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ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE SALGADO/SE

PREGAO ELETRONICO N2 22/2026
Processo autuado sob o n2: SD 441/2026

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SALGADO /CNPJ N2. 13.107.453/0001-63

SETOR LICITACOES E CONTRATOS
TIPO MENOR PRECO
BASE LEGAL Este procedimento licitatdrio obedecerd a Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021; Lei

Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006; Decreto Municipal n2? 48, de 28 de
dezembro de 2023; Decreto Municipal n? 50, de 28 de dezembro de 2023; Decreto Municipal
n2 53, de 28 de dezembro de 2023; e demais normas aplicaveis, bem como pelas condicdes e

exigéncias contida neste Edital e seus anexos.

MODO DE
ABERTO
DISPUTA

RS 163.893,33 (cento e sessenta e trés mil, oitocentos e noventa e trés reais e trinta e trés
\VALOR ESTIMADO
centavos).

PARTICIPACAO  |Ampla participacdo

OBIJETO: Contratagdo de empresa especializada para disponibilizagdo de solugao digital integrada de
participagdo social, atendimento ao cidaddo, gestdo de demandas e comunica¢do
institucional, na modalidade Software como Servigo — SaaS, compreendendo implantagio,
parametrizacdo, hospedagem em nuvem, licenciamento de uso, suporte técnico,

manutencdo, atualizagbes e demais servigos necessarios ao adequado funcionamento da

solugdo, de acordo com especificagcdes e condigdes contidas no Edital e seus anexos.

DIA HORARIO
INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS 07/10/2026 09:00hs

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o_hordrio de Brasilia /DF e, dessa

forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacdo relativa ao certame.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL

Edital encontra-se a disposicdo dos interessados nos portais: __ https://www.licitanet.com.br/

http://www.salgado.se.gov.br <LICITACOES>

ou por e-mail: licitacao@salgado.se.gov.br

Outras informagdes : Departamento de Licitagdes da PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SALGADO/SE , sito a Avenida
Uodo Alves Filho, SN — Centro, CEP 49.390-000, em SALGADO — Sergipe.

LOCAL: https://www.licitanet.com.br



http://www.licitacoes-e.com.br/
https://www.licitanet.com.br/
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ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE SALGADO/SE

PREGAO ELETRONICO N¢ XX/2026 /PMS/SE
Processo autuado sob o n2: SD 441/2026.

1. DISPOSIC()ES PRELIMINARES

1.1. A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SALGADO/SE, Estado de Sergipe, através da Pregoeira, Sra. PRISCILA ANUNCIAGAO
SANTOS ARAUJO, e equipe de apoio, nomeados pela Portaria n? 251, de 01 de outubro de 2025, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, com critério de
julgamento de MENOR PRECO GLOBAL, modo de disputa ABERTO, regida pela Lei Federal n2 14.133/2021, pela Lei
Complementar n2 123/2006, pela regulamenta¢do municipal aplicavel e pelas condi¢des estabelecidas neste Edital.

1.2. O Pregdo Eletrénico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante utilizacdo da plataforma
LICITANET.

1.3. Os trabalhos serdo conduzidos pela Pregoeira, auxiliada pela equipe de apoio e, quando necessario, pelos setores

técnicos competentes da Administragdo.

2. DO OBJETO

2.1. O presente Pregdo Eletronico tem por objeto a contratagao de empresa especializada para disponibiliza¢gao de solugao
digital integrada de participagdo social, atendimento ao cidaddo, gestdo de demandas e comunicagdo institucional, na
modalidade Software como Servico — SaaS, compreendendo implantagdo, parametrizagdao, hospedagem em nuvem,
licenciamento de uso, suporte técnico, manutengdo, atualizagbes e demais servicos necessdrios ao adequado
funcionamento da solugao, conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e no Termo de
Referéncia.

2.2. A contratagdo compreendera:

a. licenciamento da solucdo Saa$ pelo periodo de 12 (doze) meses; e

b. implantacdo da solugdo, compreendendo configuracdo, parametrizacdo, ativacdo do ambiente, cadastramentos
necessarios e treinamento dos usuarios.

2.3. Os componentes do objeto integram uma Unica solucdo tecnoldgica e serdo adjudicados conjuntamente, mediante

julgamento pelo menor preco global.

3. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria:
Orgio: 18000

Unidade Orgamentdria: 018025

Fungdo: 04

Subfungdo: 122



ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE SALGADO/SE

Programa: 0001
Elemento de Despesa: 33903500
Fonte de Recursos: 15000000

3.2. A execugdo da despesa observard a disponibilidade orgamentaria e financeira e os demais procedimentos aplicaveis a

realizagdo da despesa publica.

4. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

4.1. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n2 14.133/2021 ou
solicitar esclarecimentos sobre seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura
do certame.

4.2. A impugnac¢do ou o pedido de esclarecimento devera ser apresentado em campo préprio da plataforma LICITANET,
com identificacdo do interessado e exposi¢do clara dos fundamentos da manifestagao.

4.3. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no sistema eletrénico no prazo de até 3 (trés)
dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data de abertura do certame.

4.4. Aimpugnagdo ndo possui efeito suspensivo automatico, podendo a Administragdao, mediante decisdo motivada, adotar
as providéncias necessarias a preservac¢do da regularidade do procedimento.

4.5. Acolhida impugnacdo que implique alteracdo capaz de afetar a formulagdo das propostas, sera divulgada nova data

para realiza¢do do certame, observados os prazos legais.

5. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

5.1. Poderdo participar do certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto e que atendam as
exigéncias deste Edital e de seus anexos.

5.2. Ndo poderdo participar, direta ou indiretamente, os interessados que se enquadrem nas hipdteses de impedimento
previstas na Lei n? 14.133/2021, especialmente:

a. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar em decorréncia de sangdo
que lhe tenha sido imposta, observados o alcance e os efeitos da penalidade;

b. aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do drgdo contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou gestdo do
contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
c. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404/1976, concorrendo entre si;

d. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste Edital, tenha sido condenada judicialmente,
com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, submissdo de trabalhadores a condigdes andlogas as de
escravo ou contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

e. agente publico do érgdo ou entidade licitante, observadas as situacGes previstas na legislacdo.
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5.3. Ndo sera admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, considerando que o objeto pode ser executado
individualmente por empresas atuantes no segmento, ndao apresentando dimensdo ou complexidade que justifique a
formagdo consorcial.

5.4. A empresa em recuperac¢do judicial podera participar do certame, desde que demonstre possuir condi¢Ges para

cumprimento das obrigac8es decorrentes da futura contratagdo e atenda as demais exigéncias de habilitagdo.

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo possuir chave de identificagdo e senha pessoal e
intransferivel junto a plataforma LICITANET.

6.2. O credenciamento implica responsabilidade legal do licitante ou de seu representante e presungdo de capacidade para
realizagdo das transacgdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

6.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagées efetuadas em seu nome, assumindo como firmes
e verdadeiras suas propostas, lances e demais manifestagdes.

6.4. A perda da senha ou quebra de seu sigilo deverd ser imediatamente comunicada ao provedor do sistema.

6.5. O licitante que pretenda usufruir do tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123/2006 devera realizar

a declaragdo correspondente no sistema eletronico.

7. DA PARTICIPACAO NO CERTAME

7.1. A participagdo ocorrerd exclusivamente por meio da plataforma LICITANET, mediante utilizagdo das credenciais de
acesso do licitante.

7.2. Caberad ao licitante acompanhar as operacgOes realizadas no sistema eletronico durante todo o procedimento,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da inobservancia de mensagens, convocagGes ou avisos emitidos pela
plataforma.

7.3. Os documentos necessarios a participagdo deverdo ser apresentados em lingua portuguesa, ressalvados os
documentos estrangeiros admitidos na forma da legislacado.

7.4. Os licitantes sdo responsaveis pela autenticidade, veracidade e integridade dos documentos, declaragbes e
informacg0es apresentados.

7.5. A apresentacdo da proposta implica ciéncia e aceitacdo integral das condi¢des estabelecidas neste Edital e em seus

anexos.

8. DA PROPOSTA DE PRECOS

8.1. Apds a divulgagdo do Edital, os licitantes encaminhardo exclusivamente por meio do sistema eletronico sua proposta
inicial, até a data e horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

8.2. A proposta devera contemplar a integralidade do objeto, observando-se o critério de julgamento pelo menor prego

global.
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8.3. Para fins de cadastramento no sistema, deverdo ser observados os seguintes itens:

. VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE
ESTIMADO
1 Licenciamento da solugdo Saa$S Més 12 RS 141.760,00
2 Implantagdo da solugdo Servigo 1 R$ 22.133,33
VALOR GLOBAL ESTIMADO RS 163.893,33

8.4. A disputa e o julgamento considerardo o valor global da proposta, correspondente a soma dos valores ofertados para
os dois itens.

8.5. A proposta devera compreender todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugao integral do objeto, inclusive
implantagdo, licenciamento, hospedagem, suporte, manutencdo, atualizagdes, treinamento, mdo de obra, tributos,
encargos e demais despesas necessarias ao cumprimento das obrigacgdes.

8.6. Ndo serd admitida cobranga adicional por funcionalidade, servigo ou recurso que integre o escopo definido no Termo
de Referéncia.

8.7. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data da sessdo publica.

8.8. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no
sistema.

8.9. No cadastramento da proposta, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

a. esta ciente e concorda com as condicdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos;

b. cumpre os requisitos de habilitagao;

c. sua proposta compreende a integralidade dos custos necessarios ao cumprimento das obrigacGes;

d. cumpre as disposi¢des constitucionais e legais relativas ao trabalho do menor;

e. ndo possui empregados submetidos a trabalho degradante ou forgado;

f. cumpre as exigéncias legais de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e reabilitado da Previdéncia Social, quando
aplicaveis; e

g. quando enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte, atende aos requisitos legais para usufruir do
tratamento favorecido.

8.10. Encerrada a etapa competitiva e, quando cabivel, a negociagdo, o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar sera convocado para encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo mediante solicitagcdo
fundamentada apresentada antes de seu término e aceita pela Pregoeira, a proposta final adequada ao ultimo lance ou ao
resultado da negociacao.

8.11. A proposta final devera conter, no minimo:

a. identificagdo da licitante, CNPJ, endereco e dados para contato;

b. descricdo do objeto;

c. valor mensal do licenciamento;
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d. valor total do licenciamento para 12 (doze) meses;
e. valor da implantagao;

f. valor global da proposta;

g. prazo de validade da proposta; e

h. identificagdo e assinatura do representante legal.

9. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E DA ETAPA DE LANCES

9.1. A sessdo publica sera aberta automaticamente pelo sistema na data e horario estabelecidos neste Edital.

9.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando, de forma fundamentada, aquelas que:

a. contiverem vicios insanaveis;

b. ndo obedecerem as especificagdes e condi¢des estabelecidas neste Edital e em seus anexos;

c. apresentarem condigdes incompativeis com o critério de julgamento adotado; ou

d. apresentarem desconformidade insanavel com as exigéncias do instrumento convocatério.

9.3. O sistema ordenara as propostas classificadas para participagdo na etapa competitiva.

9.4. Iniciada a etapa de lances, os licitantes encaminhardo suas ofertas exclusivamente por meio do sistema eletronico.
9.5. Os lances serdo formulados considerando o valor global da contratagao.

9.6. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado o
intervalo minimo eventualmente definido na plataforma.

9.7. Durante a sessao, os licitantes serdo informados, em tempo real, do menor valor registrado, vedada a identificagdo do
respectivo autor.

9.8. Sera adotado o modo de disputa aberto, no qual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, observadas
as regras operacionais da plataforma LICITANET.

9.9. Encerrada a etapa de lances, o sistema classificard as propostas em ordem crescente de valores, considerando-se
provisoriamente mais bem classificada a proposta de menor prego global.

9.10. Na hipdtese de desconexdo da Pregoeira, permanecendo o sistema acessivel aos licitantes, os lances continuardo
sendo recebidos.

9.11. Quando a desconexao inviabilizar a continuidade regular da sessdo, serdo adotados os procedimentos de suspensdo

e reinicio previstos na regulamentacdo aplicavel e nas regras da plataforma.

10. DO TRATAMENTO FAVORECIDO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E DOS CRITERIOS DE
DESEMPATE

10.1. Sera assegurado as microempresas e empresas de pequeno porte o tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n2 123/2006.

10.2. Para usufruir dos beneficios legais, o licitante devera declarar no sistema eletronico que atende aos requisitos para o

respectivo enquadramento.
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10.3. Encerrada a etapa de lances, sera assegurada, quando cabivel, preferéncia de contratagdo as microempresas e
empresas de pequeno porte, nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006.

10.4. Considera-se empate, para esse fim, a situagdo em que a proposta apresentada por microempresa ou empresa de
pequeno porte seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada apresentada por empresa
que ndo detenha essa condigdo.

10.5. Ocorrendo empate ficto, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para
apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora, observado o processamento da plataforma
eletronica.

10.6. N3o ocorrendo a contratagdo na forma do item anterior, serdo convocadas as demais microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem na faixa de empate, observada a ordem de classificagdo.

10.7. Havendo empate entre duas ou mais propostas apds a aplicacdo das regras previstas neste item, serdo utilizados os

critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei n® 14.133/2021.

11. DA NEGOCIAGAO E DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

11.1. Encerrada a etapa de lances e aplicados, quando cabiveis, os critérios de desempate, a Pregoeira verificard a proposta
provisoriamente classificada em primeiro lugar.

11.2. A Pregoeira poderd negociar condicGes mais vantajosas com a licitante provisoriamente classificada em primeiro
lugar, buscando a reducdo do prego, vedada a negociagdo em condigGes menos vantajosas para a Administragao.

11.3. A negociagado serd realizada por meio do sistema eletronico e seu resultado sera registrado nos autos.

11.4. Para fins de julgamento, sera considerada mais vantajosa a proposta que apresentar o menor prego global, desde
gue atendidas integralmente as exigéncias deste Edital e de seus anexos.

11.5. A Pregoeira examinara a proposta quanto:

a. a adequacdo ao objeto;

b. a compatibilidade com as especificagGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

c. ao valor global ofertado;

d. a consisténcia entre os valores unitarios e o valor global; e

e. a exequibilidade da proposta.

11.6. Sera desclassificada a proposta que:

a. contiver vicio insanavel;

b. ndo obedecer as especificagbes técnicas;

C. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do orgamento estimado para a contratagdo apds a negociagao;

d. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao; ou

e. apresentar desconformidade insandvel com qualquer outra exigéncia deste Edital.

11.7. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou exigir do licitante sua

demonstracdo quando houver elementos objetivos que suscitem davida.
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11.8. Se a proposta classificada em primeiro lugar for desclassificada, sera examinada a proposta subsequente, observada

a ordem de classificacdo, e assim sucessivamente.

12. DA HABILITAGAO

12.1. Encerrado o julgamento da proposta, a Pregoeira verificara a documentagdo de habilitagdo da licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar, observados os arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133/2021.

12.2. HABILITAGAO JURIDICA

12.2.1. A habilitagdo juridica destina-se a demonstrar a capacidade da licitante para exercer direitos e assumir obrigacGes,
devendo ser apresentados, conforme sua natureza juridica:

a. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis;

b. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual — CCMEI,

c. sociedade empresaria ou sociedade limitada unipessoal: ato constitutivo, estatuto ou contrato social devidamente
registrado, acompanhado dos documentos relativos aos administradores, quando necessario;

d. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas, acompanhada da comprovagdo
dos administradores;

e. sociedade estrangeira: documentos exigidos pela legislagcdo aplicavel para funcionamento no Brasil; e

f. demais documentos compativeis com a natureza juridica da licitante.

12.2.2. Os documentos deverdo estar acompanhados das alteragdes ou da respectiva consolidagado.

12.3. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

12.3.1. A habilitagdo fiscal, social e trabalhista serd comprovada mediante:

a. inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

b. inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal pertinente ao ramo de atividade, quando aplicavel;

c. prova de regularidade perante a Fazenda Federal;

d. prova de regularidade perante a Fazenda Estadual;

e. prova de regularidade perante a Fazenda Municipal;

f. prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

g. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa; e

h. declara¢do de cumprimento do disposto no art. 72, XXXIll, da Constituicdo Federal.

12.3.2. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagdo exigida, ainda que
contenha restri¢ao, assegurado o prazo legal para regularizagdo fiscal e trabalhista.

12.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

12.4.1. A qualificagdo econdmico-financeira sera comprovada mediante apresentagdo de certiddo negativa de feitos sobre
faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

12.4.2. A participagdo de empresa em recuperacdo judicial ndo sera vedada exclusivamente em razdo dessa condigdo,

desde que demonstrada sua aptidao para cumprimento das obrigacGes decorrentes da contratagao.
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12.5. QUALIFICAGAO TECNICA

12.5.1. A licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a execugdo satisfatéria de servigos compativeis com as caracteristicas essenciais
do objeto.

12.5.2. Serd considerada compativel a experiéncia anterior envolvendo disponibilizagdo, implantacdao ou operagao de
solugdo tecnolégica em ambiente web e/ou aplicativo destinada ao atendimento de usuarios, gerenciamento de
solicitagGes, demandas, servigos ou funcionalidades de natureza equivalente.

12.5.3. Ndo serd exigida identidade integral entre o objeto descrito no atestado e a solugdo objeto desta contratagdo,
devendo a documentagdo demonstrar experiéncia suficiente na execugdo de servigos tecnologicamente compativeis com
as parcelas relevantes do objeto.

12.5.4. Serd admitida a apresentacdo de mais de um atestado, desde que, considerados em conjunto, demonstrem
experiéncia compativel com o objeto.

12.5.5. O atestado devera conter informagdes suficientes para identificagdo do emitente, do servico executado e da
empresa responsavel pela execugdo.

12.5.6. Quando a licitante ndo for desenvolvedora ou titular da solugdao ofertada, devera apresentar documento emitido
pelo respectivo titular ou instrumento equivalente que demonstre possuir autorizagao, licenciamento, parceria comercial
ou outro vinculo juridico que |he assegure legitimidade para disponibilizar, implantar, prestar suporte e manter a solugdo
durante todo o periodo contratual.

12.5.7. A exigéncia prevista no subitem anterior ndo sera aplicavel quando a prépria licitante comprovar ser desenvolvedora
ou titular da solugdo ofertada.

12.5.8. A Administracdo podera realizar diligéncias destinadas a confirmacdo da autenticidade dos atestados, declara¢des
e demais documentos apresentados.

12.6. DISPOSIC@ES GERAIS SOBRE A HABILITACAO

12.6.1. Os documentos exigidos poderao ser apresentados em original, cépia ou por outro meio admitido pela legislacdo e
pelo sistema eletrénico.

12.6.2. A Pregoeira podera consultar sitios eletronicos oficiais para confirmagdo da regularidade e autenticidade dos
documentos.

12.6.3. Sera inabilitada a licitante que deixar de apresentar documento exigido ou apresenta-lo em desacordo insanavel

com as condi¢des deste Edital.

13. DAS DILIGENCIAS E DO SANEAMENTO

13.1. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou apresentacdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a. complementacdo de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados, desde que necessaria para apurar fatos

existentes a época da abertura do certame; ou
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b. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
13.2. A Pregoeira podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,

mediante decisdo fundamentada e registrada nos autos.

14. DA PROVA DE CONCEITO - POC

14.1. A licitante provisoriamente vencedora sera convocada para realizagdo de Prova de Conceito — POC, destinada a
demonstracdo pratica da solucdo ofertada e a verificagdo de sua aderéncia aos requisitos funcionais essenciais
estabelecidos pela Administragdo.

14.2. A POC serd exigida exclusivamente da licitante provisoriamente vencedora.

14.3. A realizacdo da POC ocorrerd apos a analise da proposta e da documentacgdo pertinente a licitante convocada e antes
da adjudicagdo do objeto.

14.4. A convocagdo indicara data, horario e local ou ambiente virtual destinado a demonstragdo, assegurando prazo
razoavel para preparagao.

14.5. A avaliagdo sera realizada por servidores ou comissdo designada pela Administracdo, mediante aplica¢cdo do Roteiro
de Prova de Conceito constante dos documentos da contratagao.

14.6. O Roteiro de POC identificard previamente as funcionalidades a serem demonstradas, os requisitos obrigatodrios, a
forma de demonstracdo, os critérios objetivos de atendimento e as condi¢des de aprovagao.

14.7. N3o podera ser exigida durante a POC funcionalidade ou requisito ndo previsto previamente no roteiro.

14.8. A licitante sera responsavel pelos equipamentos, acessos, conexdes, usudrios, ambiente de demonstragdo e demais
recursos necessarios a realizagao da POC, ressalvados aqueles expressamente disponibilizados pela Administragao.

14.9. A solucdo demonstrada deverd corresponder a solugdo efetivamente ofertada e que sera disponibilizada ao Municipio
em caso de contratagdo.

14.10. N3o serd admitida apresentagdo meramente conceitual mediante telas estdticas, protdtipos, apresentagdes ou
videos quando o roteiro exigir demonstracdo do efetivo funcionamento da funcionalidade.

14.11. O resultado sera registrado em ata ou relatério de avaliagdo, contendo as funcionalidades verificadas e a conclusédo
quanto a aprovagao ou reprovagao.

14.12. O atendimento integral dos requisitos definidos como obrigatérios constituirad condi¢do para aprovacgao.

14.13. O n3o atendimento de requisito obrigatério implicara reprovacdo na POC e consequente desclassificacdo da
proposta, mediante decisdao motivada.

14.14. Na hipdtese de reprovagdo, auséncia injustificada ou desclassificagdo da licitante convocada, serd convocada a
licitante subsequente, observada a ordem de classificagao.

14.15. A aprovacdo na POC ndo afasta a responsabilidade da futura contratada pelo atendimento integral das especificagcdes

e obrigacGes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e no contrato.

15. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10
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15.1. Ainterposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagédo
ou revogacao da licitagdo observara o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133/2021.

15.2. A intengdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, em campo préprio do sistema eletrdnico, sob pena
de preclusdo.

15.3. O prazo para apresentagdo das razoes recursais sera de 3 (trés) dias Uteis, contado na forma da legislagdo.

15.4. Os demais licitantes serdo intimados para, querendo, apresentar contrarrazdes no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contado da intimagdo ou divulgagdo da interposi¢cdo do recurso.

15.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, que podera reconsidera-
la no prazo legal ou encaminhd-lo a autoridade superior.

15.6. O acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas dos atos que ndo possam ser aproveitados.

16. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

16.1. Encerradas as fases de julgamento, habilitagdo, Prova de Conceito e recursos administrativos, o processo sera
encaminhado a autoridade superior.

16.2. A autoridade competente podera:

a. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b. revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade devidamente demonstrado;

c. anular a licitagdo, de oficio ou mediante provocagdo, quando presente ilegalidade insandavel; ou

d. adjudicar o objeto e homologar a licitagdo.

16.3. A adjudicagdo sera realizada em favor da licitante vencedora pelo valor global da contratacao.

17. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

17.1. Homologado o procedimento, a adjudicataria sera convocada para assinatura do contrato, no prazo estabelecido pela
Administragdo.

17.2. O prazo para assinatura podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo justificada da
adjudicataria e aceita pela Administragao.

17.3. A recusa injustificada em assinar o contrato caracterizara descumprimento total da obriga¢gdo assumida, sujeitando a
adjudicataria as consequéncias legalmente previstas.

17.4. Na hipdtese de a adjudicataria ndo assinar o contrato no prazo estabelecido, a Administragdo podera convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, observadas as disposicdes da Lei n2 14.133/2021.

17.5. A contratada devera manter, durante toda a execugdo contratual, as condi¢es de habilitacdo e qualificacdo exigidas

na licitagdo.

18. DA VIGENCIA E DA EXECUCAO CONTRATUAL

18.1. O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data definida no instrumento contratual.
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18.2. Considerada a natureza continuada do licenciamento e permanecendo a necessidade administrativa, a vigéncia
podera ser prorrogada nas hipdteses e condi¢des admitidas pela Lei n2 14.133/2021.

18.3. A execugdo terd inicio apds a formalizagao do contrato e emissdo da respectiva ordem de servigo.

18.4. A implantacdo devera ser concluida no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da ordem de
servico, observadas as condi¢des do Termo de Referéncia.

18.5. Concluida e aceita a implantagdo, a solugdo devera permanecer disponivel durante todo o periodo de licenciamento.

19. DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

19.1. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente designados pela Administragdo.
19.2. Cabera a fiscalizagdo acompanhar o cumprimento das condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia, registrar
ocorréncias e solicitar as providéncias necessarias a correcdo de eventuais falhas.

19.3. A fiscalizagdao ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada pela adequada execug¢do do objeto.

20. DO RECEBIMENTO, DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

20.1. O recebimento do objeto observara o art. 140 da Lei n? 14.133/2021 e as condig¢bes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

20.2. A implantacgdo serd recebida apds a conclusdo das atividades previstas e disponibilizacdo da solugdo em condicBes de
funcionamento.

20.3. O licenciamento sera medido mensalmente, considerando a disponibilizagao e o regular funcionamento da solugdo.
20.4. O pagamento referente a implantacdo serd efetuado apds sua conclusdo, aceite pela Administragdo e apresentagdo
do respectivo documento fiscal.

20.5. O pagamento do licenciamento serd realizado mensalmente, apds a correspondente medi¢do, aceite e apresentagdo
do documento fiscal.

20.6. A liquidacdo da despesa observara a documentacdo fiscal e a comprovacdo da regular execugdo do objeto.

21. DO REAJUSTE

21.1. Os precos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data do
orgamento estimado.

21.2. Apds o interregno de 12 (doze) meses, os pregos poderdo ser reajustados mediante aplicagdo do indice estabelecido

no contrato, observada a legislagdo aplicavel.
22. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS E DA SEGURANGA DA INFORMACAO

22.1. A contratada devera observar a Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD, relativamente

as atividades de tratamento de dados pessoais realizadas em decorréncia da execug¢do contratual.
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22.2. Os dados tratados por meio da solugdo deverdo ser utilizados exclusivamente para as finalidades relacionadas a
execugdo do objeto e as competéncias administrativas do Municipio.

22.3. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a protecao dos dados contra acessos ndao
autorizados e situagBes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo, divulgacdo ou tratamento
inadequado.

22.4. Eventuais incidentes de seguranca relacionados a execugdo contratual deverdo ser comunicados a Administragdo tdo
logo sejam identificados.

22.5. Os dados e informacgdes inseridos ou produzidos na plataforma em decorréncia da execugao contratual permanecerdo
sob dominio do Municipio de Salgado/SE.

22.6. Encerrada a contratacdo, a contratada devera assegurar ao Municipio a disponibilizacdo dos dados e informacdes

mantidos na plataforma em formato que permita sua preservacgao e utilizag3o.

23. DAS INFRACGES E SANCf)ES ADMINISTRATIVAS

23.1. Constitui infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133/2021, a pratica pelo licitante ou contratado das
condutas previstas em seu art. 155.

23.2. Poderdo ser aplicadas, conforme a natureza e gravidade da infragdo:

a. adverténcia;

b. multa;

c. impedimento de licitar e contratar; e

d. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

23.3. Na aplicacao das sang¢des serdao considerados:

a. a natureza e a gravidade da infragao;

b. as peculiaridades do caso concreto;

c. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d. os danos decorrentes da infracdo para a Administracdo; e

e. a implantagdo ou aperfeicoamento de programa de integridade, quando aplicavel.

23.4. A aplicacdo das sanc¢des observara o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa.

23.5. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangGes legalmente admitidas.

23.6. A aplicagdo de sangdo nao exclui a obrigacdo de reparagdo integral dos danos causados a Administragdo.

23.7. Os recursos e pedidos de reconsideragdo contra a aplicagdo das san¢Oes observardo os prazos e procedimentos

estabelecidos nos arts. 166 a 168 da Lei n2 14.133/2021.
24. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

24.1. A participa¢do no presente certame implica aceitacdo integral das condi¢Ges estabelecidas neste Edital e em seus

anexos.
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24.2. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa, respeitados a igualdade
entre os licitantes, o interesse publico, a finalidade da contratagdo, a segurancga juridica e os principios previstos no art. 52
da Lei n2 14.133/2021.

24.3. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informag¢des e documentos apresentados.

24.4. E responsabilidade do licitante acompanhar as operacdes realizadas no sistema eletrdnico, inclusive mensagens,
convocagdes, avisos e decisdes.

24.5. Todas as referéncias de horario observardo o horario oficial de Brasilia/DF.

24.6. Os prazos serdo contados na forma do art. 183 da Lei n? 14.133/2021.

24.7. Na hipdtese de ndo haver expediente ou ocorrer fato que impeca a realizagdo da sessao na data estabelecida, a
Administragdo comunicara a nova data por meio da plataforma eletrénica, observados os prazos legais.

24.8. A autoridade competente podera revogar ou anular o procedimento nas hipdteses previstas na Lei n® 14.133/2021.
24.9. As situagdes ndo expressamente disciplinadas neste Edital serdo decididas pela Pregoeira ou pela autoridade
competente, conforme suas atribuigcGes e a legislagao aplicavel.

24.10. Constituem partes integrantes e indissociaveis deste Edital:

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO - POC;

ANEXO 11l - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;

ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO.

24.11. Os anexos integram o instrumento convocatdrio para todos os fins e deverdo ser considerados conjuntamente na
formulagdo das propostas e na execugao das obrigagdes.

24.12. As comunicacgOes oficiais relacionadas ao certame serdo realizadas prioritariamente por meio da plataforma
eletronica indicada neste Edital.

24.13. O Edital e seus anexos serdo divulgados nos meios legalmente exigidos, inclusive no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas — PNCP.

24.14. Os atos praticados no ambito desta licitacdo serdo documentados e integrardo o respectivo processo administrativo.
24.15. Fica eleito o Foro da Comarca competente para o Municipio de Salgado/SE para dirimir questdes decorrentes deste
procedimento e da contratagdo dele resultante que ndao possam ser solucionadas administrativamente, ressalvadas as
competéncias legalmente estabelecidas.

Salgado/SE, 17 de setembro de 2026.
PRISCILA ANUNCIACAO SANTOS ARAUJO

Pregoeira Oficial

Prefeitura do Municipio de Salgado/SE
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. IDENTIFICACAO
Orgio/Entidade: Municipio de Salgado/SE
Unidade Requisitante: Secretaria Municipal de Administragao
Responsavel pela elaboragdao: NORMA SUELY MENEZES BARBOSA
Cargo: Secretaria Municipal de Administragdo

Data: 10 de setembro de 2026

2. OBJETO

2.1. Contratagdo de empresa especializada para disponibilizacdo de solucdo digital integrada de participacdo social,
atendimento ao cidadao, gestdao de demandas e comunicagdo institucional, na modalidade Software como Servigo — Saas,
compreendendo implantagdo, parametrizagdo, hospedagem em nuvem, licenciamento de uso, suporte técnico,
manutencgao, atualizagdes e demais servigos necessarios ao adequado funcionamento da solugéo.

2.2. A contratagdo compreendera os seguintes itens:

Item ||Descrigdo Unidade||Quantidade||Valor Unitario Estimado ||Valor Total Estimado

Licenciamento da solugdo

1 Més 12 RS 11.813,33 RS 141.760,00
Saa$

2 Implantagdo da solugdo Servigo ||1 RS 22.133,33 RS 22.133,33
VALOR GLOBAL ESTIMADO R$ 163.893,33

2.3. O valor global estimado da contratacdo é de R$ 163.893,33 (cento e sessenta e trés mil, oitocentos e noventa e trés
reais e trinta e trés centavos).

2.4. Os itens integram uma Unica solugdo tecnoldgica e serdo adjudicados conjuntamente, mediante julgamento pelo
menor prego global.

2.5. A contratagdo tera prazo inicial de 12 (doze) meses, observadas as disposigdes deste Termo de Referéncia e do

instrumento contratual.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A contratagdo decorre da necessidade de modernizar e integrar os mecanismos de participagao social, atendimento ao
cidad3o, gestdo de demandas e comunicagdo institucional do Municipio de Salgado/SE.

3.2. A utilizagdo de canais e procedimentos ndo integrados favorece a dispersao de informagdes, a manutengao de controles
paralelos e a dificuldade de acompanhamento das solicitagdes apresentadas pela populagdo e das providéncias adotadas

pelas unidades administrativas.
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3.3. A necessidade administrativa compreende o recebimento e acompanhamento de solicitagGes, sua distribuicdo aos
setores responsaveis, o registro das providéncias adotadas, a tramitacdo de formularios e requerimentos, a comunicagao
com os interessados e a produgdo de informagdes gerenciais.

3.4. Pretende-se, com a contratacdo, disponibilizar ambiente digital integrado que permita organizar os fluxos de
atendimento, ampliar a rastreabilidade das demandas e proporcionar melhores condi¢cdes para acompanhamento,
planejamento e gestdo dos servicos municipais.

3.5. A contratagdo encontra-se fundamentada no Estudo Técnico Preliminar — ETP, elaborado pelo Setor de Planejamento,
que concluiu pela viabilidade técnica e econdmica da solugdo e pela pertinéncia da realizagdo de Prova de Conceito — POC

para verificagdo das funcionalidades essenciais da plataforma.

4. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

4.1. A solugdo compreende a disponibilizagdo de plataforma digital integrada, na modalidade Software como Servigo —
Saa$, destinada a participagdo social, atendimento ao cidadao, gestdo e acompanhamento de demandas e comunicagdo
institucional.

4.2. A contratagao devera contemplar, durante sua vigéncia:

a. licenciamento e disponibilizagdo da solugao;

b. hospedagem em ambiente de nuvem;

c. implantacdo, configuragdo e parametrizagdo inicial;

d. ativacdo e preparagdo do ambiente para utilizagdo;

e. cadastramentos necessarios ao funcionamento da solugdo;

f. treinamento dos usuarios indicados pela Administracdo;

g. suporte técnico;

h. manutencgdo preventiva, corretiva e evolutiva necessaria ao funcionamento ordinario da solugdo;

i. atualizacGes da plataforma;

j. armazenamento das informacdes; e

k. demais recursos necessdrios ao funcionamento das funcionalidades contratadas.

4.3. Todos os recursos ordinariamente necessarios a utilizacdo da solugdo deverdo estar compreendidos no valor do

licenciamento, ndo sendo admitida cobranca adicional por funcionalidades integrantes do objeto contratado.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. A solucdo devera ser disponibilizada em ambiente tecnolédgico adequado, com acesso pelos usudrios autorizados e
pelos canais destinados a populagao.

5.2. A plataforma deverd permitir, no minimo:

a. registro de solicitagdes e demandas pelos cidadaos;

b. acompanhamento das solicitacbes registradas;
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c. gerenciamento administrativo das demandas recebidas;

d. distribui¢do das demandas aos setores responsaveis;

e. acompanhamento da situagdo e do andamento das solicitagdes;

f. registro das providéncias adotadas;

g. manutencgdo do histérico das movimentagoes;

h. suporte as equipes responsdveis pela execu¢do de atividades em campo;

i. registro de evidéncias relacionadas ao atendimento das demandas;

j. utilizacdo de formularios configuraveis para atendimento de diferentes servigos municipais;

k. anexacao de documentos aos registros, quando aplicavel;

l. tramitacdo e andlise de formularios e requerimentos;

m. disponibilizacdo de mecanismos de comunicagdo institucional e divulgacdo de informacgdes de interesse publico;

n. geragao de relatdrios, indicadores e informagdes gerenciais; e

0. manutencao de registros que assegurem a rastreabilidade das operag¢des realizadas.

5.3. A solugdo devera permanecer disponivel durante toda a vigéncia contratual, ressalvadas as interrupg¢bes necessarias
para manutengdo programada ou situagdes devidamente justificadas.

5.4. A contratada devera assegurar suporte técnico adequado a solugao durante todo o periodo de licenciamento.

5.5. A solucdo devera observar os requisitos aplicaveis de seguranca da informacgdo, protecdo de dados pessoais e
acessibilidade.

5.6. Os dados e informagdes produzidos ou inseridos na plataforma em decorréncia da execug¢do contratual pertencerdo
ao Municipio de Salgado/SE, devendo ser assegurada sua disponibiliza¢cdo a Administracdo durante a vigéncia e por ocasido
do encerramento do contrato.

5.7. O acesso digital ndo constituira meio exclusivo para exercicio de direitos ou solicitagdo de servigos publicos, devendo

a Administragdo preservar os meios de atendimento presencial ou assistido aplicaveis.

6. IMPLANTACAO DA SOLUCAO

6.1. A contratada serd responsavel pela implantagdo integral da solugdo, compreendendo todas as providéncias necessarias
a sua entrada em operacdo.

6.2. A implantacdo devera compreender, no minimo:

a. disponibilizagdo e ativagdao do ambiente;

b. configuragao inicial da plataforma;

c. parametrizagdo necessaria ao atendimento das necessidades da Administracéo;

d. cadastramento dos usudrios e estruturas administrativas indicadas pelo Municipio;

e. configuragdo dos fluxos iniciais necessarios ao funcionamento;

f. treinamento dos usuarios indicados pela Administragdo; e

g. disponibilizacdo de materiais de orientacdo necessarios a utilizacdo da solucdo.
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6.3. A implantagdo sera considerada concluida apds a disponibilizagcdo da solugdo em condi¢Ges de funcionamento e o
respectivo aceite pela Administragdo.
6.4. O prazo para implantagdo sera de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da ordem de servigo, salvo

prazo inferior apresentado pela contratada e aceito pela Administragao.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. A execucdo terad inicio apds a formalizagdo do instrumento contratual e a emissdo da respectiva ordem de servico.
7.2. Inicialmente sera realizada a implantagdo da solugdo, observadas as etapas estabelecidas neste Termo de Referéncia.
7.3. Concluida e aceita a implantagdo, a solugdo devera permanecer disponivel para utilizagdo durante todo o periodo de
licenciamento.

7.4. Durante a execugdo contratual, a contratada deverd manter a solugdo em funcionamento, prestar suporte técnico,
realizar as manutengdes necessdrias e disponibilizar as atualizagdes inerentes a plataforma.

7.5. Os servigos deverdo ser executados de forma a assegurar continuidade, integridade e disponibilidade das informacgdes
mantidas na solucdo.

7.6. As comunicac¢des relacionadas a execugdo contratual serdo realizadas entre o representante da contratada e os

servidores formalmente designados pela Administragao.

8. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

8.1. Constituem obrigagdes da contratada:

a. executar integralmente o objeto nas condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

b. disponibilizar a solugdo durante todo o periodo contratado;

c. realizar a implantagao, configuragdo e parametrizagao necessarias;

d. prestar suporte técnico durante a vigéncia contratual;

e. realizar as manutengdes e atualizacGes necessarias ao adequado funcionamento da solucdo;

f. corrigir falhas ou indisponibilidades relacionadas a plataforma;

g. manter sigilo sobre informagdes as quais tenha acesso em decorréncia da execugao contratual;

h. observar a legislagdo aplicavel a protecdo de dados pessoais;

i. manter, durante a execuc¢do contratual, as condi¢ées de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na licitacdo;

j. responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e demais obriga¢des decorrentes da execugdo do objeto;
k. comunicar a fiscalizagdo qualquer ocorréncia capaz de comprometer a execugdo contratual;

|. prestar os esclarecimentos solicitados pela Administragdo;

m. manter representante apto a responder pela execugdo contratual; e

n. disponibilizar a Administracdo, ao término da contratagdo, os dados e informag¢des mantidos na plataforma em formato

gue permita sua preservagao e utilizagdo.

18



ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE SALGADO/SE

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1. Constituem obrigacdes do Municipio:

a. fornecer as informagdes necessdrias a implantagao da solugdo;

b. indicar os servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato;
c. indicar os usuarios que participardo dos treinamentos;

d. disponibilizar as informagdes necessdrias a parametrizagdo inicial;

e. acompanhar e fiscalizar a execugdo;

f. comunicar a contratada eventuais falhas identificadas;

g. receber e analisar os servigos executados;

h. efetuar os pagamentos devidos apds o regular recebimento dos servigos; e

i. cumprir as demais obriga¢Oes estabelecidas no instrumento contratual.

10. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

10.1. A execugdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente designados pela Administragao.
10.2. Cabera a fiscalizagdo acompanhar o cumprimento das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, registrar
ocorréncias relacionadas a execugdo e solicitar a contratada as providéncias necessarias a corre¢do de eventuais falhas.
10.3. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada pela adequada execuc¢do do objeto.

10.4. As ocorréncias relevantes verificadas durante a execu¢do deverao ser registradas e comunicadas ao gestor do contrato

para adogao das providéncias cabiveis.

11. CRITERIOS DE MEDIGAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

11.1. Aimplantagao serda medida apds a conclusdo das atividades previstas neste Termo de Referéncia e a disponibilizagao
da solugdo em condigGes de utilizagdo.

11.2. O licenciamento sera medido mensalmente, considerando a disponibilizacdo e o regular funcionamento da solugdo
no respectivo periodo.

11.3. O recebimento do objeto observard o art. 140 da Lei n? 14.133/2021 e as condi¢Bes estabelecidas no instrumento
contratual.

11.4. O pagamento referente a implantagdo sera efetuado apds sua conclusdo, aceite pela Administracdo e apresentacdo
do respectivo documento fiscal.

11.5. O pagamento do licenciamento sera realizado mensalmente, apds a correspondente medicdo, aceite e apresentagao
do documento fiscal.

11.6. N3o sera devido pagamento por servigco ndo executado ou por periodo em que a solugdo permanega indisponivel por
responsabilidade da contratada, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

11.7. Os pagamentos serdo efetuados mediante os procedimentos administrativos e financeiros adotados pelo Municipio,

apos a verificagdo da regularidade da execugdo e da documentacgéo exigivel.
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12. FORMA E CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1. O fornecedor sera selecionado mediante pregdo, na forma eletrénica, nos termos da Lei n2 14.133/2021.

12.2. O critério de julgamento serd o de menor preco global.

12.3. A adogdo do julgamento global decorre da integragdo entre o licenciamento e a implantagdo, que constituem
componentes de uma mesma solu¢do tecnoldgica e demandam responsabilidade Unica pela implantagdo e pelo
funcionamento da plataforma.

12.4. A licitante deverd apresentar proposta contemplando a integralidade do objeto e todos os itens que compdem a
contratagdo.

12.5. O valor global ofertado devera contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucgdo integral do
objeto, inclusive implantagdo, licenciamento, hospedagem, suporte, manutencdo, atualiza¢cGes, treinamento, encargos,

tributos e demais despesas necessarias ao cumprimento das obrigagdes assumidas.

13. REQUISITOS DE HABILITAGAO

13.1. Para fins de habilitagdo, a licitante devera comprovar o atendimento aos requisitos de habilitagao juridica, fiscal, social
e trabalhista, econdmico-financeira e técnica estabelecidos neste Termo de Referéncia e no edital, observadas as
disposicbes dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133/2021.

13.2. Habilitagdo Juridica

13.2.1. A habilitacdo juridica serd comprovada mediante apresenta¢do dos documentos necessarios a demonstragdo da
existéncia juridica da licitante e, quando cabivel, da autorizagdo para o exercicio da atividade a ser contratada, conforme
sua natureza juridica e na forma estabelecida no edital.

13.2.2. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da respectiva consolidagao,
quando aplicavel.

13.3. Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

13.3.1. A licitante devera comprovar sua regularidade fiscal, social e trabalhista mediante apresentacdo dos documentos
exigiveis nos termos do art. 68 da Lei n2 14.133/2021 e das condi¢bes estabelecidas no edital.

13.3.2. A comprovacgdo devera abranger, conforme aplicavel:

a. inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

b. inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal pertinente ao ramo de atividade e compativel com o
objeto;

c. regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal;

d. regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS; e

e. regularidade perante a Justica do Trabalho.

13.4. Qualificagdo Econdmico-Financeira
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13.4.1. A qualificagdo econdmico-financeira terd por finalidade demonstrar a aptiddo econ6mica da licitante para cumprir
as obrigacdes decorrentes da futura contratagdo.

13.4.2. Para esse fim, serd exigida certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante,
na forma prevista no edital.

13.4.3. Poderdo ser exigidos os demais documentos econémico-financeiros admitidos pela Lei n? 14.133/2021, desde que
previstos no edital e compativeis com a natureza, o valor e a complexidade da contratagao.

13.5. Qualificagdo Técnica

13.5.1. A licitante devera demonstrar possuir capacidade técnica compativel com a execu¢do do objeto mediante
apresenta¢do de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove a execucdo satisfatoria de servicos compativeis com as caracteristicas essenciais da contratagado.
13.5.2. Para fins de comprovacgdo da capacidade técnica, sera considerada compativel a experiéncia anterior envolvendo
disponibilizagdo, implantacdo ou operagdo de solugdo tecnoldgica em ambiente web e/ou aplicativo destinada ao
atendimento de usuarios, gerenciamento de solicitagdes, demandas, servigos ou funcionalidades de natureza equivalente.
13.5.3. Ndo serd exigida identidade integral entre o objeto descrito no atestado e a solugdo objeto desta contratacdo,
devendo a documentagdo apresentada demonstrar experiéncia suficiente na execugdo de servigos tecnologicamente
compativeis com as parcelas relevantes do objeto.

13.5.4. Serd admitida a apresentacdo de mais de um atestado para comprovacdo da capacidade técnica, desde que,
considerados em conjunto, demonstrem experiéncia compativel com o objeto.

13.5.5. O atestado devera conter informagdes suficientes para identificagdo do emitente, do servico executado e da
empresa responsavel por sua execugdo, permitindo a Administragao verificar sua compatibilidade com o objeto.

13.5.6. Quando a licitante ndo for a desenvolvedora ou titular da solucdo ofertada, devera apresentar documento emitido
pelo respectivo titular ou instrumento equivalente que demonstre possuir autorizagao, licenciamento, parceria comercial
ou outro vinculo juridico que |he assegure legitimidade para disponibilizar, implantar, prestar suporte e manter a solugdo
durante todo o periodo contratual.

13.5.7. A exigéncia prevista no subitem anterior ndo sera aplicavel quando a prépria licitante comprovar ser desenvolvedora
ou titular da solugdo ofertada.

13.5.8. A Administracdo podera realizar diligéncias destinadas a confirmacdo da autenticidade dos atestados, declara¢des
e demais documentos apresentados, inclusive mediante contato com seus respectivos emitentes, vedada a inclusao
posterior de documento ou informagdo que deveria constar originariamente da proposta ou da documentagdo de
habilitacdo, ressalvadas as hipdteses admitidas pela legislagao.

13.5.9. As exigéncias de qualificagdo técnica restringem-se ao necessario para demonstrar que a futura contratada possui
experiéncia e condi¢cGes para execucdo adequada do objeto, sem exigéncia de comprovagles estranhas ou

desproporcionais a contratagdo.

14. PROVA DE CONCEITO - POC
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14.1. A licitante provisoriamente vencedora sera convocada para realizagdo de Prova de Conceito — POC, destinada a
demonstracdo pratica da solugdo ofertada e a verificagdo de sua aderéncia aos requisitos funcionais essenciais
estabelecidos pela Administragdo.

14.2. A POC sera exigida exclusivamente da licitante provisoriamente vencedora, ndo sendo necessaria sua realizagdo pelas
demais participantes do certame enquanto nao convocadas em razdo da ordem de classificagdo.

14.3. A Prova de Conceito serd realizada apds a andlise da proposta e da documentagdo pertinente a licitante convocada e
antes da adjudicagdo do objeto.

14.4. A convocagdo para a POC indicara a data, o hordrio e o local ou ambiente virtual destinado a realizagdo da
demonstragdo, assegurando a licitante prazo razodvel para sua preparacgao.

14.5. A avaliagdo sera realizada por servidores ou comissdo designada pela Administragdo, mediante aplicacdo de Roteiro
de Prova de Conceito, que integrara o edital como anexo.

14.6. O Roteiro de Prova de Conceito deverd identificar previamente:

a. as funcionalidades que deverdo ser demonstradas;

b. os requisitos considerados obrigatdrios;

c. a forma de demonstragao;

d. os critérios objetivos de atendimento; e

e. as condigdes para aprovagdo ou reprovacdo da solugdo.

14.7. N3o podera ser exigida, durante a realizagdo da POC, funcionalidade, condicdo ou requisito que ndo esteja
previamente previsto no roteiro integrante do edital.

14.8. A licitante serd responsavel pela disponibilizacdo dos equipamentos, acessos, conexdes, usuarios, ambiente de
demonstragdo e demais recursos necessarios a realizacdo da POC, ressalvados aqueles que a Administracdo expressamente
assumir na convocagao.

14.9. A solugdo apresentada na POC devera corresponder a solugdo efetivamente ofertada pela licitante e que serd
disponibilizada ao Municipio em caso de contratacdo.

14.10. N3o serd admitida a apresentacdo meramente conceitual, mediante telas estaticas, protétipos, apresentacdes,
videos ou recursos semelhantes, quando o roteiro exigir a demonstracdo do efetivo funcionamento de determinada
funcionalidade.

14.11. Durante a demonstracdo, a equipe responsavel pela avaliacdo poderad solicitar esclarecimentos destinados
exclusivamente a compreensao e a verificagdo das funcionalidades previstas no roteiro.

14.12. N3o sera admitida alteragdo substancial da solugdo durante a POC com a finalidade de criar ou implementar
funcionalidade inexistente no momento da demonstragao.

14.13. A equipe responsavel registrara o resultado da POC em ata ou relatdrio de avaliagdo, identificando as funcionalidades
verificadas, os requisitos atendidos ou ndo atendidos e a conclusdo quanto a aprovagao ou reprovagao da solugao.

14.14. O atendimento integral dos requisitos definidos como obrigatérios no Roteiro de Prova de Conceito sera condigdo

para aprovacgao da solugdo.
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14.15. O ndo atendimento de requisito obrigatério implicara a reprovacdo na POC e a consequente desclassificacdo da
proposta, mediante decisdao motivada.

14.16. Na hipdtese de reprovagdo, auséncia injustificada ou desclassificagdo da licitante convocada, a Administragao
procedera a convocacgdo da licitante subsequente, observada a ordem de classificagdo, para andlise de sua proposta e
documentacdo e, se atendidas as demais condicdes, realizagdo da respectiva POC.

14.17. A aprovagdo da solugdo na POC ndo afasta a obrigagdo da futura contratada de atender integralmente as
especificagGes, requisitos, niveis de qualidade e demais condigGes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital e no

instrumento contratual.

15. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

15.1. Conforme Documento de Formalizacdo da Pesquisa de Precos — DFPP, datado de 03 de setembro de 2026, o valor
global estimado da contratacdo é de R$ 163.893,33 (cento e sessenta e trés mil, oitocentos e noventa e trés reais e trinta
e trés centavos).

15.2. O valor estimado foi obtido mediante pesquisa direta com fornecedores do segmento, considerando-se os pregos
apresentados para o mesmo escopo da contratagdo.

15.3. O orgamento estimado sera utilizado como parametro para analise das propostas apresentadas no procedimento

licitatorio.

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da contratagao correrdo a conta da seguinte dotagdo orgamentaria:

Orgdo: 18000

Unidade Orgamentdria: 018025

Fungao: 04

Subfuncgdo: 122

Programa: 0001

Elemento de Despesa: 33903500

Fonte de Recursos: 15000000

16.2. A execucdo da despesa observara a disponibilidade orgcamentaria e financeira e os demais procedimentos aplicaveis

a realizagdo da despesa publica.

17. PRAZO DE VIGENCIA

17.1. O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data definida no instrumento contratual.

17.2. Considerada a natureza continuada do licenciamento e permanecendo a necessidade administrativa, a vigéncia
podera ser prorrogada, desde que atendidos os requisitos estabelecidos na Lei n? 14.133/2021 e demonstrada a

vantajosidade da manutencdo da contratagdo.
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18. REAJUSTE

18.1. Os precos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data do
orgamento estimado.

18.2. Apds o interregno de 12 (doze) meses, os precos poderdo ser reajustados mediante aplicagdo do indice definido no

edital e no instrumento contratual, observada a legislagdo aplicavel.

19. SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O licitante ou contratado sera responsabilizado administrativamente pelas infragGes previstas no art. 155 da Lei n2
14.133/2021.

19.2. Poderdo ser aplicadas, observada a natureza e a gravidade da infragdo e assegurados o contraditério e a ampla defesa,
as seguintes sangoes:

a. adverténcia;

b. multa;

c. impedimento de licitar e contratar; e

d. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

19.3. A aplicagdo das sang¢Bes observara os arts. 155 a 163 da Lei n2 14.133/2021, inclusive quanto a competéncia,
procedimento, prazo de defesa, critérios de dosimetria e possibilidade de cumulacdo das penalidades legalmente
admitidas.

19.4. As multas, seus percentuais, hipdteses de incidéncia e critérios de aplicagdo serao definidos no edital e no instrumento
contratual, de forma proporcional a natureza e a gravidade da infragao.

19.5. A aplicacdo de san¢do administrativa ndo exclui a obrigacdo de reparacgdo integral do dano eventualmente causado a

Administragao.

20. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANGA DA INFORMAGAO

20.1. A contratada devera observar integralmente a Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD,
relativamente as atividades de tratamento de dados pessoais realizadas em decorréncia da execugdo contratual.

20.2. Os dados pessoais tratados por meio da solugdo deverdo ser utilizados exclusivamente para as finalidades
relacionadas a execugdo do objeto e ao exercicio das competéncias administrativas do Municipio.

20.3. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a protegao dos dados contra acessos nao
autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo, divulgagdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito.

20.4. A contratada devera assegurar mecanismos adequados de controle de acesso as informagGes mantidas na plataforma,

compativeis com os perfis e atribuicdes dos usuarios.
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20.5. Eventuais incidentes de seguranca capazes de comprometer dados ou informagOes relacionados a execugdo
contratual deverdo ser comunicados a Administracdo tdo logo sejam identificados, acompanhados das informagdes
disponiveis e das providéncias adotadas para contencgdo e tratamento da ocorréncia.

20.6. Os dados e informacgdes inseridos ou produzidos na plataforma em decorréncia da execugao contratual permanecerdo
sob dominio do Municipio de Salgado/SE, ndo podendo ser utilizados pela contratada para finalidade diversa daquela
necessaria a execugdo do objeto.

20.7. Encerrada a contratagdo, a contratada devera assegurar ao Municipio a disponibilizagdo dos dados e informacdes

mantidos na plataforma, em formato que permita sua preservagao, acesso e utilizagdo pela Administragao.

21. DISPOSICOES FINAIS

21.1. A execucgdo do objeto devera observar integralmente as condi¢cGes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital,
na proposta da contratada e no respectivo instrumento contratual.

21.2. A participagdo no procedimento licitatdrio implicara a aceitagao das condigdes técnicas estabelecidas para a solugao,
inclusive quanto a realizagdo da Prova de Conceito — POC, quando convocada a licitante.

21.3. A aprovagao da solugao na Prova de Conceito ndo importard recebimento antecipado do objeto nem afastard a
responsabilidade da contratada pelo cumprimento integral das condi¢des estabelecidas para a execugdo contratual.

21.4. Os casos omissos serdo resolvidos pela Administracdo, observadas as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021 e demais
normas aplicaveis.

21.5. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em consonancia com a necessidade formalizada pela Secretaria

Municipal de Administragdo e com as conclusdes do Estudo Técnico Preliminar.
Salgado/SE, 10 de setembro de 2026.

NORMA SUELY MENEZES BARBOSA

Secretaria Municipal de Administragao
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ANEXO Il

ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO - POC

1. FINALIDADE

1.1. A Prova de Conceito — POC tem por finalidade verificar, mediante demonstragdo pratica, a aderéncia da solugdao
ofertada pela licitante provisoriamente vencedora as funcionalidades essenciais estabelecidas pela Administragdo.

2. PARTICIPANTE

2.1. Sera convocada para realizagdo da POC exclusivamente a licitante provisoriamente vencedora.

2.2. Na hipdtese de reprovagdo, auséncia injustificada ou desclassificagdo, sera convocada a licitante subsequente,
observada a ordem de classificagdo.

3. REALIZACAO

3.1. A convocagdo indicard data, hordrio e local ou ambiente virtual para realizagdo da demonstragdo.

3.2. Alicitante devera disponibilizar os equipamentos, acessos, conexdes, usuarios, ambiente e demais recursos necessarios
a demonstragdo, ressalvados aqueles expressamente disponibilizados pela Administracdo.

3.3. Asolugao demonstrada devera corresponder aquela efetivamente ofertada e passivel de disponibilizagdo ao Municipio
em caso de contratagdo.

4. FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS A SEREM DEMONSTRADAS

A solucdo devera demonstrar, no minimo:

a. registro de solicitagdo ou demanda pelo cidadao;

b. acompanhamento da solicitagdo registrada;

c. recebimento e gerenciamento administrativo da demanda;

d. distribui¢do ou encaminhamento da demanda ao setor responsavel;

e. alteragdo e acompanhamento da situagdo da demanda;

f. registro das providéncias adotadas;

g. manutencédo do histdrico das movimentacgdes;

h. registro de evidéncias relacionadas ao atendimento da demanda;

i. criacdo ou utilizacdo de formuldrio configuravel;

j. anexac¢do de documentos;

k. tramitagdo e analise de formulario ou requerimento;

. disponibilizagdo de mecanismo de comunicagdo institucional ou divulga¢do de informacgao;

m. geracdo de relatdrio, indicador ou informacdo gerencial;

n. demonstragdo de controle de acesso por usudrio ou perfil; e

0. demonstragao da rastreabilidade das operagdes realizadas.

5. CRITERIO DE AVALIACAO

5.1. Cada funcionalidade serd registrada como ATENDIDA ou NAO ATENDIDA.
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5.2. Todas as funcionalidades relacionadas no item 4 possuem carater obrigatorio.

5.3. A aprovagdo dependera do atendimento integral dos requisitos obrigatérios.

5.4. N3o serd admitida demonstragao exclusivamente por apresentagdo, video, imagem, protétipo ou tela estatica quando
necessaria a comprovacao do efetivo funcionamento da funcionalidade.

5.5. Ndo serd permitida a criagdo ou implementag¢do de funcionalidade durante a POC para suprir requisito inexistente na
solugdo apresentada.

6. RESULTADO

6.1. A avaliagdo sera registrada em ata ou relatério préprio.

6.2. O ndo atendimento de requisito obrigatdrio implicara reprovagdo na POC e desclassificagdo da proposta, mediante
decisdao motivada.

6.3. A aprovagdo na POC ndo afasta a responsabilidade da futura contratada pelo atendimento integral de todas as

condi¢Ges do Edital, Termo de Referéncia e contrato.
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ANEXO Ill
MODELO DE PROPOSTA DE PREGCOS
PREGAO ELETRONICO N2 XX/2026 — PMS/SE

PROCESSO N2 SD 441/2026
LICITANTE:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE/E-MAIL:

Apresentamos proposta para execugdo do objeto do Pregdo Eletronico n2 XX/2026, conforme condicdes estabelecidas no

Edital e no Termo de Referéncia:

Item ||Descricdo Unidade Quantidade ||Valor Unitario Valor Total
1 Licenciamento da solu¢do SaaS |[Més 12 RS RS
2 Implantagio da solugdo Servigo 1 RS RS

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA RS

Valor global por extenso:

Declaramos que:

a. os pregos apresentados compreendem todos os custos diretos e indiretos necessdrios a execucdo integral do objeto;

b. estdo incluidas todas as despesas com implantagdo, parametrizagao, hospedagem, licenciamento, suporte técnico,
manutencdo, atualiza¢des, treinamento, tributos, encargos e demais custos necessarios;

c. conhecemos e aceitamos integralmente as condigdes estabelecidas no Edital e em seus anexos;

d. a solugdo ofertada atende as especificagdes do Termo de Referéncia e sera submetida a Prova de Conceito, quando
convocada; e

e. a presente proposta terd validade de 60 (sessenta) dias.

Local e data:

Representante Legal

CPF:
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N2 XX/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 SD 441/2026

PREGAO ELETRONICO N2 XX/2026

O MUNICIPIO DE SALGADO/SE, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o n2 13.107.453/0001-63,

doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n?

, com sede , doravante denominada CONTRATADA,

resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n2 XX/2026, mediante as cldusulas e condicdes

seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto do presente Contrato a contratacdo de empresa especializada para disponibilizagdo de solugao digital
integrada de participagdo social, atendimento ao cidad3o, gestdao de demandas e comunicagao institucional, na modalidade
Software como Servico — SaaS, compreendendo implantagdo, parametrizagdo, hospedagem em nuvem, licenciamento de

uso, suporte técnico, manutencdo, atualizacdes e demais servigos necessarios ao adequado funcionamento da solugdo.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO
Integram este Contrato, independentemente de transcricdo, o Edital do Pregdo Eletrénico n2 XX/2026, o Termo de

Referéncia, a proposta da CONTRATADA e os demais documentos que integram o procedimento.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR

O valor global do presente Contrato é de RS ( ), correspondente aos seguintes valores:

a. licenciamento da soluc¢do SaaS pelo periodo de 12 (doze) meses: RS ;

b. implantacdo da solucdo: RS

CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
As despesas correrdo a conta da seguinte dotagao:
Orgdo: 18000

Unidade Orgamentaria: 018025

Fungdo: 04

Subfuncgao: 122

Programa: 0001
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Elemento de Despesa: 33903500
Fonte de Recursos: 15000000

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA
O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data definida neste instrumento, podendo ser prorrogado nas

hipoteses e condigcBes previstas na Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA — DA EXECUCAO

A execucdo tera inicio apds a emissdo da ordem de servico.

A implantagdo devera ser concluida no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contado do recebimento da ordem de
servigo.

Concluida e aceita a implantagdo, a solugdo devera permanecer disponivel durante todo o periodo de licenciamento.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além das previstas no Termo de Referéncia:
a. executar integralmente o objeto;

b. disponibilizar a solugdo durante todo o periodo contratado;

c. realizar a implantagao, configuracdo e parametrizagao;

d. prestar suporte técnico;

e. realizar as manutencgdes e atualizacGes necessarias;

f. corrigir falhas relacionadas a plataforma;

g. manter sigilo sobre as informag&es acessadas;

h. observar a legislacdo de protecao de dados pessoais;

i. manter as condig¢Oes de habilitacdo durante a execugdo;

j. comunicar ocorréncias capazes de comprometer a execugao; e

k. disponibilizar ao Municipio, ao término da contratacdo, os dados e informagdes mantidos na plataforma.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigagdes da CONTRATANTE:

a. fornecer as informacgdes necessdrias a implantacdo;

b. indicar os servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo;
c. indicar os usuarios para treinamento;

d. acompanhar e fiscalizar a execucao;

e. comunicar eventuais falhas;
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f. receber e analisar os servigos executados; e

g. efetuar os pagamentos devidos apds o regular recebimento.

CLAUSULA NONA — DA GESTAO E FISCALIZACAO
A execucgdo sera acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente designados pela CONTRATANTE, sem prejuizo da

responsabilidade integral da CONTRATADA pela execugdo do objeto.

CLAUSULA DECIMA — DO RECEBIMENTO E PAGAMENTO
A implantagdo serd paga apds sua conclusdo e aceite pela Administragao.
O licenciamento sera pago mensalmente, apds a correspondente medicdo, aceite e apresentacdo do documento fiscal.

O recebimento observara o art. 140 da Lei n® 14.133/2021 e as condic¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE
Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data do orgamento estimado.
ApOs esse periodo, poderao ser reajustados mediante aplicagdo do indice estabelecido neste instrumento, observada a

legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PROTEGCAO DE DADOS

A CONTRATADA deverd observar integralmente a Lei n2 13.709/2018 — LGPD, adotando medidas técnicas e administrativas
adequadas a prote¢do dos dados pessoais tratados em decorréncia da execugao contratual.

Os dados e informacgdes produzidos ou inseridos na plataforma em decorréncia da contratacdo permanecerdo sob dominio

do Municipio de Salgado/SE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS INFRACOES E SANCOES
O descumprimento das obrigacdes sujeitard a CONTRATADA as sangdes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei n? 14.133/2021,

observados o contraditdrio, a ampla defesa e o devido processo legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXTINCAO

O contrato poderad ser extinto nas hipdteses e condi¢bes previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n? 14.133/2021.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE segundo as disposi¢cdes da Lei n? 14.133/2021 e demais normas

aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO
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Incumbira a CONTRATANTE providenciar a divulgagdo do contrato no Portal Nacional de ContratagGes Publicas — PNCP e

nos demais meios legalmente exigidos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca competente para o Municipio de Salgado/SE para dirimir as questdes decorrentes deste
Contrato que ndo possam ser solucionadas administrativamente.

E, por estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento.

Salgado/SE, de de 2026.

MUNICIPIO DE SALGADO/SE

CONTRATANTE

CONTRATADA
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