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ESTADO DE SERGIPE )
PREFEITURA MUNICIPAL DE PROPRIA

TERMO DE REFERENCIA CONSOLIDADO
(art. 18, Il e art. 6°, XXIII da Lei n° 14.133/2021)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.  Constitui-se objeto desta licitagdo a contratagio de empresa especializada na prestacdo de servigos,
implantagio e operacionalizacdo de Sistema da gestdo do ISSQN, com licenga de uso de Software, através
da disponibilizagio da Nota Fiscal de Servigo Eletronica, Controle dos Servigos Tomados, Declaragio
Eletronica de Servigos Financeiros e fornecimento de Data Center, para atender as demandas da Secretaria
Municipal da Fazenda do Municipio de Propria/SE, de acordo com as especificacdes, condig3es,
quantidades estimadas e demais exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

SERVICO DE
LICENCA PELO
Uso DE
SOFTWARE
CATSER 24333
Especificagio:
servico de licenca
pelo uso de
software de Sistema
de Gestio do
ISSQN, emissdo
nota fiscal de
servigos eletronica,
controle de servigos
tomados,
declaracfio
eletronica de
servicos financeiros
e fornecimento de
Date Center.

18469

RS
R$ 10.833,33 | 129.999,96 1,00

1 MES 12
1.2 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 129.999,96 (cento e vinte e nove mil e novecentos e
noventa e nove reais e noventa e seis centavos).

1.3 O objeto desta contratagio no se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n°® 10.818,
de 27 de setembro de 2021.

Classificaciio do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.4 Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns.
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Classificacio do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.4 Os servigos objeto desta contrata¢do sdo caracterizados como comuns.

Prazo de vigéncia

1.5 O prazo de vigéncia da contratacio sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, tendo como
condi¢do indispensavel para sua eficacia a divulgagdo no Portal Nacional de Contrata¢8es Pablicas (PNCP),
prorrogavel na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratagdo tem como objetivo assegurar a prestagdo continua e eficiente de servigos
técnicos especializados, voltados a implantagéo e operacionaliza¢io de sistema informatizado de gestdo do
ISSQN. A contratagfio abrange o fornecimento de licenca de uso de software, disponibilizagdo da Nota
Fiscal de Servico Eletrénica (NFS-e), controle de servigos tomados, declaragfo eletrénica de servigos
financeiros, bem como a infraestrutura de Data Center. A medida visa atender, de forma integrada, as
necessidades operacionais da Prefeitura Municipal de Propria/SE.

2.2. A justificativa para esta confratagdo fundamenta-se na necessidade de atualizagio tecnoldgica e de
adequacdo as normas vigentes que regem a administracdo tributaria municipal. A evolugdo da legislagéo,
especialmente com a implementagdo dos padrGes ABRASF 3.1, da NFS-e Nacional, da Declaragio
Eletronica de Servigos de Instituigdes Financeiras (DES-IF), bem como os requisitos estabelecidos pela Lei
Complementar n° 157/2016, pela Resolucdo CGSN n°® 169/2022 e pelos manuais técnicos emitidos pela
Receita Federal do Brasil e pelo Comité Gestor do Simples Nacional, impde adaptacdes que o sistema
atualmente utilizado, contratado por meio do Contrato n® 050/2023, nfo possui capacidade técnica de
atender. Conforme manifestacdo formal da propria empresa contratada, esta nfo dispde de estrutura
operacional nem de suporte tecnologico adequados para implementar as adaptacdes exigidas dentro do
prazo legal, o que compromete inclusive a entrega de modulos previstos contratualmente.

2.3. Diante disso, torna-se indispensavel a realizacdo de novo procedimento licitatério, com vistas a
contratagdo de uma solugdo tecnologica moderna, segura, estivel e em plena conformidade com os
requisitos legais em vigor. A solug@o a ser contratada devera garantir ainda suporte técnico especializado e
estrutura compativel com futuras integragdes e evolugdes do sistema tributdrio municipal, assegurando a
continuidade da arrecadagio e a eficiéncia da gestéo fiscal.

2.4, Cabe destacar que a atual estrutura de informatica da Prefeitura Municipal de Propria/SE, tanto em
termos de infraestrutura fisica quanto de recursos humanos, nfo possui condi¢es técnicas para assumir
diretamente as atividades de desenvolvimento, implantagdo e manutengfio da solug@o pretendida. Tais
atividades exigem niveis elevados de desempenho, disponibilidade, escalabilidade, seguranga e capacidade
de armazenamento, que somente podem ser atendidos com suporte profissional especializado. Diante desse
cenario, optou-se por adotar um modelo ja consolidado em diversos municipios brasileiros, mediante a
contrataciio de empresa capacitada a suprir integralmente as demandas técnicas e legais da Administracio
Municipal.

3.~ DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solugio como um todo contempla a realizagdo de procedimento licitatério, na modalidade Pregio
Eletrdnico, com o objetivo de contratar empresa especializada na prestagio de servigos técnicos de



000699

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE PROPRIA

implantag&o e operacionalizagdo de sistema de informética para a gestio do ISSQN, incluindo a licenca de
uso de software, com disponibilizacéio de Nota Fiscal de Servigo Eletronica, controle dos servigos tomados,
declaragdo eletronica de servigos financeiros ¢ fornecimento de Data Center, conforme especificagdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.2. O julgamento das propostas observara as especificagdes técnicas definidas, os precos estimados e os
principios da economicidade e da eficacia. Considerando o enquadramento do objeto como servico comum,
sera adotado o critério de julgamento por menor prego, observadas as condi¢des estabelecidas neste termo
quanto as especificagdes, prazos e demais exigéncias.

3.3. Nos termos da Lei n® 14.133/2021, as licita¢gdes podem ser realizadas nas modalidades Concorréncia e
Pregéo, sendo esta ultima adequada para objetos de natureza comum, cujos padres de desempenho e
qualidade podem ser definidos objetivamente no edital, com base em especificagdes usuais no mercado.
Assim, a contratacdo serd realizada por meio da modalidade Pregdo Eletronico, com critério de julgamento
do tipo menor preco global.

3.4. A adog8o do Pregdo Eletronico justifica-se pela natureza comum do objeto, pela possibilidade de ampla
competitividade e pela celeridade do procedimento, atendendo aos principios da eficiéncia, economicidade,
isonomia e transparéncia que regem as contratacGes publicas.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Sustentabilidade

Deverdio ser observados os principios e diretrizes de sustentabilidade aplicaveis as contrataces publicas,
conforme previsto na Lei n° 14.133/2021, bem como os critérios eventualmente inseridos na descri¢do do
objeto e as orientagdes constantes no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, publicado pela
Advocacia-Geral da Unifo e outros orgios federais.

4.2. Subcontratacio

Nio serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual, total ou parcialmente, sob pena de rescisdo
contratual, salvo autorizagdo expressa e justificada da Administracio, mediante avaliagio da
compatibilidade com o interesse publico.

4.3. Garantia da Contratagio
N3o serd exigida garantia para a execugdo contratual, nos termos dos arts. 96 a 100 da Lei n° 14.133/2021,
considerando a natureza do objeto e os riscos envolvidos.

5. EXECUCAO DO OBJETO

5.1 O objeto sera implantado no Departamento de Tributos da Secretaria Municipal da Fazenda do
Municipio de Propri4/SE. A contratada devera implantar o sistema dentro de 60 (sessenta) dias, contados a
partir do recebimento da Ordem de Servigo Inicial, e serd executada conforme cronograma de agBes
definido conjuntamente pela contratada € o Municipio.

5.2 Caso n#o seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas
com pelo menos 10 (dez) de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacéo de prazo seja analisado,
ressalvadas situa¢des de caso fortuito e forga maior.

5.3 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no prazo de até 05 (cinco) dias, pelo(a)
responsavel do acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagéo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.
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5.4 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagSes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos imediatamente, a contar da
notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades.

5.5 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 60 (sessenta) dias, contados do recebimento
provisério, apds a verificag@io da qualidade dos servigos e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.
5.6 Na hipotese da verificagéio a que se refere o subitem anterior néo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.
5.7 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servi¢o nem a responsabilidade ético profissional pela perfeita execugio do contrato.

5.8 A licitante vencedora deverd proporcionar execugdo do servigo prestado em geral, para atender as
necessidades da Secretaria Municipal da Fazenda, conforme condigbes, quantidades, exigéncias e
estimativas a serem estabelecidas neste instrumento. A contratada deverd assumir a responsabilidade por
todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagéo especifica sobre a qualidade e especifica¢do
dos servicos que serdo prestados.

5.9 A contratada devera prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados, relacionados
com as caracteristicas dos servigos prestados. A contratada devera arcar com todas as despesas, diretas ou
indiretas, decorrentes do servigo prestado, sem qualquer 6nus para a municipalidade. A contratada devera
repetir procedimento as suas proprias custas para corregdo de falhas verificadas, principalmente na hipdtese
de prestacéio de servigo do objeto em desacordo com as condigBes pactuadas.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugio total ou
parcial.

6.2 As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletr6nica para esse fim.
6.3 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc@o de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

Fiscalizacio

6.4 A execugio do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

6.5 O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.6 O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagéo das faltas
ou dos defeitos observados.

6.7 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagdes para a
corregdo da execugio do contrato, determinando prazo para a correcdo.
6.8 O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hdbil, a situagdio que demandar

decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

6.9 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugio do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
téenico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.10 O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.
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6.11 O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.12 Caso ocorra descumprimento das obrigagSes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugfio do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.13 A fiscalizacfio de que trata esta clausula nfio exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do contrato

6.14  Cabe ao Gestor do contrato:

6.14.1 coordenar a atualizacfo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato contendo todos
os registros formais da execucgfo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
fornecimento, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério
com vistas & verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administrac¢do.

6.14.2 acompanhar os registros realizados pelo (s) fiscal (is) do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugfo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, 4 autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.14.3 acompanhar a manutengéo das condi¢Oes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, € anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagio e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.14.4 emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal quanto ao cumprimento de
obrigacGes assumidas pelo Contratado, com mengfo ao seu desempenho na execugéo contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar
do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.14.5 tomar providéncias para a formalizac8o de processo administrativo de responsabilizagio para fins
de aplicagio de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.14.6 elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado
a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administrago.

6.14.7 enviar a documentago pertinente ao setor de contratos para a formalizagfo dos procedimentos de
liquidagio e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
7.1. Comete infra¢do administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecu¢#o parcial do contrato;

b) der causa a inexecuco parcial do contrato que cause grave dano & Administracéo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa 2 inexecugio total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugfo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragio falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

wn
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7.2.1.  Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposi¢fo de penalidade mais grave;

7.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

7.2.3. Declaragio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h™ do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave.

7.2.4. Multa:

7.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

7.2.4.2. Compensatdria, para as infracOes descritas acima nas alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a
5% (cinco por cento) do valor da contratag8o.

7.2.4.3. Compensatoria, para a inexecug@o total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 0,9% (zero
virgula nove por cento) a 4% (quatro por cento) do valor da contratacéo.

7.2.4.4. Compensatoria, para a infragfio descrita acima na alinea “b”, de 0,8% (zero virgula oito por cento)
a 3% (trés por cento) do valor da contratacfo.

7.2.4.5. Compensatoria, em substituicio & multa moratéria para a infragéo descrita acima na alinea “d”, de
0,7% (zero virgula sete por cento) a 2% (dois por cento) do valor da contratagéo.

7.2.4.6. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,6% (zero virgula seis por cento)
a 1% (um por cento) do valor da contratacfo.

7.3. A aplicagdo das sangles previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigag¢do de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

7.4. Todas as san¢des previstas neste Termo de Referéncia poderfo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

7.5. Antes da aplicagio da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias ateis,
contado da data de sua intimag¢#o.

7.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

7.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

7.8. A aplicagdio das san¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e da declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

7.8.1. Paraa garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para
os enderecos de e-mail informados na proposta comercial.

7.8.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial serdo considerados de uso continuo da
empresa, ndo cabendo alegac@o de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.
7.9. Na aplicacio das san¢des seréo considerados:

7.9.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

7.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

7.9.3. as circunstincias agravantes ou atenuantes;

7.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

7.9.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgios de controle.

7.10.  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitag®es e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

6
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7.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de
Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a
pessoa juridica serio estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracio, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relag@o de coligagio ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
andlise juridica prévia.

7.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias (teis, contado da data de aplicacfo da
sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangles por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no 4&mbito do Poder Executivo Federal.

7.13.  As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.14.  Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢Ges, nfo inscritos em divida ativa, poderio ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

8.1 Os servigos serfio recebidos provisoriamente no momento da implantagfio, sendo acompanhado pelo
fiscal do contrato.

8.2 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.3 O recebimento definitivo ocorrerd no momento da execugio do servico, apos a verificacio da qualidade
do objeto e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

8.4 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias
contratuais.

8.5 No caso de controvérsia sobre a execugio do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de
Nota Fiscal no que for pertinente a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo
€ pagamento.

8.6 O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcia na execugéo do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a andlise
prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para fins do recebimento definitivo.

8.7 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugfio do contrato.

Liquidacio

8.6. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para
fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

8.7. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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8.7.1. o prazo de validade;
8.7.2. a data da emissdo;

8.7.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

8.7.4. o periodo respectivo de execugio do contrato;

8.7.5. o valor apagar; e

8.7.6. eventual destaque do valor de retenges tributérias cabiveis.

8.8. Havendo erro na apresentagio da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagio da regularizacio da situacio, sem Onus ao
Contratante;

8.9. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagdo da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagéio
mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.10. A Administracfio devera realizar consulta para:

8.10.1. verificar a manutengé@o das condi¢Bes de habilitagio exigidas;

8.10.2. identificar possivel razdo que impega a participagdio em licitagfo/contratagio no dmbito do 6rgio
ou entidade, tais como a proibigéo de contratar com a Administragio ou com o Poder Piiblico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.11.  Constatando-se a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notifica¢do, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.12. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdio da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.13. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisfo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.
8.14. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serfio realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situaggo.

Prazo de pagamento

8.15. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagio da liquidagéo
da despesa, conforme se¢fo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.16. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serfio atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicacdo do indice IPCA para corregéio monetaria.

Forma de pagamento :

8.17. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

8.18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

8.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retengfo tributaria prevista na legislagéio aplicavel.

8.20. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.21. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrer4 a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog#o do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Exigéncias de habilita¢io

9.2. Para fins de habilitacdo, a licitante deverd comprovar o atendimento aos requisitos exigidos nos
termos deste Termo de Referéncia e da legislag@o vigente, observando-se as condigdes previstas no edital,
especialmente quanto a regularidade juridica, fiscal, trabalhista, qualificagdo técnica e qualificagdo
econdmico-financeira, conforme detalhado a seguir:

Habilitacfo juridica

93 Empresario individual: inscrigio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

9.4 Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEIL cuja aceitagdo ficara condicionada & verificagdo da autenticidade no sitio
bttps://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.5 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores.

9.6 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagfo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unifo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serda considerada como sua sede, conforme Instrucfo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.7 Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
9.8 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da

filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag@o no Registro
onde tem sede a matriz;

9.9 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.10 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagéo respectiva.

Habilitagio fiscal, social e trabalhista

9.11. Provade inscri¢io no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 ¢aso;

9.12. Prova deregularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagio de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.
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9.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.14. Provade inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagéo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagio das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.15. Prova de inscri¢fio no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentagéo de declaraciio da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificaciio Econdmico-Financeira

9.19. Certidio negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor — (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II);

Qualificacido Técnica

9.20. Apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito ptblico ou
privado, que comprove(m) a execucfo anterior, satisfatoria e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos, de objeto semelhante ao da presente licitagdo, especificamente relacionado a prestagéo de servigos
técnicos com implantagdio e operacionalizagdo de sistema de informatica voltado a gestdo do ISSQN,
incluindo a disponibilizacio de Nota Fiscal de Servigo Eletronica, controle de servigos tomados, declaragio
eletrOnica de servicos financeiros e fornecimento de data center;

9.21. Comprovar que possui, em seu quadro funcional, profissional com formago superior na area de
Analise de Sistemas ou 4rea correlata, que sera o responsavel técnico pela execugdo do objeto. A
comprovagdo do vinculo podera ser feita por meio de um dos seguintes documentos:

9.21.1 Contrato Social, se socio da empresa,

9.21.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

9.21.3 Contrato de Trabalho regido pela CLT;

9.21.4 Contrato de Prestagio de Servicos, regido pelo Codigo Civil.

0.22. Os atestados de capacidade técnica poderfio ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
licitante.

9.23. A Administragdo podera, a seu critério, realizar diligéncia para verificagdo da veracidade e da
legitimidade dos atestados apresentados, podendo solicitar copia do contrato que deu origem a prestagdo
do servico, o enderego da contratante e o local da execugdo, entre outros documentos julgados pertinentes,
nos termos do art. 63 da Lei n® 14.133/2021.

9.24. Para a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentag@o complementar:

9.24.1. A relacio dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagéio ¢ que
executario o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagio de estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21 inciso I ¢ 42, §§2° a 6°
da Lein® 5.764 de 1971.

9.24.2. A declaragiio de regularidade de situag@io do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.24.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessérios a execugéo
contratual; ’
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9.24.4. O registro previsto na Lei n® 5.764, de 1971, art. 107,

9.24.5. A comprova¢do de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

9.24.6. Os seguintes documentos para a comprovagio da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundagéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés tiltimas assembleias gerais ou
nas reuniGes seccionais; f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da licitagdo;

9.24.7. A tltima auditoria contabii-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n°® 5.764,
de 1971, ou uma declaragio, sob as penas da lei, de que tal auditoria nfo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

Disposicdes gerais sobre habilitacio
9.25. Néo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ diferente, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.26. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade

técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

10. CARACTERISTICAS GERAIS DA SOLUCAO

O sistema a ser contratado devera ser instalado em Data Center com alta performance e balanceamento de
carga, disponivel durante as 24 horas dos 7 dias da semana, com reconhecidos critérios de seguranca fisica
(protegéo contra fogo, fornecimento ininterrupto de energia, protecdo contra agua e protecdo contra furto)
e seguranga tecnoldgica (detecgio de invasdo) de forma que atenda o disposto nos itens 8.3.1, 8.3.2, 11.1,
11.2.1, 11.2.2, 11.2.3, 12.3 da NBR - Norma da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
ISO/IEC 27002/2013.

Os servidores de internet, aplicativos e banco de dados, a serem disponibilizados deverdio conter
componentes redundantes que oferegam alta disponibilidade, protecdo contra virus, spywares e demais
pragas virtuais gerando copias de seguranca que garantam o armazenamento dos dados em local seguro. O
trafego para o servidor de backup ndo deve concorrer com o trafego externo;

Os links de comunicagio, a serem disponibilizados, deverdo ser de alto desempenho com banda compativel
com a demanda necessaria ao atendimento dos contribuintes do Municipio, com garantia de alta
disponibilidade e desempenho e conexdes com certificagdo segura e criptografadas no transporte das
informagées (HTTPS).

10.1. Requisitos de Ambiente

A licitante deve disponibilizar aos cidaddos e 4 Administragio Municipal, equipamentos de alta
performance e que assegurem alta disponibilidade, com tolerdncia a falhas, balanceamento de carga e
contingéncia operacional, devendo atender aos seguintes requisitos:

1 Ambiente climatizado;

II Detecgdo de invasio;

111 Protecdio contra agua (local ndo sujeito a inundagdes) e fogo (detecgdo precoce e combate);

IV Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night),

V Fornecimento ininterrupto de energia elétrica garantidos por grupo motor-gerador e no-breaks.

10.1.1. Requisitos de Monitora¢cao do Ambiente
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I Operagéo do ambiente de servidores;

I Operacéo de backup diario;

III Monitoracdo 24 X 7 dos servidores;

IV Monitoragéo e operagiio 24 X 7 do ambiente de firewalls;
V Monitoragdo 24 X 7 do backbone Internet;

VI Disponibiliza¢do de relatorios on-line de status dos recursos hospedados e recursos de infraestrutura,
servidores e equipamentos de rede.

10.2. Requisitos de Tecnologia

Devera ser integralmente acessivel em ambiente Web através de navegadores e possuir o idioma portugués
como o idioma de exibicdo, sem a necessidade de instalacdo de software cliente, exceto no caso da
Declaragdo Eletronica de Servigo de Institui¢des Financeiras — DES-IF versdo 3.1 da ABRASF, que de

acordo com o manual conceitual prevé as op¢des do “Aplicativo Validador” via “Website” ou instalado no
ambiente do Contribuinte.

Possuir compatibilidade com os principais navegadores utilizados no mercado: Microsoft Internet Explorer,
Mozilla Firefox e Google Chrome.

Sera permitida a subcontratagdo dos servigos descritos neste item — Requisitos de Ambiente e seus subitens
nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93, desde que também obedeca aos requisitos previamente definidos,
e que os servidores da subcontratada estejam instalados no Brasil.

E permitido 2 licitante o direito de se utilizar de ferramentas e sistemas na modalidade SAAS - Software as
a Service - para implementacio das funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia, desde que isto
ndo incorra em subcontratacfo direta relacionada ao objeto da presente licitagdo, mas meio de se apresentar
as funcionalidades do sistema contratado.

O sistema de gestdo do ISSQN devera oferecer funcionalidades Web para acesso, visando a simplicidade,
funcionalidade e interoperabilidade entre redes de ambientes heterogéneos e, a0 mesmo tempo, aproveitar
os ativos existentes no Municipio e em seus contribuintes.

A definigio da utilizagdo da tecnologia Web visa promover a integracdo social com os contribuintes,
operando de modo transparente, simples e funcional, através da tecnologia e infraestrutura oferecidas pela
Internet para acesso ao portal da Prefeitura. O sistema de gestdo do ISSQN deve oferecer servidores,
infraestrutura de rede, seguranga, recuperac@o de dados, gerenciamento e monitoragéo, destacando-se:

1 Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do Data Center;

11 Servidor Web com redundancia de fonte de alimentag&o, interface de rede e discos;

M1 Servidor de banco de dados com redundéncia de fonte de alimentag@o, interface de rede e discos;

IV Licenca do sistema operacional Windows Server 2019 ou superior ou Linux para ambos os servidores;
V Licenca do SGBD relacional tais como MS SQL Server 2016, IBM DB2 ou similar que seja capaz de
manipular grandes volumes de dados;

VI Licenca de software agente de gerenciamento de dados para backup em servidor proprio;

VII Licenga de software agente de monitorag@io de todos os servidores, inclusive processos e recursos
computacionais;

V1II Licenca de software antivirus para todos os servidores;

IX Reserva minima de 1 TB em disco para backup;

X Rede de dados exclusiva para backup e monitoragio dos servigos;

XI Acesso Internet com links redundantes de no minimo de 30 Mbps de largura de banda dedicada.
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XII A transferéncia de dados com o servidor de backup deve ser realizada através de rede independente e
ndo concorrente com o trafego externo (acesso Web).

10.3. Requisitos de Seguran¢a de Dados

A solugio deve possuir mecanismos de seguranca da informagéo relacionados a integridade, privacidade e
autenticidade dos dados. Devera:

1. Manter na integra todas as transa¢des mesmo em quedas de energia ou falhas de software/hardware;
II. Garantir a integridade referencial das tabelas durante as transagdes;

III. Manter registro das operagdes efetuadas na base de dados, com no minimo: usuério, data, hora, tipo
de operacio, conteido anterior e contefido atual;

IV. Possuir permissdes de acesso individualizadas e por perfis. Poderd ser através de usudrio e senha
(Preferencialmente a senha ser digitada em teclado virtual). Opcionalmente, a licitante podera disponibilizar
o0 acesso também através de certificado digital no padrio ICP-Brasil,

V. Utilizar protocolo SSL que criptografa os dados trafegados através da Internet;

VI. Criptografar todas as senhas dos usuérios da solugfo;

VIL. Mostrar ao usudrio somente as opgdes para as quais ele foi autorizado.

10.4. Caracteristicas Gerais de Utilizacio

Esta se¢fio descreve os requisitos associados as caracteristicas de uso da interface com o usuario.

L A interface com o usuario deve ser realizada por meio de um navegador (browser) tal como o Google
Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer, Safari e similares;

II.  Exibir ao operador somente as opgdes do sistema para as quais ele foi autorizado;

III.  Permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, bem como a gravacfio opcional dos mesmos em
arquivos;

IV. Possuir atualizacdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacdes atualizadas
imediatamente apds o término da transacéo;

V.  Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada tais como, validade de datas, validagéo de digitos
verificadores, campos com preenchimento numérico, etc.;

VI Utilizar ano com quatro algarismos;

VIL. Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunicagéio dos sistemas aplicativos com
0S usuarios;

VIII. Bloquear a digitacdo quando o numero de caracteres ultrapassarem o numero maximo permitido para
os campos de entrada de dados;

IX. Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracéo total entre seus mddulos ou fungdes;

X.  Possuir mecanismo que permita a autoridade fiscal do Municipio autorizar e desautorizar, por
contribuinte ou por item de servico, a utilizagdo de Beneficios/Situacdes Fiscais tais como Isencéo,
Imunidade, dedug¢fo, descontos, dentre outros, devendo o sistema impedir a emissdo de documentos fiscais
com qualquer um dos Beneficios/Situa¢des Fiscais mencionados quando o contribuinte nZo estiver
autorizado;

X1.  Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiquem ao usuario uma situacéo de risco
ao executar procedimentos. Nesses casos o sistema devera solicitar a confirmag@o ou, em determinados
casos, impedir que o usuério execute uma operagéo invalida;

XII.  Ser parametrizavel pelo usuério através de interface de facil compreenséo;

XIII. Permitir que o usuario desista, a qualquer momento, da operagéo corrente;

XIV. Possuir help online em portugués para auxilio ao usuario do sistema;
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XV.  Possuir modulo de cadastramento e atualizagio cadastral de forma a agilizar o processo de
preenchimento e atualizagdo das informages cadastrais dos contribuintes. E obrigatério que o médulo de
cadastramento seja compativel com o Cadastro Nacional de Atividade Econdmica (CNAE 2.2) e eventuais
atualizagGes;

XVI.  Possibilitar que um usudrio autorizado possa emitir uma Procuracio Eletronica autorizando o
mandatario a ter acesso as fungdes do sistema;

XVII.  Gerar mensagem eletronica de informagio ao mandatario sobre a Procuragio Eletrdnica emitida e
requerer a ciéncia do usuario;

XVIIL. Permitir o parcelamento de créditos tributdrios dos contribuintes nfo optantes do Simples Nacional,
em atraso, segundo os pardmetros de quantidade de parcelas minima e maxima e valor minimo de cada
parcela definidos pelo Cddigo Tributario Municipal;

XIX. Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes Optantes do Simples Nacional
oriundos da Receita Federal, através de convénio, seguindo as regras da legislacdo Federal;

XX.  Possibilitar alteracfio de senha de usuario;

XXI. O sistema devera conter uma ferramenta de comunicagio via texto (Chat on-line) para comunicago
entre os servidores publicos do Municipio e a area de suporte técnico da licitante;

XXIL O sistema devera registrar individualmente cada operagéo de lancamento do ISSQN de forma que
permita evidenciar os fatos ligados a4 administrago or¢amentdria, possibilitando a demonstragio da
apropriacdo de valores, ou reflexo contdbil, das receitas langadas, canceladas e arrecadadas com a
respectiva conta contabil;

10.5. Requisitos de Emissio de Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e

Esta se¢éio descreve os requisitos funcionais de emissdo de Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica —
NFS-e segundo as orientagdes do Modelo Conceitual e Manual de Integragio proposta pela CAmara Técnica
da ABRASF, versio 2.02 ou superior. A solucdo devera:

I.  Estar de acordo com as orientagdes do Modelo Conceitual e Manual de Integracéo proposta pela
Céamara Técnica da ABRASF, em sua versfo 2.02 ou superior;
1.  Registrar todas as informagdes inerentes a emissfo de uma nota fiscal convencional, em papel
e, ainda, permitir que se fagam os registros de abatimentos e retengdes de tributos, sob responsabilidade do
coniribuinte;

III. Possuir elementos de seguranga (alfanuméricos e graficos) que comprovem a sua autenticidade
perante a administragfo fazendaria e elementos de verificago e conferéncia dos dados que comprovem sua
validade pelos tomadores de servigos;

IV.  Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por periodo, data de competéncia, CNPJ do
tomador do servigo.

V. Permitir a consulta de NFS-e emitidas, canceladas por inscrigdo, data de emissdo, data de
competéncia, nimero do RPS, CPF/CNPJ do tomador do servigo;

VI. A visualizacio e impressdo da imagem das NFS-e emitidas devera ser feita em arquivo formato
PDF;

VII.  Possuir recursos para substitui¢do de NFS-e nas modalidades online (via browser) e através de
interface web service. Neste caso, devera ser registrado um vinculo entre a NFS-e substituida e a substituta;

VIII.  Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas modalidades online (via browser) e através
de interface web service. Neste caso, a NFS-e devera possuir algum elemento grafico que identifique
facilmente que a nota esta cancelada;

[X. Permitir que no processo de cancelamento ou substitui¢io de NFS-e seja parametrizado o prazo
para que o prestador do servigo possa cancelar ou substituir a NFS-e diretamente pelo sistema da licitante
sem a necessidade de autorizagfio prévia da fiscalizagfo;

X. O sistema devera impedir que uma NFS-e possa ser cancelada ou substituida diretamente pelo
usudrio apds o prazo definido pela legisiagdo do Municipio;
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XI. O sistema devera possuir recurso para que o prestador de servigo possa solicitar eletronicamente
o cancelamento de uma NFS-e apds o prazo permitido para cancelamento direto no sistema com a
possibilidade de registrar a justificativa da solicitagdo para analise da fiscalizag3o;

XII. O sistema deverd permitir que a autoridade fiscal receba eletronicamente as informagtes de
solicitagdo de cancelamento de NFS-e possibilitando ao usuério aprovar ou rejeitar a solicitacio de
cancelamento de uma NFS-e registrada pelo prestador de servico;

XIII.  Permitir a verificagdo online e piblica da autenticidade e validade de uma NFS-¢ através do
fornecimento do CPF/CNPJ do prestador, nimero da NFS-e e o cddigo de verificagio do selo da NFS-e;

XIV. Permitir autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir NFS-¢;

XV. O sistema da licitante deverd possuir ferramenta que permita aos contribuintes selecionar as
Notas Fiscais de Servicos Eletronicas — NFS-e — emitidas de ISS Proprio a fim de se gerar a guia de
recolhimento com os respectivos valores a serem recolhidos antecipadamente ou no vencimento;

XVI.  Possibilitar a geragdo das informacdes em arquivos XML;

XVIL.  Enviar automaticamente e-mail para o tomador do servico, quando informado pelo prestador,
na emissdo da NFS-e para o seu CPF/CNPJ;

XVIIL  Permitir ao prestador do servigo enviar qualquer NFS-e emitida para um ou mais e-mails com a
possibilidade da inclusfo de comentarios;

XIX. Possibilitar que o sistema ofereca aos usuarios a possibilidade da emissdo de Notas Fiscais de
Servigos Eletronicas - NFS-e, através de dispositivos méveis, com todos os campos e funcionalidades
existentes quando da emissdo de uma NFS-e via Desktop e sem exigir do usuario o download de nenhum
tipo de aplicativo;

XX. Possibilitar a emissido da NFS-e de forma simplificada informando apenas o CPF do Tomador
do Servigo, o item da lista e o valor do servigo;

XXI. O sistema devera possuir mecanismo para que na emissio da NFS-e a defini¢do sobre o local
onde o imposto é devido seja controlado automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar
n° 116 de 31 de Julho de 2003;

XXII. O sistema devera apresentar a aliquota constante na tabela de aliquotas do Municipio no
momento da emissdo da NFS-e de acordo com o item de servigo constante no cadastro do contribuinte, no
caso de contribuintes Ndo Optantes do Simples Nacional, e ndo permitir que o usuério faca a alteragéo da
mesma;

XXIII. O sistema devera permitir que o usuario informe a aliquota no momento da emisséo da NFS-e
no caso de contribuintes Optantes do Simples Nacional;

XXIV. O sistema devera realizar de forma automatizada a gera¢io dos débitos para contribuintes
optantes do Simples Nacional que ultrapassaram o Sublimite utilizando a aliquota constante na Lista de
Servigos do Municipio;

XXV. Permitir, a emisso do Recibo Provisorio de Servigos — RPS, conforme previsto no Manual de
Integracdo da ABRASF. O RPS podera ser utilizado nas seguintes opgdes:

a) RPS em bloco de papel com impressdo e layout autorizado pelo Municipio que devera ser
convertido pelo contribuinte em NFS-e pelo browser através do sistema da licitante disponibilizado no
portal eletrénico do Municipio;

b) RPS eletronico emitido por aplicagdo propria do contribuinte utilizando a estrutura de web
service. O sistema devera disponibilizar, aos contribuintes que optarem por essa modalidade, uma série de
interfaces para troca de mensagens XML. Essas mensagens deverdo estar assinadas digitalmente (através
de certificados digitais).

¢) RPS eletrdnico emitido por aplicagéio propria do contribuinte. O sistema devera disponibilizar
aos contribuintes que optarem por essa modalidade, uma interface para upload do arquivo XML. Este
arquivo devera estar assinado digitalmente (através de certificados digitais).

10.6. Requisitos de Emissio de Nota Fiscal de Servicos Avulsa — NFS-e Avulsa
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O Sistema devera possuir modulo de solicitagdo de emissdo remota de Nota Fiscal de Servigos
Eletronica Avulsa — NFS-e Avulsa contendo as seguintes funcionalidades:

L. Permitir que o prestador de servi¢o avulso solicite remotamente o cadastro de Contribuinte
Avulso para a emissio de Notas Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa;
1I. Garantir que o usuario somente podera acessar o sistema para emissio Nota Fiscal de
Servigos Eletronica Avulsa apds a aprovagio do cadastro pela autoridade fiscal;

111. O sistema devera disponibilizar os campos abaixo para a emissdo da Nota Fiscal de
Servigos Eletronica Avulsa:

a) Dados do Tomador do Servigo;
b) Dados do Intermediario;
c) Periodo de Competéncia;
d) Dados da Construgéo (CEI e ART);
e) Municipio da Prestagio do Servigo;
f) Tipo de Atividade;
2) Descrigéo do Servigo;
V. Possibilitar o preenchimento automatico dos dados do Tomador do Servigo através do
preenchimento do CNPJ ou do CPF;
V. Possibilitar a importagéio de todos os dados de uma nota fiscal ja emitida;
VI. Permitir que seja gerado um rascunho com as informagdes registradas e que o mesmo possa
ser editado e com possibilidade de impress&o, antes da emissdo Nota Fiscal de Servicos Avulsa;
VIL Permitir a geracfio e impressdo de DAM vinculado a Nota Fiscal de Servigos Avulsa no
padrdo FEBRABAN para que o usuario possa realizar o pagamento do imposto em qualquer rede bancaria;
VIIIL Garantir que a Nota Fiscal de Servigos Avulsa somente seja liberada para o usudrio apods o
recebimento da baixa bancéria contendo o pagamento do imposto consignado no DAM a ela vinculado;
IX. Permitir que o usuario do sistema possa consultar ¢ imprimir a Nota Fiscal de Servigos
Eletronica Avulsa;
X. Possibilitar ao Tomador do Servico comprovar a autenticidade da Nota Fiscal de Servicos
Eletronica Avulsa;
XI. Possibilitar que a emissdo de Nota Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa também possa ser

emitida por servidores publicos do Municipio, cuja emisséo devera ocorrer em suas respectivas unidades
administrativa, sendo esta atividade definida com papel especial autorizado pela administragdo Municipal,
ou seja ndo aplicavel a todos os usuérios internos.

10.7. Servigcos Tomados de Fora do Municipio

O sistema devera apresentar modulo exclusivo onde trata de forma diferenciada para estabelecer a
relagio mensal entre os prestadores de fora e tomadores do Municipio, permitindo o controle, a apuragio e
a competéncia para o recolhimento do ISSQN contendo as seguintes funcionalidades minimas:

L. Possuir mecanismo que permita ao prestador de fora do Municipio, via Internet, registrar

todas as informagdes inerentes a nota fiscal ja emitida para o tomador do servico do Municipio, ou que o
registro destas informagdes possa ser realizado pelo proprio tomador do servigo do Municipio;

1L A solucgio apresentada devera permitir que a defini¢do sobre o local onde o imposto €
devido seja controlada automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar n° 116 de 31 de
Julho de 2003;

I1I. Possibilitar ao tomador do servico visualizar eletronicamente as informagdes da nota fiscal
registrada pelo prestador de servigos de fora do Municipio quando este for o responsavel pelo registro da
mesma;
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IV. Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN pelo Tomador do Servigo, de
qualquer més em atraso calculando automaticamente os juros, multas, atualizagio monetaria e descontos;
V. Possibilitar a0 Tomador do Servigo a visualizagdo e impressdo de relatério contendo as
informag¢des que compdem o valor total da Guia de Recolhimento;
VL Permitir ao Tomador do Servigo a visualizagdo e impressio de relatério contendo os
documentos fiscais de servigos tomados;
VIL Permitir que a autoridade fiscal do Municipio possa visualizar € imprimir por CNPJ/CPF

os relatorios de Tomadores de Servigos contendo a relagdo dos servigos tomados.
10.8. Declaracio Eletronica de Servicos de Instituicio Financeira — DES-IF

Trata-se de um documento fiscal de existéncia exclusivamente digital e tem por objetivo registrar
a apurag¢do do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN e as operagdes das Institui¢Ses
Financeiras e equiparadas, autorizadas a funcionar pelo Banco Central - BACEN, obrigadas a utilizar o
Plano de Contas das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional — COSIF.

L. A geragdio da DES-IF serd feita por meio de solugdes informatizadas, disponibilizadas aos
contribuintes para a importagdo de dados que a compdem, a sua validagdo, criticidade dos dados e a
assinatura e transmissdo através da certificagdo digital, conforme Modelo Conceitual da ABRASF, na
versédo (3.1) ou superior e atenda aos requisitos abaixo:

a) O aplicativo devera apresentar as informagdes definidas pelo Municipio tais como: Tipo de
Consolidagdo, Versdo do Modelo Conceitual da ABRASF, Cédigos de Tributagdo da DES-IF com as
respectivas aliquotas do Municipio e Cddigo do IBGE;

b) Importar o arquivo referente ao Moédulo 3 - Informagdes Comuns aos Municipios que
contenha no minimo 2 erros de acordo com as descri¢gdes contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais
como Codigo e descrigdo do erro; Motivo do erro; Solugéo para a correcéo do erro; Informagéo sobre a
localizagdo do erro;

c) Importar o arquivo referente ao Mdédulo 2 - Apuragcdo Mensal do ISSQN que contenha no
minimo 2 erros de acordo com as descri¢Bes contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais como Codigo
e descri¢do do erro; Motivo do erro; Solugdo para a corregdo do erro; Informagéo sobre a localizagdo do
erro;

d) Emitir relatérios de erros, quando houver;

e) Importar e validar o arquivo referente ao Médulo 2 - Apuragdo Mensal do ISSQN;

f) Assinar digitalmente o arquivo, com certificac@o dos tipos Al ou A3;

g) Salvar ou enviar o arquivo assinado para processamento;

h) Emitir protocolo de envio, indicando o recebimento do arquivo a ser processado;

11 O Sistema de Gestdo das Informac¢Ses da DES-IF deverd possibilitar a consulta e

identificagdo dos médulos declarados apresentando no minimo as seguintes informagdes:

a) O acesso ao Sistema de Gestdo das Informagdes da DES-IF podera ser por certificado
digital ou login e senha;

b) Possibilitar a consulta do protocolo de recebimento através do Sistema de Gestdo das
Informagdes da DES-IF;

c) Possibilitar o download do arquivo assinado declarado pela Instituigio;

d) O Plano de Contas da Institui¢io contendo no minimo o cddigo PGCC, nome e descrigéo

da conta PGCC, cbédigo da conta COSIF, codigo DES-IF/Tributagdo, cédigo da conta superior e
desdobramento de conta mista;

e) A Tabela de Tarifas por Instituicio Financeira contendo codigo de identificacdo da tarifa,
co6digo PGCC, data de vigéncia do valor tabelado, valor unitario, valor percentual, desdobramento de conta
mista;

) O demonstrativo da apuragio da receita tributdvel e do ISSQN mensal .devido por
subtitulos, segregados por dependéncia (agéncia) contendo no minimo o periodo de competéncia dos dados

17
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declarados, o codigo PGCC, desdobramento de conta mista, cédigo de tributagdo DES-IF, conta COSIF,
receita tributavel, deduc@o, incentivos, base de calculo, aliquota, crédito e débito e ISS retido;

2) A relagéo das dependéncias (agencias) informadas no arquivo contendo as informagdes de
CNPJ Proéprio e inscricdo municipal, ISSQN devido e ISSQN a recolher;
h) O Balancete Analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o periodo de

competéncia dos dados declarados, codigo PGCC, conta COSIF, conta superior, desdobramento de conta
mista, saldo inicial, valor dos créditos, valor dos débitos e saldo final;

i) A relagdo dos modulos pendentes de entrega por Instituigdo Financeira, contendo no
minimo o nome e CNPJ base da Institui¢do Financeira, Tipo do Médulo e competéncia pendente de entrega;

) A relag@o das contas tributdveis sem movimento econémico por Institui¢do Financeira,
contendo o Cég. PGCC, Nome da Conta PGCC, Cod. COSIF e Cod. DES-IF;

k) Apresentar as diferengas entre os Planos de Contas declarados pela Instituigdo através dos

arquivos “Informac¢des Comuns” contendo no minimo o Subtitulo PGCC, Nome PGCC, Conta COSIF e
Cédigo DES-IF;

1) Apresentar relatdrio de servigos de Remuneragfio Variavel contendo no minimo Subtitulo
PGCC, Desdobramento de Conta Mista e Codigo da Tarifa;
m) Apresentar relatério de Demonstrativo de Partida de Lancamentos Contabeis segregados

por dependéncia contendo data de langamento, valor, subtitulo do PGCC, tipo de partida, cédigo do evento
e descrigfio da operacéo;

n) Apresentar relatorio de Declaracbes com Valores de Incentivo Fiscal, Dedu¢io e de
Débitos;

0) Apresentar Relatorio de Contas de Resultado Devedoras por Institui¢do Financeira
contando no minimo Subtitulo PGCC, Descri¢iio PGCC, Conta Superior ¢ COSIF;

P) Apresentar Relatorio de Apuragdo Mensal Retroativa por Instituicdo Financeira contendo
no minimo o nimero do protocolo, competéncia e valor do ISS;

q) Apresentar Relatério de Detalhamento da Apuracdo Mensal por Instituicdo Financeira

contendo no minimo o nimero do protocolo, competéncia, base de calculo e valor do ISS.

10.9. Médulo de Auditoria da DES-IF

O sistema devera possibilitar a auditoria dos dados declarados pelas instituigSes financeiras
apresentando no minimo as seguintes informagdes e funcionalidades:

I Disponibilizar recurso para anélise do PGCC das Institui¢des Financeiras possibilitando o
enquadramento ou reenquadramento no cédigo DES-IF, mantendo registro do usuério € data em que o0s
reenquadramentos foram realizados;

II O sistema devera manter registro do usudrio responsavel pela auditoria, a data em que a auditoria
foi iniciada, o nome da Institui¢fio Financeira que estd em auditoria e o periodo que esta sendo fiscalizado;

III O sistema devera apresentar filtros na analise do PGCC possibilitando a consulta por coédigo
COSIF, titulo contabil COSIF e por conta interna;

IV O sistema dever4 apresentar filtro na analise do PGCC possibilitando a consulta por contas com
ou sem movimento;

V O sistema devera apresentar a quantidade de contas COSIF's informadas no Plano de Contas da
Instituicfio e a quantidade de contas internas (PGCC) relacionadas a cada COSIF;

VI Disponibilizar informagfo se o Subtitulo PGCC se refere a Tarifa, indicando percentual ou valor;

VII Disponibilizar recurso para andlise do PGCC das Institui¢des Financeiras possibilitando o
reenquadramento na conta COSIF, mantendo registro do usuario e data em que os reenquadramentos foram
realizados;

VIII Permitir utilizar reenquadramento de auditorias ja realizadas para a mesma instituigdo em anos
anteriores.
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IX Permitir exportar em Excel todas as informagdes do PGCC, incluindo os reenquadramentos
realizados na anéalise do PGCC;

X Disponibilizar recurso que possibilite selecionar para quais Contas COSIF o sistema deve
processar as informagdes e identificar as divergéncias;

XI O sistema devera realizar o cruzamento dos subtitulos declarados no Balancete Analitico Mensal
e Demonstrativo da Apuragdo da Receita Tributdvel, apresentando para cada competéncia as seguintes
divergéncias:

a) Subtitulos com divergéncia no saldo declarado (crédito - débito), apresentando no minimo
a competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de
crédito e débito declarados nos mddulos de apuragdo mensal e demonstrativo contébil;

b) Subtitulos nfo declarados no moddulo de apuragdo mensal que tiveram saldo no
demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente,
desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito e débito declarados no médulo
demonstrativo contabil;

c) Subtitulos tributaveis e no declarados no médulo de apuragdo mensal que tiveram saldo
no demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente,
desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme entendimento do fiscal, aliquota
declarada no modulo de apurag@o mensal e os valores de crédito e débito declarados no médulo de apuragio
mensal;

d) Subtitulos com divergéncia de aliquota, devido aos reenquadramentos no cédigo DES-IF
realizados pelo fisco municipal apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente,
desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme entendimento do fiscal, aliquota
declarada no médulo de apuragéo mensal e os valores de crédito e débito declarados no médulo de apuragéo
mensal;

e) Subtitulos com valores a débito (estornos) apresentando no minimo a competéncia, o
subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito ¢ débito
declarados nos mddulos de apuragio mensal e demonstrativo contabil;

XII O sistema devera possibilitar visualizar as divergéncias consolidadas por Institui¢do Financeira;

XIII O sistema devera permitir a consulta em cada divergéncia através dos filtros de Conta COSIF,
Nome PGCC e Subtitulo PGCC,;

XIV O sistema devera apresentar funcionalidade para glosar valores a débito;

XV O sistema devera apresentar funcionalidade para “ignorar” as divergéncias eletronicas;

XVI Para cada divergéncia o sistema devera apresentar o total de contas divergentes e o valor da
base de célculo ndo declarada, além do detalhamento de todos os subtitulos enquadrados na divergéncia;

XVII O sistema devera permitir o bloqueio de envio de declaragdes retificadoras para a Institui¢do
Financeira que estd em auditoria;

XVII O sistema devera disponibilizar a opgo de envio de Notificag@o para Retificagéo de arquivos
DES-IF durante o processo de analise das divergéncias;

XIX O sistema devera permitir realizar o reprocessamento das divergéncias;

XX O sistema devera apresentar relatorio das informagdes declaradas no modulo demonstrativo das
partidas dos lancamentos contabeis possibilitando a consulta por subtitulo e periodo dos langamentos,
conforme necessidade do fisco;

XXI O sistema devera possibilitar exportar para o médulo de agdo fiscal as divergéncias eletrdnicas
por Dependéncia, contendo os dados dos Subtitulos divergentes, Conta COSIF, cédigo de Tributagdo, base
de calculo ndo declarada e ISS n#o declarado, cujas informagdes devem compor o processo administrativo
fiscal;

XXII O sistema devera possibilitar exportar as informagdes da auditoria em planitha;

XXIII O sistema devera possibilitar realizar o comparativo do Balancete Analitico Mensal com o
ESTBAN (divulgado pelo Banco Central), apresentando as divergéncias por més.

10.10. Simples Nacional
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O sistema a ser fornecido pela licitante devera permitir o registro e monitoramento dos contribuintes
enquadrados no regime do Simples Nacional, nos termos da LC 123/06, confrontando e permitindo
visualizar os dados das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e emitidas.

O Sistema devera ser capaz de realizar automaticamente o cruzamento das informagBes contidas
nos arquivos disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (PGDASD, PGDDASD-DAS, PGDASD2018,
DASSENDA e PAG), assim como gerar também automaticamente as divergéncias entre o movimento
econdmico mensal apurado ou declarado e o valor declarado e recolhido constantes nos arquivos acima
mencionados, apresentando no minimo as seguintes informagdes:

1. Contribuintes que n#o realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagio do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e que ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica-NFS-e;
1. Contribuintes que néo realizaram a declaracfio do Documento de Arrecadac¢io do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e que emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica - NFS-¢;
1. Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratoria - DAS-D e ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-¢;
V. Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadacdo do Simples

Nacional Declaratoria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor constante na Nota
Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-e referente ao ISS proprio;

V. Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor constante na Nota
Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e referente ao ISS retido;

VI Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagio do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D cujo pagamento néo foi realizado;
VIL Contribuintes que declaram atividade de Escritorio de Contabilidade na DAS-D, mas que
ndo possuem esta atividade no cadastro;
VIIL Contribuintes que declararam valor Fixo na DAS-D, mas que n#o estdo cadastrados como
Estimados;
IX. O sistema devera apresentar informagdes sobre o potencial do imposto referente as
divergéncias geradas;
X. O sistema devera possibilitar a emissfio, de forma individual ou em lotes (contendo uma

divergéncia ou todas as divergéncias identificadas), de Intima¢Bes e Termos de Exclusfo do Simples
Nacional, com redagio a ser inserida pela autoridade tributaria responsével pela emissdo;

X1 O sistema devera permitir o envio automatico das referidas notificagdes para a Caixa Postal
Eletronica do respectivo contribuinte;
XII. O sistema devera conter o modulo de administragdo que registre os eventos associados

relativos ao Termo de Exclusiio para possibilitar que o corpo de fiscalizagdo do Municipio possa fazer a
gestdo do processo de exclusdo do Contribuinte do Simples Nacional;

X1 O sistema devera disponibilizar relatérios que possibilitem a visualizag@io das divergéncias
geradas entre o cruzamento das informagdes das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas - NFS-e emitidas
com os arquivos disponibilizados pela Receita Federal, apresentando as informagdes:

a) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo de ISS Préprio”

b) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo de ISS Retido"

c) Contribuintes com divergéncias do tipo "Com DAS-D declarada sem emisséo de NFS-e"
d) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada com emissido de NFS-e"
e) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada ¢ sem emissido de NFS-e"
) Contribuintes com divergéncias do tipo "Pagamento de DAS-D nao identificado"

2) Contribuintes com divergéncias do tipo "Declaragio indevida de atividade de Escritorio

Contabil"
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XIV. Através da importacdo dos arquivos de parcelamentos realizados na Receita Federal o
sistema devera identificar e suspender a geracdo das divergéncias identificadas no item VI acima, cujos
periodos de apuragéo estdo inseridos em parcelamentos;

XV. O sistema devera permitir a geragdo individual ou em lotes das divergéncias para a geragio
dos arquivos contendo as Intimagdes e Termos de Exclusdo nos formatos exigidos pelo Domicilio
Tributério Eletrénico — DTE da Receita Federal,

XVL Através da importacdo dos arquivos de eventos disponibilizados pela receita federal o
sistema devera permitir a consulta do histérico dos eventos do contribuinte no Simples Nacional;
XVIL O sistema devera possibilitar a importagdo dos arquivos DAF607 disponibilizados pelo
Banco do Brasil e apresentar no minimo as seguintes informagdes:
a) Permitir a consulta dos valores arrecadados por competéncia ou por data de recebimento;
b) Permitir a consulta dos valores arrecadados por periodos;
c) Permitir a consulta dos valores arrecadados por tipo de origem da guia;
d) Permitir a consulta dos valores arrecadados por faixa de valores;
e) Apresentar graficos com informacdes sobre os valores arrecadados;
) Apresentar a relag@io das guias constantes nos arquivos importados contendo no minimo as

informacdes de n° da guia, competéncia, valor principal, valor de juros, valor de multa e data de
recebimento;

2) Possibilitar exportar as informagdes dos valores recebidos em planilha Excel;
XVHL O sistema devera permitir a emissdo das Notas Fiscais atendendo o que dispde na

legislagdo, artigo 59, § 4°, § 5°, § 6° da Resolugdo CGSN n° 140/2018 conforme descrito abaixo:

a) A inutilizacio dos campos destinados a base de céalculo e ao imposto destacado de
obrigag#o propria;

b) A indicacdo no corpo do documento a informagéo "Documento Emitido por ME ou EPP
Optante pelo Simples Nacional;

c) Nio se aplica a inutilizagdo dos campos acima mencionados na letra “a” nos contribuintes

que superaram o sublimite em cujo documento devera constar a informagéo "Estabelecimento Impedido de
Recolher o ISS pelo Simples Nacional”;
d) A inutilizagdo dos campos mencionados acima na letra “a” nfio deve ser realizada quando

o documento fiscal tiver o imposto retido por contribuinte na condigéo de responsavel ou de substituto
tributario;

XIX. O sistema devera realizar a geragio dos débitos para contribuintes optantes do Simples
Nacional que ultrapassaram o Sublimite, apresentando no minimo as seguintes informagdes: utilizando a
aliquota constante na Lista de Servigos do Municipio;

a) Relatério com as informagdes sobre os contribuintes que ultrapassaram o Sublimite.

b) Relatério com as informagdes sobre os débitos gerados para os contribuintes que
ultrapassaram o Sublimite.

c) Apresentar informagdes na Nota Fiscal de Servigos Eletronica para identificar que o

Contribuinte ultrapassou o Sublimite Nacional.
10.11. Educacio Fiscal

O sistema devera possuir procedimentos que permitam ac Municipio executar prioritariamente um processo
de educagdo fiscal aos contribuintes permitindo aos mesmos a autorregularizacio de sua situagio de acordo
com os termos do § 3° do art. 34 da Lei Complementar n°. 123/2006.

O sistema devera ser capaz de: .

L Possibilitar ao Contribuinte Optante do Simples Nacional que imediatamente ao acessar o sistema
de gestio do ISSQN com login e senha, visualizar as informacdes da quantidade de div'ergénci.as. c.onstantes
nas especificagdes do médulo do Simples Nacional descrito neste Termo de Referéncia, possibilitando aos
mesmos o acesso aos detalhes das referidas divergéncias;
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IL O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter as divergéncias
enquadradas apresentando as seguintes informages:

a) Os critérios utilizados para a geragfo das divergéncias;

b) Os valores utilizados nas analises das NFS-e e dados declarados nos arquivos disponibilizados pela
Receita Federal;

c) A descri¢do de como regularizar a divergéncia.
11 O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter também as informacdes

abaixo sem a necessidade de o usudrio ter que navegar em diversas telas para identificar as demais
informagdes sobre as divergéncias geradas:

a) Os principais dados do DAS-D declarado pelo contribuinte contendo no minimo as informagdes de
CNPI, regime de apuragio, receita e atividade declarada;

b) Acesso ao PDF das Notas Fiscais Eletronicas de Servigos envolvidas na divergéncia gerada;

10.12. Moédulo de Acio Fiscal

O sistema devera conter médulo para permitir a gestdio das atividades de fiscalizagéio tributaria,
para uso da autoridade fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das ag¢des fiscais com base nas
informag0es coletadas, contendo no minimo as seguintes configuragdes:

I. Possibilitar a criagdo e configurag¢do de uma Ordem de Servigo contendo no minimo as
seguintes informacdes:

a) Dados do Contribuinte;

b) Numero;
c) Data da criagio;
d) Responsavel pela criacéo;
e) Situagdo/Status;
f) Tipo;
2) Prazo de atendimento;
h) Assunto;
i) Niimero do protocolo ou processo administrativo;
i Campo para descrigéo;
I1. Possibilitar a delegagdo do fiscal responsavel no momento da abertura da Ordem de
Servigo;
11I. Possibilitar a substitui¢io do fiscal responsavel pela Ordem e Servigo, sendo facultativa a
substituicdo somente ao Fiscal Gestor ou ao Fiscal responséavel por atua na ordem de servigo;
V. Possibilitar cadastrar um grupo de fiscais responsaveis para acompanhamento de uma
ordem de servico;
V. O sistema devera permitir que o Fiscal Gestor remova um ou mais fiscais de uma ordem de
servigo que contenha um grupo, devendo permanecer no minimo um fiscal responsavel;
VL Permitir as seguintes parametrizagdes:
a) Possibilitar a configuragfio do sistema para bloquear automaticamente os débitos existentes
referente ao periodo fiscalizado, impedindo o Contribuinte de acessa-los para impressdo da guia;
b) O sistema devera permitir configurar que a geragfio da multa punitiva por competéncia do
periodo fiscalizado ou através do registro de tnico valor;
c) Possibilitar a configuragfio do sistema para que no momento da geragfio da guia de um
débito associado a Ordem de Servigo, seja incluido na mesma guia a multa punitiva correspondente;
VIL Possibilitar que no trimite das Ordens de Servigos contenha os seguintes documentos:
a) TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacéo;
b) Intimagdo/Notificacio;
c) Termo de Recepgo de Documentos;
d) Termo de Devolucdo de Documentos;
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e) TCF — Termo de Conclusfio de Fiscalizagio;
f) Auto de Infragdo para Obrigacéo Principal.
VIIL O sistema devera possibilitar ao usuario, fiscalizar, numa mesma Ordem de Servigo, o ISS
proprio e ISS retido;
IX. Permitir a emiss@o de Auto de Infragdo de Obrigacdo Acessoria e geragdo da multa punitiva
correspondente;
X. Possibilitar o cadastro da listagem de documentos que serdo exigidos do contribuinte e
apresenta-los nos termos de Inicio de Fiscalizagio e Intimag&o;
XI. Possibilitar que a fiscalizacdo prorrogue os prazos para que o Contribuinte cumpra as
exigéncias contidas nos Termos de Inicio de Fiscalizagio e Intimag3o;
XIL Possibilitar a geracdio de Intimag&o complementar dentro de uma mesma Ordem de Servigo;
XIII. O sistema deve possuir recursos para o cadastro da legislagdo municipal e possibilitar que
sejam selecionadas na emissdo dos documentos que compdem a Ordem de Servigo;
XIV. Possuir mecanismo para o envio de todos os termos emitidos através do DEC — Domicilio
Eletrénico do Contribuinte;
XV. O sistema deve registrar os dados do usuario que fez a leitura da mensagem enviada pelo
DEC, contendo data e hora;
XVIL O sistema devera notificar o Contribuinte da existéncia de uma nova mensagem enviada

pelo DEC, e impedir o acesso as demais funcionalidades do sistema enquanto nfo houver a confirmagio da
leitura;

XVIIL. Permitir que as Ordens de Servigos possam ser visualizadas e que contenham no minimo
os filtros de pesquisa por CNPJ, niimero, data de criagéo, usudrio responsavel, situacio, tipo e niimero de
protocolo ou processo administrativo;

XVIII. Permitir a configuracdo das regras necessarias para a aplicagdo de correco monetaria ¢
multas, conforme legislacdo vigente;
XIX. Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da ac&o fiscal em planilhas customizadas

de acordo com a legislagdo vigente, contendo no minimo a competéncia, 0 ano e o tributo fiscalizado, a
base de calculo, a aliquota e a atividade;

XX. Possibilitar a customizag@o dos textos nos documentos disponiveis da Ordem de Servigo;
XXIL Possibilitar o preenchimento de informagdes adicionais nos documentos;
XXI1I. Possibilitar a configuragdo das multas punitivas conforme legislagiio municipal;
XXIIL. O sistema devera permitir a criacio da Ordem de Servico caso o numero do
processo/protocolo informado pelo usudrio ja esteja associado a outra Ordem de Servico;
XXIV. Permitir o registro de descontos da multa por infragio de acordo com a legislacdo
municipal;
XXV. Permitir a impressdo de guias para pagamento do Auto de Infragéo;
XXV Possibilitar ao Fiscal Gestor prorrogar uma Ordem de Servigo;
XXVIL Possibilitar ao Fiscal Gestor suspender uma ordem de servico;
XXVIIL Possibilitar ao Fiscal Gestor cancelar uma ordem de servico;
XXIX. Possibilitar a impress&o dos documentos no formato “PDF”;
XXX. Possibilitar ao usuario interno anexar documentos gerados na Ordem de Servico,
permitindo o envio do mesmo através do Domicilio Eletronico do Contribuinte - DEC;
XXXI. Possibilitar que a fiscalizacfio solicite documentos ao Contribuinte através da Ordem de
Servico;
XXXIIL. Permitir ao Contribuinte enviar os documentos solicitados pela fiscalizagdo através da
Ordem de Servigo;
XXXIIL O sistema devera apresentar para o usudrio interno um alerta/pop-up sobre as Ordens de

Servicos com prazos vencidos, ou que estiverem prestes a vencer, contendo a informagdo das respectivas
datas;
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XXXIV. O sistema devera conter o0 modulo de administragdo que registre os eventos associados
relativos ao Auto de Infrag8o para possibilitar que o corpo de fiscalizagdo do Municipio possa fazer a gestfio
do processo, contendo os seguintes requisitos:

a) Registrar recursos de primeira e segunda instancia;

b) Remover débitos, conforme determinag&o no parecer do recurso;

c) Adicionar novos débitos conforme determinagio no parecer do recurso;
d) Anexar documentos dos pareceres na administra¢ido do Auto de infragio;
e) Cancelar o Auto de Infragio;

10.13. Requisitos de Atribuicio de Créditos de IPTU e Controle de Campanhas de Premiacéo

Disponibilizar modulo no sistema para permitir o gerenciamento de campanhas de premiagio e de
geracdo de créditos fiscais de ISSQN para desconto no IPTU com no minimo as seguintes funcionalidades:

L. Possibilitar o cadastramento do usuario para acesso através de CPF e senha;
I1. Possibilitar o cadastramento da conta bancaria para recebimento do prémio em espécie;
1. Possibilitar o cadastramento da inscricdo do Imovel e o percentual do crédito que cada
imovel podera ser utilizado para abatimento do IPTU;
Iv. O sistema deverd permitir a geracfio do crédito para o tomador do servigo de acordo com
os dados da respectiva NFS-e emitida;
V. Permitir o armazenamento dos dados das NFS-e emitidas e dos participantes da campanha;
VI Permitir a geragdo de relatério (em CSV e PDF) dos créditos gerados filtrando pela razdo
social/nome ou documento do tomador, situagéo do crédito e periodo de geragio do crédito;
VIL Permitir a parametrizagdo dos cupons que deverdo ser gerados de acordo com suas séries:
mensal, bimestral, trimestral, semestral, anual ou por sorteio;
VIIL Permitir a geragio dos cupons automaticamente, contendo a numeragio e niimero de série
para realizagéo dos sorteios;
IX. Permitir que cada NFS-e emitida gere apenas um cupom, que devera ter numeragio unica;
X. Possibilitar a consulta dos cupons pelo documento do tomador, pela situag@o dos cupons e
pelos sorteios realizados;
XI. Permitir cadastrar dados dos sorteios tais como: nimero ¢ data da realizagio do concurso,

valor do prémio a ser sorteado, descrigdo e nimeros da loteria federal que irdo compor o cupom ganhador,
séries que irdo participar do sorteio e quantidade de digitos que devera compor o nimero sorteado;

XII. O sistema deve permitir que o Municipio realize simula¢des de testes dos sorteios;
XIII. Permitir o gerenciamento das informagSes das pessoas contempladas nos sorteios ¢ as
entregas de prémios;
XIV. Disponibilizar relatério das informagdes dos sorteios;
XV. Possibilitar a divulga¢o das informagdes dos sorteios na tela inicial do sistema.

10.14. Processamento de Arquivos SIAFI

O Sistema Integrado de Gestfo do ISS devera possuir um médulo que permita o tratamento das
informacdes de repasse do ISS obtidas através do Banco do Brasil, referente as retengles dos Orgiios
Federais.

O sistema devera ser capaz de:

I Utilizar os dados recebidos do Tesouro Nacional através de arquivos de retorno enviados
pelo Banco do Brasil, relativos as retengdes de ISS realizadas pelos Orgios Publicos Federais;
1I. Apresentar as informagdes da consolidagdo dos dados resultantes da escrituragdo
automatica dos documentos referentes as retengGes pelos 6rgaos piblicos federais;
I11. Possibilitar a escrituracio manual dos documentos referente as retengdes pelos Orgdos
pliblicos federais que ndo foram escriturados automaticamente;
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v. Permitir a consulta dos documentos de retengo que foram devidamente consolidados;

V. Apresentar informag¢3es que demonstrem os dados dos documentos fiscais emitidos pelos
prestadores de servigos estabelecidos dentro ou fora do Municipio, e os dados provenientes do
processamento dos arquivos obtidos junto ao Banco do Brasil (SIAFT);

VI. Possibilitar a impressdo do relatorio em pdf ou excel.

10.15. Caixa Postal Eletrénica

Para que as execug¢des dos sistemas sejam realizadas de forma agil e eficiente, a licitante devera
disponibilizar uma Caixa Postal Eletronica que permita a0 Municipio enviar mensagens eletrénicas aos
contribuintes sendo a comunicagdo considerada pessoal para todos os efeitos legais e sendo realizada a

mesma na efetivagdo da consulta eletronica pelo contribuinte ou no prazo maximo definido pela legislagfio
municipal.

A Caixa Postal Eletronica deverd gerenciar e controlar a comunicagdo do Municipio para o
Contribuinte. As informacdes de interesse do contribuinte serfio enviadas através desta Caixa Postal
Eletr6nica, cujo acesso serd restrito aos usuérios autorizados de forma a garantir o sigilo, a identificag3o, a
autenticidade e a integridade das comunicagdes e ter as seguintes funcionalidades:

L O envio das informagSes para a Caixa Postal Eletronica sera realizado automaticamente
apos a emisséo dos documentos eletronicos;
IL A Caixa Postal Eletrénica devera apresentar as informacgdes separadamente e devera

permitir que os prazos para os contribuintes cumprirem as obrigagdes sejam parametrizaveis de acordo com
a legislagdo municipal;

1L O acesso a Caixa Postal Eletronica pelos Contribuintes podera ser realizado por Certificado
Digital ou por login e senha;
V. Ao acessar o site do Municipio o usuario devera identificar a existéncia de mensagem na
Caixa Postal Eletrénica;
V. Devera permitir que o contribuinte acesse o teor da mensagem bem como ter a visualizagdo
e identificagfio dos documentos ja lidos e daqueles que ainda ndo foram lidos;
V1L Devera apresentar a informacfio da data/hora/minuto e segundo de abertura/leitura da

informag#o que sera gravada automaticamente no momento em que o contribuinte acessar o conteiido da
respectiva mensagem;

VIL O inicio da contagem do prazo legal deverd ocorrer a partir da data em que o contribuinte
acessou o contetido da mensagem recebida ou a partir do prazo maximo permitido pela legislagdo;
VIII. Devera permitir a inclusdo de um pardmetro que defina qual o prazo que o a Caixa Postal

Eletronica devera considerar como “mensagem recebida tacitamente” nos casos de os contribuintes ndo
acessarem a mesma no prazo legalmente determinado;

IX. Ao acessar o Domicilio Eletrénico do Contribuinte, permitir que o Contribuinte exporte em
PDF o documento recebido.

10.16. Modulo de Mensageria

O sistema devera conter op¢des de comunicagio com os Contribuintes, apresentando no minimo as
seguintes funcionalidades:

I. Permitir o cadastramento de alertas a ser exibido para um Contribuinte ou um grupo
especifico de Contribuintes assim que os usuérios autorizados pelos mesmos realizarem o acesso ao
sistema, _

II. Possibilitar que seja bloqueado o acesso as funcionalidades do sistema enquanto o usuario
n3o faca a leitura do alerta e marque como “lido”;
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M. Permitir ao usudrio interno o cadastramento de uma mensagem para um Contribuinte ou
um grupo especifico de Contribuintes e que o usudrio s6 possa visualizar ao acessar caso 0 mesmo possua
a respectiva autorizagéo;

V. Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma noticia para ser apresentada na tela
inicial do sistema;
V. Permitir que o contribuinte responda & mensagem ou alerta enviado através da sua caixa
postal;
VL Permitir a inclusdo de mensagens de noticias no portal de acesso ao sistema de gestdo do
ISSQN para visualizagido sem a necessidade do acesso via login e senha;
VIL Permitir a interagdo entre o municipio e o Coniribuinte, ou vice e versa, possibilitando a

realizacdo de um forum sobre determinado assunto.
10.17.. Requisitos de Relatorios e Consultas

O sistema de gestdo do ISSQN deve permitir a geragdo de relatdrios que possibilitem ao corpo de
fiscalizac3o e a administragdo tributaria acompanharem o comportamento da evolugio de arrecadagdo do
Municipio através dos histdricos comparativos entre os exercicios fiscais e periodos de competéncia,
permitindo a realizacio de analises gerenciais e financeiras. Dentre as funcionalidades, destacam-se:

L. Consultar os registros do Cadastro Econdmico de Contribuintes;
1I. Consultar as tabelas de atividades e aliquotas do Municipio;
IIL. Permitir a realizagfo de consultas da arrecadagéo por atividade do CNAE;
V. Permitir a realizacfio de consultas de arrecadag@o por tipo de atividade de servigo do
Municipio;
V. Permitir a realizag8o de consultas dos créditos gerados pelo Sistema;
VL Permitir a consulta de contribuintes por tipo de atividade de servigo do Municipio;
VIIL Permitir a consulta de débitos com a situacdo “Em Aberto”;
VIIL Permitir a consulta de débitos com a situagdo “parcelado”;
X Permitir a consulta de débitos com a situagdo “quitado”;
X. Permitir a consulta de débitos com a situagio “cancelado™
XI. Permitir a consulta dos maiores prestadores e tomadores de servico;
XII. Permitir a consulta dos maiores contribuintes inadimplentes;
XIIIL Permitir a consulta de NFS-e “Canceladas” ou “Substituidas”;
XIV. Permitir a consulta de NFS-e Avulsas emitidas por pessoas fisicas;
XV. Permitir a consulta de NFS-e emitidas com a descri¢do dos servigos;
XVIL. Permitir a consulta de parcelamento emitidos;
XVIL Permitir a consulta de parcelamentos cancelados;
XVIIL Permitir a consulta de documentos fiscais emitidos por prestadores de servigos de outros
Municipios.
XIX. Permitir que os arquivos no padrio FEBRABAN ou ficha de compensa¢io definida pela

Prefeitura, para baixa eletronica das Guias, enviados pelos agentes arrecadadores (institui¢Ses financeiras
conveniadas) sejam importados e suas informacgdes disponibilizadas para consulta de forma amigavel,

XX. Visualizar todos os relatorios em tela, podendo ser impressos e/ou salvos na maquina do
usuario;
XXI. Os relatérios deverdo ser disponibilizados em Excel ou PDF;
XXIlI. Respeitar o nivel de acesso do usudrio quando da geracfio dos relatérios e consultas as
informag¢des armazenadas no sistema;
XXIII. Disponibilizar relatérios que contenham informagdes sobre registro das receitas

arrecadadas com suas respectivas contas contabeis.

10.18. Moédulo de Intimaciio e Auto de Infracio Eletronico
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O Sistema devera possuir médulo que permita que o usuario possa selecionar os débitos pendentes
dos contribuintes gerados no Sistema de Gestdo do ISSQN e emitir Intimagdes e Autos de Infragio
eletrdnicos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

L. Permitir a consulta dos contribuintes inadimplentes e seus respectivos débitos utilizando os
filtros de CPF/CNPJ ou Nome/Razdo Social, tipo de débito, valor total, periodo de vencimento e periodo
de criagéo;

II. Apresentar a relagio dos contribuintes inadimplentes selecionados no filtro contendo no
minimo as seguintes informagdes: Nome/Razéo Social, nimero do documento, inscrigdo municipal, valor
original do débito, valor residual do débito, juros, multa, atualizacio monetdria e valor total do débito;

1II. Permitir a visualiza¢fo dos débitos de um contribuinte por competéncia apresentando as
informagdes relativas tais como o més de competéncia, vencimento e valor total do débito;
. Devera ser disponibilizado a opcéo para a geracdo da Intimagdo Eletrdnica de forma
individual ou em lote;
V. Permitir o envio da Intimag#@o Eletronica gerada para o Contribuinte através do Domicilio
Eletrénico do Contribuinte — DEC;
VL Possibilitar a configuracfio do prazo da leitura tacita para a Intimagio Eletronica;
VIL Permitir a consulta e impressdo da Intimagéo Eletronica gerada;
VIIL Possibilitar a criagio da Ordem de Servigo relacionada a Intimagéo Eletronica gerada;
IX. Possibilitar a consulta das Ordens de Servigos Eletrénicas utilizando filtros tais como
assunto, data de criagdo, CPF/CNJP, namero, inscrigio municipal e fiscal responsavel;
X. Apresentar a relagdo das Ordens de Servigos Eletronicas contendo as informagdes de

niimero da ordem de servigo; CPF, CNPJ, Nome ou Razdo Social), data de criagdo e tipo da ordem de
servigo;

XL Permitir que o usudrio possa suspender e cancelar a suspens@o da Ordem de Servigo
Eletronica criada pelo sistema;
XII. Permitir que o usuario finalizar e cancelar a Ordem de Servigo Eletrénica criada pelo
sistema;
XIII. Realizar automaticamente a conclus@o da Ordem de Servico Eletronica nos casos em que
a inadimpléncia constante na Intimagéo Eletronica tenha sido regularizada;
XIV. Possibilitar a geragdo do Auto de Infrag@io Eletronico de forma individual ou em lote;
XV. Permitir o envio do Auto de Infragdo Eletrbnico gerado para o Contribuinte através do
Domicilio Eletronico do Contribuinte — DEC;
XVL Permitir que a consulta e impressdo do Auto de Infracéo Eletronico gerado;
XVIL Permitir a consulta das Intimagdes ou dos Autos de Infragfo Eletronicos enviados através

do Domicilio Eletrénico do Contribuinte — DEC apresentando no minimo os seguintes filtros: Tipo
(Intimag#o ou A.L), Remetente (CPF/Nome), Destinatario (CPF, CNPJ, Nome ou Razfio Social), Situa¢do
(Todas, Lidas, Ndo Lidas ou Leitura Tacita), Periodo de Envio, Periodo de Leitura, Usuario de Leitura

XVIIL Possibilitar a configuragdo dos textos e prazos da Intimagdo e do Auto de Infracdo
Eletronico;
XIX. Possibilitar a configuragdo do percentual da multa do Auto de Infragdo Eletrénico;
XX. Possibilitar a configuracdo de diferentes percentuais de multas do Auto de Infragdo
Eletrénico;
XXI. Possibilitar a configuragio da multa do Auto de Infra¢éo Eletronico sobre o valor principal

ou sobre o valor atualizado;

O sistema devera exibir as informacdes sobre a Intimagdo Eletrénica ou o Auto de Infracdo
Eletronico gerado quando do acesso do Contribuinte ao sistema, sendo necessario que o mesmo “marque”
como “mensagem lida” para que o acesso as demais funcionalidades do sistema sejam liberadas.
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11. PROVA DE CONCEITO - POC

11.1. Neste certame serd exigida prova de conceito que deve ser realizada em sessfo pablica, conforme
as condi¢des abaixo:

11.1.1. A prova de conceito € condigéo para aceitagdo da proposta do licitante.

11.1.2. Apés a fase de lances e negociagdo, o Pregoeiro analisara a documentag&o de habilitagio a licitante
classificada em primeiro lugar. Estando habilitada, devera encaminhar pela plataforma, para o Pregoeiro,

em até 2 horas da convocagdo via sistema o descritivo técnico em formato PDF (Formato Portatil de
Documento), com as seguintes informagdes:

a) Plano de Implantac¢iio: Apresentar o cronograma de atividades e servigos, com prazo ndo superior
a 60 (sessenta) dias para implantacdo do sistema.

b) Plano de Treinamento Interno: Apresentar plano de treinamento, visando habilitar os usudrios
internos do Municipio ao manuseio e operacionalizagfo dos novos sistemas que serdo implantados.

c) Plano de Treinamento Externo: Apresentar plano de treinamento, visando habilitar os
contribuintes do Municipio a0 manuseio e operacionalizagdo dos novos sistemas que serfio
implantados.

d) Plano de Gerenciamento de Projetos: Apresentar descricdo da finalidade, do escopo e dos
objetivos do projeto, produtos e servicos a serem gerados, programagio dos principais marcos €
entregas do projeto e descri¢do dos riscos identificados no projeto e das a¢des de resposta a estes
Tiscos.

11.1.3. Recebido o descritivo técnico, o Pregoeiro convocara a licitante classificada em primeiro lugar, via
sistema, para a realizagdo da POC em data e horario previamente comunicado a todos os licitantes.

11.1.4. O Pregoeiro suspendera a sessfo, que somente sera reaberta apos a realizagdo da POC, devendo
informar as licitantes remanescentes a data e horario para a continuidade do processo.

11.1.5. A prova de Conceito sera realizada em DUAS FASES.

11.1.6. A primeira fase engloba a apresentagio dos “REQUISITOS MINIMOS?, onde a licitante deve
realizar o passo a passo descrito no item 12, sob pena de desclassificaggo.

11.1.7. Alcangando éxito na Primeira Fase, a classificada passara para a Segunda Fase, que contemplara a
demonstragio das exigéncias do tipo “OBRIGATORIOS” contidos no item 13 — Teste de Conformidade
deste Termo de Referéncia, devendo a licitante apresentar a integralidade dos itens do tipo
“OBRIGATORIOS”, sob pena de desclassificagdo.

11.1.8. Ressalta-se_que a apresentacio dos_itens obrigatérios representa 80% de todos os itens
contidos no Termo de Referéncia.

11.1.9. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar terd um prazo maximo de 02 (dois) dias
liteis para a realizagfo da POC, respeitando o maximo de 8 (oito) horas diérias, em virtude da complexidade
dos sistemas requeridos pelo Municipio, caso seja necessario a prorrogacéo deste prazo, a licitante devera
se manifestar para posterior analise da Equipe Técnica.

11.1.10. Oportunamente, quando agendada, a reunido de DEMONSTRACAO DA PROVA DE
CONCEITO ser4 realizada IMPRETERIVELMENTE das 08:30 horas as 12:30 horas e das 14:00 horas as
18:00 horas, sendo tolerado pela Equipe Técnica, um atraso de no maximo 15 minutos, sob pena de
exclusdo da licitagéo.

11.1.11. Caso seja acordado entre a Equipe Técnica e a licitante responsavel pela DEMONSTRACAO, os
horarios podem ser realocados, respeitando o total de 8 horas diarias.

11.1.12. Apos a realizagdo da POC, o Pregoeiro, convocara via plataforma, todas as licitantes em data e
horario previamente comunicado para a reabertura da sessdo onde informara o resultado da POC e divulgara
o relatorio da Equipe Técnica.

11.1.13. O julgamento da POC sera de forma Gnica, ou seja, o resultado sera divulgado apos a envio do
descritivo e realizacdio das 2 (duas) Fases da Prova de Conceito. ‘
11.1.14. Na sessfio de reabertura, o pregoeiro abrira prazo para intengdo de recurso, conforme prazo previsto
no edital e caso haja manifestagio sera concedido prazo legal para as razdes de recurso e contrarrazdes.
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11.1.15. Fica reconhecido o direito das licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos
a prova de conceito.

11.1.16. As licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo podero interrompé-la de nenhum modo,
sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em Ata e posteriormente aberto prazo para interposicdo
de recurso.

11.1.17. Caso a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar seja desclassificada na POC, o
Pregoeiro convocara a segunda colocada.

12. REQUISITOS MINIMOS
Os processos de avaliagdo dos requisitos expostos neste Termo de Referéncia serfo através de apresentagdo
formal dos sistemas e serdo realizados conforme descrito a seguir:

12.1. Mo6dulo de Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e)

Avaliago da conformidade dos documentos em atendimento ao Modelo Conceitual € Manual de Integraco
da ABRASF sera realizada através de demonstragfo da validagio dos documentos XML contra o esquema
XSD publicado e disponivel no sitio http://www.abrasf.org.br. O programa de validagdo homologado por
esta Comissdo de Licitagdo sera o “Notepad++ “na versdo 7.6.6 ou superior” disponivel gratuitamente para
utilizagdo, no sitio http://notepad-plus-plus.org.

I.  Alicitante devera proceder a validagdo do XML conforme os passos adiante descritos:

a) utilizar o Notepad++ “na versdo 7.6.6 ou superior” para analise de esquemas XML de
acordo com o Manual da ABRASF, através do plugin XML tools. O aplicativo pode ser
obtido através do site: http://www.notepad-plus-plus.org/ ;

b) baixar o schema XML da NFS-e ABRASF Verséo 2.02 ou superior, de acordo com o item
11 abaixo, do site: http://www.abrasf,org.br;

¢) gerar o XML de um RPS com informagdes fornecidas pela Equipe Técnica;

d) a Comissdo de Licitagdo devera ditar um texto personalizado que devera ser exposto no
campo da NFS-e denominado DESCRICAO DOS SERVICOS;

e) validar o respectivo XML contra o schema ABRASF através do Notepad++ “na versdo
7.6.6 ou superior”;

f) submeter via chamada a Web Service o XML DO RPS para processamento e geragéo da
NFS-¢;

¢) validar o XML da NFS-e gerada através da letra “f” contra o schema ABRASF através do
Notepad++ “na versdo 7.6.6 ou superior”;

II. A demonstragdio do Schema XML da NFS-e ABRASF devera ser realizado na Verso 2.02 ou
superior. A nfio apresentagdo do Schema XML acarretara inabilitagdo da licitante. Para efeito de
comprovagdo que o sistema atende aos requisitos definidos pela ABRASF a licitante terd que
validar o XML dos documentos gerados em qualquer uma das versdes aqui citadas;

III.  Para melhor visualizag¢do e exemplificacdo de como a licitante vencedora devera proceder com a
Validagio de Schema XML através do Notepad++ “na versdo 7.6.6 ou superior”.
IV. A licitante vencedora deverd demonstrar, no momento da apresentagio, todos as funcionalidades

previstas no Modelo Conceitual ¢ Manual de Integragio da NFS-e ABRASF na modalidade
Webservices, a saber:

a) Recepedo e Processamento de Lote de RPS

b) Enviar Lote de RPS Sincrono

¢) Geragdo de NFS-e

d) Cancelamento de NFS-e

¢) Substituigdo de NFS-e

f) Consulta de Lote de RPS
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g) Consulta de NFS-e por RPS

h) Consulta de NFS-e — Servicos Prestados

i) Consulta de NFS-e — Servigos Tomados ou Intermediarios
E obrigatério que os arquivos XML utilizados para gerar as NFS-e (Recepgio e Processamento de
Lotes, Enviar Lote de RPS Sincrono e Geragdo de NFS-e) bem como os arquivos XML das
respectivos NFS-e geradas sejam validados contra o schema pelo programa validador especificado
no item [ acima;
Para os servigos de “Recepgdio ¢ Processamento de Lotes”, “Enviar Lote de RPS Sincrono” e
“Geracdo de NFS-e” o sistema deverd impedir a emissdo de NFS-e quando informado aliquota
diferente da constante na lista de servico do Municipio, para contribuintes N&o Optantes do Simples
Nacional;
O sistema devera possuir controle para que na emissio da NFS-e a defini¢do sobre o local onde o
imposto € devido seja realizado automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar
n® 116 de 31 de Julho de 2003 e impedir a emissdo da NFS-e quando as informag¢des forem
informadas incorretamente.

12.2. Modulo da Declaracio Eletronica de Instituicdes Financeiras — DES-IF

Além da apresentagdo com relagdo a Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e ABRASF, a licitante
devera importar, validar e transmitir com certificado digital (para efeito de demonstragdo podera ser
utilizado qualquer certificado digital, CPF ou CNPJ) os dados que compdem a DES-IF versdo 3.1, modelo
conceitual ABRASF, conforme os passos adiante descritos:

L

IL

L

V.

VI

VIL

O aplicativo devera apresentar as informagdes definidas pelo Municipio tais como: Tipo da
Consolidagdo, Codigos de Tributagdo da DES-IF com as respectivas aliquotas do Municipio,
Cddigo do IBGE;

Importar para o aplicativo instalado os arquivos referentes ao “Mddulo 3 — Informagdes Comuns
aos Municipios” e ao “Mddulo 2 — Apuragdo Mensal do ISSQN”. Os arquivos a serem importados
ndo deverdo constar os nomes das Instituicdes Financeiras;

Demonstrar nos arquivos importados a versdo do Modelo Conceitual da ABRASF, no campo
definido pelo préprio Modelo Conceitual e também indicar o campo especifico para preenchimento
do desdobramento de conta mista;

Para os arquivos importados, o aplicativo devera apresentar o processo de validagdo dos mesmos
conforme exposto a seguir:

a) Importar um arquivo com dados incorretos e o aplicativo devera informar que o mesmo néo
foi processado e devera apresentar no minimo 03 erros constantes da tabela de Mensagens
de Erros e Alertas bem como, as informacSes sobre as respectivas solu¢es dos erros de
acordo com a tabela de solucBes dos Erros, todas constantes do Modelo Conceitual DES-IF
Padrio ABRASF;

b) Importar outro arquivo com dados corretos sendo que o aplicativo devera, ao processar
corretamente, permitir que seja assinado digitalmente para o envio;

¢) Os erros apresentados para o arquivo nfio validado deverfio ser visualizados através de
relatérios para impressao e no proprio aplicativo;

Para o arquivo processado com sucesso deverd ser realizada a assinatura com um certificado digital,

modelo Al ou A3;

Apbs a assinatura digital o arquivo deverd ser transmitido para o Sistema de Gestdo das

Informag&es da DES-IF.

Processamento do Sistema de Gestdo das InformagSes da DES-IF:

1- O acesso ao Sistema de Gestio das Informagdes da DES-IF podera ser por certificado digital ou
login e senha;
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2- Ap0s a transmissdo do arquivo para o Sistema de Gestdo das informacdes da DES-IF devera ser
possivel consultar o protocolo de recebimento;
3- O Sistema de Gestio das Informag¢des da DES-IF devera conter filtros para facilitar a consulta

e identifica¢do dos modulos declarados apresentando no minimo as seguintes informagdes:

a) A relagio do PGCC (Plano Geral de Contas Comentado) por Instituicdo Financeira contendo
0 cddigo do PGCC, nome da conta e funcéo;

b) A relagcdo do PGCC e correspondéncia COSIF (Plano Contabil das Institui¢des do Sistema
Financeiro Nacional) por Instituicdo Financeira contendo o codigo do PGCC, codigo da
conta superior (PGCC) e codigo COSIF;

c) A Tabela de Tarifas pro Instituigio Financeira contendo o codigo de identificagio da tarifa,
descricéo e codigo PGCC;

d) Demonstrativo da apurago da receita e do [SS mensal devido por Subtitulos, segregados por
dependéncia (agéncia) contendo o periodo de competéncia dos dados declarados, o codigo
PGCC, cddigo de tributagdo DES-IF, receita tributavel, deducfo, base de calculo, aliquota,
ISS devido, ISSQN a recolher, crédito e débito;

e) A relagfo das dependéncias (agéncias) informadas no arquivo contendo as informag&es de
CNPIJ proprio, inscrigdo municipal e tipo de agéncia;

f) O Balancete analitico mensal segregado por dependéncias (agéncia) contendo o periodo de
competéncia dos dados declarados, codigo PGCC, saldo inicial, créditos, débitos, saldo final
e competéncia.

Ressaltamos que a licitante devera se certificar destas exigéncias, sendo que em caso de nfio atendimento
aos itens 12.1. e 12.2. acima a licitante sera DESCLASSIFICADA.

13. TESTE DE CONFORMIDADE

Conforme previsto no item 11.1.7. acima na tabela seguinte constam as funcionalidades que sdo
classificadas como “OBRIGATORIA” e “DESEJAVEL”.

cteristicas

Esta secio descreve os requisitos associados as
caracteristicas de uso da interface com o usuario:
I - A interface com o usuério deve ser realizada por meio de um
navegador (browser) tal como o Google Chrome, Mozilla X
Firefox, Internet Explorer, Safari e similares;
1T - Exibir ao operador somente as opgdes do sistema para as
quais ele foi autorizado;

I1I - Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como a
gravacio opcional dos mesmos em arquivos;

IV - Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada,
permitindo acesso as informagdes atualizadas imediatamente X
apds o término da transacio;

V - Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada tais como,
validade de datas, validacdo de digitos verificadores, campos X
com preenchimento numeérico, etc.;

VI - Utilizar ano com quatro algarismos; X

VII - Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer %
comunicacio dos sistemas aplicativos com 0s usuarios;
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VIII - Bloquear a digitagdo quando o nimero de caracteres
ultrapassarem o niimero maximo permitido para os campos de
entrada de dados;

IX - Garantir que os sistemas aplicativos tenham integragio total
entre seus modulos ou funcdes;

X - Possuir mecanismo que permita a autoridade fiscal do
Municipio autorizar e desautorizar, por contribuinte ou por item
de servigo, a utilizagdo de Beneficios/Situa¢des Fiscais tais
como Isenc¢do, Imunidade, dedugdo, descontos, dentre outros,
devendo o sistema impedir a emissio de documentos fiscais
com qualquer um dos Beneficios/Situagdes Fiscais
mencionados quando o contribuinte nfio estiver autorizado;

X1 - Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que
indiquem ao usuario uma situacio de risco ao executar
procedimentos. Nesses casos o sistema devera solicitar a
confirmagio ou, em determinados casos, impedir que o usuario
execute uma operacdo invalida;

XII - Ser parametrizavel pelo usuario através de interface de
facil compreenséo;

XTI - Permitir que o usuério desista, a qualquer momento, da
operacéo corrente;

X1V - Possuir help online em portugués para auxilio ao usuario
do sistema,

XV - Possuir médulo de cadastramento e atualizacfo cadastral
de forma a agilizar o processo de preenchimento e atualizag&o
das informagdes cadastrais dos contribuintes. E obrigatério que
o modulo de cadastramento seja compativel com o Cadastro
Nacional de Atividade Econoémica (CNAE 2.2) e eventuais
atualizagdes;

XVI - Possibilitar que um usudrio autorizado possa emitir uma
Procuracgdo Eletrénica autorizando o mandatario a ter acesso as
fungdes do sistema;

XVII - Gerar mensagem eletrnica de informagio ao mandatério
sobre a Procuragio Eletronica emitida e requerer a ciéncia do
usuario;

XVIII - Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos
contribuintes nfo optantes do Simples Nacional, em atraso,
segundo os pardmetros de quantidade de parcelas minima e
maxima e valor minimo de cada parcela definidos pelo Cddigo
Tributario Municipal;

XIX - Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos
contribuintes Optantes do Simples Nacional oriundos da Receita
Federal, através de convénio, seguindo as regras da legislacao
Federal;

XX - Possibilitar alteragfo de senha de usuério;

XXI - O sistema devera conter uma ferramenta de comunicac¢éo
via texto (Chat on-line) para comunicagdo entre os servidores
publicos do Municipio ¢ a area de suporte técnico da licitante
vencedora;
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XXII - O sistema devera registrar individualmente cada
operagdo de lancamento do ISSQN de forma que permita
evidenciar os fatos ligados & administragdo or¢amentaria,
possibilitando a demonstragdo da apropriagdo de valores, ou
reflexo contabil, das receitas langadas, canceladas e arrecadadas

com a resgectwa conta contabll
FUNCIONALI])A_DE: :

Esta seg:ao descreve os requ1s1tos funcmnals de emissiio de
Nota Fiscal de Servicos Fletronica — NFS-e segundo as
orientacdes do Modelo Conceitual ¢ Manual de Integracio
proposta pela Camara Técnica da ABRASF, versio 2.02 ou
superior. A soluciio devera:

1 - Estar de acordo com as orientagdes do Modelo Conceitual e
Manual de Integragdo proposta pela Cdmara Técnica da
ABRASF, em sua versdo 2.02 ou superior;

I1 - Registrar todas as informagdes inerentes a emissdo de uma
nota fiscal convencional, em papel e, ainda, permitir que se
facam os registros de abatimentos e retengdes de tributos, sob
responsabilidade do contribuinte;

11 - Possuir elementos de seguranca (alfanumeéricos e graficos)
que comprovem a sua autenticidade perante a administrago
fazendaria e elementos de verificacdo e conferéncia dos dados
que comprovem sua validade pelos tomadores de servicos;

IV - Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por

devera ser feita em arquivo formato PDF;

periodo, data de competéncia, CNPJ do tomador do servigo. X
V - Permitir a consulta de NFS-e emitidas, canceladas por

inscrigio, data de emissdo, data de competéncia, niimero do X
RPS, CPF/CNPJ do tomador do servi¢o;

VI - A visualizagdo e impressfio da imagem das NFS-e emitidas X

VII - Possuir recursos para substituicio de NFS-e nas
modalidades online (via browser) ¢ através de interface web
service. Neste caso, devera ser registrado um vinculo entre a
NFS-e substituida e a substituta;

VIII - Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas
modalidades online (via browser) ¢ através de interface web
service. Neste caso, a NFS-e devera possuir algum elemento
grafico que identifique facilmente que a nota esta cancelada;

XIX - Permitir que no processo de cancelamento ou substituigéo
de NFS-e seja parametrizado o prazo para que o prestador do
servico possa cancelar ou substituir a NFS-e diretamente pelo
sistema da licitante sem a necessidade de autorizagao prévia da
fiscalizagdo;

X - O sistema devera impedir que uma NFS-e possa ser
cancelada ou substituida diretamente pelo usuario apds o prazo
definido pela legislaggio do Municipio;
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X1 - O sistema devera possuir recurso para que o prestador de
servigo possa solicitar eletronicamente o cancelamento de uma
NFS-e apos o prazo permitido para cancelamento direto no
sistema com a possibilidade de registrar a justificativa da
solicitacdo para analise da fiscalizacfo;

XII - O sistema devera permitir que a autoridade fiscal receba
eletronicamente as informagdes de solicitagdo de cancelamento
de NFS-e possibilitando ao usuéario aprovar ou rejeitar a
solicitagdo de cancelamento de uma NFS-e registrada pelo
prestador de servigo;

XIII - Permitir a verificac@o online e publica da autenticidade e
validade de uma NFS-¢ através do fornecimento do CPF/CNPJ
do prestador, niimero da NFS-e e o cédigo de verificacdo do selo
da NFS-e;

XIV - Permitir autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir
NFS-e;

XV - O sistema da licitante devera possuir ferramenta que
permita aos contribuintes selecionar as Notas Fiscais de
Servigos Eletrénicas — NFS-e — emitidas de ISS Proprio a fim
de se gerar a guia de recolhimento com os respectivos valores a
serem recolhidos antecipadamente ou no vencimento;

XVI - Possibilitar a geracfio das informa¢des em arquivos XML;

XVII - Enviar automaticamente e-mail para o tomador do
servigo, quando informado pelo prestador, na emisséo da NFS-
e para o seu CPF/CNPJ;

XVIII - Permitir ao prestador do servico enviar qualquer NFS-e
emitida para um ou mais e-mails com a possibilidade da
inclusfo de comentarios;

XIX - Possibilitar que o sistema ofereca aos usudrios a
possibilidade da emissdo de Notas Fiscais de Servigos
Eletronicas - NFS-e, através de dispositivos mdveis, com todos
os campos e funcionalidades existentes quando da emissgo de
uma NFS-¢ via Desktop e sem exigir do usuario o download de
nenhum tipo de aplicativo;

XX - Possibilitar a emiss@o da NFS-e de forma simplificada
informando apenas o CPF do Tomador do Servigo, o item da
lista e o valor do servico;

XXTI - O sistema devera possuir mecanismo para que na emissédo
da NFS-¢ a defini¢do sobre o local onde o imposto é devido seja
controlado automaticamente de acordo com as regras da Lei
Complementar n° 116 de 31 de Julho de 2003;

XXII - O sistema devera apresentar a aliquota constante na
tabela de aliquotas do Municipio no momento da emissio da
NFS-e de acordo com o item de servigo constante no cadastro
do contribuinte, no caso de contribuintes N&o Optantes do
Simples Nacional, e ndo permitir que o usudrio faca a alteragéo
da mesma;

XXIII - O sistema devera permitir que o usuario informe a
aliquota no momento da emissdo da NFS-e no caso de
contribuintes Optantes do Simples Nacional;
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XXIV - O sistema devera realizar de forma automatizada a
geragdo dos débitos para contribuintes optantes do Simples
Nacional que ultrapassaram o Sublimite utilizando a aliquota
constante na Lista de Servicos do Municipio;

XXV - Permitir, a emisséiio do Recibo Provisério de Servicos
— RPS, conforme previsto no Manual de Integracio da
ABRASE. O RPS podera ser utilizado nas seguintes op¢oes:

a) RPS em bloco de papel com impressdo e layout autorizado
pelo Municipio que devera ser convertido pelo contribuinte em
NFS-e pelo browser através do sistema da licitante
disponibilizado no portal eletrénico do Municipio;

b) RPS eletronico emitido por aplicagéo propria do contribuinte
utilizando a estrutura de web service. O sistema deverd
disponibilizar, aos contribuintes que optarem por essa
modalidade, uma série de interfaces para troca de mensagens
XML. Essas mensagens deverfo estar assinadas digitalmente
(através de certificados digitais).

¢) RPS eletrénico emitido por aplica¢do propria do contribuinte.
O sistema devera disponibilizar aos contribuintes que optarem
por essa modalidade, uma interface para upload do arquivo
XML. Este arquivo devera estar assinado digitalmente (através

de certificados digitais)

O Sistema devera possuir médulo de solicitacfio de emissio
remota de Nota Fiscal de Servicos Eletronica Avulsa — NFS-
e Avulsa contendo as seguintes funcionalidades:

I - Permitir que o prestador de servico avulso solicite
remotamente o cadastro de Contribuinte Avulso para a emisséo
de Notas Fiscal de Servigos EletrOnica Avulsa;

1T - Garantir que o usuario somente podera acessar o sistema
para emissdo Nota Fiscal de Servigos EletrOnica Avulsa apos a
aprovagdo do cadastro pela autoridade fiscal;

II - O sistema devera disponibilizar os campos abaixo para
a emissdo da Nota Fiscal de Servicos Eletronica Avulsa:

a) Dados do Tomador do Servigo;

b) Dados do Intermediario;

c¢) Periodo de Competéncia;

d) Dados da Construcio (CEl e ART);

e) Municipio da Prestagio do Servigo;

) Tipo de Atividade;

g) Descricdo do Servigo;

e itelle

IV - Possibilitar o preenchimento automatico dos dados do
Tomador do Servigo através do preenchimento do CNPJ ou do
CPF;

V - Possibilitar a importacdo de todos os dados de uma nota
fiscal j4 emitida;
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VI - Permitir que seja gerado um rascunho com as informagdes
registradas e que o mesmo possa ser editado e com possibilidade X
de impressdo, antes da emisséo Nota Fiscal de Servigos Avulsa;
VII - Permitir a geragéo e impressdo de DAM vinculado a Nota
Fiscal de Servigcos Avulsa no padrio FEBRABAN para que o
usudrio possa realizar o pagamento do imposto em qualquer
rede bancdria;
VIII - Garantir que a Nota Fiscal de Servigos Avulsa somente
seja liberada para o usuario apds o recebimento da baixa
bancéria contendo o pagamento do imposto consignado no
DAM a ela vinculado;
IX - Permitir que o usudrio do sistema possa consultar e
imprimir a Nota Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa;
X - Possibilitar ao Tomador do Servico comprovar a
autenticidade da Nota Fiscal de Servigos Eletrénica Avulsa;
X1 - Possibilitar que a emissdo de Nota Fiscal de Servigos
Eletronica Avulsa também possa ser emitida por servidores
publicos do Municipio, cuja emissdo devera ocorrer em suas
respectivas unidades administrativa, sendo esta atividade
definida com papel especial autorizado pela administragdo
Municipal, ou seja nfo aplicdve] a todos os usudrios internos

O

O sistema devera apresentar médulo exclusivo onde trata de
forma diferenciada para estabelecer a relacio mensal entre
os prestadores de fora e tomadores do Municipio,
permitindo o controle, a apuracio e a competéncia para o
recolhimento do ISSQN contendo as seguintes
funcionalidades minimas:

I - Possuir mecanismo que permita ao prestador de fora do
Municipio, via Internet, registrar todas as informages inerentes
a nota fiscal j4 emitida para o tomador do servigo do Municipio, X
ou que o registro destas informagdes possa ser realizado pelo
_préprio tomador do servigco do Municipio;

I - A solug@o apresentada devera permitir que a defini¢io sobre
o local onde o imposto € devido seja controlada
automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar
n° 116 de 31 de Julho de 2003;

III - Possibilitar ao tomador do servico visualizar
eletronicamente as informagdes da nota fiscal registrada pelo
prestador de servigos de fora do Municipio quando este for o
responsavel pelo registro da mesma;

IV - Possibilitar a emiss&o de guia de recolhimento do ISSQN
pelo Tomador do Servigo, de qualquer més em atraso calculando
automaticamente os juros, multas, atualizacio monetdria e
descontos;

V - Possibilitar aoc Tomador do Servigo a visualizagio e
impressdo de relatorio contendo as informagdes que compdem X
o valor total da Guia de Recolhimento;
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VI - Permitir ao Tomador do Servico a visualizagio e impressio
de relatorio contendo os documentos fiscais de servigos
tomados;

VII - Permitir que a autoridade fiscal do Municipio possa
visualizar e imprimir por CNPJ/CPF os relatérios de Tomadores
de Servicos contendo a relacfio dos servigos tomados

e e ‘ ours

Trata-se de um documento fiscal de existéncia
exclusivamente digital e tem por objetivo registrar a
apuracio do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza
- ISSQN e as operacdes das Instituicées Financeiras e
equiparadas, autorizadas a funcionar pelo Banco Central -
BACEN, obrigadas a utilizar o Plano de Contas das
Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF.

I - A geracio da DES-IF sera feita por meio de solugdes
informatizadas, disponibilizadas aos contribuintes para a
importa¢io de dados que a compdem, a sua validacio,
criticidade dos dados e a assinatura e transmissfio através
da certificacdo digital, conforme Modelo Conceitual da
ABRASF, na versio (3.1) ou superior e atenda aos requisitos
abaixo:

a) O aplicativo devera apresentar as informacdes definidas pelo
Municipio tais como: Tipo de Consolidagéo, Versio do Modelo
Conceitual da ABRASF, Cddigos de Tributagéio da DES-IF com
as respectivas aliquotas do Municipio e Cédigo do IBGE;

b) Importar o arquivo referente ao Mddulo 3 - InformagSes
Comuns aos Municipios que contenha no minimo 2 erros de
acordo com as descri¢des contidas no Modelo Conceitual da
ABRASF tais como Cédigo e descrigéo do erro; Motivo do erro;
Solugdo para a correcdo do erro; Informagéo sobre a localizagio
do erro;

¢) Importar o arquivo referente ao Mddulo 2 — Apuragdo Mensal
do ISSON que contenha no minimo 2 erros de acordo com as
descrigdes contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais
como Cddigo e descrigiio do erro; Motivo do erro; Solugéio para
a correcdo do erro; Informac@o sobre a localizaco do erro;

d) Emitir relatérios de erros, quando houver;

e) Importar e validar os dados do arquivo referente ao Mddulo 2
- Apuragéo Mensal do ISSQN;

f) Assinar digitalmente o arquivo, com certifica¢fio dos tipos A1
ou A3,

~g) Salvar ou enviar o arquivo assinado para processamento;

h) Emitir protocolo de envio, indicando o recebimento do
arquivo a ser processado;

II - O Sistema de Gestio das Informacdes da DES-IF devera
possibilitar a consulta e identificacic dos maodulos
declarados apresentando no minimo as seguintes
informacdes:
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a) O acesso ao Sistema de Gestfo das Informacdes da DES-IF
podera ser por certificado digital ou login e senha;

b) Possibilitar a consulta do protocolo de recebimento através
do Sistema de Gestdo das Informagdes da DES-IF;

c) Possibilitar o download do arquivo assinado declarado pela
Instituigiio;

d) O Plano de Contas da Institui¢do contendo no minimo o
cddigo PGCC, nome e descrigdo da conta PGCC, cddigo da
conta COSIF, codigo DES-IF/Tributacfo, cddigo da conta
superior e desdobramento de conta mista;

e) A Tabela de Tarifas por Instituicio Financeira contendo
codigo de identificagdo da tarifa, codigo PGCC, data de
vigéncia do valor tabelado, valor unitario, valor percentual,
| desdobramento de conta mista;

f) O demonstrativo da apuracéio da receita tributavel e do ISSQN
mensal devido por subtitulos, segregados por dependéncia
(agéncia) contendo no minimo o periodo de competéncia dos
dados declarados, o codigo PGCC, desdobramento de conta
mista, codigo de tributacdo DES-IF, conta COSIF, receita
tributdvel, deducgfio, incentivos, base de calculo, aliquota,
crédito e débito e ISS retido;

g) A relag@o das dependéncias (agencias) informadas no arquivo
contendo as informagdes de CNPJ Préprio e inscrigdo
municipal, ISSQON devido e ISSOQN a recolher;

h) O Balancete Analitico mensal segregado por dependéncia
(agéncia) contendo o periodo de competéncia dos dados
declarados, codigo PGCC, conta COSIF, conta superior,
desdobramento de conta mista, saldo inicial, valor dos créditos,
valor dos débitos e saldo final;

i) A relagdo dos modulos pendentes de entrega por Instituigo
Financeira, contendo no minimo o nome e CNPJ base da
Instituigfo Financeira, Tipo do Médulo e competéncia pendente
de entrega;

J) A relacdo das contas tributaveis sem movimento econémico
por Instituicdo Financeira, contendo o Coég. PGCC, Nome da
Conta PGCC, C4d. COSIF e Céd . DES-IF;

k) Apresentar as diferengas entre os Planos de Contas declarados
pela Instituicdo através dos arquivos “Informagdes Comuns”
contendo no minimo o Subtitulo PGCC, Nome PGCC, Conta
COSIF ¢ Codigo DES-IF;

1) Apresentar relatorio de servicos de Remuneragéio Variavel
contendo no minimo Subtitulo PGCC, Desdobramento de Conta
Mista e Cddigo da Tarifa;

m) Apresentar relatorio de Demonstrativo de Partida de
Lan¢amentos Contabeis segregados por dependéncia contendo
data de lancamento, nimero do langcamento, valor, subtitulo do
PGCC, tipo de partida, cédigo do evento e descrigdo da
operacio;

n) Apresentar relatério de Declaragdes com Valores de
Incentivo Fiscal, Deducfo e de Débitos;

38




2% 18

ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE PROPRIA

000135

0) Apresentar Relatorio de Contas de Resultado Devedoras por
Instituicdo Financeira contando no minimo Subtitulo PGCC,
Descri¢do PGCC, Conta Superior e COSIF;

p) Apresentar Relatério de Apuragdo Mensal Retroativa por
Instituicdo Financeira contendo no minimo o ndmero do
protocolo, competéncia e valor do ISS;

q) Apresentar Relatorio de Detalhamento da Apuragdo Mensal
por Instituico Financeira contendo no minimo o nimero do
rotocolo, competéncia, base de calculo e valor do ISS.
FUNCIONALIDADES d

O sistema devera possibilitar a auditoria dos dados
declarados pelas instituicbes financeiras apresentando no
minimo as seguintes informacdes e funcionalidades:

1 - Disponibilizar recurso para analise do PGCC das Institui¢Ges
Financeiras possibilitando o enquadramento ou
reenquadramento no cédigo DES-IF, mantendo registro do
usudrio e data em que os reenquadramentos foram realizados;

11 - O sistema devera manter registro do usuario responsavel pela
auditoria, a data em que a auditoria foi iniciada, o nome da
Instituic8o Financeira que esta em auditoria e o periodo que esta
sendo fiscalizado;

IIT - O sistema devera apresentar filtros na anéalise do PGCC

possibilitando a consulta por cddigo COSIF, titulo contabil X
COSIF e por conta interna;
IV - O sistema devera apresentar filtro na analise do PGCC

oy . X
possibilitando a consulta por contas com ou sem movimento;
V - O sistema devera apresentar a quantidade de contas COSIF's
informadas no Plano de Contas da Institui¢8o e a quantidade de X

contas internas (PGCC) relacionadas a cada COSIF

VI - Disponibilizar informag¢&o se o Subtitulo PGCC se refere a
Tarifa, indicando percentual ou valor;

VII - Disponibilizar recurso para andlise do PGCC das
Institui¢Bes Financeiras possibilitando o reenquadramento na
conta COSIF, mantendo registro do usudrio e data em que os
reenquadramentos foram realizados;

VIII - Permitir utilizar reenquadramento de auditorias ja
realizadas para a mesma instituicfio em anos anteriores.

IX - Permitir exportar em Excel todas as informacdes do PGCC,
incluindo os reenquadramentos realizados na analise do PGCC;

X - Disponibilizar recurso que possibilite selecionar para quais
Contas COSIF o sistema deve processar as informagSes e
identificar as divergéncias;

XI - O sistema devera realizar o cruzamento dos subtitulos
declarados no Balancete Analitico Mensal e Demonstrativo
da Apuracio da Receita Tributavel, apresentando para
cada competéncia as seguintes divergéncias:
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a) Subtitulos com divergéncia no saldo declarado (crédito -
débito), apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo
PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta
COSIF, os valores de crédito ¢ débito declarados nos modulos
de apuracdo mensal e demonstrativo contabil;

b) Subtitulos néo declarados no moédulo de apuragdo mensal que
tiveram saldo no demonstrativo contabil apresentando no
minimo a competénecia, o subtitulo PGCC divergente,
desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de
crédito e débito declarados no médulo demonstrativo contabil;

c) Subtitulos tributaveis e ndo declarados no modulo de
apurac@o mensal que tiveram saldo no demonstrativo contabil
apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a
aliquota conforme entendimento do fiscal, aliquota declarada no
moédulo de apuragio mensal e os valores de crédito e débito
declarados no médulo de apuragio mensal,

d) Subtitulos com divergéncia de aliquota, devido aos
reenquadramentos no codigo DES-IF realizados pelo fisco
municipal apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo
PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta
COSIF, a aliquota conforme entendimento do fiscal, aliquota
declarada no modulo de apurac@o mensal e os valores de crédito
e débito declarados no médulo de apuracfio mensal;

e) Subtitulos com valores a débito (estornos) apresentando no
minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente,
desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de
crédito e débito declarados nos moédulos de apuragio mensal e
demonstrativo contabil;

XII - O sistema devera possibilitar visualizar as divergéncias
consolidadas por Institui¢do Financeira;

XIII - O sistema devera permitir a consulta em cada divergéncia
através dos filtros de Conta COSIF, Nome PGCC e Subtitulo
PGCC;

XIV - O sistema devera apresentar funcionalidade para glosar
valores a débito;

XV - O sistema deveréa apresentar funcionalidade para “ignorar”
as divergéncias eletrOnicas;

XVI - Para cada divergéncia o sistema devera apresentar o total
de contas divergentes e o valor da base de calculo nfo declarada,
além do detalhamento de todos os subtitulos enquadrados na
divergéncia;

XVII - O sistema deverd permitir o bloqueio de envio de
declaragdes retificadoras para a Instituicdo Financeira que esta
em auditoria.

XVIII - O sistema devera disponibilizar a opgdo de envio de
Notificagdo para Retificagdo de arquivos DES-IF durante o
processo de andlise das divergéncias.

XIX - O sistema devera permitir realizar o reprocessamento das
divergéncias;
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XX - O sistema devera apresentar relatorio das informagdes
declaradas no moéduio demonstrativo das partidas dos
lancamentos contébeis possibilitando a consulta por subtitulo e
periodo dos langamentos, conforme necessidade do fisco;

XXI - O sistema devera possibilitar exportar para o médulo de
acdo fiscal as divergéncias eletronicas por Dependéncia,
contendo os dados dos Subtitulos divergentes, Conta COSIF,
codigo de Tributacdo, base de calculo ndo declarada e ISS ndo
declarado, cujas informagSes devem compor o processo
administrativo fiscal;

XXII - O sistema devera possibilitar exportar as informagdes da
auditoria em planilha;

XXIII - O sistema devera possibilitar realizar o comparativo do
Balancete Analitico Mensal com o ESTBAN (divulgado pelo
4 Banco Central , apresentando as diver

Naciona

O Sistema devera ser capaz de realizar automaticamente o
cruzamento das informacdes contidas nos arquivos
disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (PGDASD,
PGDDASD-DAS, PGDASD2018, DASSENDA e PAQG),
assim como gerar também automaticamente as divergéncias
entre o movimento econdmico mensal apurado ou declarado
e o valor declarado e recolhido constantes nos arquivos
acima mencionados, apresentando no minimo as seguintes
informacdes:

1- Contribuintes que néo realizaram a declaragdo do Documento
de Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratoria - DAS-D e
que ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica-NFS-¢;

II - Contribuintes que n#o realizaram a declaragio do
Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratoria -
DAS-D e que emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica -
NFS-e;

111 - Contribuintes que realizaram a declaracdo do Documento
de Arrecadacfio do Simples Nacional Declaratoria - DAS-D e
ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos EletrOnica - NFS-¢;

IV - Contribuintes que realizaram a declaraciio do Documento
de Arrecadac¢fio do Simples Nacional Declaratoria - DAS-D e
possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor constante
na Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e referente ao ISS
proprio;

V - Contribuintes que realizaram a declaragio do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e
possuem divergéncia entre o valor declarado € o valor constante
na Nota Fiscal de Servi¢os Eletrénica - NFS-e referente ao ISS
retido;

VI - Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento
de Arrecadaco do Simples Nacional Declaratoria - DAS-D cujo
pagamento ndo foi realizado;
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VII - Contribuintes que declaram atividade de Escritério de
Contabilidade na DAS-D, mas que nfio possuem esta atividade
no cadastro;

VIII - Contribuintes que declaram valor Fixo na DAS-D, mas
que nfo estfo cadastrados como Estimado;

IX - O sistema devera apresentar informagdes sobre o potencial
do imposto referente as divergéncias geradas;

X - O Sistema devera possibilitar a emissao, de forma individual
ou em lotes (contendo uma divergéncia ou todas as divergéncias
identificadas), de Intimagdes e Termos de Exclusdo do Simples
Nacional, com redagfio a ser inserida pela autoridade tributaria
responsavel pela emisséo;

XI - O sistema devera permitir o envio automatico das referidas
notificacdes para a Caixa Postal Eletr6nica do respectivo
contribuinte;

XII - O sistema devera conter o0 modulo de administragdo que
registre os eventos associados relativos ao Termo de Exclusgo
para possibilitar que o corpo de fiscalizagdo do Municipio possa
fazer a gestdo do processo de exclusio do Contribuinte do
Simples Nacional;

XIII - O sistema devera disponibilizar relatorios que
possibilitem a visualizacfo das divergéncias geradas entre o
cruzamento das informacdes das Notas Fiscais de Servicos
Eletronicas - NFS-e emitidas com os arquivos
disponibilizados pela Receita Federal, apresentando as
informacées:

a) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de
célculo de ISS Préprio”

b) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base
de célculo de ISS Retido"

¢) Contribuintes com divergéncias do tipo "Com DAS-D
declarada sem emisséo de NFS-¢"

d) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D
declarada com emisséio de NFS-¢"

e) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D
declarada e sem emissdo de NFS-e"

f) Contribuintes com divergéncias do tipo "Pagamento de DAS-
D néo identificado™

g) Contribuintes com divergéncias do tipo "Declaragio indevida
de atividade de Escritorio Contabil"

o R i B R Bl e S S

XIV - Através da importagdo dos arquivos de parcelamentos
realizados na Receita Federal o sistema devera identificar e
suspender a geragdo das divergéncias identificadas no item VI
acima, cujos periodos de apuragdo estdo inseridos em
arcelamentos;

XV - O sistema devera permitir a geragio individual ou em lotes
das divergéncias para a geracdo dos arquivos contendo as
Intimagdes € Termos de Exclusfio nos formatos exigidos pelo

Domicilio Tributério Eletronico — DTE da Receita Federal,
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XVI - Através da importacdo dos arquivos de eventos
disponibilizados pela receita federal o sistema devera permitir a
consulta do historico dos eventos do contribuinte no Simples
Nacional;

XVII - O sistema devera possibilitar a importacio dos
arquivos DAF607 disponibilizados pelo Banco do Brasil e
apresentar no minimo as seguintes informacdes:

a) - Permitir a consuita dos valores arrecadados por competéncia
ou por data de recebimento

b) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por periodos

¢) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por tipo de
origem da guia

d) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por faixa de
valores

e) - Apresentar graficos com informacdes sobre os valores
arrecadados

LI S Rl

f) - Apresentar a relagdo das guias constantes nos arquivos
importados contendo no minimo as informa¢des de n° da guia,
competéncia, valor principal, valor de juros, valor de multa e
data de recebimento;

g) Possibilitar exportar as informagdes dos valores recebidos em
planilha Excel;

XVIII - O sistema devera permitir a emissio das Notas
Fiscais atendendo o que dispde na legislacio, artigo 59, § 4°,
§ 5% § 6° da Resoluciio CGSN n° 140/2018 conforme descrito
abaixo:

a) A inutilizac8o dos campos destinados a base de calculo e ao
imposto destacado de obrigacdo propria;

b) A indicagdo no corpo do documento a informagéo
"Documento Emitido por ME ou EPP Optante pelo Simples
Nacional;

¢) Nio se aplica a inutilizacdo dos campos acima mencionados
na letra “a” nos contribuintes que superaram o sublimite em cujo
documento devera constar a informacfo "Estabelecimento
Impedido de Recolher o ISS pelo Simples Nacional";

d) A inutiliza¢do dos campos mencionados acima na letra “a”
ndo deve ser realizada quando o documento fiscal tiver o
imposto retido por contribuinte na condigdo de responsavel ou
de substituto tributario.

XIX - O sistema devera realizar a geracio dos débitos para
contribuintes optantes do Simples Nacional que
ultrapassaram o Sublimite, utilizando a aliquota constante
na Lista de Servicos do Municipio, apresentando no minimo
as seguintes informacdes:

a) - Relatorio com as informagdes sobre os coniribuintes que
ultrapassaram o Sublimite.

b) - Relatério com as informagdes sobre os débitos gerados para

os contribuintes que ultrapassaram o Sublimite.
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c) - Apresentar informagdes na Nota Fiscal de Servigos
Eletronica para identificar que o Contribuinte ultrapassou o
Sublimite Nacional.

O sistema devera possuir procedimentos que permitam ao
Municipio executar prioritariamente um processo de
educaciio fiscal aos contribuintes permitindo aos mesmos a
autorregularizaciio de sua situagio de acordo com os termos
do § 3° do art.34 da Lei Complementar n°. 123/2006. O
sistema devera ser capaz de:

I - Possibilitar ao Contribuinte Optante do Simples Nacional que
imediatamente a0 acessar o sistema de gestdo do ISSQN com
login e senha, visualizar as informag¢Ses da quantidade de
divergéncias constantes nas especificagdes do médulo do
Simples Nacional descrito neste Termo de Referéncia,
possibilitando aos mesmos o acesso aos detalhes das referidas
divergéncias;

I - O ambiente de acesso as divergéncias do Simples
Nacional devera conter as divergéncias enquadradas
apresentando as seguintes informacoes:

a) Os critérios utilizados para a geracdo das divergéncias;

b) Os valores utilizados nas analises das NFS-e e dados
declarados nos arquivos disponibilizados pela Receita Federal;

¢) A descrigcdo de como regularizar a divergéncia.

I - O ambiente de acesso as divergéncias do Simples
Nacional devera conter também as informacdes abaixo sem
a necessidade do usudrio ter que navegar em diversas telas
para identificar as demais informacdes sobre as
divergéncias geradas:

a) Os principais dados do DAS-D declarado pelo contribuinte
contendo no minimo as informagBes de CNPJ, regime de
apuracio, receita e atividade declarada;

b) Acesso ao PDF das Notas Fiscais Eletronicas de Servigos
envolvidas na divergéncia gerada; _

O sistema devera conter médulo para permitir a gestao das
atividades de fiscalizacéo tributiria, para uso da autoridade
fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das acdes
fiscais com base nas informacdes coletadas, contendo no
minimo as seguintes configuracdes:

1 - Possibilitar a criagdo e configuracdo de uma Ordem de
| Servigo contendo no minimo as seguintes informacdes:

a) Dados do Contribuinte;

, b) Numero;
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¢) Data da criacdo;

d) Responsavel pela criagio;

e) Situagio/Status;

f) Tipo;

g) Prazo de atendimento;

h) Assunto;

i) Nimero do protocolo ou processo administrativo;

j) Campo para descrigio;

II - Possibilitar a delegagfio do fiscal responsavel no momento
da abertura da Ordem de Servigo;

I11 - Possibilitar a substitui¢do do fiscal responsavel pela Ordem
e Servigo, sendo facultativa a substituiciio somente ao Fiscal
Gestor ou ao Fiscal responsavel por atua na ordem de servigo;

IV - Possibilitar cadastrar um grupo de fiscais responsaveis para
acompanhamento de uma ordem de servigo;

V - O sistema devera permitir que o Fiscal Gestor remova um
ou mais fiscais de uma ordem de servico que contenha um
grupo, devendo permanecer no minimo um fiscal responsdvel;

VI - Permitir as seguintes parametrizacdes:

a) Possibilitar a configuragiio do sistema para bloquear
automaticamente os débitos existentes referente ao periodo
fiscalizado, impedindo o Contribuinte de acessa-los para
impressio da guia;

b) O sistema devera permitir configurar que a geragio da multa
punitiva por competéncia do periodo fiscalizado ou através do
registro de Unico valor;

¢) Possibilitar a configuragéo do sistema para que no momento
da geracdo da guia de um débito associado a Ordem de Servico,
seja incluido na mesma guia a multa punitiva correspondente;

VII - Possibilitar que no trimite das Ordens de Servigos
contenha os seguintes documentos:

a) TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacfo;

b) Intimac&o/Notificacdo;

¢) Termo de Recepg¢do de Documentos;
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d) Termo de Devolugio de Documentos;

e) TCF — Termo de Concluséo de Fiscalizacdo;

f) Auto de Infragfio para Obrigacdo Principal.

VIII - O sistema devera possibilitar ao usudrio, fiscalizar, numa
mesma Ordem de Servigo, o ISS proéprio e ISS retido;

IX - Permitir a emissdo de Auto de Infragdo de Obrigagio
Acessoria e geracdo da multa punitiva correspondente;

X - Possibilitar o cadastro da listagem de documentos que serdo
exigidos do contribuinte e apresenta-los nos termos de Inicio de
Fiscalizagfo e Intimacio;

XI - Possibilitar que a fiscalizag8o prorrogue os prazos para que
o Contribuinte cumpra as exigéncias contidas nos Termos de
Inicio de Fiscalizagfo ¢ Intimag#o;

XII - Possibilitar a geragdo de Intimagdo complementar dentro
de uma mesma Ordem de Servigo;

XII - O sistema deve possuir recursos para o cadastro da
legislagdo municipal e possibilitar que sejam selecionadas na
emissio dos documentos que compdem a Ordem de Servigo;

XIV - Possuir mecanismo para o envio de todos os termos
emitidos através do DEC — Domicilio Eletrénico do
Contribuinte;

XV - O sistema deve registrar os dados do usuario que fez a
leitura da mensagem enviada pelo DEC, contendo data e hora;

XVI - O sistema devera notificar o Contribuinte da existéncia de
uma nova mensagem enviada pelo DEC, e impedir o acesso as
demais funcionalidades do sistema enquanto n#o houver a
confirmacio da leitura;

XVIIL - Permitir que as Ordens de Servigos possam ser
visualizadas e que contenham no minimo os filtros de pesquisa
por CNPJ, ntmero, data de criagdio, usuario responsavel,
situagdo, tipo e numero de protocolo ou processo
administrativo;

XVIII - Permitir a configura¢do das regras necessarias para a
aplicac@o de corregdio monetaria e multas, conforme legislagéo
vigente;

XIX - Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da agéio
fiscal em planilhas customizadas de acordo com a legislagdo
vigente, contendo no minimo a competéncia, o ano e o tributo
fiscalizado, a base de céalculo, a aliquota e a atividade;

XX - Possibilitar a customizacio dos textos nos documentos
disponiveis da Ordem de Servico;

XXI - Possibilitar o preenchimento de informagdes adicionais
nos documentos;

XXII - Possibilitar a configuragdo das multas punitivas
conforme legislacdo municipal;
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XX - O sistema devera permitir a criagdo da Ordem de
Servigo caso o nimro do processo/protocolo informado pelo
usudrio ja esteja associado a outra Ordem de Servigo;

XXIV - Permitir o registro de descontos da multa por infragio
de acordo com a legislagdo municipal,

XXV - Permitir a impresséo de guias para pagamento do Auto
de Infracio;

XXVI - Possibilitar ao Fiscal Gestor prorrogar uma Ordem de
Servigo;

XXVII - Possibilitar ao Fiscal Gestor suspender uma ordem de

servigo; X
XXVIII - Possibilitar ao Fiscal Gestor cancelar uma ordem de

servico;

XXIX - Possibilitar a impressdo dos documentos no formato %

SCPDF?’;

XXX - Possibilitar ao usuario interno anexar documentos
gerados na Ordem de Servico, permitindo o envio do mesmo
através do Domicilio Eletrdonico do Contribuinte - DEC;

XXXI - Possibilitar que a fiscalizag8o solicite documentos ao
Contribuinte através da Ordem de Servigo;

XXXII - Permitir ao Contribuinte enviar os documentos
solicitados pela fiscalizac8o através da Ordem de Servigo;

XXXIII - O sistema deverd apresentar para o usudrio interno um
alerta/pop-up sobre as Ordens de Servigos com prazos vencidos,
ou que estiverem prestes a vencer, contendo a informagfo das
respectivas datas;

XXXIV - O sistema devera conter o modulo de
administracio que registre os eventos associados relativos
a0 Auto de Infracio para possibilitar que o corpo de
fiscalizacio do Municipio possa fazer a gestdo do processo,
contendo os seguintes requisitos:

a) Registrar recursos de primeira e segunda instincia;

b) Remover débitos, conforme determinagdo no parecer do
recurso;

¢) Adicionar novos débitos conforme determinag@o no parecer
do recurso;

d) Anexar documentos dos pareceres na administragéo do Auto
de infragdo;

e) Cancelar o Auto de Infragéo;

Dlspomblllzar | modulo no s15tema para permltlr o
gerenciamento de campanhas de premiacio e de geracio de
créditos fiscais de ISSQN para desconto no IPTU com no

minimo as seguintes funcionalidades:
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I - Possibilitar o cadastramento do usuario para acesso através X
de CPF e senha;

I - Possibilitar o cadastramento da conta bancdria para

recebimento do prémio em espécie; X
1II - Possibilitar o cadastramento da inscri¢do do Imédvel e o

percentual do crédito que cada imdvel poder ser utilizado para X
abatimento do IPTU;

IV - O sistema devera permitir a geracdo do crédito para o

tomador do servigo de acordo com os dados da respectiva NFS- X
e emitidas;

V - Permitir o armazenamento dos dados das NFS-e emitidas e x

dos participantes da campanha;

VI - Permitir a geragdio de relatério (em CSV e PDF) dos
créditos gerados filtrando pela razio social/nome ou documento X
do tomador, situacio do crédito e periodo de geragio do crédito;
VII - Permitir a parametrizagdo dos cupons que deverdo ser
gerados de acordo com suas séries: mensal, bimestral, X
trimestral, semestral, anual ou por sorteio;

VIII - Permitir a geragdo dos cupons automaticamente, contendo
a numeragio e nimero de série para realizagfio dos sorteios;

IX - Permitir que cada NFS-e emitida gere apenas um cupom,
que dever4 ter numeragfo \inica;

X - Permitir cadastrar dados dos sorteios tais como: niimero e
data da realiza¢8io do concurso, valor do prémio a ser sorteado,
descri¢io e nimeros da loteria federal que irdo compor o cupom X
ganhador, séries que irfo participar do sorteio e quantidade de
digitos que deverd compor o nimero sorteado;

X1 - O sistema deve permitir que o Municipio realize simula¢Ses
de testes dos sorteios;

XII - Permitir o gerenciamento das informagdes das pessoas
contempladas nos sorteios e as entregas de prémios;

XIII - Disponibilizar relatério das informagdes dos sorteios. X

XIV - Possibilitar a divulgagfio das informagdes dos sorteios na
tela inicial do sistema.

QI v .

Este moédulo devera permitir que o municipio possa
gerenciar os repasses do ISS obtidas por arquivos
disponibilizados pelo Banco do Brasil, referente as retencoes
dos Orgﬁos Federais, atendendo as seguintes exigéncias:

I - Utilizar os dados recebidos do Tesouro Nacional através de
arquivos de retorno enviados pelo Banco do Brasil, relativos as X
retencdes de ISS realizadas pelos Orgios Piblicos Federais;

II - Apresentar as informagSes da consolidagdo dos dados
resultantes da escrituracio automéatica dos documentos X
referentes as retencdes pelos orgios publicos federais;

111 - Possibilitar a escritura¢iio manual dos documentos referente
as retengdes pelos 6rgdos plblicos federais que ndo foram X
escriturados automaticamente;
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IV - Permitir a consulta dos documentos de reten¢fo que foram
devidamente consolidados;

V - Apresentar informagdes que demonstrem os dados dos
documentos fiscais emitidos pelos prestadores de servigos
estabelecidos dentro ou fora do municipio, e os dados
provenientes do processamento dos arquivos obtidos junto ao
Banco do Brasil (SIAF]);

VI - Possibilitar a impressdo do relatdrio em pdf ou excel.

A Caixa Postal Eletronica devera gerenciar e controlar a
comunicacio entre o Municipio e o Contribuinte. As
informacoes de interesse do contribuinte serio enviadas
através desta Caixa Postal Fletronica, cujo acesso sera
restrito aos usudrios autorizados de forma a garantir o
sigilo, a identificacfio, a autenticidade e a integridade das
comunicacdes e ter as seguintes funcionalidades:

I - O envio das informacSes para a Caixa Postal Eletrénica sera
realizado automaticamente apds a emissdo dos documentos
eletrénicos;

IT - A Caixa Postal Eletronica devera apresentar as informagdes
separadamente e devera permitir que o0s prazos para o0s
contribuintes cumprirem as obrigag¢¥es sejam parametriziveis
de acordo com a legislagdo municipal;

11 - O acesso a Caixa Postal Eletronica pelos Contribuintes sera
realizado por Certificado Digital ou login e senha, exceto para
os Contribuintes do Simples Nacional que devera ser por login
e senha;

IV - Ao acessar o site do Municipio o usuario devera identificar
a existéncia de mensagem na Caixa Postal Eletrénica;

V - Devera permitir que o contribuinte acesse o teor da
mensagem bem como ter a visualizagio e identificacfio dos
documentos ja lidos e daqueles que ainda néo foram lidos;

VI - Devera apresentar a informacfo da data/hora/minuto e
segundo de abertura/leitura da informaco que sera gravada
automaticamente no momento em que o contribuinte acessar o
contetido da respectiva mensagem;

VII - O inicio da contagem do prazo legal devera ocorrer a partir
da data em que o contribuinte acessou o conteudo da mensagem
recebida ou a partir do prazo maximo permitido pela legislacéo;

VI - Devera permitir a inclusdo de um pardmetro que defina
qual o prazo que o a Caixa Postal Eletronica devera considerar
como “mensagem recebida tacitamente” nos casos dos
contribuintes ndo acessarem a mesma no prazo legalmente
determinado.

IX - Ao acessar o Domicilio Eletronico do Contribuinte, permitir

que o Contribuinte exporte em PDF o documento recebido;
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O sistema devera conter opc¢des de comunicacio com os
Contribuintes, apresentando no minimo as seguintes
funcionalidades:

I - Permitir o cadastramento de alertas a ser exibido para um
Contribuinte ou um grupo especifico de Contribuintes assim que
os usuarios autorizados pelos mesmos realizarem o acesso ao
sistema;

II - Possibilitar que seja bloqueado o acesso as funcionalidades
do sistema enquanto o usuario nfo faga a leitura do alerta e
marque como “lido”;

HI - Permitir ao usudrio interno o cadastramento de uma
mensagem para um Contribuinte ou um grupo especifico de
Contribuintes e que o usuario s6 possa visualizar ao acessar caso
0 MEeSMmOo possua a respectiva autorizagio;

IV - Permitir ao usudrio interno o cadastramento de uma noticia
para ser apresentada na tela inicial do sistema;

V - Permitir que o contribuinte responda & mensagem ou alerta
enviado através da sua caixa postal;

VI - Permitir a inclusfio de mensagens de noticias no portal de
acesso ao sistema de gestdo do ISSQN para visualizacfo sem a
necessidade do acesso via login e senha;

VII - Permitir a interag8o entre o municipio e o Contribuinte, ou
vice e versa, possibilitando a realizacdo de um férum sobre
determinado assunto.

relatorios que possibilitem ao corpo de fiscalizacio e a
administraciio tributiaria acompanharem o comportamento
da evolugiio de arrecadacio do Municipio através dos
historicos comparativos entre os exercicios fiscais e periodos
de competéncia, permitindo a realizacio de analises
gerenciais e financeiras. Dentre as funcionalidades,
destacam-se:

I - Consultar os registros do Cadastro Econdmico de
Contribuintes;

II - Consultar as tabelas de atividades e aliquotas do Municipio;

Il - Permitir a realizagdo de consultas da arrecadagfio por
atividade do CNAE;,

IV - Permitir a realizag@o de consultas de arrecadagéo por tipo
de atividade de servigo do Municipio;

V - Permitir a realizacio de consultas dos créditos gerados pelo
Sistema;

VI - Permitir a consulta de contribuintes por tipo de atividade de
servigo do municipio;

VII - Permitir a consulta de débitos com a situagio “Em
Aberto”;

VIII - Permitir a consulta de débitos com a situagfio “parcelado”;

IX - Permitir a consulta de débitos com a situaco “quitado”;

SRR
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X - Permitir a consulta de débitos com a situag¢do “cancelado”

XI - Permitir a consulta dos maiores prestadores e tomadores de
servigo;

XII - Permitir a consulta dos maiores contribuintes
inadimplentes;

XIIT - Permitir a consulta de NFS-e “Canceladas” ou
“Substituidas™;

XIV - Permitir a consulta de NFS-e Avulsas emitidas por
pessoas fisicas;

XV - Permitir a consulta de NFS-¢ emitidas com a descrigido dos
servigos;

XVI - Permitir a consulta de parcelamento emitidos;

XVII - Permitir a consulta de parcelamentos cancelados;

XVIII - Permitir a consulta de documentos fiscais emitidos por
prestadores de servigos de outros municipios.

XIX - Permitir que os arquivos no padrio FEBRABAN ou ficha
de compensagio definida pela Prefeitura, para baixa eletronica
das Guias, enviados pelos agentes arrecadadores (institui¢Ses
financeiras conveniadas) sejam importados e suas informag&es
disponibilizadas para consulta de forma amigavel,

XX - Visualizar todos os relatérios em tela, podendo ser
impressos e/ou salvos na maquina do usuario;

XXI - Os relatorios deverdo ser disponibilizados em Excel ou
PDF;

XXII - Respeitar o nivel de acesso do usuario quando da geragdo
dos relatérios e consultas as informagBes armazenadas no
sistema;

XXIII - Disponibilizar relatorios que contenham informac¢des
sobre registro das receitas arrecadadas com suas respectivas
contas contéabeis;

O Sistema devera possuir médulo que permita que o usuario
possa selecionar os débitos pendentes dos contribuintes
gerados no Sistema de Gestdo do ISSQN e emitir Intimacdes
e Autos de Infracio eletronicos, contendo no minimo as
seguintes funcionalidades:

I - Permitir a consulta dos contribuintes inadimplentes e seus
respectivos débitos utilizando os filiros de CPF/CNPJ ou
Nome/Razdo Social, tipo de débito, valor total, periodo de
vencimento e periodo de criacfo;

II - Apresentar a relagdo dos contribuintes inadimplentes
selecionados no filtro contendo no minimo as seguintes
informagdes: Nome/Razdo Social, niimero do documento,
inscrigio municipal, valor original do débito, valor residual do
débito, juros, multa, atualizagio monetaria e valor total do
débito;
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III - Permitir a visualizagfo dos débitos de um contribuinte por
competéncia apresentando as informagdes relativas tais como o X
més de competéncia, vencimento e valor total do débito;

IV - Devera ser disponibilizado a opgdo para a geracdo da

Intimacio Eletronica de forma individual ou em lote; X
V - Permitir o envio da Intimacfo Eletrbnica gerada para o
Contribuinte através do Domicilio Eletronico do Contribuinte —- X
DEC;

VI - Possibilitar a configuragio do prazo da leitura tacita para a X
Intimag#o Eletrbnica;

VII - Permitir a consulta e impressdo da Intimagio Eletronica X
gerada;

VIII - Possibilitar a criagdo da Ordem de Servico relacionada a X

Intimag&o Eletronica gerada;

IX - Possibilitar a consulta das Ordens de Servigos Eletrnicas
utilizando filtros tais como assunto, data de criagdo, CPF/CNJP, X
namero, inscricdo municipal e fiscal responsavel;

X - Apresentar a relacdo das Ordens de Servicos Eletronicas
contendo as informag¢des de niimero da ordem de servigo; CPF,

CNPJ, Nome ou Razdo Social), data de criagio e tipo da ordem X
de servico;

XI - Permitir que o usuario possa suspender e cancelar a X
suspensio da Ordem de Servigo Eletronica criada pelo sistema;

XII - Permitir que o usudrio finalizar e cancelar a Ordem de X

Servigo Eletronica criada pelo sistema;

XIII - Realizar automaticamente a conclusdo da Ordem de
Servigco Eletrdnica nos casos em que a inadimpléncia constante X
na Intimag¢fo Eletronica tenha sido regularizada;

XIV - Possibilitar a gerag¢do do Auto de Infracdo Eletronico de
forma individual ou em lote;

XV - Permitir o envio do Auto de Infragdo Eletronico gerado
para o Contribuinte através do Domicilio Eletrénico do X
Contribuinte — DEC,;

XVI - Permitir que a consulta e impressdo do Auto de Infragdo
Eletrdnico gerado;

XVII - Permitir a consulta das Intimagdes ou dos Autos de
Infragio Eletronicos enviados através do Domicilio Eletronico
do Contribuinte — DEC apresentando no minimo os seguintes
filtros: Tipo (Intimacdo ou A.L), Remetente (CPF/Nome), X
Destinatario (CPF, CNPJ, Nome ou Razdo Social), Situacéo
(Todas, Lidas, Ndo Lidas ou Leitura T4cita), Periodo de Envio,
Periodo de Leitura e Usuério de Leitura;

XVIII - Possibilitar a configuragdo dos textos e prazos da
Intimac#o e do Auto de Infragdo Eletrénico;

XIX - Possibilitar a configuragdo do percentual da multa do
Auto de Infracdo Eletrénico;

XX - Possibilitar a configuragdo de diferentes percentuais de
multas do Auto de Infragdo Eletronico;
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XXI - Possibilitar a configuragdo da multa do Auto de Infragio
Eletronico sobre o valor principal ou sobre o valor atualizado;
XXII - O sistema devera exibir as informagdes sobre a Intimag&o
Eletronica ou o Auto de Infragéo Eletronico gerado quando do
acesso do Contribuinte ao sistema, sendo necessirio que o X
mesmo “marque” como “mensagem lida” para que o acesso as
demais funcionalidades do sistema sejam liberadas.

14. SERVICOS DE IMPLAN TACAO, TREINAMENTO E CUSTOMIZACOES DO SISTEMA DE
GESTAO DO ISSON

14.1. Treinamentos

A licitante vencedora devera realizar treinamentos de capacitagfo técnica para usudrios internos da
Prefeitura e contribuintes, devendo ser realizados em turmas a serem montadas pela licitante, limitado a 5
treinamentos.

14.2. Integracio de dados

A solug8o da licitante vencedora devera possibilitar a integracdo de dados entre os sistemas do Municipio,
inclusive através de APIs. O consumo dos servigos disponibilizados pela licitante vencedora devera ser
realizado pela atual empresa fornecedora de tecnologia responsavel pela informatizagdo das areas de
contabilidade e tributaria da CONTRATANTE.

Exportagdo de informagdes se refere a capacidade de as solugdes da licitante vencedora disponibilizar seus
dados aos usuarios e/ou sistemas do Municipio. Deve permitir exportar o resultado das pesquisas realizadas
pelos usuérios, nos formatos .PDF e .CSV. A realizagdo do download do arquivo gerado pela exportag@o,
deve permitir ao usudrio salvd-lo em um local definido pelo mesmo, possibilitando definir quais usuarios
tem acesso a exportagio de informagGes.

Os dados e informagdes presentes nas bases de dados das solu¢Bes deverdo estar acessiveis via
WebService/API’s a serem desenvolvidos e disponibilizados pela licitante vencedora. Os dados e
informagdes a serem importados para as bases de dados das solugdes deverdo estar acessiveis via arquivo
a ser disponibilizado pelo Municipio, em um layout e formato aberto, definido entre as partes.

A licitante vencedora devera definir os métodos de conversdo e/ou formatagiio necessaria para integragéo
dos dados na solugio.

Todas as informagdes obtidas pela licitante vencedora quando da execucdo dos servicos deverdo ser tratadas
como confidenciais, sendo vedada qualquer reprodugio, utilizagio ou divulgacio a terceiros, devendo zelar
por seus representantes, empregados e subcontratados pela manutengdo do sigilo absoluto de dados,
informagdes, documentos e especificagdes técnicas, que tenham conhecimento em razo dos servigos
executados. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razio da licitag@o ou da contratagio, a partir da apresentagéo da
proposta no certame, independentemente de declaragiio ou de aceitac@o expressa.

15. APOIO TECNICO

Durante a vigéncia do contrato a licitante vencedora devera prestar apoio técnico remoto especializado nos
seguintes termos:

a) Prestar servicos de apoio técnico especializado para a conversdo basica de dados existentes para os
formatos exigidos pelo novo sistema. Isto requer o efetivo envolvimento da licitante para esclarecimentos
as adaptacdes do formato dos dados a serem exportados e/ou importados para o sistema de informatizagéo
tributaria do Municipio;
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b) Apoiar a formulagdo de planos de a¢des da fiscalizagéo, em conjunto com os técnicos do Municipio,
para defini¢do das atividades que visem uma melhoria na sistematica dos trabalhos da fiscalizac&o a partir
das informagdes extraidas do novo sistema e a alocacdo dos recursos disponiveis da melhor maneira
possivel para realizar de forma eficiente a gestdo do ISSQN;

c) Apoiar o desenvolvimento das agdes fiscais educativas, preventivas e punitivas buscando combater a
sonegagdo fiscal através de uma nova relagio entre o fisco e o contribuinte e, a0 mesmo tempo, fortalecer
as capacidades: gerencial, normativa, operacional e tecnolégica dos técnicos da fiscalizag8o tributéria
municipal;

d) Apoiar a identificacdo pelo sistema através do monitoramento dos contribuintes que apresentarem
dentre outras, as seguintes situages: Omissos da Entrega da Declarac@o, Sonegacdo de Servigos Prestados
e Tomados, Diferenca de Pagamento de ISSQN, Maiores Contribuintes, Contribuintes Importadores e
Exportadores de servigos e Substitutos Tributérios.

16. SUPORTE TECNICO E DISPONIBILIDADE DA SOLUCAO

A licitante vencedora deverd manter a solugdo disponivel em regime de 24 X 7, de domingo a domingo.
Caso seja necessaria a indisponibilidade da soluc¢@io, o Municipio deve ser informado com 48 horas de
antecedéncia.

A licitante vencedora devera disponibilizar servigos de suporte no Brasil, em portugués, para solugdo de
problemas e dividas na utilizagdo da solu¢do na modalidade 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por
semana (8 X 5).

A licitante vencedora devera possuir escritorio proprio ou representante devidamente reconhecido, apto a
prestar suporte ao uso do produto. O Centro de Atendimento e Suporte devera disponibilizar no minimo os
seguintes canais de atendimento ao Municipio: Telefone, e-mail, webchat e WhatsApp.

A licitante vencedora devera iniciar as a¢des para solugdo dos problemas reportados, no tempo previsto,
atendendo aos requisitos de SLA (Service Level Agreement). Os niveis de severidade dos chamados, cujo
tempo de atendimento devera levar em consideragéo o tempo de posicionamento e o tempo de resposta,
conforme tabela abaixo:

SEVERIDADE DESCRICAO

TEMPO DE TEMPO DE
POSICIONAMENTO RESPOSTA

Fungdo ndo pode ser usada e
no hé paliativo

Fun¢do pode ser usada com
Elevada restri¢cdes severas ou 2 horas uteis 12 horas tteis
procedimento paliativo

Fun¢do pode ser usada com
poucas restrigdes

Fung¢do pode ser usada sem 6 horas uteis 24 horas uteis
impacto na operacio

Critica 2 horas uteis 8 horas tteis

Média 4 horas uteis 18 horas uteis

Baixa

17. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
17.1.  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral do Municipio de Propria.

17.1.2. A contratac#io sera atendida pela seguinte dotagio:
I) Unidade orcamentaria: 0205 — Secretaria Municipal da Fazenda;
II) Aggo Orcamentaria: 2061 — Manuteng@o da Secretaria da Fazenda;
[II) Programa de Trabalho: 0001 — Gestdo Publica Eficiente; o
IV) Natureza de Despesa: 33904000 — Servigo de Tecnologia da Informacdo e Comunicac#@o — Pessoa

Juridica;
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V) SubElemento de Despesa: 33904001 — Locagdo de Equipamentos e Software;
VI) Fonte de Recurso: 15000000 — Recurso ndo vinculados de Impostos;

18. DISPOSICOES FINAIS

18.1. O amplo leque de a¢des previstas para ser implementado, assim como suas implica¢Bes nos 4mbitos
operacionais, técnico e financeiro exige uma ag¢éo conjunta entre todos os envolvidos mediante a formagio
de grupos de trabalho. Caber4 a licitante vencedora conduzir sua parte do processo com uma equipe que
tenha por ocasido da execugéio contratual, técnicos ou contratados especializados nestas areas, quais sejam:
tributacdo, legislagdo, fiscalizagdo, administra¢do, financas e tecnologia da informagfo, realizando as
seguintes atividades:

a) A implantac@o do sistema pela licitante vencedora devera ocorrer dentro de 60 (sessenta) dias,
contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo Inicial, e serd executada conforme cronograma de
acdes definido conjuntamente pela licitante vencedora e o Municipio;

b) A licitante vencedora devera fornecer modelo do icone a ser disponibilizado no Web site do
Municipio, para acesso de todos os usuarios do sistema;
c) A licitante vencedora devera fornecer o layout contendo as especifica¢Bes técnicas para o

estabelecimento da interface, que contemple garantias de seguranca e privacidade das informagdes trocadas
além de preservar os historicos das movimentagdes;

d) O Municipio designara técnicos das areas de informatica, cadastros técnico e fiscal, mobilidrios,
contabilidade e fiscalizag8o para -apoio e suporte aos t€cnicos da licitante vencedora para implantagio do
sistema, bem como para gerir o sistema apos sua implantagéo;

e) Ap6s a implantagéo do sistema da licitante vencedora, todos os outros mecanismos utilizados pelas
empresas para recolhimento de ISSQN e emissdo de Nota Fiscal, serfo retirados de circulagio pelo
Municipio de acordo com cronograma a ser definido;

) A licitante vencedora devera analisar a legislacdo pertinente ao ISSQN (Cddigo Tributario
Municipal, Leis Complementares, Decretos e Atos Normativos) disponibilizada pelo Municipio;

g) Ap6s analise da Legislagdo deverd ser realizada reunido entre os técnicos das partes para
esclarecimentos sobre possiveis duvidas e/ou interpretagdes sobre a Legislagéo;

h) O Municipio se responsabiliza pela geragdo de arquivo de Banco de Dados no layout fornecido pela
licitante vencedora, contendo dados sobre o Cadastro Mobilidrio visando possibilitar a realizagdo do
Cadastramento Eletrénico dos Contribuintes;

i) O Municipio se responsabilizara pelo desenvolvimento de rotinas de importagdo de dados dos
arquivos a serem disponibilizados pelo novo sistema da licitante vencedora;

1) A licitante vencedora devera disponibilizar Manuais de Orientag@o aos usudrios do novo sistema
de gestdo do ISSQN;

k) Durante a fase de Implantagdo, a licitante vencedora devera reportar ao Municipio qualquer
anormalidade observada, principalmente se comprometer o cumprimento de cronograma previamente
estabelecido.

Proprid/SE, 12 de agosto de 2025.

% z’

K{J\gﬁm

RENATA MACHADO SANTOS
Setor de Planejamento

T

ANA CRISTINA DE FARIAS ROCHA
etor de Planejamento
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