ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ARACAJU
SEPLOG — SECRETARIA MUNICIPAL DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
Processo Administrativo n2 42.170/2025

ASSUNTO: Resposta ao Pedido de Esclarecimento — Pregdo Eletrénico n2 53/2025
Pregido Eletronico n2 53/2025

Objeto: Contratacdo centralizada de empresa especializada em estagdo de servico mével pessoal (SMP),
com roaming em todo o territério nacional, com servicos de transmissao digital de dados madveis e servico
de telefonia fixa comutado (STFC) na modalidade de longa distancia nacional (LDN), para chamadas LDN
originadas e recebidas pelas linhas contratadas neste certame pela Prefeitura Municipal de Aracaju.

Solicitante: Descnet Telecomunicagdes Ltda — EPP.
Prezados(as),

Em atencdo ao pedido de esclarecimento enviado, acerca do Pregdo Eletronico n2 53/2025, que tem por
objeto a contratagdo centralizada de servicos de telefonia mével pessoal (SMP), informamos o que segue:

1. Quanto a duvida sobre a contratacao de novas linhas ou possibilidade de portabilidade numérica:

O item 3.14.5 do Termo de Referéncia dispde expressamente que a contratada devera garantir ao Contra-
tante o direito de utilizacdo da Portabilidade Numérica de Codigo de Acesso nas linhas atualmente contra-
tadas pelos Orgdos e Entidades da Prefeitura Municipal de Aracaju — PMA, caso seja a vontade da mesma,
nas condicdes e prazos estabelecidos pela Resolucdo n2 460 da ANATEL.

Portanto, havera possibilidade de portabilidade numérica, a depender da demanda e conveniéncia de cada
drgdo ou entidade participante.

2. Quanto a identificagdo da atual operadora:

Informamos que atualmente ha utilizacdo de linhas médveis por diferentes érgdos da Administragdo Munici-
pal, cujo contrato foi firmado com a operadora Claro. Dessa forma, a empresa contratada devera estar apta
a realizar portabilidade a partir dessa operadora, se assim for solicitado.

Por fim, reiteramos que a proposta devera observar as especificagcdes técnicas e condi¢des contratuais es-
tabelecidas no Termo de Referéncia, especialmente quanto a obrigatoriedade de garantir a portabilidade e
a prestacdo do servico com cobertura nacional e gerenciamento unificado.

Permanecemos a disposi¢do para eventuais esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Felipe dos Santos Cruz
SEPLOG-CCL-COAC
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