ESTADO DE SERGIPE
MUNICIiPIO DE NOSSA SENHORA DO SOCORRO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

TERMO DE REFERENCIA FINAL
Processo administrativo n° 22/2025

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo remanescente do item do Pregédo de N°.12/2025, referente a prestacéo
do servigo de telecomunicacgéo tridigito, destinado a atender as necessidades do municipio
de Nossa Senhora do Socorro/SE, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Tabela 01

DESCRIGAO DO QTD VALOR VALOR VALOR

ITEM | CODIGO SERVICO UNITARIO MENSAL ANUAL

Servico tridigito: Com
Sistema  Tecnologia
VOIP-SIP entrega por
IP PUBLICO COM
AUTENTICACAO

LOGIN E SENHA
podendo associa-lo a

. R$40.408,80
1 23948 um  numero  novo 10 R$ 336,74 R$3.367,40
designado pela
Operadora, com

cobertura Fixo Fixo
local, Fixo Fixo longa
distancia, Fixo Movel
VC1,VC2 e VC3.

VALOR TOTAL: R$ 40.408,80

1.2. Os pregos acima estabelecidos foram obtidos mediante pesquisa de precos realizada
na plataforma Banco de Precgos, conforme Relatério de Cotacéo, apéndice deste Termo de
Referéncia Final;

1.2.1. Poderao participar do processo apenas as microempresas, as empresas de pequeno porte e
os microempreendedores individuais a que se refere a Lei Complementar n° 123/2006, bem como
as cooperativas enquadradas no artigo 16 da Lei n°® 14.133/2021, que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta contratacao.
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1.2.2. Nao havendo a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, o item podera
ser revertido para ampla participacgio.

1.3. Os servigos sdo enquadrados como continuados tendo em vista que interrupgao
compromete a continuidade das atividades das Secretarias solicitantes, considerando a
essencialidade dos servicos de voz e dados conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagcado € de 12 (doze) meses, contados da publicagcéo
do Contrato, podendo ser prorrogado desde que atenda as disposi¢cdes dos artigos 106 e
107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 01 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data de divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada por
igual periodo, dentro de sua vigéncia, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme
art. 84 da Lei n°® 14.133, de 2021, inclusive a prorrogacao integral dos quantitativos
registrados, com cancelamento eventual saldo que subsista ao final do primeiro ano de
vigéncia.

Paragrafo unico - A Ata de Registro de Precos tera vigéncia até que seja consumida a
totalidade do quantitativo registrado ou até o término do seu prazo de validade, prevalecendo
0 que ocorrer primeiro.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serao aplicadas em relagéo a vigéncia da contratagao.

1.7. Para melhor compatibilidade com o sistema utilizado por esta Administracao, tanto no
procedimento eletrébnico da licitagdo quanto na fase de emissdo de empenho, faz-se
necessaria a adequacao da tabela, visando melhor organizagcdo e integridade das
informacgdes, conforme segue:

TABELA 02
DESCRICAO DO VALOR
ITEM UNID TD , VALOR MENSAL
SERVICO < UNITARIO
Servigo tridigito: Com Sistema RS 10,00 RS 1.200,00
TecnoI?Fg’gla \P/8|BPLISCI(P) engggl\j (Valor meramente | (Valor meramente
por ; . : .
AUTENTICACAO LOGIN E 10x12(meses) = ilustrativo, apenas | ilustrativo, apenas
1 SENHA podendo associa-lo a | Servico 120 para exemplificar | para exemplificar

um numero novo designado de como deve ser | de como deve ser
pela Operadora, com cobertura colocado no colocado no
Fixo Fixo local, Fixo Fixo longa sistema) sistema)
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distancia, Fixo Movel VC1,VC2
e VC3.

1.8. Para fins de elaboracéo da proposta reformulada, quando expressamente solicitado
pela Administracdo, o licitante devera adotar os quantitativos indicados na TABELA 01,
constante deste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada nos topicos 1 e 4 do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de
Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2026,
conforme Demonstrativo Geral de Itens do Plano de Contratacdo Anual, apéndice deste
Termo de Referéncia e cédigo a seguir disposto: 23948.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descricao da solugdo como um todo se encontra pormenorizada no topico 7 do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratacbes Sustentaveis:

411 A Logistica reversa € um instrumento de desenvolvimento econémico e social
que busca devolver os residuos solidos ao setor empresarial. Este sistema devera ser
implementado, prioritariamente, pelos seguintes tipos de residuos: agrotoxicos, pilhas e
baterias, 6leos lubrificantes, lampadas fluorescentes e eletroeletrénicos.

Subcontratagao
4.2. Na&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratagao
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4.3. N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.4. Nao ha necessidade de realizagcdo de avaliagao prévia do local de execugao dos
Servicos.

Requisitos de Implantagao.
4.5. Aimplantacido do servigo devera contemplar as linhas indicadas pelo Contratante.

Requisitos Temporais.

4. 7. A CONTRATADA devera informar a necessidade de eventuais interrupgcoes
programadas dos servicos com antecedéncia minima de 01 (um) dia util, que ocorrerao
apenas mediante a concordancia da Contratante, em caso descumprimento, sera
enquadrada no item 13 e seus subitens deste Termo, no que couber.

4.8. Os servicos deverao ser prestados durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, pelo periodo de vigéncia do contrato a ser firmado.

4.9. Quando do término do contrato, a contratante fara a solicitacdo expressa para a
interrupcéo no fornecimento do servigo de roaming, ndo se responsabilizando a partir desta
comunicagao por pagamentos a titulo de assinatura mensal. A devolugao sera realizada no
mesmo enderego da entrega e, em caso de mudanca de enderego, os mesmos deverao ser
devolvidos no novo endereco, que devera ser informado a CONTRATADA.

Requisitos de Garantia, Manutencéo e Suporte Técnico.

4.10. A Contratada disponibilizara consultoria técnica especializada em telecomunicacoes,
via atendimento telefbnico ou presencial, em horario comercial, com o objetivo de manter o
Contratante informado das novas tecnologias disponiveis para os servigos prestados e
consequentes beneficios, bem como de elaborar histéricos de consumo e utilizagdo dos
servigos objetos deste Termo.

4.11. A Contratada devera atender, de imediato, as solicitacbes da equipe de fiscalizagao do
contrato, corrigindo no prazo especificado qualquer ocorréncia de interrupcéo na prestagao
dos servigos Contratados.

4.12. A Contratada devera apresentar mensalmente e de forma gratuita, detalhamento dos
servicos prestados de voz, em papel e em arquivo eletrénico compativel com arquivo de
texto no formato TXT, incluindo detalhes das chamadas (numero chamado e chamador,
duragédo, data e hora da chamada, outros) e valor do servigo, que devera conter todos os
tributos e encargos, conforme pregos contratados.

Requisitos Legais.
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4.13. Regulamento do Servigo Movel Pessoal — SMP (Resolugdo ANATEL n° 477/2007 ou
mais atual).

4.14. Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagbes —
RGC (Resolugdo ANATEL n° 632/2014 ou mais atual).

Requisitos Do Servigo Tridigito:

4 .15. Cobertura e acessibilidade.

4.15.1. O servigo deve ser oferecido em todo o territério municipal, incluindo areas rurais e
de dificil acesso, garantindo que todos os cidadaos possam fazer chamadas de emergéncia
guando necessario.

4.15.2. A operadora contratada deve assegurar que os numeros solicitados estejam
disponiveis para todos os tipos de aparelhos moveis e dispositivos compativeis.

4.16. Qualidade e Estabilidade do Servigo.

4.16.1 A contratada devera garantir a qualidade das chamadas, com sinal estavel e clareza
na comunicacgdo, principalmente em emergéncias, onde a rapidez e a precisdao das
informagdes sao essenciais.

4.16.2. A estabilidade do servigo deve ser comprovada, com planos de contingéncia e
redundancia para minimizar interrupgdes e falhas técnicas.

4.17. Rastreamento e ldentificacao de Localizagao.

4.17.1. O servigo devera ser capaz de identificar a localizagdo do solicitante, utilizando
tecnologias de geolocalizagéo, para garantir que os agentes de transito possam chegar ao
local da chamada de forma eficiente.

4.17.2. A precisao na localizacdo geografica deve ser compativel com as necessidades
operacionais do servico de transito.

4.18. Seguranca e Confidencialidade.
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4.18.1. A operadora deve garantir a segurangca das chamadas e dados transmitidos,
seguindo as normativas de protegdo de dados pessoais (como a Lei Geral de Protecdo de
Dados - LGPD).

4.18.2. A comunicagdo deve ser criptografada, e os registros das chamadas devem ser
mantidos de forma confidencial, respeitando a privacidade dos cidadios.

4.19. Compatibilidade com Sistemas de Monitoramento

4.19.1. O servigo de telecomunicagao tridigito deve ser compativel com os sistemas de
monitoramento e gestao utilizados pela Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito
(SMTT) Secretaria Municipal de Administracdo, Guarda Municipal, Defesa Civil, Ouvidoria
Municipal e Secretaria Municipal de Assisténcia Social, permitindo integragcao com outras
plataformas e a coleta de dados para analise de desempenho e melhorias no atendimento.

4.20. Suporte e Manutengao.

4.20.1. A operadora devera oferecer suporte técnico continuo, com canais de atendimento
especificos para resolver eventuais problemas com o servico.

4.20.2. O contrato deve prever clausulas de manutengao preventiva e corretiva, com prazos
definidos para a resolugao de falhas e a garantia de operabilidade.

Sistema de Registro de Precgos

4.21. Os participantes do registro de precos sao:

Orgao Gerenciador: Municipio de Nossa Senhora do Socorro/SE, através da Secretaria
Municipal de Administragéao.

Orgaos Participes: Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito e Fundo Municipal
de Assisténcia Social.

4.21.1 Estimativas individualizadas, do érgdo demandante e 6rgao(s) participante(s):

QUANTIDADES

ITEM | ESPECIFICAGAO | UND
FMAS SMTT GM | SEMAD | CGM SEMDEC | SEMDES

Servico tridigito: UND 4 1 1 1 1 1
Com Sistema
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1 Tecnologia VOIP-
SIP entrega por
IP PUBLICO COM
AUTENTICACAO
LOGIN E SENHA
podendo associa-
lo a um numero
novo designado
pela Operadora,
com cobertura
Fixo Fixo local,
Fixo Fixo longa
distancia, Fixo
Mével VC1,VC2 e
VC3.

4.22. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgao ou
pela entidade interessada por meio da celebragao de Termo de Contrato.

4.23. Os Contratos deverao ser celebrados por cada 6rgao demandante, de acordo com
suas necessidades, formalizados dentro do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
Condic¢oes de execugao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1 O inicio da execugao do objeto sera a partir da assinatura do Contrato/Ata de
Registro de Pregos, mediante envio de Ordem de Servigo (OS).

51.2 As solicitacbes de reparos por falhas ou defeitos na prestagcdo do servico
devem ser comunicadas aos canais de atendimento da Contratada, preferencialmente por
e-mail, e deverdo ser sanadas em até 2h (duas horas), contadas do recebimento da
solicitacdo, salvo situagdes excepcionais ou acordadas previamente com o Assinante.

Local e Horario da prestagcao dos servigos

5.2. Os servigos serao prestados de forma continua, mediante Ordem de Servigo emitida
pela Contratante.

Rotinas a serem cumpridas
5.3. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:
5.3.1 A execucao contratual observara as rotinas determinadas pela Anatel.
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Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

5.4. Em conformidade com item 5.1.2, a contratada deve garantir a manutencao dos
numeros telefénicos utilizados pela Contratante, como garantido pelo Regulamento Geral de
Portabilidade (Resolugdo ANATEL n° 460/2007), tanto na transigdo de inicio quanto de
finalizacdo do contrato.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO/ATA DE REGISTRO DE PREGOS

6.1. O Contrato/Ata de Registro de Precos devera ser executado fielmente pelas partes,
de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do Contrato/Atfa de
Registro de Pregos, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica
para esse fim.

6.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds aassinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do
plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacbes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a
execugao do objeto Contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencgao do preposto da empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para
0 exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao
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6.8. A execucdo do Contrato/Ata de Registro de Precos devera ser acompanhada e
fiscalizada pelo(s) fiscal(is), ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizagao Técnica

6.9. O fiscal técnico do Contrato/Ata de Registro de Pre¢os acompanhara a execugao do
contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para o contratante.

6.10. O fiscal técnico do Contrato/Ata de Registro de Pregos anotara no histérico de
gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato, com
a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

6.11. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.12. O fiscal técnico do Contrato/Ata de Registro de Pregos informara ao seu respectivo
gestor, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogao de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 Ccaso.

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do Contrato/Ata de
Registro de Pregos nas datas aprazadas, o fiscal técnico comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato.

6.14. O fiscal técnico do Contrato/Ata de Registro de Pre¢os comunicara ao seu respectivo
gestor, em tempo habil, o término do instrumento contratual sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacéo contratual.

6.15. A fiscalizagao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou
de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizagdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do Contrato/Ata de Registro de Pregos verificara a manutencao
das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
Contrato/Afa de Registro de Pregos atuara tempestivamente na solug¢do do problema,

Pagina 9|21

Avenida Vereador Jodo Dias da Cruz, s/n — Centro Administrativo José do Prado Franco, Centro Histérico
CEP 49150-090 — Nossa Senhora do Socorro /Sergipe
CNPJ 13.128.814/0001-58



ESTADO DE SERGIPE
MUNICIiPIO DE NOSSA SENHORA DO SOCORRO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato/Ata de Registro de Pregos
6.18. Cabe ao gestor do Contrato/Ata de Registro de Precos:

6.18.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagao do
instrumento contratual contendo todos os registros formais da execugao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias,
das alteracbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracao.

6.18.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do Contrato/Ata de Registro
de Precos, de todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia.

6.18.3 Acompanhar a manutencao das condigdes de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.18.4 Emitir documento comprobatdério da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.18.5 Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de
que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.18.6 Elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

6.18.7 Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao
dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao
e gestado nos termos do contrato.

6.18.8 As atribui¢cbes de fiscal administrativo, fiscal técnico e gestor do contrato seréo
desempenhadas por pessoas distintas, em conformidade com os principios da
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segregacao de fungdes, visando garantir maior transparéncia, eficacia e responsabilidade
na execugao contratual, conforme orienta¢des da Lei n° 14.133/2021.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.1.1 Nao produziu os resultados acordados,

7.1.2 Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.3 Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do
servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos
fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.3. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicagao
de cobrancga oriunda do Contratado com a comprovacao da prestagcao dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.7.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da
execugao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao
dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;
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7.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagado néo
atestar a ultima e/ou unica medicao de servigcos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.10. Afiscalizagao nao efetuara o ateste da ultima e/ou unica medigéo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

7.11. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagcao das penalidades.

7.12. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato,
em relagdo a fiscalizagcao técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.13. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da
execucgao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo
Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

7.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato.

Liquidacao

7.16. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidagao, na forma desta secéao, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.17. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021
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7.18. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

[Il) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.19. Havendo erro na apresentacado da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apos a comprovagao da regularizagao da situagao, sem
Onus ao Contratante.

7.20. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.21. A Administracado devera realizar consulta ao SICAF para:
7.211 verificar a manutengao das condi¢des de habilitagdo exigidas;

7.21.2 identificar possivel razdo que impega a participagao em licitacao/contratacao
no ambito do érgéo ou entidade, tais como a proibi¢do de contratar com a Administracéo
ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.22. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.23. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

7.24. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
Contratado a ampla defesa.
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7.25. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado n&o regularize
sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.26. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da
finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme seg¢ao anterior, nos termos da Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022. Forma de pagamento

7.27. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.28. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.29. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado
que:

a) Der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucao total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugé&o ou da entrega do objeto da contratagcdo sem
motivo justificado;

e) Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do
contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as
seguintes sangdes:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave;

8.2.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

824 Multa:

8.2.4.1. Moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia
do prazo fixado para apresentacéo, suplementacéo ou reposi¢cao da garantia.

8.2.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagao, suplementacao
ou reposi¢ao da garantia autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.4. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem
12.1, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.5. Compensatoria, para a inexecucgao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 12.1, de 0,9% (zero virgula nove por cento) a 4% (quatro por cento) do valor
da contratacéo.

8.2.4.6. Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 0,8% (zero
virgula oito por cento) a 3% (trés por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infragcdo descrita
acima na alinea “d”, de 0,7% (zero virgula sete por cento) a 2% (dois por cento) do
valor da contratacio.

8.2.4.8. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,6% (zero
virgula seis por cento) a 1% (um por cento) do valor da contratagao.
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8.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigagao de reparagao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancbes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A aplicagao das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.7.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serao enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem
como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.7.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados
no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagédo de
desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente enviadas.

8.8. Na aplicagao das sang¢des serao considerados:

8.8.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.8.2 As peculiaridades do caso concreto;

8.8.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.84 Os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.8.5 A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos érgaos de controle.

8.9. Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei.

8.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
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previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagao de coligagado ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagdo da sancéao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal.

8.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.13. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgado decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo
orgao ora Contratante, na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO PRESTADOR DE SERVICO E FORMA DE
PRESTAGAO DO SERVICO

Forma de selecgao e critério de julgamento da proposta

O prestador de servigos sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
licitacdo, na modalidade de Contratagdo Remanescente do item do Pregao de n° 12/2025,
com adogéo do critério de julgamento pelo menor prego por item.

Exigéncias de habilitagao

9.1. Para fins de habilitacédo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.2. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de
lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacéo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢ao do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

9.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo
de 2020;

9.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

9.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971;

9.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;
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9.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

9.15. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital/Municipal relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

9.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira

9.19. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na
licitacao/contratacao, ou de sociedade simples;

9.20. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.21. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada
exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

9.22. Os documentos referidos acima limitar-se-&o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.23. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragao Contabil Digital - ECD ao Sped;

9.24. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
sera exigido para fins de habilitacao patriménio liquido minimo de até 10% do valor total
estimado da contratacéo;
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9.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverao atender
a todas as exigéncias da habilitagdo e poderédo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura.

9.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.

Qualificagao Técnica

9.27. 01 (um) ou mais atestado(s) de capacidade técnica, passado por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando aptidao para o desempenho de atividade
compativel e pertinente com o objeto da presente licitagao.

a) O(s) atestado(s) devera(ao) conter o nome e o cargo do responsavel que o(s)
assinar; a indicagéo de cumprimento da obrigagdo de forma e qualidade
satisfatorias e nos prazos exigidos.

b) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusédo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucéao, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior.

9.28. Registro junto a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL, dentro do prazo
de validade.

Disposi¢coes gerais sobre habilitagao

9.29. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducéo livre;

9.30. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que néo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento
equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas;

9.31. Nao serdao aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos;

9.32. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz,
e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz;

Pagina 20|21
Avenida Vereador Jodo Dias da Cruz, s/n — Centro Administrativo José do Prado Franco, Centro Histérico

CEP 49150-090 — Nossa Senhora do Socorro /Sergipe
CNPJ 13.128.814/0001-58



ESTADO DE SERGIPE
MUNICIiPIO DE NOSSA SENHORA DO SOCORRO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

9.33. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizag&o do recolhimento dessas contribui¢des.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O valor estimado da presente contratacdo é de R$ 40.408,80 (quarenta mil,
quatrocentos e oito reais e oitenta centavos), conforme pesquisa de precgos, regularmente
realizada apéndice deste termo.

11.ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas com o pagamento do referido objeto correrdo a conta dos recursos
consignados no orgamento do Municipio de Nossa Senhora do Socorro para os exercicios
alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Precos, a cargo da unidade
orcamentaria contratante, cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificos
constarao no(a) respectivo(a) contrato ou instrumento equivalente.

11.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apods
aprovacao da Lei Orgcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

12.DISPOSIGOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como
sigilosas.

Nossa Senhora do Socorro/SE, 16 de marco de 2026
Documento assinado digitalmente
b PABLO ALVES FREIRE
g » Data: 18/03/2026 08:47:01-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Pablo Alves Freire
Responsavel Técnico

Documento assinado digitalmente

Jhonata Gabriel de Sa Silva b JHONATA GABRIEL DE SA SILVA
L

Data: 18/03/2026 09:02:41-0300

Responsével DO P|anejament0 Verifique em https://validar.iti.gov.br

Johnatan Brayan dos Santos Barbosa
Coordenador de Sistemas da COGETIN

Documente assinado digitalmente

b JOHNATAN BRAYAN DOS SANTOS BARBOSA
g »! Data: 17/03/2026 16:25:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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