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PREFEITURA MUNICIPAL DE NOSSA SENHORA DO SOCORRO

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

MAPA DE RISCO — CONTRATACAO DE SERVICOS DE

ALIMENTACAO ESCOLAR

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos continuos de manipulago, preparo,
norcionamento e distribui¢do de alimentagdo escolar nas unidades educacionais da Rede Municipal de Ensino de
“~Nossa Senhora do Socorro/SE, compreendendo solugéo integrada que abrange a disponibilizagdo de méo de obra
qualificada, incluindo manipuladores de alimentos, nutricionista responsével técnico e profissional de apoio
psicossocial, bem como o fornecimento de equipamentos, utensilios, materiais de consumo, € a execugdo de
servicos de higieniza¢do, limpeza e manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos utilizados, necessérios a

adequada execug@o das atividades.

Orgdo Contratante: Secretaria Municipal de Educagio de Nossa Senhora do Socorro/SE.

1. RISCOS OPERACIONAIS

Contaminagdo alimentar
Manipulag¢@o de | por falhas no preparo,

Treinamento continuo em boas
préaticas (RDC ANVISA

preparo (fogdes, fornos,

: Alta Critico 216/2004), fiscalizagdo periddica,
alimentos armazenamento ou iea
exigéncia de manual de boas
transporte i
praticas.
Uso inadequado de
produtos quimicos Fornecimento de EPIs, supervisao
Higienizagdo gerando  riscos  de | Média Alto e fichas de seguranga de produtos
intoxicag@o ou (FISPQ).
contaminagdo cruzada
. C 28 ~
Equipamentos de | Quebra de e ul ontratf) deve exigir manuteng&o
cozinha equipamentos de | Média to preventiva e corretiva com prazos

definidos.
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freezers) prejudicando a
continuidade do servigo

Distribuig&o

Atraso na entrega das

A Média
refei¢oes

Alto

Controle de logistica e plano de
contingéncia para substituicdo de
equipes.

2. RISCOS TRABALHISTAS

Acdes
S Fiscalizagdo do
contra a : :
contratada com PRI R
Cumprimento da | risco de i PN,
Hmpr e~ Alta Critico FGTS, férias,
legislag@o responsabilidade “ S el
e, 13°; exigéncia de
subsididria  do 5
iy comprovagoes
municipio Sy
(Stmula 3
331/TST)
Exigéncia de
Cortes, PCMSO e PPRA
Acidentes de | queimaduras, Média Ao (NRS 7 e 9),
trabalho quedas e esforgo treinamentos €
repetitivo fornecimento de
EPIs.
Cléusulas
Alta rotatividade contratuais sobre
Rota.t1v1,da.1de de 1mp§ctando Alta Meédio quadro- rrx’lr}lmo
funcionarios qualidade e de funcionarios e
continuidade substituicdes
imediatas.
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3. RISCOS LEGAIS E REGULATORIOS

Empresa Exigéncia  de
. contratada certiddes
Irregularidades inadimplente negativas
fiscais e . Média Alto e
ssbulist com tributos ou atualizadas
abatiiis obrigagdes (CND, FGTS,
sociais CNDT).
; Fiscalizag#o pelo
Descumprimento | Problemas ~ de
. 2 gestor do
da Lei de | execugdo ou . fis
A ] e Baixa Critico contrato,
Licitagdes (Lei | aditivos sem b,
14.133/202 1do legal
AiseE0El REpRGRIcE limites da lei.
Descumprimento e
Fiscalizacdo da
ke de regras da - lAnci
i ANVISA (RDC | Média Critico V;i‘.:}“.cla
216/2004 ¢ RDC S
275/2002) o
4. RISCOS FINANCEIROS

Pesquisa de
Sobrepreco nos pregos de
Superfaturamento | insumos e | Média Alto mercado,
servigos controle  pelo
TCE/CGM.
Previsdo
Impactando -
Atraso no ari . orcamentaria,
agamento pelo saeries © | Média Meédio cronograma
l? i fornecimento de gr
orgdo : financeiro
insumos :
ajustado.




e o
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Exigéncia de
arantias

Quebra da | Risco de 8 ; ,
; i contratuais  (até

empresa abandono de | Baixa Critico
- - 5% do valor, art.
contratada contrato e

14.133/21).

5. RISCOS DE IMAGEM / SOCIAIS

Canal de
. : ouvidoria
Reclamagdes de e g fiscaliza ;”10
: ¢ qualidade ou | Alta Alto ) ¢
pais e alunos efetiva,
atrasadas i
aplicacdo de
sangdes.
Casos de Controle de
& intoxicag@o qualidade
Exposicdo  na | . . 5 :
il alimentar ou | Baixa Critico rigoroso,
irregularidades comunicagio
contratuais transparente.

~6. MATRIZ DE RISCOS (Resumo)
Impacto x Probabilidade

Contaminagéo

Risco legal (aditivo | Equipamentos alimentar;

irregular) quebrados Responsabilidade
trabalhista

Critico
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Higienizagdo 5
Rotativid:

Alto Reclamago social inadequada; Atraso na S “
2 pessoal; Falta de EPIs
distribui¢do

1 Reclamagdes
Meédio Atraso de pagamento | Superfaturamento
recorrentes
7. PLANO DE ACAO

Gestor e fiscais do contrato designados formalmente pela SME.
Exigéncia contratual de treinamento continuo dos manipuladores.
Garantia contratual (seguro, caugdo ou fianga).

Rotina de checklists mensais de alimentag&o, higiene e manuteng@o.

Aplicagdo de sang¢des administrativas (adverténcia, multa, suspensdo) em caso de descumprimento.

Canal de comunicagdo direto com diretores escolares para reporte de falhas.

Lllhan A

ldeSOU

s de Souza

Nutricionista Responsavel Técnica




