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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DE SERGIPE - CREA-SE

TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n® 1787578/2025

1. OBJETO

1.1.0 presente Termo de Referéncia tem por objeto a LOCACAO de equipamentos de impresséo,
incluindo a manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas de reposicao e
consumiveis (toner, tinta, etc.), instalacdo, configuracdo e suporte técnico. Para otimizar a
gestdo e controle dos recursos de impressao, a solugao devera incluir sistema informatizado
de gestao e contabilizagdao (bilhetagem) por IP, permitindo o acompanhamento do volume
de impressdes, niveis de consumiveis e status dos equipamentos em tempo real, além de um
sistema de liberacdao por senha, que impeca a impressao até que o usuario autorizado
esteja frente ao equipamento para digita-la, para atender as necessidades do CREA-SE. A
contratacdo abrange a locacgdo de:

Item | Catser | Servico Valor mensal Valor total

Locacao de 01 (uma) impressora
multifuncional monocromatica (toner
preto), com franquia mensal de 5.000
(cinco mil) impressbes sem o
fornecimento de papel. O servico devera
incluir manutencao preventiva e corretiva,
bem como o fornecimento integral de pecas
de reposicdo, componentes e consumiveis
necessarios ao pleno funcionamento do
equipamento (toner, insumos, etc.).

O valor unitario das impressoes
excedentes devera ser obtido pela
divisao do valor mensal da locacao pelo
01 26816 | quantitativo da franquia contratada,|R$ 769,15 R$ 9.229,80
resultando no custo por impressao a ser
aplicado exclusivamente ao volume que
exceder o limite mensal de 5.000 (cinco mil)
impressoes.

A contratada devera realizar a instalacdo,
configuracdo e o suporte técnico
necessarios ao adequado funcionamento do
equipamento.

Para otimizar a gestdo e o controle dos
recursos de impressdo, a solucdo devera
incluir sistema informatizado de gestao
e contabilizacao (bilhetagem) por IP,
permitindo monitoramento do volume de

CREA-SE PORVOCE
st
Conselho Reglonal de Engenharia Juntos faremos mais)

‘@ Agronomia de Sergipe

Av. Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1.710 - Centro Adm. Gov. Augusto Franco - Aracaju/SE - CEP 49081-015
www.crea-se.org.br — administrativo@crea-se.org.br — Fones: (79) 3234-3009/3020



Ny Dk
i

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DE SERGIPE - CREA-SE

impressdes, niveis de consumiveis e status
do equipamento em tempo real. Devera,
ainda, possuir mecanismo de liberacao
por senha, que impeca a impressao até
que o0 usuario autorizado esteja
presencialmente diante do
equipamento para digitacdao do codigo,
garantindo seguranca e atendimento as
necessidades do CREA-SE.

NOTA: O catser/catmat é apenas uma referéncia para atendimento da indicagdo do cddigo
de servico, sendo a descricdo a mais proximo do objeto a ser licitado. Ressalta-se que as
caracteristicas fidedignas e discriminacdo detalhada das especificagcbes técnicas encontram-se no

Termo de Referéncia da contratagao.

1.2.0 objeto desta contratacdo € caracterizado como servico comum, nos termos do Art. 69, inciso
XIII, da Lei n® 14.133/2021.

1.3.0 regime de execugdo dos servicos objeto desta contratacdo sera por menor preco unitario
(franquia para copias/impressoes)

1.4.0 fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de
LICITACAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

1.5. 0 prazo de vigéncia da contratagao sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
prorrogavel nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, observada a
modalidade de servicos e a necessidade da Administracdo, e demonstrada a vantagem
econOmica para o CREA-SE, limitado ao maximo estabelecido em lei para a contratagcdo de
servigos continuos.

1.6.0 prazo para inicio dos servicos é de 7 (sete) dias Uteis, contados a partir da devida
formalizacdao contratual (assinatura do contrato) ou do recebimento de documento
equivalente, como Nota de Empenho ou Ordem de Servico.

1.7.0 contrato oferecera maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia
da contratacao.

1.8. A Contratada devera possuir Sede, Filial ou Escritorio de representacao na cidade sede do
CREA-SE

2. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1.A locacdo de equipamentos de impressao é fundamental para garantir a continuidade e
eficiéncia dos servigos administrativos do CREA-SE, assegurando que as atividades
rotineiras nao sejam interrompidas por falhas nos equipamentos. A contratagdo visa
primordialmente diminuir os periodos de inatividade do servigo devido a problemas
técnicos e, consequentemente, eliminar os custos e as complexidades associadas a
manutencao corretiva e a aquisicao de pecas de reposicao. Ao optar pela locacdo, o CREA-
SE busca garantir a disponibilidade de equipamentos modernos e funcionais, com suporte
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técnico e fornecimento de consumiveis inclusos, promovendo a economicidade, a atualizagao
tecnolodgica e a eficiéncia na gestdo de recursos.

2.2. A exigéncia de sede, filial ou escritério na cidade sede do CREA-SE justifica-se, pela necessidade
estratégica de garantir agilidade imediata no atendimento as demandas de manutencao
ou substituicdo do equipamento. Tal presenca fisica € indispensavel para evitar que
eventuais falhas operacionais que causem a interrupcao dos trabalhos, assegurando a
continuidade das atividades administrativas € o cumprimento rigoroso dos cronogramas
estabelecidos.

2.3.Trata-se de uma Nova Contratacdo, nao havendo contrato ou Ata de Registro de Precos vigente
para o objeto.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A solugdo mais eficiente encontrada para o atendimento da necessidade do CREA-SE baseia-se
na contratacdo de empresa especializada na prestacao de servico de outsourcing de impressao,
na modalidade por locagdo de equipamentos com adicional de valor por pagina, sob a forma de
execucao indireta, garantindo a disponibilidade e a funcionalidade dos equipamentos, bem como
todo o suporte necessario para sua operagao continua. A solucdo devera contemplar, além da
locacdo dos equipamentos, a manutencao preventiva e corretiva, fornecimento de
consumiveis e pecas (exceto papel), instalacdo e configuracao de softwares,
hardwares e drivers, e suporte técnico e treinamento.

3.2.Para otimizar a gestdo e controle dos recursos de impressdo, a solugdo devera incluir sistema
informatizado de gestdo e contabilizacdo (bilhetagem) por IP, permitindo o acompanhamento
do volume de impressées, niveis de consumiveis e status dos equipamentos em tempo real, com
a possibilidade de relatorios detalhados de uso, visando a economicidade e ao controle do
consumo.

3.3. A execugdo dos servicos devera ser realizada em etapas, conforme a demanda do CREA-SE para
instalacdo e manutencdao dos equipamentos, sendo os cronogramas de implantacdao e
manutengdo especificos definidos apds a contratagdo, devera, ainda, possuir mecanismo de
liberagdo por senha, que impeca a impressdo até que o usuario autorizado esteja
presencialmente diante do equipamento para digitacdo do codigo, garantindo seguranca e
atendimento as necessidades do CREA-SE.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, deverao ser
atendidos os seguintes requisitos:

4.1.Requisitos Legais:
4.1.1. Deverdo ser observadas todas as normas atinentes a execucdo do objeto dos autos,
legislagdo especifica aplicavel aos servigos especificados, bem como normas ambientais
aplicaveis e normas de salde e seguranca do trabalho.
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4.1.2. O Contratado devera observar rigorosamente as disposicdoes da Lei n® 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais - LGPD), em
relacdo a quaisquer dados pessoais que venha a ter acesso ou a tratar em decorréncia da
execucao do contrato, bem como garantir o sigilo das informacdes a que tiver acesso.
4.2.Requisitos dos Equipamentos:
4.3.0s equipamentos (impressora preto e branco) devem ser novos, de primeiro uso, nao
recondicionados, ndo manufaturados, de tecnologia atualizada e compativeis com as
necessidades de impressdao do CREA-SE.
4.3.1. A Impressora de Toner Preto e Branco Multifuncional deverd possuir, no
minimo, as seguintes funcionalidades e especificagdes técnicas:
Fungoes: Impressao P&B, copia P&B, digitalizacdo.
Tecnologia de impressdo: Laser eletrofotografico.
Tela LCD: Touchscreen 2,7".

Tamanho do papel (maximo): Bandeja de papel: Carta, Oficio, Executivo, A4, A5,
B5. Bandeja multiuso: Oficio, Executivo, Carta, Envelope, A4, A5, A6, B5, B6.
Tamanhos personalizados (7,6-21,6 cm (L), 12,7-35,6 cm (C)).

Tipos de papel: Comum, Bond, Envelopes, Etiquetas.

Velocidade de impressao (maxima): A4 até 34 ppm; Carta até 36 ppm.

Velocidade da CPU: 600 MHz.

Resolucdo de impressdao (maxima): Até 2400x600 dpi.

Impressao duplex (frente e verso): Sim.

Memodria: 256 MB.

Capacidade de entrada de papel (maxima): Capacidade para até 250 folhas e entrada
de alimentacdo manual de uma folha.

Capacidade de saida de papel (maxima): 100 folhas.
Alimentador automatico de documentos (ADF): 50 paginas.

Interfaces padrao: Sem fio 802.11b/g/n Wi-Fi Direct, Ethernet, USB 2.0 de alta
velocidade.

Velocidade de cépia (maxima): Até 34 ppm (A4); até 36 ppm (Carta).
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Resolucdo de copia (maxima): 600x600 dpi.

Reducdo/ampliacdo de cépia: 25% a 400% em incrementos de 1%.
Fungoes de cépia: N em 1: 2em1/4em1.

Estilo de desenhos: Flatbed.

Aplicativo de digitalizagdo para dispositivos moveis: Brother iPrint&Scan.

Resolucdo de digitalizacdo (maxima): Optica: Vidro de exposicdo 1200 x 1200 dpi,
ADF 600 dpi. Interpolada: até 19.200 x 19.200 dpi.

Digitalizacao para outros destinos: Arquivo, imagem, e-mail, OCR, FTP, SharePoint.

Compatibilidade com dispositivos moveis: AirPrint, Brother Mobile Connect, Wi-Fi
Direct® e Mopria®.

Sistemas operacionais compativeis: Windows, Mac, Linux.
Ciclo de trabalho mensal maximo: Até 35.000 paginas.
Volume mensal recomendado: Até 5.000 paginas.
Voltagem: CA 127V, 50/60Hz.

Ruido da maquina (Pronto/Impresséo): 30dB/49dB.

4.3.2. Os equipamentos deverdo ser compativeis com os sistemas operacionais utilizados
pelo CREA-SE e com a infraestrutura de rede existente.
4.3.3. O fornecimento de consumiveis e insumos (toner, cilindro, etc.) e pecas de reposicdo

(exceto papel), deve ser de responsabilidade da Contratada, garantindo a qualidade e
originalidade dos itens, sem interrupgao do servico.
4.4, Requisitos do Servico de Manutencao e Suporte:

4.4.1. A manutencdo preventiva e corretiva devera ser realizada pela Contratada, sem
custos adicionais para o CREA-SE, cobrindo pecas, componentes e mao de obra.

4.4.2. O tempo maximo para atendimento técnico no local devera ser de 3 horas uteis
apos a comunicacgao da falha.

4.4.3. O tempo maximo para solucdo do problema (retorno ao funcionamento) devera ser
de 24 horas uteis. Em casos de impossibilidade de reparo no local dentro do prazo, a
Contratada devera providenciar a substituicdo do equipamento por um similar em perfeito
funcionamento no prazo maximo de 12 horas uteis.

4.4.4, Disponibilidade de suporte técnico remoto (telefone, e-mail) durante o horario de
expediente do CREA-SE.
4.4.5. A Contratada devera instalar, configurar e integrar os equipamentos a rede do CREA-

SE, bem como treinar os usuarios para a correta utilizacdo dos recursos.
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4.4.6.

A Contratada devera disponibilizar sistema informatizado de gestao e contabilizacdo

(bilhetagem) por IP.
4.5.Condicdoes de Habilitacdo: Os interessados em contratar deverdo atender aos seguintes
requisitos de habilitagdo, conforme os artigos 62 a 70 da Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo
de outros que possam ser exigidos pelo Edital de Licitacao:

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

4.5.4.

Habilitacdo Juridica (Art. 66, Lei n° 14.133/2021):

Registro comercial, no caso de empresa individual, ou ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
empresarias.

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista (Art. 68, Lei n° 14.133/2021):
Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual (Sergipe) e Municipal
(Aracaju) do domicilio ou sede do proponente.

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS)

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao.

Qualificacao Técnica (Art. 67, Lei n°© 14.133/2021):

Comprovacdo de experiéncia na prestacdo de servigos de locacdo de impressoras
com manutencdo e fornecimento de consumiveis, por meio de atestados de
capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem a execucdo de servicos semelhantes em caracteristicas, quantidades e
prazos. Os atestados deverao comprovar a capacidade para o fornecimento e suporte,
ou 1 (um) contrato de valor semelhante em volume e complexidade.

Apresentacdo de declaracdo de disponibilidade de equipe técnica capacitada para a
instalacao, manutencao e suporte dos equipamentos.

Comprovacgdo de que a empresa possui estrutura fisica e técnica adequada para a
manutengdo dos equipamentos e estoque de consumiveis e pegas de reposicao para
pronto atendimento.

Qualificacdo Econdomico-Financeira (Art. 69, Lei n°® 14.133/2021):
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Certiddes negativas de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial expedidas pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacao.

4.5.5. Subcontratacdo: Ndo sera admitida a subcontratacdao do objeto contratual.

5. DA FUNDAMENTAGAO

Diz o art. 75, inciso II da Lei n.°9 14.133/21, in verbis:
“Art. 75. E dispensavel a licitacdo:

II - para contratacdo que envolva valores inferiores a
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros
servigos e compras;”

Mais adiante, o mesmo diploma legal estabelece, em seu art. 182:

Art. 182. O Poder Executivo Federal atualizard, a cada dia 1° de
janeiro, pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
Especial (IPCA-E) ou por indice que venha a substitui-lo, os
valores fixados por esta Lei, os quais serdo divulgados no PNCP.

Considerando que a atualizagdo mais recente ocorreu através do Decreto n°® 12.343/2024,
temos que o limite para contratagdes fundamentadas no art. 75, inciso II foi estabelecido em
R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos).

O ato administrativo em que se verifique a contratacéo € legalmente enquadrada como
dispensa de licitacdo é um ato que foge ao principio constitucional da obrigatoriedade de licitagdo,
consagrando-se como excegdes a este principio. Assim, este tipo de ato trata-se de ato
discricionario, mas que devido a sua importancia e necessidade extrema de idoneidade, se submete
ao crivo de devida justificativa que ateste o referido ato.

No caso em questao, verifica-se que a aquisicao dos materiais de limpeza, objeto deste
Termo de Referéncia se enquadra na situagdo prevista no inciso II do art. 75 da Lei n.© 14.133/2021,
acima transcrito, justificando assim sua contratacao direta.

Considerando os limites estabelecidos no art. 75, em seu paragrafo primeiro:

“§ 19 Para fins de aferigao dos valores que atendam aos limites
referidos nos incisos I e II do caput deste artigo, deverao ser
observados:

I - o somatdrio do que for despendido no exercicio financeiro pela
respectiva unidade gestora;
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II - o somatoério da despesa realizada com objetos de mesma
natureza, entendidos como tais aqueles relativos a contratagdes
no mesmo ramo de atividade.”

Assim, vale mencionar que ndo foram feitas aquisicoes anteriores para itens da mesma

natureza do objeto deste TR.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. A fiscalizagdo e gestdao do Contrato serao realizadas por servidor(es) ou comissdo designada
para este fim, observando as disposicdes da Lei n© 14.133/2021 e demais normas pertinentes.

6.3.

6.4.

7.2.

6.2.0 fiscal ou a comissdo de fiscalizacdo do Contrato terd as seguintes atribuicsoes,
entre outras:

6.2.1. Acompanhar a execucgao dos servigos, verificando o cumprimento das

especificagoes, prazos e condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital e

no Contrato.

6.2.2. Atestar as notas fiscais/faturas, apds a verificacdo da regularidade da
prestacdo dos servicos e do cumprimento das obrigagdes contratuais.
6.2.3. Registrar todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,

determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados.

6.2.4. Informar a Administragdo sobre quaisquer irregularidades ou
descumprimentos contratuais, propondo as medidas cabiveis.
6.2.5. Realizar o acompanhamento do desempenho dos equipamentos e da

qualidade do suporte técnico prestado.

A Contratada devera designar um preposto para atuar como interlocutor junto ao CREA-SE, com
poderes para tomar decisGes e resolver as questbes relacionadas a execugdao do Contrato.

A gestdo do contrato sera pautada pela busca continua da qualidade, eficiéncia e economicidade,
com avaliagGes periddicas do desempenho da Contratada e dos resultados alcancados.

. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1.

O pagamento pelos servicos sera efetuado mensalmente, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo fiscal ou comissao de fiscalizacdo do Contrato.

A medicdo dos servigos sera realizada com base no volume total de impressdes realizadas por
equipamento, considerando:

a) A franquia mensal contratada de 5.000 (cinco mil) impressoes, cujo valor estda embutido na

b)

c)

mensalidade de locagao;

O volume excedente a franquia, apurado mensalmente, cujo valor unitario por pagina sera
obtido pela divisao do valor da locagdo mensal pelo quantitativo da franquia (5.000
impressoes).

A contagem das paginas, para todos os efeitos, sera comprovada por meio de relatoérios
emitidos pelo sistema informatizado de gestao e contabilizagao (bilhetagem) por IP.
Férmula Genérica para Calculo da Fatura Mensal

Sejam:
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7.3.

7.4.

9.2.

9.3.

V = Valor mensal da locacdo (franquia)

F = Quantidade de impressodes da franquia mensal (ex: 5.000)

T = Total de impress6es apuradas no més (via sistema de bilhetagem)
E = Volume de impressdes excedentes (se houver)

C = Custo unitario por impressdo excedente

FT = Valor total da fatura do més

Passo 1: Cdlculo do Custo Unitario do Excedente (fixo)
C=V/F

Passo 2: Apuracao do Volume Excedente
SeT>F:

E=T-F

Caso contrario (T < F):

E=0

Passo 3: Célculo do Valor Total da Fatura
FT=V + (E* Q)

O pagamento sera efetuado por meio de PIX, em até 30 (trinta) dias, mediante o recebimento
da nota fiscal respectiva, devidamente atestada pelo Fiscal/Gestor do Contrato.

Em caso de atraso injustificado no pagamento, a Contratada fara jus a atualizacdo financeira,
nos termos da legislacao vigente.

REAJUSTE

.Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data do orcamento estimado.

.Ap0s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais

serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice INPC, exclusivamente para
as obrigagOes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

. O reajuste sera realizado por apostilamento.

. DA VIGENCIA E DA PRORROGAGCAO
9.1.

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contado a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por periodos sucessivos, limitados a 60 (sessenta) meses, nos termos
do art. 106 da Lei n° 14.133/2021, desde que haja interesse da Administracao e que a
prorrogacao seja economicamente vantajosa para o CREA-SE.

As prorrogagoes deverao ser formalizadas por meio de termo aditivo, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias do término da vigéncia original ou da prorrogagdo em curso.

A contratada deverd manifestar seu interesse na prorrogacao do contrato com antecedéncia de
90 (noventa) dias do término da vigéncia contratual.
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9.4.Em caso de ndo prorrogacao, a Contratada devera, ao término da vigéncia, realizar a
desinstalacao dos equipamentos e a retirada de todos os seus materiais, sem 6nus para o CREA-
SE, e prestar o suporte necessario para a transicao dos servicos.

10.DA DOTACAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes desta contratacdao correrdo a conta de dotacdo orcamentaria
propria do CREA-SE: 6.2.2.1.1.01.04.09.005-Servicos de Informatica - P.J.

11.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Contratada estara sujeita as sancoes
administrativas previstas na Lei n° 14.133/2021, em seu art. 156 e seguintes, e demais
legislagoes aplicaveis, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal cabiveis.
11.2. As sancdes poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, de acordo com a
gravidade da infracdo, e incluem:
11.2.1. Adverténcia.
11.2.2. Multa, na forma e nos percentuais previstos no Edital e no Contrato.
11.2.3. Impedimento de licitar e contratar com o CREA-SE, por prazo determinado.
11.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Puablica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacao.
11.3. A aplicacdo das sangoes sera precedida de regular processo administrativo, assegurada a
ampla defesa e o contraditorio a Contratada.

12.DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1. S&o obrigacbes da Contratada, dentre outras previstas neste Termo de Referéncia, no Edital
e no Contrato:

12.1.1. Fornecer, instalar, configurar e manter os equipamentos em perfeito estado
de funcionamento, com tecnologia atualizada e desempenho compativel com as
necessidades do CREA-SE.
12.1.2. Realizar a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, sem 6nus
adicionais para o CREA-SE, com reposicao de pegas e componentes originais ou de
qualidade equivalente, garantindo a disponibilidade e a produtividade dos servigos.
12.1.3. Fornecer todos os consumiveis e insumos (toner, cilindro, etc.), exceto papel,
necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos, garantindo a qualidade e
compatibilidade.
12.1.4. Prestar o suporte técnico necessario, no local ou remotamente, para a solugao
de problemas e duvidas relacionadas ao uso dos equipamentos e do sistema de
bilhetagem.
12.1.5. Treinar os usuarios indicados pelo CREA-SE para a correta utilizacdo dos
equipamentos e do sistema.
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12.1.6. Disponibilizar sistema informatizado de gestao e contabilizagao (bilhetagem)
por IP, com relatdrios de uso e controle de cotas.

12.1.7. Cumprir os prazos de atendimento e solugao de problemas estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

12.1.8. Manter, durante toda a execucdao do contrato, todas as condicbes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

12.1.9. Arcar com todas as despesas relativas a encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato.

12.1.10. Observar a legislacao vigente, em especial a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), no tratamento de quaisquer informacodes obtidas em razdo do contrato.
12.1.11. Designar formalmente um preposto para atuar como interlocutor junto ao
CREA-SE.

13.DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
13.1. S&o obrigacoes do Contratante, dentre outras previstas neste Termo de Referéncia, no Edital
e no Contrato:

13.1.1. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada, de acordo com os critérios e
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Contrato.
13.1.2. Prestar as informagoes e os esclarecimentos necessarios a Contratada para a
correta execugdao dos servicos.
13.1.3. Disponibilizar acesso aos locais onde os equipamentos serao instalados, bem
como a infraestrutura de rede necessaria.
13.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos, por meio do fiscal ou
comissdo designada.
13.1.5. Notificar a Contratada sobre quaisquer irregularidades ou falhas na prestacao
dos servicos.
13.1.6. Zelar pela integridade dos equipamentos locados, utilizando-os de forma
adequada e seguindo as orientacdes do fabricante e da Contratada.

14.INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

14.1. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 156, da Lei n® 14.133,21, pela inexecugdo
total ou parcial do contrato, a Contratante podera, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do instrumento contratual.

14.2. Se a adjudicataria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se
ndo apresentar situacao regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa,
aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado.

14.3. A licitante, adjudicataria ou contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta, nao celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar
documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto,
nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do instrumento contratual, comportar-
se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, garantida a prévia e ampla defesa, ficara impedida
de licitar e contratar com o Estado, e sera descredenciado no Cadastro de Fornecedores Estadual,
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pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais
cominagodes legais, devendo ser incluida a penalidade no SICAF e no CAGEFOR.

14.4. A multa, eventualmente imposta a Contratada, seré automaticamente descontada da fatura
a que fizer jus, acrescida de juros moratoérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a contratada
ndo tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dia
Uteis, contados de sua intimacgdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, nao
sendo efetuado o pagamento, serdo deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus
dados serdo encaminhados ao 6rgao competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo,
ainda a Contratante proceder a cobranca judicial.

14.5. As multas previstas nesta secao ndo eximem a adjudicataria ou contratada da reparagao
dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Contratante.
14.6. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a
Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Contratante pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da

sancao aplicada com base na legislacao vigente.

14.7. A sancao denominada “Adverténcia” so6 tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar
de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao
objeto da contratagdo, cabivel somente até a segunda aplicacdo (reincidéncia) para a mesma
infragdo, caso ndo se verifique a adequacdo da conduta por parte da Contratada, apds o que
deverao ser aplicadas sangdes de grau mais significativo.

14.8. S&o exemplos de infracdo administrativa penalizaveis, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

Inexecucdo total ou parcial do contrato;
Apresentacdo de documentacao falsa;
Comportamento inidoneo;

Fraude fiscal;

Descumprimento de qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.

14.9. As sancOes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser
acionada em desfavor da Contratada, conforme infragcdo cometida e prejuizos causados a
contratante ou a terceiros.

14.10. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, com percentuais de
multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagdes previstas, nao
eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

ITEM DESCRICAO DA INFRAGAO GRAU MULTA*

01 Permitir situacdao que crie a 06 4,0% por dia
possibilidade ou cause dano
fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais; por

ocorréncia.

02
Suspender ou interromper, 05 3,2% por dia

salvo por motivo de forga
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maior ou caso fortuito, o
fornecimento dos bens
adquiridos, por dia e por
unidade de atendimento; |

03 Executar a entrega incompleta, 02 0,4% por dia
paliativo substitutivo como por
carater permanente, ou deixar
de providenciar recomposicao
complementar; por ocorréncia.

Para os itens a seguir, deixar de:

Efetuar o pagamento de seguros, |

04 encargos fiscais e sociais, assim 05
como quaisquer despesas diretas

e/ou indiretas relacionadas a

execucao deste contrato; por dia |

e por ocorréncia;

3,2% por dia

05 formal ou

instrucao
complementar da
FISCALIZACAO, por ocorréncia;

06 Manter a documentacdo de 01
habilitacdo atualizada; por item,
por ocorréncia.

*Incidente sobre o valor da parte inadimplida.

|
Cumprir determinacgao ! 03 0,8% por dia
|

0,2% por dia

14.11. As sancOes aqui previstas poderao ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

14.12. Apos 30 (trinta) dias da falta de execugdo do objeto, sera considerada inexecucdo total do
contrato, o que ensejara a rescisdo contratual.

14.13. As sancbes de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que
eventualmente detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranca na forma prevista em lei.

14.14. As sangOes previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de
situacGes que se enquadrem no conceito juridico de forca maior ou casos fortuitos, devidos e
formalmente justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente,
conforme prejuizo auferido.

14.15. A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante,
observado o principio da proporcionalidade.

14.16. A sangdo serd obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, bem como em sistemas Estaduais.

14.17. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar
com o érgdo licitante e de declaracdao de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as
empresas ou profissionais que, em razdo do contrato decorrente desta licitacao:

-
CREA-SE PORVOCE
]
Conselho Reglonal de Engenharia Juntos faremos mais)
@ Agronomia de Sergipe

Av. Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1.710 - Centro Adm. Gov. Augusto Franco - Aracaju/SE - CEP 49081-015
www.crea-se.org.br — administrativo@crea-se.org.br — Fones: (79) 3234-3009/3020




=
N b &
S

* $

B
i CA RS S
e EDERMINIAY G

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DE SERGIPE - CREA-SE

a) Tenham sofrido condenagbes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagcdo;

c) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Contratante em virtude de atos
ilicitos praticados.

15.CLAUSULA VIGESIMA DISPOSICOES FINAIS
15.1. Eventuais omissdes e/ou duvidas deverdo ser esclarecidas pela Fiscalizacdo e Gestdao do
Contrato designada pela Contratante apds assinatura do contrato.

Aracaju/SE, 02 de dezembro de 2025.

Assinatura Aprovacdo
Com fundamento na Lei no. 14.133/2021 e
respectivos decretos regulamentadores, APROVO
este Termo de Referéncia e autorizo abertura do
processo em_

Documento assinado digitalmente

Vb JULIANA MARIA DOS SANTOS CORREIA IcP Documento assinado digitalmente
g ol Data: 03/12/2025 12:00:08-0300 Bmsil DILSON LUIZ DE JESUS SILVA
Verifique em https://validar.iti.gov.br Data: 03/12/2025 15:30:59-0300
* Verifique em https://validar.iti.gov.br
Juliana Maria Dos Santos Correia Eng. Civil - Dilson Luiz de Jesus Silva
Chefe do departamento de tecnologia da informac&o Presidente
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