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ANEXO I

 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA

 

UNIDADE REQUISITANTE: COAVIT

AGENTE RESPONSÁVEL: ROGÉRIO FERREIRA DA SILVA MATRÍCULA: 351

E-MAIL:rogério@mpse.mp.br TELEFONE: (79) 981284669

 

I – JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO

O  Projeto Voz e Amparo – Conscientização e Apoio às Vítimas de Crimes  é  uma  iniciativa  do 
Ministério Público de Sergipe (MPSE), por meio da Coordenadoria de Apoio às Vítimas (COAVIT), 
com  o  propósito  de  oferecer  acolhimento  humanizado  e  assegurar  o  acesso  aos  direitos  das 
vítimas. A violência, em suas múltiplas  formas, provoca  impactos profundos na vida das pessoas 
afetadas,  tornando  indispensável a existência de um serviço estruturado que proporcione apoio, 
orientação e encaminhamento adequado.

O Ministério Público Estadual conta atualmente com a Sala de Acolhimento às Vítimas “Professora 
Caroline Hardman”, localizada no Fórum Gumersindo Bessa, em Aracaju/SE. Inaugurada em 17 de 
dezembro  de  2024,  essa  sala  foi  concebida  conforme  a  Resolução nº 243/2021 do Conselho 
Nacional do Ministério Público (CNMP),  tendo  como principal  finalidade  garantir  acolhimento e 
proteção integral às vítimas diretas e indiretas em situação de vulnerabilidade.

Com  o  objetivo  de  aprimorar  as  condições  de  acolhimento  e  oferecer  um  ambiente  ainda mais 
humanizado  e  confortável  às  pessoas  atendidas,  justifica-se a necessidade de aquisição de um 
frigobar, que será instalado na referida sala. O equipamento permitirá a conservação de bebidas e 
alimentos  leves,  voltados  ao  bem-estar  das  vítimas  durante  o  atendimento,  especialmente  nos 
casos  que  demandam  maior  tempo  de  escuta  e  acompanhamento,  reforçando  o  compromisso 
institucional com o acolhimento digno e sensível.

Paralelamente, o Projeto Voz e Amparo prevê a criação e implementação de um sistema digital de 
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coleta, armazenamento e gerenciamento de dados sobre os atendimentos realizados pela 
COAVIT, o qual será desenvolvido durante a execução do projeto. O sistema possibilitará o registro 
e acompanhamento de informações de forma segura e compatível com a Lei Geral de Proteção de 
Dados (LGPD), com camadas de controle de acesso e criptografia, garantindo a confidencialidade 
dos dados das vítimas e a eficiência no monitoramento das ações.

Para permitir o acompanhamento em tempo real dos  indicadores gerados por essa plataforma e 
aprimorar a gestão interna, justifica-se também a aquisição de três televisores de tela plana e três 
suportes de fixação, que serão instalados na sede administrativa da COAVIT. Esses equipamentos 
servirão  como  painéis  de  exibição  dos  dados  e  relatórios  dinâmicos  do  sistema,  permitindo  à 
Diretoria e à equipe técnica visualizar de forma imediata e integrada as informações referentes aos 
atendimentos, encaminhamentos e estatísticas do projeto. Tal recurso contribuirá para uma gestão 
mais  estratégica,  transparente  e  responsiva  das  ações  desenvolvidas,  fortalecendo  a  capacidade 
institucional de planejamento e tomada de decisão.

Assim, a aquisição dos  referidos equipamentos —  frigobar, televisores e suportes — é essencial 
para o pleno funcionamento das ações do Projeto Voz e Amparo, atendendo tanto às necessidades 
de acolhimento humanizado das vítimas  quanto às demandas de gestão e monitoramento das 
atividades da Coordenadoria de Apoio às Vítimas do MPSE, em conformidade com os objetivos do 
convênio a ser firmado com a Diretoria de Políticas Penitenciárias (DIRPP/SENAPPEN), no âmbito 
do Programa RECOMEÇAR – Rede de Cuidado, Orientação e Apoio às Vítimas de Crime.

II – OBJETO

 

Refrigerador Compacto (Frigobar) de 80 litros;•
03 Tvs Smart Led 60; •
03 Suportes para Tv 60.•

III – ESTIMATIVA DE PREÇO INICIAL

I

Item Qtd Valor Estimado

Tv 60” 3 12.206,01

Suporte móvel para tv tela plana 3 4.238,91
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Frigobar 1 1.073,56

IV – DATA PREVISTA PARA A CONTRATAÇÃO

Dezembro, 2025.
 

V – INFORMAÇÃO ACERCA DA DISPONIBILIDADE ORÇAMENTÁRIA

Recursos  advindos  do  Convênio  SENAPPEN/MJSP  -  Transferegov.br  nº  974875/2025,  celebrado 
com o MPSE com a  finalidade de estruturar a COAVIT, vinculado ao programa recomeçar para a 
execução do projeto voz e amparo no âmbito do Ministério Público de Sergipe.

 

VI – INDICAÇÃO DE OUTRAS CONTRATAÇÕES INTERDEPENDENTES OU VINCULADAS:

 

VII – INDICAÇÃO DO(S) INTEGRANTE(S) REQUISITANTE DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO

Rogério Ferreira da Silva - Promotor de Justiça 

VIII – INDICAÇÃO DO(S) ASSISTENTE (S) TÉCNICO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO

 Larissa Dias Feitosa - Assessora de Serviços Operacionais 

Servidor da Diretoria Administrativa,  a ser indicado pelo Exmo. Procurador de Justiça 

 

 

Expediente assinado eletronicamente por Larissa Dias Feitosa, em 22/10/2025 10:48:38, conforme art. 1º, III,"b", da 
Lei 11.419/2016.
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A validade deste documento pode ser conferida no site 

http://sistemas.mpse.mp.br/mpse/Administrativo/Publico.html#/Expediente/ConsultaPublica 

informando o número do expediente: 20.27.0310.0000115/2025-34


