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“ CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCO PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA
COELBA PARA UNIDADES CONSUMIDORAS ATENDIDAS EM BAIXA TENSAO

A Companhia de Eletricidade do Estado da Bahia - COELBA, CNPJ n° 15.139.629/0001-94, com
sede Av. Edgard Santos n° 300, em salvador, doravante denominada CONCESSIONARIA, em
conformidade com a Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990, e o ESTADO DA BAHIA, por
intermédio da SECRETARIA DA ADMINISTRAGAO, com sede na 22 Avenida, n° 200, Centro
Administrativo da Bahia - CAB, Salvador - Ba, CEP 41745-003, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
13.323.274/0001-63, doravante denominados de CLIENTE, neste ato representado pelo Sr.
Rodrigo Pimentel de Souza Lima Secretario da Administragédo, de acordo com o Decreto s/n° de
delegacéo de competéncia publicado no DOE de 15/08/2025, RESOLVEM de comum acordo,
celebrar o presente contrato de fornecimento de Energia Elétrica, nas unidades consumidoras

da Secretaria do Planejamento - SEPLAN inscrita no CNPJ: 13.937.099/0001-02 para unidades
consumidoras atendidas em Baixa Tensao relacionadas no anexo | e Il do Contrato de Adeséo,
com numero de inexigibilidade n°® 256/2025, com base nas condigbes Gerais de Fornecimento de
Energia Elétrica, e pelos demais regulamentos presentes e futuros que disciplinam a prestacéo do
servigo publico de energia elétrica.

DAS DEFINIGCOES

Para os fins e efeitos deste Contrato sdo adotadas as seguintes defini¢cdes:

1. CARGA INSTALADA: soma das poténcias de cada equipamento elétrico, ou eletrodoméstico,
que esteja instalado na unidade consumidora, expressa em quilowatt (kW);

2. CONCESSIONARIA: empresa distribuidora de energia elétrica, responsavel pela prestacéo de
servigos publicos de energia elétrica;

3. CONSUMIDOR: pessoa fisica (individuo) ou juridica (empresa) que solicitar a
CONCESSIONARIA o fornecimento de energia elétrica e assumir a responsabilidade pelas
obrigacdes fixadas em regulamentos que dispdem sobre a prestagao do servigo publico de
energia elétrica;

4. ENERGIA ELETRICA CONSUMIDA: total da energia elétrica utilizada pelos equipamentos
elétricos, ou eletrodomésticos, da unidade consumidora, medida em quilowatt-hora (kWh);

5. GRUPO B: grupamento composto de unidades consumidoras com fornecimento em tensao
inferior a 2,3 quilovolts (kV) e faturadas neste Grupo;

6. INDICADOR DE CONTINUIDADE: valor que expressa a duragédo em horas e o numero de
interrupgdes ocorridas na unidade consumidora em um determinado periodo de tempo;

7. INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO: desligamento temporario da energia elétrica para
conservagao e manutencgao da rede elétrica e em situagdes de casos fortuitos ou de forga maior;
8. PADRAO DE TENSAO: niveis maximos e minimos de tenséo, expressos em Volts (V), em que
a CONCESSIONARIA deve entregar a energia elétrica na unidade consumidora, de acordo com
os valores estabelecidos pela ANEEL,;

9. PONTO DE ENTREGA: é o ponto de conex&o do sistema elétrico da CONCESSIONARIA com
as instalagdes elétricas da unidade consumidora;

10. POTENCIA DISPONIBILIZADA: poténcia de que o sistema elétrico da CONCESSIONARIA
deve dispor para atender os equipamentos elétricos, ou eletrodomésticos, da unidade
consumidora;

11. POTENCIA ELETRICA: é a quantidade de energia elétrica que cada equipamento elétrico ou
eletrodoméstico pode consumir, por unidade de tempo, medida em quilowatt (kW);

12. SUSPENSAO DE FORNECIMENTO: é o desligamento de energia elétrica da unidade
consumidora, sempre que o consumidor ndo cumprir com as suas obrigac¢des definidas na
Clausula Quinta;



13. TARIFA: valor monetario, fixado em Reais, por unidade de energia elétrica consumida;

14. residéncia, estabelecimento comercial, de servigos, industrial, rural ou do poder publico,
composto de instalagbes e equipamentos elétricos, caracterizados pelo recebimento de energia
elétrica em um s6 ponto de entrega, com medi¢ao individualizada.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Este instrumento contém as principais condi¢cdes da prestacao e utilizagdo do servigco publico de
energia elétrica entre a CONCESSIONARIA e o CONSUMIDOR, de acordo com as Condigcdes
Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica, e sem prejuizo dos demais regulamentos expedidos
pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL.

CLAUSULA SEGUNDA: DA ABRANGENCIA Este Contrato aplica-se aos consumidores
pertencentes ao Grupo B, com fornecimento de energia elétrica em Baixa Tensao.

DAS CONDICOES BASICAS DA PRESTAGAO DO SERVICO

CLAUSULA TERCEIRA: DOS PRINCIPAIS DIREITOS DO CONSUMIDOR

Os principais direitos do CONSUMIDOR séo:

1. Receber energia elétrica em sua unidade consumidora, nos padrdes de tensao e de indices de
continuidade estabelecidos;

2. Ser orientado sobre o uso eficiente da energia elétrica, de modo a reduzir desperdicios e
garantir a seguranga na sua utilizagao;

3. Escolher uma entre pelo menos 6 (seis) datas disponibilizadas pela CONCESSIONARIA para o
vencimento da fatura;

4. Receber a fatura com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis da data do vencimento e de
10 (dez) dias uteis, da mesma data, quando a unidade consumidora for classificada como Poder
Publico ou Servigo Publico;

5. Responder apenas por débitos relativos a fatura de energia elétrica de sua responsabilidade;
6. Ter o servigo de atendimento telefénico gratuito disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia
para a solugcédo de problemas emergenciais;

7. Ser atendido em suas solicitagdes e reclamacdes feitas 8 CONCESSIONARIA sem ter que se
deslocar do municipio onde se encontra a unidade consumidora;

8. Ser informado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, sobre providéncias quanto as solicitagcdes
ou reclamacgdes;

9. Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas nao pagas;

10. Ser informado, na fatura do percentual de reajuste da tarifa de energia elétrica e a data de
inicio de sua vigéncia;

11. Ser ressarcido, em dobro, por valores cobrados e pagos indevidamente, salvo hipétese de
engano justificavel;

12. Ser informado, por escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, sobre a
possibilidade da suspensao de fornecimento por falta de pagamento;

13. Ter a energia elétrica religada, no caso de suspenséo indevida, sem quaisquer despesas, no
prazo maximo de até 4 (quatro) horas, a partir da constatagdo da CONCESSIONARIA ou da
informacdo do CONSUMIDOR,;

14. Receber, em caso de suspensao indevida do fornecimento, o maior valor entre o dobro da
religagao de urgéncia ou 20% (vinte por cento) do liquido da primeira fatura emitida apos a
religacdo da unidade consumidora;

15. Ter a energia elétrica religada, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apés informar
0 pagamento de fatura pendente;

16. Ser ressarcido, quando couber, pelo conserto ou reposi¢ao de equipamentos elétricos ou
eletrodomésticos danificados em fungao da prestacao do servigo inadequado do fornecimento de
energia elétrica, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a partir da respectiva data de solicitagéo;
17. Ser informado sobre a ocorréncia de interrupgdes programadas, por meio de jornais, revistas,
radio, televisdo, ou outro meio de comunicagdo, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas)



horas;

18. Ser informado por documento escrito e individual, sobre as interrupgdes programadas, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, quando existir na unidade consumidora pessoa que
dependa de equipamentos elétricos indispensaveis a vida; e

19. Ter, para fins de consulta, nos locais de atendimento, acesso as Normas e Padrdes da
CONCESSIONARIA e as Condigdes Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica.

20. Ter a unidade consumidora classificada de modo a proporcionar a aplicagcao da tarifa mais
vantajosa a que o consumidor tiver direito, em especial quanto a Subclasse Residencial Baixa
Renda e Classe Rural.

CLAUSULA QUARTA: DOS PRINCIPAIS DEVERES DO CONSUMIDOR

Os principais deveres do CONSUMIDOR sé&o:

1. Manter a adequacéo técnica e a segurancga das instalagdes elétricas internas da unidade
consumidora, de acordo com as normas oficiais brasileiras;

2. Responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medigao quando instalados no
interior da unidade consumidora;

3. Manter livre a entrada de empregados e representantes da CONCESSIONARIA para fins de
inspec¢ao e leitura dos medidores de energia;

4. Pagar a fatura de energia elétrica até a data do vencimento, sujeitando-se as penalidades
cabiveis em caso de atraso;

5. Informar a Concessionaria sobre a existéncia de pessoa, na unidade consumidora, que use
equipamentos elétricos indispensaveis a vida;

6. Manter os dados cadastrais atualizados junto 8 CONCESSIONARIA;

7. Informar as alteragdes da atividade exercida (comércio, residéncia, rural, servigos) na unidade
consumidora; e

8. Consultar a CONCESSIONARIA quando o aumento de carga instalada da unidade
consumidora exigir a elevagcao da poténcia disponibilizada.

CLAUSULA QUINTA: DA SUSPENSAO DO FORNECIMENTO

N&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgao em situagao de
emergéncia, conforme itens 1 a 3 abaixo, ou apds prévio aviso, conforme os itens 4 e 5:

1. razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes;

2. procedimentos irregulares constatados na unidade consumidora;

3. revenda ou fornecimento de energia a terceiros;

4. impedimento do acesso de empregados e representantes da CONCESSIONARIA, para leitura
e inspecao necessarias; e

5. falta de pagamento da fatura de energia elétrica.

CLAUSULA SEXTA: DA EXECUGAO E COBRANCA DE OUTROS SERVICOS

A CONCESSIONARIA podera:

1. executar outros servicos que nao estejam vinculados a prestacéo de servigos publicos de
energia elétrica, desde que o CONSUMIDOR, por sua livre escolha, decida por contratar; e

2. incluir na fatura, de forma discriminada, a cobranga de outros servigos, desde que autorizada
antecipadamente pelo CONSUMIDOR.

CLAUSULA SETIMA: DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido nas seguintes situagdes:

1. por agdo do CONSUMIDOR: mediante pedido de desligamento ou alteracéo da titularidade da
unidade consumidora;

2. por acdo da CONCESSIONARIA: quando houver solicitacdo de alteracdo de responsabilidade
da unidade consumidora por novo interessado.

CLAUSULA OITAVA: DA VIGENCIA DO CONTRATO
O prazo de vigéncia do contrato sera de 18 (dezoito) meses, a partir da data da assinatura,



podendo ser prorrogado, se houver interesse das partes contratantes, na forma do Inciso Il do
Art. 140 e do Art. 142 da Lei Estadual 9.433/05.

CLAUSULA NONA: DOS RECURSOS E DA COMPETENCIA

Caso o CONSUMIDOR tenha solicitagdes ou reclamacdes sobre a prestacao do servigo devera
fazé-las 8 CONCESSIONARIA, e ndo concordando com o resultado obtido tem o direito de
apresentar recurso a Agéncia Estadual conveniada. Caso nao haja Agéncia conveniada no
Estado o consumidor podera recorrer a ANEEL.
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ANEXO |

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA PARA AS
UNIDADES CONSUMIDORAS ATENDIDAS EM BAIXA TENSAO

UNIDADES CONSUMIDORAS DE ENERGIA ELETRICA ESTRUTURA TARIFARIA BAIXA TENSAO
(PODER PUBLICO)

FAZEM PARTE DESTE ANEXO AS SEGUINTES UNIDADES CONSUMIDORAS DE ENERGIA ELETRICA,
ESTRUTURA TARIFARIA BAIXA TENSAO GRUPO B

(PODER PUBLICO) DA SEPLAN:

ORGAO CNPJ Quantidade unidades consumidoras
01 SEPLAN 13.937.099/0001-02 01
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2 GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
¢ Secretaria da Administra¢do do Estado da Bahia
¥ WM& Superintendéncia de Recursos Logisticos
Coordenacao de Servigos Auxiliares - SAEB/SRL/DS/CSA

ANEXO Il: CONTRATO DE ADESAO PARA FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA

UNIDADES
CNPJ: 13.937.099/0001-02

o . Descrig¢ao da Estimativa
N Matricula Unidade Enderego 18 meses
Secretaria do .\ . .
. Av. Luis Viana Filho, 250 A, Conjunto SEPLAN - R$
1 | 7094499695 P'a”eg‘:;?;to da CAB, Salvador/BA., CEP.: 41745-010 86.854,50

TOTAL DE UNIDADE: 01
VALOR: R$ 86.854,50

DOTACAO ORCAMENARIA:

Unidade Orgamentaria: 17.101 - Assessoria de Planejamento e Gestao - APG
Unidade Gestora: 0001 - Diretoria Geral - DG

Acdo: 04.122.502.2018 — Encargos com Concessionarias de Servigos Publicos em Unidade
Administrativa;

Natureza da Despesa: 3.3.90.39.000 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Destinagao de Recurso: 1.500.0.100.000000.00.00.00 - Recursos do Tesouro
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