rABARI PREFEITURA MUNICIPAL DE CHAPADAO DO SUL A
CHAPADAO §parlame o del

Do SUL ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL Compras Central

UMA CIDADE BEM MELHOR CNPJ: 24.651.200/0001-72 Srﬁﬁ:etaria de

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos para emissdo, remarcacdo e cancelamento de
bilhetes de passagens rodovidrias intermunicipais e interestaduais, destinadas ao atendimento de
usudrios acompanhados pelo CREAS em situacdo de itinerancia e/ou vulnerabilidade social.

ITEM (BILHE%ES&%%?AGEM) QUANTIDADE | UND.
17 UN
25 UN
25 UN
20 UN
101 UN
50 UN
20 UN
36 UN
80 UN
25 UN
17 UN
15 UN
15 UN
40 UN
35 UN
40 UN
20 UN
18 UN

2. JUSTIFICATIVA

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade da oferta de beneficios
eventuais no ambito da politica publica de assisténcia social do Municipio de Chapadao do Sul/MS,
conforme previsto no artigo 22 da Lei Federal n°® 8.742/1993 — Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), bem como no Decreto Municipal n° 3.843, que regulamenta a concessdo dos referidos
beneficios no ambito municipal.

A aquisicdo de bilhetes de passagem rodovidria destina-se ao atendimento de pessoas e familias em
situacdo de vulnerabilidade social, risco pessoal e social, individuos em situacio de transito, bem como
usudrios acompanhados pela rede socioassistencial que necessitam de deslocamento para retorno ao
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convivio familiar, acesso a rede de apoio, acolhimento institucional ou oportunidades de reinser¢ao
social e laboral.

A concessdo do beneficio € realizada mediante avaliacdo técnica da equipe do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS, responsdvel pela anélise individualizada das situagdes
apresentadas, verificacio da necessidade do deslocamento e articulacdo prévia com a rede
socioassistencial do municipio de destino, assegurando adequada aplicagdo dos recursos publicos e
atendimento humanizado aos usudrios.

A demanda possui cardter continuo, emergencial e imprevisivel, estando diretamente relacionada as
situacdes de vulnerabilidade social identificadas durante os atendimentos realizados pela equipe
técnica da Assisténcia Social. Conforme levantamento apresentado pelo setor requisitante, diversos
destinos anteriormente licitados apresentaram demanda recorrente, inclusive com ocorréncia de itens
fracassados ou desertos em processo licitatorio anterior, situacdo que comprometeu parcialmente a
capacidade de atendimento integral das demandas socioassistenciais do Municipio.

Conforme manifestagao técnica do CREAS, verifica-se necessidade permanente de atendimento das
demandas relacionadas ao deslocamento assistido de usuarios em situacdo de vulnerabilidade social,
especialmente em situagdes que envolvam retorno ao municipio de origem, fortalecimento de vinculos
familiares e acesso a rede de apoio social.

A estimativa quantitativa dos bilhetes foi elaborada com base no histérico de utilizacdo, andlise técnica
da equipe responsdvel pelos atendimentos e identificacdo de demanda reprimida decorrente de itens
fracassados em contratacdo anterior, observando os principios da razoabilidade, continuidade do
servigo publico e eficiéncia administrativa.

Destaca-se ainda que a auséncia da contratagdo poderd ocasionar prejuizos a continuidade dos servigcos
socioassistenciais, comprometimento do atendimento emergencial aos usudrios em situacdo de
vulnerabilidade e dificuldades na execugdo das acdes desenvolvidas pela politica municipal de
assisténcia social.

Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessdria e indispensdvel para assegurar a continuidade das
acoes do Servico de Protecdo Social Especial, garantindo atendimento humanizado e efetividade das
politicas publicas de assisténcia social desenvolvidas pelo Municipio de Chapadao do Sul/MS.

3. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Os servicos a serem prestados podem ser entendidos como servigos continuados, visam apoiar a
realizacdo de atividades essenciais a0 cumprimento da missao institucional do Municipio, havendo
alocacao de empresas para executar os servigos que seguem uma necessidade continuada.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo definida para atendimento da necessidade administrativa consiste na contratagdo de
empresa especializada para fornecimento/intermediacdo de bilhetes de passagens rodovidrias
intermunicipais e interestaduais, mediante execugdo parcelada e sob demanda, destinada ao
atendimento dos usudrios acompanhados pelos servigos socioassistenciais do Municipio de
Chapadao do Sul/MS.

O processo serd composto por 18 (dezoito) itens, a serem contratados mediante procedimento
licitatorio na modalidade Pregdo Eletronico, com critério de julgamento do tipo menor pre¢o por
item, considerando a diversidade dos trajetos envolvidos, a natureza varidvel da demanda e as
caracteristicas operacionais do objeto.
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A contratagdo contemplard a emissdo de bilhetes de passagens rodovidrias destinados aos
beneficidrios atendidos pela politica municipal de assisténcia social, observadas as avaliacOes
técnicas realizadas pela equipe responsavel pelos atendimentos do CREAS.

A execugdo contratual ocorrerd de forma parcelada, conforme necessidade da Administracdo
Publica, considerando o cardter continuo, varidvel e imprevisivel das demandas relacionadas aos

beneficios eventuais e aos atendimentos socioassistenciais realizados pelo Municipio.

A solucao adotada compreende:

% emissdo de bilhetes de passagens rodovidrias intermunicipais e interestaduais;

¢ atendimento presencial aos beneficiarios;

suporte operacional relacionado aos deslocamentos;

atendimento emergencial quando necessario;

disponibiliza¢do de canais de atendimento fora do horério comercial;

e suporte relacionado a orientacdes, embarques, remarcacdes e demais informacgdes
pertinentes as viagens.

Considerando a natureza assistencial do objeto e o perfil dos usudrios atendidos pelos servicos
socioassistenciais do Municipio, a solu¢do escolhida contempla a manutengdo de posto fisico de
atendimento no Municipio de Chapadao do Sul/MS.

A manutencido do atendimento presencial decorre de manifestacdao técnica formal da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social e do CREAS, constante nos autos do processo, considerando a
necessidade de suporte humanizado aos usudrios em situag¢do de vulnerabilidade social, muitos dos
quais apresentam dificuldades relacionadas ao acesso digital, necessidade de orientagdo presencial,
acompanhamento operacional e atendimento em situacdes emergenciais relacionadas ao
deslocamento assistido.

Durante a fase de planejamento da contratagdo foram analisadas alternativas visando ampliag¢do da
competitividade do certame, incluindo a possibilidade de flexibilizacao da exigéncia de posto fisico
no Municipio e eventual agrupamento dos itens em lote unico/global. Contudo, apds andlise técnica
e operacional realizada conjuntamente com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e o
CREAS, concluiu-se pela manutengdo do modelo atualmente adotado, considerando as
especificidades dos atendimentos realizados, a necessidade de suporte presencial aos beneficidrios
e a realidade operacional observada na execu¢do do objeto.

Verificou-se, durante a fase de levantamento mercadolégico, a existéncia de empresas atuantes no
segmento de comercializacao/intermediacdo de passagens rodovidrias com atuagdo no Municipio
de Chapadao do Sul/MS, inclusive com funcionamento de guichés e pontos de atendimento
vinculados ao transporte rodovidrio de passageiros, circunstancia considerada na avaliagdo da
viabilidade operacional da exigéncia de atendimento presencial constante no objeto da contratagao.
A solucdo escolhida busca assegurar continuidade dos atendimentos socioassistenciais, suporte
adequado aos beneficidrios, eficiéncia administrativa e viabilidade operacional da contratagdo,
observando as particularidades do objeto, o histérico das contratacdes anteriores e as necessidades
identificadas pela equipe técnica responsavel pelos atendimentos.

5.DOTACAO ORCAMENTARIA:

024002 — FMAS — FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Funcional: 08.244.0007.2176.0000 — Beneficios Eventuais — Protecdo Social Especial
Categ. Econ.: 3.3.90.32.99 — OUTROS MATERIAIS DE DISTRIBUICAO GRATUITA
Ficha: 543
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6. VALOR ESTIMADO E PRAZO DE VIGENCIA:
O valor total estimado de referéncia desta licitagdo é de R$157.926,77 (cento e cinquenta e sete mil,
novecentos e vinte e seis reais e setenta e sete centavos).

O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo,

desde que comprovada a vantajosidade econdmico-financeira, conforme determinado na Lei
14.133/2021.

7. FUNDAMENTACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratacdo fundamenta-se nas disposicoes da Lei Federal n® 14.133/2021, bem como nas
demais normas e regulamentos aplicdveis as contrata¢des publicas e a politica municipal de assisténcia
social.

A contratagdo tem por finalidade assegurar a continuidade da oferta de beneficios eventuais
relacionados ao fornecimento/intermediacdo de bilhetes de passagens rodovidrias destinados aos
usudrios atendidos pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, especialmente nos atendimentos
realizados pelo CREAS.

O critério de julgamento adotado serd o menor preco por item, observadas as especificacOes técnicas,
condi¢des operacionais € demais exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos, considerando a
diversidade dos trajetos constantes no objeto da contratacao.

O processo serd composto por 18 (dezoito) itens, definidos conforme levantamento técnico realizado
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social e analise das demandas relacionadas aos atendimentos
socioassistenciais do Municipio.

8. FORMA DE EXECUCAO

O fornecimento dos bilhetes de passagens rodovidrias intermunicipais e interestaduais ocorrera de
forma parcelada, conforme necessidade da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, pelo periodo
de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato.

Os bilhetes deverdo ser emitidos contendo obrigatoriamente o nome do beneficidrio indicado pela
Secretaria requisitante, observadas as informacdes constantes na Autorizagdo de Fornecimento
emitida pelo setor competente.

A emissdo das passagens deverd ocorrer de forma compativel com a urgéncia dos atendimentos
socioassistenciais, preferencialmente no prazo maximo de 01 (uma) hora apds o recebimento da
Autorizacao de Fornecimento, ressalvadas situagdes de indisponibilidade operacional das empresas
transportadoras, auséncia de vagas, alteracOes de itinerdrio ou demais situacdes excepcionais
devidamente justificadas.

Os bilhetes deverdo ser disponibilizados diretamente ao beneficidrio indicado pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, mediante atendimento realizado pela contratada, observadas as
orientacdes e procedimentos definidos pelo setor requisitante.

Considerando a natureza assistencial do objeto e o perfil dos usudrios atendidos pelos servicos
socioassistenciais do Municipio, a contratada deverd disponibilizar atendimento presencial no
Municipio de Chapadao do Sul/MS, diretamente ou por meio de representante/preposto, em horario
comercial, destinado ao suporte operacional relacionado a emissdo, entrega, orientacdo e demais
demandas refere aos bilhetes de passagem.

A exigéncia decorre da necessidade de atendimento humanizado aos usudrios em situacdo de
vulnerabilidade social, muitos dos quais apresentam dificuldades de deslocamento, necessidade de
orientacdo quanto a embarques, remarcagdes, informacdes de viagem e resolucdo de situagdes
emergenciais relacionadas ao transporte.
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Apds o hordrio comercial, bem como aos finais de semana e feriados, a contratada devera

disponibilizar atendimento em regime de plantdo, mediante canais de comunicacdo eletronica e
atendimento telefOnico, para suporte emergencial, fornecimento de informagdes e emissao de
bilhetes quando necessario.

A contratada deverd disponibilizar pessoal habilitado para atendimento e resolu¢do de eventuais
situacOes relacionadas aos bilhetes de passagem, incluindo orientacdes sobre embarque,
desembarque, remarcacdes, cancelamentos, alteracdes de hordrios e demais informagdes necessarias
ao adequado atendimento dos beneficiarios.

Quanto a qualificacao técnica, ndo serd necessaria, pois o contratado estara fazendo a intermediagao
da aquisicao dos bilhetes de passagens, e ndo possuem frota. Quem presta o servico de transporte,
de fato, sdo outras empresas, variando de acordo com o respectivo destino, e hordrio de cada
passagem. Ressaltando ainda que a emissdao do bilhete de passagem, por si s jd estd associada a
regularidade das empresas detentora das frotas que realizam os trajetos, desta forma, o transporte de
passageiros ndo pode ocorrer sem que as licencas estejam regulares.

A concessdo do beneficio eventual refere-se exclusivamente ao fornecimento de bilhete de
passagem destinado ao usudrio beneficidrio atendido pela politica municipal de assisténcia social,
mediante avaliacdo técnica da equipe responsdvel, ndo abrangendo despesas adicionais relacionadas
ao transporte de animais, excesso de bagagem, taxas extras, remarcacdes por interesse particular ou
quaisquer outros custos acessorios ndo vinculados diretamente ao deslocamento autorizado pela
Administracdo.

Os servicos deverdo ser executados observando os principios da continuidade do servico publico,
eficiéncia administrativa, atendimento humanizado e protecdo social aos usudrios atendidos pela
politica municipal de assisténcia social.

8.1 DO RECEBIMENTO
Nos termos do art. 140 da Lei 14.133/2021, haja vista se tratar de obras/servigos ou compras havera
o recebimento:

a) Provisoriamente, de forma sumadria, pelo responsdvel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, com verificacdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;
b) Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,

mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.
O objeto contratual podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com as
exigéncias editalicias, além de resguardadas as prerrogativas insertas na Lei n® 8.087/90.

8.2 DA GARANTIA DE EXECUCAO
Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execugdo, considerando a natureza do objeto
contratado.

8.3 DA SUBCONTRATACAO

Nao serd admitida a subcontratagdo da execug¢do contratual pela empresa contratada, permanecendo
sob sua integral responsabilidade a gestdo, emissdo, remarcacdo, cancelamento e suporte
operacional dos bilhetes de passagem, ressalvada a prestacdo do servico de transporte pelas
empresas transportadoras regularmente autorizadas pelos 6rgaos competentes.
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8.4 DO PAGAMENTO

Os servicos serdo prestados e, mensalmente deverd ser emitida a Nota Fiscal e protocolada,
acompanhada de cépia da folha de ponto, assinada pelo fiscal responsavel.

Devera, ainda, constar nos dados adicionais: o nimero do Processo, Contrato e o numero do
Empenho, Autoriza¢cdo de Fornecimento e/ou Pedido.

A empresa contratada emitird nota fiscal correspondente aos produtos/servicos, devendo protocola-
la juntamente com o pedido e os documentos de Regularidade Fiscal, de forma eletrdnica (arquivo
PDF ou XML), através do Portal de Protocolo Online — 1DOC — Chapadao do Sul, disponivel no
endereco eletronico https://chapadaodosul.1doc.com.br/atendimento.

A ndo realizagdo do protocolo eletronico na plataforma (1Doc) da Nota Fiscal pela
contratada/detentora da ata, em até 03 (trés) dias, contabilizados a partir da emissdo da “NF”.
Transcorrendo o prazo indicado, o fornecedor deverd proceder o cancelamento do documento e
emissdo de nova Nota Fiscal.

Deve a empresa fornecedora informar conta bancdria para recebimento, obrigatoriamente, com a
mesma titularidade (pessoa juridica e CNPJ) constante no contrato, sob pena dos pagamentos serem
recusados pela instituicao financeira.

Compete ao licitante/fornecedor, apos a ratificacdo do instrumento contratual, encaminhar ao
Departamento de Contratos eventual alteracdo referente a razio social da pessoa juridica, sob pena
de ndo processamento e devolugcdo da Nota Fiscal até que haja a devida correcao.

A ndo realizagdo do protocolo eletronico na plataforma (1Doc) da Nota Fiscal pela
contratada/detentora da ata, em até 03 (trés) dias, contabilizados a partir da emissdo da “NF”.
Transcorrendo o prazo indicado, o fornecedor deverd proceder o cancelamento do documento e
emissao de nova Nota Fiscal.

Recebida a Nota Fiscal no Almoxarifado, serd realizada conferéncia preliminar dos
produtos/servicos para que seja encaminhada ao Fiscal do Contrato.

O Fiscal, apds a conferéncia definitiva, atesta a Nota Fiscal de forma conjunta com o Ordenador de
Despesa (Secretdrio Municipal) e realizada seu encaminhamento aos Setores competentes para
liquidacdo e pagamento, o qual ocorreréd no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar do protocolo.
Deveriao ser seguidas todas as determinagdes contidas na Instru¢cdo Normativa SEFIP n® 001/2022
— 06/10/2022, publicada no Didrio Oficial n° 2.871 do dia 06 de outubro de 2022, no sitio do
Municipio de Chapaddo do Sul: http://www.chapadaodosul.ms.gov.br/diariooficial.

Alicercadas ainda a prerrogativa inserta no art. 92, XVI quanto ao 6nus da contratada em manter,
durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas,
todas as condi¢Oes exigidas para a habilitacdo na licitacdo, ou para a qualifica¢do, na contratagdo
direta.

O preco registrado € considerado completo e abrange todas as despesas relacionadas a cadeia
produtiva como: custo, transporte, entrega, seguro e frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuicdes fiscais e para fiscais), obrigacdes sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais ou
de qualquer natureza, acessOrios e/ou necessarios a execu¢do do objeto contratado, ainda que ndo
especificados no Edital e anexos, observada ainda a prerrogativa inserta no art. 121 da Lei de
Licitagoes (14.133/2021).

Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura, ou outra circunstancia que impeca a liquidacio da despesa, a
mesma ficard bloqueada e o pagamento sustado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras necessdrias, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer Onus decorrente do atraso na
regularizacdo para o ente contratante.

O CNPIJ constante da nota fiscal devera ser aquele constante no contrato.
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O pagamento serd realizado obrigatoriamente na conta corrente ¢ no CNPJ da pessoa juridica
Contratada, haja vista a instituicdo financeira rejeitar o pagamento se houver divergéncia no CNPJ
e Conta — ambos devem estar atrelados exclusivamente a Contratada, seja ela matriz ou filial.

Em caso de erro, a nota fiscal serd devolvida a CONTRATADA e o prazo referido no subitem
anterior retornard a contagem inicial.

Em atencdo e obediéncia ao Principio da Legalidade, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n°
2145, de 26 de junho de 2023, o Ente Pdblico Municipal realizard reten¢do, na fonte, do imposto
sobre a renda incidente sobre os pagamentos que efetuarem a pessoas juridicas pelo fornecimento
de bens ou prestacdo de servicos em geral, incluindo obras da construcao civil.

No que concerne as pessoas juridicas fornecedoras de bens ou prestadoras de servicos amparadas
por isen¢do, ndo incidéncia ou aliquota zero do imposto sobre a renda, deverdo informar o
enquadramento legal do beneficio no respectivo documento fiscal. A auséncia da informacao
acarretard na retencao do imposto nos moldes dos artigos.2°-A, 3°-A, art. 5° e art. 7°-A, da Instrugdo
Normativa RFB n° 2145, de 26 de junho de 2023.

8.5 DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

No que concerne ao reajuste, sera observada a redacdo do art. 92, § 3°, interpretado em conjunto
com o art. 6°, LVIII, ambos da Lei 14.133/2021.

O valor avencado para o contrato/ata serd irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contando
da data do orcamento estimado.

Caso o contrato/ata venha a ser prorrogado, serdo reajustados pelo Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, ou outro indice oficial que o venha a substituir.

Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo dos pregos, caso ocorra o desequilibrio econdmico-
financeiro do Contrato/ata (recomposicao de pre¢os), proveniente de entendimento constitucional,
art. 37, XXI da Constitui¢do Federal, disposto no art. 124, alinea “d” da Lei n°® 14.133/2021.

9. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
O julgamento sera por “MENOR PRECO POR ITEM”.

10. GERENCIAMENTO DO CONTRATO

Ap6s a conclusdo do procedimento licitatorio, o processo serd encaminhado para o Gestor designado
para que possa ser formalizado o instrumento de “Contrato” ou da “Ata de Registro de Pregos”,
conforme o processo, devendo providenciar sua assinatura e publicagao no Didrio Oficial do Municipio
e disponibilizando-o para consulta no Portal da Transparéncia.

O Gestor designado deverd notificar os 6rgdos participantes acerca da liberacdo do respectivo
instrumento, para que possam iniciar o procedimento de utilizagao.

PLANO BASICO DE FISCALIZACAO

A equipe de fiscalizac@o serd designada pela autoridade méxima do 6rgdo ou entidade por quem as
normas de organiza¢do indicarem, para o desempenho das fun¢des essenciais de gestdo e fiscalizacdo
da execucao da contratagdo.

Para complementagdo da fiscalizacdo e demais procedimentos relativos, deverdo ser observados os
requisitos contidos no Decreto Municipal n° 3.791/2023 e Lei Federal n° 14.133/21.

As atividades de gestdo e de fiscalizacdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira
e sistematica, assegurada a distin¢c@o dessas atividades.
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A gestdo e a fiscalizagdo de contratos orientar-se-ao pelos principios do planejamento, da eficiéncia,
da segregacdo de funcdes, da proporcionalidade, da razoabilidade e da seguranca juridica, visando a
boa administracdo e ao atendimento do interesse publico.

Indica-se como agdes constantes do Plano Bésico de Fiscalizacdo, que devem ser observadas pela
equipe de fiscalizacdo na gestdo dos contratos de qualquer objeto (excetuando-se os de obras, que
contam com um plano de fiscalizacao especifico).

1. - CONTATO INICIAL DA EQUIPE DE FISCALIZACAO COM O PREPOSTO DA
CONTRATADA

Nas contra¢des de mdo de obra com dedicacdo exclusiva, e de outros objetos de execugdo continuada,

quando for o caso, apds inteirar-se do contrato e seus anexos € dos demais documentos necessarios a
fiscalizacdo, o gestor da contratacdo, acompanhado do (s) Fiscal (s), deverd promover contato inicial
com o preposto da contratada apds a assinatura do contrato, a fim de definir procedimentos para o
perfeito desenvolvimento dos trabalhos, dirimir as ddvidas porventura existentes, informar email e
telefone para contato, destacar pontos importantes da fiscalizacio, a exemplo do acompanhamento da
evolucdo do cronograma, da atencdo a qualidade dos produtos/servicos contratados, dentre outros
aspectos relevantes ao objeto, de forma a garantir o cumprimento das disposi¢des previstas.

2. - INICIO DA EXECUCAO DO CONTRATO

Antes da expedi¢do da Ordem de Servico ou de Fornecimento, o gestor de contrato deverd se assegurar
de que inexistem pendéncias ou providéncias prévias a serem adotadas pela Administracdo.

3. - GERENCIAMENTO DE RISCOS

Acompanhamento das acdes langadas no item “Do Gerenciamento de Riscos” do relatério do ETP,
somando-se eventuais acdes indicadas para a mitigacdo de riscos relativas ao objeto contratado, as
indicadas no presente instrumento.

4. - PROTOCOLO E ASSINATURA DOS DOCUMENTOS FISCAIS

Os documentos fiscais, conforme Instru¢do Normativa SEFIP n° 001/2022, de 06 de outubro de 2022,
deverdo ser encaminhados eletronicamente através do PORTAL DE PROTOCOLO “1DOC -
CHAPADAO DO SUL”, endereco eletronico http://chapadaodosul.ldoc.com.br/atendimento ou
protocolada pessoalmente junto com a mercadoria, no Almoxarifado Central, sito ao endereco:

Almoxarifado Central da Prefeitura de Chapadao do Sul
Avenida quatro n° 540 — fundos — bairro Centro

CEP 79.560-000 Chapadao do Sul - MS
Telefone: (67) 3562-2873

4.1. - Quando se tratar de objeto que possa originar mais de uma entrega no periodo definido para
pagamento, ao emitir o documento fiscal para o referido pagamento o Contratado devera encaminhar
relatdrio relacionando os niimeros das respectivas requisi¢oes emitidas ao longo do periodo, bem como
outros documentos adicionais previstos no contrato, para viabilizar o respectivo pagamento.

4.2. A nota fiscal e demais documentos enviados no portal “1DOC — Chapadao do Sul” s6 serdo aceitos
em formato PDF e XML.

4.3. Sendo obrigatdria a apresentacao das Certiddes de Regularidade Fiscal, sob pena de devolugao da
Nota Fiscal ao fornecedor.

4.4. O fornecedor fica obrigado a realizar o protocolo da Nota Fiscal no “1DOC — Chapadao do Sul”,
no prazo maximo de 03 (trés) dias dteis apds a sua emissao.

4.5. Deve o fiscal realizar a conferéncia da entrega e a tramitacdo da nota fiscal no prazo maximo de
03 (trés) dias uteis apds a tomada de conhecimento.
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4.6. O fiscal, apdés conferir se os produtos, bens, obras e/ou servicos foram entregues/realizados
satisfatoriamente, analisa se a Nota Fiscal, as Certidoes e demais anexos estdo de acordo com as normas
transcritas no Processo Licitatorio e na Instru¢do Normativa n® 001/2022, fara o ATESTO em conjunto
com o Ordenador de Despesa (Secretario Municipal).

4.7. O atesto presume o fiel cumprimento do pactuado em quantidade e qualidade e havendo alguma
ressalva, o fiscal devera anotar as devidas observacgdes no portal “1DOC — Chapadao do Sul”, junto ao
documento.

4.8. Nio estando o fiscal presente no momento da entrega do produto, o servidor que formalizar o
recebimento deverd verificar se consta do protocolo todos os documentos exigidos na Instrugdo
Normativa SEFIP n° 001/2022 (Nota Fiscal, Certidoes, Pedidos e demais anexos solicitados), confere
os produtos/servicos entregues de forma prévia, ficando a conferencia do material, o recebimento
provisério a cargo do fiscal, para que s6 entdo, realize a assinatura da nota fiscal junto ao Ordenador
de Despesa.

5. - RELATORIO MENSAL DE PRESTACAO DE SERVICOS

Quando se tratar de prestagcdo de servicos a contratada devera apresentar juntamente com o documento
fiscal o “Relatério Mensal de Prestagao de Servicos”, informando a evolugdo do cronograma dos
servicos contratados, bem como os acontecimentos do periodo.

5.1. - O fiscal assinard no Relatério Mensal de Prestacdo de Servigcos formalizado pelo contratado,
anuindo com as disposicdes nele constantes, apds a devida conferéncia.

5.2. - Caso existam “pontos divergentes”, estes deverao ser langados no portal “1DOC — Chapadao do
Sul” junto aos documentos ja protocolados pelo Fornecedor, onde constardo “COMUNICADO DE
IRREGULARIDADE”.

5.3. - O fiscal devera anuir no novo Relatério Mensal de Prestacdo de Servigos, s encaminhando o
documento para a liquidacao da despesa apds certificar-se da correcao dos dados nele lancados.

6. - RECEBIMENTO PROVISORIO DO PRODUTO/SERVICO

O produto/servigo serd recebido provisoriamente pelo fiscal responsével.

6.1. - Quando o objeto for de entrega imediata, ou de baixa complexidade e baixa vultuosidade e de
facil conferéncia de quantidade e de qualidade, dispensa-se o prazo do recebimento provisdrio,
assumindo este a condi¢do de definitivo.

6.2. - O recebimento provisério nos casos de géneros pereciveis e alimentacdo preparada, que precisem
ser utilizados antes da concretizagdo dos atos pertinentes ao recebimento, bem como nos casos de
calamidade publica, quando caracterizada a urgéncia no atendimento de situacdo que possa ocasionar
prejuizo ou comprometer a seguranca de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens publicos
ou particulares, poderd ser dispensado.

7. - DEVOLUCAO DE MATERIAL/PRODUTO

Havendo necessidade de devolu¢do da mercadoria em parte ou total, apés o atesto da nota fiscal
respectiva com o lancamento da irregularidade/ressalva destacada, o fato deverd ser informado
formalmente e sugerida notificagdo a empresa, devendo constarem do processo respectivo.

8. - ACEITE DE MATERIAL/PRODUTO FORA DAS ESPECIFICACOES, PERTO DO PRAZO DE
ENCERRAMENTO DA VALIDADE OU COM OUTRAS IRREGULARIDADES LEVES

O recebimento do objeto fora da especificacdo técnica pactuada ou perto do encerramento da validade,
que nao impacte na execugdo do objeto, configura mera liberalidade da Administra¢do e pode ensejar
a formalizacdo de Comunicado de Irregularidade, de forma a evitar a reincidéncia da situagdo.

8.1. - Mesmo ndo havendo no edital ou no contrato/instrumento substitutivo validade minima
determinada para os produtos entregues, se o fiscal verificar a habitualidade de entregas de produtos
proximos do vencimento do prazo de validade, deve solicitar a notificacdo da empresa.
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9. - RECEBIMENTO DO OBJETO FORA DO PRAZO

Diante de entrega fora do prazo pactuado no processo, apds o atesto da nota fiscal respectiva com o
lancamento da irregularidade comunicada, o fato poderd ser lancado em relatério e quando reiterada a
intempestividade, o fiscal podera emitir solicitacdo de notificagdo. Em casos em que a comunicacao
ndo cessar a irregularidade, de forma a evitar a reincidéncia da situagdo.

10. - RECEBIMENTO DEFINITIVO DO OBJETO

O recebimento definitivo do objeto serd efetuado no prazo de até 05 dias tteis, contados do recebimento
provisério ou da data de conclusdo das corre¢des necessarias, mediante a formalizagdo do Termo
detalhado.

10.1. - Conforme estabelecido no Decreto Municipal n° 3.791/2023, o termo detalhado devera
descrever total e detalhadamente o objeto recebido, devendo ser protocolado junto ao documento fiscal
ou equivalente.

10.2. - Nao havendo irregularidade destacada no Termo sumario, de recebimento provisdrio, a hipdtese
de a verificacdo a que se refere o item nao ser procedida dentro do prazo fixado, reportar-se como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

10.3. - Quando o objeto for de pronto pagamento, de baixa complexidade e de baixa vultuosidade e de
facil conferéncia de quantidade e de qualidade, devidamente atestado no Termo de Recebimento
sumadrio, o recebimento provisdrio se dard também de forma definitiva.

11. - PRORROGACAO DE VIGENCIA DO CONTRATO

Com antecedéncia razodvel, acima de quinze dias antes do vencimento do contrato, o fiscal emitird
posicdo sobre seu aditamento.

11.1. - Quando o aditivo se referir a prorrogacdo da vigéncia contratual, para fins de verificacdo da
permanéncia da vantajosidade da contrata¢do, o fiscal de contratos poderé solicitar do setor competente
a atualizacdo da pesquisa de precos, ou providenciar pessoalmente a verificagdo dos precos praticados
no mercado, ou, ainda, solicitar ao contratado, no caso de inexigibilidade, comprovagdo de que seu o
preco estd compativel com o preco atualmente praticado por ele no mercado, bem como aferir a
vantajosidade da contratacdo por outros fatores, além do preco.

11.2. - Estando a prorrogacao decidida, o expediente de prorrogacdo protocolado, devera ser juntado
aos autos.

11.3. - Se houver alguma razdo/fundamento capaz de alterar a posi¢do acerca da decisdo sobre o
aditamento/prorrogacdo da contratagdo, a tempo da formalizacdo do instrumento, esta devera ser
encaminhada urgentemente para deliberacio da autoridade competente.

12. - COMUNICACAO/NOTIFICACAO

Todas as comunicagdes ou notificacdes de irregularidades, bem como eventuais solicitagdes e
orientagdes repassadas pelo fiscal de contrato ao preposto da empresa devem ser inseridas no processo,
juntamente com a indicacdo de quais providéncias foram adotadas pela contratada.

12.1. - Respostas de Notificacdes - Quando o fiscal sugerir a notificacdo da empresa deve relatar no
proximo Termo de Recebimento o status da sua solicitagdo de notificagao.

12.2. - Caso a empresa deixe de manter as suas condi¢des de habilitacdo no decorrer da execug¢do do
contrato, o gestor deverd encaminhar por e-mail, documento de notificacdo, conferindo-lhe o prazo de
05 dias uteis para a regularizagdo devida, sob pena de rescisdo contratual.

13. - CONTRATACAO DE MAO DE OBRA COM DEDICACAO EXCLUSIVA

No inicio da execucdo, o fiscal deve solicitar da Contratada o encaminhamento de Relagao nominal
dos terceirizados que prestarao servigos para o municipio, informando o local/posto de servigo e fungdo
de cada um, bem como os equipamentos de seguranga que serdo obrigados a utilizar, o horario de

10 de 13

Assinado por 6 pessoas: RENATO ALVES CAMPOS, DONISETE DE SOUZA NUNES, DANILO DOS SANTOS ARECO, RENATA LESSIE MACHADO GIMENES, APARECIDA MIGUEL DE OLIVEIRA e CAROLINE RIBEIRO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/chapadaodosul.1doc.com.br/verificacao/A6EF-C161-0305-5F3C e informe o coédigo AGBEF-C161-0305-5F3C

=



PREFEITURA DE

CHAPADAO PREFEITURA MUNICIPAL DE CHAPADAO DO SUL $ A
DO SUL ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL Gopariamanto de

UMA CIDADE BEM MELHOR CNPIJ: 24.651.200/0001-72 Secretaria de
ministragéo

trabalho a cumprir, indicando o (s) empregado (s) que ird desempenhar a funcdo de supervisor (es),
devendo atualizar a relacdo em cada renovagdo contratual.

13.1. - Ao término da vigéncia do contrato continuado com dedicagdo exclusiva, ou a cada renovagao,
o gestor, deverd exigir da contratada os comprovantes de quitacao das verbas rescisorias trabalhistas
de todos os trabalhadores relacionados pela empresa como prestadores de servico na contratacao.

14. - EMISSAO DE RELATORIO FINAL - CONSECUCAO DE OBJETIVOS

O gestor deverd formalizar relatério ao final da contratacdo, com base nos documentos emitidos pela

equipe de fiscalizacdo, informando se os objetivos da contratagdo foram alcangados e indicar eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

14.1. - Enquanto houver notificagdo em andamento ou situacdo pendente na contratagio, o gestor nao
podera emitir relatério final.

15. - OUTRAS ACOES DE FISCALIZACAO

A adocdo das acdes minimas propostas no presente plano de fiscalizacdo nao impede o fiscal da adocao
de outras acdes necessdrias a solugao da problemadtica a época de sua incidéncia e nem a formalizag¢ao
de relatorio de proprio punho a ser emitido pelo gestor ou pelo fiscal do contrato em situa¢des pontuais.

11. DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS PRETENDIDOS
Com a presente contratacdo, a Administracdo Publica pretende assegurar a continuidade da oferta
dos beneficios eventuais relacionados ao fornecimento de bilhetes de passagens rodovidrias
intermunicipais e interestaduais aos usudrios atendidos pela politica municipal de assisténcia social.
A contratagdo busca garantir maior eficiéncia operacional no atendimento das demandas
socioassistenciais relacionadas ao deslocamento assistido de usudrios em situacdo de
vulnerabilidade social, especialmente em situagdes emergenciais que demandem resposta rapida e
suporte operacional adequado.
Dentre os principais resultados pretendidos pela Administragcdo, destacam-se:

¢ continuidade dos atendimentos realizados pelo CREAS;

X3

S

atendimento humanizado aos beneficidrios da politica municipal de assisténcia social;
fornecimento adequado e continuo de passagens rodovidrias conforme demanda do servico;
melhoria do suporte operacional relacionado aos deslocamentos assistidos;

reducdo de riscos de descontinuidade no atendimento socioassistencial;

X3

S

X3

S

X3

S

X3

*

maior compatibilidade entre a contratacdo e a realidade operacional observada na execugdo

do objeto;

¢+ aprimoramento do planejamento administrativo da contratagdo;

+ e atendimento das necessidades identificadas pela equipe técnica responsavel pelos servicos
socioassistenciais.

Busca-se ainda proporcionar maior seguran¢a administrativa na execu¢do contratual, mediante

defini¢do de requisitos operacionais compativeis com as necessidades da Secretaria Municipal de

Assisténcia Social e com o perfil dos usudrios atendidos pelo servigo.

A solugdo adotada também pretende assegurar maior efetividade na execugdo da politica publica de

assisténcia social, garantindo suporte adequado aos usudrios em situacdo de vulnerabilidade social

que necessitem de deslocamento assistido para retorno ao convivio familiar, acesso a rede de apoio

ou atendimento de demandas emergenciais acompanhadas pela equipe técnica do Municipio.

Dessa forma, os resultados pretendidos concentram-se na continuidade, eficiéncia e melhoria da

execucdo dos atendimentos socioassistenciais vinculados aos beneficios eventuais relacionados ao

objeto da contratacdo.
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12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Para a execugdo da presente contratacdo ndo se verifica necessidade de adequagdes estruturais,
fisicas ou tecnoldgicas no ambito da Administragdo Publica Municipal, considerando que os
servicos serdo executados mediante fornecimento/intermediacdo de bilhetes de passagens
rodovidrias conforme demanda da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

As providéncias administrativas necessdrias a adequada execugdo contratual consistem no
acompanhamento e fiscalizacio do contrato pelos servidores responsaveis, emissdao das
Autorizacdes de Fornecimento, comunicagdo entre a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e a
contratada, bem como observancia dos fluxos operacionais ji adotados pelo CREAS nos
atendimentos relacionados aos beneficios eventuais.

Dessa forma, conclui-se que as rotinas administrativas atualmente existentes no ambito da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social mostram-se suficientes para viabilizar a adequada execucdo do
objeto da contratagdo.

13. GESTAO E FISCALIZACAO

Ficam cientificados de que serdo devidamente designados para a gestdo e a fiscalizagdo do contrato/ata
de registro de precos a ser formalizado, resultante do presente processo, os servidores abaixo indicados,
os quais deverdo se atentar as previsdes contidas no Decreto Municipal n° 3.791, de 14 de marco de
2023, visando assegurar que sejam alcancados os objetivos da contratacdo e os melhores resultados
para a Administracdo (Decreto n® 11.246/2022, art. 8°, § 1°).

O gestor deverd gerenciar as atividades técnicas e operacionais relacionadas a gestdo da execucdo do
contrato/ata de registro de pregos, observando especialmente as regras contidas no Art. 15 do Decreto
mencionado, para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas.

O fiscal devera acompanhar a execug¢do do contrato/ata de registro de precos, observando
especialmente as regras contidas no Art. 16 do Decreto mencionado, para que sejam cumpridas todas
as condigdes estabelecidas.

E vedado aos agentes indicados transferirem as atribui¢des que lhes serdo conferidas, devendo, caso
exista algum dos impedimentos indicados nos artigos 12 e 13 do Decreto, informar formalmente a
Secretaria com cépia ao Setor de Compras, indicando a vedacdo que lhe impede de atuar como fiscal
ou gestor do contrato/ata de registro de precos.

Gestores:

Gestor Titular: Danilo dos Santos Areco — Matricula: 5575 — Cargo: Técnico de Atividades
Organizacionais II.

Gestor Substituto: Caroline Ribeiro — Matricula: 2759 — Cargo: Diretora de Departamento.

Fiscais:

Fiscal Titular: Aparecida Miguel de Oliveira — Matricula: 788 — Cargo: Assistente de Atividades
Organizacionais II.

Fiscal Substituto: Donisete de Souza Nunes — Matricula: 5573 — Cargo: Técnico de Atividades
Organizacionais II.

Chapadao do Sul — MS, 02 de junho de 2026.
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