PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO SEGURO
ESTADO DA BAHIA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS QUE
ENTRE S| FAZEM O MUNICIPIO DE PORTO SEGURO- BAHIA E
A EMPRESA ADM SISTEMAS LTDA.

CONTRATO N° DP007/2026

O MUNICIPIO DE PORTO SEGURO- BAHIA, com sede a Rua Alfredo Dutra, n° 01, Porto Seguro- Bahia, CEP; 45.810-000
devidamente inscrita no CNPJ sob o n® 13.635.016/0001-12, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr. JANIO NATAL
ANDRADE BORGES, maior, brasileiro, capaz, inscrito no CPF sob o n® 105.011.935-53, residente nesta Cidade de Porto Seguro
- Bahia,, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa ADM SISTEMAS LTDA , CNPJ: 07.568.886/0001-13 , Enderego:
Rua Koesa, n° 298, Sala 803, Kobrasol, S0 José — SC, Telefone: (48) 3035-3939 | E-mail: comercial@admsistemas.com.br,
doravante designado CONTRATADO, neste ato representada pela Sr* NEUSELE DE QUADROS, inscrita no CPF: 017.584.579-
45, conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no Processo n°121/2026 e com fundamento no art. 75,
inciso lll, da Lei n® 14.133/2021. A contratacdo justifica-se pelo fracasso do Pregao Eletrénico SRP n° 007/2025 (Processo n°
4544/2024), ocorrido em 19 de dezembro de 2025 por auséncia de licitantes habilitados, sendo a presente medida indispensavel
para assegurar a continuidade dos servigos essenciais da Administracdo Tributaria Municipal, mantidas integralmente as
condigbes do edital original, bem como mediante as clausulas e condi¢des a seguir ajustadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a Contratacdo de empresa especializada na prestagao de servigos continuados de
licenca de uso de software de sistemas integrados de arrecadagao tributaria, com acesso simultdneo de usuérios, em
atendimento a Secretaria de Fazenda deste Municipio que ser@o prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

1.1. Este Termo de Contrato vincula-se ao Termo de Referéncia, Edital do Pregéo, identificado no predmbulo, a proposta
vencedora e eventuais anexos dos documentos supracitados, independentemente de transcrigdo.

1.2. Tabela da prestacao do servigo:

ITEM ESPECIFICAGAO UND. QUANT. VALOR UNIT | VALOR TOTAL
1 LOCAGAO DOS SISTEMAS E MODULOS MES 12 MESES R$45.000,00 | R$ 540.000,00
2 SERVIGO DE MIGRAGAO UNID 1 R$ 10.000,00 | R$ 10.000,00
3 SERVIGO DE IMPLANTAGAO UNID 1 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
4 SERVICO DE TREINAMENTO E ’ UNID 1
ACOMPANHAMENTO PARP: USUARIOS POS R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
IMPLANTACAO.
5 SERVIGO DE SUPORTE TECNICO MES 12 MESES R$ 1.200,00 R$ 14.400,00
6 VISITAS TECNICAS ANO 12 VISITAS R$ 2.000,00 R$ 24.000,00

ESPECIFICAGOES TECNICAS

1.3. Escopo dos Servicos - A empresa contratada sera responsavel por fornecer, instalar e manter um sistema integrado
de arrecadagdo tributéria, que inclua funcionalidades para gestdo tributaria, autoatendimento ao contribuinte, auditoria e
fiscalizacédo, além de um maédulo especifico para a Procuradoria. Este sistema deve ser capaz de atender as necessidades da
Secretaria de Fazenda, integrando todos os médulos de forma centralizada e acessivel por mdltiplos usuarios simultaneos, com
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controle de acesso.
14. Componentes do Sistema:
Moédulos e Funcionalidades

a) Sistema de Tributagao Municipal: Gestdo completa dos cadastros de imdveis e empresas, emissao de boletos de
pagamento, parcelamento de débitos, geragéo de certiddes e acompanhamento da divida ativa.

b) Autoatendimento ao Contribuinte: Interfaces para acesso via internet e WhatsApp, permitindo aos contribuintes
consultar tributos, emitir guias de pagamento e acessar outras informagdes tributarias de forma auténoma.

¢) Auditoria e Fiscalizagao: Ferramentas de controle para emisséo de ordens de servico, geracdo de autos de infragao
e relatorios de produtividade dos auditores.

d) Médulo de Procuradoria: Suporte a Procuradoria para gestao de processos tributarios, consultas e acompanhamento

de status dos contribuintes.

1.5. Caracteristicas Técnicas do Sistema:

Servidores e Infraestrutura

a) Servidores com redundancia de fonte de alimentagao, interface de rede e discos.

b) Discos SSD configurados em RAID 5, com capacidade minima de 500 GB.
) Servidor web exclusivo para a aplicagao.
)
)

o O

Servidor de banco de dados com redundancia para maior confiabilidade.

Acesso a internet com links redundantes, minimo de 100 Mbit/s dedicados.
6. Software e Licenciamento:
) Sistema Operacional: Windows 2022 Server ou Linux.
) Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD): MS SQL Server 2019, Oracle, DB2 ou equivalente.
) Licengas de uso para todos os componentes do sistema, incluindo software de monitoramento, antivirus e backup.
d) As especificagdes de sistemas operacionais, bancos de dados e demais componentes tecnolégicos indicadas neste
Termo de Referéncia possuem carater referencial minimo e destinam-se a assegurar a compatibilidade com o ambiente
tecnolégico existente na Prefeitura.
e) Serdo admitidas solugdes tecnicamente equivalentes, desde que comprovada sua compatibilidade, desempenho e
seguranca, conforme dispde o art. 41, §2°, da Lei n° 14.133/2021.
1.7. Seguranga e Controle de Acesso
a) Controle de Acesso: Autenticagdo por login e senha individualizados e criptografados, com perfis personalizados
conforme as fungdes de cada usuario.
b) Registros de Acesso e Agoes (Log): O sistema deve armazenar logs de auditoria, incluindo data, hora, usuério e
terminal de acesso.
¢) Mecanismos de Bloqueio: Bloqueio de acesso apos multiplas tentativas de login malsucedidas.
d) Propriedade e Portabilidade dos Dados:
Todos os dados armazenados, processados ou gerados pelo sistema séo de propriedade exclusiva da Prefeitura Municipal.
A contratada devera assegurar a portabilidade integral desses dados, sempre que solicitada, em formato aberto e interoperavel
(XML, CSV ou SQL), sem custo adicional e sem dependéncia tecnoldgica de fornecedor.
1.8. Backup e Recuperacdo de Dados
a) Backup Mensal: O backup da base de dados devera ser executado automaticamente e de forma diaria, com
retencdo minima de 30 (trinta) dias e armazenamento seguro em ambiente redundante. Copias externas deverdo ser entregues
a Prefeitura mensalmente, em midia digital criptografada.

O T Q9 -~ D

b) Espago de Backup: Reserva minima de 1 TB para armazenamento de backups.

c) Rede Exclusiva para Backup: Rede de dados dedicada para atividades de backup e monitoramento.

1.9. Hospedagem e Manutengéo

a) O sistema sera hospedado em data center da contratada, com manutencao e atualizagdes regulares por conta da
mesma.
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b) A solugéo tecnoldgica devera adotar o modelo de hospedagem em nuvem (SaaS), sob responsabilidade da
contratada, devendo garantir a total integridade e disponibilidade das informagdes do Municipio. Fica vedada a exigéncia
simultanea de banco de dados local e hospedagem externa, salvo para replicagdo de seguranga, mediante sincronizagéo
automatizada e controle de integridade.

c) Todos os dados armazenados permanecerdo sob propriedade exclusiva da Prefeitura, que podera solicitar cdpia
integral a qualquer tempo.
d) Suporte técnico integral, disponivel em horario comercial, com atendimento presencial, telefénico ou remoto para

solucéo de problemas operacionais.
1.10.  Implantagéo e Treinamento

a) Implantagao Inicial: Instalac&o e configuracdo do sistema com importacéo de dados iniciais e operagéo assistida
por um periodo de 30 dias na sede da Prefeitura.
b) Treinamento dos Usuarios: Capacitagao dos servidores municipais nas funcionalidades dos médulos, incluindo

operacdo do sistema, relatérios e seguranga. O treinamento sera realizado no Nucleo de Tributos e Arrecadagdo, com
cronograma a ser aprovado pela contratante.

1.11.  Atualizagées e Adequacao a Legislagao

a) A empresa contratada devera fornecer atualizagdes do sistema sempre que necessario para cumprimento de novas
normativas federais, estaduais ou municipais, sem custo adicional para a contratante.

ESPECIFICACOES DETALHADA DOS SISTEMAS E MODULOS

1.12.  Sistema de Tributagao Municipal (Plataforma Web e/ou Desktop)

O Sistema de Tributag&o Municipal podera ser ofertado em plataforma Desktop/Windows (instalado e executado diretamente no
computador do usuério) e/ou plataforma Web (acessado através de um navegador de internet, como Google Chrome ou Mozilla
Firefox).

No caso de sistemas Desktop, esses deverao rodar em ambiente MS Windows nos equipamentos disponibilizados pela Prefeitura
Municipal, devendo obrigatoriamente dispor de atualizagdes automaticas sem a necessidade de instalagdes manuais. Devera
possuir também acesso remoto via internet, para utilizagéo de agentes externos e/ou em home office, sendo permitido o acesso
somente através de camadas em servidores intermediarios, sem acesso direto ao Banco de Dados.

Para sistemas Web, o sistema ofertado deverd operar em ambiente seguro, com hospedagem em servidor Windows
disponibilizado pela Prefeitura Municipal, compativel com os principais navegadores de internet, devendo ser acessado através,
de pelo menos 02 (dois) dos principais programas de navegagao na rede mundial de computadores mercado (Microsoft Internet
Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari) acompanhando sempre as Ultimas atualiza¢des dos mesmos).
Quanto ao gerenciador de banco de dados — SGBD, o Sistema podera utilizar banco de dados freeware, em ambiente Windows,
elou banco de dados comercial em ambiente Windows, cabendo a contratada o fornecimento das licengas comerciais
necessarias. O Banco de Dados devera ser instalado em servidor local da prefeitura, em infraestrutura ja existente. O banco de
dados utilizado devera ser relacional, possuir integridade transacional nas operagdes efetuadas, garantir integridade referencial
entre as tabelas do Banco de Dados, ndo permitindo a exclusao de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos
via sistema e pelo banco de dados e possuir recursos de seguranga para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito
em

acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragdo, impressdo ou cépia. Nao sera permitido o acesso do sistema ao
SGBD através de do usuario DBA (Superusuario) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da
aplicagéo e usuarios adicionais para consulta;

O sistema devera ser composto por mddulos integrados, com interface amigavel, controle de acesso por perfil de usuario,
opera¢do multiusuario e seguranga de dados. A solugdo devera contemplar os seguintes mddulos: Imobiliario, Mobiliario,
Pessoas, Divida Ativa, Procuradoria, Auditoria e Fiscalizacdo, Relatorios, Integracdo e Pardmetros, com as seguintes
especificagdes:

1.13.  Caracteristicas Gerais:
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a) Possuir cadastro de Perfil/Grupo de usuarios possibilitando configuragdo das politicas de acesso conforme esse
cadastro.

b) Permitir Copiar através de comando unico o cadastro do Perfil/Grupo.

C) Possuir cadastro de usuério contendo Login para acesso (devendo ser alfanumérico), CPF (Obrigatorio), Senha (deve
ser armazenada criptografada), Perfil/Grupo de acesso.

d) Permitir Bloquear/Cancelar usuario.

e) Permitir que o usuario altere a sua propria senha.

f) Permitir cadastrar Administradores/Supervisores do sistema

a) Possuir controle de acesso de usuérios ao sistema por horario e dia.

h) Bloguear de forma automatica o sistema apds periodo ocioso (possibilitar configurar o tempo por usuério)

i) Possibilitar o vinculo do usuério logado ao cadastro de auditores e fiscais

i) O acesso ao sistema devera ser realizado através de login e senha, possibilitando o acesso em banco de dados local
ou remoto (caso o usuério esteja fora da rede local)

k) Possuir gerenciamento de Perfil/Grupo de Usuarios, possibilitando Habilitar/Desabilitar/Ocultar qualquer menu conforme
configurag&o.

) Possuir gerenciamento de Perfil/Grupo de Usuarios, possibilitando Habilitar/Desabilitar/Ocultar/Desabilitar para edi¢do
qualquer campo determinado pela prefeitura, conforme configuragéo.

m) Possuir log das Inclusdes e Exclus6es dos registros

n) Possuir log das Alteracdes dos registros, registrando o usuério, data e hora, valor anterior e valor posterior da alteragao.
0) Possuir consulta dos logs efetuados nas telas sem a necessidade de geragao de relatorio

p) Possuir para cada cadastro, uma tela de lista de registros do mesmo, possibilitando listar 01 ou varios registros, através
de pesquisa ou filtros.

q) Possuir em cada tela de lista de registros, a possibilidade de escolha do campo de consulta.

r Possuir em cada tela de lista de registros, a possibilidade de definir e gravar automaticamente a posigéo e tamanho dos
campos das listas, agilizando o trabalho conforme o perfil do servidor.

s) Possuir nas principais telas de lista de registros, Cadastro Imobiliario, Cadastro Mobiliario e Cadastro de Pessoas, filtros

especificos com os respectivos campos de cada cadastro, possibilitando a configuragao e gravagéo (agilizando a utilizagéo
repetida) dos mesmos pelo usuario do sistema.

t) Permitir em cada tela de lista de registros, a impresséo dos registros listados, a listagem completa do referido cadastro
e a ficha cadastral com todos os campos de do cadastro.

u) Permitir em cada tela de lista de registros, que o usuario, através de gerenciador de relatério integrado, crie novos
relatérios leiaute proprio sem a necessidade de auxilio da contratada, podendo ser criado através de copia de modelo ja existente.
V) Possuir que todos os relatérios possuam pré-visualiza¢do, impresséo, exportagdo para arquivos nos padrdes PDF,
Excel, Word e TXT.

w) Possuir, na interface do sistema, rotina de importagéo e exportagéo

X) Permitir em cada tela de lista de registros, que o usuario possa selecionar multiplos registros, permitindo imprimir ou
efetuar operagdes somente desses registros selecionados.

y) Permitir obrigatoriamente na interface do sistema, sem necessidade de acesso ao servidor do banco de dados, que o

usuario Administrador ou designado por esse, possa gerenciar as copias de seguranga do sistema (backup), permitindo diversos
agendamentos por dia e horario, completo ou incremental, com ou sem compactagéo e pasta de destino.

2) Permitir a emisséo de boletos bancéarios nos padrdes definidos pelos bancos conveniados pela prefeitura, devendo
emitir boletos registrados e nao registrados.

aa) Permitir a emissao de boletos bancarios com QrCode para pagamento via PIX.

bb) Permitir ao emitir boletos bancarios registrados de contribuintes sem CPF/CNPJ, que a mesma seja emitida de forma
automatica no padrdo sem registro (Modelo Arrecadagao Febraban).
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cc) Ao emitir boletos bancarios, calcular para débitos vencidos automaticamente os encargos conforme legislagao e, caso
exista, cancelar os descontos condicionais por vencimento.

dd) Permitir a baixa instantanea de boletos emitidos e pagos via QrCode PIX, ndo necessitando da espera de retorno
bancario no dia seguinte.

ee) Permitir consultar e registrar individualmente ou em lote boletos bancarios nao registrados por falta de conectividade.
ff) Permitir a emissdo de DAM (Documento de Arrecadag@o Municipal) em cota Unica com a possibilidade de agrupar todos
ou somente alguns débitos em aberto do imével em Unico DAM. Na existéncia de REFIS ou Lei em vigor que conceda beneficios
ao contribuinte, calcular os encargos e os beneficios de forma automatica sem a interferéncia do atendente, armazenando todos
os beneficios concedidos no langamento.

gg) Permitir parcelar todos os débitos ou selecionar os débitos desejados, permitindo identificar o contribuinte que esta
efetuando o parcelamento além do proprietario. Parametros

hh) Permitir imprimir o termo de Confissdo de Divida conforme legislagdo em vigor apos adesdo a parcelamentos ou
programas de recuperacéo fiscal em vigor.

i) Permitir efetuar o reparcelamento de parcelamentos anteriores.

) Baixa manual

kk) Estornos

1.14.  Médulo Imobiliario:

a) Possuir cadastro de iméveis urbanos do municipio, permitindo a inclusao/alteragdo do cadastro imobiliario do municipio.
b) Permitir através de parametrizago a criagéo de novos campos no cadastro imobiliario afim de atender todos os campos
existentes no B.C.1. (Boletim de Cadastro Imobiliario) do municipio.

C) Possuir armazenamento automatico do cadastro do B.C.I. do im6vel por exercicio, permitindo a consulta dos dados por
exercicio e o calculo de impostos retroativos com dados cadastrais de exercicio anteriores.

d) Permitir incluir mais de um proprietario quando o imével pertencer a mais de uma pessoa, identificando o percentual de
cada proprietario.

e) Permitir cadastrar restri¢cdes ao imével, identificando as mesmas.

f) Permitir cadastro de imovel em regime de condominio multipropriedade através de cotas conforme LEI N° 13.777, DE
20 DE DEZEMBRO DE 2018.

o) Permitir emissdo de CND para cota de imovel em regime de condominio multipropriedade conforme LEI N°® 13.777, DE
20 DE DEZEMBRO DE 2018.

h) Permitir cobranga individual de IPTU para cota de imével em regime de condominio multipropriedade conforme LEI N°
13.777, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2018.

i) Permitir parcelamento de IPTU para cota de imével em regime de condominio multipropriedade conforme LEI N° 13.777,
DE 20 DE DEZEMBRO DE 2018.

) Permitir transferéncia de cota de imdvel em regime de condominio multipropriedade conforme LEI N° 13.777, DE 20 DE
DEZEMBRO DE 2018.

k) Permitir o cadastro de mascaras de inscri¢des imobiliarias conforme o padrao da prefeitura, apresentando os campos
de inscrigdo formatados em todas as telas e relatérios do sistema.

) Disponibilizar no cadastro imobiliario do sistema campos especificos para a Inscricdo Imobilidria, Quadra e Lote
anteriormente pertencentes ao cadastro.

m) Disponibilizar no cadastro imobiliério do sistema campos especificos sobre dados de recadastramento e reviséo
cadastral, incluindo Data e Funcionario Revisor.

n) Disponibilizar no cadastro coordenadas georreferenciais do Google Maps com link que abra diretamente no aplicativo
mostrando a localiza¢do exata do imoével no mapa.

0) Permitir o cancelamento da Inscrico Imobiliaria/Cadastro do Imédvel.

p) Permitir informar no cadastro do imével o trecho do logradouro de localizagéo € o de tributagdo do imével.
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q) Permitir cadastrar os loteamentos existentes no Municipio, com a possibilidade de anexar documentos em geral ao
cadastro (plantas, projetos, etc).
r Possuir cadastros dos Logradouros do Municipio com todos os campos do Boletim de Logradouros do municipio, com

integracdo com o cddigo dos correios, nome anterior, possibilidade de anexar documentos (Lei/Decretos de criagédo dos
logradouros).

S) Possuir cadastros de trechos/faixas/segdes de cada logradouro, incluindo no cadastro zoneamento, servicos e
caracteristicas, bairros, localidades e VUPT (Valor unitario padrdo de terreno) referente ao trecho em cada exercicio.

f) Permitir imprimir extrato analitico dos débitos em aberto do imével, incluindo informacdes de Protesto e Execugéo
Judicial, com encargos calculados conforme legislagdo em vigor, permitindo filtro por periodo e receitas.

u) Permitir imprimir extrato analitico de todos os langamentos financeiros quitados do imével, incluindo informagdes de
Protesto e Execucéo Judicial, com informagdes sobre os pagamentos efetuados e Isengdes/Prescricbes, permitindo filtro por
periodo e receitas.

V) Permitir imprimir extrato analitico de todos os langamentos financeiros do imével, incluindo informagdes de Protesto e
Execucgdo Judicial, com informagfes sobre os pagamentos efetuados, encargos calculados conforme legislagdo em vigor e
Isengbes/Prescri¢des, permitindo filtro por periodo e receitas.

w) Permitir o langamento de IPTU do exercicio atual ou anteriores com os dados cadastrais referentes ao exercicio a ser
lancado, permitindo caso necessario langamento agrupado de outras taxas.
X) Permitir emitir Certiddo Negativa de Débitos especifico de iméveis (Verificar automaticamente no sistema, sem

interferéncia do atendente a inexisténcia de débitos do imdvel), possibilitando o portador a verificagao de autenticidade através
do Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet ou Whatsapp.

y) Permitir emitir Certiddo Positiva de Débitos especifico de imdveis (Verificar automaticamente no sistema, sem
interferéncia do atendente a existéncia de débitos do imével).
2) Permitir emitir Certiddo Positiva com Efeito de Negativa especifico de iméveis (Verificar automaticamente no sistema,

sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos, que deveréo estar obrigatoriamente parcelados ou em suspensdo por
ordem judicial ou recurso do contribuinte) , possibilitando o portador a verificagdo de autenticidade através do Sistema de
Autoatendimento Tributario via Internet ou Whatsapp.

aa) Permitir alterar a situagdo dos langamentos de IPTU, possibilitando alterar pata Cancelado, Prescrito, Isentado,
Anistiado, Remido, Imune ou Dagdo em Pagamento informando o motivo, nimero e data do processo administrativo e texto
explicativo com observagdes. Possibilitar também a reversao/restauragéo de cada situagéo.

bb) Permitir emitir o ITBI para os imoveis Urbanos (Existentes no cadastro de Iméveis), utilizando a base de calculo do Valor
Venal do Imdvel, e confrontando com o valor venal da transagao, incluir as subunidades dos iméveis quando existir mais de uma
unidade cadastrada no mesmo lote e ser objeto do mesmo ITBI.

cc) Permitir emitir o ITBI para os iméveis Rurais ou ndo existentes no cadastro de iméveis urbanos, calculando o mesmo
em valores por area e regioes.
dd) Imprimir a Guia de Transferéncia de ITBI para o cartério.

ee) Permitir consultar os exercicios com langamentos em Divida Ativa ou débitos de exercicios anteriores, indicando a
situagdo do débito (Em aberto, Quitado, Cancelado, Parcelado, Prescrito, Isentado, Anistiado, Remido, Imune ou Dagdo em
Pagamento.

ff) Permitir consultar em tela os dados do langamento de IPTU de cada exercicio, mostrando as parcelas langadas, a
referida situagdo das mesmas e os dados de pagamento quando houver.

99) Possibilitar de IPTU de exercicios anteriores no caso de iméveis que ndo estavam incluidos no cadastro de imovel
naquele exercicio.

hh) Possuir rotina para transferir a propriedade de um imével permitindo cadastrar o motivo da Transferéncia e mantendo a
cadeia sucessoria do imovel, para 0s casos em que a transferéncia ndo se da de forma automatica através do pagamento do
ITBI, como casos de doagdes e corre¢des cadastrais.
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i) Permitir configurar para que seja realizada a transferéncia automatica de propriedade de um imével ao quitar o DAM de
ITBI.
i Permitir incluir um novo imével copiando dados de um ja imovel existente.

kk) Permitir recalcular IPTU quitado e gerar de forma automatica uma parcela complementar caso o novo célculo gere um
valor maior que o original.

1) Ao langar um IPTU, armazenar e permitir a impress&o da memoria de calculo do IPTU imprimindo todos os dados do
calculo, incluindo os dados dos calculos virtuais de cada exercicio necessario, juntamente com os seus limitadores aplicados
conforme a legislacéo.

mm)  Permitir langar redugdes no valor do IPTU conforme legislag&o.

nn) Possuir cadastro de construgdes ou projeto para a posterior emissao do alvara de construgéo, certidéo de averbagéo e
habite-se sendo obrigatorio a existéncia dos campos Responséavel pelo Projeto e Responsavel pela Execugéo do Projeto, nimero
do processo e data da aprovagao do processo, numero da ART, tipo e caracteristica da obra, data de inicio e data prevista para
término da obra, area total, &rea anterior, area comercial e area residencial, cdmodos do imével e anexos da construgéo,
atendendo em sua plenitude o leiaute do sistema SisobraPref Web da RFB.

00) Possuir rotina para emissao de Alvaras de Construgao e Habite-se integrado ao cadastro da construgao e imovel.

pp) Possuir rotina para emissdo e impressdo de documentos que devem permanecer armazenados e vinculados ao
cadastro imobiliario, devendo o leiaute ser customizavel permitindo a criacdo de diversos modelos de documentos conforme
necessidade. Devera ser possivel reimprimir de forma idéntica a qualquer tempo cada documento emitido pelo imével. Permitir
nessa rotina cancelar um documento emitido, informando motivo, data e nimero do processo e texto explicativo do
cancelamento, identificando também quem cancelou e qual computador utilizado.

qq) Possuir na tela de lista de registros de imdveis, apds a localizacdo do imével, afim de agilizar o atendimento aos
contribuintes sem a necessidade de localizar o imével novamente para cada rotina, acesso direto as seguintes rotinas: Consulta
de lancamento de IPTU de cada exercicio, Impressdo de DAM de qualquer receita langado para o imével, Langamento e
Recélculo de IPTU, Alteragdo de Situag@o do Langcamento de IPTU, Consulta dos dados de pagamento de qualquer receita
lan¢ado para o imével, Emitir DAM agrupado com diversas receitas do imével, Parcelar débitos agrupados do imével, Consultar
dados da inscrigdo em divida ativa, Consultar as CDAs emitidas para o imével, Consultar dados das execugdes judiciais do
imovel, Consultar dados do Protesto de débitos do Imdvel, Consultar dados dos processos administrativos informados nas
transagdes, Copiar cadastro do imével a partir de um existente, Cadastro de Obras, Alvaras e Habite-se, Consulta de Log do
cadastro de imdvel, Rotina de cancelamento de inscrigdo, Emissdo de Certiddes, Emissao de Extrato de Débitos, Rotina de
emissao e impressao e documentos.

rr) Permitir informar no imével dados dos confrontantes do imével (Lado Direito, Lado Esquerdo e Fundos).

ss) Permitir anexar fotos e imagens ao imével (uma ou varias imagens).

tt) Permitir anexar documentos digitalizados, como escrituras, contratos e documentos dos proprietarios (um ou varios
documentos).

uu) Permitir cadastrar dados do titulo do imdvel para emisséo dos titulos de propriedade.

w) Imprimir espelho do cadastro do imdvel com todos os dados existentes.

ww) Imprimir histérico de areas edificadas do imdvel, com a area existente em cada exercicio.

XX) Bloguear de forma automatica os parcelamentos que ndo atingirem o valor minimo de parcelamento estipulado pela Lei
Municipal.

yy) Permitir consultar e imprimir a simulagao de um parcelamento antes de qualquer gravagéo em banco de dados.
22) Permitir informar os dados dos cénjuges do Compradores e Vendedores no ITBI.
aaa)  Permitir langar e imprimir qualquer taxa (através de parametrizagao) vinculadas ao imével.

1.15. Modulo mobiliario:
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o Possuir cadastro mobiliario (Empresas e profissionais autbnomos) para atender integralmente o Boletim de Atividades
Econdmicas existentes no municipio, assim como todos os campos existentes atualmente no cadastro do municipio, permitindo
o0 gerenciamento completo do referido cadastro.

o Permitir cadastrar no cadastro mobiliério o Regime Especial de Tributag&o (MEI, ME, EPP, Sem Regime Especial)

o Permitir cadastrar no cadastro mobiliario 1 ou mais processos administrativos, com informagdes minimas de niimero do
processo, data e descrigao.

o Permitir vincular um imével ao cadastro — verificando se a atividade do imével é de uso comercial ou residencial.

o Permitir utilizar o endereco da empresa/autdnomo como sendo urbano (iméveis urbanos cadastrados) e rural para os
que estao na zona rural.

o Permitir incluir no cadastro, a inclusao de 1 ou mais socios com a cotas de participagao, cargo, data de entrada e data
de saida (caso se aplique) de cada um na sociedade.

o Permitir informar as atividades CNAE, principal e secundarias, possibilitando informar o grau de risco da atividade, se

exige vistoria prévia, licenga ambiental e se é atividade de permissionarios.

Permitir informar a classificagdo na tabela de TFF para célculo da mesma.

Permitir informar a classificacdo na tabela de TLL para célculo da mesma.

Permitir informar a classificacdo na tabela de Vigilancia Sanitaria para calculo da mesma.

Permitir informar a classificag@o na tabela de Meio Ambiente para calculo da mesma.

Permitir anexar documentos digitalizados a empresa, como contrato social, documentos dos sécios, procuragdes.
Permitir imprimir extrato analitico dos débitos em aberto do cadastro mobiliério, incluindo informagdes de Protesto e
Execucdo Judicial, com encargos calculados conforme legislagdo em vigor, permitindo filtro por periodo e receitas.

o Permitir imprimir extrato analitico de todos os langamentos financeiros quitados do cadastro mobiliario, incluindo
informagdes de Protesto e Execugdo Judicial, com informag6es sobre os pagamentos efetuados e Isengdes/Prescrigdes,
permitindo filtro por periodo e receitas.

o Permitir imprimir extrato analitico de todos os langamentos financeiros do cadastro mobiliario, incluindo informagdes de
Protesto e Execucéo Judicial, com informagdes sobre os pagamentos efetuados, encargos calculados conforme legislagao em
vigor e Isengdes/Prescri¢des, permitindo filtro por periodo e receitas.

o Permitir emitir Certiddo Negativa de Débitos especifica do cadastro mobiliario (Verificar automaticamente no sistema,
sem interferéncia do atendente a inexisténcia de débitos do cadastro), possibilitando o portador a verificagdo de autenticidade
através do Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet ou Whatsapp.

O O O O O O

o Permitir emitir Certiddo Positiva de Débitos especifica do cadastro mobiliario (Verificar automaticamente no sistema,
sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos do cadastro).
o Permitir emitir Certiddo Positiva com Efeito de Negativa especifica do cadastro mobiliario (Verificar automaticamente no

sistema, sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos, que deverdo estar obrigatoriamente parcelados ou em
suspensdo por ordem judicial ou recurso do contribuinte) , possibilitando o portador a verificagdo de autenticidade através do
Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet ou Whatsapp.

o Permitir lancar e/ou recalcular a TFF do exercicio e exercicios anteriores utilizando a tabela de classificagéo definida na
legislagao buscando de forma automatizada todos os parametros necessarios, inclusive faturamento anual.

o Permitir lancar e/ou recalcular a TLL do exercicio e exercicios anteriores utilizando a tabela de classificagao definida na
legislagao buscando de forma automatizada todos os parametros necessarios, inclusive faturamento anual.

o Permitir langar e/ou recalcular Taxa da Vigilancia Sanitaria do exercicio e exercicios anteriores utilizando a tabela de
classificagdo definida na legislagéo buscando de forma automatizada todos os parametros necessarios.

o Permitir lancar e/ou recalcular Taxa do Meio Ambiente do exercicio e exercicios anteriores utilizando a tabela de
classificagdo definida na legislagéo buscando de forma automatizada todos os pardmetros necessarios.

o Permitir langar e/ou recalcular demais Taxas Avulsas vinculadas ac cadastro mobiliario, de todos os exercicios utilizando

as férmulas previstas na legislagéo, buscando de forma automatizada todos os parametros necessarios.
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o Permitir a emisséo e gerenciamento do Alvara de localizagéo e Funcionamento, podendo ser Provisorio ou Definitivo),
possibilitando o portador a verificacdo de autenticidade através do Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet ou
Whatsapp.

o Permitir a emissao e gerenciamento do Alvara Sanitario, podendo ser Provisorio ou Definitivo), possibilitando o portador
a verificagéo de autenticidade através do Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet ou Whatsapp.

o Permitir informar o Contador/Escritrio de Contabilidade responsavel pela empresa/auténomo, vinculado ao cadastro
Unico de pessoas.

o Permitir informar o horario de funcionamento, inclusive para funcionamento em horarios especiais.

o Permitir imprimir espelho do cadastro mobiliario com todas as informagdes do cadastro.

o Possuir rotinas para importagdo e exportacdo dos arquivos da Receita Federal do Simples Nacional, possibilitando o
processamento dos mesmos para avaliagdo das empresas deferindo ou ndo a adeséo ao simples nacional.

o Bloguear de forma automatica os parcelamentos que ndo atingirem o valor minimo de parcelamento estipulado pela Lei
Municipal.

o Permitir consultar e imprimir a simulagao de um parcelamento antes de qualquer gravagao em banco de dados.

o Permitir emissao de Certid@o de Baixa (Encerramento das atividades).

o Permitir emissao de Certiddo de Suspensao (Suspensao temporaria das atividades).

o Possuir rotina para Gerenciamento do ISS do Exercicio atual e anteriores, permitindo o langamento e consultas de ISS
Homologado, ISS Substituicdo Tributaria, ISS por Estimativa, ISS Retido na Fonte, ISS Simples Nacional e STN.

o Permitir consultar e alterar a situagao dos langamentos de ISS, TFF, TLL e demais receitas vinculadas ao cadastro

mobiliario de todos os exercicios, possibilitando alterar pata Cancelado, Prescrito, Isentado, Anistiado, Remido, Imune ou Dagéo
em Pagamento informando o motivo, nimero e data do processo administrativo e texto explicativo com observagdes. Possibilitar
também a reversao/restauragio de cada situag&o.

o Possuir rotina para emissédo de cartdo CGA - Conforme leiaute existente na Prefeitura, possibilitando o portador a
verificagdo de autenticidade através do Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet ou Whatsapp.
o Possuir rotina para emissdo e impressdo de documentos que devem permanecer armazenados e vinculados ao

cadastro mobiliario, devendo o leiaute ser customizavel permitindo a criagdo de diversos modelos de documentos conforme
necessidade. Devera ser possivel reimprimir de forma idéntica a qualquer tempo cada documento emitido pela
empresa/autdbnomo. Permitir nessa rotina cancelar um documento emitido, informando motivo, data e nimero do processo e
texto explicativo do cancelamento, identificando também quem cancelou e qual computador utilizado.

o Possuir rotina para Cadastro de Veiculos possibilitando emissao de alvaras relacionados a Veiculos, como Taxi e
Lotagao.

o Permitir a baixa do veiculo quando necessario, mantendo assim o histérico dos veiculos.

o Possuir rotina de importagéo de arquivos com o faturamento anual das empresas.

o Possuir na tela de lista de registros do cadastro mobiliario, apos a localizagdo do empresa/auténomo, afim de agilizar o

atendimento aos contribuintes sem a necessidade de localizar o registro novamente para cada rotina, acesso direto as seguintes
rotinas: Consulta de langamento de ISS, TFF, TLL e demais receitas vinculadas ao cadastro e de cada exercicio, Impressao de
DAM de qualquer receita langado para a empresa/autbnomo, Langamento e Recélculo de ISS, TFF, TLL e demais receitas
vinculadas ao cadastro, Alteragdo de Situagdo do Langamento de ISS, TFF, TLL e demais receitas vinculadas ao cadastro,
Consulta dos dados de pagamento de qualquer receita langado para a empresa/auténomo, Emitir DAM agrupado com diversas
receitas do cadastro mobiliario, Parcelar débitos agrupados do cadastro mobiliario, Consultar dados da inscrigdo em divida ativa,
Consultar as CDAs emitidas para as empresas/autdnomos, Consultar dados das execugdes judiciais das empresa/autdnomos,
Consultar dados do Protesto de débitos das empresa/autbnomos, Consultar dados dos processos administrativos informados
nas transagdes, Cadastro de Veiculos vinculados as empresa/auténomos, Alvaras de Funcionamento Vigilancia Sanitéria,
Consulta de Log do cadastro mobiliario, Rotina de baixa de inscrigdo, Emissdo de Certiddes, Emissdo de Extrato de Débitos,
Rotina de emissao e impressdo e documentos.
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1.16.  Médulo Pessoas:

a) Possuir cadastro Unico no sistema de pessoas Fisicas e Juridicas, possuindo informagdes minimas como Nome/Raz&o
Social, Nome Fantasia, CPF/CNPJ, dados de contato, enderego, RG/Orgéo Expedidor/Data Expedic&o, Insc. Municipal, Insc.
Estadual, CNH, Filiag&o.

b) Bloguear a inclus&o de novos cadastros com o0 mesmo CPF/CNPJ ou sem a informag&o dos mesmos, porém permitindo
na migragao a incluséo dos dados legados nestes casos, exigindo a corregao na edi¢ao dos registros.
c) Permitir imprimir extrato analitico dos débitos em aberto da pessoa, incluindo todos os imdveis e empresas vinculadas

a ela, com informac6es de Protesto e Execugédo Judicial, com encargos calculados conforme legislagdo em vigor, permitindo
filtro por periodo e receitas.

d) Permitir imprimir extrato analitico de todos os langamentos financeiros quitados do cadastro da pessoa, incluindo todos
0s imoveis e empresas vinculadas a ela, com informagbes de Protesto e Execucdo Judicial, com informagdes sobre os
pagamentos efetuados e Isengdes/Prescricdes, permitindo filtro por periodo e receitas.

e) Permitir imprimir extrato analitico de todos os langamentos financeiros do cadastro da pessoa, incluindo todos os
imoveis e empresas vinculadas a ela, com informagdes de Protesto e Execucdo Judicial, com informagdes sobre os pagamentos
efetuados, encargos calculados conforme legislagdo em vigor e Isengdes/Prescricbes, permitindo filtro por periodo e receitas.

f) Permitir emitir Certidao Negativa de Débitos especifica do cadastro da pessoa (Verificar automaticamente no sistema,
sem interferéncia do atendente a inexisténcia de débitos do cadastro), possibilitando o portador a verificagéo de autenticidade
através do Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet ou Whatsapp.

o) Permitir emitir Certidao Positiva de Débitos especifica do cadastro da pessoa (Verificar automaticamente no sistema,
sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos do cadastro).
h) Permitir emitir Certiddo Positiva com Efeito de Negativa especifica do cadastro da pessoa (Verificar automaticamente

no sistema, sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos, que deverdo estar obrigatoriamente parcelados ou em
suspensdo por ordem judicial ou recurso do contribuinte) , possibilitando o portador a verificagdo de autenticidade através do
Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet ou Whatsapp.

i) Permitir emitir Certiddo de Nada Consta do cadastro da pessoa (Verificar automaticamente no sistema, sem
interferéncia do atendente a inexisténcia de langamentos e débitos no sistema).

) Permitir langar Receitas Diversas vinculadas ao cadastro da pessoa, de todos os exercicios utilizando as férmulas
previstas na legislagdo, buscando de forma automatizada todos os parametros necessarios.

k) Possuir ferramenta para unificagdo de cadastros para corre¢do de cadastros duplicados.

1) Permitir anexar ao cadastro da pessoa documentos digitalizados.

m) Permitir capturar uma foto da pessoa no momento do cadastro através da cadmera do computador.

n) Permitir consultar e alterar a situagéo dos langamentos das receitas vinculadas ao cadastro de pessoas de todos 0s

exercicios, possibilitando alterar pata Cancelado, Prescrito, Isentado, Anistiado, Remido, Imune ou Dagdo em Pagamento
informando o motivo, nimero e data do processo administrativo e texto explicativo com observagdes. Possibilitar também a
reversao/restauragao de cada situagéo.

0) Permitir emitir notas fiscais avulsas para servigos de exclusivamente de pessoas fisicas sem cadastro de empresas -
permitir somente emitir para CPF.

p) Na inclusdo de notas fiscais avultas, permitir incluir mais de um item de servico na nota, informando quantidade, valor
unitario, valor total e aliquota.

q) Gerar 0 DAM de ISS automaticamente ao gerar a nota fiscal avulsa se 0 ISS néo for retido pelo tomador.

r Gerar 0 Recibo de Retengao automaticamente ao gerar a nota fiscal avulsa quando o ISS for retido pelo tomador.

s) Permitir copiar uma nota fiscal avulsa ja emitida quando o servigo for o mesmo e o tomador, facilitando a emisséo da
nota.

t) Possibilitar o gerenciamento de multas e ressarcimentos impostas pelo Tribunal de Contas com possibilidade de

cadastro, emisséo de DAMs para cobranga e parcelamento.
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u) Possuir rotina para emissdo e impressdo de Alvaras eventuais ou temporarios para contribuintes (Ambulantes),
informando a atividade a ser executada, o periodo de validade deste alvara, data e nimero do processo que autorizou, local
onde sera instalado e area que sera ocupada.

V) Possuir rotina para emissdo e impressdo de documentos que devem permanecer armazenados e vinculados ao
cadastro de pessoa, devendo o leiaute ser customizavel permitindo a criagdo de diversos modelos de documentos conforme
necessidade. Devera ser possivel reimprimir de forma idéntica a qualquer tempo cada documento emitido pela pessoa. Permitir
nessa rotina cancelar um documento emitido, informando motivo, data e numero do processo e texto explicativo do
cancelamento, identificando também quem cancelou e qual computador utilizado.

w) Rotina para Cadastro/gerenciamento das Restituicbes e compensagdes efetuadas pela Prefeitura, informando no
cadastro o Nimero do DAM compensado/Restituido, data e nimero do processo, banco, agéncia e conta, e 0 motivo da
compensagao ou restituicao.

X) Rotina para Cadastro de EMBARGOS - Contribuintes que tenham algum tipo de embargo. (Quando a empresa ou o
imével ainda néo estiverem cadastrados) e Cadastro de Contribuintes Suspensos.
y) Permitir informar no cadastro de alvara se 0 mesmo esté liberado ou ndo para a impressao e emissdo no sistema de

autoatendimento/site da prefeitura.
1.17.  Médulo Integragao:

o Permitir importar e processar arquivos de retorno de cobranga bancéria no padrao dos bancos conveniados, incluindo
arquivos do Simples Nacional e STN, armazenando no banco de dados na integra o arquivo.

o Permitir consultar em tela os arquivos de cobranga bancaria processados, incluindo arquivos do Simples Nacional e
STN, mostrando criticas no caso de falhas e permitindo o filtro por data de crédito, bancos e nimero do arquivo.

o Permitir filtrar em tela os arquivos bancarios, incluindo arquivos do Simples Nacional e STN, com falhas no
processamento.

o Cancelar de formar automatica o registro de boletos bancarios junto a institui¢do bancaria, tanto online quanto através
de remessa de arquivo bancario, dos boletos reemitidos ou cancelados no sistema.

o Permitir gerar arquivos de remessa de cobranga bancaria (CNAB240, CNAB400) para registro em lote nos padrbes dos
bancos conveniados.

o Permitir importar arquivos com os parcelamentos do Simples Nacional efetuando as baixas das parcelas do
Parcelamento efetuado na Receita Federal do Brasil.

o Permitir exportagao e importacdo de arquivos CNAB750 para registro e emisséo de PIX em lote.

o Permitir importagao de arquivo CNAB750 para emissao de PIX em lote.

o Permitir impresséo do espelho do arquivo bancario processado, informado os dados dos contribuintes e receitas
vinculados em cada registro de retorno.

o Possuir rotina de exportacdo e importacdo do plano de contas de receitas do municipio.

o Possuir rotina de importacéo e exportagdo do mapeamento do plano de contas da receita com as receitas utilizadas no
sistema.

o Possuir integragdo com o sistema SisobraPref da RFB via API, armazenando cdpia de todas as exportagdes realizadas
e em caso de falha registrar as devidas criticas para corregao e reenvio.

o Possuir, como sistema estruturante, integragdo via APl com o sistema SIAFIC do municipio em atendimento ao

DECRETO N° 10.540, DE 5 DE NOVEMBRO DE 2020.

Possuir rotina de exportagdo de dados cadastrais do imobiliario para recadastramento por empresas especializadas.
Permitir gerar arquivos dos permissionarios para o Tribunal Superior Eleitoral.

webiss

TSE

Integragdo com o sistema REGIN para abertura de empresas e atualiza¢do de dados cadastrais econdmicos.
Informar nimero do processo de Viabilidade técnica do sistema REGIN.

O O O O O O
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o O sistema devera garantir interoperabilidade com plataformas e sistemas estruturantes da administrago publica,
incluindo ainda:

o SIAFIC, conforme Decreto Federal n® 10.540/2020;

o NFSe Nacional (padrdo ABRASF/RFB);

o Médulo Parémetros:

o Permitir o cadastro do calendario fiscal do municipio, automatizando todos os langamentos de tributos conforme as
datas, parcelas e descontos definidos no calendario.

a) Rotina de Cadastro de Receitas para cadastrar as Receitas existentes no Municipio.

b) Permitir vincular as receitas ao Plano de Contas da Prefeitura.

c) Permitir vincular as receitas ao Convénio pelo qual sera emitido o DAM.

d) Rotina de Cadastro de Bancos Conveniados.

e) Rotina de Cadastro de Convénios — o sistema devera permitir a emissdo DAM por mais de um tipo de convénio —

Permitindo que seja possivel cadastrar convénios no formato de Arrecadagéo (Padrdo Febraban) ou de Cobranga/Titulos
Registrados, permitindo enviar para o Banco Conveniado via WEBERVICE e ARQUIVO DE REMESSA os boletos registrados.

f) Permitir indicar se o valor da receita estd em moeda corrente ou UFM (unidade Fiscal Municipal).

) Permitir marcar as receitas que incide na produtividade dos fiscais e auditores.

h) Permitir indicar o tipo de célculo desta receita (Valor Fixo, percentual por aliquota, valor de referéncia, variavel por faixa
ou valor informado).

i) Todas as baixas de todos os sistemas integrados de arrecadacdo devem ser processadas e concentradas numa Unica
rotina.

) No cadastro de receita, indicar através de cores na tela se o débito da mesma impede ou n&o a emisséo de CND.

1.18.  Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet (Plataforma Web)

O Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet devera ser ofertado e rodar nativamente em ambiente web, para acesso
direto a todos os contribuintes do municipio através do portal da Prefeitura na Internet, e que contenha as seguintes
caracteristicas basicas:

a) Desenvolvido em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra que permita operagéo via Internet), de
forma a garantir seguranga da informac&o adequada, no padrao de arquitetura web;

b) Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como HTML + CSS + JavaScript, ndo
necessitando de instalagdo de nenhum plugin ou runtime adicional para operagao do sistema;

c) Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegagéo na internet, garantido a seguranga das informagdes
tramitadas através de criptografia.

d) Validagdes basicas de interface, devem ser realizadas no lado cliente (front-end). Essas validagdes incluem a conferéncia de
valores validos (como cpf/cnpj), campos obrigatérios preenchidos, entre outros;

e) Por questéo de usabilidade, segurancga da informagéo e integridade, para operagéo do sistema nao devera exigir a instalagéo
de recurso tecnoldgico como runtimes e plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para
acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com aplicativos da
estacéo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF).

f) Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado).

g) O sistema devera oferecer capacidade de responsividade, observando-se os limites/requisitos minimos de operagéo do
sistema, de tal modo que permita ser utilizado também por dispositivos méveis como Tablets.

h) O sistema e os dados dever&o ser ter armazenamento em nuvem, com a utilizagéo de datacenter (préprio ou de terceiros),
sob responsabilidade da contratada, com capacidade de processamento, links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de
energia (grupo gerador), softwares de virtualizag&o, seguranca, sistema de climatizacéo.

i) O provedor de nuvem devera possuir redundancia em localidades diferentes, com o intuito de otimizar performance e taxas de
transmiss&o, evitando a inoperabilidade do sistema em caso de queda de um deles, garantindo up time de no minimo 96% do
tempo de cada més civil. Todos os recursos de infraestrutura, bem como: balanceadores de carga, armazenamento, bancos de
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dados e servidores de aplicativos, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatorio da demanda, com programas
basicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condigdes de uso.

j) Os dados necessarios para atender as especificagdes do Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet deveréo ser
obrigatoriamente replicados do banco de dados de produgéo da prefeitura, devendo este ser uma cdpia integra independente,
sendo que qualquer eventual indisponibilidade de uma das partes ndo deve impactar no funcionamento dos demais sistemas.

) O sistema deveré ser disponibilizado em ambiente web, com interface intuitiva, seguranga de dados, autenticagéo de usuarios
e integracdo com os sistemas internos da administracdo tributaria. A solugdo devera contemplar os seguintes modulos:
Imobiliario, Mobiliario, Pessoas e Administrativo, com as seguintes especificagdes:

a) D

b) Sd

1.19.  Sistema de Autoatendimento Tributario via Whatsapp (Plataforma Whatsapp)

O Sistema de Autoatendimento Tributario via Whatsapp devera ser ofertado obedecendo a seguinte arquitetura:

a) WhatsApp Business API (Meta), usando canal oficial para integrar os sistemas.

b) Servidor de Aplicacao.

¢) Motor de Fluxo de Conversagéo

d) Integragdo com Sistemas Internos via API.

e) Banco de Dados para armazenas informag6es como Sessdes ativas, Histérico de conversas, e Logs de atendimento

e) Dashboard/Painel Administrativo, interface para supervisores acompanharem atendimentos, extrairem relatorios e
configurarem fluxos do chatbot.

g) Seguranca e Compliance: criptografia de ponta-a-ponta (nativa do WhatsApp), autenticagdo de chamadas de API (JWT,
OAuth) e LGPD (cuidado com dados sensiveis)

O sistema e os dados deverao ser ter armazenamento em nuvem, com a utilizag&o de datacenter (proprio ou de terceiros) com
as mesmas caracteristicas do especificado para o Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet.

O sistema devera operar em ambiente integrado ao WhatsApp, com interface conversacional, autenticagdo segura,
disponibilidade continua e integragdo com os sistemas internos da administragéo tributaria. A solugdo devera contemplar os
seguintes mddulos: Imobiliario, Mobiliario e Pessoas, com as seguintes especificagdes:

1.20. Bl - Business Intelligence (Plataforma Web)

O BI devera coletar os dados do banco de dados de producdo em ambiente interno da prefeitura e sincronizar de forma
criptografada com banco em ambiente web.

O sistema e os dados deverao ser ter armazenamento em nuvem, com a utilizag&o de datacenter (proprio ou de terceiros) com
as mesmas caracteristicas do especificado para o Sistema de Autoatendimento Tributario via Internet.

Em todos os casos, eventuais programas necessarios néo existentes na estrutura da Prefeitura, deveréo ser licenciados e
custeados integralmente pela proponente.

A solugdo devera permitir a consolidag&o, tratamento e visualizagdo de dados oriundos do Sistema de Tributagdo Municipal,
incluindo os modulos Imobiliario, Mobiliario, Pessoas. O sistema devera oferecer painéis interativos, graficos dindmicos, filtros
personalizados, acesso por perfil de usuario e operagdo em ambiente web, com seguranga, escalabilidade e integragdo com
demais sistemas da administra¢éo publica.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data da publicagdo, com possibilidade de
prorrogagao anual para os servicos de natureza continua, como suporte técnico e manutengao, nos termos dos arts. 105, da Lei
14.133/2021. A prorrogagdo estara condicionada ao interesse publico, avaliagdo de vantagem econdmica e disponibilidade de
recursos orgamentarios.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS (art. 92, IV)
3.1. A prestagéo do servico sera realizada por execucéo indireta.

Pagina 13 de 27


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO SEGURO
ESTADO DA BAHIA

3.2. Local da prestagao dos servigos: Secretaria Municipal de Fazenda
3.3. A prestagéo dos servigos seré dividida em fases:
) Locacéo dos Sistemas e Mddulos: periodo 12(doze) meses

) Servigo de Migragao: Até 90 (noventa) dias, apds assinatura do contrato.
C) Servigo de Implantagao: Até 30(Trinta) dias, ap6s assinatura do contrato.

) Servigo de Treinamento e Acompanhamento para usuarios pés-implantago: até 20(vinte) dias

) Servigo de Suporte Técnico: durante o periodo de 12(doze) meses
f) Visitas Técnicas: 12(doze) visitas anuais, sendo 01(uma) vez por més
3.4. Os prazos definidos para implantagéo, migracéo e treinamento foram fixados com base em praticas adotadas por outros
municipios da regido, cujos certames ja foram homologados por Tribunais de Contas. Tal definicdo visa assegurar a répida
transicdo entre o sistema anterior e 0 novo ambiente tecnoldgico, evitando a perpetuacao de ineficiéncias operacionais.
3.5. A urgéncia da execugdo decorre da necessidade administrativa de corrigir falhas j& identificadas em migracdes
anteriores, que impactaram diretamente na arrecadagao e na gestdo tributaria.
Dessa forma, os prazos estabelecidos observam o principio da eficiéncia (art. 5° da Lei 14.133/2021) e garantem a continuidade
dos servigos publicos essenciais.
3.6. Prova de Conceito: - A Prova de Conceito (PoC) sera realizada de forma presencial, com o objetivo de demonstrar a
funcionalidade, compatibilidade e conformidade do sistema ofertado com os requisitos técnicos estabelecidos no Termo de
Referéncia.
3.17. Agendamento - Os licitantes deverdo agendar a apresentacdo da Prova de Conceito, através do e-mail:
secfazendaps@gmail.com
3.7.1.  Local e Endereco para a apresentagao:

a) Central de tributos, na sala de reuniées
b) Avenida dos Navegantes, N° 333, Centro, Porto Seguro — BA.

3.8. Apbs agendamento de data e horério, todas as funcionalidades dos softwares previstos deveréo ser comprovadas
através de demonstragao dos sistemas, nas dependéncias da Secretaria, para a comisséo de avaliagdo, que sera composta
pelos servidores: Cassius Clay de Pinho Martins Matricula do fiscal: 3377 e
Célio Cardoso Bezerra Matricula n°3378, que atuaram diretamente com o sistema e membros do setor de Tl, para definigao
do atendimento ou n&o das caracteristicas e obrigagdes dos aplicativos, que devera atender para efeito de classifica¢éo, pelo
menos 95% (noventa e cinco por cento) da totalidade dos requisitos funcionais de cada aplicativo. Os itens néo atendidos seréo
julgados pela Comiss&o, que verificara quanto a importéncia dos mesmos, podendo ainda desclassificar, empresa que embora
tenha atingido o percentual minimo de 95%, tenha deixado de atender algum item julgado de grande importéncia pela Comissao
Técnica. A ndo demonstragao dos aplicativos ou o ndo atendimento das caracteristicas minimas exigidas acima, acarretara a
automatica desclassificagdo do licitante.
3.9. Prazo para Apresentacao

a) A apresentacdo do sistema devera ser agendada, no prazo maximo de 15(quinze) dias uteis, contados a partir da
solicitagéo do(a) Pregoeiro(a).
b) O sistema devera ser apresentado n&o ultrapassando 15 (quinze) dias uteis

3.10. A realizagdo da Prova de Conceito tem por finalidade verificar, de forma pratica, a aderéncia técnica e funcional da
solugdo ofertada as necessidades da Secretaria Municipal da Fazenda, assegurando que o sistema proposto atenda aos
requisitos operacionais, de integragdo e de desempenho especificados neste Termo de Referéncia.

3.11.  Durante a demonstragéo, a licitante deverd comprovar o funcionamento de no minimo 80% das funcionalidades
especificadas, com base em checklist técnico elaborado pela Comissdo Avaliadora, contendo os mddulos e funcionalidades
listadas neste Termo de Referéncia, com pontuag&o objetiva e pesos definidos.

3.12. O relatério da PoC devera ser registrado em ata, assinada pelos avaliadores.

3.13.  Ositens restantes (até 20%) poderéo ser entregues no prazo méximo de 90 (noventa) dias contados do inicio da vigéncia
contratual, devendo a contratada apresentar plano de implementa¢do contendo cronograma detalhado e compromissos de
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entrega, sujeito a validagéo pela Administracao.

3.14.  Essa exigéncia encontra respaldo no artigo 5°, incisos Il e lll, da Lei n® 14.133/2021, que estabelece os principios da
eficiéncia e da sele¢do da proposta mais vantajosa, bem como no artigo 40, §1°, que autoriza a Administracdo a definir critérios
técnicos objetivos de julgamento e afericdo de desempenho.

3.15. A adogéo da Prova de Conceito com exigéncia minima de 80% das funcionalidades visa garantir equilibrio entre o
principio da competitividade e o atendimento ao interesse publico, assegurando que o Municipio apenas contrate solugbes
efetivamente funcionais, mitigando riscos de inexecugao contratual e assegurando o cumprimento dos objetivos do planejamento
da contratagéo, nos termos do art. 6°, inciso LVIII, da Lei n® 14.133/2021.

3.16. Materiais a serem disponibilizados: Para a perfeita execu¢do dos servigos, a empresa deverad disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario.

A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

3.17.  Escopo da Demanda- Servi¢cos Necessarios:

) Licenciamento de software para arrecadagéo tributaria.

) Implantag&o do sistema, incluindo migragao de dados do sistema atual.

) Treinamento dos servidores publicos para operagao do sistema.
)
)

o O T QO

Suporte técnico continuo e atualizagbes para garantir conformidade legal.

Operacéo em ambiente seguro (Data Center) com alta disponibilidade e redundancia.
.18.  Médulos Funcionais:
) Tributagdo Municipal (IPTU, ITBI, taxas e divida ativa).
) Autoatendimento ao Contribuinte (web e WhatsApp).
)
)

O T Q9 w o

Auditoria e Fiscalizagao.

Procuradoria Tributaria.

3.19.  Volume e Complexidade da Demanda - Niimero de Usuarios:

Dimensionar o sistema para suportar acessos simultdneos por multiplos usuarios, incluindo fiscais, auditores e administradores
do sistema.

3.20. Base de Dados: Necessidade de integragéo com sistemas tributérios existentes.

Volume de dados histéricos que precisaréo ser migrados (ex.: registros de IPTU, ITBI, taxas, e divida ativa).
3.21.  Frequéncia de Atualizagoes:

Atualizagdes periddicas, especialmente em razdo de mudangas legais ou regulamentares.

3.22.  Infraestrutura Tecnoldgica:

Requisitos para o Ambiente do Sistema:

o

a) Data Center com redundancia elétrica e de conectividade.

b) Alta disponibilidade para evitar falhas e interrupcdes.

c) Banco de dados robusto e seguro (MS SQL Server, Oracle ou equivalente).

d) Backup semanal da base de dados, com capacidade minima de 500 GB para armazenagem.

3.23.  As exigéncias de infraestrutura tecnolégica, incluindo ambiente em Data Center e mecanismos de backup redundante,
tém como finalidade assegurar a continuidade operacional dos servigos publicos essenciais e a integridade das informagdes
fiscais, evitando riscos de paralisagéo e de perda de dados sensiveis.

Tais parametros seguem as boas praticas de governanca de Tl no setor publico e as diretrizes da Lei n® 14.133/2021, quanto a
eficiéncia e seguranga nas contratages de tecnologia.

3.24,  Seguranga da Informagao:

a) Hierarquia de acessos com permissdes especificas.

b) Controle transacional para integridade de dados em casos de falhas de hardware ou software.

c) Conformidade com a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD).

3.25.  Cronograma Previsto
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Fases do Projeto:

a) Implantagao: Configuracédo e adaptacéo inicial do sistema (30 dias).

b) Migragao de Dados: Integragdo e transferéncia das informages existentes (90 dias).

c) Treinamento: Capacitacao de servidores publicos para operacao do sistema (20 dias).

d) Manutengao e Suporte: Assisténcia técnica presencial em tempo integral durante a fase de implantagao do objeto, na

sede da Secretaria Municipal de Fazenda.
3.26.  Critérios Operacionais
Prova de Conceito:

a) O sistema proposto deve demonstrar viabilidade técnica e integragdo plena com os processos da Secretaria de
Fazenda.

3.27.  Suporte Técnico:

a) Atendimento continuo (preferencialmente 24/7), com tempos de resposta e resolugdo de problemas claramente

definidos, as solicitagdes criticas deveréo ser atendidas em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis, e as de média complexidade
em até 96 (noventa e seis) horas Uteis.

b) Atualizacdo de versdo de todos os sistemas/mddulos, sempre que necessario para atendimento da legislagéo federal
vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado.

3.28. A contratada devera garantir disponibilidade minima de 98% (noventa e oito por cento) do sistema em cada més civil.
3.29. O prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas aplica-se exclusivamente a ocorréncias criticas que comprometam a
operacdo do sistema. Tal exigéncia tem por objetivo preservar o funcionamento continuo dos servigos tributarios e evitar prejuizos
a arrecadagdo municipal. A medida esta alinhada ao principio da continuidade do servigo publico e a responsabilidade da
contratada pela prestacéo eficiente do servigo. O atendimento de menor criticidade podera ocorrer em prazos proporcionais ao
impacto do incidente, conforme classificagdo definida no contrato.

3.30.  Assisténcia técnica pés-implantagao, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagéo e utilizagao dos sistemas;

b) Auxilio na recuperagao da base de dados por problemas originados em erros de operagao, queda de energia ou falha de
equipamentos, desde que n&o exista backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranga,

¢) Treinamento de pessoal da Prefeitura na operagéo ou utilizagao do sistema em fungéo de substituigdo de pessoal, tendo
em vista demissdes, mudancas de cargos, etc.,
d) Elaboragao de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos sistemas ap6s a implantagéo e utilizagéo

dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para Orgéo Governamental, Instituicdo Bancaria, Grafica, Tribunal de Contas, auxilio
na legislagdo e na area de informética, entre outros.

e) Esse atendimento podera ser realizado por telefone, internet através de servigos de suporte remoto ou no local, no
ambiente da Prefeitura, sempre que as alternativas anteriores ndo resultarem em solugdo satisfatéria, no prazo de até
48(quarenta e oito) horas apés a abertura do chamado.

3.31.  Flexibilidade para Escalabilidade:

a) Capacidade de aumentar ou reduzir o nimero de licengas conforme necessario.

3.32.  Beneficios Esperados

) Redugéo de custos administrativos com processos automatizados.

) Aumento da eficiéncia na arrecadagao tributéria e na gestao da divida ativa.

c) Melhoria na experiéncia dos contribuintes com ferramentas de autoatendimento.

) Seguranca e protegao de dados fiscais sensiveis.

3.33.  Avaliacao de Riscos

A contratagao do sistema envolve os seguintes riscos técnicos e operacionais, que deverao ser mitigados por meio de estratégias
especificas:

a) Falhas na migragao de dados: Existe o risco de perda ou inconsisténcia nas informagdes ao transferir dados
dos sistemas atuais para a nova solugéo.
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Mitigagao: A contratada devera apresentar um plano de migragao detalhado, realizar testes prévios e assegurar a integridade
das bases de dados.

b) Indisponibilidade do sistema: Interrupcdes no funcionamento do software podem impactar a arrecadagéo e a
prestagao de servigos aos contribuintes.

Mitigagao: A contratada devera implementar mecanismos de alta disponibilidade e recuperacgéo rapida (backup e
disasterrecovery).

) Nao conformidade com a LGPD: Caso o sistema n&o esteja adequado as exigéncias de prote¢do de dados, o
municipio podera ser penalizado

d) Mitigagao: A contratada devera fornecer certificagdes de conformidade e aplicar controles rigorosos de acesso e
registro de operagoes.

3.34.  Andlise Técnica Detalhada- O sistema a ser contratado deve atender as necessidades especificas da Secretaria de
Fazenda, garantindo a eficiéncia no gerenciamento tributario e a conformidade com normas legais, como a Lei Geral de Protegéo
de Dados (LGPD). A escolha das especificagdes técnicas é baseada nos seguintes critérios:

a) Modularidade: A solugao devera incluir médulos que atendam a areas como tributagao,

autoatendimento, auditoria e fiscalizagao, garantindo a integracéo entre setores

b) .Compatibilidade: O sistema deve ser compativel com a infraestrutura tecnolégica existente

no 6rgéo, permitindo a integracdo com bases de dados e ferramentas ja utilizadas.

c) Escalabilidade: A solucdo deve ser capaz de atender ao crescimento das demandas do municipio, possibilitando
a ampliagdo do nimero de usuarios simultdneos e 0 armazenamento de dados histéricos.

d) Seguranca: Devem ser implementadas medidas avangadas de protegéo contra acessos ndo

autorizados e vazamentos de informagdes sensiveis.

3.35.  Solugdes Técnicas para Demandas Especificas

O sistema contratado deveré oferecer as seguintes solugdes técnicas para atender as particularidades da Secretaria de Fazenda:
3.36.  Gestao Tributaria Integrada: Ferramentas para controle do IPTU, ITBI, taxas e outras
3.37.  receitas municipais, com geracdo automatica de relatérios gerenciais.

3.38.  Autoatendimento ao Contribuinte: Portal online e aplicativo movel para emiss&o de guias,
3.39.  consultas e regularizagdo de débitos.

3.40.  Auditoria e Fiscalizagéo: Funcionalidades para monitoramento em tempo real, emissao de
3.41.  autos de infragdo e acompanhamento de processos administrativos.

3.42. Gestao da Divida Ativa: Médulos para controle, parcelamento e cobranga judicial ou
extrajudicial de débitos inscritos.

4, CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

41. Em observancia ao artigo 122 da Lei Federal n° 14.133/2021, fica permitida a subcontratagdo parcial do objeto contratual,
desde que previamente autorizada pela Administragdo, mediante solicitagdo formal da contratada.

4.2. A subcontratagéo devera recair apenas sobre parcelas tecnicamente identificaveis do objeto, ndo podendo abranger a
totalidade das obrigagdes contratuais nem transferir a subcontratada a responsabilidade principal pela execugéo.

4.3. A contratada permanecera inteiramente responsavel perante a Administragdo pela qualidade, integridade e regularidade
dos servigos prestados, respondendo solidariamente pelos atos e omissdes de seus subcontratados.

44, O pedido de subcontratacdo deverd ser instruido com documentagdo que comprove a capacidade técnica e a
regularidade fiscal e trabalhista da subcontratada, observando-se os principios da eficiéncia, da economicidade e da transparéncia
previstos nos arts. 5° e 11 da Lei n® 14.133/2021.

4.5. A autorizag&o da subcontratagéo parcial constitui instrumento de gestéo contratual moderna e flexivel, compativel com
as praticas previstas na nova Lei de Licitagbes e destinada a ampliar a eficiéncia na execugao, sem prejuizo da fiscalizagéo e da
responsabilidade da contratada.
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5. CLAUSULA QUINTA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021 e Decreto Municipal n® 15.263/2023, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou
parcial.

a) O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021 e Decreto Municipal n® 15.263/2023, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

b) Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

c) As comunicagdes entre 0 érgao ou entidade a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

d) O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

e) Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgéo ou entidade podera convocar o representante da

empresa contratada para reunido inicial para esclarecimentos acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execug¢ao da contratada, quando houver, do
método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

f) A execucado decorrente desta contratacdo,sera acompanhada e fiscalizada pelo servidor CASSIUS CLAY DE PINHO
MARTINS, matricula 3377, ou pelo respectivo substituto designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-los e
subsidia-los com informacges pertinentes a essa atribuicio, nos termos do artigo 117 da Lei 14.133/2021.

a) O fiscal do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

h) O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorrencias relacionadas a execucgo do contrato,
determinando o que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

i) O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo
do contrato, com a descrigéo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

) Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagdes para a corre¢éo da execugdo
do contrato, determinando prazo para a correcao.

k) O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar deciséo ou adogao de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

1) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato.

m) O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagéo contratual.

n) O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgéos de assessoramento juridico e de controle interno da Administracgo,
que deverao dirimir dividas e subsidia-lo com informacges relevantes para prevenir riscos na execucao contratual.

0) O fiscal do contrato verificara a manutengdo das condigdes de habilitagéo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

p) A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragao ou de seus agentes e prepostos.

Q) O gestor do contrato sera indicado pela secretaria da Fazenda , com atribuicbes administrativas e a fungéo de
administrar o contrato, desde sua concepgao até a finalizagéo, especialmente:

Analisar a documentagdo que antecede o pagamento;

Analisar os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do contrato;
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Analisar eventuais alteragbes contratuais, apos ouvido o fiscal do contrato

Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado;

Acompanhar o desenvolvimento da execugao através de relatérios e demais documentos relativos ao objeto contratado;
Decidir provisoriamente a suspensao da entrega de bens;

r O contratado devera indiciar um responsavel legal com respectivos contatos (e-mail, celular e Whatsapp), com poderes
para representa-lo perante essa Municipalidade na execucdo do contrato decorrente da contratagdo objeto deste termo de
referéncia.

s) O contratado devera manter preposto aceito pela Administracao durante a prestacio do servigo para representa-lo na
execugao do contrato.

6. CLAUSULA SEXTA - PREGO

6.1. O valor total da contratagdo é R$ 594.400,00 (quinhentos e noventa e quatro mil e quatrocentos reais) .

6.2. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito Banco: Banco do Brasil (001) | Agéncia: 3174-
7| Conta Corrente: 105893-2 em nome da contratada.

CLAUSULA SETIMA - CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.2.1. Do Recebimento Do Objeto

6.2.2. O recebimento provisorio sera formalizado mediante relatério de verificagdo que ateste a execugéo dos servigos em
conformidade com as condi¢bes estabelecidas no contrato.

6.2.3. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda do contratado com a
comprovagao da prestagéo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

6.2.4. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
0 cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

6.2.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ira apurar o resultado
das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.2.6. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo n&o atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

6.2.7. Afiscalizagéo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢éo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

6.2.8. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a entrega
dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

6.2.9. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

6.2.10. Quando a fiscalizag&o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a anlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

6.2.11. Os servigos seréo recebidos definitivamente nos seguintes prazos:
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ITEM ESPECIFICAGAO UND.
1 Locagao dos Sistemas e Mddulos 12 meses
2 Servigo de Migracéo 1
3 Servico de Implantagao 1
4 Servigo de Treinamento e Acompanhamento 1
para usuarios pés implantacao.
5 Servigo de Suporte Técnico 12 meses
6 Visitas Técnicas 12 visitas

6.2.12. contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

6.2.13. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelo fiscal, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo

contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e

aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

6.2.14. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagao e, caso haja irregularidades

que impecam a liquidag&o e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,

por escrito, as respectivas corregoes;

6.2.15. . Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e

documentagdes apresentadas; e

6.2.16. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag¢&o;

6.2.17. . Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagao e

pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestéo.

6.2.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimens&o, qualidade e quantidade, devera ser observado

o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela

incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagio e pagamento.

6.2.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas

na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.2.20. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo

nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucédo do contrato.

7.2.1. Da Liquidagao E Pagamento

7.2.2. Liquidagao:

7.2.3. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 30 dias Uteis para fins de liquidagéo,
na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

7.2.4. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogac&o, no caso de
contratacOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei
n°14.133, de 2021.

7.2.5. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.2.6. o prazo de validade;

7.2.7. adata da emissdo;

7.2.8. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.2.9. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.2.10. o valora pagar; e

7.2.11. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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7.2.12.

7.2.13.

7.2.14.

7.2.15.

7.2.16.

7.2.17.

7.2.18.

7.3.1.
7.3.2.

7.3.3.

7.441.
74.2.

74.3.
744,
74.5.
7.4.6.

714.7.

Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a
liquidag&o da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situacéo, sem énus ao contratante;

A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagéo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei
n°14.133, de 2021.

A Administracdo devera realizar consulta para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no
edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

Constatando-se a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificaco, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por:igual periodo, a critério do contratante.

Né&o havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgéos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execugdo do objeto, 0os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela resciséo
do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

Prazo de pagamento

O pagamento seré efetuado no prazo de até 30 dias Uteis contados da finalizagao da liquidag&o da despesa, conforme
seg¢ao anterior.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo
final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplica¢do do indice de corre¢cdo monetéria.
Forma de pagamento

O pagamento pelos servigos contratados sera realizado de forma parcelada, conforme a execucéo e entrega dos itens
previstos no contrato. Os itens (Servigo de Migracao, Servico de Implantagdo e Servigo de Treinamento e
Acompanhamento para usuarios pés-implantacao) serdo pagos integralmente na primeira parcela, juntamente com
a primeira mensalidade da locagéo dos sistemas e modulos. Os demais servigos (Locagao dos Sistemas e Médulos,
Suporte Técnico e Visitas Técnicas) serdo pagos ao longo do contrato. A locagéo dos sistemas e o suporte técnico
terdo pagamento mensal, enquanto as visitas técnicas seréo pagas conforme a realizagdo de cada servigo,
mediante comprovagao da execugao e atesto pelo setor responsavel. Todos os pagamentos serdo efetuados apds
aentrega dos servigos, mediante apresentagao da nota fiscal e atesto da Administragao, garantindo transparéncia
e conformidade com as normas vigentes. Dessa forma, a estrutura de pagamento adotada busca assegurar
previsibilidade financeira ao municipio e garantir a continuidade dos servigos essenciais, mantendo a eficiéncia
e economicidade na gestéo contratual.

O pagamento seré realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte, quando da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo
sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
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pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE

8.1. Os pregos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da proposta de prego.
8.1.1. Ap6s o interregno de um ano, os pregos iniciais poderdo ser reajustados, mediante a aplicacéo, pelo contratante, através
do IPCA é a sigla para indice Nacional de Pregos ao Consumidor para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia
da anualidade

8.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

8.3. No caso de atraso ou ndo divulgagéo do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica
a CONTRATADA obrigada a apresentar meméria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

8.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

8.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislag&o entdo em vigor.

8.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. CLAUSULA NONA - DOTAGAO ORGAMENTARIA
9.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagao orgamentaria prépria, prevista no orgamento
do Municipio, para o exercicio de 2025, na classificacdo abaixo:

SECRETARIA PROGRAMA PROJ/ATIV FONTE ELEMENTO
MANUNTENGAO DOS SERVIGOS
FAZENDA DA TECNOLOGIA DA 2006 1500 339040
INFORMAGCAO E COMUNICAGAO

9.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos préprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DO  CONTRATADO
10.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se a:

10.1.1. Executar os servigos conforme especificagdes do contrato e de sua proposta, utilizando os recursos necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

10.1.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0s servigos realizados que
apresentarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados, a critério da
Administragao.

10.1.3. A contratada devera discriminar as despesas com servicos de terceirizagdo de méo de obra, a nota fiscal devera estar
acompanhada de uma planilha discriminando, de forma individualizada, o item, a descri¢do, os valores e respectivos
percentuais dos insumos e da mao de obra, de conformidade com as clausulas constantes no Contrato, cuja
inobservancia implicara na apropriagao, pelo Tribunal de Contas, do total da despesa como sendo de pessoal, conforme
art. 1° da Orientagdo Normativa - IN 02/2018, art. 4°, §3°, alinea “h” da Resolug&do n° 1.060/2005 do TCM/BA, Resolugéo
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n°® 1.323/2013 TCM/BA, art. 13, inciso X| da Resolugdo TCM/BA n°® 1379/2018 e a Lei de Responsabilidade Fiscal -
LRF.

10.1.4. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais ou morais causados pela a¢do ou omissao
de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, seja dolosa ou culposamente, & Prefeitura ou a
terceiros.

10.1.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos necessarios a execugao dos servicos, de acordo com as
normas e determinacdes vigentes.

10.1.6. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentraréo o érgéo para a
execucdo dos servicos, devidamente identificados por meio de cracha ou documento equivalente.

10.1.7. .Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e demais previstas na
legislacdo aplicavel.

10.1.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagbes da Administracdo, especialmente no
cumprimento das Normas Internas do 6rgéo, quando aplicaveis.

10.1.9. Relatar a Prefeitura toda e qualquer irregularidade constatada durante a prestacdo dos servigos.

10.1.10. N&o permitir a utilizagao de trabalho infantil ou trabalho de menor de 16 anos, exceto na condigéo de aprendiz, conforme
previsto em lei, e, mesmo assim, apenas para maiores de 14 anos. Além disso, ndo permitir a utilizacdo de menores de
18 anos em trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres.

10.1.11. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade entre as obrigagdes assumidas e todas as condi¢cdes de
habilitagéo e qualificagéo exigidas na contratagéo.

10.1.12. N&o transferir a terceiros, por qualquerforma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar
qualquer das prestagdes a que esta obrigada, salvo se previamente autorizado pela Administragao.

10.1.13. Garantir a conformidade do software e dos servigos com a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD), adotando todas as
medidas de seguranga necessarias para a prote¢ao dos dados pessoais armazenados e tratados no sistema.

10.1.14. Prover atualizagdes e melhorias continuas do software durante a vigéncia do contrato, garantindo a adaptagéo as
alteragbes legislativas, regulamentacdes e necessidades especificas da CONTRATANTE.

10.1.15. Realizar cépias de seguranga (backups) da base de dados semanalmente, bem como sempre que solicitado pela
Secretaria de Fazenda ou pelo 6rgéo responséavel pela gestéo do contrato.

10.1.16. Fornecer treinamento técnico e operacional aos servidores designados pela CONTRATANTE, conforme cronograma
aprovado, incluindo material didatico, guias de uso e suporte presencial ou remoto para duvidas e ajustes durante o
periodo de implantag&o.

10.1.17. Disponibilizar suporte técnico continuo, de acordo com os niveis de servico (SLA) estabelecidos no contrato, garantindo
atendimento em horario comercial e resolu¢do de problemas dentro dos prazos acordados.

10.1.18. Apresentar relatdrios periddicos de execugao dos servigos, contendo informagdes detalhadas sobre:

o Status e desempenho do sistema.
 Atendimentos realizados (suporte técnico).
o Melhorias implementadas e atualizagdes realizadas.

a) Respeitar e seguir as especificagdes tecnologicas exigidas, especialmente no que diz respeito a integragéo total entre

0s modulos do sistema e compatibilidade com os sistemas existentes da CONTRATANTE.

10.1.19. Garantir a propriedade da base de dados pela CONTRATANTE, n&o replicando, transferindo ou compartilhando dados
sem prévia autoriza¢do formal.

10.1.20. Manter infraestrutura adequada e de alta disponibilidade para o ambiente de hospedagem (Data Center), com:

o Redundancia de energia e rede.
 Sistemas de protegéo contra incéndios e invasoes.
o Monitoramento continuo (24 horas por dia, 7 dias por semana).

10.2. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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A CONTRATANTE obriga-se a:

10.2.1. Proporcionar todas as condi¢des necessérias para que a CONTRATADA possa desempenhar os servigos contratados
de acordo com as determinagdes do Contrato e do Termo de Referéncia.

10.2.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, conforme as clausulas contratuais e os
termos de sua proposta.

10.2.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo dos servigos, por meio de servidor ou comissdo
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, com indicagao do dia, més e ano, bem
como do nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

10.2.4. Notificar formalmente a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais imperfeicdes detectadas durante a execugdo
dos servigos, fixando prazo adequado para a sua corregao.

10.2.5. Realizar o pagamento a CONTRATADA pelos servicos prestados, conforme os termos e condigdes estabelecidos no
contrato.

10.2.6. Fornecer todas as informagdes, documentos, senhas e acessos necessarios para a implantacdo e integracdo do
sistema no ambiente tecnoldgico do 6rgéo.

10.2.7. Garantir o acesso da CONTRATADA as instalagdes, equipamentos e sistemas necessarios para a execug¢do dos
servicos, observando normas internas de seguranga e controle.

10.2.8. Validar os cronogramas e relatérios de execugao apresentados pela CONTRATADA, aprovando-os formalmente para
0 prosseguimento das etapas contratuais.

10.2.9. . Realizar a validagdo técnica do sistema e dos servigos entregues pela CONTRATADA, emitindo termos de aceitagao
provisoria e definitiva conforme as etapas estabelecidas no cronograma.

10.2.10. Designar formalmente um preposto ou equipe técnica para facilitar a comunicagdo com a CONTRATADA,
acompanhando a execugao e resolvendo questdes técnicas ou administrativas no decorrer da prestacdo dos servigos.

10.2.11. Prover os servidores e colaboradores da CONTRATANTE que participardo do treinamento, assegurando que estejam
disponiveis nos horarios e locais previamente acordados.

10.2.12. Zelar pela protecdo e uso adequado dos equipamentos e sistemas implantados pela CONTRATADA, respeitando as
normas de seguranca e 0s niveis de acesso definidos.

10.2.13. Garantir a comunicagao tempestiva com a CONTRATADA sobre quaisquer alteragdes que possam impactar a execugao
do contrato, incluindo mudangas no ambiente tecnolégico ou no escopo da operagéo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

11.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentagéo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragéo ou de aceitagao expressa.

Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e
com os principios do art. 6° da LGPD.

11.2. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

11.3. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagéo firmados
ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

11.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excegao das
hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

11.5. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes
da LGPD.

11.6. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
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11.7. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.

11.8. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca
dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.9. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagéo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos.

11.10. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacéo desses
dados pela Administraco nas hipdteses previstas na LGPD.

11.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado
pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da
LGPD.

11.13. Os contratos e convénios de que trata 0 § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII e XIlI)
12.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a)  der causa a inexecucdo parcial do contrato;
b)  der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;
c)  dercausa ainexecugao total do contrato;
d)  ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e)  apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugao do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g)  comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h)  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
13.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
i)  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);
i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “0”, “c’ e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que n&o se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156,
§ 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
i) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).
iv) Multa:
(1) moratéria de 10% (dez por cento)) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30(trinta) dias;
(2) compensatoria de 15%(quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecug&o total
do objeto;
13.3. A aplicacéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo de reparacéo integral do
dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021)
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13.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°
14.133, de 2021).
13.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimacg&o (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021)
13.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).
13.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.
13.8. A aplicacdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
13.9. Na aplicagéo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de

controle.

13.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos
da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados € julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
13.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confus&o patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes
de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagao ou controle, de fato ou
de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)
13.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangao, informar e manter
atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)
13.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
13.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes,
nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgéo
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
13.15. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA sem a quitagdo das multas aplicadas em definitivo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

14.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo
estipulado para tanto.

14.2. Se as obrigacdes néo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso
em que devera a Administragéo providenciar a readequag&o do cronograma fixado para o contrato.

14.3. Quando a néo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - VEDAGOES
15.1. E vedado ao CONTRATADO:
a) Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagéo financeira;
b) Interromper a execucéo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em lei.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragfes contratuais reger-se-ao pela disciplina do artigo 124 e 125 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Registros que néo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragao
de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de 2021,
Decreto Municipal n. 15.263/23 de 29 de dezembro de 2023 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICAGAO

18.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 8°, §2°, da Lei n.
12.527, de 2011.

19. CLAUSULA DECIMA NONA- FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Seguro/BA, para dirimir os litigios que decorrerem da execucédo deste Termo de
Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

19.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de igual teor, que, depois
de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Porto Seguro/BA, 16 de abril de 2026.

JANIO NATAL ANDRADE BORGES
MUNICIPIO DE PORTO SEGURO
CONTRATANTE

NEUSELE DE QUADROS
ADM SISTEMAS LTDA
CONTRATADA
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