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TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO DA LICITACAO

1.1. O objeto desta licitagdo é a Contratacdo de pessoa juridica especializada para prestacdo de
servicos técnicos de elaboracdo, execucdo, monitoramento e avaliacdo do Projeto de Trabalho Social
(PTS), no ambito do Programa Minha Casa, Minha Vida — FNHIS Sub-50, vinculado ao Termo de
Compromisso n° 974587/2024/MCIDADES/CAIXA, destinado as familias beneficiarias das 25 (vinte
e cinco) unidades habitacionais do Municipio de Ibirajuba/PE.

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme definicéo do art.
15° do Decreto n° 203/2024.

1.3. As especificagdes e os quantitativos do objeto desta licitagdo estdo
1.4. anexos a este Termo em Planilha Orgamentaria, sendo resumidamente exposta na tabela abaixo:

"~ UNIDAD VALOR
QUANT  VALOR oA

UNIT. MAX

DESCRICAO E DE
MEDIDA ! ESTIM.

Contratacdo de pessoa juridica
especializada para prestacdo de
servicos técnicos de elaboracéo,
execucao, monitoramento e
avaliacdo do Projeto de Trabalho
Social (PTS), no ambito do
Programa Minha Casa, Minha Vida
— FNHIS Sub-50, vinculado ao
Termo de Compromisso n°
974587/2024/MCIDADES/CAIXA
, destinado as familias beneficiarias
das 25 (vinte e cinco) unidades
habitacionais do Municipio de
Ibirajuba/PE.

01 SERVICO |01 R$ 80.000,00 | R$ 80.000,00

2. DAS JUSTIFICATIVAS
2.1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O Municipio de Ibirajuba/PE foi contemplado com recursos federais destinados a producdo de
unidades habitacionais de interesse social no &mbito do Programa Minha Casa, Minha Vida — FNHIS
Sub-50, por meio do Termo de Compromisso n° 974587/2024/MCIDADES/CAIXA, celebrado com
a Unido, visando a construgdo de 25 (vinte e cinco) unidades habitacionais destinadas a familias em
situacdo de vulnerabilidade social. O Programa tem como finalidade ampliar o acesso a moradia digna,
contribuir para reducéo do déficit habitacional e promover a inclusao social, observando os principios
da funcéo social da moradia, da participacdo social e da integracdo das familias as politicas pablicas.

A execucdo do empreendimento habitacional ndo se restringe a constru¢do das unidades, exigindo,
como condicdo indispensavel para o alcance dos objetivos da politica habitacional, a implementacdo
do Projeto de Trabalho Social (PTS), instrumento obrigatdrio previsto na regulamentacéo do Programa
Minha Casa, Minha Vida — FNHIS Sub-50. O Trabalho Social constitui um conjunto de agdes
planejadas e sistematizadas voltadas ao fortalecimento da organizacdo comunitaria, ao
desenvolvimento da autonomia das familias beneficiarias, a integracdo ao territério, ao acesso as
politicas pulblicas, a educacdo socioambiental, patrimonial e financeira, bem como ao
acompanhamento social durante as etapas de implementacéo e ocupagdo do empreendimento.
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Nos termos da Portaria MCID n° 75, de 28 de janeiro de 2025, da Portaria MCID n° 1.416, de 6 de
novembro de 2023, da Portaria Conjunta MGI/MF/CGU n° 32, de 4 de junho de 2024, da Lei n°
14.620/2023 e demais normas aplicaveis ao Programa Minha Casa, Minha Vida — FNHIS Sub-50,
compete ao Municipio promover a elaboracdo, execucdo, monitoramento e avaliagdo do Projeto de
Trabalho Social, observando as diretrizes, os eixos estruturantes, as etapas metodologicas, os produtos
obrigatorios, os indicadores de acompanhamento e 0s mecanismos de monitoramento estabelecidos
pelo Ministério das Cidades.

Nesse contexto, o Projeto de Trabalho Social devera contemplar a¢cdes de mobilizagéo, informacéo e
comunicagdo com as familias beneficiarias, diagndstico socioterritorial, fortalecimento da
participa¢do comunitaria, desenvolvimento de atividades socioeducativas, orientacdo para a ocupagao
e conservacgdo das unidades habitacionais, educacdo ambiental, patrimonial e financeira, articulagdo
intersetorial com as politicas publicas municipais, encaminhamento das familias a rede de protecéo
social e elaboracéo de todos os produtos técnicos e relatdrios exigidos pelo agente gestor do Programa.

A execucdo dessas atividades demanda equipe técnica multidisciplinar, conhecimentos especializados
em planejamento e intervencdo social, dominio da metodologia estabelecida pelo Ministério das
Cidades, capacidade de articulagdo institucional, acompanhamento sisteméatico das familias
beneficiarias e elaboragdo de documentos técnicos compativeis com os padrdes exigidos para
aprovagdo, monitoramento e prestagéo de contas do Programa.

Embora o Municipio possua estrutura administrativa voltada a execucdo da politica municipal de
assisténcia social, os servidores atualmente vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
encontram-se integralmente dedicados as atividades permanentes relacionadas a execucdo dos
Servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, ndo dispondo de capacidade operacional
suficiente para assumir, concomitantemente, todas as atividades técnicas, administrativas e de campo
inerentes ao Projeto de Trabalho Social, sem prejuizo das atribuicbes ordinarias legalmente
estabelecidas.

Dessa forma, evidencia-se a necessidade da contratacdo de pessoa juridica especializada para a
prestacdo de servigos técnicos de elaboragdo, execugdo, monitoramento e avaliacdo do Projeto de
Trabalho Social (PTS), em conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo Ministério das Cidades.
A contratacdo permitird o cumprimento das obrigacdes assumidas pelo Municipio no ambito do Termo
de Compromisso n° 974587/2024/MCIDADES/CAIXA, assegurando a adequada execucao das agdes
sociais previstas para as 25 (vinte e cinco) familias beneficiarias, o atendimento as exigéncias legais e
regulamentares aplicaveis, a produgdo dos produtos técnicos obrigatorios e a efetividade da politica
publica habitacional, contribuindo para a integracéo social das familias, o fortalecimento comunitario
e a sustentabilidade do empreendimento habitacional.

2.2. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

Contratacdo de pessoa juridica especializada para prestacao de servigos técnicos de elaboraco, execucao,
monitoramento e avaliacdo do Projeto de Trabalho Social (PTS), vinculado ao Programa Minha Casa,
Minha Vida - FNHIS Sub-50, no ambito do Termo de Compromisso n°
974587/2024/MCIDADES/CAIXA, destinado as familias beneficiarias das 25 (vinte e cinco) unidades
habitacionais do Municipio de Ibirajuba/PE.

A execucdo deverd observar as diretrizes da Portaria MCID n° 75/2025 e demais normativos aplicaveis,
contemplando planejamento, diagnéstico socioterritorial, mobilizacdo social, acompanhamento das
familias, acGes socioeducativas, articulacdo intersetorial, monitoramento, avaliagdo e elaboracdo dos
produtos técnicos exigidos.
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A contratagdo sera realizada mediante Concorréncia, nos termos do art. 28, inciso Il, da Lei n°
14.133/2021, com critério de julgamento menor preco global, conforme art. 33, inciso |, da mesma Lei,
visando assegurar a execugdo integrada, qualificada e eficiente do Projeto de Trabalho Social.

2.2.1. DA INVERSAO DAS FASES DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

Nos termos do art. 17, § 1° da Lei n°® 14.133/2021, a Administragdo adotard a inversdo das fases do
procedimento licitatério, realizando-se inicialmente a fase de habilitagdo dos licitantes e, posteriormente,
0 julgamento das propostas.

A adocdo da inversdo de fases justifica-se em razdo da natureza técnica e especializada do objeto, que
exige comprovacao prévia de qualificacdo técnica, capacidade operacional e disponibilidade de equipe
profissional compativel com a execucdo do Projeto de Trabalho Social (PTS), conforme diretrizes
estabelecidas pela Portaria MCID n° 75/2025.

A medida busca assegurar que a disputa de precos ocorra exclusivamente entre licitantes previamente
habilitados e aptos tecnicamente a execucdo do objeto, evitando a participacdo de empresas sem
capacidade comprovada e conferindo maior eficiéncia, seguranca e racionalidade ao procedimento
licitatorio.

Dessa forma, a inversao das fases contribui para a sele¢éo da proposta mais vantajosa, considerando nao
apenas 0 aspecto econdmico, mas também a necessidade de garantir a adequada execuc¢do das atividades
técnicas, sociais e operacionais que compdem o Projeto de Trabalho Social.

2.3. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

A regra geral aplicavel as contratacfes publicas orienta a Administracéo a avaliar a viabilidade do
parcelamento do objeto, desde que essa medida seja técnica e economicamente viavel e ndo acarrete
prejuizo ao conjunto da solucdo, nos termos do art. 40, inciso V, alinea "b", c/c § 2°, da Lei n°
14.133/2021. Contudo, o parcelamento ndo constitui obrigagdo absoluta, devendo ser afastado quando
a divisdo do objeto comprometer sua execucgdo, dificultar a gestdo contratual ou prejudicar a obtencao
dos resultados pretendidos pela Administrag&o.

Para esta contratacdo verificou-se que o parcelamento da solugdo ndo se mostra viavel, uma vez que
0 Projeto de Trabalho Social é composto por etapas metodolégicas, acdes integradas e produtos
técnicos interdependentes, cuja execucdo exige coordenagdo permanente, unidade metodoldgica e
responsabilidade técnica centralizada. A fragmentacdo da execucdo entre diferentes contratados
podera comprometer a continuidade das aces, a uniformidade dos procedimentos, a compatibilidade
dos produtos técnicos e 0 adequado monitoramento das atividades, além de aumentar a complexidade
da gestdo e da fiscalizacéo contratual.

2.5. DA PREVISAO DA VEDAGAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

De acordo com o art. 15 da Lei n° 14.133/2021, a participacdo de empresas reunidas em consorcio
podera ser vedada, segundo discricionariedade da Administracdo, com base em justificativa técnica
que leve em consideracdo as peculiaridades do caso concreto.

Assim, ndo podera participar desta licitacdo consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de
constituicdo, visto que ndo se faz necessaria a conjugacéo de esforcos para a prestacdo do servico.
Por todo o exposto, conclui-se que a vedagdo da participacdo de empresas sob a forma de consoércio é
a medida que melhor atende o interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade,
economicidade e moralidade.
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3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1. Os requisitos da contratacdo foram definidos com base nas exigéncias estabelecidas para a
execucdo do Trabalho Social vinculado ao Programa Minha Casa Minha Vida — FNHIS Sub-50,
considerando os objetivos da politica pablica habitacional, as diretrizes estabelecidas pelos
normativos federais aplicaveis, as caracteristicas dos empreendimentos contemplados e as
necessidades das familias beneficiarias.

3.2. Os requisitos a seguir representam as condigdes minimas que a solucdo a ser adotada devera
atender para assegurar a adequada elaboragdo, execuc¢do, monitoramento e avaliacdo do Projeto
de Trabalho Social, possibilitando o alcance dos resultados esperados pela intervengéo
habitacional.

3.3. REQUISITOS DE CONFORMIDADE LEGAL, NORMATIVA E METODOLOGICA

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.4.

A solucdo devera observar integralmente a legislagdo e os normativos aplicaveis ao Programa
Minha Casa Minha Vida — FNHIS Sub-50, bem como as orientacdes técnicas expedidas pelos
orgdos federais responsaveis pela politica habitacional, sendo estes:

. Portaria MCID n° 75/2025;

1. Portaria MCID n° 1.416/2023;

1. Portaria Conjunta MGI/MF/CGU n° 32/2024;
V. Lei n® 14.620/2023;

V. Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

As atividades desenvolvidas deverdo ser compativeis com os objetivos, principios, diretrizes,
etapas, produtos e procedimentos estabelecidos para o Trabalho Social, assegurando a
conformidade dos documentos produzidos e das acfes executadas com 0s parametros
exigidos pelos 6rgdos de acompanhamento e fiscalizacdo da intervencao.

A metodologia empregada devera permitir a adequada execuc¢do das atividades previstas para
o0 Trabalho Social, observando critérios técnicos, participagdo social, integracdo comunitéria,
articulacdo institucional e acompanhamento continuado das familias beneficiarias.

REQUISITOS DE DIAGNOSTICO SOCIAL E PRODUCAO DE INFORMAGOES

QUALIFICADAS

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.5.

3.5.1.

3.5.2.

A solucdo devera possibilitar a realizacdo de diagnostico social capaz de caracterizar
adequadamente o perfil das familias beneficiarias, suas condicbes socioecondmicas,
habitacionais, familiares e comunitarias, bem como identificar demandas, potencialidades,
vulnerabilidades e fatores relevantes para o planejamento das agdes do Trabalho Social.
Devera contemplar mecanismos de coleta, sistematizacdo, consolidacdo e analise de dados
quantitativos e qualitativos, permitindo a producéo de informacdes confiaveis e consistentes
para subsidiar a elaboragdo do Projeto de Trabalho Social e orientar a tomada de decisfes
durante sua execucao.

As informagfes produzidas deverdo possibilitar a identificacdo de necessidades especificas
dos beneficiarios, contribuindo para o adequado planejamento das a¢bes de acompanhamento
social e integracdo comunitéria.

REQUISITOS DE PARTICIPACAO SOCIAL E MOBILIZACAO COMUNITARIA

A solucdo deverd contemplar estratégias e instrumentos que promovam a participacéo efetiva
das familias beneficiarias ao longo das diversas etapas do Trabalho Social, favorecendo o
didlogo, a construcao coletiva de solucdes e o fortalecimento dos vinculos comunitarios.

As acdes desenvolvidas deverdo estimular o protagonismo dos beneficiarios, a apropriacdo
das informacdes relativas ao empreendimento habitacional e o envolvimento da comunidade
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nas atividades previstas, observando os principios da participacdo cidadd e da gestdo
democraética.

A metodologia adotada devera possibilitar a identificacdo de expectativas, percepcoes,
necessidades e desafios relacionados ao processo de acesso & moradia e a adaptacdo das
familias ao novo contexto habitacional.

REQUISITOS DE LEITURA SOCIOTERRITORIAL E ARTICULACAO COM O

TERRITORIO

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.7.

3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

3.74.

3.7.5.

3.8.

3.8.1.

3.8.2.

3.8.3.

3.9.

3.9.1.

3.9.2.

A solugdo devera possibilitar o levantamento, sistematizagdo e analise de informacdes
relativas ao territdrio onde os empreendimentos habitacionais estdo inseridos, contemplando
aspectos sociais, econdémicos, institucionais, ambientais e de infraestrutura urbana.

As informacfes produzidas deverdo subsidiar a definicdo de estratégias de articulacdo
institucional e integracdo das familias as politicas publicas disponiveis.

A solucdo devera possibilitar a articulacdo entre o Trabalho Social e as diversas politicas
publicas setoriais, especialmente aquelas relacionadas a assisténcia social, salde, educacéo,
habitacdo, geracdo de renda, qualificacdo profissional, cidadania e desenvolvimento
comunitario.

REQUISITOS DE ELABORAGAO DE PRODUTOS TECNICOS

A solugdo deverd contemplar a elaboracdo dos produtos técnicos necessarios a execucao,
acompanhamento e avaliacdo do Trabalho Social, observando os contetdos minimos, padrdes
metodoldgicos e exigéncias estabelecidos pelos normativos aplicveis.

Os documentos produzidos deverao apresentar consisténcia técnica, coeréncia metodoldgica,
clareza das informagdes, compatibilidade com os diagndsticos realizados e aderéncia aos
objetivos da intervencdo habitacional.

Os produtos deverdo permitir o acompanhamento da execucdo das atividades, a avaliacéo dos
resultados alcangados e a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes assumidas pelo
Municipio perante os 6rgéos financiadores e fiscalizadores.

Deverdo ser adotados mecanismos que permitam registrar as atividades realizadas, monitorar
0 alcance das metas estabelecidas, identificar eventuais necessidades de ajustes e demonstrar
a efetiva execucgdo dos servigos por meio de evidéncias documentais adequadas.

A sistematica de acompanhamento devera possibilitar a prestacdo de informagdes aos 6rgéos
responsaveis pelo monitoramento da intervencéo e subsidiar os processos de fiscalizacdo e
controle.

REQUISITOS DE PROTECAO DE DADOS E SEGURANCA DAS INFORMAGOES

Considerando que a execucdo do Trabalho Social envolve a coleta, o tratamento e o
armazenamento de informac@es relacionadas as familias beneficiarias, a solucdo devera
assegurar a observancia das normas de protecdo de dados pessoais aplicaveis.

Os procedimentos adotados deverdo garantir a confidencialidade, integridade, rastreabilidade
e seguranca das informag@es coletadas, bem como a utilizagdo dos dados exclusivamente para
as finalidades relacionadas & execugédo do Trabalho Social.

A divulgacéo de informagfes deverd ocorrer de forma compativel com os principios da
necessidade, finalidade e protecdo da privacidade dos beneficiarios.

REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

A solucéo devera incorporar a¢Ges voltadas a promocdo da sustentabilidade social, ambiental
e econdmica dos empreendimentos habitacionais, contribuindo para a permanéncia
qualificada das familias nas unidades habitacionais e para a consolidacdo dos resultados da
politica publica.

As acdes desenvolvidas deverdo contemplar a promoc¢do da convivéncia comunitaria, o
fortalecimento dos vinculos sociais, a educacdo socioambiental, o uso adequado dos espacos
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e equipamentos coletivos, a valorizagdo do territério e o incentivo a utilizagdo responsavel
dos recursos publicos e ambientais.
3.10.  Assolucdo devera ser capaz de contribuir para a adequada preparacéo, adaptacao e integragao

das familias beneficiarias aos empreendimentos habitacionais, favorecendo a ocupacdo
sustentavel das unidades, o fortalecimento da organizacdo comunitaria, o acesso as politicas
publicas e a melhoria das condic6es de vida da populagio atendida.

4. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do Termo
de Contrato, na forma do art. 105 da Lei n°® 14.133/2021;

4.1.1. Ol nicio da execucdo contratual deve se dar no prazo de até 05 (cinco) dias contados a partir
da emisséo da ordem de servico;

4.1.2. A descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, locais e
periodicidade da execucdo contratual sera de acordo com o Cronograma estabelecido pela
Secretaria de Desenvolvimento Social e Juventude, junto a este Termo de Referéncia.

4.13. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas na Planilha
Orcamentaria;

4.2. O objeto sera recebido (deve ser incluido, se cabivel):

a) Provisoriamente, pelo fiscal do CONTRATO no prazo de 15 (quinze) dias, mediante termo
detalhado que ateste 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo e a
comprovacdo da prestacdo dos servicos;

b) Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contados do recebimento provisdrio.

4.3.0 prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do
atendimento das exigéncias contratuais.

4.4.0 termo detalhado do recebimento provisorio, com a analise das ocorréncias registradas na
execucdo do CONTRATO serdo encaminhados ao gestor para fins de apuragdo dos descontos e
glosas cabiveis na fatura correspondente, em virtude de servigos total ou parcialmente nédo
executados.

4.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade ético-profissional
da contratada pela perfeita execugdo da contratacdo, nem a responsabilidade pelos prejuizos
resultantes da sua incorreta execugéo;

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n°® 14,133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.

5.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

5.1.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.
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5.2. Fiscalizacéo Técnica

5.2.1. Cabe ao Fiscal do Contrato:

a)

b)

f)

9)

O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condiges estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessério
para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacOes para a corregdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢éo
O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situago
gue demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacédo contratual.

A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

5.3. Gestor do Contrato

5.3.1. Cabe ao gestor do contrato:

a)

b)

c)

d)

coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das
prorrogacGes contratuais, elaborando relat6rio com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, &
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

tomar providéncias para a formalizagéo de processo administrativo de responsabiliza¢do
para fins de aplicagdo de san¢des, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da
Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo
e gestéo no recebimento definitivo do servico.
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6. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO, CLASSIFICAGAO ORCAMENTARIA
DA DESPESA E DO BENEFICIO PREVISTO NA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006

6.1. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

6.1.1. O valor estimado total da licitacdo é de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais);

6.1.2. No preco total do objeto deverdo estar inclusos todos os tributos (impostos, taxas e
contribuicBes), sejam federais, estaduais e municipais, bem como frete, comissfes, pessoal,
embalagem, seguros, encargos sociais e trabalhistas, assim como demais insumos inerentes que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto, sejam de que naturezas forem.

6.1.3. Os precos finais unitarios e totais propostos pelos licitantes ndo poderdo ultrapassar o prego
unitario e total estimado pela Administragdo, sob pena de desclassificacdo da proposta.

6.2. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA

6.2.1. As despesas decorrentes desta licitacdo serdo incluidas no orcamento do Fundo Municipal de
Assisténcia Social para o presente exercicio.

6.3. JUSTIFICATIVA PARA APLICAGAO OU NAO DO BENEFICIO PREVISTO NA LEI
COMPLEMENTAR N° 123/2006

Nos termos dos arts. 47 e 48 da Lei Complementar n°® 123/2006, a Administracdo Publica deve
promover tratamento favorecido, diferenciado e simplificado as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte nas contratagfes publicas, observadas as condicdes previstas na legislagao.

No presente caso, considerando a natureza do objeto, que consiste na contratacdo de pessoa juridica
especializada para elaboragdo, execugéo, monitoramento e avaliacdo do Projeto de Trabalho Social
(PTS), no ambito do Programa Minha Casa, Minha Vida — FNHIS Sub-50, verifica-se que néo se
mostra adequada a aplicacdo da exclusividade prevista no art. 48, inciso I, da Lei Complementar n°
123/2006.

A contratagdo possui natureza predominantemente técnica e intelectual, envolvendo a execucdo
integrada de atividades de planejamento, diagnostico socioterritorial, mobilizacdo comunitaria,
acompanhamento das familias beneficiarias, monitoramento, avaliagdo e elaboragcdo de produtos
técnicos, demandando capacidade operacional, experiéncia compativel e equipe técnica qualificada
para atendimento das exigéncias estabelecidas pela Portaria MCID n° 75/2025.

Dessa forma, a restricdo da participacdo exclusivamente as Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte poderia reduzir indevidamente a competitividade do certame e limitar a participacdo de
potenciais fornecedores capazes de executar adequadamente o objeto, ndo sendo demonstrada, neste
momento, vantagem técnica ou econémica decorrente da exclusividade.

Assim, ndo sera aplicado o beneficio de exclusividade para Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, mantendo-se a participacdo ampla dos interessados, sem prejuizo da aplicagcdo dos demais
beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006, quando cabiveis, especialmente aqueles
relacionados a preferéncia em caso de empate e demais prerrogativas legais.

7. DALICITACAO

Av. Tenente Xavier de Araujo, 100 — Centro, Ibirajuba — PE
CEP: 55390-000 Fone: (87) 37941130
www.ibirajuba.pe.gov.br CNPJ: 11.256.062/0001-85




SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL
E JUVENTUDES

PREFEITURA DE

IBIRAJUBA

O progresso continua para todos

7.1. MODALIDADE DE LICITAGCAO, CRITERIO DE JULGAMENTO, FORMA DE
FORNECIMENTO E MODOS DE DISPUTA

7.1.1. A licitagho sera processada na modalidade CONCORRENCIA ELETRONICA, tendo
como critério de julgamento o MENOR PRECO GLOBAL.
7.1.2. O modo de disputa a ser utilizado no certame é 0o ABERTO.

8. PROPOSTA

8.1. As propostas deverao ter validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, independente de declaragcdo
da licitante.

9. REQUISITOS ESPECIFICOS DE HABILITACAO

9.1. HABILITACAO JURIDICA

9.1.1. Documento de Identificagdo do(s) socios administradores e cotista(s) da licitante;

9.1.2. Empresério individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscri¢cdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.15. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.1.6. Sociedades estrangeiras que ndo funcionem no Pais devem apresentar documentos de
habilitagdo equivalentes, na forma de regulamento emitido pelo Poder Executivo Federal, inicialmente
em traducdo livre.

9.1.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.1.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no
Registro onde tem sede a matriz.

9.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da
consolidagdo respectiva.

9.2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALISTA

9.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

9.2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,
9.2.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, através da Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND), expedida

Av. Tenente Xavier de Araujo, 100 — Centro, Ibirajuba — PE
CEP: 55390-000 Fone: (87) 37941130
www.ibirajuba.pe.gov.br CNPJ: 11.256.062/0001-85




SECRETARIA DE PREFEITURA DE

DESENVOLVIMENTO SOCIAL | RS
E JUVENTUDES *Qj‘ !,BQ'RAileJBuA

conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa;

9.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada através de Certiddo de
Regularidade Fiscal — CRF, emitida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou sede da licitante.
9.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, comprovada através de Certidao de
Negativa de Débitos.

9.2.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
comprovada através de apresentacdo de certidao fornecida pela Caixa Econdmica Federal;

9.2.7. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, através de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, de acordo com a Lei n°
12.440/2011 e Resolucdo Administrativa n® 1.470/2011 do TST.

9.3. REQUISITOS DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.3.1. Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso exista mais
de um) da sede ou domicilio da licitante;

9.3.2. Certiddo Negativa de Faléncia referente aos processos distribuidos pelo PJe (processos
judiciais eletrénicos) da sede ou domicilio da licitante, em 12 e 22 instancia.

9.3.3. A certiddo descrita no item 9.3.1 somente é exigivel quando a certiddo negativa de Faléncia
da sede ou do domicilio da licitante contiver a ressalva expressa de que nao abrange 0S processos
judiciais eletrénicos.

9.4. REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA

9.4.1. A licitante deverd demonstrar que possui capacidade técnico-operacional e técnico-
profissional compativel com a execucdo do objeto, mediante apresentacdo de documentos que
comprovem experiéncia minima de 03 anos para o coordenador/responsavel técnico da empresa
contratada em planejamento ou execucédo de trabalho social, mobilizacdo comunitaria ou educacéao
popular vinculados as politicas habitacionais, urbanas ou rurais, desenvolvimento territorial ou
saneamento.

9.4.2. Alicitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica

de direito publico ou privado, que comprove(m) a execucdo anterior de servicos compativeis com o

objeto da presente contratacao;

9.4.3. A licitante deverd indicar profissional(is) integrante(s) de sua equipe técnica que possua(m)

experiéncia compativel com as atribuicfes necessarias a execucédo do Projeto de Trabalho Social

9.4.4. Coordenador Responsavel Técnico pelo Trabalho Social: Profissional de nivel superior,
preferencialmente com formagdo em Servigo Social, Psicologia, Pedagogia ou Ciéncias
Sociais, responsavel pela coordenacdo, planejamento, acompanhamento metodoldgico e
supervisdo das acOes previstas no Projeto de Trabalho Social.

9.4.4.1. diploma ou certificado de conclusdo de curso superior reconhecido pelo Ministério da
Educagéo;

9.4.4.2. comprovacdo do vinculo profissional com a licitante, conforme admitido pela legislacdo
aplicavel, mediante carteira de trabalho, contrato de prestacéo de servicos, contrato social ou
documento equivalente;

9.45. Mobilizador Social: A contratada deverd disponibilizar profissional responsavel pelo apoio
as acdes de mobilizagdo, comunicacdo e articulacdo junto as familias beneficiarias e
comunidade envolvida, sendo preferencialmente uma lideranca comunitéria, beneficiario ou
morador da area de intervenc¢do, do empreendimento ou da macroarea;
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DO CONTRATO
PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL E PRORROGACAO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, na forma do art. 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

11. PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO OU RETIRADA DO INSTRUMENTO
EQUIVALENTE

11.1.1.

O licitante vencedor sera convocado para assinatura do contrato, no prazo de 05 (cinco) dias

Uteis, contados a partir da convocacao, sob pena de decair o direito a contratacao.

11.1.2.

O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante

solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado
seja aceito pela Administragdo.

11.2.0BRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.
11.2.7.

Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo
COm 0 contrato e seus anexos;

Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeigdes,
falhas ou irregularidades verificadas na execucéo do objeto contratual, fixando prazo para que
seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-
se de que as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacGes pelo
CONTRATADO;

Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei
n°® 14.133, de 2021;

Efetuar o pagamento a0 CONTRATADO do valor correspondente & execugdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

11.3.0BRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacfes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas

Atender as determinages regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s bens e servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;
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11.3.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo
CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.3.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagtes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigacgdes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias, fiscais, comerciais e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao CONTRATANTE e nédo poderé onerar 0 objeto do contrato;

11.3.6. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual,
ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

11.3.7. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condic¢des exigidas para habilitacdo na licitacdo ou para qualificacdo na
contratacéo direta;

11.3.8. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.3.9. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos

11.3.10. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em
guantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislacéo de regéncia;

11.3.11. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢do do contrato;

11.3.12. Cumprir a Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais
a que tenha acesso em razéo do certame ou do contrato administrativo, independentemente de
declaragdo ou de aceitacdo expressa.

11.4. DA VEDAGAO DA SUBCONTRATACAO

Fica vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto, considerando a natureza integrada e
predominantemente técnica dos servigos que compdem o Projeto de Trabalho Social (PTS), cuja execugdo
demanda unidade metodoldgica, coordenacdo técnica centralizada e responsabilidade direta da contratada
quanto ao cumprimento das etapas, metas e produtos previstos.

A vedacdo justifica-se pela necessidade de garantir a uniformidade dos procedimentos, a adequada
articulacdo entre as acbes, a rastreabilidade das informagdes e a manutencdo da qualificagdo técnica
aferida no procedimento de contratacdo, permanecendo a contratada integralmente responsavel pela
execucdo dos servigos.

11.5.MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.5.1. As obrigacdes dos agentes responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo da presente contratacio
serdo dispostas na minuta do contrato.

11.5.2. A contratada devera apresentar a Nota Fiscal ou fatura para atesto da Administracdo no
seguinte endereco: Prefeitura Municipal de Ibirajuba/PE. Avenida Tenente Xavier de Aradjo, 100.
Centro, Ibirajuba-PE. CEP: 55390-000.

11.5.3. A Fiscalizacio da Contrato ficara a cargo do servidor Ana Claudia Arandas Justino,
matricula n® 15098-3
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11.5.4. A Gestdo da Contrato ficard a cargo do servidor Wesley Fylipe Amaro Silva, matricula n°
115587-3

12.DOS CRITERIOS E PRAZOS PARA PAGAMENTO
12.1.  Condigbes de Pagamento

12.1.1. Servigos Efetivamente Executados: Os pagamentos serdo efetuados a CONTRATADA
exclusivamente pelos servigos e produtos efetivamente executados e entregues, em estrita conformidade
com o cronograma fisico-financeiro e a metodologia aprovados.

12.1.2. Base de Calculo: O faturamento das parcelas obedecera rigorosamente aos precos unitarios e
globais definidos na proposta financeira homologada e contratada, mediante expressa concordancia e
validacdo da gestdo do contrato.

12.1.3. Requisitos de Entrega para Fins de Faturamento

a) N&o Configuracdo de Aceite Automdtico: A insercdo das medigBes de servicos no sistema
TransfereGov, bem como o protocolo fisico ou digital de qualquer produto junto ao CONTRATANTE,
ndo formalizam, por si s6s, a entrega para fins de direito a pagamento.

b) Fluxo de Aprovacdo: O direito a remuneracdo de qualquer etapa esta expressamente condicionado
a:

c) Prévia verificacdo técnica do conteldo e da qualidade metodoldgica pela gestédo do contrato;

d) Emisséo de parecer de aceite formal por parte do fiscal designado;

e) Afericdo e homologacéo da respectiva medicdo dentro da plataforma TransfereGov pela gestdo do
contrato.

12.2. Emissao de Nota Fiscal

a) Autorizacao Prévia: A emissdo do documento fiscal de cobranca s6 podera ocorrer apds o aceite
formal da medicéo e autorizagao prévia, por escrito, emitida pelo CONTRATANTE.

b) Requisitos da Nota Fiscal: A CONTRATADA deveré emitir a Nota Fiscal eletronica em nome do
CONTRATANTE (Prefeitura Municipal de Ibirajuba), contendo, obrigatoriamente, 0s seguintes aspectos
formais adequados ao processo administrativo:

12.2.1. Data de emissdo contemporanea a medicéo aceita;

12.2.2. Identificagdo correta e completa do emissor (razdo social e CNPJ da CONTRATADA);

12.2.3. ldentificacdo correta e completa do tomador (CONTRATANTE);

12.2.4. Valor exato correspondente @ medi¢do homologada;

12.2.5. Descricdo detalhada dos servigos prestados (mencionando o nimero do contrato de origem, o
lote ou meta do PTS executada e a respectiva parcela de medicéo).

12.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa Unica e exclusiva da
contratante, a taxa de atualizacdo financeira sobre os valores devidos a CONTRATADA seré calculada
mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM=1xNx VP
Onde, EM = Encargos monetarios]
N = Numeros de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento.
VP = Valor da parcela que se paga.
TX =IPCA
| = Indice de atualizag&o financeira.
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13.DAS SANCOES GERAIS E ESPECIFICAS

13.1. De acordo com a Lei Federal n® 14.133 de 01 de abril de 2021 e Decreto Municipal n°
203/2024 de 18 de abril de 2024, serdo aplicadas as penalidades de:

| — Adverténcia;

Il — Multa;

Il — Impedimento de Licitar

IV - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar

13.2.  Naaplicacdo das sancGes a autoridade competente para aplicacdo devera observar os sequintes
critérios:

| — Natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il — As peculiaridades do caso concreto;

Il — As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V — Implantacdo ou aperfeicoamento de programas de integridade, conforme normas e
orientagBes dos drgdos de controle.

13.3.  S&o infracBes administrativas praticadas pelos particulares no &mbito de sua relagdo com a
Administracdo Municipal:

| — Dar causa a inexecucéo do contrato;

Il — Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

111 — Dar causa a inexecucdo total do contrato;

IV — Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V — N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
VI —Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII — Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

V11— Apresentar declaracio ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a licitagdo ou a execucao do contrato;

IX — Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

X — Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI — Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

XII — Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013 e alteracOes posteriores.

13.4.  Asancdo de multa deve ser aplicada no percentual minimo de 10% sobre o valor do contrato
ou ata e até o limite de 30%, conforme dispuser o edital.

13.5. Asancdo de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Municipal sera aplicada
pelo prazo maxima de 03 (trés) anos.

13.6. A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada pelo prazo
minimo de 03 (trés) anos e limitado ao maximo de 06 (seis) anos.

13.7.  As san¢Oes administrativas devem ser aplicadas em procedimento administrativo auténomo
em que se assegure ampla defesa.
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14. ORCAMENTO

Valor total estimado: R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), sendo R$ 9.601,13 (nove mil, seiscentos e um
reais e treze centavos) para a etapa de elaboracdo e R$ 70.398,87 (setenta mil, trezentos e noventa e
0ito reais e oitenta e sete centavos) para a etapa de execugéo;

O fluxo de pagamento do Trabalho Social ocorrerd de acordo com o estabelecido em Cronograma
Fisico-Financeiro

Ibirajuba/PE, 21 de julho de 2026

Andréa Justino de Freitas
Gestora do Fundo Municipal de Assisténcia Social do municipio de Ibirajuba/PE
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ANEXO AO TERMO DE REFERENCIA

1.0BJETO

Contratacdo de pessoa juridica especializada em prestacdo de servicos técnicos para
elaborar e executar o Projeto de Trabalho Social (PTS), no ambito do Termo de
compromisso n° 974587/2024//MCIDADES/CAIXA, do Programa Minha Casa, Minha vida
(MCMV) ENHIS Sub-50, nos termos da Portaria Mcidades 1416/2023, Portaria Mcidades
75/2025 e Portaria Conjunta MGI/MF/CGU 32/2024 e conforme condicdes, prazos,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2.CONTEXTO

O Programa Minha Casa Minha Vida (MCMV) FNHIS Sub-50 (Programa 2320, A¢éao 00TI
do Ministério das Cidades) € destinado a municipios brasileiros com até 50 mil habitantes,
visando proporcionar moradia digna para familias de baixa renda, com o objetivo de
melhorar as condi¢cdes de vida das familias beneficiadas, promovendo a incluséo social e o
desenvolvimento sustentével das areas atendidas.

O publico-alvo do programa é composto por familias com renda até R$ 3.200,00. A selecéo
das familias beneficiadas é realizada com base em critérios de vulnerabilidade social e
econbmica, priorizando aquelas que vivem em condicfes precarias de habitacéo.

O PTS integrante dos programas e acfGes do Ministério das Cidades visa promover a
insercéo e integracéo dos beneficiarios do projeto, fortalecendo a comunidade e garantindo
0 acesso a servigos essenciais. O objetivo € melhorar as condi¢des de vida, concretizar
direitos sociais, articular politicas publicas e garantir a sustentabilidade dos bens,
eguipamentos e servi¢os implantados. A execucdo do projeto deve incluir um conjunto de
estratégias, processos e acdes que incluem desde a mobilizacao e organiza¢do comunitaria
até a capacitacao e o desenvolvimento de habilidades dos moradores.

Ao final do PTS, espera-se alcancar os seguintes resultados:

* Inclusao social e melhorias das condi¢cfes de vida das familias beneficiarias;
 Sustentabilidade das intervengdes habitacionais;

» Autonomia e engajamento das familias nas decisdes e ac¢des relacionadas ao projeto;
*Producéo e difusdao de conhecimento estratégico sobre a realidade social das familias;
*Formacgéo e fortalecimento de grupos representativos locais;

*Estabelecimento de redes de cooperacéao socioterritoriais;

*Adocao de praticas de uso sustentavel dos recursos naturais;

*Promocgéao da seguranga alimentar e de habitos saudaveis;
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*Sensibilizacao sobre praticas de autocuidado e saude preventiva.

sAumento da renda das familias beneficiarias através de atividades socioeducativas e
praticas coletivas de inclusédo produtiva;

*Melhoria do conhecimento financeiro e das habilidades de gestédo de recursos.
*Valorizacao e difusdo da cultura, identidade e memdéria da comunidade benéeficiaria;
*Fortalecimento da promogéao dos direitos humanos e da educacgéao e cidadania.

No contexto do PMCMV FHNIS Sub-50 o PTS esta estruturado em cinco eixos tematicos,
conforme se segue:

Eixo | — Mobilizacdo, Comunicacao e Participacdo Social

Eixo Il — Sustentabilidade de Intervencéao ou Operacéo

Eixo Ill — Sustentabilidade Ambiental, Seguranca Alimentar e Promoc¢éo da Saude
Eixo IV- Desenvolvimento Socioecondmico

EIXO V — Direitos Humanos, Educacao, Cidadania e Cultura.

4- METODOLOGIA

A metodologia adotada para a entrega dos produtos previstos neste TR esta detalhada a
seguir, abrangendo as atividades a serem realizadas de forma sistematica e organizada.
Cada etapa do processo esta descrita incluindo os procedimentos, técnicas e ferramentas
a serem utilizadas, bem como 0s responsaveis por sua execuc¢ao. O objetivo é garantir a
clareza e a transparéncia na conducdo dos trabalhos e alinhamento das ac6es com os
objetivos propostos e resultados esperados.

1. Leitura Técnico-comunitario — Pesquisa Censitaria com as Familias

Propésito:

A Leitura Técnico-Comunitaria compreende a execucdo do diagndstico participativo, que
contempla o tratamento dos dados em conformidade com a legislacdo vigente sobre
protecdo de dados pessoais. O proposito da pesquisa censitaria com as familias é coletar
e analisar dados socioecondmicos por meio de entrevistas de levantamento com
representantes de todas as familias atendidas pela intervencéo.

Instrumento e Conteudos:

Utilizacdo de um formulério padrdo composto por questbes fechadas, que abrange os
seguintes aspectos:

Numero de integrantes da familia;
Numero de mulheres responsaveis pela unidade familiar;
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Escolaridade;

Composicéao familiar por faixa etaria;

Sexo e género;

Identificacédo de pessoas com deficiéncia;

Cor e raga;

Renda familiar;

Condi¢Oes atuais de moradia e acesso aos servigos publicos;

Situacao de trabalho, especificando se a preocupacao é formal e informal e as respectivas
fontes de renda;

Fonte de subsisténcia ou renda vinculada a moradia atual;
Condicbes de saude que requeira encaminhamento;

Comprometimento médio mensal de renda familiar com cargos, impostos, taxas, moradia
e transporte, evidenciando, quando necessério, a necessidade de tarifa social para os
servicos de saneamento e energia elétrica.

Procedimentos para a Aplicacdo das Entrevistas:
Responsabilidade pela Execucdao:

As entrevistas serdo conduzidas pelo responsavel técnico pelo Trabalho Social, em
conjunto com o mobilizador social.

Local e Logistica:

As entrevistas poderdo ser realizadas na residéncia atual dos beneficiarios ou em local
designado pelo agente executor.

Aplicacao do formulario:

Deve ser aplicado apenas um questionario por familia, podendo ser utilizado o modelo
disponibilizado nos anexos | ou II.

O entrevistado devera ser o responsavel pelo domicilio e/ou seu cénjuge/companheiro
(a).

Deverdo ser produzidos questionarios em quantidade suficiente, com margem de
segurancga para eventuais casos de inutilizagdo.

Consentimento e Confidencialidade:

No inicio da entrevista, o entrevistado sera informado sobre os objetivos do levantamento
e cientificado de que os dados serdo armazenados de forma segura, com acesso restrito,
e que eventual divulgac&o ocorrera de forma agregada, sem identificacao individual.

O entrevistador devera ler, para o entrevistado, o termo de consentimento constante no
préprio formulario.

Termo e prazo:
Cada entrevista tera duracéo aproximada de 40 minutos.
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As entrevistas deverdo ser realizadas no prazo de uma semana apo0s a selecdo das
familias beneficiarias.

Registro e Analise dos Dados
Digitalizacéao:

Todos os formularios coletados deveréo ser digitalizados, formando um banco de dados
para posterior andlise e interpretacéo.

Andlise dos Dados:

Realizar estatisticas descritivas, comparacfes e cruzamentos de informacdes, a fim de
identificar padrdes e possiveis segmentacfes por grupos, 0S quais poderdo ser
priorizados na execugao do PTS.

Visualizacdo dos Resultados:

Utilizar gréficos, tabelas e infograficos para facilitar a interpretacéo dos dados, permitindo
uma comunicacao clara dos resultados para diferentes publicos) técnicos, comunidade e
gestores).

Produto:

Relatério contendo sistematizacdo das ac6es ou atividades realizadas na aplicacdo da
pesquisa, incluindo a descricdo da estratégia de divulgacdo, apresentando exemplares de
pecas de comunicacdo em meio impresso ou digital e registros fotograficos, além da
consolidacéo da analise e visualizacdo dos resultados, que deve compor o PTS.

Il. Leitura Técnico-Comunitéria — Pesquisa de Grupo Focal
Propésito:

A Leitura Técnico-Comunitaria compreende a execucdo do diagnostico participativo, que
contempla o tratamento dos dados em conformidade com a legislacéo vigente sobre
protecdo de dados pessoais. Os grupos focais com responsaveis pelas familias seréo
realizados para coletar e analisar pessoais. Os grupos focais com responsaveis pelas
familias serdo realizados para coletar e analisar dados qualitativos que reflitam a visao
coletiva dos beneficiarios do empreendimento, complementando os resultados da
pesquisa censitaria. O método busca estimular a interacdo dos participantes por um tempo
determinado, abordando o tema central e questdes secundarias por meio de discussdes
medidas por um moderador. Essa abordagem vai além de relatos individuais, explorando
a dindmica do grupo para evidenciar percepc¢des sobre 0s processos de interesse.

Pablico-Alvo, Perfil e Dimensionamento do Grupo:

A sele¢do dos participantes serd ndo-probabilistica, buscando, dentre os responséaveis
pelas familias, pessoas com caracteristicas de interesse que possam oferecer diferentes
visdes sobre o0 objeto da investigacao.

Cada grupo sera composto por 8 a 12 pessoas, podendo haver ajustes conforme a
representatividade necesséria.

O contratante apoiara no recrutamento.
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Considerando que o empreendimento em questdo objetiva prover 25 unidades
habitacionais UH, sera realizado 01 grupo focal para empreendimentos com 25 UH e até 2
(dois) grupos para empreendimentos com 50 UH.

Procedimentos para Realizagdo dos Grupos Focais:
Aspectos Gerais da Aplicagao:

Local e Logistica:

Os encontros serdo realizados em espacos que permitam aos participantes se sentarem
frente a frente, garantindo um ambiente propicio ao dialogo.

O local, provido pelo contratante, deve oferecer condicdes adequadas para a realizacéo do
encontro. O contratado devera disponibilizar lanches aos participantes durante a atividade.
O encontro podera ser gravado em video ou apenas audio, desde que haja a devida
autorizacdo dos participantes. Alternativamente, o registro pode ocorrer por meio das notas
do assistente de moderagcdo, porém deve-se priorizar a gravacao considerando o0s
beneficios deste tipo de registro para a andlise posterior.

Responsabilidade pela Execucdao:

A conducdo dos grupos seré feita por um moderador e um assistente de moderacao, papéis
gue serdo desempenhados pelo responsavel técnico do Trabalho Social e pelo mobilizador
social.

O moderador tem a funcéo de estimular a discussédo, assegurar a participacdo de todos e
manter o foco no tema, enquanto o assistente registra as falas e observa aspectos nao
verbais.

Conteudos e Conducéao do Encontro:

Inicialmente, o moderador prestara esclarecimentos sobre o propdésito do encontro e
definira os acordos de participacdo, como respeito a fala, autorizacéo para gravagcado (com
a devida justificativa) e duragcédo da sessao. Os participantes serao informados de que 0s
dados serdo armazenados de forma segura, com acesso restrito, e que eventual divulgacao
ocorrera de forma agregada, sem identificacdo individual.

Serdo abordadas questdes exploratérias dentre os temas a seguir:

Expectativas e Sonhos: Quais sdo as suas expectativas e sonhos para a nova casa e 0
bairro?

Convivéncia e Integracdo: Como vocés imaginam a convivéncia com os vizinhos e a criacao
de novas redes de apoio?

Medos e Insegurancas: Quais sdo as maiores preocupacfes ou medos em relacdo a
mudanca?

Impacto na Vida Familiar: Como a mudanca pode afetar a rotina e a vida da familia?
Prioridades em Servicos Publicos: Quais servicos (transporte, salude, educacgao, seguranca,
saneamento) sao essenciais para facilitar a transicao?

Necessidades de Apoio: Que tipo de apoio, orientacdo ou capacitacdo € necessario para
esse periodo?
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Avaliacdo das Informacdes Recebidas: Como vocés avaliam as informacdes ja recebidas
sobre o projeto?

InformacgOes e Canais de Comunicagcao: Que outras informacdes desejam ter e qual a
melhor forma de recebé-las (reunides, panfletos, mensagens)?

Sugestdes para a Adaptacéo: Quais atividades ou iniciativas podem ajudar a comunidade
a se adaptar e se integrar na nova moradia?

Outros aspectos relacionados a insercdo no novo contexto poderdo ser explorados
conforme os resultados da pesquisa quantitativa.

Tempo e Prazo:

Os grupos focais ocorrerdao apos a realizacao e analise da pesquisa censitaria, de forma a
complementar e aprofundar os dados quantitativos. Cada encontro podera ter até 2h de
duracao, aproximadamente.

Analise e Visualizacdo dos Dados:

As fontes de analise serdo as gravacoes e as anotacdes do assistente de moderacéao.

Os contetdos serdo organizados em categorias de interesse alinhadas as questdes
exploratérias, com analise da frequéncia e do sentido atribuido as falas para identificar os
aspectos mais relevantes.

Os resultados serdo consolidados e apresentados em relatério, podendo conter recursos
visuais (graficos, tabelas e infograficos) para facilitar a interpretacdo e a comunicacao dos
achados, integrando-os a leitura técnico-comunitaria.

Produto:

Relatorio contendo sistematizacdo das acfes ou atividades realizadas na conducédo do
grupo focal, incluindo a descricado da estratégia de divulgacao, apresentando exemplares
de pecas de comunicagdo em meio impresso ou digital e registros fotogréaficos, além da
consolidacao da analise e visualizacao dos resultados, que deve compor o PTS.

lll. Mapeamento de dados socioterritoriais

Propésito:

Coletar e analisar dados socioterritoriais que possibilitem caracterizar a localidade onde
sera implementado o empreendimento habitacional, bem como identificar atores e
instituicbes relevantes e mapear a disponibilidade de servicos publicos visando a
articulacéo de rede de atendimento socioterritorial.

Responsabilidade pela Execucdao:

Responsavel técnico pelo Trabalho Social

Prazo para Execucéo:
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A leitura de dados socioterritoriais podera ocorrer em paralelo ao inicio das atividades de
pesquisa socioeconémica dos beneficiarios.

A. Revisao Documental
Fontes:

Utilizar materiais fornecidos pelo contratante como mapas, estudos, relatorios setoriais e
dados estatisticos.

Consultar sites especializados, portais governamentais, estudos académicos e publicactes
cientificas, se for o caso. As fontes online devem ser selecionadas com base na
credibilidade, atualidade e relevancia dos dados.

Usar como referéncia:

e O Plano Diretor Municipal ou equivalente, ou o Plano de A¢éo Estadual ou Regional,
guando existentes;

e Os instrumentos previstos no Estatuto da Cidade, de que trata a Lei n°® 10.257/2001e
a legislacéao local, estadual e federal;

e O Plano local de Habitacdo de Interesse Social, guando houver;

e Outros planos setoriais, tais como Plano de Saneamento Basico, Plano de Bacia
Hidrografica, Plano de Mobilidade Urbana; Plano Diretor de Drenagem Urbana e
Plano Municipal de Reducéo de Riscos, quando houver.

Dados a Serem Extraidos:

Delimitagcdo das poligonais de intervencdo e da macrodarea, e sua insercdo no Municipio.
Histérico de ocupacao e uso do solo.

Caracteristicas do meio fisico e ambiental, infraestrutura de acesso (estradas, vias,
hidrovias) e urbana.

Informacdes sobre servicos, equipamentos, projetos, programas e politicas publicas
existentes e planejados.

Dados sobre incidéncia de criminalidade, formacdo de grupos ilicitos, trafico, violéncia
doméstica e exploracdo da prostituigcao.

Identificagéo de povos ou comunidades tradicionais, entidades da sociedade civil, grupos
representativos e iniciativas culturais.

Areas de vulnerabilidade e risco social, ambiental ou sanitario.

Demandas do mercado de trabalho, vocacdes produtivas e oportunidades de geracao de
renda.

B. Entrevistas com Informantes-Chave
Selecédo dos Informantes:

Realizar, no minimo, 5 entrevistas com informantes como:

Gestor do 6rgédo responsavel pela intervengao;

Representante da Secretaria de Educacao que atende a regido;
Representante da Secretaria de Assisténcia/CRAS que atende a regiao;
Representante da Secretaria de Saude que atende a regiéo;
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Representante do 6rgao responsavel pela politica publica de Trabalho e Emprego;
Representante de organizacfes sociais atuantes no territorio;

Outros informantes estratégicos que possam contribuir para 0 mapeamento de
oportunidades de cooperacao tais como: organizacfes da sociedade civil, Defensorias,
empresas locais, instituicdes académicas.

Conteudos e Conducéo das Entrevistas:

O entrevistador devera pactuar com o entrevistado a definicdo prévia de como o processo
sera desenvolvido, como os dados serdo usados e a responsabilidade pela preservacao
das informacdes obtidas.

A concordancia entre entrevistador e entrevistado também diz respeito ao consentimento
para a gravacao da entrevista. Caso ndo seja possivel a gravagéo, devera ser pactuado
gue as respostas serdo anotadas e registradas no estudo.

Devera ser esclarecido ao entrevistado que a divulgacéo de seu cargo fara parte do relatorio
de leitura técnica, uma vez que € um elemento relevante especificar porque o informante
tem legitimidade para fornecer informagdes sobre o tema.

As entrevistas deveréo ser conduzidas de forma semiestruturada, abordando temas como:
A insercao do empreendimento no municipio e a delimitacdo da area de intervencao.
Desafios e oportunidades em infraestrutura e acesso a servi¢os publicos.

Aspectos de destaque na vigilancia Socioassistencial sobre a populagédo atendida e o
territorio.

Aspectos socioambientais e indicadores de vulnerabilidade (incluindo seguranca e
criminalidade).

Demandas do mercado de trabalho e potencial de geracao de renda.

Visbes sobre 0s programas e politicas publicas existentes e planejados.

Andlise dos Dados:

Unificar as informacgdes obtidas na revisdo documental e nas entrevistas e realizar andlise
gue permita:

Identificar aspectos que necessitam de atencdo no acesso dos beneficiarios as politicas
publicas.

Mapear as oportunidades de geracdo de renda existentes no territorio.

Mapear oportunidades que poderao ser abordadas na articulacéo de rede de cooperacgao
Produto:

Relatorio contendo sistematizacdo das agfes ou atividades realizadas no mapeamento
socioterritorial, incluindo a descricéo da estratégia de divulgacao, apresentando exemplares
de pecas de comunicacdo em meio impresso ou digital e registros fotograficos, além da
consolidacéo da analise e visualizacao dos resultados, que deve compor o PTS.

IV. Proposta de Comunicacéo Social
Propésito:

Devera ser elaborada a Proposta de Comunicacdo Social, que consiste na formulacéo de
estratégias de comunicacdo que incentivem a mobilizacdo e a participacdo dos
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beneficiarios, definindo-se os instrumentos que serdo utilizados ao longo da execucéo do
PTS

Responsabilidade pela Execucdao:
Responsavel técnico pelo Trabalho Social
Prazo para Execucéo:

Devera ser concluida apos a finalizacdo da etapa da atividade de Leitura Técnico-
Comunitaria

Etapas:
Analise da Leitura Técnico-Comunitaria

« Identificar caracteristicas do publico-alvo (perfil socioeconémico, nivel de instrucao,
acessibilidade digital e principais meios de comunicacao utilizados).
» Levantar as demandas especificas da comunidade relacionadas a comunicacao.

Definigcdo de Objetivos e Diretrizes

« Estabelecer os principais objetivos da comunicacdo social (exemplo: mobilizacdo da
comunidade, disseminacgao de informacdes, engajamento social).

« Definir principios orientadores como clareza, acessibilidade, linguagem inclusiva e
adequacdo cultural.

Definicdo dos Instrumentos e Canais de Comunicacéao

« Selecionar os meios mais eficazes para alcancar os beneficiarios (exemplo: redes sociais,
radio comunitaria, grupos de WhatsApp, panfletos, cartazes).
« Criar identidade visual do projeto, incluindo logos e paleta de cores.

Produto: Proposta de Comunicacéo Social detalhada das acdes e atividades previstas no
PTS, contendo estratégias e justificativas.

V. Elaboracao do Projeto de Trabalho Social - PTS

Com base nos dados e informagdes obtidos e analisados sobre as familias beneficiarias e
sobre o territério, resultantes das agfes anteriores, bem como em informagdes fornecidas
pela LICITANTE e LICITADA devera elaborar um Projeto de Trabalho Social (PTS).

O PTS é um documento que expressa 0 entendimento entre as partes envolvidas sobre o
que seré feito, servindo como um instrumento de trabalho capaz de orientar a execucéo
das atividades. Deve apresentar um conjunto de propostas adequadas ao quantitativo de
familias, perfil dos beneficiarios, potencialidade do territério e disponibilidade de recursos.
E essencial que o projeto seja elaborado com clareza e objetividade, considerando os
diferentes publicos que terdo acesso ao texto. Além disso, a coeréncia entre os elementos
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do projeto é fundamental, assegurando que todas as partes se conectem de maneira logica
e harmoniosa, facilitando a compreenséo e a implementacéo das acdes propostas.

Para as intervencdes do Programa Minha Casa Minha Vida (MCMV) FNHIS Sub-50 devem
ser definidas e detalhadas as acdes e atividades que proporcionem no minimo a entrega
dos produtos elencados no Anexo lll.

Deve conter a seguinte estrutura:

Identificac&o da area de intervencéo ou do empreendimento: nome da area ou comunidade,
bairro, cidade, UF. Limite da macroarea e da (s) poligonal (is) de intervencdo ou do
empreendimento;

Identificacdo da equipe técnica responsavel: dados do 6rgéo ou entidade (nome e CNPJ) e
da equipe técnica (nome, cargo e documentos comprobatérios);

Leitura técnico-comunitaria da realidade: diagnéstico participativo que contempla o
tratamento dos dados conforme legislacéo vigente sobre protecéo de dados pessoais;

Planejamento do conjunto de acbes e atividades por eixos tematicos: definicdo dos
resultados a serem alcancados e dos produtos a serem elaborados, que conduzirdo ao
alcance dos objetivos especificos. Os resultados e produtos obrigatérios para a modalidade
de intervencdo PMCMV ENHIS Sub 50 estéo relacionados no Anexo lll;

Justificativas: fatores que levaram a definicdo do PTS apresentado, considerando os eixos
tematicos e resultados incorporados ao projeto e sua compatibilidade com as
caracteristicas do territorio, da populacdo, bem como a sua contribuicdo para a
concretizacdo das mudancas pretendidas com o Trabalho Social;

Detalhamento de cada ag¢do ou atividade: descricdo metodoldégica e instrumental, com
especificacao das atividades que possibilitarédo a entrega dos produtos previstos no Anexo
[Il, contendo os seguintes elementos:

e Especificacdo do publico-alvo a ser atendido;

e Especificacdo e dimensionamento, definindo local de realizacdo, periodicidade,
frequéncia e estimativa de duracdo, considerando o tempo de planejamento,
divulgacao, execugdao e relatoria;

Instrumentos e técnicas escolhidas;

Conteudos abordados;

Estratégias de comunicacao;

AtribuicBes e perfis dos responsaveis técnicos;

Formas de avaliacéo pelos participantes; e

Meios de verificacdo.

Acompanhamento: definicAo da periodicidade de apresentacdo dos Relatorios de
Acompanhamento do Trabalho Social, conforme cronograma fisico-financeiro;
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Produto:

Projeto de Trabalho Social, verséo inicial, assinado e com o registro do responsavel técnico
pela sua elaboracéo.

VI. Apresentacao e Validacdo do PTS junto aos Beneficiarios.
Propésito:

Realizar uma reunido com as familias beneficiarias do PMCMV FNHIS Sub 50 para permitir
a participacdo no planejamento do Projeto de Trabalho Social (PTS). O objetivo é coletar
informacdes, promover 0 engajamento e assegurar que as acdes planejadas atendam as
necessidades e expectativas da comunidade.

Procedimentos:

Convocagéo e Divulgagéo: Enviar convites e divulgar a reuniéo por meio de cartazes, redes
sociais, e-mails e outros meios de comunicacao acessiveis as familias beneficiarias.

Preparacdo do Local: Organizar o espaco fisico ou virtual para a reunido, garantindo
conforto e acessibilidade para todos os participantes.

Abertura da Reunido: Apresentar os objetivos da reunido e a importancia da participacao
das familias no planejamento do PTS.

Discussdo e Coleta de Informacfes: Facilitar discussdes em grupo para identificar
necessidades, sugestdes e preocupacdes das familias. Utilizar dindmicas participativas
para estimular a interacao.

Encaminhamentos: Registrar as propostas e encaminhamentos acordados durante a
reuniao.

Responsabilidade:

A responsabilidade pela organizacdo e conducéo da reunido sera da equipe técnica da
CONTRATADA, com apoio do CONTRATANTE.

Produto:

Comprovagao da execugao participativa das atividades do processo de planejamento do
PTS, incluindo relato sistematizado das acbes ou atividades realizadas, descricdo da
estratégia de divulgacao utilizada, perfil e quantidade de participantes presentes, dinamica
adotada durante a reunido, conteudos abordados, interacbes observadas e
encaminhamentos firmados.
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Registros documentais, tais como: exemplares de pecas de comunicacdo em meio
impresso ou digital, listas de presenca, registros fotograficos, avaliacdo dos participantes,
entre outros.

VII. Concluséo do Projeto de Trabalho Social - PTS

Com base nas interagdes e encaminhamentos firmados na apresentacao e validacao junto
aos beneficiarios, revisar e consolidar versao final do PTS.

Produto:

Projeto de Trabalho Social, verséo final, assinado e com o registro do responsavel técnico
pela sua elaboragéo.

VIIl. Execucgao do Projeto de Trabalho Social

A execucado do Projeto de Trabalho Social deve ser realizada garantindo que todas as
atividades sejam implementadas conforme a metodologia definida e o cronograma
estabelecido.

Eventuais mudancas na metodologia ou nas atividades previstas devem ser amplamente
discutidas e validadas junto as familias, assegurando que as demandas e prioridades da
populacdo sejam plenamente atendidas, como realizado na elaboracdo do Projeto de
Trabalho Social.

Produto:

Relatorio de Atividades do Trabalho Social — RATS - mensal comprovando a execucao das
acOes e atividades através do relato sistematizado, contendo a estratégia de divulgacao, o
perfil e a quantidade de participantes, a dinamica adotada, conteltdos abordados,
interacdes observadas e encaminhamentos firmados.

Os registros documentais complementam e evidenciam a realizagao, contendo pecas de
comunicacao, convite e/ou convocacao aos participantes, lista de presenca com nome,
telefone e assinatura dos participantes, registros fotograficos georreferenciados, material
apresentado ou entregue aos participantes, certificados e declaracdes, avaliacdo dos
participantes, documentos especificos que comprovem a entrega de bens e servicos, tais
como atos de constituicdo de comissoes, registro de formalizagéo de parcerias, regimentos,
atas e demais documentos comprobatorios.

Conforme orientacdes da Portaria N° 75/2025, o RATS deve apresentar a seguinte
estrutura:

| - Identificacéo:

a) dados gerais da area de intervencdo ou do empreendimento;
b) dados gerais do contrato, termo de compromisso ou intervencao ou operacao;
c¢) dados do 6rgéo ou entidade responsavel pelo Trabalho Social;
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d) dados da equipe técnica e do Responsavel Técnico do Trabalho Social;

e) dados do Gestor do Trabalho Social, quando houver;

f) dados do consércio contratado;

g) periodo de execucédo do Trabalho Social; e

h) controle financeiro, com valor total medido no periodo e percentual de evolugao.

Il - Meios de verificagdo dos produtos realizados no periodo, conforme Anexo | da Portaria
MCID 75/2025;

Il - demonstrativo de despesas por produto no periodo;

IV - Consideracfes da equipe técnica sobre a execucdo no periodo, com a indicacao das
atividades programadas e ndo executadas, quando for o caso, contendo justificativa e
perspectiva de redirecionamento; e

V - Aceite da equipe técnica sobre o conteudo do RATS apresentado, no caso de execucao
indireta do Trabalho Social.

1. REQUISITOS PARA A DOCUMENTACAO PRODUZIDA

Para cada atividade descrita na metodologia e anexo, havera um ou mais produtos a serem
entregues, nas quantidades definidas. Os produtos serdo considerados concluidos quando
entregues completos, em conformidade com o especificado neste TR, e apds a sua
aceitacao pela gestao do contrato.

Todo o tramite de documentacao deve ser realizado por meio do TransfereGov, seguindo
orientacdes especificas para uso da plataforma.

N&o seréo aceitas entregas parciais de produtos. Eventuais documentos produzidos para
esclarecimentos e orientagoes durante a elaboracdo dos produtos deste TR n&o seréo
considerados entregas parciais.

Os documentos produzidos deverao conter elementos que permitam sua identificacao, tais
quais identificacio da CONTRATADA, da CONTRATANTE, dos autores, do
empreendimento; identificacdo e dados do documento (titulo, data da emisséo e controle
de revisao/verséo).

Quando necessarias legendas, elas devem ser claras e completas contendo toda a
simbologia utilizada.

Todos os documentos técnicos deverdo ser entregues a CONTRATADA assinados, com
dimenséo e tamanho de letras que possibilitem a perfeita visualizagcdo e compreensao dos
seus conteudos. A gestdo do contrato podera, a qualguer momento, considerar o
documento entregue insuficiente ou ilegivel, solicitando o seu refazimento ou
complementacao, sem 6nus para a CONTRATANTE.
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A CONTRATADA devera fornecer os documentos relacionados as entregas (relatorios,
produtos, registros) ao CONTRATANTE em arquivos digitais, devidamente relacionados e
identificados.

Os arquivos digitais deverao ser disponibilizados em formato .PDF e em padrao PDF-A e
deve ser assinada digitalmente, com o uso de certificado digital padrdo ICP-BRASIL.

Se digitalizado a partir de documento fisico, deve ser assinado com certificado digital
padrdo ICP-Brasil e apresentar as mesmas caracteristicas dos documentos originais
(fontes, cores, espessuras de linha, estilos etc.). Os documentos contendo textos deverao
ser entregues em formato .PDF. Além do arquivo .PDF, planilhas devem ser entregues
também em arquivo editavel no formato .XLS.

Os documentos do tipo texto e planilhas, tais como relatorios, memoriais descritivos,
planilha orcamentéaria e memdérias de célculo, deverdo ser entregues preferencialmente no
tamanho A4.

2. RESULTADOS ESPERADOS

Ao se concluir os servicos detalhados nesse TR espera-se obtencdo e difusdo de
conhecimento estratégico sobre a realidade social das familias e territério beneficiado e um
projeto de Trabalho Social aderente a essa realidade.

Também é esperado que as atividades participativas promovam o engajamento dos
beneficiarios facilitando a continuidade do processo durante a execucdo do projeto de
Trabalho Social, bem como a sustentabilidade e perenidade do empreendimento entregue
a populacéo.

3. FLUXO DE PAGAMENTOS

Os pagamentos serdo realizados pelos servigcos efetivamente executados conforme o
cumprimento das atividades e a entrega dos produtos previstos na metodologia e
cronograma sempre em concordancia com a gestéao do contrato e de acordo com 0s precos
integrantes na proposta aprovada.

O servico que nao for executado em plena conformidade com o termo de referéncia, ndo
tera faturamento e ficara suscetivel de aplicacédo de san¢des constantes em contrato.

A insercdo da medicdo dos servicos no TransfereGov ou a protocolizacdo junto ao
contratante de qualquer servico ou produto, ndo formaliza por si sO, a entrega para fins de
pagamento, sem que ocorra a prévia verificacdo, aceite do contetudo entregue e afericao
no TransfereGov pela gestdo do contrato.

Caso seja encontrada alguma “ndo conformidade” a gestdo do contrato comunicara o fato
a CONTRATADA para sua correcao.
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4. ANEXOS

e Anexo I: Modelo de formulario Socioeconémico para Programa Habitacional
versao digital

e Anexo Il: Modelo de formuléario Socioecondmico para Programa Habitacional
versao impressa

e Anexo lll: Eixos, Resultados e Produtos do Trabalho Social no MCMV FNHIS Sub
50

e Anexo IV: Recomendacéo de Atividades

Ill: Eixos, Resultados e Produtos do Trabalho Social MCMV Sub 50

Eixo | — Mobilizacdo, Comunicacéo e Participacdo Social

Objetivo Especifico: Fomentar a autonomia, o protagonismo social e a participacao das
familias beneficiarias de forma transversal, durante a realizacdo de todas as etapas do
Trabalho Social.

parceria socioterritorial
estabelecida

Resultado Produto Descricao
I.1.Arranjos [.1.1. Grupos | Abrange a identificacdo, a formacdo ou o
participativos de | representativos locais, | fortalecimento de grupos representativos locais,
gestao ou | formados ou | com foco em pautas comuns que facilitem o
cooperacao fortalecidos. exercicio a participagdo social, o protagonismo
atuantes no social, a autonomia e a organizagdo coletiva,
territério contribuindo para a mobilizacdo das familias
beneficiarias e para o controle social.
[.1.2. Rede de | Envolve a identificagdo de oportunidades de
cooperacao ou | cooperacao em temas estratégicos, a formalizacao

de compromissos para atuagdo conjunta com
atores locais, associacbes ou cooperativas
estabelecidas, com instituicbes governamentais e
nao-governamentais, Defensorias, empresas
locais, entidades sem fins lucrativos, instituicbes
académicas, grupos ou coletivos comunitarios,
entre outros.
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I.2.Comissbes ou | 1.2.1. Acdes que visam assegurar o compartilhamento de

grupos para | Acompanhamento informacdes relevantes e consistentes sobre o

acompanhamento | participativo da | progresso das obras e servicos, bem como a

da intervencao ou | intervencdo realizado. | promocdo da participacdo das familias

operacéo beneficiarias no acompanhamento da qualidade da

atuantes execucao, cuja composicdo do grupo e frequéncia
das visitas devem ser dimensionadas conforme
porte da obra e modalidade da intervencdo ou
operacao.

Critérios para definicdo das atividades do PTS:

e As atividades propostas deverdo ter a metodologia detalhada e considerar a
descricdo dos produtos previstos acima.

e Produto 1.1.1: Devera ser prevista a0 menos uma atividade de formacao do GGL,
Grupo Gestor Local, conforme anexo Il da Portaria MCid 75/2025 e anexo IV deste
Termo de Referéncia

e Produto 1.1.2: Devera ser previsto 0 mapeamento dos atores locais que possam
cooperar em temas estratégicos, consolidando as parcerias estabelecidas com
registro de compromissos formais com o0s parceiros.

e Produto 1.2.1 devera ser formada CAO - Comissdo de Acompanhamento das Obras
do empreendimento, a realizar ao menos duas visitas durante a fase de obras,
conforme Anexo IV deste Termo de Referéncia.

Eixo Il — Sustentabilidade da Intervencao ou Operacao

Objetivo Especifico: favorecer a gestdo da intervencao pela comunidade beneficiaria e
fomentar a integracao de politicas publicas.

Resultado

Produto

Descricéo

II.1. Resultados e
efeitos
decorrentes da
intervencdo ou da
operacao
reconhecidos pela
populacao

[1.L1.1. Atividades de
comunicacao social
para difuséo de
informacbes sobre a
intervengao ou
operacéo realizadas

Compreende a disponibilizacdo de informacdes
sobre a intervencdo, seus objetivos, agbes, fases
de implantacdo e seus impactos, apropriacdo dos
espagos publicos, bens e servicos pelos
beneficiarios e sua gestdo de acordo com a
Proposta de Comunicacgéo.

.2.
Sensibilizacdo da
populacao
beneficiaria sobre
a importancia da
apropriacdo dos
espacos publicos
ou coletivos e dos

1.2.1. Atividades
socioeducativas e
praticas para
apropriacéo dos
espacos publicos ou
coletivos, bens e
servicos  executados
pela intervencdo ou
operacéo realizadas.

Compreende a realizacdo de atividades
socioeducativas que visam a reflexdo sobre
seguranca coletiva, beneficios, manutencdo e a
adequada utilizacdo de bens e servicos
implantados, garantias e, quando aplicavel, sobre
seguros previstos. Pode envolver estratégias para
0 uso dos espacos publicos ou coletivos por meio
da autogestdo, da gestdo participativa e

16

Av. Tenente Xavier de Araujo, 100 — Centro, Ibirajuba — PE
CEP: 553 90-000 Fone: (87) 37941130
www.ibirajuba.pe.gov.br CNPJ: 11.256.062/0001-85



http://www.ibirajuba.pe.gov.br/

w PREFEITURA DE

j| IRIRAJURA

0 progresso continua para todos

SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL
E JUVENTUDES

bens e servigcos colaborativa, promovendo a sustentabilidade
entregues econdmica e social destes bens.
11.2.2. Atividades | Compreende as acfes de apoio destinadas a
socioeducativas e | garantir o fortalecimento do vinculo local e que as
praticas coletivas de | familias beneficiarias compartilhem
valorizacao do | responsabilidades no uso e na manutencdo dos
territério, de promocédo | bens e servicos, buscando fomentar o
da cultura de | reconhecimento do impacto das acfes individuais
vizinhanga, e  de | navida coletiva e enfatizando os beneficios mutuos
fortalecimento do | decorrentes de uma conduta responsavel e
vinculo local | solidaria entre os beneficiarios.
realizadas.
11.3. Beneficiarios | 11.3.1. Compreende o0 processo de identificacdo,
encaminhados Encaminhamento dos | encaminhamento e monitoramento de atendimento
aos servicos | beneficiarios aos | das demandas dos beneficidrios por servicos
socioassistenciais | servicos socioassistenciais, como cadastramento no
socioassistenciais. Programa Bolsa Familia, direcionamento do
atendimento de populagéo em situacdo de rua ou
com trajetéria de rua a rede de assisténcia social
municipal, quando for o caso, ou o©O
encaminhamento as politicas das trés esferas de
governo, ou a rede de cooperagdo e parceria
socioterritorial.

Critérios para definicao das atividades do PTS:

e As atividades propostas deverdo ter a metodologia detalhada e considerar a
descricdo dos produtos previstos acima.

e Produto 11.1.1: Devera ser realizada ao menos as seguintes atividades:
- Reunido de Esclarecimentos e disponibilizacdo do Manual do Proprietario,

conforme previsto na Portaria MCID 1416/2023. A Reunido devera ser realizada
previamente a entrega das unidades habitacionais. Conforme recomendacfes no
anexo IV deste Termo de Referéncia.

- Acdo de Vistoria dos Imdéveis prévia a entrega das unidades habitacionais,
conforme recomendacgdes no anexo IV deste Termo de Referéncia.

- Atividades de comunicacao P6s-Ocupacao do empreendimento com periodicidade
minima mensal

e Produtos 11.2.1 e 11.2.2: Devera (ao) ser realizada (s) ao menos 01 atividade (s) que
atenda(m) a descricdo de cada produto, estruturando-a(s) para participacado de no
minimo 80% dos beneficiarios. (Realizar ao menos uma atividade por produto para
empreendimentos com 25 UH e ao menos duas para empreendimentos com 50 UH)

e Produto 11.3.1: Devera ser prevista a atuagdo da equipe técnica em atividades de
identificacdo de demandas dos beneficiarios por servicos socioassistenciais e
encaminhamento e monitoramento de atendimento destas demandas pelos servigos
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publicos do territério ou pela rede de cooperacéo socioterritorial. Deverdo ocorrer
com periodicidade minima mensal a partir da realizacdo da Reunido de
Esclarecimentos.

Eixo Ill = Sustentabilidade Ambiental, Seguranca Alimentar e Promocao da Saude

Objetivo Especifico: fomentar a adocdo de praticas de uso sustentavel dos recursos
naturais, promover a salude e a seguranca alimentar.

Resultado Produto Descricao
l.1. Uso | lIl.1.1. Atividades | Compreende acdes que promovam a percepcao critica
sustentavel  dos | socioeducativas e | da populacdo beneficiaria sobre os aspectos que

recursos naturais
pelos beneficiarios

praticas coletivas
para difusdo e
apoio a iniciativas
de
sustentabilidade
ambiental
realizadas.

influenciam sua qualidade de vida, os impactos
ambientais e 0s eventos climaticos que possam incidir
no territorio. Podem incluir iniciativas voltadas a
reducdo de riscos socioambientais, preservacdo e
manejo dos recursos naturais disponiveis, com vistas a
sustentabilidade ambiental na esfera individual e
coletiva. Devem priorizar aces de educacao ambiental

diretamente relacionadas ao objeto da intervencao ou
operacdo para potencializar os resultados das obras
realizadas no territério. Também podem incluir ages
de prevencao de riscos a partir do histérico local e das
mudangas climaticas, envolvendo orientacdes e
capacitacdes da comunidade, bem como, o fomento a
formagdo de agentes ou grupos comunitarios para
atuagéo voluntaria no territério, de modo a prevenir
situacBes de risco ou de emergéncias. Devem ser
considerados, ainda, os aspectos relacionados aos
deveres dos usuérios dos sistemas de saneamento
basico, como a responsabilidade para uso adequado
dos sistemas de esgotamento sanitario, separacédo e
disposicdo adequada de residuos na fonte geradora,
reuso e economia de agua, manutencdo ou aumento
de &reas permeaveis nos lotes, qguando couber.
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lll.2. Adocédo de
Habitos Saudaveis

I1.2.1. Atividades
socioeducativas e
praticas coletivas

Compreende a implementac¢éo de iniciativas que visam
assegurar a seguranca alimentar e nutricional, com
enfoque na disponibilidade e no acesso a alimentos

e Seguranca | para apoiar e | livres de contaminagcdo, bem como no consumo
Alimentar promover adequado ao atendimento as necessidades
iniciativas de | nutricionais. Quando possivel, deve ser estimulada a
seguranca producdo de hortas domésticas, quintais produtivos e a
alimentar e | organizacdo das familias na criacdo de hortas
alimentacéo comunitarias, visando a autonomia alimentar e a
saudavel. diversificacdo de fontes alimentares saudaveis, acdes
de compostagem dos residuos organicos, ciclagem de
nutrientes nos ambientes de producdo, bem como, o
destino adequado dos demais residuos, de preferéncia
integrado a redes de catadoras e catadores de
materiais reciclaveis, quando houver. Deve ser
estimulado o aproveitamento integral dos alimentos, a
troca de mudas, sementes e receitas de preparo, a
busca e descoberta de novas fontes alimentares

disponiveis no territério.
I.3. l11.3.1. Atividades | Compreende as iniciativas voltadas & promog¢édo da
Sensibilizacdo da | socioeducativas e | saude integral, fisica e mental, com énfase em praticas
Populacdo sobre | de difusdo de | preventivas e de autocuidado. As iniciativas devem
Praticas de | praticas de | valorizar as relagdes intergeracionais, de saude da
Autocuidado e | autocuidado e | familia e da mulher, a inclusdo de pessoas com
Salde Preventiva | salde preventiva | deficiéncia e demais aspectos de diversidade
realizadas verificados no territério, incluindo campanhas de

vacinacdo, orientacdes e praticas de prevencao
relacionadas a doencas de veiculacdo hidrica e
potabilidade da &agua, prevencdo de acidentes
domésticos, adocdo de atividades esportivas, e de
lazer, solugcdes integradas que valorizem a
socializacdo e o0s saberes tradicionais, podendo
fomentar o desenvolvimento de atividades que
estimulem a formacdo de redes de apoio para 0s
cuidados de criangas, idosos e enfermos. Deve haver
incentivo para o aproveitamento dos espagos comuns
e coletivos e para a conexdes a rede de servigcos e
equipamentos de saude disponiveis no territério. Deve
inclur o fomento as condicbes adequadas de
saneamento, de higiene pessoal, de criagdo de animais
de estimacdo, da moradia, e dos espagos publicos e
comuns, bem como, a sensibilizacdo e o atendimento
da legislagéo sanitaria municipal quanto a criagdo de
animais para consumo e comercializacdo, quando for o
caso.

Critérios para definicdo das atividades do PTS:

e As atividades propostas deverdo ter a metodologia detalhada e considerar a
descricdo dos produtos previstos acima.
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e Deverdo ser implementadas ao menos 01 atividades distintas que atendam a
descricdo de ao menos um dos produtos do Eixo Il (111.1.1, 11l.2.1 ou 1lI.3.1),
estruturando cada atividade para a participacado de no minimo 80% dos beneficiarios.
A definicdo dos produtos devera ser justificada pela analise da leitura técnica e pela
pactuacdo com os beneficiarios (Realizar ao menos 2 (duas) atividades para
empreendimentos com 25 UH e ao menos 4 (quatro) para empreendimentos com 50

UH)

Eixo IV — Desenvolvimento Socioecondémico

Objetivo Especifico: promover a inclusao produtiva, econémica e social e o incremento e
gestdo darenda familiar.

Resultado Produto Descrigao
IV.1. Incentivo ao | IV.1.1. Atividades | Compreende a implementacdo de iniciativas para
incremento da | socioeducativas e | formacdo, capacitagdo e potencializacdo de
renda das | praticas coletivas | conhecimentos, habilidades e atitudes, baseada na
familias de inclusdo | identificacdo de perfis e vocagdes locais, que viabilizem
beneficiarias produtiva, 0 acesso a atividades produtivas e incremento da renda
implementado econbmica e | das familias beneficiarias devendo ser observados o
social potencial econémico e as caracteristicas culturais da

implementadas

regido. Preferencialmente devem fomentar o
associativismo, o cooperativismo, a economia solidaria,
0 empreendedorismo e o desenvolvimento de arranjos
produtivos locais

IV.2. Adocdo de

praticas de
organizacao
financeira pelas
familias

beneficiarias

IV.2.1. Atividades
socioeducativas e
praticas de
educacao
financeira
realizados

Compreende a implementacao de iniciativas voltadas a
melhorar o conhecimento financeiro e as habilidades de
gestdo de recursos. Devem apoiar os membros da
comunidade com ferramentas e conhecimentos
necessarios para tomada de decisfes financeiras
informadas e promover o entendimento dos aspectos
econdbmico-financeiros do dia a dia, orientando para
uma administracao responsavel dos seus rendimentos
e bens, com énfase nas obrigacdes decorrentes da
nova condicdo de moradia, quando couber, incluindo
despesas contratuais, tarifas, tarifas sociais, impostos
ou taxas incidentes, bem como, despesas de cuidados
e manutencao do imével, planejamento financeiro para
a aquisicdo de equipamentos e utensilios para o lar,
guando for o caso, e demais necessidades da familia.

Critérios para definicdo das atividades do PTS:

e As atividades propostas deverdo ter a metodologia detalhada e considerar a
descricdo dos produtos previstos acima.
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e Produto IV.2.1 devera (do) ser realizada (s) ao menos_01 atividade (s) que atenda
(m) a sua descricdo, estruturando-a (s) para participacdo de no minimo 80% dos
beneficiarios. (Realizar ao menos 1 (uma) atividade por produto para
empreendimentos com 25 UH e ao menos 2 (duas) para empreendimentos com 50

UH)

Eixo V - Direitos Humanos, Educacdo, Cidadania e Cultura

Objetivo Especifico: promover os Direitos Humanos, a educacdo, a cidadania e a
valorizagéo e fortalecimento da cultura e das identidades culturais presentes no territorio
(devera ser previsto ao menos um resultado/produto abaixo)

0 da promocao

socioeducativas e

Resultado Produto Descricéo
V.1.Valorizagéo V.1.1. Atividades | Compreende a implementacdo de iniciativas de
das culturas, | socioeducativas e | valorizacdo e difusdo do conjunto de saberes, fazeres,
identidades e | praticas coletivas | expressGes e praticas que remetem a histéria, a
memorias da | de valorizagcdo e | memoéria e a identidade dos beneficiarios, incluindo
comunidade difusédo da cultura, | registro das historias e tradicbes contadas pelos
beneficiaria identidade e | ancidos e estimulo a constru¢ao ou fortalecimento de

memoria da | espacos destinados a memoria local

comunidade

beneficiaria

realizadas
V.2.Fortaleciment | V.2.1. Atividades | Compreende a implementacdo de iniciativas que

reforcem o exercicio cotidiano dos direitos humanos,

dos Direitos | praticas coletivas | do direito a cidade, do direito a mobilidade, do direito a
Humanos no | de fortalecimento | moradia, do direito a agua, entre outros. Abordando,
territorio dos Direitos | ainda, questdes que previnam a violagéo de direitos e
Humanos no | promovam o combate a violéncia e discriminacao
territério racial, de classe, de género, as pessoas com
realizadas deficiéncia, criancas e adolescentes, idosos, pessoas
em situacao de rua ou com trajetoria de rua, populacéo
LGBTQIAPN+ e pessoas em cumprimento de pena ou
egressas do sistema prisional, entre outros, podendo
ser usados como referéncia as metas e indicadores dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel previstos
na Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes Unidas
V.3.Fortaleciment | V.3.1. Atividades | Compreende acdes que reforcem a importancia da
o da Educacéo socioeducativas educacao para o desenvolvimento do individuo e que
ou praticas | viabilizem o acesso a educacdo formal e informal, o
coletivas de | incremento do aproveitamento escolar, a promocéao do
fortalecimento da | crescimento intelectual, 0 acesso a diversos espagos
Educacéo no | educativos, a inclusdo digital para manejo de novas
territério tecnologias, entre outras
realizadas
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V.4.Fortaleciment | V.4.1Atividades Compreende acBes que abordem o0s aspectos
o da Cidadania no | socioeducativas e | fundamentais da cidadania, como ética, democracia e
territorio praticas coletivas | participacdo social, direitos e deveres do cidaddo e

de fortalecimento | justica social.
da Cidadania no
territorio
realizadas

Critérios para definicdo das atividades do PTS:

e As atividades propostas deverdo ter a metodologia detalhada e considerar a
descricdo dos produtos previstos acima.

e Deverdo ser implementadas ao menos 01 atividades distintas que atendam a
descricdo de ao menos um dos produtos do Eixo V (V.1.1, V.2.1, V.3.1 OU v.4.1),
estruturando cada atividade para a participacao de no minimo 80% dos beneficiarios.
A definicdo dos produtos devera ser justificada pela analise da leitura técnica e pela
pactuacdo com os beneficiarios (Realizar ao menos 2 (duas) atividades para
empreendimentos com 25 UH e ao menos 4 (quatro) para empreendimentos com 50
UH).

Anexo IV: Recomendacéao de atividades
1 - Instituicdo e composicao de Instancias de Governanca
Objetivo: Formacao de grupos ou comissdes representativas das familias

1.1 Grupo Gestor Local (GGL)

O GGL é um grupo que envolve todas as partes interessadas do empreendimento, objetiva
favorecer a participacdo efetiva dos beneficiarios, articular solucbes, que envolvam
inclusive outras politicas publicas, para as demandas comunitarias dos beneficiérios, além
das necessidades para o desenvolvimento e conclusdo do empreendimento.

Composicéo: Instituido pelas familias e composto por, no minimo, 4 (quatro) titulares e 4
(quatro) suplentes, devendo ser membros das familias beneficiarias e refletindo a
diversidade do conjunto, com reserva de 50% das vagas para mulheres

AtribuicBes: Participacdo na construcdo do Plano de Acdo de Demandas Prioritarias,
acompanhamento e apoio as a¢fes do Trabalho Social, interlocugcédo e articulagdo com
outros grupos de governanca e comunicacao ao grupo de beneficiarios o cenario atual e
possiveis encaminhamentos necessarios e realizados.

Devera ser realizada ao menos uma atividade de formacéo do GGL.
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Deverdo ser realizadas visitas e contatos com instituicbes e grupos do territorio e
formalizacdo de compromissos de colaboracéao.

Devera ser realizada ao menos uma atividade para discussdo sobre as necessidades e
demandas das familias, com definicdo sobre solu¢des e encaminhamentos necessarios.
Devera ser realizada ao menos uma reunido de devolutiva sobre os encaminhamentos,
respostas e atendimentos realizados.

Instrumentos e conteldos:

Convocagéo e Divulgacdo da formalizagdo do GGL: Enviar convites e divulgar a reunido
por meio de cartazes, redes sociais, e-mails e outros meios de comunicacao acessiveis as
familias beneficiarias.

Preparacdo do Local: Organizar o espaco fisico ou virtual para a reunido, garantindo
conforto e acessibilidade para todos os participantes.

Abertura da Reunido: Apresentar 0s objetivos da reunido e sensibilizar sobre a importancia
da participacao das partes interessadas para o desenvolvimento e alcance dos resultados
pensados para o empreendimento.

Instituicdo do GGL: ldentificar interessados e definir com as familias a metodologia de
escolha dos membros, podendo ser através de votacdo, com breve fala dos interessados
em defesa da sua participacdo, como titulares ou suplentes.

Discusséo e Coleta de Informacdes: Organizar reunides para discussdes em grupo para
identificar necessidades, sugestdes e preocupacdes das partes interessadas, visando
solucdes a nivel local ou encaminhamentos ao poder publico.

Encaminhamentos: Realizar encaminhamentos e acompanhamento das demandas por
solucdes para o desenvolvimento do empreendimento, bem como para atendimento das
familias por outras politicas publicas, como de assisténcia social, educacédo e saude.

Registro: Registrar as propostas e encaminhamentos acordados durante a reunido,
definindo os papéis de cada agente de transformacdo envolvido e agendando acdes
coletivas, como por exemplo mutirbes das familias, e reunides para devolutivas.

Meio de verificacdo: Relatorio contendo sistematizag&o das agdes ou atividades realizadas
a partir das reunibes e encaminhamentos do GGL. Apresentar exemplares de pecas de
comunicacdo em meio impresso ou digital e registros fotograficos, além da consolidacdo
dos encaminhamentos e resultados alcancados pelo GGL.

1.2 Comissao de Acompanhamento de Obras (CAO)

A CAO é um grupo que deve ser formado por representantes das familias beneficiarias,
objetiva permitir a circulacdo de informacdes adequadas sobre o empreendimento,
permitindo que todas as familias participem das decisdes sobre o empreendimento,
conhecam e usufruam plenamente da unidade habitacional recebida.
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Composicgdo: Instituido pelas familias e composto por, até 4 (quatro) titulares e 4 (quatro)
suplentes, devendo ser membros das familias beneficiarias e refletindo a diversidade do
conjunto, com reserva de 50% das vagas para mulheres. Sua composi¢cao pode ser a
mesma do GGL, sem prejuizo das responsabilidades e atribuicdes daquele grupo.

Atribuicdes: Interlocucéo e articulacdo com a construtora ou fiscal de obras do municipio
para acompanhamento das fases de obras, visitar as obras, coletar informac¢des sobre
evolucao e prazos, curiosidades sobre as UH e comunicar as demais familias.

Devera ser realizada ao menos uma atividade de formacéo da CAO.

Deverdo ser realizadas ao menos duas visitas as obras até a entrega definitiva das
unidades.

Deverao ser realizadas ao menos duas reunides de devolutiva sobre as visitas realizadas.
Instrumentos e conteldos:

Convocagéo e Divulgacdo da formalizagdo da CAO: Enviar convites e divulgar a reuniédo
por meio de cartazes, redes sociais, e-mails e outros meios de comunicacao acessiveis as
familias beneficiarias.

Preparacdo do Local: Organizar o espaco fisico ou virtual para a reunido, garantindo
conforto e acessibilidade para todos os participantes.

Abertura da Reunido: Apresentar os objetivos da reunido e sensibilizar sobre a importancia
de acompanhar as obras.

Instituicdo da CAO: Identificar interessados e definir com as familias a metodologia de
escolha dos membros, podendo ser utilizada a mesma composi¢céo do GGL, desde que as
atribuicdes como CAO néo prejudiqguem o andamento dos trabalhos daquele grupo.

Contato com construtora ou fiscal de obras do municipio: Contatar responsavel pelo
empreendimento para agendamento das visitas as obras, com a presenca do mestre de
obras ou fiscal do municipio para orientacdes e explicacdes sobre a construcao.

Reunibes de devolutiva: Organizar o espaco fisico ou virtual para a reunido, preparar
material visual ou impresso com fotos e estagios das obras, com relato das percep¢des
com relacédo as UH, com informacgdes sobre os revestimentos de areas molhadas e pisos,
entre outras informacdes identificadas como necessérias para apresentagdo das UH as
familias.

Meio de verificacdo: Relatério contendo sistematizacéo das acdes ou atividades realizadas
a partir das reunides e visitas as obras. Apresentar exemplares de pecas de comunicacao
em meio impresso ou digital e registros fotograficos, além da consolidacéo das informacdes
coletadas e divulgadas pela CAO.
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2 - Roteiro para Reunido de Esclarecimentos e disponibilizacdo do Manual do
Proprietario

Publico-alvo: todos os beneficiarios selecionados

Atividade com carga horaria aproximada de 2h-3h, com previsdo de apresentacdo dos
principais temas pela (0): Ente Publico, Construtora, e equipe responsavel pelo TS.

Deverd ser realizada ao menos uma reunido previamente a entrega das chaves
beneficiarios, preferencialmente, em local mais proximo possivel do empreendimento,
definido pelo Ente Publico.

Devera haver encontro prévio entre os apresentadores para preparacéo do evento.
A reunido devera contar com presenca de todas as familias beneficiarias

Devera ser providenciado o Kit Participante. O kit serd entregue no inicio da reunido, com
registro de recebimento pelo participante. Os palestrantes devem fazer referéncia a
documentacédo constante do kit durante a sua apresentacao.

O TS (Ente Publico/ Empresa responsavel pela execucédo do TS) devera providenciar toda
a logistica para o evento, incluindo apoio para recepcao dos beneficiarios, se necessério,
entrega dos kits e organizacdo do lanche.

Abaixo, a abordagem para cada participante:
Representante do Ente Publico:

1. Abertura institucional;

2. Informac@es sobre o Programa, carater Unico do subsidio e critérios de participacéo;

3. Procedimentos para individualizagcao/designagao das unidades habitacionais, conforme
normativo especifico;

4. Informagédo sobre a necessidade de ocupacédo imediata do imovel apds o recebimento
das chaves;

5. Custos e manutencdes que, porventura, serao arcados pela prefeitura (exemplo: ETE,
mudanca e outros, de acordo com a realidade local);

6. Oferta e localizacdo de servigos publicos de educacao, inclusive acerca dos processos
de transferéncia escolar, se necessario, saude, lazer, esporte, seguranca publica,
transporte publico, assisténcia social, cultura, entre outros;

8. Orientacao sobre a prestacao de servicos publicos de agua, esgoto, energia elétrica e
gas as familias;

9. Condicdes de acesso as tarifas sociais;

10. Necessidade de atualizagdo dos dados familiares no cadastro Unico dos programas
sociais do governo federal CadUnico;

11. Existéncia de isenc¢des de impostos municipais.

Representantes da Empresa Construtora e/ou Fiscal do Municipio Responsével pela
Obra
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1. Questdes relativas aos projetos construtivos do empreendimento e suas garantias,
incluindo prazos e requisitos;

2. Condicdes de uso e manutencao das unidades habitacionais considerando a tipologia e
0 sistema construtivo adotado, enfatizando o que pode e o0 que nao pode no
empreendimento, com relagdo as questdes construtivas;

3. Orientacdo sobre Manutencéo Preventiva de instalaces e equipamentos;

4. Informacao sobre o processo de vistoria e exigéncias do corpo de bombeiros (mangueiras
de incéndio, para-raios, entre outros);

5. Processo de vistoria dos imoveis;

6. Procedimentos para entrega das chaves;

7. Transferéncia de titularidade das contas de agua, energia e gas, nas concessionarias;
8. Responsabilidades e canais de comunicacdo da construtora para recebimento de
guestdes relacionadas a problemas construtivos.

9. Entrega do manual do proprietario

Equipe Responsavel pelo Trabalho Social

1. Diretrizes e eixos de atuacao do PTS no empreendimento;

2. Informag0des sobre direitos e deveres dos beneficiarios;

3. Formas e possibilidades de organizacdo comunitaria e as alternativas de representacao
dos beneficiarios;

4. Nocdes basicas sobre organizacao e planejamento do orcamento familiar, racionalizacao
dos gastos com moradia e especificidades relacionadas ao novo morar.
Nesta reunido deve ser prevista a abertura de manifestacdo de interesse de beneficiarios
para participar, como candidatos, do processo de eleicdo do grupo gestor local.
Sugestdo: criar um espaco/ponto de inscricdes com sinalizacdo visivel para que os
interessados possam preencher formulario (nome, cargo de interesse e dados para contato
telefone e e-mail), durante a realizacdo da reuniao.

Memorial do Kit Participante

Inclui:

Planta de Localizacdo (em tamanho A4)

Planta humanizada com medidas (em tamanho A4)

Manual do Proprietéario

Termo de recebimento do imovel e critérios para a sua vistoria

Ficha para opcéo de escolha da UH, se for o caso

Bloco e caneta para anotagdes

Documentos relativos ao recebimento do beneficio propostos pelo Ente Publico, se for o
caso

3 — Roteiro e Relatério para Vistoria das Unidades Habitacionais
Publico-alvo: todos os beneficiarios selecionados

Atividade com carga horaria aproximada de 30 minutos por familia, com explicagédo prévia
sobre os itens a serem verificados, o formulario a ser preenchido e assinado, tanto pelo
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beneficiario como pelo municipio, podendo ser fiscal de obras ou ainda profissional
indicado.

Devera ser realizada uma vistoria por familia/UH com agendamento prévio no melhor dia e
horario de comparecimento do responsavel familiar, preferencialmente aos fins de semana
ou dia de descanso do trabalho.

Devera ser providenciada prancheta e caneta a serem utilizadas durante as vistorias, com
devolucéo ao término.

O TS (Ente Publico/Empresa responsavel pela execugdo do TS) deveré providenciar toda
a logistica para as vistorias, incluindo mesa de apoio em local protegido do tempo para
recepcdo dos beneficiarios, assinatura de lista de presenca, guarda dos relatérios
preenchidos e assinados, oferecimento de agua e lanche, se for o caso.

Os aspectos a serem observados na unidade habitacional estdo relacionados a atual
condicdo de pisos, paredes/azulejos, rodapés, forros, elétrica, hidraulica, portas, janelas,
vidros, interfone se houver, loucas (pias, tanque, bacia sanitaria), metais (torneiras,
registro), ferragens (fechaduras, dobradicas), bancada e demais itens presentes nas
unidades.
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Formulario Socioeconomico - Programa Habitacional

Nome do Programa:

Numero da Entrevista:

Data da Entrevista:

Nome do Entrevistador:

Parte 1 - Dados do Responsavel pela Unidade Familiar

1.

Nome Completo

CPF

RG

Sexo

Identidade de Género

Data de Nascimento

Estado Civil

X IN[ || |wN

Cor ou Raga

Escolaridade

. |Profissdo/Ocupagao Principal

11.

Tipo de trabalho

12.

Renda mensal

Parte 2 - Composicao Familiar

Saud
. . . Deficiéncia |Tipo ad e'
N° |Nome Completo Sexo Género [ldade Parentesco |Escolaridade |Ocupacdo |Renda (R$) . Especial
(S/N) Deficiéncia
(S/N)
01
02
03

04




05

06

07

08

Parte 3 — Dados da Moradia

Tipo do imovel

Situacdo do imével

NUmero de comodos

NUmero de pessoas morando

Abastecimento de agua

Esgotamento sanitario

Energia elétrica

Gasto mensal com energia elétrica

Gasto mensal com agua/esgoto

Gasto mensal com aluguel

Gasto mensal com transporte

Recebe tarifa social

Parte 4 — Renda e Subsisténcia

Fonte principal de renda

Total da renda familiar mensal

Participa de programas sociais

Existe atividade econdmica realizada no domicilio (Marque todas que se aplicam):

Comércio (ex: venda de alimentos, bebidas, mercearia)

Servicos (ex: saldo de beleza, costura, oficina)

Producao artesanal ou manufatura

Producdo agricola ou criagdo de animais

Outros




Parte 5 — Satide e Encaminhamentos

Algum membro necessita de encaminhamento de sadde | |

Condicao de saude especial (Marque todas que se aplicam):

Deficiéncia fisica

Deficiéncia intelectual

Deficiéncia visual

Deficiéncia auditiva

Doenca cronica (ex: diabetes, hipertensao)

Saude mental (ex: depressdo, transtornos)

Outros

Parte 6 - Identificacdao Cultural e Situacao Atual

Vocé se identifica com alguma comunidade tradicional? | |

Em caso afirmativo a pergunta anterior, especifique ha quanto tempo vocé pertence a essa comunidade?

O que te levou a fazer parte dessa comunidade? | |

Parte 7 - Valorizacao e Promogao Cultural

Quais sdo as principais tradi¢des culturais e festividades da sua comunidade? |

Quais praticas culturais vocé gostaria de ver valorizadas e promovidas no novo projeto habitacional?

De que forma o projeto habitacional pode contribuir para a promocéao da sua identidade cultural?

Parte 8 — Acesso a Servicos e Necessidades Basicas

Quais servicos publicos vocé utiliza com mais frequéncia?

Quais sdo as principais dificuldades que vocé enfrenta para acessar esses servicos?

O que vocé considera mais urgente para melhorar sua qualidade de vida?




Parte 9 — Aspectos Socioeconémicos

Qual é a principal fonte de renda da sua familia?

Existem atividades econdmicas tradicionais que vocé gostaria de manter ou desenvolver no novo projeto habitacional?

Quiais sdo os principais desafios econémicos enfrentados pela sua comunidade? (Marque as alternativas abaixo)

Falta de Recursos

Acesso ao Mercado

Falta de Capacitacao

Desemprego

Outra (especificar)

Parte 10 - Infraestrutura e Servicos

Quais servicos publicos sdo mais importantes para a sua comunidade? (Marque as alternativas abaixo)

Saude

Educacao

Transporte

Saneamento Basico

Outra (especificar):

Como vocé avalia a infraestrutura atual da sua comunidade em termos de acesso a esses servicos? |

Quais melhorias vocé considera prioritarias no novo projeto habitacional? (Marque as alternativas abaixo)

Construcdo de Escolas

Postos de Saude

Melhorias no Transporte

Saneamento Basico

Equipamentos de Cultura




Parte 11 - Participacao Comunitaria

Vocé ja participou de reunides ou consultas comunitarias sobre o projeto habitacional?

Como vocé avalia a participagdo da sua comunidade no planejamento e execucéo do projeto?

Quais sugestdes vocé tem para melhorar a participagdo comunitaria no projeto? (Marque as alternativas abaixo)

Construcao de Escolas

Postos de Saude

Melhorias no Transporte

Saneamento Basico

Equipamentos de Cultura

Questionario para Pessoas em Situacao de Rua

Identificacao e Situacao Atual

Ha quanto tempo vocé esta em situacao de rua?

Qual foi a principal razdo que levou vocé a viver nas ruas?




Formulario Socioeconomico - Programa Habitacional

Nome do Programa:

Nimero da Entrevista:

Data da Entrevista:

Nome do Entrevistador:

Parte 1 — Dados do Responsavel pela Unidade Familiar

1. [Nome Completo

2. |CPF

3. |RG

4. |Sexo ] Feminino ] Masculino

5. |ldentidade de Género ] Feminino [J Masculino [] N&o-Binario [] Outros

6. |Data de Nascimento

7. |Estado Civil [1 Solteiro [] Casado [CJUniao Estavel [1Separado [] Viavo
8. |Cor ou Raca ] Amarela [ Branca [JIndigena [] Parda [] Preta

9. |Escolaridade

[C] Analfabeto

] Fundamental Inc./Compl

[1 Médio Incompl./Compl.

[] Superior Incompl./Compl.

[ P&s-graduacéo

10. |Profissdo/Ocupacéao Principal

11. [Tipo de trabalho [] Formal | [JInformal [Pesempregado |

12.|Renda mensal |
Parte 2 - Composicao Familiar

. . . Deficiéncia [Tipo Saude Especial
N° |[Nome Completo Sexo Género ldade Parentesco Escolaridade Ocupacdo [Renda (R$) .
(S/N) Deficiéncia|(S/N)

01
02
03
04




05

06

07

08

Parte 3 — Dados da Moradia

Tipo do imovel [] Apartamento | [JCasa [Putro
Situacdo do imovel [1 Proprio Quitado| [ Financiado | [JAlugado [JCedido |
NuUmero de cobmodos

Numero de pessoas morando

Abastecimento de agua [] Rede geral [ Poco | [JCisterna [JOutra |
Esgotamento sanitario [J Rede Geral | [JFossa [Téu aberto
Energia elétrica [] Sim | [ Néo |

Gasto mensal com energia elétric{R$
Gasto mensal com agua/esgoto |R$
Gasto mensal com aluguel R$

Gasto mensal com transporte R$

Recebe tarifa social [ Sim | [] Nao |

Parte 4 — Renda e Subsisténcia

Fonte principal de renda [] Trabalho formal||:| Trabalho Informall [1 Beneficio social ||:| Penséo/aposentadoria| [ Outra
Total da renda familiar mensal |
Participa de programas sociais [1 Sim | 1 Néo |

Existe atividade econOmica realizada no domicilio (Marque todas que se aplicam):

Comércio (ex: venda de alimentos, bebidas, mercearia)

Servicos (ex: saldo de beleza, costura, oficina)

Producao artesanal ou manufatura

Producdo agricola ou criagdo de animais

) o]

Nao




Parte 5 — Saude e Encaminhamentos

|Algum membro necessita de encaminhamento de saude | [1Sim | [1Né&o

Condicao de saude especial (Marque todas que se aplicam):

[]|Deficiéncia fisica

Deficiéncia intelectual

Deficiéncia visual

Deficiéncia auditiva

Doenca crénica (ex: diabetes, hipertensado)

Saude mental (ex: depressao, transtornos)

) () |

Outros

Parte 6 - Identificacao Cultural e Situacao Atual

|Vocé se identifica com alguma comunidade tradicional?

[] Pescador artesanal | 1 Quilombola | [ Indigena | [JRibeirinha | [] Outra
|Em caso afirmativo a pergunta anterior, especifique ha quanto tempo vocé pertence a essa comunidade?
[1 Menos de 1 ano | ] 1a5anos | [15a 10 anos | ] Mais de 10 anos
|O que te levou a fazer parte dessa comunidade?
[] Escolha cultural | [] Desastres Naturais | [JConflitos familiares ||:|Outra (especificar):

Parte 7 - Valorizacao e Promogao Cultural

| Quais sdo as principais tradigdes culturais e festividades da sua comunidade?

[1 Dancas e Mdsicas Tradicionais | [ Festas Religiosas | [ Rituais e Cerimdnias | [CJArtesanato

[ Outras (especificar):

| Quiais praticas culturais vocé gostaria de ver valorizadas e promovidas no novo projeto habitacional?

[JFestas e Espagos Comunitarios | [1 Espacos para Artesanato | [CJProgramas de Educacdo Cultural | [ Preservacdo de Locais Sagrados

[ Outras (especificar):

| De que forma o projeto habitacional pode contribuir para a promocgéo da sua identidade cultural?

[C] Espacos Comunitarios ||:| Programas de Capacitacio | [1 Apoio a Eventos Culturais | [] Parcerias com Instituicdes Culturais

[JOQutras (especificar):




Parte 8 — Acesso a Servicos e Necessidades Basicas

|Quais servigos publicos vocé utiliza com mais frequéncia? [1 Alimentacéo

[ Educacao

[] saude

[1 Outras (especificar):

|Quais sdo as principais dificuldades que vocé enfrenta para acessar esses servigos?

[]Distancia | [ Discriminacéo | [ Falta de recursos

[ Falta de informacao

[1 Outras (especificar):

|O que vocé considera mais urgente para melhorar sua qualidade de vida?

[JAcesso a Saude | [JAlimentacédo adequada | [] Moradia Digna

[] Falta de informacao

[ Outras (especificar):

Parte 9 — Aspectos Socioeconémicos

|Qua| é a principal fonte de renda da sua familia?

[]1 Agricultura | [ Artesanato | O Pesca

[ Trabalho informal

[ Outras (especificar):

|Existem atividades econémicas tradicionais que vocé gostaria de manter ou desenvolver no novo projeto habitacional?

|  Osim

| CINao

Quais sdo os principais desafios econdmicos enfrentados pela sua comunidade? (Marque as alternativas abaixo)

[1|Falta de Recursos

[]|Acesso ao Mercado

[ |Falta de Capacitacao

[]1|Desemprego

[1|Outra (especificar):

Parte 10 - Infraestrutura e Servicos

Quais servicos publicos sdo mais importantes para a sua comunidade? (Marque as alternativas abaixo)

Saude

Educacao

Transporte

Saneamento Basico

O|0|000

Outra (especificar):




|Como vocé avalia a infraestrutura atual da sua comunidade em termos de acesso a esses servigos?

1 Muito boa 1 Boa | [1 Regular |

] Ruim

[] Muito ruim

Quais melhorias vocé considera prioritarias no novo projeto habitacional? (Marque as alternativas abaixo)

[J |Construcao de Escolas

[1 |Postos de Saude

[ [Melhorias no Transporte

[ |Ssaneamento Basico

[ [Equipamentos de Cultura

Parte 11 - Participagcao Comunitaria

|Vocéjé participou de reunides ou consultas comunitarias sobre o projeto habitacional? |

[1Sim |

[INao

Como vocé avalia a participacdao da sua comunidade no planejamento e execucao do projeto?

1 Muito boa [1Boa | 1 Regular |

] Ruim |

[1 Muito ruim

Quais sugestdes vocé tem para melhorar a participacdo comunitaria no projeto? (Marque as alternativas abaixo)

[C1|Mais reunides

[1|Divulgacdo de Informacdes

[|Incluséo de Representantes Comunitarios

[1|Programas de Capacitacao

[1|Outra (especificar):

Questionario para Pessoas em Situacao de Rua

Identificacao e Situacao Atual

Ha quanto tempo vocé esta em situacao de rua? | ] Menos de 1 ano | [J1a5anos

| []5a10anos

| [1 Mais de 10 anos

Qual foi a principal razdo que levou vocé a viver nas ruas?

] Desemprego | [J Conflito familiares | [] Desastres naturais

[1Outros




