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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DIRETRIZES QUE NORTEARAO ESTE ETP

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos funerdrios destinados a
concessdo do beneficio eventual por morte no Municipio de Angical/BA.

1.2. O presente Estudo Técnico Preliminar foi elaborado em observéncia as seguintes normas e
diretrizes, no que couber:

a) Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais de licitagdes
¢ contratos administrativos;

b) Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 — Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS);

¢) Regulamentagdo Municipal vigente acerca da concessdo de beneficios eventuais no
ambito da assisténcia social;

e) Normas sanitarias e administrativas aplicéveis a prestagdo dos servigos funerarios;

f) Principios constitucionais e administrativos da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, economicidade, continuidade do servi¢o pablico e dignidade da
pessoa humana.

2. REQUISITANTE

2.1. Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratagdo tem por finalidade assegurar o atendimento tempestivo e adequado as
familias e individuos em situagdo de vulnerabilidade social que necessitem da concessdo do
beneficio eventual de auxilio funeral, garantindo prote¢do social, acolhimento e respeito a
dignidade da pessoa humana em momento de extrema fragilidade emocional e financeira,
mediante a disponibilizagdo de servigos funerarios executados sob demanda durante a vigéncia

contratual.

3.2. Os servigos funerarios caracterizam-se pela ocorréncia imprevisivel e pela necessidade de
atendimento imediato, exigindo pronta atuagdo da Administragdo Publica, inclusive em finais de
semana, feriados e hordrios noturnos, bem como em situagdes que demandem a realizagdo de
translados intermunicipais ou interestaduais.

3.3. O auxilio funeral constitui beneficio eventual previsto no dambito da Politica de Assisténcia
Social, destinado ao atendimento de necessidades decorrentes de contingéncias sociais,
especialmente nos casos em que a familia do falecido ndo disponha de condigdes financeiras para
custear as despesas funerarias indispensaveis a realizagdo de um sepultamento digno.
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3.4. A inexisténcia de contrataciio apta a atender tais demandas podera acarretar descontinuidade
na prestagio da prote¢do socioassistencial, atrasos na execugao dos servigos funerarios,
constrangimentos as familias beneficiarias, violagdo da dignidade da pessoa falecida e
comprometimento da efetividade das agdes desenvolvidas pela rede municipal de assisténcia

social.

3.5. Considerando a natureza essencial dos servigos, a imprevisibilidade da demanda e a
necessidade de atendimento célere e ininterrupto, mostra-se indispensavel a contratagdo de
empresa especializada, com capacidade operacional para prestar os servigos de forma eficiente,
humanizada e tecnicamente adequada, em conformidade com as necessidades do Municipio e

com os principios que regem a Administragdo Publica.

4. REQUISITOS DA PRESTACAO DE SERVICO
4.1. Requisitos técnicos minimos
A contratada devera manter atendimento em regime de plantdo 24 (vinte e quatro) horas por dia,

7 (sete) dias por semana, inclusive sabados, domingos, feriados e pontos facultativos, em razdo
da natureza urgente e imprevisivel do objeto.

4.2. Prazo maximo de atendimento

A contratada devera realizar o contato inicial e confirmar o recebimento da solicitagdo no prazo
méximo de até 01 (uma) hora apés o encaminhamento formal pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, devendo iniciar os procedimentos operacionais em prazo compativel com a
localizagdo do atendimento, a disténcia a ser percorrida, as condig¢des logisticas e a natureza do
servico solicitado, salvo situagdes devidamente justificadas ¢ aceitas pela Administragdo.

4.3. Equipe técnica qualificada

A empresa devera dispor de equipe técnica qualificada e operacionalmente apta para execugdo
dos servigos, incluindo preparagdo do corpo, atendimento as familias, remogdo, translado,
ornamentagiio e organizagdo dos procedimentos funerarios autorizados.

4.4. Estrutura operacional

A contratada devera possuir veiculos apropriados para remogdo e translado, equipamentos
compativeis com a exccugdo dos servigos, canais permanentes de comunicagdo, disponibilidade
de urnas e insumos necessarios ao atendimento imediato.

4.5. Condigdes de execugio

Os servicos somente poderdo ser executados mediante autorizacdo formal da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, observados os critérios técnicos e administrativos aplicaveis a
concessdo do beneficio eventual.
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A autorizag¢do dos servigos deverd observar os critérios de concessdo de beneficios eventuais
previstos na regulamentagdo municipal aplicdvel, mediante avaliagdo técnica da equipe
socioassistencial competente.

4.6. Vedacio de cobranca as familias

Fica vedada a cobranga de qualquer valor adicional diretamente as familias, beneficidrios ou
responsdveis, relativamente aos servigos contemplados na autorizagdo emitida pela
Administragio.

4.7. Regularidade da contratada

A contratada deverd manter, durante toda a execucdo contratual, as condig¢des de habilitagdo
juridica, fiscal, trabalhista, econdmico-financeira e técnica exigidas no procedimento licitatorio.

5. ANALISE DAS SOLUCOES DISPONIVEIS
5.1. Alternativa 1 — Aquisi¢io isolada dos itens

A contratagdo individualizada dos itens que compdem os servigos funerdrios mostrou-se
inadequada, tendo em vista a necessidade de coordenagdo simultdnea e imediata das atividades
envolvidas, tais como fornecimento da urna, prepara¢do do corpo, remogdo, translado e apoio ao
velorio. A fragmenta¢fo da execugdo entre diversos fornecedores poderia ocasionar atrasos,
dificuldades operacionais, conflitos de responsabilidade e prejuizos ao atendimento das familias
beneficiarias.

5.2. Alternativa 2 — Credenciamento

Foi avaliada a possibilidade de adog@o do procedimento auxiliar de credenciamento, previsto na
Lei n° 14.133/2021. Entretanto, essa alternativa ndo se mostrou a mais vantajosa para a
Administragdo, considerando a reduzida quantidade de empresas com capacidade operacional
para atendimento imediato na regido, bem como a necessidade de centralizagdo da
responsabilidade pela execugdo dos servigos, especialmente em situagdes emergenciais.

5.3. Alternativa 3 — Pregio Eletronico em lote tinico

A realizagio de Pregdo Eletronico, com julgamento pelo critério de menor prego por lote tnico,
apresentou-se como a solu¢do mais adequada sob os aspectos técnico, operacional e economico.
A medida possibilita maior eficiéncia administrativa, responsabilidade contratual unificada,
atendimento célere as demandas emergenciais, adequada fiscalizagdo da execugdo contratual ¢
preservagdo da competitividade do certame.

5.4. Solugio escolhida
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Ap6s andlise das alternativas disponiveis, conclui-se que a contratagdo mediante Pregdo
Eletronico, estruturada em lote tnico, representa a solugdo mais vantajosa para a Administragdo
Plblica, por atender de forma eficiente as necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, garantindo a adequada execugdo do beneficio eventual de auxilio funeral as familias e

individuos em situagdo de vulnerabilidade social.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

6.1. Em atendimento 3 Lei n® 14.133/2021, foi realizado levantamento de mercado com o
objetivo de identificar a viabilidade técnica e econdmica da contratacio de empresa especializada
na prestacio de servi¢os funerdrios completos para atendimento das demandas da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.

6.2. Para composigdo da pesquisa de pregos, foram selecionadas empresas especializadas do ramo
funerario local e regional, considerando critérios de proximidade geografica com o Municipio de
Angical/BA, capacidade operacional, atuagdo no segmento, possibilidade de atendimento
emergencial, disponibilidade de plantdo 24 horas e compatibilidade dos servigos ofertados com o

objeto pretendido.
6.3. As empresas consultadas foram:

s Plano PAI — Barreiras/BA;

* Pax Nacional — Brumado/BA;

« Rede Cuidar / Funeraria Santa Rita — Angical/BA.
6.4. A selecio das empresas levou em consideragdo a atuagdo na regido oeste da Bahia ou em
mercado compativel, bem como a possibilidade logistica de atender as demandas do Municipio
de Angical/BA com celeridade, especialmente em situagdes de urgéncia, finais de semana,
feriados e translados intermunicipais.

6.5. Registra-se que a pesquisa de pregos enfrentou limitagdo decorrente da reduzida quantidade
de empresas funerarias com atuagdo regional compativel e disponibilidade para apresentagao de
propostas formais. Em razdo da especificidade operacional dos servigos e da realidade
mercadolégica regional, utilizaram-se as cotagdes efetivamente obtidas, consideradas suficientes
para formagio da estimativa, em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021.

6.6. Registra-se que a Administragio buscou obter propostas junto a empresas com atuagdo local
e regional, tendo sido consideradas as cotagdes formalmente recebidas das empresas que
apresentaram resposta dentro do prazo e com capacidade de atendimento compativel com o
objeto. Considerando que houve apenas readequagdo dos quantitativos, sem alteragdo da
natureza, das especificagdes ou das condigdes essenciais de execucgdo dos servigos, foram
mantidos os valores unitarios apresentados nas cotagdes ja obtidas, com atualizagdo dos valores
totais a partir dos novos quantitativos constantes no mapa comparativo.
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6.7 A Administrago realizou diligéncias para identificagdo de contratagdes similares em bases oficiais,
priorizando, diante das peculiaridades regionais e da reduzida oferta de fornecedores, as cotagdes diretas
obtidas junto a empresas com capacidade operacional compativel.

6.8. As cotagdes contemplaram fornecimento de urnas mortudrias infantis, adultas e especiais,
preparagdo do corpo, tanatopraxia, translado funerario, ornamentagao, coroas de flores e servigos
de apoio funerario.

6.9. Os valores globais finais apurados nas cotagdes, considerando os quantitativos revisados
constantes no mapa comparativo de pregos, foram os seguintes:

- VALOR GLOBAL
EMPRESA FONTE/CRITERIO COTADO
Plano PAI - Barreiras/BA Cotacio direta R$ 283.512,25
Pax Nacional - Brumado/BA Cotacdo direta RS$ 348.995,00
Rede Cuidar/Funeraria Santa Rita - ol
AricaliBA Cotagdo direta R$ 303.500,00

6.10. Apos analise comparativa das propostas apresentadas, verificou-se compatibilidade entre os
pregos praticados no mercado regional e os servigos pretendidos pela Administragdo Publica.

6.11. Para defini¢do do valor estimado da contratagdo, optou-se pela utilizagdo da metodologia da
mediana dos valores globais cotados, considerando que a contratagdo serd realizada por lote
tnico. Tal método reduz a influéncia de valores extremos, excessivamente elevados ou
inexequiveis, proporcionando maior equilibrio, seguranga administrativa e aderéncia a realidade
mercadologica.

6.12. Os valores detalhados por item encontram-se demonstrados no mapa comparativo de
pregos, servindo como referéncia para andlise da composigdo das propostas. Para fins de
definigdo do valor estimado da contratagdo em lote Unico, adotou-se a proposta mediana entre os
valores globais cotados.

6.13. Diante da anélise de mercado, conclui-se que hd empresas aptas a executar o objeto,
demonstrando a viabilidade técnica e competitiva da contratacdo.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7.1. Caracterizac¢io da solugio

A solugdio proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestagio de servicos
funerdrios completos, de: forma parcelada e sob demanda, durante toda a vigéncia contratual,
visando atender as necessidades decorrentes da concessdo do beneficio eventual de auxilio
funeral as familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade social atendidos pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.
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A solugdo adotada mostra-se tecnicamente viavel e administrativamente adequada, considerando
a natureza urgente ¢ imprevisivel das demandas, a necessidade de atendimento ininterrupto € a
possibilidade de definigdo objetiva das especificagdes dos servicos, os quais se enquadram como
servicos comuns passiveis de contratagao mediante Pregdo Eletronico, nos termos da Lei n°

14.133/2021.

7.2. Escopo dos servicos

A prestagiio dos servigos compreendera, conforme a necessidade de cada atendimento e mediante
autorizagio da Administragdo:

a) fornecimento de urnas mortudrias destinadas ao atendimento de adultos, criangas e
pessoas obesas, observadas as especificagdes técnicas definidas no Termo de Referéncia;
b) preparagio basica do corpo, incluindo higienizagdo, tamponamento e vestimenta;
¢) realizagdo de procedimentos de conservagdo temporaria do corpo, tais como tanatopraxia
ou embalsamamento, exclusivamente quando tecnicamente necessarios, devidamente
justificados e previamente autorizados pela Administragdo;

- d) remogdo do corpo do local do dbito para o velério, sepultamento ou outro local indicado
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social;
e) execugdo de translados intermunicipais e interestaduais, quando devidamente justificados
e autorizados pela Administrag@o;
f) ornamentagio da urna funeraria e fornecimento dos itens de apoio ao veldrio previstos
nas especifica¢des do objeto;
g) disponibilizagdo de atendimento em regime de plantdo de 24 (vinte ¢ quatro) horas,
inclusive aos finais de semana, feriados e perfodos noturnos, garantindo resposta imediata

as demandas apresentadas.
7.3. Forma de acionamento

A exccucio dos servigos serd iniciada mediante solicitagdo formal da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, acompanhada das informagdes necessarias a adequada prestagio do servigo,
observados os procedimentos internos estabelecidos pela Administragdo para a concessao do
beneficio eventual de auxilio funeral, incluindo a avaliagdo socioassistencial e a emissdo da
respectiva autorizagdo administrativa, quando exigiveis pela regulamentagdo municipal vigente.

7.4. Resultado operacional esperado

A solucdo devera assegurar atendimento agil, digno, humanizado e tecnicamente adequado as
familias beneficiarias, garantindo a continuidade da protecao socioassistencial ¢ a adequada
execugdio do beneficio eventual de auxilio funeral.

Espera-se, ainda, promover maior eficiéncia na aplicagio dos recursos publicos, ampliar o
controle administrativo sobre os servigos efetivamente autorizados, executados e faturados,
6
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reduzir os riscos de desassisténcia em situagdes emergenciais e assegurar resposta tempestiva as
demandas decorrentes de Obitos de pessoas pertencentes a familias em situagdo de
vulnerabilidade social.

8. ESTIMATIVAS E ESPECIFICACOES DAS QUANTIDADES

8.1. Metodologia de estimativa

8.1.1 As quantidades estimadas foram definidas com base nas informagdes administrativas
disponiveis, nas demandas atualmente conhecidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, na experiéncia operacional dos servidores responsaveis pela concessdo dos beneficios
eventuais e na natureza imprevisivel, urgente e essencial dos servigos funerarios, bem como na
necessidade de compatibilizagio da contratagdo com a disponibilidade or¢amentaria do
Municipio.

8.1.2. Registra-se que, embora a Administragdo ndo disponha de série historica formalmente
consolidada e sistematizada dos atendimentos funerarios realizados em exercicios anteriores, a
estimativa quantitativa foi elaborada com base nos processos administrativos disponiveis, nas
informagdes prestadas pelos setores competentes, na experiéncia operacional dos servidores
responsaveis pela concessdo dos beneficios eventuais, nas demandas atualmente conhecidas pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e na disponibilidade orgamentéaria do Municipio.

8.1.3 Os quantitativos estabelecidos possuem carater estimativo e foram definidos com o
proposito de garantir cobertura minima para o atendimento das demandas previsiveis e
imprevisiveis que possam surgir durante a vigéncia contratual, evitando tanto a insuficiéncia
quanto o superdimensionamento da contratagao.

8.2. Justificativa da previsio quantitativa

A revis@io dos quantitativos buscou equilibrar a necessidade de manutengdo do atendimento as
familias em situagdo de vulnerabilidade social com a limitagdo orgamentaria da Administragao.
Os quantitativos inicialmente levantados foram superiores a capacidade orgamentaria disponivel,
razdo pela qual foram reavaliados e reduzidos para patamar mais prudente, com destaque para a
urna adulta, ajustada para 50 unidades, a tanatopraxia, ajustada para 35 unidades, e o traslado,
ajustado para 45.000 km, sem altera¢do da natureza, da especificacdo ou das condigdes essenciais

de execugdo dos servigos.

8.3. A adogdo de quantitativos revisados busca evitar a descontinuidade dos servigos essenciais,
reduzir o risco de contratag@o acima da capacidade financeira do Municipio e
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assegurar maior eficiéncia no planejamento orcamentario, preservando margem operacional
minima para demandas urgentes, imprevisiveis e inadidveis, especialmente em finais de semana,
feriados, hordrios noturnos e situagdes que envolvam translado intermunicipal ou interestadual.

8.4. Ressalta-se que os quantitativos previstos possuem carater meramente estimativo e
representam limite maximo de execugao contratual, ndo gerando obrigagdo de consumo integral
por parte da Administragdo Plblica. O pagamento ocorrerd exclusivamente pelos servigos
efetivamente solicitados, autorizados, executados, comprovados e devidamente atestados pela

fiscalizagdo contratual.

8.5. Especificagiio das quantidades e valores da proposta mediana para o lote tnico

VALOR
. UNITARIO DA | VALOR
ITEM DESCRICAO UND ANT.
e N QUANT PROPOSTA TOTAL
MEDIANA
Servigo funerario com urna mortudria para adulto
(até 1,90 m), tipo caix@o, envernizada, sem visor,
alca dura e fundo em madeira, com roupa, RS
I ’ % ;

. ornamentacdo do corpo, assisténcia funerdria, Rl 0 R 2000 140.000,00
atendimento em residéncia quando necessdrio e
veiculo para cortejo.

Servico funerdrio com urna mortudria especial
(obeso - 120 a 180 kg - ou comprida - 1,91 a 2,20
m) para adulto, tipo caixfo, envemnizada, sem RS

02 visor, alga dura e fundo em madeira, com roupa, | UND 5 R$ 3.200,00 16.000.00
ornamentacdo do corpo, assisténeia funeréria, i
atendimento em residéncia quando necessdrio e
veiculo para cortejo.

Servico funerario com urna mortudria infantil de
0.60 a 1,00 m, tipo caixfo, envernizada, sem visor,
alca dura e fundo em madeira, com roupa RS

03 . iy ”
ornamentagio do corpo, assisténcia funerdria, LD > B3 1.200,00 8.500,00
atendimento em residéncia quando necessario e
veiculo para cortejo. ot
Servigo funerdrio com urna mortudria infantil de
1,00 a 1,20 m, tipo caixfo, envernizada, sem visor,

[ i ;

04 alca dura ke fundo em Inacllelia, ‘com roElpfa_ UND 5 RS 2.000,00 RS
ornamentacio do corpo, assisténcia funeraria, 10.000,00
atendimento em residéncia quando necessario e
veiculo para cortejo.

Processo de conservagdo quimica de corpos RS
5 0,0
. (tanatopraxia). LhH 33 i 31.500,00
, . RS
06 Traslado de corpos para outras cidades. KM 45.000 R$ 1,90 $5.500,00
7 RS
07 Coroa de flores naturais. UND 20 R$ 400,00 $.000.00
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bl R$
08 Coroa de flores artificiais. UND 20 R$ 200,00 4.000,00

Observagao: A tabela acima apresenta os quantitativos estimados e os valores unitdrios da
proposta mediana adotada para o lote inico, utilizados para fins de composi¢do, controle,
fiscalizagdo e pagamento dos servigos efetivamente executados. Considerando que a contratagdo
serd estruturada em lote unico, em razdo da natureza integrada, urgente e operacionalmente
interdependente dos servigos funerdrios, o valor global estimado da contratagdo foi definido com
base na mediana dos valores globais cotados, resultando no montante de RS 303.500,00.

8.6. A estimativa de 45.000 km para os servigos de traslado foi definida de forma prudencial,
considerando a necessidade de cobertura para deslocamentos locais, intermunicipais e eventuais
translados interestaduais, bem como a impossibilidade de previsdo exata das localidades de
destino e das distancias que poderdo ser demandadas durante a vigéncia contratual. A definigéo
do quantitativo observou as informagdes administrativas disponiveis, a natureza imprevisivel das
ocorréncias e a compatibilizagdo com a disponibilidade or¢gamentaria do Municipio, ficando o
pagamento restrito a quilometragem efetivamente autorizada, executada, comprovada e atestada
pela fiscalizagdo do contrato.

8.7. A quantidade estimada de 35 procedimentos de tanatopraxia foi estabelecida de forma
preventiva e prudencial, considerando a possibilidade de ocorréncia de situagdes excepcionais
que demandem procedimentos de conservagéo tempordria do corpo, especialmente nos casos de
translados intermunicipais ou interestaduais, necessidade de preservagdo por periodo prolongado,
exigéncias sanitarias especificas ou outras circunstdncias tecnicamente justificadas. Ressalta-se
que a tanatopraxia ndo constitui procedimento obrigatério, devendo sua realizacdo estar
condicionada a efetiva necessidade técnica, devidamente justificada pela contratada e
previamente autorizada pela Administra¢@o, sendo vedada sua utilizacdo indiscriminada.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor total estimado para a contratagfio é de R$ 303.500,00, apurado com base na mediana
dos valores globais coletados nas trés cotagdes realizadas para os servigos funerarios pretendidos,
considerando a estruturag¢do da contratagdo em lote Gnico e os quantitativos revisados constantes
no mapa comparativo atualizado.

9.2. A utilizagdo da mediana dos valores globais se justifica por ser medida estatistica adequada
para reduzir a influéncia de valores extremos ou discrepantes, conferindo maior confiabilidade a
estimativa e melhor aderéncia aos pregos praticados no mercado regional, especialmente quando
a solucdo ¢ organizada em lote unico.

9.3. Os pregos foram estruturados por tipo de servigo, permitindo adequada comparagdo entre os
itens cotados, tais como urnas mortuarias, tanatopraxia, traslado e coroas de flores.
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9.4. O pagamento deverd ocorrer apenas €m relagdo aos servigos efetivamente autorizados,
executados e atestados pelo fiscal do contrato, ndo havendo obrigagdo de consumo integral dos

quantitativos estimados.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

10.1. Nos termos do art. 40, § 2°, da Lei n® 14.133/2021, o parcelamento do objeto deve ser
adotado sempre que se mostrar tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso, com vistas &
ampliagio da competitividade.

10.2. No presente caso, embora os itens possam ser descritos individualmente, os servigos
funerarios possuem natureza integrada, urgente € operacionalmente interdependente, envolvendo
acdes simultdneas como fornecimento da urna, preparagdo do corpo, remogdo, translado,
ornamentagéo e apoio ao veldrio.

103. A divisio excessiva do objeto entre vérios fornecedores poderd gerar dificuldades de
coordenagdo, atrasos no atendimento, conflitos de responsabilidade e prejuizo a dignidade das
familias atendidas. Embora existam itens tecnicamente individualizaveis, a execugdo operacional
dos servigos funerdrios exige integragdo logistica imediata, simultaneidade de atendimento e
responsabilidade unificada, especialmente em situagdes emergenciais, noturnas e em finais de
semana. O parcelamento poderd comprometer a eficiéncia operacional, dificultar a fiscalizagdo,
gerar conflitos de responsabilidade e ocasionar atrasos incompativeis com a natureza urgente do
Servico.

10.4. Diante da natureza integrada, urgente e operacionalmente interdependente dos servigos
funerarios, recomenda-se a adogéo de lote Gnico, por se mostrar tecnicamente mais adequada a
execugdo do objeto, assegurando maior rapidez no atendimento, responsabilidade contratual
unificada, melhor fiscalizagio administrativa e redugdo de riscos de atrasos em situagoes
emergenciais.

10.5. A adogdo de lote Gnico ndo afasta a necessidade de descrigdo individualizada dos itens ¢
respectivos valores estimados, para fins de controle, fiscalizagdo e pagamento apenas dos
servigos efetivamente executados.

10.6. Assim, considerando as caracteristicas do objeto, a Administragio entende que a
contratagdio em lote Unico € a alternativa mais adequada para garantir eficiéncia operacional,
responsabilidade unificada, melhor fiscalizagio e atendimento imediato as demandas
emergenciais, sem prejuizo da competitividade do certame.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
11.1. Para a presente solugfio, ndo se identifica a necessidade de contratagfo adicional imediata
como condigo para execugdo do objeto.

11.2. Contudo, a execucio dos servigos guarda relagdo funcional com os fluxos internos da

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, especialmente com os setores responsaveis pela
10
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analise socioassistencial, concessio de beneficios eventuais, emissdo de autorizagéo, fiscalizacdo
contratual, liquidagdo da despesa e pagamento.

[1.3. Também se relaciona com os equipamentos publicos socioassistenciais, como CRAS,
CREAS e demais unidades responséaveis pelo acompanhamento de familias em situagdo de
vulnerabilidade social.

11.4. Apesar dessa relagdo funcional, a presente contratagdo possui natureza auténoma, podendo
ser executada independentemente de novas contratagdes correlatas.

12. DEMONSTRACAO DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL E
ALINHAMENTO COM INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

12.1. A contratagdo pretendida devera observar o planejamento administrativo e orgamentario do
Municipio, em compatibilidade com o Plano Plurianual — PPA, Lei Or¢amentaria Anual — LOA,
Plano Municipal de Assisténcia Social e Plano Anual de Contrata¢des, quando existente.

12.2. O objeto estd alinhado as agdes continuadas da politica publica de Assisténcia Social,
especialmente & manutengfio da oferta de beneficios eventuais as familias e individuos em
situagdo de vulnerabilidade social.

12.3. A contratag¢o contribui para o cumprimento das responsabilidades municipais no ambito da
protegdo social, garantindo atendimento digno, regular e eficiente as demandas socioassistenciais.

13. RESULTADOS PRETENDIDOS

13.1. A presente contratagdo tem como resultados pretendidos:

» garantir atendimento digno e humanizado as familias em situacdo de vulnerabilidade social;

» assegurar continuidade da concessdo do beneficio eventual de auxilio funeral;

* proporcionar resposta rapida em situagdes urgentes e imprevisiveis;

» reduzir riscos de desassisténcia social em momento de luto;

 melhorar o planejamento, controle e fiscalizacdo dos servigos funerdrios custeados pelo
Municipio;

» promover maior eficiéncia na aplica¢@o dos recursos piblicos;

» fortalecer a politica publica de Assisténcia Social e o respeito a dignidade da pessoa humana.

13.2. Além dos resultados administrativos e operacionais, a contratagdo busca reduzir impactos
emocionais e financeiros decorrentes da perda familiar, assegurando acolhimento social adequado

as familias beneficidrias.
14. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
14.1. Planejamento e preparacio

» elaboragdo e aprovagdo dos documentos da fase preparatoria, incluindo ETP, Termo de

Referéncia, pesquisa de pregos e mapa comparativo;
11
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« definigdo clara dos fluxos de autorizagéo dos atendimentos;
« verifica¢do da disponibilidade orgamentaria e emissdo das reservas necessarias.

14.2. Gestio e fiscalizacio

« designagdo formal de gestor e fiscal do contrato;
« defini¢o de rotinas de acompanhamento e conferéncia dos servicos executados;
« manutengio de registros administrativos dos atendimentos autorizados e realizados;
« exigéncia de relatério de atendimento para fins de ateste ¢ liquidagdo.
14.3. Procedimentos administrativos
« adocdio das providéncias necessérias para realizagdo do procedimento licitatorio;
« definicdo do responsével pela emissdo da autorizagdo formal dos servigos;
« orientagfio interna quanto a vedacdo de pagamentos nao autorizados ou ndio comprovados.

14 4. Considerando a natureza comum dos servicos e a possibilidade de definigéio objetiva das
especificagdes, recomenda-se a realizagdo de procedimento licitatorio na modalidade Pregdo

Eletrdnico, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

15. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO
15.1. A contratagio de servigos funerdrios apresenta baixo impacto ambiental direto para a
Administragio, uma vez que os servigos serdo prestados sob demanda por empresa especializada.

15.2. Ainda assim. a contratada devera observar integralmente as normas sanitdrias, ambientais e
operacionais aplicdveis aos servigos funerarios, especialmente quanto ao transporle,
acondicionamento, higienizacio, preparagdo dos corpos e destinagdo adequada de residuos
decorrentes de suas atividades.

15.3. A empresa devera adotar boas priticas de sustentabilidade, seguranga sanitaria e
responsabilidade ambiental, responsabilizando-se por todos os procedimentos necessarios a
execucdo regular do objeto.

15.4. Eventuais residuos, materiais ou insumos decorrentes da prestagdo dos servigos deverdo
receber tratamento e destinacio adequados, conforme legislagdo vigente.

16. DA EXECUCAO DO SERVICO

16.1. Condicdes gerais de execu¢ao

A execucdo dos servigos ocorrerd de forma parcelada e sob demanda, devendo a contratada
manter disponibilidade permanente para atendimento das solicitagdes da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social durante toda a vigéncia contratual, conforme necessidade identificada e

autoriza¢io administrativa.

16.2. Acionamento da contratada
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A contratada devera disponibilizar canal permanente de comunicagdo, por telefone e/ou
aplicativo de mensagens, para recebimento das solicitagdes, inclusive fora do horédrio comercial.

16.3. Prazo de inicio do atendimento

16.3.1A contratada deverd confirmar o recebimento da solicitagdo formal encaminhada pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social no prazo maximo de 0l (uma) hora apds o seu
recebimento.

16.3.2 A remocdo do corpo devera ser iniciada, sempre que possivel, em até 02 (duas) horas
contadas da autorizagdo administrativa para execucdo do servigo, ressalvadas situagdes
excepcionais relacionadas a disténcia a ser percorrida, condig¢es climaticas adversas, barreiras
sanitarias, dificuldades de acesso ou outras circunstdncias devidamente justificadas pela
contratada e aceitas pela Administragdo. -

16.4. Relatorio de atendimento

Para cada servico executado, a contratada deverd apresentar relatério contendo identificagdo da
solicitagdo, descri¢do dos servigos prestados, local de atendimento, eventual quilometragem de
traslado, data, horario e demais informagdes necessarias a conferéncia pelo fiscal.

16.5. Aceite dos servicos

Os servigos somente serdo considerados aceitos apds conferéncia e ateste pelo fiscal do contrato,
com base na autoriza¢do emitida e na documentagdo apresentada pela contratada.

16.6. Obrigag¢des da contratada na execu¢io

» garantir atendimento imediato ¢ humanizado;

« executar os servigos conforme autorizagéo da Administragdo;

» manter equipe qualificada e estrutura operacional adequada;

« responsabilizar-se por custos, encargos, veiculos, pessoal, insumos e demais despesas
necessarias a execugdo;

» cumprir normas sanitarias e legais apliciveis ao objeto;

* ndio cobrar quaisquer valores diretamente das familias beneficiarias.

17. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

17.1. A execugdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente
designado(s) pela Administragdo Publica, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

17.2. Compete ao fiscal do contrato verificar a conformidade dos servigos executados, conferir as
autorizagdes emitidas, analisar relatorios de atendimento, atestar a prestacio dos servigos e
comunicar eventuais irregularidades ao gestor do contrato.
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17.3. O gestor do contrato deverd acompanhar a execu¢do global do ajuste, controlar saldos,
prazos, documentos fiscais, notificagdes e demais medidas necessarias ao adequado cumprimento

contratual.

17.4. A fiscalizagio ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada pela perfeita
execugdo dos servigos.

18. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E
RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO

18.1. Com base nas informacdes apresentadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a
contratacio de empresa especializada para prestagdo de servigos funerarios completos €
tecnicamente vidvel, socialmente necesséria, juridicamente possivel e administrativamente

adequada.

18.2. A solugdo proposta atende ao interesse publico, assegura continuidade da politica de
beneficios eventuais, promove protegdo social as familias vulnerdveis e observa os principios da
legalidade, eficiéncia, economicidade, continuidade do servigo publico e dignidade da pessoa

humana.

18.3. Declara-se, portanto, viével e razodvel a contratagdo pretendida.

19. GERENCIAMENTO DE RISCOS

19.1. Neste gerenciamento foram considerados riscos relacionados a fase preparatoria, ao
procedimento licitatério e a execugdo contratual, com indicagdo de agBes preventivas ¢ de

contingéncia.

RISCO 1: Selecio inadequada da equipe de planejamento

Probabilidade | Baixa

Impacto Média

Daia Elaboragdo de estudo incompleto, impreciso ou incompativel com a
necessidade administrativa.

Acdo Designar equipe com conhecimento técnico e administrativo sobre o objeto,

Preventiva com revisdo dos documentos antes do envio ao setor competente.

Responsavel Equipe de planejamento / gestor e fiscal do contrato, conforme o caso

Acdio de Revisar o ETP, complementar informagdes e solicitar apoio técnico, se

Contingéncia necessario.

RISCO 2: Estimativa de pregos inadequada
Probabilidade | Baixa
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Impacto Alta

Das Licitagdo deserta, fracassada, contratagdo desvantajosa ou risco de
sobreprego.

Agdo Utilizar pesquisa de pregos com miultiplas fontes, cotagdes regionais e

Preventiva metodologia da mediana para reduzir distor¢des.

Responsavel Equipe de planejamento / gestor e fiscal do contrato, conforme o caso

Acio de Revisar a pesquisa de pregos, promover diligéncias e atualizar o mapa

Contingéncia | comparativo, se necessario.

RISCO 3: Atraso

na conclusao da licitacio

Probabilidade Baixa
Impacto Alta
T Descontinuidade no atendimento do auxilio funeral e prejuizo as

familias em situagdo de vulnerabilidade social.

Acdo Preventiva

Planejar o processo com antecedéncia, elaborar documentos completos
e manter alinhamento entre os setores envolvidos.

Responsavel Equipe de planejamento / gestor e fiscal do contrato, conforme o caso
Acio de Priorizar a tramitag@o do processo e adotar medidas administrativas
Contingéncia cabiveis para evitar desassisténcia.

RISCO 4: Inexecucio ou atraso no atendimento pela contratada

Probabilidade Média
Impacto Alta
Dano Comprometimento do atendimento urgente, atraso no sepultamento e

prejuizo a dignidade das familias beneficiarias.

Acdo Preventiva

Exigir capacidade técnica, atendimento 24 horas, prazo maximo de
inicio do atendimento e fiscalizagdo efetiva.

Responsavel Equipe de planejamento / gestor e fiscal do contrato, conforme o caso
Acdo de Notificar a contratada, aplicar sangdes cabiveis e adotar medidas
Contingéncia administrativas para garantir atendimento.

RISCO 5: Insufici

éncia de saldo contratual

Probabilidade

Me¢dia

Impacto

Alta
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Dano

Impossibilidade de atendimento de demandas emergenciais e necessidade
de aditivos ou novo procedimento em curto prazo.

Agio Preventiva

Prever quantitativos revisados e compativeis com as informagdoes
administrativas disponiveis, demandas atualmente conhecidas pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, margem operacional
necessaria e disponibilidade orcamentaria, considerando a natureza
imprevisivel e emergencial dos servigos, com controle rigoroso dos
servicos efetivamente autorizados ¢ executados.

Responsavel Equipe de planejamento / gestor € fiscal do contrato, conforme o caso
Acio de Avaliar medidas legais cabiveis, reforgar planejamento ¢ iniciar novo
Contingéncia procedimento com antecedéncia, se necessario.

RISCO 6: Descumprimento de normas sanitarias ou operacionais

Probabilidade Baixa
Impacto Alta
Bant Risco sanitério, responsabilidade administrativa e prejuizo a execugdo

adequada dos servigos.

Acdo Preventiva

Exigir cumprimento das normas sanitarias, equipe qualificada,
veiculos adequados e responsabilidade integral da contratada.

Responsavel Equipe de planejamento / gestor ¢ fiscal do contrato, conforme o caso
Acdo de Notificar a empresa. exigir corre¢do imediata e comunicar 6rgaos
Contingéncia competentes, quando necessdrio.

RISCO 7 : Concessio do auxilio funeral sem observéncia dos critérios legais

Probabilidade Baixa
Impacto Alto
Dano Concessio indevida do beneficio e responsabilizagéo administrativa.

Acio Preventiva

Exigir avaliagdo técnica prévia da equipe socioassistencial ¢ autorizagdo
formal da autoridade competente.

Responsavel

Equipe socioassistencial, servidor responsével pela concessdo do beneficio
¢ gestor do contrato, conforme atribuicoes definidas pela Administragdo

Acéo de
Contingéncia

Suspender imediatamente novas autorizagdes relacionadas ao caso
identificado, promover a revisdo do procedimento administrativo e da
documentagio que fundamentou a concessao do beneficio, adotar as
medidas administrativas necessérias para corregdo das falhas verificadas,
comunicar a autoridade competente para apuragdo de eventual
responsabilidade funcional e reforgar a orientagfio e capacitagdo dos

16
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servidores envolvidos no processo de concessdo do auxilio funeral.

CONCLUSAO TECNICA

Este Mapa de Riscos integra a fase preparatéria da contratagdo, nos termos da Lei n°
14.133/2021, servindo como instrumento de preveng¢do e mitigagdo de eventos que possam
comprometer a adequada prestagdo dos servigos funerarios objeto desta contratagdo.A
implementacio das medidas preventivas e contingenciais aqui estabelecidas contribuirda para
garantir maior eficiéncia, seguran¢a, continuidade e qualidade na execucido dos servicos,
assegurando o atendimento tempestivo as demandas relacionadas a concesséo do auxilio funeral
as familias em situagdo de vulnerabilidade social do Municipio de Angical/BA.

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO:

- EQUIPE DE '
PLANEJAMENTO ASSINATURA

Hyago Santos Sales Wg@ ./95"”"{77\ /%CL A
v '

APROVACAO:

Considerando as informagdes, justificativas técnicas e administrativas constantes neste
Estudo Técnico Preliminar — ETP, bem como a necessidade da contratagdo pretendida,
APROVO o presente documento, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021, para
prosseguimento dos demais atos necessarios a formalizagdo do procedimento administrativo.

[
> \/
ENGRACIA DE CAQHO DOMINGUES VASCO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Angical/BA,15/06/2026




