SAAE

SERYIGD AUTANDHO DE G0UG E ESOOTE

DOM BASILIO-BAHIA

DISPENSA DE LICITAGAO 004/2026

CONTRATANTE - SAAE DE DOM BASILIO

OBJETO

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE CONCESSAO
DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO SISTEMA DE FATURAMENTO E COBRANCA DE CONTAS
DE AGUA WEB, SISTEMA DE AGENCIA VIRTUAL E SISTEMA DE LEITURA E RECEBIMENTO DE
CONTAS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO SAAE.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 23.959,92 (vinte e trés mil novecentos e cinquenta e nove reais e noventa e dois centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 09 de fevereiro de 2026 as 08:00 (horario de Brasilia) no Setor de Licitacdes da Prefeitura Municipal de Dom
Basilio.

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Preco

Rua Manoel Aradjo, 01 — Centro — Dom Basilio — Bahia — CNPJ: 13.673.314/0001-05
Fone: (77) 3448-2114/2121 — E-mail: licitacao.dombasilio@hotmail.com
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SAAE DE DOM BASILIO
DISPENSA DE LICITAGAO 004/2026

(Processo Administrativo n° 006/2026)

Torna-se publico que 0 SAAE de Dom Basilio, sediada na Pragca Almir Publio de Castro, 30, Centro, Dom Basilio,
Estado da Bahia, realizara DISPENSA DE LICITACAO, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, e demais legislacio
aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente dispensa ¢ a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTA(;AO DE SERVICOS DE CONCESSAO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO SISTEMA DE
FATURAMENTO E COBRANCA DE CONTAS DE AGUA WEB, SISTEMA DE AGENCIA VIRTUAL E
SISTEMA DE LEITURA E RECEBIMENTO DE CONTAS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO SAAE,
conforme condicOes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2. DA PARTICIPACAO NA DISPENSA

2.1 Poderdo participar desta dispensa os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
— Brasil.

2.2, O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive 0s atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagcdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, & correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

2.4. A ndo observéncia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo.
2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as

sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural
pessoa fisica e para 0 microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

2.6. N&o poderdo disputar esta dispensa:
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2.6.1. aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitacdo
em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizacéo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacgéo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condic6es
anélogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacio trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.10. OrganizacBes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicéo;

2.6.11. Néo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico
do drgédo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no

exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme 8§ 1° do
art. 9°da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢&o a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica
do licitante.

2.8. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execuc¢do da
licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.
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2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execucao.

2.11. Em licitacGes e contratagdes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperacéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou
da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.12. A vedacdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducgdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Os interessados poderdo enviar propostas até as 17h00 do dia 06/02/2026 por meio do e-mail:
licitacao.dombasilio@hotmail.com ou protocolo diretamente no setor de licita¢des da Prefeitura Municipal de Dom
Basilio, com horario de funcionamento das 07:30h as 17:00h.

4, DO JULGAMENTO

4.1. Ser4 aceita a proposta apresentada com 0 menor preco apresentado.

5. DA FASE DE HABILITACAO

5.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a
70 da Lein®14.133, de 2021.

5.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

5.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

5.2.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de
outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

5.3. Quando permitida a participacao de consdrcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera
feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdbmico-financeira,
quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.
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5.3.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por cento)
para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

5.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por copia
autenticada;

5.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido
por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

5.6. Seré verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante responderé pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021).

5.7. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas.

5.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicio Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convences coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

5.9. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
5.9.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacéo

dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a
lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §49).

5.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacg&o, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragao
dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

5.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, pardgrafo Unico).

5.11. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgaos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitac&o.

5.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de duas horas prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do
pregoeiro.

5.11.2. Na hipo6tese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com 0 prego ou 0
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percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73,
de 30 de setembro de 2022.

5.12. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente seré feita em relagéo
ao licitante vencedor.

5.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

5.12.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem
ocorrerd em relacao a todos os licitantes.

5.13. Ap06s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagdo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, 849):

5.13.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

5.13.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

5.14. Na anlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de habilitagdo e classificagao.

5.15. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente
edital, observado o prazo disposto no subitem 5.11.1.

5.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

5.17. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicéo para participacdo na licitagdo (art. 4° do Decreto n°
8.538/2015).

5.18. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd exclusdo
de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apés o
julgamento.

Exigéncias de habilitacao

5.1. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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Habilitacdo juridica

5.2. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

5.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

5.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condic&o de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

5.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

5.6. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual ser& considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de

marco de 2020.

5.7. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

5.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

5.9. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além
do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

5.10.  Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art.
4°, 82° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

5.11.  Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17a 19 e
165).

5.12.  Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacéo
respectiva.
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Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

5.13.  Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

5.14.  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

5.15.  Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS);

5.16.  Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VI1-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

5.17.  Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

5.18.  Provade regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

5.19.  Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

5.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira
5.21.  Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso

se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucéo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

5.22.  Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso I1);

Qualificacao Técnica

5.23 Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente com os itens pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas
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de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

5.24Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagéo e o somatorio de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

5.250s atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

6. DOS RECURSOS

6.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.
7. DAS INFRA(;CES ADMINISTRATIVAS E SAN(;C)ES
7.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

7.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

7.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

7.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacéo;
7.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

7.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
7.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

7.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

7.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

7.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

7.1.4. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante

a licitacdo
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7.1.5. fraudar a licitacdo

7.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

7.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
7.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
7.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

7.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

7.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

7.2, Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

7.2.1. adverténcia;
7.2.2. multa;
7.2.3. impedimento de licitar e contratar e

7.2.4. declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

7.3. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:
7.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida.
7.3.2.  as peculiaridades do caso concreto
7.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
7.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

7.3.5. aimplantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

7.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

7.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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7.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
(teis, contado da data de sua intimagcéo.

7.7. A apuracéo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser
conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

7.8. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Gteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos.

7.9. Caber4 a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimag&o, e decidido no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

7.10. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

7.11. A aplicacdo das san¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de reparaco
integral dos danos causados.

8. DAS DISPOSICOES GERAIS
8.1. Seréd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.
8.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realiza¢éo do certame

na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrério, pelo Pregoeiro.

8.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horério de
Brasilia - DF.

8.4. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagéo.

8.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa

entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e
a seguranca da contratacéo.

8.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo
licitatério.
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8.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracdo.

8.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

8.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem
0 processo, prevalecera as deste Edital.

8.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de ContratacGes Publicas
(PNCP) e endereco eletrénico https://www.dombasilio.ba.gov.br/site/editais

8.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
8.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia
8.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
8.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
8.11.3. ANEXO IIl — Modelo de proposta de precos

8.11.4. Anexo IV — Declara¢éo Conjunta

Dom Basilio, 03 de fevereiro de 2026.

JOSIMAR SILVA CHAVES

DIRETOR DO SAAE
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ANEXO | - TERMO DE REAFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de migracdo de dados, implantagdo, treinamento
presencial e licenciamento de uso e manutencéo de Sistema de Faturamento e Cobranca e Agéncia Virtual e Recebimento
de Contas, todos totalmente web:

ITEM QTD DE | VALOR UNIT VALOR TOTAL

ESPECIFICACAO MESES
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONCESSAO DE
LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO SISTEMA DE
FATURAMENTO E COBRANGA DE CONTAS DE AGUA 12 R$ 1.996,66 R$ 23.959,92
01 WEB, SISTEMA DE AGENCIA VIRTUAL E SISTEMA DE
RECEBIMENTO DE CONTAS PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO SAAE

VALOR TOTAL R$ 23.959,92

Requisitos técnicos

1.1 Proporcionar arquitetura minima de trés camadas (aplicacdo, dados e apresentagdo), sendo possivel
identificar essas com nitidez;

1.2 Proporcionar ambientes de desenvolvimento/homologacdo e producdo, assim como ferramenta
automatizada para migracgdo entre estes;

1.3 Adapta-se a todas as légicas do negécio e estas ndo podem estar presentes nas camadas de apresentagao;

1.4 Proporcionar mddulos integrados, em bases relacionais distintas que comunicam entre si através de uma
base de leitura, visando o ndo comprometimento dos médulos em situacdes caso um apresente falhas,
garantindo assim a integridade individual dos médulos;

1.5 Proporcionar mddulos integrados, em bases relacionais distintas que comunicam entre si através de uma
base de leitura, visando otimizar processos gerenciais e geracdo de relatérios;

1.6 A aplicacho deve ser adaptada para fornecer acessibilidade a deficientes visuais.

2. Tecnologias
2.1 Arquitetura
2.1.1  Suaarquitetura devera ser denominada 'Onion Architecture' onde ela se dividira em varias camadas,
sdo elas:

2.1.1.1 Dominios e Entidades: As entidades da aplicacdo onde devem ficar todas dispostas nessa
camada, tudo que diz respeito ao modelo do banco de dados deverao ser representados aqui.

2.1.1.2 Servicos de dominio: Nessa camada, 0s servi¢os que interagem com o dominio da aplicacdo
deverdo sdo criados, sendo intermediario entre a entidade e sua implementacao pelos servigos
da aplicagdo. Aqui devera ser onde a légica de negdcio ficara.

2.1.1.3 Servicos de aplicacdo: Deverd receber os comandos realizados pelo client, enviar os dados
processados para o servi¢co de dominio e receber o resultado desse processamento para que
entdo os dados sejam retornados para o client (Basicamente uma camada de transi¢do entre o
client (front end) e o servigo de dominio).

2.2 Integracdo da base de dados:

2.2.1  Deve existir uma base de dados para cada moddulo da aplicacdo, para assim garantimos a
consisténcia e seguranca das informagdes dispostas em cada uma das bases, visto que cada médulo
deve possuir diferentes niveis de permissdo de acesso.

2.2.2  Paraque os dados de cada base possam ser compartilhados entre si, deve existir um banco de leitura
em que todos os dados que precisam ser transitados fiquem disponiveis.

2.3 Interface com o Usuério
Para garantir uma operacdo facil e intuitiva aos usuérios a soluc¢do devera disponibilizar no minimo os
seguintes requisitos de interface:
1. 2.3.1. Permitir o acesso a tecnologia HTML / Web, via browser, sem necessidade de plug-ins na maquina
do usuario;

Praca Almir Publio de Castro, n°® 30 — Centro
CNPJ: 04.715.706/0001-90



SAAE

SERYIGD AUTANDHO DE G0UG E ESOOTE

DOM BASILIO-BAHIA

2. 2.3.2. Garantir que a camada cliente seja suportada no minimo pelos navegadores Microsoft Edge, Google
Chrome 67.0 e superiores, Mozilla Firefox 61.0 e superiores;

3. Devera estar construido para ser executado em ambiente “web”, ou seja, ser comprovadamente capaz de ser
executado nos seguintes navegadores: Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome.

3.

Requisitos técnicos

3.1 Proporcionar arquitetura minima de trés camadas (aplicacdo, dados e apresentacdo), sendo possivel
identificar essas com nitidez;

3.2 Proporcionar ambientes de desenvolvimento/homologacdo e producdo, assim como ferramenta
automatizada para migracdo entre estes;

3.3 Adapta-se a todas as ldgicas do negécio e estas ndo podem estar presentes nas camadas de apresentacao;

3.4 Proporcionar médulos integrados, em bases relacionais distintas que comunicam entre si através de uma
base de leitura, visando o ndo comprometimento dos médulos em situa¢cdes caso um apresente falhas,
garantindo assim a integridade individual dos médulos;

3.5 Proporcionar médulos integrados, em bases relacionais distintas que comunicam entre si através de uma
base de leitura, visando otimizar processos gerenciais e geragao de relatorios;

3.6 Aaplicacdo deve ser adaptada para fornecer acessibilidade a deficientes visuais.

Tecnologias
4.1 Arquitetura
4.1.1  Suaarquitetura devera ser denominada 'Onion Architecture' onde ela se dividird em varias camadas,
séo elas:

4.1.1.1 Dominios e Entidades: As entidades da aplicacdo onde devem ficar todas dispostas nessa
camada, tudo que diz respeito ao modelo do banco de dados deverdo ser representados aqui.

4.1.1.2 Servicos de dominio: Nessa camada, 0s servi¢os que interagem com o dominio da aplicagéo
deverdo sdo criados, sendo intermediario entre a entidade e sua implementacéo pelos servigos
da aplicagdo. Aqui devera ser onde a l6gica de negécio ficara.

4.1.1.3 Servigos de aplicagdo: Devera receber os comandos realizados pelo cliente, enviar os dados
processados para o servi¢co de dominio e receber o resultado desse processamento para que
entdo os dados sejam retornados para o cliente (Basicamente uma camada de transi¢do entre o
cliente (front end) e o servico de dominio).

4.2 Integracdo da base de dados:

4.2.1 Deve existir uma base de dados para cada mddulo da aplicacdo, para assim garantimos a
consisténcia e seguranca das informagdes dispostas em cada uma das bases, visto que cada médulo
deve possuir diferentes niveis de permissdo de acesso.

4.2.2  Paraque os dados de cada base possam ser compartilhados entre si, deve existir um banco de leitura
em que todos os dados que precisam ser transitados fiquem disponiveis.

4.3 Interface com o Usuario
4. Para garantir uma operacdo facil e intuitiva aos usuérios a solucdo devera disponibilizar no minimo os
seguintes requisitos de interface:
5. 2.3.1. Permitir o acesso a tecnologia HTML / Web, via browser, sem necessidade de plug-ins na maquina
do usuério;
6. 2.3.2. Garantir que a camada cliente seja suportada no minimo pelos navegadores Microsoft Edge, Google
Chrome 67.0 e superiores, Mozilla Firefox 61.0 e superiores;
7.
Auditoria
5.1 Proporcionar registro de auditoria de todas as operac¢des realizadas dentro da aplicacéo;
5.2 Proporcionar consulta aos dados da auditoria de forma l6gica e em graficos;

ESPECIFICACOES DOS SOFTWARES

FATURAMENTO E COBRANCA

1.1. MODULO PRINCIPAL
1.1.1. Controle de acesso
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1.1.1.1. Controlar acesso por menu e submenu da aplicacdo e seus médulos permitir restringir acesso a
determinadas rotinas individualmente e/ou em grupo.
1.1.1.2. Controlar acesso a usuarios especificos por médulo, sendo possivel acrescentar ou restringir a
qualquer momento dados de acesso.
1.1.1.3. Controlar acesso através de perfil de usuario, grupo, setor, sendo possivel restringir também
acessos externos a rede interna do departamento de &gua.
1.1.2. Modo de implantagéo
1.1.2.1. Possuir personalizacdo da aplicacdo de acordo com a preferéncia do departamento de agua,
sendo possivel utilizar logomarca e imagem de fundo especificas, estas podem ser modificadas
a qualquer momento.
1.1.2.2. Possuir personalizacdo de textos de boas vindas da aplicacdo, assim como o texto que sera
apresentado nas abas da aplicacdo, permitindo que sejam modificados a qualquer momento.
1.1.2.3. Possuir personalizacdo do texto apresentacdo no home da aplicacdo, podendo ser alterado a
qualquer momento.
1.1.2.4. Possuir opgao de utilizar varidveis de substituicdo nas mensagens especificas de usuarios,
podendo ser possivel utilizar query de ndmero inteiro, nimero fracionado e de textos e alterar
conforme necessidade do departamento de agua;
1.1.2.5. Possuir opgao de parametrizacdes diversas que serdo aplicadas na aplicagdo como um todo.
1.1.3. Controle contabil
1.1.3.1. Possuir cadastros de receitas contabeis permitindo a incluséo de seu cédigo contabil, cédigo
reduzido e descrigdo contébil, onde estes poderdo ser vinculados posteriormente a uma ou
varias cobrangas;
1.1.3.2. Possuir controle contabil de maneira estruturada, em tabela no banco de dados relacional e
banco de dados de leitura, onde se devera registrar todas as operagdes realizadas e manter seus
histdricos de acordo com detalhamento abaixo:
1.1.3.2.1. Vincular a movimentagdo de maneira estrutural, especificando se houve crédito ou
estorno na conta contabil de destino;
1.1.3.2.2. Vincular a movimentagdo de maneira estrutural, especificando a conta bancéria de
destino;
1.1.3.2.3. Vincular a movimentacdo fracionando proporcionalmente servicos aplicados a cada
cobranca;
1.1.3.2.4. Manter historico de todas as movimentagdes, valores fracionados, contas contébeis
creditadas e estornadas, assim como nas contas bancérias.

1.2. MODULO FATURAMENTO
1.2.1. Cadastros

1.2.1.1. Para todos os cadastros realizados na aplicacdo, devera ser permitido realizar a consulta através
de qualquer campo do cadastro;

1.2.1.2. Nos cadastros da aplicacdo devera ser consistida em informacdes de codigos e descri¢des, ndo
sendo permitidas informacGes repetidas;

1.2.1.3. Para os cadastros da aplicacdo devera haver pelo menos dois modos de visualiza¢do, sendo um
destes em tabela;

1.2.1.4. O modo de visualizagdo em tabela devera ser composto por informagdes baseadas na pesquisa
feita através de qualquer campo do cadastro, onde serdo retornadas informagdes especificas de
cada cadastro do sistema e nas informacGes retornadas deve-se haver um input permitindo
acessar diretamente o cadastro quando desejar-se editar os dados cadastrados;

1.2.1.5. Em todas as rotinas de cadastro devera haver o modo de pesquisa, permitindo buscar por
qualquer campo cadastravel;

1.2.1.6. Permitir cadastrar bancos diversos e vincular a essas contas bancérias;

1.2.1.7. Permitir cadastrar os dados do departamento de agua, assim como suas particularidades. Caso
existam uma ou mais empresas vinculadas ao negdcio, aplicacdo deve permitir cadastrar todas
£ssas;

1.2.1.8. Permitir cadastrar feriados fixos, municipais com descri¢des distintas. Para todas as opera¢des
financeiras, definicdo de datas previstas de leitura, definicdo de datas de execucdo de servigos
e operagoes diversas pré-agendadas devem-se considerar os feriados cadastrados;

1.2.1.9. Permitir cadastrar pelo menos duas mensagens que serdo direcionadas a todos consumidores;
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1.2.1.10. Permitir cadastrar mensagem que serdo enviadas a consumidores em situacdes
especificas, sendo possivel prever pelo menos as seguintes situacdes: especifica, débito
automatico, faturamento, agéncia, reaviso, conta unificada, alerta especial de débitos anteriores;

1.2.1.11. Permitir cadastrar mensagens que serdo vinculadas aos comunicados de notificacdo
de débito e notificagdo de corte, sendo que este podera ser alterado a qualquer momento pelo
USUArio;

1.2.1.12. Os Relatorios deverao ser demonstrados em Dashboard, para proporcionar maior
agilidade na tomada de deciséo e tendo sempre a vista as informac6es importantes;

1.2.1.13. Backup automatizado;

1.2.1.14. Permitir cadastrar de motivos de recélculos, sendo que, estes serdo exigidos em rotina
especifica de recalcular faturas e posteriormente utilizados para relatérios gerencias;

1.2.1.15. Possuir opcdo de cadastrar motivo de troca de clientes para controle de trocas de
titularidade das unidades consumidoras vinculadas ao departamento de agua;

1.2.1.16. Cadastrar ocorréncia de leituras, onde se devem prever as seguintes situacées:

1.2.1.16.1. Cddigo;
1.2.1.16.2. Descri¢do;
1.2.1.16.3. Permitir pré cadastrar consumo fixo em m3;
1.2.1.16.4. Permitir pré cadastrar consumo fixo em valor;
1.2.1.16.5. Definir se permite impressdo de conta;
1.2.1.16.6. Definir se imprime descri¢do na conta;
1.2.1.16.7. Definir diversos tipos de agdo para ocorréncia;
1.2.1.16.8. Definir se a ocorréncia sera considerada para finalidade de célculo;
1.2.1.16.9. Definir se a ocorréncia sera utilizada para a finalidade de impressao;
1.2.1.16.10. Definir se havera permissdo de digitar leitura do hidrémetro ao informar determinada
ocorréncia;
1.2.1.16.11. Definir se exige captura de foto;
1.2.1.16.12. Definir se sera gerada notificacdo de ocorréncia em formuléario separado;
1.2.1.16.13. Definir se gera repasse ou critica de leitura;
1.2.1.16.14. Definir se quando informar determinada ocorréncia sera permitido aplicar débito ou
crédito de consumo;
1.2.1.16.15. Permitir cadastrar clientes especificando o tipo de pessoa e para cada tipo a aplicacéo
deve se adequar quanto as informagBes necessarias para seu gerenciamento, visando
integracdo total com todos os mddulos presentes no sistema comercial;
1.2.1.16.16. Permitir pesquisar pessoas (fisicas e juridicas) cadastradas em qualquer médulo da
aplicacdo, sendo as informacdes centralizadas em um Unico banco de dados;
1.2.1.16.17. Permitir cadastrar pessoas (fisicas e juridicas) em qualquer modulo da aplicagéo,
salvando as informag0es centralizadas em um unico banco de dados.
1.2.2. Reservatérios
1.2.2.1. Permitir cadastrar informac@es pertinentes ao sistema de distribuicdo de dgua, onde se devem
conter as estacdes de tratamento e reservatdrios. Deve-se visar:
1.2.2.2. Possuir cadastro dos parametros de qualidade da &gua;
1.2.2.3. Possuir cadastro das amostras analisadas;
1.2.2.4. Vincular reservatérios cadastrados nas unidades consumidoras na qual este seja provedor de
abastecimento;
1.2.2.5. Permitir cadastrar o periodo e qualidade da analise;
1.2.2.6. Permitir cadastrar analises fora do padrao.
1.2.3. Servicos
1.2.3.1. Permitir cadastrar servigos a serem cobrados nas faturas, com diversos tipos de aplicagdes;
1.2.3.2. Permitir definir se o servico serd cobrado com valor fixo;
1.2.3.3. Permitir definir se o servico serd cobrado com valor percentual;
1.2.3.4. Permitir definir se o servico serd cobrado de acordo com o0 consumo em m3;
1.2.3.5. Realizar o cadastro da conta contabil por servico, podendo assim identifica-la na rotina de
movimentacdo contabil;
1.2.3.6. Permitir cadastrar o cédigo de divida ativa de determinado servico;
1.2.3.7. Permitir parametrizar se determinado servigo serd considerado em caso de haver crédito ou
débito de consumo;
1.2.3.8. Permitir definir se havera incidéncia de impostos para determinados servigos;
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1.2.3.9. Permitir parametrizar mensagem a ser impressa quando determinado servico for incluido na

fatura

1.2.3.10. Permitir parametrizar se podera ser alterado o valor de determinado servico ap6s seu
lancamento;

1.2.3.11. Permitir definir se determinado servico sera considerado nas negociagdes;

1.2.3.12. Permitir parametrizar se determinado servico sera discriminado na fatura;

1.2.3.13. Permitir parametrizar se determinado servico sera vinculado a agua/esgoto.

1.2.4. Anexos tarifarios
1.2.4.1. Permitir cadastrar anexos tarifarios contendo as informac6es de c6digo, categoria, subcategoria;
1.2.4.2. Permitir vincular a cada anexo tarifario a tarifa basica operacional;
1.2.4.3. Permitir ativar/inativar um anexo cadastrado a qualquer momento. Sendo que suas informacdes
e histéricos de aplicacfes sdo mantidos na base de dados;
1.2.4.4. Permitir cadastrar diversas faixas de consumo e vincular as mesmas em seus pertinentes anexos
tarifarios;
1.2.4.5. Permitir definir a quais servi¢os determinados faixa de consumo se aplica;
1.2.4.6. Controlar a vigéncia inicial e final da faixa de consumo;
1.2.4.7. Permitir aplicar anexos diferentes dentro da mesma referéncia, sendo que o calculo ocorrera
proporcionalmente, dentro de cada vigéncia pré-estabelecida. O que ndo obriga que a alteracéo
na tabela tariféria seja feita somente na virada de uma referéncia;
1.2.4.8. Permitir cadastrar informacfes referentes a correcdo monetaria, que deverd ser aplicada
automaticamente no anexo tarifario vigente.
1.2.5. Débito avulso
1.2.5.1. Permitir lancar débitos avulsos para consumidores que estejam vinculados a uma unidade
consumidora;
1.2.5.2. Permitir lancar débitos avulsos para consumidores que ndo estejam vinculados a uma unidade
consumidora;
1.2.5.3. Permitir cadastrar tipo de débito avulso;
1.2.5.4. Permitir ativar e inativar tipos de débitos avulsos, e mantém historicos dos mesmos na base de
dados;
1.2.5.5. Permitir vincular a receita contabil pertinente a cada débito avulso e registra toda a
movimentagdo contébil deste;
1.2.5.6. Permitir negociar débitos avulsos, aplicando previa simulagdo, onde o usudrio devera ter
informagcdo dos valores das parcelas e vencimentos antes de concluir a operagéo;
1.2.5.7. Na negociacdo, a aplicacdo deve registrar a movimentacao contabil das parcelas e caso tenha
mais de um servico creditar/estornar proporcionalmente os valores.
1.2.6. Tipo de entrega
1.2.6.1. Permitir cadastrar tipo de entrega das faturas;
1.2.7. Enderecos
1.2.7.1. Permitir cadastro de regionais diversas que poderdo ser responsdveis por abastecimento,
manutencdo e controle de um grupo de municipio e localidades;
1.2.7.2. Permitir cadastro de municipio, localidades, bairros e logradouros, vinculando-os de maneira
I6gica;
1.2.7.3. A aplicagdo deve ser integrada com pelo menos trés API’s de pesquisa automatizada por CEP,
sendo uma principal e no caso de instabilidade uma segunda serd acionada, e assim
sucessivamente;
1.2.8. Hidrometria
1.2.8.1. Possuir cadastro de hidrémetros que compdem a atual composicdo de ligagBes ativas do
municipio;
1.2.8.2. Permitir cadastros de hidrémetros ndo instalados;
1.2.8.3. Controlar histérico de hidrometros instalados e retirados das ligagdes;
1.2.8.4. Controlar através de cadastros informacdes da aquisi¢cBes de hidrémetros, assim como a nota
fiscal destes;
1.2.8.5. Controlar através de cadastros fabricantes de hidrdmetros, permite pesquisar por essa
informac&o quando for realizar o vinculo de um hidrébmetro a uma ligacéo;
1.2.8.6. Controlar trocas de hidrdmetros através de motivos de substituicéo;
1.2.8.7. Registrar historico de hidrémetros ja utilizados por determinada ligac&o;
1.2.8.8. Permitir cadastro individual de hidrometro, contendo as seguintes informagdes: codigo, nimero
do hidrémetro, fabricante, nimero da nota fiscal, vazao, didmetro e nimero de digitos;

Praca Almir Publio de Castro, n°® 30 — Centro
CNPJ: 04.715.706/0001-90



SAAE

SERYIGD AUTANDHO DE G0UG E ESOOTE

DOM BASILIO-BAHIA

1.2.8.9. Permitir cadastro do hidrémetro de cada ligacdo, contendo as seguintes informagcdes: fabricante,
quantidade de digitos, diametro, vazdo, didmetro da ligacdo, classificacdo, se utiliza telemetria,
localizagdo do hidrémetro, data de instalagdo de hidrometro, leitura inicial do hidrémetro;
1.2.8.10. Permitir o cadastro de todos os fornecedores de hidrometros.
1.2.9. Roteirizagéo
1.2.9.1. Permitir criar diversas roteirizagdes baseando nas informagdes pré-definidas nos parametros
gerais;
1.2.9.2. Permitir pesquisar e editar roteirizacdo ja cadastradas;
1.2.9.3. Possuir lista detalhes da roteirizacdo, com dados de todas as unidades consumidoras nela
vinculada, sequéncia da mesma na roteirizacdo e endereco completo das unidades
consumidoras;
1.2.9.4. Permitir alterar a qualquer momento a sequéncia de uma determinada unidade consumidora
vinculada a uma rota;
1.2.9.5. Reordenar automaticamente a ordem de sequéncia das unidades consumidora quando se realiza
uma alterac&o;
1.2.9.6. Permitir alterar a qualquer momento uma determinada unidade consumidora de rota;
1.2.10. Regras de macro medidor
1.2.10.1. Permitir definir regras de cobranga em macros medidores que possuem medidores
dependentes;
1.2.10.2. Permitir configurar diferentes tipos de configuragdo de macro medidores, tais como:
1.2.10.2.1. Um hidrémetro (Macro) abastecendo outros hidrémetros (Dependentes);
1.2.10.2.2. Uma ligacdo macro deve receber a soma do faturamento de seus dependentes,
emitindo conta somente para a ligagdo macro;
1.2.10.2.3. A ligacdo macro deve ser faturada e o valor faturado serd rateado entre o0s
dependentes;
1.2.10.2.4. Devera ser feito o rateio do consumo (m?) apurado na ligacdo macro para todos os
seus dependentes e posteriormente sera efetuado o célculo das faturas dos dependentes
individualmente;
1.2.10.3. Permitir parametrizar tipos de cobrancas, tais como:
1.2.10.3.1. Cobranca nos dependentes;
1.2.10.3.2. Cobranca na ligagdo macro;
1.2.11. Unidade consumidora
1.2.11.1. Permitir cadastrar, editar, pesquisa e inativar unidades consumidoras, contendo as
seguintes interfaces:
1.2.11.1.1. Dados da ligacéo;
1.2.11.1.2. Dados do usuario/proprietario;
1.2.11.1.3. Dados do hidrémetro;
1.2.11.1.4. Historico de hidrémetros utilizados;
1.2.11.1.5. Dados do imovel;
1.2.11.1.6. Parametrizagdes gerais baseadas na regra de negdcio do departamento de agua;
1.2.11.1.7. Parametriza¢des de integracdo com o sistema de LIS;
1.2.11.1.8. Informacdo de mensagens vinculadas & unidade consumidora para determinada
referéncia;
1.2.11.1.9. Histérico de leituras;
1.2.11.1.10. Histérico de servigos;
1.2.11.1.11. Histérico de débitos de leitura;
1.2.11.1.12. Histérico de débitos avulsos;
1.2.11.1.13. Opgdo de imprimir faturas em aberto;

1.2.12. Integracgdo LIS
1.2.12.1.1. Possuir médulo de leitura e impressdo simultanea;
1.2.12.1.2. Permitir disponibilizar cargas individuais e em grupo;
1.2.12.1.3. Manter historico de cargas enviadas com sucesso, e com falhas de comunicacao na interface;
1.2.12.1.4. Manter histdrico de baixa das cargas enviadas com sucesso, e com falhas de comunicacéo na
interface;
1.2.12.1.5. Exibir informagdes de falhas na rotina de LIS;
1.2.12.1.6. Exibir informacdes dos leituristas responsaveis por cada carga;
1.2.12.1.7. Permitir trabalhar com agrupamento de leituras;

1.2.12.2. Parémetros gerais
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1.2.12.2.1. Permitir parametrizar dados de integracéo, tais como:
1.2.12.2.1.1. Informacdo de priorizacdo de categorias;
1.2.12.2.1.2. Preestabelecer descricdo de servigos que serdo impressos nas faturas;
1.2.12.2.1.3. Definir tipo de ag&o para existéncia de ocorréncia nas leituras;
1.2.12.2.1.4. Definir o tipo de cédigo de barras utilizado, sendo que estes sdo baseados no layout
FEBRABAN;
1.2.12.2.1.5. Permitir parametrizar valor minimo para cobrar/imprimir uma fatura;
1.2.12.2.1.6. Permitir parametrizar dados diversos relacionados a impressdao de contas, sendo estes
adaptaveis as regras de negécio aplicadas no departamento de agua.
1.2.12.2.2. Permitir parametrizar configuracdes auxiliares, tais como:
1.2.12.2.2.1. Percentuais para calculo de consumo minimo e maximo;
1.2.12.2.2.2. Aliquota de FISAN aplicada;
1.2.12.2.2.3. Aliquota de ICMS aplicada;
1.2.12.2.2.4. Limite de parcelamento de um débito;
1.2.12.2.2.5. Namero de dias pés-vencimento para geragdo de notificagdo de débitos;
1.2.12.2.2.6. Encargos financeiros e tipos de cobrancas a serem aplicados;
1.2.12.2.2.7. Predefinigdo da roteirizacéo;
1.2.12.2.3. Permitir parametrizar configuracdes de valores, tais como:
1.2.12.2.3.1. Predefinicéo se ird permitir quitagces abaixo do valor do débito;
1.2.12.2.3.2. Predefinicdo de percentual abaixo permitido na quitacéo;
1.2.12.2.3.3. Predefinicgdo se ird permitir quitagdes acima do valor do débito;
1.2.12.2.3.4. Predefinicdo de percentual abaixo permitido na quitacéo;
1.2.12.2.3.5. Predefinicdo do maximo de desconto que poderéa ser aplicado em uma negociagao;
1.2.12.2.3.6. Predefini¢cdo do minimo de entrada em uma negociacao;
1.2.12.2.3.7. Predefinigdo do nimero maximo de parcelas em uma negociagéo.
1.2.12.2.4. Permitir parametrizar codigos contabeis tais como:
1.2.12.2.4.1. Vincular a todos os tipos de cobranga da aplicacdo sua receita contabil;
1.2.12.2.4.2. Permitir alterar a receita contdbil de determinada cobranga, mantendo o historico de cobrancas
anteriores em sua movimentag&do contabil;
1.2.12.3. Débitos
1.2.12.3.1. Negociacao
1.2.12.3.1.1. Permitir realizar a negociacao de débitos individualmente ou em grupo;
1.2.12.3.1.2. Permitir alterar o responséavel pelo débito durante a negociacao;
1.2.12.3.1.3. Permitir negociar débitos de faturas e cobrancas avulsas;
1.2.12.3.1.4. Exibir uma simulacdo da negociacéo antes de aplicar de fato a operacéo;
1.2.12.3.1.5. Permitir oferecer desconto no processo de negociagéo;
1.2.12.3.1.6. Permitir negociar como o servico a ser cobrado nas faturas mensais de agua;
1.2.12.3.1.7. Permitir negociar gerando faturas avulsas;
1.2.12.3.1.8. Possuir flexibilidade na definicdo para inicio dos vencimentos das parcelas negociadas;
1.2.12.3.1.9. Registrar e mantém histérico de todas as movimentacBes contabeis pertinentes a
parcelamentos.
1.2.12.3.2. Cancelamento de negociacdo
1.2.12.3.2.1. Permitir realizar cancelamento por débito;
1.2.12.3.2.2. Permitir realiza cancelamento de negociacdo por servico;
1.2.12.3.2.3. Registrar e mantém histérico de todas as movimentagdes contabeis pertinentes a cancelamento
de negociacoes.
1.2.12.3.3. Quitacdo manual
1.2.12.3.3.1. Permitir quitagdo manual para débito avulso;
1.2.12.3.3.2. Permitir quitacdo manual para débito de fatura;
1.2.12.3.3.3. Permitir quita¢cdo manual para comunicados de débito;
1.2.12.3.4. Quitacdo automatica
1.2.12.3.4.1. Realizar quitacéo automatica de faturas arrecadadas através de agéncias bancérias;
1.2.12.3.4.2. Possuir integracdo com bancos conveniados, utilizando layout de integracdo FEBRABAN;
1.2.12.3.5. Debito automatico

1.2.12.3.5.1. Realizar a exportacdo de dados relacionados a débito automatico para as agéncias bancarias
conveniadas;
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1.2.12.3.5.2. Realizar a importacdo de dados de débito automatico gerados pelas agéncias bancérias
conveniadas;
1.2.12.3.5.3. A integracdo e realizada através do layout de integracdo FEBRABAN.
1.2.12.3.6. Geragdo de comunicados de débito
1.2.12.3.6.1. Permitir geragdo manual de comunicados de débitos;
1.2.12.3.6.2. Permitir cadastrar mensagem personalizada para ser impressa no comunicado;
1.2.12.3.6.3. Possuir rotina de geragdo de comunicado de débitos automatica, que é executada diariamente;
1.2.12.3.6.4. Permitir a gerencia de comunicados de débito, onde se pode definir se este serd mantido ou
inativado, se sera enviado junto com a leitura ou ndo;
1.2.12.3.6.5. Permitir definir a data prevista para corte ao gerar a notificacdo de débito;
1.2.12.3.7. Geracdo de comunicado de corte
1.2.12.3.7.1. Gerar documento para ser apresentado durante a execucdo do corte;
1.2.12.3.7.2. Permitir cadastrar mensagem personalizada para ser impressa no comunicado;
1.2.12.3.7.3. Possuir pré-definicao da geracdo do comunicado de corte na geragao do comunicado de débito;
1.2.12.3.8. Atualizagdo diaria de encargos
1.2.12.3.8.1. Realizar a atualizacdo diaria de juros, multas e corre¢Ges para os débitos em atraso;
1.2.12.3.8.2. Manter o histérico de atualizagéo diaria dos encargos;

1.2.12.3.9. Permitir a realizac8o de lancamentos para cobrancas avulsas, essas podem ser para pessoas que
possuem vinculo com unidades consumidoras ou néo;
1.2.12.3.10. Permitir a exclusdo de langcamentos para cobrangas avulsas, essas podem ser para pessoas que
possuem vinculo com unidades consumidoras ou néo;
1.2.12.3.11. Registrar e mantém o historico de todos os langamentos avulsos na rotina de movimentagao
contabil;
1.2.12.4. Fechamento mensal
1.2.12.4.1. Realizar o fechamento mensal das rotinas de cobranca do médulo de faturamento;
1.2.12.4.2. Os servigos da referéncia atual e inferiores que ainda ndo foram calculados deverdo ser
transferidos para a proxima referéncia em aberto.
1.2.12.4.3. Devera ser descontados créditos e débitos de consumo utilizados nas leituras da referéncia
selecionada.
1.2.12.5. Digitacéo
1.2.12.5.1. Permitir digitacdo de consumo em m? individual;
1.2.12.5.2. Permitir digitacdo de consumo em m3 em lote;
1.2.12.5.3. Permitir digitacdo de consumo pela média individual;
1.2.12.5.4. Permitir digitagdo de consumo pela média em lote;
1.2.12.5.5. Permitir digitacdo de ocorréncia individual;
1.2.12.5.6. Permitir digitacdo de ocorréncia em lote;
1.2.125.7. Permitir langamento de leitura coletada de forma manual;
1.2.12.6. Langamento de mensagens
1.2.12.6.1. Permitir lancamento de mensagem que ser& impressa na fatura de todos os consumidores;
1.2.12.6.2. Permitir lancamento de mensagem especifica a determinados consumires, sendo esse
langamento individual,
1.2.12.6.3. Permitir lancamento de mensagem especifica a determinados consumires, sendo esse
langamento em lote;
1.2.12.6.4. Lancamento de servicos
1.2.12.6.5. Permitir lancamento de servigos que serdo cobrados por determinado periodo;
1.2.12.6.6. Permitir lancamento de servigos que serdo cobrados por periodo indeterminado;
1.2.12.6.7. Permitir langamento de servigos que serdo cobrados somente em uma referéncia, sendo

de maneira individual ou por rota.
1.2.12.7.  Disponibilizar os seguintes relatorios

1.2.12.7.1. Relatdrio de faturamento;

1.2.12.7.2. Relatério de consumo por logradouro;

1.2.12.7.3. Mapa contabil;

1.2.12.7.4. Listagem de quitacdes;

1.2.12.7.5. Dashboard exibindo as informacfes de faturamento mensais e histéricas de maneira

dindmica e interativa.
8.
1.3. MODULO REQUERIMENTO
1.3.1. Cadastros
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1.3.1.1. Permitir cadastro de agentes de execuc¢do das ordens de servico;
1.3.1.2. Permitir ativar/inativar agentes de execucao das ordens de servico, mantendo na base de dados
todo o historico e dados relativos a agente inativados;
1.3.1.3. Permitir o cadastro de equipe de execucdo servico e vinculo de agentes que nela pertence;
1.3.1.4. Permitir desvincular agentes que ndo mais pertencem a determinada equipe de servigo;
1.3.1.5. Permitir ativar/inativar equipes cadastradas, mantendo o historico de ordens de servigo
executadas por esta na base de dados;
1.3.1.6. Permitir cadastrar motivos de impedimento que podem ser lancados durante a execucdo de
ordens de servico;
1.3.1.7. Permitir ativar/inativar motivos de impedimento cadastrados, mantendo o histérico de ordens
de servigo que estes foram vinculados;
1.3.1.8. Permitir cadastrar tipos de corte que podem ser lancados durante a execucdo de ordens de
Servigo;
1.3.1.9. Permitir cadastrar tipos de servigos que serdo utilizados para geracdo das ordens de servico;
1.3.1.10. Permitir definir valores a serem cobrados para determinados tipos de servico;
1.3.1.11. Permitir cadastrar diversos tipos de requerimento, com as seguintes predefini¢des:
1.3.1.11.1. Cédigo;
1.3.1.11.2. Descri¢do;
1.3.1.11.3. Origem;
1.3.1.11.4. Cédigo contabil;
1.3.1.11.5. Prioridade;
1.3.1.11.6. Dias para execucéo;
1.3.1.11.7. Dias para execugdo uteis ou corridos;
1.3.1.11.8. Exige aprovacdo;
1.3.1.11.9. Tipo de cobranca;
1.3.1.12. Permitir definir se um tipo de requerimento é ativo ou inativo, sendo que as
informacgBes de todos os cadastros sdo mantidas na base de dados para histéricos de
requerimentos com determinados tipo;

1.3.1.13. Permitir cadastrar um de motivo de reprovagdo do requerimento;

1.3.1.14. Permitir ativar/inativar motivos de reprovacéo cadastrados, mantendo o historico de
utilizacdo desde na base de dados;

1.3.1.15. Permitir cadastrar um de motivo de cancelamento do requerimento;

1.3.1.16. Permitir ativar/inativar motivos de cancelamento cadastrados, mantendo o histérico

de utilizacdo desde na base de dados;
1.3.2. Requerimento

1.3.2.1. Permitir cadastrar um novo requerimento e pesquisar requerimentos ja lancados;

1.3.2.2. Para langamento, a aplicacdo devera ter adapta sua interface de acordo com as regras de negécio
preestabelecidas nos cadastros do médulo;

1.3.2.3. Permitir definir ordem de prioridade para a execu¢do dos requerimentos;

1.3.2.4. Permitir definir data prevista de execucdo para a execucdo dos requerimentos;

1.3.2.5. Possuir recurso de aprovacdo dos requerimentos manual e automatico, que se executada gera
ordem (s) de servigo automaticamente;

1.3.2.6. Possuir recurso de reprovagdo dos requerimentos langados indevidamente;

1.3.2.7. Possuir recurso para geracdo de protocolo referente ao requerimento, com dados de ordens de
servicos geradas, valores de cobranca e termo para o solicitante assinar, se comprometendo
com aquela cobranga;

1.3.2.8. Possuir recurso de geracdo de ordens de servico automaticamente, apds aprovagdo de
requerimento;

1.3.2.9. Ordenar ordens de servi¢o geradas para um mesmo requerimento de maneira sequenciada, e
monitora a liberagdo para execucdo baseada na sequéncia preestabelecida;

1.3.2.10. Possuir recurso de envio de ordens de servigo online para o sistema automatizado de
OS definindo a equipe responsavel pela execugao ou nao;
1.3.2.11. Utilizar de recurso para recebimento de ordens de servigo em tempo real, e ap6s o

recebimento da mesma ja liberar a préxima ordem de servigo da sequéncia para envio
automaticamente;

1.3.2.12. Possuir recurso de langamento manual das informac@es de execucdo das ordens de
Servico;

1.3.2.13. Permitir realizar cancelamento de requerimentos lancados/aprovados indevidamente;
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1.3.2.14. Realizar a geracdo de cobranca automatica ao médulo de faturamento;

1.3.2.15. Realizar a alteracdo do status das unidades consumidores automaticamente apos
execugdo de determinados requerimentos;

1.3.2.16. Todas as ordens de servico deverdo ser vinculadas e controladas por um requerimento.

9

1.4. MODULO ATENDIMENTO
1.4.1. Cadastros
1.4.1.1. Permitir cadastrar tipo de atendimento e definir a qual mddulo este sera direcionado;
1.4.1.2. Permitir definir se sera permitido lancar atendimento em anonimato;
1.4.1.3. Permitir ativar/desativar tipos de atendimento, mantendo o histérico de utilizacdo desde na base
de dados;
1.4.2. Pesquisa
1.4.2.1. Permitir pesquisar atendimentos ja lancados através da informacdo do protocolo gerado;
1.4.2.2. Permitir pesquisar atendimentos ja lancados através da informag&o do tipo de atendimento;
1.4.2.3. Permitir abrir detalhes do atendimento pesquisado através da lista retornada;
1.4.3. Lancamento
1.4.3.1. Possibilitar o registro de todos os atendimentos realizados, tanto por meio presencial (balcéo)
quanto por meio telefonico.
1.4.3.2. Quando o operador abre o atendimento, é feita a geracdo do niumero de protocolo (registro de
atendimento) Unico;
1.4.3.3. Permitir registrar as principais tarefas executadas no atendimento;
1.4.3.4. Permitir o acompanhamento de todos os atendimentos realizados;
1.4.3.4.1. Registrar o descritivo do atendimento, acdo que pode ser inseridas pelo atendente;
1.4.3.5. Antes de o atendente iniciar um novo atendimento deve-se obrigatoriamente encerrar 0
atendimento em curso;
1.4.3.6. Permitir o anexo de documentos apresentados durante o atendimento;
1.4.3.7. Permitir a visualizacdo de de documentos anexados nos atendimentos;
1.4.3.8. Permitir a visualizacfo das principais informagdes da unidade consumidora na interface de
lancamento do atendimento;
1.4.3.9. Permitir a visualizacdo do histérico de débitos em uma lista paginada, e com op¢éo de pesquisar

na tabela;

1.4.3.10. Diferenciar a situacdo dos débitos através de cores;

1.4.3.11. Permitir a impressao de segunda via de débitos;

1.4.3.12. Realizar tratamento em débitos ja quitados para nédo haver pagamento em duplicidade;

1.4.3.13. Realizar atendimentos que irdo gerar requerimentos e encaminha ao médulo de forma
automatica para a geracgao e execucdo de ordens de servicos;

1.4.3.14. Atualizar o status dos atendimentos automaticamente;

1.4.3.15. Realizar a criagdo atendimentos que irdo gerar requerimentos anénimos e encaminha
ao moédulo de forma automética para geragdo e execucao de ordens de servigos;

1.4.3.16. Realizar a validacdo de requerimentos ja abertos, ndo permitindo gerar requerimentos

em duplicidade.
1.4.4. Ser integrado com o Sistema de Leitura e Impressdo Simultanea e Agéncia Virtual

1.5. MODULO DE DIiVIDA ATIVA
1.5.1. Cadastro
1.5.1.1. Motivo de exclusdo
1.5.1.2. Mensagens
1.5.1.2.1. Notificacdo de débito
1.5.2. Parametros
1.5.3. Impressdes
1.5.3.1. Comunicado
1.5.3.1.1. Débitos a inscrever
1.5.4. Inscricéo
1.5.4.1. Inscrever débitos
1.5.4.2. Exibir titulos inscritos

AGENCIA VIRTUAL
2.1. Sistema Web;
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2.2. Possuir Emissdo de Segunda Via;

2.3. Possuir Historico de Contas;

2.4. Possuir Historico de Leitura;

2.5. Ser integrado com o Sistema de Faturamento e Cobranca.

3. RECEBIMENTO DE CONTAS

3.1. E Sistema Web;

3.2. Controle em tempo real do recebimento de cada agente arrecadador por parte da Autarquia;

3.3. Controle e gerenciamento da arrecadacdo das contas, reavisos, agrupamento de faturas e cobrancas avulsas
de aguas pelo Agente Arrecadador;

3.4. Recebimento de contas de dgua no Agente Arrecadador, de forma manual ou por leitor éptico;

3.5. Geracdo de 22 via, eliminando a necessidade do consumidor ir ao 6rgao solicitar a impressao;

3.6. Relatorios de movimento diario de arrecadacéo;

3.7. Totalmente integrado com Sistema de Faturamento, ou seja, a integracéo € feita de forma real e ndo através
de rob6s de transmissdo de arquivos ou 0 envio manual de arquivos possibilitando desta forma o registro
imediato da fatura paga para consulta pelo Atendimento da Autarquia;

3.8. Impressdo em qualquer impressora ndo fiscal, podendo ser ela térmica ou matricial;

3.9. Possuiu blogueador do Agente Arrecadador que descumprir qualquer tipo de acordo feito com a Autarquia;

3.10. A Autarquia devera possuir link de internet para que seja realizada a conexao da aplicagdo com o banco de
dados alocado no servidor de rede do mesmo;

3.11. A conexao da aplicagdo com o banco de dados alocado no servidor de rede do mesmo;

3.12. Integrado com Sistema de Faturamento e Cobranca e Agéncia Virtual.

3.13 Havendo diferencas de especificacBes nos servicos, prevalecerdo as deste Termo.
3.14 Valor global estimado de R$ 19.200,00 (dezenove mil e duzentos reais).

3.15 O prazo de vigéncia da contratacéo serd de um ano.

4. JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO A SER CONTRATADA
3.1. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A utilizacdo do Sistema de Faturamento e Cobranga, Agéncia Virtual e Sistema de Recebimento de Contas totalmente
web se faz necessério porque o SAAE sendo uma empresa de prestacdo de servigo que atua na area de captacao,
tratamento e distribui¢do de &gua encanada possui um grande nimero de usuarios desses servigos, ocasionando a
necessidade de controle de todos os pedidos de usudrios para prestagao de servigos oriundos da distribuicdo da agua
tratada até as residéncias dos consumidores, assim como licenca de uso do sistema para que possa acarretar um controle
de todo processo de faturamento de faturas.

Nos dias atuais, € dificil vislumbrar qualquer a¢do desenvolvida que ndo dependa direta ou indiretamente da Tecnologia
da Informacéo (TI), seja por entes privados, ou por drgdos e entidades da Administragdo Publica, cuja utilidade reveste-
se cada vez mais de grande relevancia. Com a intencdo de contribuir para que o SAAE utilize uma ferramenta para
alavancar suas operacdes e entregar os resultados almejados pela sociedade, que cobra cada vez mais efetividade, eficacia,
eficiéncia, transparéncia e lisura dos entes publicos, buscamos disponibilizar uma facilidade de bens e servicos com
suporte de TI, na qual nosso sistema de gestdo comercial e atendimento possa trazer beneficios tangiveis e intangiveis a
todos nossos publicos de relacionamento, seja nosso cliente final — a populagdo, seja a Administracdo da Autarquia ou a
Municipal, seja os 6rgdos de controle e fiscalizagdo de maneira consistente e sustentavel.

Buscando a exceléncia, através das melhores praticas e ferramentas, para prestacdo dos servicos, faz-se necessaria nova
contratacdo do servico, para suprir os setores de Atendimento ao Publico, Comercial, entre outros através de ferramenta
informatizada e agencia virtual com a finalidade de dar clareza aos atos e fatos.

A contratagdo de prestagdo de servicos para licenca e uso de softwares e suporte técnico especializados visa 0
fortalecimento da capacidade e bom funcionamento da administracdo do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto nos
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processos de informacgdes e compartilhamento de dados, suprindo as necessidades desta Autarquia relativas aos servicos
prestados a populacdo no abastecimento de agua. Os avangos desejados por esta autarquia em todas as areas passam pela
forte influéncia e precisdo tecnoldgica. O SAAE, por sua vez, necessita de um sistema de arrecadacéo eficiente e
responsivo a altura da demanda que atendem. E claramente a tecnologia fard parte dessa escalada necessitando de
sistemas, aplicagdes e tecnologias. Visando garantir a continuidade da prestacdo destes servigos e boa gestdo
administrativa.

Além do exposto acima, face a elevada quantidade de mudangas promovidas pelos 6rgdos reguladores e fiscais, no que
tange aos registros dos atos e fatos da administragdo publica, e que somado as exigéncias de prestacdo de contas por meios
eletrénicos, seria impossivel ser praticado sem apoio de uma ferramenta de gestdo comercial integrada em seus processos,
0 que corrobora e justifica ainda a presente contratag&o.

Néo obstante, como ganhos, pode-se citar outros fatos de suma importancia como a melhoria da eficacia no desempenho
de todas as atividades pelo Servi¢co Autdnomo de Agua e Esgoto, diante de dados e informac6es interligados e integrados,
disponibilizados em tempo habil.

A escolha pelo procedimento de dispensa de licitagdo se da em virtude da inexisténcia de contrato, bem como pela
vantagem para a Administracdo, uma vez que o valor despendido para langamento de certame licitatorio de pregéo traria
prejuizos a Administracdo, uma vez que o valor a ser contratado é inferior a0 maximo previsto para a contratacdo direta,
a teor do disposto no artigo 75, inciso 1, da Lei 14.133/2021.

3.2. OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.2.1 Os itens a serem contratados tém por finalidade auxiliar as atividades fins de competéncia do SAAE, garantido um
servigo de qualidade aos Municipes.

3.3. DECLARACAO DO OBJETO

3.3.1 O Contrato a ser firmado terd vigéncia de um ano, contados da data de sua assinatura ou de data posterior a ser
fixada no Contrato, podendo ter sua vigéncia prorrogada por periodos iguais e sucessivos, com vistas a obtengdo de pregos
e condigBes mais vantajosas para Administracdo, mediante Termo Aditivo.

3.4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.4.1. Considerando a necessidade de servigos auxiliares as atividades fins do SAAE, a melhor solugdo para o caso é a
contratacdo dos servicos relacionados neste Termo de Referéncia em um Unico grupo. A gestdo do Contrato serd realizada
pela SISTEMA AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE DOM BASILIO-. E vantajoso para a Administrado ter um
Contrato para 0 mesmo servico, evitando-se assim custos administrativos e operacionais, além de facilitar a Gestdo
Contratual. Caso a licitagcdo ocorresse por itens isolados, sendo cada servigo um item, os custos com publica¢do, gestéo,
entre outros, seriam bem maiores.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E DA FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Os servicos ora licitados sdo bens comuns por apresentarem padrfes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos no ato convocatorio e no presente Termo de Referéncia.

4.3 A escolha do fornecedor sera realizada através de publicagdo de avisos, conforme Lei 14.133/2021.
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5. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

5.1. O prazo de prestacéo dos servicos é de 10 dias, contados da assinatura do termo de contrato ou solicitagdo formal de
execucao, em remessa parcelada, no endereco a ser informado pelo Contratante, dentro da circunscricdo do Municipio de
Dom Basilio, inclusive zona rural.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1. S&o obrigacdes da Contratante:
6.1.1. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

6.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificacfes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

6.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido,
para que seja substituido, reparado ou corrigido;

6.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes da Contratada, através de comissdo/servidor especialmente
designado;

6.1.5. efetuar o pagamento & Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos no Edital e seus anexos;

6.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados & execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢@es constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

7.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca,
fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

7.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

7.1.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias
ou defeitos;

7.1.4. comunicar a Contratante, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, 0s motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

7.1.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao;

7.1.6. indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato.

7.1.7. Cumprir quaisquer formalidades e pagar as multas porventura impostas pelas autoridades competentes, decorrentes
da execucdo do objeto ora contratado;
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7.1.8. Eximir-se de divulgar e fornecer dados ou informacdes obtidas em razao do Contrato, bem como utilizar o nome
do MUNICIPIO para fins comerciais ou em campanhas e material de publicidade, sem autorizagdo prévia do
MUNICIPIO;

7.1.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas reclamacdes se obriga a
atender prontamente;

7.1.10. Cumprir suas obrigacGes fornecendo produtos de qualidade, que atendam as normas técnicas de fabricagédo,
cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislacdo pertinente ao fornecimento
e assumindo a responsabilidade por todos os custos incluindo preco de transporte, mdo-de-obra para carga e descarga,
tributos e demais custos adicionais;

7.1.11. Ocorrendo mudanca de locais de entrega, durante a vigéncia do Contrato, ficarh a CONTRATADA obrigada a
cumprir a obrigacdo contratual nos novos enderecos, sem quaisquer dnus para 0 CONTRATANTE e mediante simples
comunicacao por escrito;

7.1.12. Pagar as despesas decorrentes do transporte a ser executado em razdo da entrega dos materiais objeto do Contrato,
inclusive carga e descarga;

7.1.13. Autorizar e assegurar a0 CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar e recusar o fornecimento do(s)
material(is) que ndo esteja(m) de acordo com as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia e da proposta da
CONTRATADA, ficando certo que, em nenhuma hipédtese, a falta de fiscalizagdo do CONTRATANTE eximira a
CONTRATADA de suas responsabilidades provenientes do Contrato;

7.1.14. Assumir os custos de substituicdo de materiais que sejam recusado(s) pelo CONTRATANTE, pelos motivos
constantes deste Termo de Referéncia, correndo por sua conta as despesas decorrentes desta substituicéo;

7.1.15. Responsabilizar-se pelos prejuizos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros, por atos de seus empregados ou
prepostos, durante a entrega dos materiais objeto deste Termo de Referéncia;

8. DA SUBCONTRATACAO
8.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
9. DA FUSAOQ, CISAO OU INCORPORACAO

9.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados
pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do contrato.

10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. Seréa designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos
observados.

10.1.1. O recebimento de material de valor superior a R$ 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais) seré confiado a uma
comisséo de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela autoridade competente.

10.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitorios, €, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos.
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10.3. O representante da Administracdo anotara em registro prdprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucéo do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento seré realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal
ou Fatura, através de ordem bancaéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

11.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgao contratante atestar a
execucao do objeto do contrato.

11.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais.

11.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

11.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta
ou inadimpléncia, o pagamento ficaré sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese,
0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer dnus
para a Contratante.

11.5. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

11.6. Antes de cada pagamento a contratada, seré realizada consulta ao SICAF para verificar a manutenco das condicfes
de habilitacdo exigidas no edital.

11.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

11.8. Previamente a emisséo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF
para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugéo
Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

11.9. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

11.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

11.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

10.11.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse pdblico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da contratante.
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11.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

11.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensag&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100)  1=0,00016438

1=(TX) 1= TX = Percentual da taxa anual = 6%

365
12. DO REAJUSTE
12.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.

13.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer
reajuste ap6s o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA-E exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade

13.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do ultimo reajuste.

12.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Ficaa CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

12.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

12.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,
serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacéo entéo em vigor.

12.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.7. O reajuste seréa realizado por apostilamento.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infra¢do administrativa nos termos da Lei n® 14.133/2021, a Contratada que:
13.1.1 - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Praca Almir Publio de Castro, n°® 30 — Centro
CNPJ: 04.715.706/0001-90



SAAE

SERYIGD AUTANDHO DE G0UG E ESOOTE

DOM BASILIO-BAHIA

13.1.2 - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

13.1.3 - dar causa a inexecucdo total do contrato;
13.1.4 - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
13.1.5 - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

13.1.6 - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentaco exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

13.1.7 - ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

13.1.8 - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitagédo
ou a execucgéo do contrato;

13.1.9 - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
13.1.10 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
13.1.11 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitac&o;

13.1.12 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nesta Lei as seguintes sang¢des:
13.2.1 - adverténcia;

13.2.2 - multa;

13.2.3 - impedimento de licitar e contratar;

13.2.4 - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.3 Na aplicagdo das sancfes serdo considerados:

13.3.1 - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

13.3.2 - as peculiaridades do caso concreto;

13.3.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

13.3.4 - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

13.3.5 - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de
controle.

13.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo administrativo que assegurard o
contraditorio e a ampla defesa a Contratada.
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13.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos
em favor do Municipio, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do
Municipio e cobrados judicialmente.

13.6.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

13.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Caédigo Civil.

13.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

13.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada
pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo necessérias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracéo de investigacdo preliminar
ou Processo Administrativo de Responsabilizacédo - PAR.

13.10. A apuragdo e o julgamento das demais infra¢cBes administrativas ndo consideradas como ato lesivo & Administracdo
Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

13.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacéo de agente publico.

13.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
14. DA RAZAO DA ESOLHA DO FORNECEDOR

14.1. Aescolha do fornecedor seré realizada através de publicacédo de avisos, conforme Lei 14.133/2021.
15. EXIGENCIAS DE HABILITACAO:
15.1 HABILITACAO JURIDICA

15.1.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territdrio nacional;

15.1.2 Empresario individual: inscri¢do no Registro Pdblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede;

15.1.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual -CCMEI, cuja

aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e- negocios/pt-

br/empreendedor;
15.1.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de

Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documentocomprobatério de seus
administradores;

15.2 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

15.2.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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15.2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

15.2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

15.2.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

15.2.5 Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede dofornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

15.2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativaa atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre;

15.2.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilioou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

15.2.8 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

15.3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

15.3.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, casose trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5°, inciso 11, alinea “c”, da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

15.3.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021 ,art. 69, caput,
inciso I1);

15.4 QUALIFICACAO TECNICA

15.4.1 Comprovagdo de aptiddo para a execucdo de servicos similares de complexidade tecnolégica eoperacional equivalente
com os itens pertinente, por meio da apresentacéo de certidfes ou atestados, por pessoas juridicasde direito pablico ou privado,
ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

15.4.2 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
16. DA FISCALIZACAO

16.1 A fiscalizacdo da contratacdo seréa feita pela Chefe. Setor administrativo, CARLA MIRELLA ALVES DIAS, lotada
no setor administrativo do SAAE.

CARLA MIRELLA ALVES DIAS
Chefe do Setor administrativo
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APENDICE DO ANEXO |

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Estudo Tecnico Preliminar da Contratacao
Analise de Riscos

NECESSIDADE DE PRESTACAO DE SERVICOS DE CONCESSAO DE
LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO SISTEMA DE
FATURAMENTO E COBRANCA DE CONTAS DE AGUA WEB,
SISTEMA DE AGENCIA VIRTUAL E SISTEMA DE RECEBIMENTO
DE CONTAS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO SAAE
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1. OBJETO

Trata-se da necessidade de prestacdo de servicos de concessdo de licenga de uso de software do sistema de faturamento e
cobranca de contas de agua web, sistema de agéncia virtual e sistema de recebimento de contas para atender as
necessidades do SAAE.

2. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO E JUSTIFICATIVA

A utilizacdo do Sistema de Faturamento e Cobranca, Agéncia Virtual e Sistema de Recebimento de Contas totalmente
web se faz necessario porque 0 SAAE sendo uma empresa de prestacdo de servico que atua na area de captacdo, tratamento
e distribuicdo de agua encanada possui um grande nimero de usuarios desses servigos, ocasionando a necessidade de
controle de todos os pedidos de usudrios para prestagcdo de servigos oriundos da distribuicdo da agua tratada até as
residéncias dos consumidores, assim como licenca de uso do sistema para que possa acarretar um controle de todo
processo de faturamento de faturas.

Nos dias atuais, é dificil vislumbrar qualquer acdo desenvolvida que ndo dependa direta ou indiretamente da Tecnologia
da Informacéo (T1), seja por entes privados, ou por drgdos e entidades da Administracdo Puablica, cuja utilidade reveste-
se cada vez mais de grande relevancia. Com a intencdo de contribuir para que o SAAE utilize uma ferramenta para
alavancar suas operagdes e entregar os resultados almejados pela sociedade, que cobra cada vez mais efetividade, eficacia,
eficiéncia, transparéncia e lisura dos entes publicos, buscamos disponibilizar uma facilidade de bens e servicos com
suporte de TI, na qual nosso sistema de gestdo comercial e atendimento possa trazer beneficios tangiveis e intangiveis a
todos nossos publicos de relacionamento, seja nosso cliente final — a populagdo, seja a Administracdo da Autarquia ou a
Municipal, seja os 6rgdos de controle e fiscalizagdo de maneira consistente e sustentavel.

Buscando a exceléncia, através das melhores préticas e ferramentas, para prestacdo dos servigos, faz-se necessaria nova
contratacdo do servico, para suprir os setores de Atendimento ao Publico, Comercial, entre outros através de ferramenta
informatizada e agencia virtual com a finalidade de dar clareza aos atos e fatos.

A contratacdo de prestagdo de servigos para licenca e uso de softwares e suporte técnico especializados visa o
fortalecimento da capacidade e bom funcionamento da administracio do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto nos
processos de informagdes e compartilhamento de dados, suprindo as necessidades desta Autarquia relativas aos servigos
prestados a populagdo no abastecimento de agua. Os avancos desejados por esta autarquia em todas as areas passam pela
forte influéncia e precisdo tecnologica. O SAAE, por sua vez, necessita de um sistema de arrecadacdo eficiente e
responsivo a altura da demanda que atendem. E claramente a tecnologia fard parte dessa escalada necessitando de
sistemas, aplicagdes e tecnologias. Visando garantir a continuidade da prestacdo destes servicos e boa gestdo
administrativa.

Além do exposto acima, face a elevada quantidade de mudancgas promovidas pelos 6rgdos reguladores e fiscais, no que
tange aos registros dos atos e fatos da administragéo publica, e que somado as exigéncias de prestacdo de contas por meios
eletrdnicos, seria impossivel ser praticado sem apoio de uma ferramenta de gestdo comercial integrada em seus processos,
0 que corrobora e justifica ainda a presente contratagéo.

Ndo obstante, como ganhos, pode-se citar outros fatos de suma importancia como a melhoria da eficacia no desempenho
de todas as atividades pelo Servi¢co Autdnomo de Agua e Esgoto, diante de dados e informacdes interligados e integrados,
disponibilizados em tempo habil.

A escolha pelo procedimento de dispensa de licitagdo se da em virtude da inexisténcia de contrato, bem como pela
vantagem para a Administracdo, uma vez que o valor despendido para langamento de certame licitatério de pregdo traria
prejuizos a Administracdo, uma vez que o valor a ser contratado é inferior a0 maximo previsto para a contratacéo direta,
a teor do disposto no artigo 75, inciso 1, da Lei 14.133/2021.

3. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAC}AO E O PLANEJAMENTO
A presente contratacdo esta prevista para o0 ano de 2026, para suprir as necessidades do SAAE.
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4. DETALHAMENTO DA SOLUCAO

Prestacdo de servigos de concessdo de licenca de uso de software do sistema de faturamento e cobranca de contas de agua
web, sistema de agéncia virtual e sistema de recebimento de contas para atender as necessidades do SAAE.

5. CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

Os servicos ora pretendidos séo classificados, de acordo com o artigo 6.°, inciso XIII, da Lei 14.133/2021, de comuns,
haja vista que suas caracteristicas sdo amplamente conhecidas e praticadas no mercado.

Art. 6.° Para os fins desta Lei, consideram-se:

L]

X111 - bens e servicos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais de mercado;

6. NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOQOS,
DE ACORDOCOM A SUA NATUREZA:

Lei n. 14.133/2021.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO
a. Requisitos Obrigacionais

Efetuar a prestacdo dos servicos em perfeitas condi¢Ges, no prazo e local indicados pela Administracdo, em estrita
observancia das especificacdes do Edital e da proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal constando detalhadamente
0s servicos prestados.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servico, de acordo com os artigos 12, 13, 18 e 26, do Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da presente licitacéo;

Comunicar & Administracdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias que antecede a data da prestacdo dos servigos, 0s
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacéo;

Manter-se, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢fes assumidas, todas as condicGes de
habilitacdo equalificacdo exigidas na licitacéo;

N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacGes assumidas, nem subcontratar
qualquer dasprestacdes a que estd obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de
contrato;

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas,
fretes, seguros,deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na
execucdo do contrato.

Apresentar juntamente a fatura os documentos que comprovem a situagdo de habilitac&o.
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8. ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

O guantitativo estimado da contratagdo para atendimento das necessidades esta distribuido conforme demonstrado na
Tabela abaixo:

ITEM QTD DE

ESPECIFICACAO MESES
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONCESSAQO
DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO SISTEMA
DE FATURAMENTO E COBRANGCA DE CONTAS DE
01 AGUA WEB, SISTEMA DE AGENCIA VIRTUAL E 12
SISTEMA DE RECEBIMENTO DE CONTAS PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DO SAAE

a. Dametodologia aplicada as quantidades estimadas

A metodologia aplicada para calcular o quantitativo proposto foi o planejamento para utilizagéo do sistema pelos
doze meses seguintes.

9. ESTIMATIVA DE PRECOS

A estimativa do valor da contratacdo aqui apresentada se deu através de contratos dessa natureza dos 02 (dois) anos
anteriores, com o respectivo indice de reajuste aplicado, chegando assim ao memorial de calculo apresentado, que
subsidiara valor estimado para futura contratagdo:

ITEM QTDDE | VALORUNIT VALOR TOTAL

ESPECIFICACAO MESES
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONCESSAO DE
LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO SISTEMA DE
FATURAMENTO E COBRANGA DE CONTAS DE AGUA 12 R$ 1.996,66 R$ 23.959,92
01 WEB, SISTEMA DE AGENCIA VIRTUAL E SISTEMA DE
RECEBIMENTO DE CONTAS PARA ATENDER AS

NECESSIDADES DO SAAE

VALOR TOTAL R$ 23.959,92

a. Valorestimado da contratacdo:R$ 23.959,92 (vinte e trés mil novecentos e cinquenta e nove reais €
noventa e dois centavos).

b. Metodologia aplicada a pesquisa de pregos

A estimativa do valor da contratacdo aqui apresentada se deu através de contratos dessa natureza dos 02 (dois) anos
anteriores, com o respectivo indice de reajuste aplicado.

A pesquisa de pregos sera realizada juntamente com o termo de referéncia.

10. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A execugdo do sistema web se dard em todos as fases pela empresa contratada, inclusive sendo de sua inteira
responsabilidade os custos com mao de obra envolvida na sua execucdo, todos 0s encargos e tributos decorrentes do
contrato, possiveis danos causados a terceiros na execu¢do do mesmo.

Praca Almir Publio de Castro, n°® 30 — Centro
CNPJ: 04.715.706/0001-90



SAAE

SERYIGD AUTANDHO DE G0UG E ESOOTE

DOM BASILIO-BAHIA

11. JUSTIFICATIVAPARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Diante tudo o que foi exposto acima, justifica-se tal contratagéo, entretanto, para realizar a prestacdo de servicos eficaz
e que possa gerar bons resultados futuramente, faz-se necessario que tal contratacdo seja feita de forma global, ou seja,
0 processo a ser instaurado deve contratar uma Unica empresa para realizar a locacdo de sistema , sendo a contratada a
responsavel por tudo o que for necessario para realizagdo. Outro fato que justifica a contratacdo de forma GLOBAL, é 0
fato de que ao fragmentar os itens, o servigos torna se técnica e economicamente inviavel, além de que, para o presente
processo, contratar alguma empresa que ja executou 0s servicos aqui especificados, traz a certeza que serdo bem
executados.

Na presente demanda, ndo € vislumbrado, no momento, motivacGes para a adoc¢do do parcelamento do objeto, visto que
por se tratar de contratacdo de servigos de uma Unica categoria, com requisitos muito especificos.

12. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

O objeto a ser licitado ndo demanda de contratacGes correlatas e/ou interdependentes, ou seja, ndo se vislumbra relagdo
de outros servicos com o objeto principal, que interliga com essa prestagdo do servigo, nem tampouco, precisam
ser contratadas juntamente a essa, outros servigos para a completa execucao deste.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO
N&o se amolda ao objeto a ser licitado produgéo de impactos ambientais.

14. RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se coma contratacdo o fortalecimento da capacidade e bom funcionamento da administracdo do Servigo
Autdnomo de Agua e Esgoto nos processos de informacdes e compartilhamento de dados, suprindo as necessidades desta
Autarquia relativas aos servicos prestados a populacéo no abastecimento de agua. Os avangos desejados por esta autarquia
em todas as areas passam pela forte influéncia e precisdo tecnoldgica. O SAAE, por sua vez, necessita de um sistema de
arrecadacdo eficiente e responsivo a altura da demanda que atendem. E claramente a tecnologia fara parte dessa escalada
necessitando de sistemas, aplicagdes e tecnologias. Visando garantir a continuidade da prestacdo destes servigos e boa
gestdo administrativa.

Os servicos serdo prestados no prazo de doze meses.
15. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

N&o serdo necessarias quaisquer adequaces, quer seja logistica, infraestrutura, pessoal, procedimental ou regimental.
16. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Com base nas informag6es levantadas ao longo do estudo preliminar, bem como nos registros dos contratos anteriores,
evidenciaram que a contratagdo mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto,
declara-se ser viavel a contratagdo pretendida.

CARLA MIRELLA ALVES DIAS
Chefe do Setor administrativo
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GERENCIAMENTO DE RISCOS
Estudo Técnico Preliminar da Analise de Riscos

PRESTACAO DE SERVICOS DE CONCESSAO DE LICENCA DE
USO DE SOFTWARE DO SISTEMA DE FATURAMENTO E
COBRANCA DE CONTAS DE AGUA WEB, SISTEMA DE AGENCIA
VIRTUAL E SISTEMA DE RECEBIMENTO DE CONTAS PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DO SAAE
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ANALISE DE RISCO DA CONTRATACAO — ARC

1.1. Introducdo

Trata-se da Prestacdo de servigos de concessdo de licenca de uso de software do sistema de faturamento e
cobranca de contas de agua web, sistema de agéncia virtual e sistema de recebimento de contas para atender as
necessidades do SAAE.

1.2. Riscos do processo de contratacéo:

Probabilidade ( x ) Baixa () Meédia () Alta

Impacto: ( x )Baixa () Média () Alta

- Verificar no mercado fornecedor com as propostas mais vantajosas que atendam aos requisitos

para contratagao. . . N
Equipe de Planejamento da Contratagido

- Especificagdes dos equipamentos exigidos de acordo com as praticas do mercado;

- Atentar para que os pregos estimados estejam em conformidade com os praticados pelo mercado

Probabilidade ( x )Baixa () Média ( ) Alta

Impacto: ( x )Baixa () Média () Alta

Descricdo: Atraso no processo de selecio do fornecedor — Processo de sele¢do do fornecedor ultrapassa o prazo esperado e razoavel para a
contratagdo

Priorizagéo do processo licitatorio Presidente da Comissdo Permanente de
Licitagdo

Probabilidade ( x )Baixa () Média () Alta
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Impacto: ( x )Baixa () Média () Alta

Descricdo: Impugnacdes, recursos e a¢des judiciais — Atraso no processo de contrata¢do devido a impugnagdes, recurso ou agdes judiciais.

- Especificagdes e exigéncias técnicas revisadas no intuito de possibilitar a participa¢do do maior
numero de empresas com a qualidade minima exigida para evitar frustragdo indevida da

competicio. Equipe de Planejamento da Contratagdo e Equipe

de Licitagoes
- Analisar as recomendagdes dos recentes Acordaos exarados pelo TCU de modo a prevenir
possiveis falhos no processo licitatorio.

- Atentar para as legislacdes aplicaveis ao caso concreto

-Alocagdo de servidores qualificados para responder eventuais questionamentos e promover

alteragdes eventualmente necessarias. . L .
Equipe de Licitagdo e Setor Juridico

-Avaliar as recomendagdes do Parecer da Assessoria Juridica Especializada.

Probabilidade ( x )Baixa () Meédia ( ) Alta

Impacto: ( x )Baixa () Média () Alta

Descri¢do: Riscos de Contingenciamento de recursos or¢amentarios durante a execucéo do projeto

- Certificar-se da existéncia de recursos or¢amentarios e/ou do Ateste necessario.

- Elaborar um cronograma fisico-financeiro adequado a situagdo do érgao Equipe de Licitagdo e Equipe de Planejamento

- Readequacg@o do quantitativo a ser contratado para que o orgamento seja suficiente para efetuar o Responsavel pela Formalizagdo da Demanda e
pagamento dos servigos Equipe de Planejamento

Probabilidade ( x )Baixa () Média () Alta

Impacto: ( x )Baixa () Média ( ) Alta
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Descri¢do: Risco de a contratada ndo estar com a satude financeira em dia

- Exigir, na habilita¢do do licitante, qualificagdo econdmico-financeira compativel com a Equipe de Licitagao
envergadura do projeto.

No caso de resciséo contratual, formalizar novo procedimento licitatério para buscar a melhor Responsaveis pela formalizagdo da Demanda
proposta no mercado de acordo as especificagdes constantes do processo.

1.2 Riscos da Gestao do Contrato:

Probabilidade ( x )Baixa () Média () Alta

Impacto: ( )Baixa ( x) Média ( ) Alta

Descricio: Descumprimento dos Niveis Minimos de Servigo - A contratada ndo entrega os produtos e os servigos nos prazos
estabelecidos.

- Estabelecer Sangdes e Glosas por descumprimento contratual. Gestor e Fiscal do Contrato

No caso de rescisdo contratual, formalizar novo procedimento licitatério para buscar a melhor Responsaveis pela formalizagdo da Demanda
proposta no mercado de acordo as especificacdes constantes do processo.

Probabilidade ( x )Baixa () Média ( ) Alta

Impacto: ( x )Baixa () Média () Alta
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Descri¢io: Indisponibilidade na prestagdo do servigo durante o periodo de execugéo.

- Estabelecer critérios adequados de qualidade de prestagdo de servigos quando da sele¢do do
fornecedor.

- Inclus@o de clausula para encerramento contratual e impedimento de licitar e de contratar com a
Administragdo.

Equipe de Planejamento e Gestor/Fiscal do

- Manter o registro formal dos critérios de aceitagdo do servigo e acompanhar os indicadores. Contrat
ontrato

- Aplicar sangdes administrativas com rigor ja nas possiveis primeiras ocorréncias.

- Estabelecer nivel minimo de prestagdo de servigos com prazos e datas pré agendados

- Realizar planejamento de nova contratagdo mesmo durante a execugdo do contrato Equipe de Planejamento e Gestor/Fiscal do
Contrato

CARLA MIRELLA ALVES DIAS
Chefe do Setor administrativo
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ANEXO |1 - MODELO DE CONTRATO

Dispensa de Licitacdo n° 004/2026
Processo Administrativo n° 006/2026

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO de Dom Basilio, em sua sede na praga Almir Publio de Castro, n°
30, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 04.715.706/0001-90, neste ato representado pelo Diretor, Sr. Josimar Silva Chaves,
portador da Cl n® 12.875.404-49 expedida pelo SSP/BA e do CPF n°® 046.584.225-05, doravante denominada
CONTRATANTE, e a empresa XXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/CPF n® XXXXXXXXXXXX, com
sede/residente na XXXXXXXXXXXXX, representada neste ato por XXXXXXXXXXX, portador da Cédula de
Identidade RG n® XXXXXXXXX, expedida por SSP/BA e CPF: n® XXXXXXXXXX, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, tendo em vista 0 que consta no Processo Administrativo autos n® 006/2026, pelo qual
foi homologado do objeto da Dispensa de Licitacdo N° 004/2026 e, em observancia ao disposto nos termos da Lei n°
14.133/2021 e demais normas pertinentes, RESOLVEM celebrar o presente Contrato, sob os termos e condicdes a seguir
estabelecidos:

CLAUSULA PRIMEIRA — Objeto
O presente CONTRATO tem por objetivo a XXXXXXXXXXX.

Item Descrigdo Qtd Valor Valor total
unitario

CLAUSULA SEGUNDA — Regime de Execucao

Os servigos deverdo ser prestados conforme especificagdo do termo de referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - Preco e Condicdes de Pagamento
O Valor global estimado R$ .
8§ 1°. Condigbes de pagamento:

O pagamento sera efetuado até o dia 30 (trinta) do més subsequente ao da entrega das mercadorias apds a emissao da
Nota Fiscal e atestado de entrega e aceitacdo do objeto contratado.

8§ 2°. Periodicidade do reajustamento de precos:

| - O preco ofertado permanecerd fixo e irreajustavel, exceto por situagdo de mercado, devidamente comprovada que
justifique a alteracéo;

Il - O reajuste de que trata o item I, acima, se dara mediante apresentacdo, por parte da Contratada, de Nota Fiscal de
Entrada que comprove a situagdo de alteracBes de pre¢os entre compra anterior e atual ao pedido de reajuste ou ainda por
normativa do 6rgdo que regula a comercializac¢do do produto.

I11 - Os reajustes se dardo para mais ou para menos ha mesma propor¢do da alteracdo comprovada pelo proponente em
relacdo ao pre¢o de compra e a cotacdo de pre¢o apresentada por ocasido deste certame.

IV - O reajuste obedecera, ainda, 0 consentimento das partes.

§ 3° A CONTRATADA ¢ responsével pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, e comerciais resultantes da
execucdo do contrato.

CLAUSULA QUARTA — Prazos

O presente Contrato tem prazo de vigéncia de XX de XXXX de XXXX a XX de XXXX de XXXX, a contar de sua
assinatura.
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8§ 1°. O prazo para entrega dos itens constantes na Clausula Primeira deste contrato serd de 10 (dez) dias apds a data de
sua assinatura por parte do CONTRATADO.

§ 2°, Os itens serdo recebidos por servidor municipal designado para este fim que fara a conferéncia e, achado conforme,
dara o recebido definitivo na Nota Fiscal/Fatura.

| - Constatadas irregularidades no objeto contratual, o CONTRATANTE podera:

a) se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou rescindindo a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) na hipotese de substituicdo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a indicacdo da Administracdo, no
prazo maximo de 01 (um) dia, contado da notificacdo, mantido o preco inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementacdo ou rescindir a contratacéo,
sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipotese de complementagdo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a indicagéo do Contratante, no
prazo maximo de 01 (um) dia, contado da notificagdo, mantido o preco inicialmente contratado.

§ 3°. O presente contrato podera ser prorrogado, sendo do interesse das partes, limitando-se ao crédito orcamentario
relativo & data de assinatura do contrato, mediante termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA — Recursos Financeiros

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da dotacdo orcamentéria, consignadas no Orcamento em
vigor:

Orgéo:

Unidade:

Elemento:
Fonte de Recurso:

CLAUSULA SEXTA - Da garantia

A CONTRATANTE ndo exigira garantia do CONTRATADO relativa & execucéo do presente contrato.

CLAUSULA SETIMA - Direitos e Responsabilidades das Partes e Penalidades cabiveis

Constituem direitos da CONTRATANTE receber o objeto deste Contrato nas condi¢des avengadas e do CONTRATADO
perceber o valor ajustado no prazo convencionado.

8§ 1°. Constituem obrigaces da CONTRATANTE:

a) Oferecer todas as informagdes necessarias para que a contratada possa executar o fornecimento dentro das
especificacdes recomendadas;

b) Efetuar o pagamento, mensalmente, no prazo determinado, das notas fiscais correspondentes aos materiais
fornecidos;

c) Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos em desacordo com o contrato.

§ 2° — Constituem obrigac6es do CONTRATADO:

a) Fornecimento dos materiais solicitados pela CONTRATANTE;

b) Providenciar aimediata correcdo das divergéncias apontadas quanto a execugao do fornecimento contratado;

c) Substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem defeitos ou
incorrecoes;

d) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e de transporte
resultantes da execugdo do contrato;
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e) Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da sua culpa
ou dolo na execucéo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou
acompanhamento pela contratante;

f) A empresa licitante devera fornecer os materiais dentro das especificacfes das normas dos 6rgdos de
fiscalizacéo e controle do objeto licitado.

g) Na&o serd aceito em hipdtese alguma, produtos adulterados ou fora das qualidades exigidas em leis.
h) O Contratado ndo podera subcontratar o objeto deste Contrato.
§ 3°. O CONTRATADO sujeita-se as seguintes penalidades:

I - executar o contrato com irregularidades, passiveis de correcdo durante a execucdo e sem prejuizo ao
resultado: adverténcia;

Il - executar o contrato com atraso injustificado, multa de mora nos seguintes limites maximos:

a) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso;
b) 0,7% (sete décimos por cento) ao dia de atraso, por cada dia subsequente ao trigésimo.
111 - o valor das multas serd deduzido do pagamento da fatura da locag&o eventualmente existente;

111 - inexecucéo parcial do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracéo pelo prazo
de 2 anos e multa de até 8% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido do contrato;

IV - inexecucdo total do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo pelo prazo
de 5 anos e multa de até 10% sobre o valor atualizado do contrato;

V - causar prejuizo material resultante diretamente de execugéo contratual: declaragéo de inidoneidade cumulada
com a suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica pelo prazo de 5 anos e multa de
até 10 % sobre o valor atualizado do contrato.

CLAUSULA OITAVA — Rescisdo

O presente contrato podera ser rescindido por qualquer uma das partes, ou quando convier as partes desde que comunicado
a outra, com 30 dias de antecedéncia, cabendo ao CONTRATANTE efetuar o pagamento das obrigagdes cumpridas no
periodo ou 0 CONTRATADO cumprir as obrigacdes ja assumidas, conforme o caso, nos seguintes termos:

a) por ato unilateral do CONTRATANTE;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo administrativo, desde que
conveniente para 0 CONTRATANTE;

¢) judicialmente, nos termos da legislag&o.
CLAUSULA NONA — Da rescisdo administrativa

O CONTRATADO reconhece os direitos do CONTRATANTE no caso de inexecucéo total ou parcial do contrato que
venham a ensejar a sua rescisao.

CLAUSULA DECIMA - Vinculagéo e Legislacdo Aplicavel

Este Contrato vincula-se ao Processo Administrativo n°. 006/2026, o qual originou a Dispensa de Licitagdo n°. 004/2026.
Paragrafo Unico — Este contrato rege-se pelas disposicdes expressas na Lei Federal 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Condicdes de habilitagio

O CONTRATADO obriga-se a manter, durante toda execu¢do do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigaces
aqui assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Fiscalizagio
O CONTRATANTE mantera fiscalizacdo sobre a execucdo do presente contrato através do servidor municipal nomeado.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Foro

Fica eleito o foro da Comarca de Livramento de Nossa Senhora (BA), com rendncia a outro por mais especial que seja,
para dirimir davidas ou questdes relativas ao presente contrato.

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento contratual, em 02 (duas vias) iguais e
rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo.

Dom Basilio (BA), XX de XXXX de XXXX.

JOSIMAR SILVA CHAVES
Diretor do SAAE

) 9.9.9.0.90.9.9.9.0.9.9.4
CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO |1l - MODELO DE PROPOSTA

DISPENSA Ne:
OBJETO:

A proponente, através de representante habilitado, vem apresentar a Equipe de Contratacdo sua proposta de pregos, para
prestacdo dos servicos acima discriminados, declarando expressamente;

VI.

Que concordamos, integralmente e sem qualquer restricdo, com as condi¢Bes da contratagdo, em especial o
cronograma fisico-financeiro (etapas e desembolso de pagamento) e as clausulas estabelecidas na minuta-padrédo
de contrato;

Que na execucdo dos servicos observaremos, rigorosamente as especificacdes das Normas Brasileiras e do
Caderno de Encargos, bem assim as recomendacdes e instru¢des da Fiscalizagdo do Municipio de Dom Basilio,
assumindo, desde ja, a integral responsabilidade pela perfeita realizagdo dos trabalhos de conformidade com as
especificacdes e 0s padrdes dessa empresa.

Que se propde a executar o objeto constante da Planilha de Quantitativos:

ITEM QTD DE | VALOR UNIT VALOR TOTAL

ESPECIFICACAO MESES

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE CONCESSAO DE
LICENGCA DE USO DE SOFTWARE DO SISTEMA DE
FATURAMENTO E COBRANGCA DE CONTAS DE AGUA 12
01 WEB, SISTEMA DE AGENCIA VIRTUAL E SISTEMA DE
RECEBIMENTO DE CONTAS PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO SAAE

VALOR TOTAL

Que nos precos propostos estdo inclusos e diluidos os custos que envolvem a perfeita execucdo do objeto
contratual, todos os custos relativos a médo-de-obra, encargos sociais e trabalhistas, as contribuicfes fiscais,
transporte e seguro, bem como os custos e as despesas diretas e indiretas e quaisquer outras necessarias a total
execucdo dos servicos, incluidos todos os impostos e taxas incidentes sobre os insumos e servigos utilizados para
a prestacdo dos servicos, as despesas com "knowhow", "royalties”, ensaios, divulgacdo e quaisquer outros
encargos que incidam sobre os servigos, de modo que 0s mesmos se constituem na Unica remuneragdo pelos
servigos contratados.

Que para efeito de medi¢des e pagamentos, serdo considerados apenas 0s servicos efetivamente executados, e
ndo aqueles constantes do Quadro de Quantitativos fornecido, o qual é utilizado apenas para fins de julgamento
da proposta de preco;

Que se submete a todas as condi¢fes estabelecidas no Edital e seus anexos, sujeitando-se totalmente as
disposigdes neles contidas.

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias, contados da data da realiza¢do da Licitacéo.
Declaramos ainda que:

VI.

Conhecemos plenamente as condi¢des de execugdo dos trabalhos, assumindo total responsabilidade tanto pela
execucdo dos servicos conforme especificacfes técnicas determinadas, quanto pelo perfeito cumprimento do
contrato que integram o objeto desta Licitagéo.

A proposta anexa foi elaborada de maneira independente pela Licitante, e que o contelido desta proposta néo foi,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido ou recebido de qualquer outro participante
potencial ou de fato da licitacdo em referéncia, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

A intencéo de apresentar esta proposta ndo foi informada ou discutida ou recebida de qualquer outro participante
potencial ou de fato da presente licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

N&o tentamos, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato da licitacdo, quanto a participar ou ndo da referida licitacdo;

O conteldo desta proposta ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado a ou discutido
com qualquer outro participante potencial ou de fato da presente licitacdo antes da adjudicacdo do objeto da
referida licitacéo;

O conteudo desta proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou, discutido ou
recebido de qualquer integrante do Municipio de Dom Basilio antes da abertura oficial das propostas.
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Na oportunidade, aproveitamos para informar nossos dados bancarios e informagdes pertinentes a contratacao:
Representante da empresa que ira assinar o contrato:
CPF n°:

RG n°:
Endereco Postal:

Endereco Eletrdnico (e-mail):

CNPJ da empresa:

BANCO: NO:

CONTA CORRENTE: AGENCIA/DIGITO:
Dom Basilio, ......... (o[ de.........

Assinatura do Licitante
Nome:
Funcéo:
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

Dispensa de Licitacdo Numero 004/2026

(RAZAO SOCIAL) CNPJ no° , sediada (enderego
completo) , por meio de seu representante legal (ou procurador) Sr. , CPF
, para fins de participacdo da Dispensa de Licitagdo n.° 004/2026 a empresa até a presente

data:

DECLARA, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, que atende plenamente os requisitos de habilitacdo
constantes da Dispensa de Licitacao.

DECLARA, sob as penas da lei, que em suas instala¢cdes, ndo ha realizacdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre por menores de dezoito anos ou a realizagdo de qualquer trabalho por menores de dezesseis anos, salvo na

condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos.

DECLARA, sob as penas da lei que é Microempresa — ME OU Empresa de Pequeno Porte — EPP, conforme o
caso, na forma da Lei Complementar Federal N° 123/2006.

DECLARA, sob pena de Lei, ndo esta impedida de licitar ou contratar com a Administragdo direta e indireta da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, abrangendo inclusive as entidades com personalidade juridica

de direito privado sob controle do poder publico e as fundacdes por ele instituidas ou mantidas.

DECLARA, que tomou conhecimento do Edital, e compromete a cumprir todos os termos do Edital, e a entregar
0s produtos de qualidade, sob as penas da Lei.

Xxxxxxxx, 00 de xxxxxxxx de 0000.
(assinatura)
RAZAO SOCIAL CNPJ 0BS:

Usar papel timbrado da empresa, incluido endereco e CNPJ
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