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PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECO N° 002/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 006/2025

PREAMBULO

O Municipio de Castro Alves, por intermédio da Secretaria Municipal de Saude, torna pablico para
conhecimento dos interessados que na data, horario e local indicados, fara realizar licitagdo na
modalidade Pregéo Eletrénico, pelo Sistema de Registro de Precos, do tipo Menor Preco por LOTE,
para REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIA-LIZADA
PARA LOCACAO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA
DESTINADO A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CAS-TRO ALVES-BA,
INCLUINDO O SERVICO DE MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO, SUPORTE,
MANUTENCAO CORRETIVA, ATUALIZACOES DE VERSAO E SUPORTE TECNICO, de
acordo com as especificacdes e quantitativos constantes no Termo de Referéncia, através do sistema
de Registro de Preco, Modo de Disputa Aberto, nos termos e condigdes estabelecidas neste edital e
seus anexos. O procedimento licitatorio observara as disposi¢Oes da Lei 14.133/2021, da Lei
Complementar n® 123/06 e demais legislacdo aplicavel. O Pregoeiro designado para a condugédo do
certame: ICARO RIBEIRO ARAGAO, Portaria n® 044/2022.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:
DIA: 27/01/2025

HORARIO: 10:00 horas (horério de Brasilia/DF)
ENDERECO ELETRONICO: https://bllcompras.com

SECAO I - DO OBJETO

1.1. A presente licitagio tem como objeto a REGISTRO DE PRECOS PARA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LOCACAO DE LICENCA DE
USO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA DESTINADO A SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE DE CASTRO ALVES-BA, INCLUINDO O SERVICO DE MIGRACAO DE
DADOS, TREINAMENTO, SUPORTE, MANUTENQAO CORRETIVA, ATUALIZAC}()ES
DE VERSAO E SUPORTE TECNICO.

1.2.  Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto descritas na Bolsa de Licitacfes do
Brasil - BLL e as especifica¢fes técnicas constantes no Termo de Referéncia - Anexo I, o licitante
devera obedecer a este ultimo.

SECAQ 1l - DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. Para a licitacdo para registro de precos ndo é necessario indicar a dotagdo orcamentaria, que
somente serd exigida para a formalizacdo do contrato ou outro instrumento habil.

SECAQ 11l - DO ORGAO GERENCIADOR, DOS ORGAOS PARTICIPANTES E DA
ADESAO A ATA

3.1. O 6rgdo gerenciador sera a Secretaria Municipal de Saude.

3.2. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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3.2.1. A ata de registro de precos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer 6rgéo ou
entidade da administracdo publica que ndo tenha participado do certame licitatorio, mediante
anuéncia do 6rgao gerenciador e aceitagdo do fornecedor, desde que devidamente justificada a
vantagem e respeitadas, no que couber, as condicdes e as regras estabelecidas na Lei n® 14.133/21.
3.2.2. Caberé ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condigdes nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento nédo
prejudique as obrigacdes anteriormente assumidas com o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.
3.2.3. As aquisicBes ou contratacOes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por
6rgdo ou entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e
registrados na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

3.2.4. As adesOes a ata de registro de precos sdo limitadas, na totalidade, ao méximo quintuplo do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para 0 6rgdo gerenciador e 6rgados
participantes, independentemente do numero de 6rgdos ndo participantes que eventualmente
aderirem.

3.2.5. Ao 06rgdo ndo participante que aderir a ata competem o0s atos relativos a cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obrigaces contratualmente assumidas e a aplicacdo, observada a
ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas
contratuais, em relacdo as suas proprias contratacbes, informando as ocorréncias ao 6rgéao
gerenciador.

3.2.6. Apbs a autorizacdo do dérgdo gerenciador, o O6rgdo nao participante devera efetivar a
contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro de
Precos.

3.2.7. Caberd ao 6rgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorrogacdo do
prazo para efetivacdo da contratacdo, respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde que solicitada pelo
6rgdo ndo participante.

SECAOQ IV - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

4.1. Como condicdo especifica para participacdo do pregdo por meio eletrbnico € necessario,
previamente, o credenciamento de usuario pelos licitantes, que sera realizado atraves da Bolsa de
Licitagdes do Brasil, através do site https://bllcompras.com onde estardo dispostas as informacoes
sobre cadastro a ser realizado pelo https://blicompras.com ou telefone (75) 3522-3805.

4.2.  Como requisito para participacdo neste Pregdo, o licitante deverd manifestar, em campo
préprio do sistema eletrdnico, que esté ciente e concorda com as condicfes previstas neste edital e
seus anexos € que cumpre plenamente os requisitos de habilitacio definidos na Secdo “DA
HABILITACAO”.

4.3. A declaracgdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara
o licitante as sangdes previstas neste edital.

4.4.  Serdo reservadas vagas para usuarios de programas sociais do governo.

4.5.  Nao poderao participar deste Pregéo:

4.5.1. Aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.5.2. Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregéo.
4.5.3. Pessoas Fisicas, em razdo do impacto da contratacdo nos limites de despesas com pessoal,
previstos na Lei Complementar n°. 101/2000;

4.5.4. Empresas ou sociedades estrangeiras que nao funcionem no pais;

4.5.5. Empresas de que sejam proprietarios, controladores ou diretores Vereadores (cfr. art. 54, 11 da
Constituicdo e art. 61, inciso |, alinea a Lei Organica Municipal);
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4.5.6. Empresas proibidas de contratar com o Poder Pablico nos termos do art. 12 da Lei n° 8.429/92
(Lei de Improbidade Administrativa).

4.5.7. O autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.5.8. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragédo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
4.5.9. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

4.5.10. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
4.5.11. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.5.12. Pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢Ges analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagéo trabalhista;

4.5.13. Agente publico do érgdo ou entidade licitante;

4.5.14. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

4.5.15. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;
4.5.16. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente
publico do 6rgédo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢fes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacédo
que disciplina a matéria, conforme 8 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6. O impedimento de que trata o item 4.4.9 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢édo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.7. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 4.4.7 e 4.4.8 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do érgdo ou entidade.

4.8. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.
4.9. Odisposto nositens 4.4.7 e 4.4.8 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servico que inclua
como encargo do contratado a elaboracéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucéo.

4.10. Em licitacbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n® 14.133/2021.

4.11. A vedacdo de que trata o item 4.4.13 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4.12. So participardo da reabertura da sessdo publica, prevista na Secao “DA REABERTURA DA
SESSAO PUBLICA”, os licitantes que informarem seus enderecos eletrdnicos em campo proprio



i" ESTADO DA BAHIA
CASTRO PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTRO ALVES
JALVES CNPJ - 13.693.122/0001-52

disponibilizado pelo sistema, apds a fase de aceitacdo, caracterizando renincia a esta possibilidade a
auséncia de manifestacdo neste momento.
4.13. O descumprimento de qualquer condicéo de participacéo acarretara a inabilitacdo do licitante.

SECAO V — DO TRATAMENTO DAS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE E EQUIPARADOS

5.1.  No caso de participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparados, serd
observado o disposto na Lei Complementar n® 123/06, notadamente 0s seus arts. 42 a 49.

5.2. O engquadramento como microempresa - ME ou empresa de pequeno porte - EPP dar-se-a nas
condicdes do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei
Complementar n° 123/06.

5.3.  No caso de participacdo de sociedade cooperativa com receita bruta igual ou inferior a R$
3.600.000,00, em conformidade com as disposi¢des do art. 34 da Lei n® 11.488/07 e do art. 3°, §4°,
VI da Lei Complementar n® 123/06, a sociedade cooperativa recebera 0 mesmo tratamento concedido
pela Lei Complementar n® 123/06 as ME/EPP.

5.4. O empresario individual enquadrado nos limites definidos pelo art. 3° da Lei Complementar
n® 123/06 recebera 0 mesmo tratamento concedido pela Lei Complementar n°® 123/06, as ME/EPP.
55. A fruicdo dos beneficios licitatérios determinados pela Lei Complementar n® 123/06
independe da habilitacdo da ME/EPP ou equiparado para a obtencdo do regime tributario
simplificado.

5.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos § 1° ao 3° do art.
4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.7.  Caso inexistente campo préprio no sistema eletronico, a declaracdo devera ser enviada a
pregoeiro até a data e horario marcados para abertura da sesséo.

5.8. A ndo apresentacdo da declaracdo de ME/EPP e equiparado importard na renincia ao
tratamento consagrado na Lei Complementar n° 123/06.

5.9.  Aldentificacdo das ME/EPP ou equiparados na sessdo publica do pregéo eletronico so devera
ocorrer apds o encerramento dos lances, de modo a impedir a possibilidade de conluio ou fraude no
procedimento.

5.10. A falsidade da declaracdo de que trata o item 5.6 sujeitara o licitante as san¢Ges previstas na
Lei n®14.133, de 2021, e neste Edital.

SECAO V — DA HABILITACAO

6. Para habilitagdo na licitacdo, exigir-se-a dos interessados documentacéo relativa a:

6.1. Habilitacdo Juridica;

6.2. Qualificagdo econdmico-financeira;
6.3. Regularidade fiscal e trabalhista;
6.4. Qualificacédo técnica e

6.5. Documentagdo complementar.

6.6. Documentos relativos a HABILITAQAO JURIDICA:

6.6.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;
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6.6.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades empresarias e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

6.6.3. Decreto de autorizacdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

6.6.4.Em caso de cooperativas:

a) Inscrigdo do ato constitutivo, acompanhada de prova dos responsaveis legais;

b) Registro na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras ou na entidade estadual, se houver;

c) Ata de Fundacéo;

d) Estatuto Social com a ata da assembleia que 0 aprovou;

e) Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia que os aprovou;

f) Editais de convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias; e

g) Ata da sessdo em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao.

6.7.  Documentos relativos 8 QUAL IFICACAQ ECONOMICO-FINANCEIRA:

6.7.1. Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacgéo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor judicial da sede do licitante, pessoa juridica de direito privados, sob qualquer forma de
constituicdo empresarial;

6.7.2. Balan¢o patrimonial e demonstracdes contabeis dos dois ultimos exercicios social, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

6.7.3. Os documentos referidos no item 6.7.2 limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

6.7.4. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao de
balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.
6.7.5. A comprovacdo exigida no item anterior devera ser feita da seguinte forma:

6.7.5.1. No caso de sociedades andnimas, cépia autenticada do balango patrimonial e
demonstragdes contabeis, publicados no Diario Oficial do Estado/ Distrito Federal ou, se houver, do
Municipio da sede da empresa;

6.7.5.2. No caso de empresas de responsabilidade limitada, cdpia autenticada das paginas do
Livro Diario, contendo Termo de Abertura, Balango Patrimonial, DemonstracGes Contabeis e Termo
de Encerramento, com 0 respectivo registro na Junta Comercial e, no caso de sociedades simples
(cooperativas), no cartério competente.

6.7.6. O licitante devera apresentar os seguintes indices contabeis, extraidos do Gltimo balanco
patrimonial ou do balanco patrimonial referente ao periodo de existéncia da sociedade, atestando a
boa situacéo financeira:

LG= Liquidez Geral — superiora 1l
SG= Solvéncia Geral — superior a 1
LC= Liquidez Corrente — superior a 1
Sendo,

LG= (AC+RLP) / (PC+PNC)
SG= AT/ (PC+PNC)
LC=AC/PC
Onde:

AC-= Ativo Circulante
RLP= Realizavel a Longo Prazo
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PC= Passivo Circulante
PNC= Passivo ndo Circulante
AT= Ativo Total

6.7.7. A empresa que apresentar resultado igual ou menor do que 01 (um) em quaisquer dos indices
acima referidos devera comprovar patriménio liquido de 10% do valor cumulativo de todos os
contratos/ ata de registro de precos a serem celebrados pelo licitante, como dado objetivo de
qualificagcdo econdmico-financeira.

6.7.8. O balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis deverao estar assinados por contador ou
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

6.8. Documentos relativos 8 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

6.8.1. Prova de inscricdo do licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

6.8.2. Prova de regularidade perante:

6.8.3. A Fazenda Federal, mediante certid&o conjunta, emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, quanto aos demais tributos federais e a divida ativa
da Uniéo, por elas administrados;

6.8.4. Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei; e

6.8.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e com a Previdéncia Social, em
conformidade com os termos do Decreto Federal n.° 8.302/2014;

6.8.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) por meio
de apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econémica
Federal.

6.8.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa de débitos trabalhistas.

6.9. Quando o contrato/ata de registro de precos for executado por filial da empresa, o licitante devera
comprovar a regularidade fiscal e trabalhista da matriz e da filial.

6.10. As certiddes de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista dos licitantes deverdo ser
apresentadas dentro do prazo de validade estabelecido em lei ou pelo 6rgédo expedidor, ou, na hipotese
de auséncia de prazo estabelecido, deverdo estar datadas dos Ultimos 180 dias contados da data da
abertura da sessao publica.

6.11. As ME/EPP e seus equiparados deverdo apresentar toda a documentagéo exigida para efeito
de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigéo (art. 43 da LC n°
123/06).

6.12. Havendo alguma restri¢cdo na comprovacgéo da regularidade fiscal, ser& assegurado o prazo de
05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
0 vencedor do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa (art. 43, §1°, da LC n° 123/06);
6.13. A declaracdo do vencedor do certame acontecera no momento imediatamente posterior a fase
de habilitacdo, aguardando-se os prazos de regularizacdo fiscal para a abertura da fase recursal;
6.14. A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto acima, implicara decadéncia do
direito & contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 156 da Lei n°® 14.133/2021, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, nos termos da Secdo “DA
REABERTURA DA SESSAO PUBLICA”, para a assinatura do contrato ou ata de registro de precos,
ou revogar a licitacdo.

6.15. Documentos relativos 8 QUALIFICACAQ TECNICA:
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6.15.1 Comprovacédo de aptiddo para o objeto contratado em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

6.15.2 Para fins da comprovacao de que trata este item, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) dados da empresa licitante: nome, CNPJ;
b) dados da empresa cliente: nome, razéo social, CNPJ, endereco;
C) descricdo dos servicos realizados com dados que permitam o amplo entendimento dos

trabalhos realizados e que permitam identificar a compatibilidade e semelhanga com o objeto da
licitacdo;
d) dados do emissor do atestado: nome e contato; local, data de emisséo e assinatura do emissor.

6.15.3 Néao serdo aceitos atestados emitidos por empresas do mesmo grupo empresarial da
Concorrente ou pela prépria Concorrente e/ou emitidos por empresas, das quais participem socios ou
diretores da Concorrente.

6.16. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR:

6.17.1. Certiddo Negativa Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS);
6.17.2. Certidao Negativa do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep);

6.17.3.0 licitante deveréa declarar:

6.17.3.1. Que cumpre todos os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade
com as exigéncias deste Edital, o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas,
na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°® 14.133/2021).

6.17.3.2. Que ndo utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores, conforme Lei n°® 9.854/99,
preferencialmente, conforme Modelo sugerido pelo Edital;

6.17.3.4 Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

6.17.3.5 Que a proposta foi elaborada de forma independente, preferencialmente, conforme Modelo
sugerido pelo Edital,

6.17.3.6. Declaracdo de que suas propostas econdémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

6.17.4. O enquadramento como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado, nos termos
da Lei Complementar n® 123/06, preferencialmente, conforme Modelo sugerido pelo Edital.

6.17. A pessoa que assinar os documentos exigidos na documentacdo complementar prevista no
item 6.17, devera comprovar que detém poderes para agir em nome do licitante.

6.18. Na&o serdo aceitos documentos rasurados ou ilegiveis.

6.20.Para fins de habilitacdo, serdo aceitas certiddes expedidas pelos 6rgdos da administragéo fiscal,
tributaria e trabalhista emitidas pela internet, nos termos do art. 35 da Lei n® 10.522/02.

6.21.Sob pena de inabilitagcdo, todos os documentos deveréo ser apresentados:

6.21.1.Na forma prevista em lei, e quando ndo houver regulamentacéo especifica, deverdo sempre ser
apresentados em nome do licitante e com o nimero do CNPJ ou CPF, se pessoa fisica;

6.21.2.Em nome da matriz, se o licitante for a matriz;
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6.21.3.Em nome da filial, se o licitante for a filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;

6.21.4.Em original, em publicacdo da imprensa oficial ou em copia autenticada por cartorio ou por
servidor qualificado do Municipio de Castro Alves, lotado na Secretaria Municipal de Saude,
designado para a Comissao Permanente de Licitacdes, Pregoeiro ou Membro da Equipe de Apoio.
6.22.Constatado o atendimento as exigéncias previstas neste Edital, o licitante serd4 declarado
habilitado.

SECAO VII - DO CREDENCIAMENTO

7.1. Os interessados em participar deste Pregdo deverao se credenciar, previamente, perante o sistema
eletrénico provido pelo Bolsa de Licita¢des do Brasil - BLL, por meio do sitio https://blicompras.com
ou telefone (75) 3522-3805.

7.2. Para ter acesso ao sistema eletrdnico, os interessados deverdo dispor de chave de identificacao e
senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletrénico (Bolsa de Licita¢des do Brasil - BLL),
onde também deverdo se informar a respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instrugdes
detalhadas para sua correta utilizacao.

7.2.1. Os interessados em se credenciar no Bolsa de Licitagfes do Brasil - BLL poder&o obter maiores
informacdes na pagina https://blicompras.com, podendo sanar eventuais duvidas pela central de
atendimentos do Portal ou pelo ou telefone (75) 3522-3805.

7.3. O licitante sera responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

7.3.1. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema
ou ao Municipio de Castro Alves responder por eventuais danos decorrentes do uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

7.4. O credenciamento junto ao Bolsa de Licitagdes do Brasil - BLL implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transacdes inerentes a este Pregao.

7.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

7.6. O Pregdo serd conduzido pelo Municipio de Castro Alves com apoio técnico e operacional do
Bolsa de Licitagdes do Brasil - BLL, que atuara como provedor do sistema eletrdnico para esta
licitacdo.

SECAO VIII — DA IMPUGNACAO E PEDIDO DE INFORMACOES SOBRE O EDITAL

8.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da
Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura
do certame.

8.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia dtil anterior a data da abertura do
certame.

8.3.  Aimpugnacdo deverd ser enviada exclusivamente por meio eletrénico, em campo proprio do
Sistema Bolsa de Licitagcdes do Brasil - BLL no endereco eletrénico https://blicompras.com.

8.4.  Acolhida a impugnac&o, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nédo afetar a formulacéo de propostas.

8.5.  Asimpugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no certame.
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8.6. A participacdo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente Edital,
implica na aceitagéo por parte dos interessados das condigdes nele estabelecidas.

8.7.  As respostas as impugnaces e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de
ordem geral, serdo cadastradas no sitio https://bllcompras.com, sendo de responsabilidade dos
licitantes, seu acompanhamento.

8.8.  N&o serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas ap0s o respectivo prazo legal ou, no caso
de empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado
no processo para responder pela proponente.

8.9. A peticdo de impugnacdo apresentada por empresa deve ser firmada por socio, pessoa
designada para a administracdo da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada,
conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato de
designacdo do administrador, ou de procuracdo publica ou particular (instrumento de mandato com
poderes para impugnar o Edital).

SECAOQ 1X — DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1 Napresente licitacdo, a fase de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento antecedera
a fase de habilitacéo.

9.1.1 Os licitantes deverao apresentar simultaneamente os documentos de habilitacdo e de proposta,
sob pena de desclassificacéo.

9.2. Apos a divulgacao do Edital no endereco eletronico https://bllicompras.com e até a data e hora
marcadas para abertura da sessdo, os licitantes deverdo encaminhar proposta com a descri¢do do
objeto ofertado e preco, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico no endereco acima, quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

9.2.1. A licitante devera elaborar a sua proposta com base no edital e seus anexos, sendo de sua
exclusiva responsabilidade o levantamento de custos necessarios para 0 cumprimento total das
obrigacBes necessarias para a execucao do objeto desta licitacéo.

9.3.  Até aabertura da sessao, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas apresentadas.
9.4. O licitante devera enviar sua proposta, no idioma oficial do Brasil, mediante o preenchimento,
no sistema eletronico, dos seguintes campos:

9.4.1. Valor unitario e total para cada item ou lote de itens (conforme o caso), em moeda corrente
nacional;

9.4.2. Descrigdo detalhada do servigo cotado indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de
validade ou de garantia, niUmero do registro ou inscri¢cdo do bem no 6rgdo competente, quando for o
caso;

9.5. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada e, havendo
divergéncia entre as condi¢cBes da proposta e as clausulas deste Edital, incluindo seus anexos,
prevalecerdo as ultimas.

9.6.  Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
contratacao.

9.7. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

9.8.  Ollicitante, ao enviar sua proposta, devera preencher, em campo proprio do sistema eletronico,
as seguintes Declaracdes online, fornecidas pelo Sistema de Pregéo Eletronico:
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9.8.1. Declaracdo de que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
quando for o caso;

9.8.1.1. A indicagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de a licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que seja qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte;

9.8.2. Declaracdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do Edital.

9.9. As declaracdes exigidas neste edital e ndo disponibilizadas diretamente no sistema deverdo
ser confeccionadas e enviadas juntamente com a proposta de precos e/ou com os documentos de
habilitacdo, e somente apos requisicao do Pregoeiro.

9.10. Declaragbes falsas, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta,
sujeitardo a licitante as san¢fes previstas no art. 156 dalei 14.133/2021, constantes também neste
edital.

9.11. E VEDADA A IDENTIFICACAO DOS PROPONENTES LICITANTES NO SISTEMA, NAS
FICHAS TECNICAS OU DOCUMENTOS, ANTES DO TERMINO DA FASE COMPETITIVA
DO PREGAO.

SECAO X — DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

10.1. A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora
indicadas no preAmbulo deste Edital, no sitio https://blicompras.com.

10.2. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerad
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

10.3. Cabe a licitante acompanhar as operac6es no sistema eletrénico durante a sessao publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexdo.

SECAO X1 — DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

11.2. Nas hip6teses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da
sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em que seréo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.3. Quando houver erro na aceita¢do do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.
11.4. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
11.5. A convocagio se dard por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a fase
do procedimento licitatorio.

SECAO XII — DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

12.1. Aberta a sessdo, o0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que
nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

12.2. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

12.3. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que
somente estas participarao da fase de lance.
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SECAO XIIl—- DA FORMULACAO DE LANCES

13.1. Aberta a etapa competitiva, os licitantes com propostas classificadas poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

13.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de
mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema.
13.3. O licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de
diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

13.4. Durante o transcurso da sessdo, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do ofertante.

13.5. Os lances apresentados serdo de exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo
o direito de pleitear qualquer alteracéo.

SECAQO XIV- DO MODO DE DISPUTA

14.1. Seré adotado para o envio de lances no pregao eletrénico 0 modo de disputa aberto, em que
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos com prorrogacdes, a etapa de envio de lances
da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duracdo da
sessdo publica.

14.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

14.3.  Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica
pelo sistema, poderd o PREGOEIRO, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

14.4. Encerrados 0s prazos estabelecidos nos 14.1 e 14.2, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

SECAQO XV - DA DESCONEXAO DO PREGOEIRO

15.1. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente ao provedor do
sistema eletronico (Bolsa de LicitagGes do Brasil - BLL).

15.2.  Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do sistema.
15.3. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

15.7. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera suspensa e tera
reinicio somente apds comunicagdo expressa do Pregoeiro aos participantes do certame publicada no
Bolsa de LicitagOes do Brasil - BLL, http://https://blicompras.com, quando seréo divulgadas data e
hora para a sua reabertura.

SECAO XVI - DO DIREITO DE PREFERENCIA DAS ME/EPP E EQUIPARADOS
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16.1. Todos os licitantes deverdo permanecer conectados até que o Pregoeiro possa verificar a
ocorréncia de um possivel empate, pois, caso aconteca, serdo tomadas as seguintes providéncias:
16.2. A ME/EPP ou equiparado considerado empatado e mais bem classificado devera ser convocado,
apo6s o término dos lances, para apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame em até 05 (cinco) minutos da convocacao, sob pena de preclusao (Art. 45,
inciso | ¢/c § 3°, da LC n° 123/06);

16.3. A ME/EPP ou equiparado acima indicado que efetivamente apresente nova proposta de preco
inferior aquela considerada vencedora do certame, desde que em tempo habil, e atenda as demais
exigéncias previstas neste Edital, tera adjudicado em seu favor o objeto licitado (Art. 45, I, da LC n°
123/06).

16.4. Nao ocorrendo contratacdo de ME/EPP ou equiparado na forma do subitem anterior, seréo
convocadas as ME/EPP e equiparados remanescentes considerados empatados na ordem
classificatdria para o exercicio do direito de ofertar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame (Art. 45, 11, da LC n° 123/06).

16.5. Entende-se por empate aquelas situacfes em que as propostas apresentadas pelas ME/EPP e
equiparados sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao lance mais vantajoso (Art. 44, 88
1°e 29 da LC n° 123/06).

16.6. O critério de empate (5%) devera ser aferido segundo o preco obtido antes da negociacdo
prevista na Se¢do “DA NEGOCIACAO”.

16.7. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro. No caso de ndo haver lances e verificada equivaléncia dos valores constantes das propostas
de ME/EPP e equiparados que se encontrem em situacdo de empate, a proposta vencedora sera
sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

16.8. Somente se a contratacdo de ME/EPP ou equiparado que esteja dentro do critério de empate
falhar € que o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora,
atendidas as demais disposicdes deste Edital (§ 1° do art. 45 da LC n° 123/06).

16.9. O disposto nesta Secdo somente serd aplicavel quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por ME/EPP ou equiparado (Art. 45, § 3°, da LC n° 123/06).

16.10. Seré assegurado nos termos do 8§3° do art 48 da LC 147/14 a prioridade de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte sediadas no municipio de Castro Alves, até 10% (dez
por cento) do melhor prego valido.

SECAO XVII — DAS REGRAS GERAIS DE DESEMPATE

17.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

17.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacao;

17.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacOes previstos nesta Lei;

17.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

17.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacGes dos 6rgdos
de controle.

17.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:
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17.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou
entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

17.2.2. empresas brasileiras;

17.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

17.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

SECAO XVIII - DA NEGOCIACAO

18.1. Apbs o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta
diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor
proposta, observado o critério de o valor estimado para a contratagdo, ndo se admitindo negociar
condicdes diferentes das previstas neste Edital.

18.2.A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

18.3. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o
pregoeiro podera negociar condi¢cdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.
18.3.1. A negociacao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracéo.

18.4. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

18.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap06s a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

18.5.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

18.6. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
18.7. A proposta declarada vencedora serd inserida, na fase de Aceitacdo, no campo "Valor
Negociado", com a devida justificativa.

SECAO XIX- DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

19.1. Encerrada a etapa de lances e depois de concluida a negociacao e verificacdo de possivel empate,
0 Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto as especifica¢es do produto
e compatibilidade do preco em relagéo ao valor estimado para a contratacéo.

19.2. O critério de julgamento sera o de Menor Preco por LOTE.

19.3.Sera desclassificada a proposta final que:

19.3.1. Contenha vicios ou ilegalidades;

19.3.2. Nao apresente as especificacfes técnicas exigidas pelo Edital ou Termo de Referéncia;
19.3.3. Apresentar precos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital;

19.3.4. Apresentar precos que sejam manifestamente inexequiveis;

19.3.5. Consideram-se pregos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem
insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacédo pretendida.

19.4. Néo se considera inexequivel a proposta quando se referir a bens e instalacGes de propriedade
do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.
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19.5. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Municipio
de Castro Alves para orientar sua decisdo. Caso 0 Orgdo ndo possua, no seu quadro de pessoal,
profissionais habilitados para emitirem parecer técnico, podera ser formulado por pessoa fisica ou
juridica qualificada.

19.6. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposi¢cGes acima, a analise de
exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

19.6.1. Nos regimes de execucao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, semi-
integrada ou integrada, a caracterizagcdo do sobrepreco se dard pela superacdo do valor global
estimado;

19.6.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela
superacéo do valor global estimado e pela superacdo de custo unitario tido como relevante, conforme
planilha anexa ao edital;

19.6.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administragéo,
independentemente do regime de execucao.

19.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

19.8. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administracéo,
o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacédo da
proposta.

19.9. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar a
Administracdo, por meio eletronico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos custos
unitérios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das
Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso
de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacao
integrada, exclusivamente para eventuais adequacgdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro
e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

19.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja
majoracao do prego.

19.11. 1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

19.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

19.12. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo
aceitacédo da proposta.

19.13. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

19.14. Os resultados das avalia¢Ges serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

19.15. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.
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19.16. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificagOes constantes no Termo de Referéncia.

19.17. Se a proposta nao for aceitavel, o Pregoeiro examinara a subsequente, e assim prosseguindo
até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

19.18. No julgamento das propostas, 0 pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos os licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificagéo.

19.19. Apos o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor
da proposta do licitante mais bem classificado.

19.20. A apresentacdo de novas propostas nesta fase do certame ndo prejudicard o resultado do
certame em relacéo ao licitante mais bem classificado.

SECAO XX - DA VERIFICACAO DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DA
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

20. Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto as especificacbes do
produto e compatibilidade do preco, o Pregoeiro verificar4, como condi¢cdo prévia ao exame da
documentacdo de habilitacdo, o eventual descumprimento das condi¢cbes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

20.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de eventual
matriz ou filial (cfr. Acérddo TCU n° 1.793/11) e de seu sécio majoritario (cfr. art. 12 da Lei n°
8.429/92, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja s6cio majoritario).

20.2. Constatada a existéncia de vedacdo a participacdo no certame, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado.

20.3. Ainda como condigdo prévia a habilitacdo, para os itens ou grupos de participacdo exclusiva
para ME/EPP ou equiparados, ou na hipdtese de exercicio da prerrogativa de efetuar o lance de
desempate previsto Lei Complementar n® 123/2006, o Pregoeiro podera consultar o Portal da
Transparéncia do Governo Federal (www.portaldatransparencia.gov.br), na se¢do “Despesas —
Gastos Diretos do Governo — Favorecido (pessoas fisicas, empresas e outros)”, para verificar se o
somatorio dos valores das ordens bancarias recebidas pelo licitante detentor da proposta classificada
em primeiro lugar no exercicio anterior ou corrente extrapola o faturamento maximo permitido como
condicéo para esse beneficio.

20.4. Constatada a ocorréncia de qualquer das situacdes de extrapolamento do limite legal, o
Pregoeiro indeferira a aplicacdo do tratamento diferenciado em favor do licitante, conforme artigo 3°,
88 9°, 9°-A, 10 e 12, da Lei Complementar n°® 123, de 2006, com a consequente inabilitacdo, sem
prejuizo das penalidades incidentes.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
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20.5. Nao ocorrendo inabilitacdo de que tratam os itens anteriores, o Pregoeiro solicitara do respectivo
licitante 0 encaminhamento dos documentos de habilitacdo que ndo tiverem sido previamente
encaminhados por meio do sistema eletronico.

20.6. Se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro procedera na forma prevista
na Se¢do “DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA”.

SECAQ XXI —DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA REFORMULADA

21. A proposta ajustada ao lance final do licitante vencedor devera ser enviada por meio do sistema
https://blicompras.com, no prazo de 02 (duas) horas, contados da solicitacdo do Pregoeiro.

21.1.A proposta comercial devera conter os seguintes elementos:

a) Nome, endereco, CNPJ e Inscri¢do estadual/municipal,;

b) Numero do processo e do pregéo;

c) E-mail vélido e telefone para contato;

d) Dados bancérios e chave PIX;

e) Especificagcdo de forma detalhada do objeto da presente licitacdo, em rigorosa conformidade com
as especificacdes do Edital e seus Anexos, ndo se admitindo propostas alternativas;

21.2. A proposta de precos deverd ser apresentada juntamente com a Declaracdo de Elaboragédo
Independente de Proposta, conforme Modelo constante no Edital.

21.3. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado.

21.4. Caso os documentos sejam de procedéncia estrangeira deverdo também ser devidamente
consularizados.

SECAO XXIlI- DOS RECURSOS

22.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma imediata e
motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recurso no prazo de 30(trinta)
minutos. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da
Lei n®14.133, de 2021.

22.1.1. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importar4 na decadéncia desse
direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

22.1.2. Diante da manifestacdo da intencdo de recurso o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal,
mas apenas Verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

22.2. Recebida a intencdo de interpor recurso pelo Pregoeiro, a licitante devera apresentar as razoes
do recurso no prazo de 03 (trés) dias corridos, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas
para, querendo, apresentar contrarrazées em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo
da recorrente, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
22.2.1. As razdes e contrarrazdes serdo recebidas exclusivamente por meio de campo proprio no
Sistema. N&o serdo recebidas ou conhecidas razdes de recurso e contrarrazdes entregues diretamente
ao Pregoeiro ou enviadas por quaisquer outros meios (fax, correspondéncia, etc).

22.3. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias Gteis, contado do recebimento dos autos.


http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
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22.4. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

22.5. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

22.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo seréo conhecidos.

SECAO XXI1l — DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

23.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

a - Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b - revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c - proceder a anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insanavel;

d - Adjudicar o objeto e homologar a licitacao.

23.1.1. Sendo pronunciada a nulidade, item 23.1, alinea “c”, a autoridade indicara expressamente os
atos com vicios insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara
ensejo a apuracdo de responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

23.2. Em caso de revogagao, item 23.1 linea “b”, o motivo determinante para a revogagao do processo
licitatorio devera ser resultante de fato superveniente devidamente comprovado.

23.3. Nos casos de ocorréncia de anulagdo e revogacdo, devera ser assegurada a prévia manifestacao
dos interessados.

23.4. Apos a adjudicacdo e homologagdo, referida nos itens anteriores, sera convocadoo vencedor do
certame para assinar o contrato/ a ata de registro de pregos, ou retirar o instrumento equivalente, no
prazo de 03 (trés) dias Uteis.

23.4.1. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado
seja aceito pela Administragdo (81°, art. 90, da Lei n°. 14.133/2021).

SESSAO XXIV — DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

24.1. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora sera convocada para
assinatura do contrato/ ata de registro de precos, dentro do prazo de até 03 (trés) dias, sob pena de
decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

24.2. Podera ser acrescentada ao contrato/ ata de registro de precos a ser assinado qualquer vantagem
apresentada pela licitante vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com 0s
termos deste Edital.

24.3. O prazo para a assinatura do contrato/ ata de registro de precos podera ser prorrogado uma Gnica
vez, por igual periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pelo Municipio de Castro Alves.

24.4. Por ocasido da assinatura do contrato/ ata de registro de precos, verificar-se-a se a licitantes
vencedoras mantém as condicdes de habilitacéo.

24.5. Quando a licitante convocada ndo assinar o contrato/ ata de registro de precos no prazo e nas
condicOes estabelecidos, poderd ser convocada outra licitante para assinar o contrato, apos
negociacOes e verificagdo da adequacdo da proposta e das condigcdes de habilitacdo, obedecida a
ordem de classificacao.

SECAO XXV — DO REAJUSTE
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25.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano a partir da
data de assinatura do instrumento contratual.

25.2.  Apo0s o interregno de um ano, 0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo
contratante, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE,
exclusivamente para as obrigaces iniciadas e concluidas ap0s a ocorréncia da anualidade.

25.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seréa contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

25.4. Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

25.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(&do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacéo entdo em vigor.

25.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

25.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

SECAO XXVI - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

26.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo
do objeto e, ainda:

26.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacOes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as
indicacdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade.
26.3. Os bens devem estar acompanhados, ainda, quando for o caso, do manual do usuario, com uma
versdo em portugués e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada.

26.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13,
14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

26.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato em observancia ao previstos no Termo de Referéncia, os bens
nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

26.6. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao.
26.7. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitagao.

26.8. Indicar preposto para representa-la durante a execugé@o do contrato.

26.9. Lancar na Nota Fiscal as especificacdes dos bens entregues de modo idéntico aqueles constantes
da Nota de Empenho.

26.10. Executar as entregas dos produtos conforme especificagcdes e de sua proposta, com a alocacéo
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais de consumo, equipamentos de medicdo e testes, simuladores, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade necessarias para execucdo deste Termo de Referéncia e em
sua proposta.

26.11. Fornecer o material conforme especificacdes.

26.12. Arcar com todas as despesas decorrentes de transporte e entrega do objeto fornecido, sem dnus
adicional ao Municipio de Castro Alves.

26.13. Arcar com todas as despesas de coleta, transporte e devolugédo dos itens fornecidos nos casos
de necessidade de manutencéo e/ou calibragdo dentro do prazo de garantia.
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26.14. Fornecer somente peca nova e de primeiro uso originais do fabricante, conforme o cddigo
constante na especificagéo.

26.15. Manter durante toda execuc¢do do contrato as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no edital, em conformidade com a Lei 14.133/2021.

26.16. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execucdo contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis
trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacdo correlata, aplicveis ao pessoal
empregado para execucao contratual.

26.17. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo 11, capitulo V, da
CLT, e na Portaria n.° 3.460/77, do Ministério do Trabalho, relativos a seguranca e higiene do
trabalho, bem como a Legislagdo correlata em vigor a ser exigida.

26.18. Nao transferir a outrem, por qualquer forma nem parcialmente as obrigaces.

26.19. Atender as determinagOes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por
eles solicitados;

26.20. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

26.21 O contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

26.22. Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
26.23. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

26.24. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
anico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

26.25. Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

26.26. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

26.27. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do contratante;

26.28. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes
de boa técnica e a legislacéo de regéncia;
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26.29. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por
forca da execucdo deste contrato;

26.30. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinacgdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucgédo do objeto e nas
melhores condi¢Oes de seguranca, higiene e disciplina.

26.31. N&o permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

SECAQO XXVII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

27.1. EXigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

27.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

27.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

27.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

27.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021;

27.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato;

27.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

27.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria Municipal para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

27.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamagfes relacionadas a
execucdo do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢do do ajuste.

27.9.1. A Administracdo teréd o prazo de 10 (dez) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

27.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 20 (vinte) dias, admitida a prorroga¢do motivada, por igual
periodo.

27.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais.

27.12 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados & execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
27.13. Solicitar a execucdo do objeto a contratada através da emissdo de Ordem de Fornecimento.
27.14. Proporcionar a contratada todas as condi¢Ges necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacOes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal 14.133/2021 e demais
legislagdes pertinentes.

27.15. Fiscalizar a execucdo do objeto contratual através de sua unidade competente, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificard de imediato.

27.16. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execucdo do objeto contratual.
27.17. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condicdes estabelecidas neste Termo.
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27.18. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

SECAQ XXVIII- DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

28.10s bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com
a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificagOes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

28.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificacdo da contratada,
as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

28.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apos a verificacdo da
qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

28.4. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

28.5. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento.

28.6. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administragdo
durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

28.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

SECAO XXIX - DO PAGAMENTO

29.1. O pagamento decorrente da concretizacao do objeto desta licitacdo serd efetuado pelo municipio
de Castro Alves, em até 30 (trinta) dias, atraves de transferéncia bancaria em nome da proponente ou
quitacdo de boleto bancério, por processo legal mediante a apresentacdo de Nota Fiscal e certiddes
legais.

29.1.1. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria
para pagamento.

29.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

29.3.E vedada expressamente a realizaco de cobranca de forma diversa da estipulada neste Edital,
em especial a cobranca bancéria, mediante boleto ou mesmo o protesto de titulo, sob pena de
aplicacdo das sangdes previstas no edital e indenizacédo pelos danos decorrentes.

29.4. O pagamento sera precedido de consulta da regularidade fiscal, ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa, para comprovagdo de cumprimento dos requisitos de habilitagéo
estabelecidos neste edital.
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29.5. Na situacéo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

29.5.1. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus creditos.

29.5.2. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

29.6. Havendo a efetiva execucédo do objeto, 0s pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagéo.

29.7. Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) 0 periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o0 valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

29.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara
pendente até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a
Contratante.

29.8. Sobre o valor devido ao contratado, a Administracdo efetuara a retencdo do Imposto sobre a
Renda da Pessoa Juridica (IRPJ), da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) e da Contribuicdo para o
PIS/Pasep, conforme disposto na Instrucdo Normativa da Secretaria da Receita Federal n° 1.234/12,
29.9. Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera observado o disposto
na Lei Complementar n® 116, de 2003, e legislagdo municipal aplicavel.

29.10. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°®123/06, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuigcdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacao por meio de
documento oficial de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

29.11. A Administracdo deduzird do montante a ser pago os valores correspondentes as multas e/ou
indenizagOes devidas pelo contratado.

29.12. O desconto de qualquer valor no pagamento devido ao contratado sera precedido de processo
administrativo em que sera garantido a empresa o contraditorio e a ampla defesa, com 0s recursos e
meios que lhes sdo inerentes.

29.13. E vedado ao contratado transferir a terceiros os direitos ou créditos decorrentes do contrato.

SECAO XXX-DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

30.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
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30.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

30.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

30.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;
30.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

30.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
30.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

30.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢fes do edital;

30.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

30.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

30.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo
falsa durante a licitacédo

30.1.5. fraudar a licitacéo

30.1.6. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

30.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
30.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
30.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

30.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar 0s objetivos da licitacdo
30.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

30.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

30.2.1. adverténcia;

30.2.2. multa;

30.2.3. impedimento de licitar e contratar e

30.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0S Motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

30.3. Na aplicacédo das sang¢des serdo considerados:

30.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

30.3.2. as peculiaridades do caso concreto

30.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

30.3.4. 0s danos que dela provierem para a Administracdo Publica

30.3.5.a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

30.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.
30.4.1. Para as infracGes previstas nos itens 29.1.1, 29.1.2 e 29.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.
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30.4.2. Para as infracdes previstas nos itens 29.1.4, 29.1.5, 29.1.6, 29.1.7 e 29.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

30.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

30.6. Naaplicacdo da sanc¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

30.7. A sancédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 29.1.1, 29.1.2 e 29.1.3, quando ndo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

30.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da préatica das infrac6es dispostas nos itens 29.1.4, 29.1.5, 29.1.6, 29.1.7 e
30.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 29.1.1, 29.1.2 e 29.1.3 que
justifiguem a imposicao de penalidade mais grave gque a san¢do de impedimento de licitar e contratar,
cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

30.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo, descrita no
item 29.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades
e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos
termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

30.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

30.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancGes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

30.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da san¢do de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

30.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

30.14. A aplicacéo das sancOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparacao integral dos danos causados.

SECAO XXXI- DISPOSICOES FINAIS

31.1. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericao da sua qualificacédo e a exata compreensao da sua proposta.
31.2. As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura aquisicao.
31.3. E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a promogao
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo, inclusive fixando
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prazo para resposta dos licitantes quando lhes for solicitada qualquer informacdo ou
documento, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar do
processo desde a realizacdo da Sessdo Publica.

31.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento.

31.5. Os prazos somente se iniciam e vencem em dias de expediente no Municipio de Castro Alves.

SECAO XXXII - DOS ANEXOS

32.1. Constituem anexos do presente Edital, dele fazendo parte integrante:

Anexo | - Termo de Referéncia

Anexo Il - Minuta da Ata de Registro de Precos
Anexo Il - Modelo de Proposta de Precos

Anexo IV - Minuta do Contrato

Anexo V — Declaragéo de que ndo emprega menor
Anexo VI — Declaracdo conjunta

Castro Alves — BA, 14 de janeiro de 2025.

LILIAN GOMES NERY
Secretaria de Salde
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIA-
LIZADA PARA LOCACAO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA
DESTINADO A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CAS-TRO ALVES-BA,
INCLUINDO O SERVICO DE MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO, SUPORTE,
MANUTENCAO CORRETIVA, ATUALIZACOES DE VERSAO E SUPORTE TECNICO.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A Gestdo da Saude encontra dificuldades considerdveis para enfrentar as numerosas
limitacGes da ordem da gestdo, tais como, estruturas organizacionais defasadas, processos decisorios
lentos e excessivamente burocratizados, operacdes desarticuladas na relacdo do Municipio com os
demais entes federados responsaveis pela Gestdo SUS.

Para responder a velocidade de mudancas diarias promovidas pelo Gestor Federal e especialmente
implantar estratégias de mudancgas comprometidas em elevar a eficiéncia e a efetividade dos servicos
de salde prestados a populacdo, com o objeto do presente termo de referéncia, pretendemos instalar
um processo de mudanca organizacional, que inclua a profissionalizacdo da gestdo pautada pelo
Decreto Federal 7508/2011, e outras normativas federais pertinentes.

3. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1. Emrazdoda contratacdo de um software de gestdo da satde, onde um dos objetivos principais
é unificar e compartilhar informacbes, faz-se necessario que este software tenha uma alta
disponibilidade de acesso. Com o objetivo de evitar a indisponibilidade por problemas técnicos, de
capacitacdo, de suporte técnico e de acesso via web, dentro do cenario pretendido pela Prefeitura
Municipal de Castro Alves/BA, torna-se imprescindivel que a mesma empresa garanta o fornecimento
de todos os itens descriminados — Planilha Orcamentaria. Desta forma, busca-se evitar desgaste entre
diversos fornecedores, sobre a responsabilidade pela inoperabilidade do software, tornando inclusive
mais facil a aplicacdo de multas e penalidades por possiveis falhas.

3.2.  IMPLANTACAO

3.2.1. A empresa contratada devera realizar a instalacdo do Sistema no Servidor e configuracdo de
todos os terminais que se fizerem necessarios nas Unidades de Salde.

3.2.2. Devera realizar as importacdes de dados dos sistemas legados. Esta etapa compreende a
importacéo, reorganizacao e reestruturacdo dos dados, importacao da base de dados do cartdo SUS ou
e-SUS e do aplicativo CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude) e demais sistemas
cadastrais do municipio

3.2.3. A contratada devera fornecer mecanismos e ferramentas que apoiem o processo de migragédo
e homologacéo de dados (atuais e historicos) migrados dos sistemas legados, para o sistema oferecido.

3.3.  TREINAMENTO

3.3.1. Aempresa contratada deverd realizar de capacitacdo de toda a equipe de usuarios responsaveis
pela operacionalizacdo de todos os produtos adquiridos.
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3.3.2. Ao final da capacitacdo inicial, os servidores envolvidos no projeto, deverao ter pleno dominio
da tecnologia adotada para a solugéo, estando aptos a executar atividades como: operacéo, validacao,
testes, controle de qualidade, entre outros.

3.4. MANUTENCAO

3.4.1. A Contratada deverd executar os servi¢os continuos de manutencdo legal e corretiva dos
sistemas contratados, durante a execucao do contrato, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencdo corretiva: € aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuério,
ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negocio,
relatérios e integracdo, com prazo maximo de até 10 (Dez) dias Uteis para resolugdo, considerando
que o funcionamento do servico afetado é essencial para a populacéo;

b) Manutencdo legal: em caso de mudanga na legislacdo, plano de contas, banco de dados, entre
outros, serd elaborada uma programacao para atendimento as mudancgas ocorridas, sem prejuizos a
operacdo do sistema, durante vigéncia contratual.

3.5. SUPORTE TECNICO

3.5.1. A contratada deveré prover servicos de suporte técnico (remoto e assistido) e de manuten¢édo
(corretiva, evolutiva e legal) do software, sem custos adicionais, além daqueles relativos a
mensalidade de suporte técnico e manutencdo, a fim de garantir a plenitude operacional e o
funcionamento satisfatorio da solucdo, conforme as atividades detalhadas.

3.5.2. Suporte Técnico via telefone: A Contratada devera manter servico de suporte Técnico via
telefone ou chat on-line ilimitado prestado em idioma portugués, disponivel contato com os técnicos
da sede da Contratada, no horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas, de segunda a
sexta-feira.

3.6. LICENCA DE USO DO SOFTWARE

3.6.1. A empresa contratada devera fornecer a licenca do direito de uso do software de Gestdo de
Saude, em plataforma WEB, disponibilizando acesso a quantidade ilimitada de usuarios do Municipio
de Castro Alves/BA, por meio de Termo de Licenciamento de Uso, em carater ndo exclusivo, com
toda a infraestrutura necessaria ao funcionamento do mesmo.

3.6.2. Avalidade do Termo de Licenciamento de Uso devera ser condicionada ao periodo de vigéncia
contratual e, em caso de prorrogagdo do periodo de vigéncia do contrato, a validade do Termo de
Licenciamento de Uso devera ser prorrogada por igual periodo.

3.6.3. Entende-se por customizacao os servigos de pesquisa, analise, desenvolvimento, avaliacéo de
qualidade e homologacéo de softwares, por solicitacdo da contratante, a ser or¢ada e paga por hora
técnica. Nestes servigos estdo compreendidos, dentre outros, a implementacdo de novas telas,
relatérios e outras especificidades ndo abrangidas nas descricBes obrigatérias minimas dos
programas/modulos constantes deste termo de referéncia.

3.7. HOSPEDAGEM WEB

3.7.1. Disponibilizar infraestrutura de Data Center com servidores WEB para acesso em regime de
24 horas x 7 dias da semana x 365 dias do ano de forma continua e ininterrupta para acesso por todos
0s usuarios Software, com Seguranca Tecnologica (anti-hackers) e antivirus/spywares, e
fornecimento de rotinas de gerenciamento banco de dados e de Backups.
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3.7.2. Disponibilizar Links de comunicacdo de alto desempenho com Banda compativel com a
demanda do Municipio de Castro Alves/BA, e com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de
disponibilizar acesso via WEB aos usuérios do software.

3.7.3. Fornecimento de Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 (trés) Camadas,
incluindo Load Balance no Banco de Dados Distribuido e na camada WEB.

3.7.4. Disponibilizar softwares para seguranca da informag@o que garantam o sigilo e a protecéo
contra “roubo de informacgdes” que possam ocorrem através de ataques realizados por pessoas de fora
do ambiente e também de dentro do proprio ambiente disponibilizado.

3.7.5. Conex0es SSL, Segura e Criptografada do Transporte das Informacdes — HTTPS.

3.7.6. Disponibilizagdo Hypervisor Exclusivo podendo ser VMWare ou Hyper-V.

3.7.7. Disponibilizacao de Disco SAS 7.2 RPM de Rotac¢do com RAID 5 a nivel fisico.

3.7.8. Todos os custos relacionados a Hospedagem WEB e sua manutencdo devem ficar sob
responsabilidade da empresa contratada, ndo gerando custo adicional.

3.7.9. O Backup da Base de Dados do Banco devera ser realizada de forma Diaria, Semanal, Mensal
e Anual, sendo armazenada em Nuvem e Local.

4, QUALIFICACAO TECNICA

4.1. Comprovacdo de aptiddo para o objeto contratado em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

4.2.  Parafins da comprovacéo de que trata este item, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) dados da empresa licitante: nome, CNPJ;

b) dados da empresa cliente: nome, razdo social, CNPJ, endereco;

C) descricdo dos servicos realizados com dados que permitam o amplo entendimento dos
trabalhos realizados e que permitam identificar a compatibilidade e semelhanca com o objeto da
licitag&o;

d) dados do emissor do atestado: nome e contato; local, data de emisséo e assinatura do emissor.
4.3. N&o serdo aceitos atestados emitidos por empresas do mesmo grupo empresarial da
Concorrente ou pela prépria Concorrente e/ou emitidos por empresas, das quais participem sécios ou
diretores da Concorrente.

5. VISITA TECNICA AOS LOCAIS DE INSTALACAO

5.1.  Eventuais visitas técnicas poderdo ocorrer até 24 horas antes da data marcada para abertura
das propostas, devendo ser agendadas junto a Secretaria de Saude, nos dias Uteis, horario 08:00 as
17:00.

5.2.  Sera fornecido ao licitante que fizer a vistoria 0 Termo de Vistoria Técnica, documento a ser
apresentado junto a declaracdo de conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais
conforme exigéncia constante da documentacgdo de habilitacéo.

5.3. A visita técnica ndo é obrigatoria. Por outro lado, a declaragcdo de conhecimento de todas as
informacoes e das condigdes locais de infraestrutura da rede de dados e internet da CONTRATANTE
para 0 cumprimento das obrigacGes de execucdo do objeto da licitacdo é obrigatdria e indispensavel,
devendo ser apresentada junto a Documentacdo de Habilitacdo, conforme exigéncia do edital.

6. COMPOSICAO DE CUSTOS

SOLUCAO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA
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LOTE 01

UNIDAD VALOR VALOR
QTD :
E UNITARIO [TOTAL

Parcela |01 |R$ 113.440,00 R$ 113.440,00

ITEM DISCRIMINAGCAO

Servigos de implantagéo e
treinamentos em parcela Unica
Licenciamento de uso software de
Gestdo de Saude, em plataforma
02 WEB, manutenc¢do e suporte técnicoMensal |60 |R$ 18.580,00
mensais conforme  especificacOes
constantes no termo de referéncia

03 Servicos de hospedagem web. Mensal 60 |R$4.600,00 |R$ 276.000,00
TOTAL =R$ 1.504.240,00

01

R$
1.114.800,00

7.PLANILHA ORCAMENTARIA

8.ABRANGENCIA DO OBJETO

8.1.As Unidades de Saude que serdo atendidas por este projeto sdo as cadastradas atualmente no
CNES/MS, bem como a sede da Secretaria Municipal de Satde — SMS, conforme abaixo:

NOME

POSTO DE SAUDE ANTONIO DOS SANTOS SANTANA
POSTO DE SAUDE ARMANDO SANTOS NASCIMENTO
POSTO DE SAUDE ELOY VICTOR DOS SANTOS

PS ALCIDES PEREIRA MELO

PS MANOEL FERNANDES DA FONSECA

ESF AURINO AZEVEDO TEIXEIRA

ESF DO SITIO DO MEIO

ESF FRANCISCO DE AQUINO COSTA

ESF GERALDO CAMPOS DE MOURA

ESF JOAO FRANCISCO DE OLIVEIRA

ESF JOAO GASPAR DA SILVA

ESF JONAS LAURINDO MENDES

ESF MANOELITO CERQUEIRA LIMA

ESF SALVADOR COSTA RIBEIRO

ESF VANJUALDA OLIVEIRA MARQUES

CENTRO DE ESPECIALIDADES LIA NERI

CENTRO MEDICO LUCIDALVA SANTANA SOUZA
HOSPITAL DE CASTRO ALVES

CENTRAL DE AGENDAMENTO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CASTRO ALVES
CAF CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO
CAPS | CASTRO ALVES

POLO ACADEMIA DA SAUDE
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ALMOXARIDADO

TFD

8.2.Caso sejam implantadas novas Unidades de Saude, durante a vigéncia do contrato, as mesmas
devem ser objeto de aditivacdo contratual.

9.TIPO E QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS QUE UTILIZARAO A SOLUCAO

9.1.0s profissionais da area de salde que serdo capacitados e atendidos posteriormente via suporte
técnico por este projeto sdo os cadastrados no CNES/MS, vinculados a Secretaria Municipal de
Saude — SMS. Segue abaixo quantitativo estimado de profissionais, por Fun¢do/CBO:

CBO Descricao Total
515105 |AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE 63
411010 | ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 10
251605 | ASSISTENTE SOCIAL 6
322230 | AUXILIAR DE ENFERMAGEM 1
411005 |AUXILIAR DE ESCRITORIO 18
515215 |AUXILIAR DE LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS 1

AUXILIAR EM SAUDE BUCAL DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA
322430 11
FAMILIA
221205 |BIOMEDICO 3
223208 |CIRURGIAO DENTISTA CLINICO GERAL 3
223293 |CIRURGIAODENTISTA DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA 12
412110 | DIGITADOR >
131205 |DIRETOR DE SERVICOS DE SAUDE 2
111415 |DIRIGENTE DO SERVICO PUBLICO MUNICIPAL 1
223505 |ENFERMEIRO 25
223565 |ENFERMEIRO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA 13
223545 | ENFERMEIRO OBSTETRICO 4
223405 |FARMACEUTICO 6
223415 |FARMACEUTICO ANALISTA CLINICO 3
223445 |FARMACEUTICO HOSPITALAR E CLINICO 1
223605 |FISIOTERAPEUTA GERAL 21
223810 |FONOAUDIOLOGO GERAL 3
142415 |GERENTE DE ALMOXARIFADO 2
131210 |GERENTE DE SERVICOS DE SAUDE 2
225151 | MEDICO ANESTESIOLOGISTA 3
225120 | MEDICO CARDIOLOGISTA 1
225225 | MEDICO CIRURGIAO GERAL 2
225125 | MEDICO CLINICO 9
225280 |MEDICO COLOPROCTOLOGISTA 1
225142 | MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA 11
225135 |MEDICO DERMATOLOGISTA 1
225320 | MEDICO EM RADIOLOGIA E DIAGNOSTICO POR IMAGEM 4
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225250 | MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 4
225112 | MEDICO NEUROLOGISTA 1
225265 | MEDICO OFTALMOLOGISTA 1
225270 | MEDICO ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA 1
225124 | MEDICO PEDIATRA 3
225133 | MEDICO PSIQUIATRA 2
225285 | MEDICO UROLOGISTA 1
223710 |NUTRICIONISTA 5
224140 | PROFISSIONAL DE EDUCACAO FISICA NA SAUDE 1
322410 |PROTETICO DENTARIO 2
251510 |PSICOLOGO CLINICO 5
239425 | PSICOPEDAGOGO 1
422105 |RECEPCIONISTA, EM GERAL 29
322205 | TECNICO DE ENFERMAGEM 55
TECNICO DE ENFERMAGEM DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA
322245 25
FAMILIA
324205 |TECNICO EM PATOLOGIA CLINICA 1
324115 |TECNICO EM RADIOLOGIA E IMAGENOLOGIA 7
TOTAL 392

9.2.Como o quantitativo de profissionais envolvidos no atendimento de salde oscila constantemente,
o0 sistema ndo poderd limitar o cadastramento desses profissionais, e a incluséo e retirada dos
mesmos ndo devem ser objeto de aditivacdo e nem de supressao contratual, devendo a Secretaria
Municipal de Saide — SMS apenas formalizar por oficio ou e-mail a solicitacdo de incluséo e
retirada dos mesmos.

10.  ANALISE DE AMOSTRA DO SOFTWARE

10.1. Arrealizacdo da prova de conceito é limitada somente a proponente mais bem classificada na fase
de propostas de precos. Em caso de ndo atendimento do item 10.2 deste anexo, a proponente
sera inabilitada, a Comissdo de Avaliacdo ira convocar os outros participantes da licitacdo, na
ordem de classificagéo.

10.2. A Comissdo de Avaliagdo composta por representantes da SMS ira solicitar a
DEMONSTRACAO de 80% (1227 itens) das ESPECIFICACOES TECNICAS
OBRIGATORIAS do Item 10.2. deste Anexo, e em hipGtese alguma, questionar
funcionalidades que ndo estejam dispostas no Item 10.2. deste Anexo;

10.3. A licitante classificada em primeiro lugar devera instalar/configurar o sistema em um
notebook e um Tablet com conex&o a internet, de responsabilidade da licitante;

10.4. Durante a demonstracdo, o Tablet e 0 notebook, deveréo estar online para a demonstrac¢do do
funcionamento real do sistema, ndo podera ser simulacdo ou apresentacdo de imagens sobre as
funcionalidades;

10.5. A POC ocorrera nas dependéncias da CONTRATANTE, em endereco a ser divulgado no sistema
de licitacGes BLL.
10.6. Fica a critério da Comisséo de Avaliacdo conduzir o agendamento de novas datas e horario
para continuacdo dos testes, caso nao seja possivel conclui-lo em apenas 01 (um) dia;
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10.7. Todas as caracteristicas e funcionalidades dispostas no Item 10.2., independentemente de
terem sido objeto de analise durante a Demonstracdo, deverem estar, obrigatoriamente, em pleno
funcionamento quando da concluséo da implantacdo do sistema;

10.8. Néo tendo sido comprovado a Comissdo de Avaliacdo o atendimento das caracteristicas e
funcionalidades obrigatérias prevista Item 10.2 deste anexo, a SMS ndo efetuara a contratacéo;

10.9. Ocorrendo o previsto no item anterior, a Comissao de Avaliacdo comunicara ao Sr. Presidente
que convocara os demais licitantes participantes por ordem de classificacdo a fim de que, se
querendo, participem da apresentacdo prevista neste Item do presente Termo de Referéncia.

10.10. A Comissao de Avaliacdo tera até 2 (dois) dias Uteis apds a realizacdo da apresentacéo para
emitir o Termo de Aceite apos anélise criteriosa, visando informar ao Sr. Presidente acerca do
atendimento ou ndo das exigéncias contidas no Termo de Referéncia.

10.11. Os recursos de hardware e software necessarios a realizacdo da demonstracdo serdo de
responsabilidade da licitante mais bem classificada, que devera fazer a apresentacdo em
equipamentos proprios.

10.12. A apresentacdo poderd ser acompanhada por todos os licitantes participantes, que seréo
notificados da data, local e hora de sua realizagédo e concluséo.

11. DESCRICAO E ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS

11.1. O Sistema de Gestéo de Saude devera ser completo a fim de suprir as demandas da Secretaria
de Saude do Municipio e todas suas particularidades. O aplicativo devera estar baseado no
registro eletrénico de informagdes, provendo informagfes que auxiliardo na decisdo do(s)
Gestores.

11.2. Paraatender as necessidades do municipio de Castro Alves/BA, no &mbito da Gestdo da Saude
Publica, 0 SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE devera contemplar no minimo, os seguintes
topicos:

1- ATENDIMENTO

1) Restringir o prontuério do paciente para que seja visualizado apenas em unidades de salde que
estdo com essa parametrizagéo.

2) Disponibilizar ambiente de recepcdo com as seguintes funcionalidades basicas: Entrada do
cidadao por demanda espontanea; Agendamento do cidaddo; Edicéo de cadastro do cidadao;
Abertura de cadastro do cidaddo; Visualizagdo rapida das seguintes informacdes do cidadao:
Endereco, CNS, CPF, Area, microarea, nome do Agente Comunitario Responséavel,
componentes do nucleo familiar, Agendamentos futuros e historico dos ultimos atendimentos;
Possibilitar a recepcdo de pacientes por leitura de codigos de barras dos agendamentos.

3) Deve permitir o registro de biometria dos pacientes, identificando o dedo e a biometria.
Permitir recepcdo de pacientes com biometria.

4) Dispor de um sistema de prontuério eletrdnico que englobe as etapas de atendimento, desde a
recepcao dos usuarios até a triagem/preparo das consultas e o atendimento médico, de acordo
com a estrutura das unidades de salde.

5) Disponibilizar de rotina no prontuério eletrénico para o registro de realizacao de testes rapidos,
com impressao de resultado especifico para cada tipo de teste rapido (HIV, Hepatites, COVID,
Sifilis), garantindo que ao realizar o teste rapido o respectivo procedimento SIGTAP
relacionado ao teste seja lancado automaticamente na producao do estabelecimento.

6) Permitir que os pacientes realizem o autoatendimento no sistema por meio do codigo de barras
presente em seus comprovantes de agendamento de consultas fornecidos pela unidade de
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saude. Essa funcionalidade proporcionara aos pacientes maior autonomia e agilidade no
processo de recepcdo, evitando filas e facilitando o acesso aos servigos de salde.

7) Possuir na recepcdo de usuarios, bloqueio automatico dos agendamentos de consultas feitos
com codigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre a
situacdo do agendamento no momento da leitura do cédigo.

8) Definir critérios/campos de preenchimento obrigatorio para cada local de atendimento, em
relacdo a dados do paciente, conforme seu ciclo de vida.

9) Permitir coletar dados referente as caracteristicas dor do paciente, registrando dados detalhados
de dor toracica.

10) Disponibilizar campo para identificacdo da escala de dor.

11) Permitir o registro de classificacdo de prioridades de atendimento, conforme padrdes do
protocolo de Manchester ou qualquer outro que o municipio possa configurar. Possibilitar
definir por local de atendimento a classificacdo de riscos adotada. Ao realizar atendimentos
de pacientes possibilitar informar o nivel de classificacdo de risco conforme local de
atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificacdo de risco
identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.

12) Habilitar a definicdo de requisitos obrigatorios para o preenchimento de TFG e a identificacédo
de vulnerabilidades em idosos.

13) Calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corpoérea, ICQ — indice de Cintura
Quadril, estado nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso conforme idade do
usuario.

14) Definir critérios/campos de preenchimento obrigatdrio para cada local de atendimento, em
relacdo a dados do paciente, conforme seu ciclo de vida.

15) Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes
informacOes: Peso; Altura; Perimetro Cefalico; Pressdo Arterial; Frequéncia Cardiaca;
Temperatura; Glicemia Capilar; Saturacdo do  Oxigénio; Classificagdo de
Risco/Vulnerabilidade; Motivo da consulta; Descritivo para dados adicionais; Permitir o
encaminhamento do cidaddo para um préximo atendimento via prontuario eletronico, sem a
necessidade de 0 mesmo ter que passar novamente pela recepcao; Permitir registrar a evasao
do cidad&o, finalizando o atendimento; Possibilitar realizar encaminhamentos quando néo for
necessario o atendimento médico. Dispor de impressdes em relacdo ao atendimento realizado,
declaragdo de comparecimento e guias de encaminhamento.

16) Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes
informacodes:

17) - Peso;

18) - Altura;

19) - Perimetro Cefalico;

20) - Pressao Arterial;

21) - Frequéncia Cardiaca;

22) - Temperatura,;

23) - Glicemia Capilar;

24) - Saturacdo do Oxigénio;

25) - Classificacao de Risco/Vulnerabilidade;

26) - CIAP2;

27) - Motivo da consulta; (se encaixa em outros itens, contudo no edital estava todos no memsmo
item)
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28) Disponibilizar lista de cidad&os recepcionados que estdo aguardando por atendimento. A lista
de cidaddos deve possuir as seguintes informacoes (as colunas devem ser parametrizaveis de
acordo com o estabelecimento):

29) - Nome do cidadéo;

30) - Data e Hora de chegada;

31) - Idade do cidadao;

32) - Horério do agendamento (no caso do cidadao estar agendado);

33) - Classificacao de Risco e Vulnerabilidade;

34) - Tempo de Espera;

35) - Profissional do atendimento;

36) - Tipo de Atendimento que seré realizado, com diferenciagéo por cor;

37) - Situagéo do Atendimento;

38) - Organizar a lista de atendimentos conforme classifica¢do de risco/vulnerabilidade

39) - Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificacdo de risco, com
identificacdo visual na lista de cidaddos aguardando atendimento sempre que o tempo for
excedido.

40) Permitir que seja registrado de forma completa os atendimentos médicos, complementando a
triagem e preparo da consulta dos pacientes com informacdes relevantes, tais como anamnese,
queixas, exame fisico, historico clinico, procedimentos realizados pelo médico, prescrices
de medicamentos, requisicdes de exames, prescricdo oftalmoldgica, diagndsticos e
encaminhamentos. Apresentar uma lista dos pacientes previamente triados, destacando suas
respectivas cores e organizando-os de acordo com a classificacéo de risco e tempo de espera.
Permitir o encaminhamento de pacientes para observacdo ou internacdo, quando necessario.
Além disso, o sistema deve identificar automaticamente os pacientes que ja passaram pela
triagem e preparo da consulta e que aguardam pelo atendimento médico.

41) O sistema devera permitir fazer o upload de arquivos através da descricdo do arquivo,
selecionar arquivo, tipo (prontuério fisico, laudos, exames, radiografia, outros). Disponibilizar
a visualizacdo dos arquivos aos profissionais com esse privilégio. O sistema devera permitir
inserir arquivos digitalizados no prontuério eletrénico do paciente.

42) Controle de alergias. Permitir cadastro de alergias vinculadas ao paciente e campo de
observacdo para descricdo detalhada da alergia. Nos fluxos de atendimentos devem ser
automaticamente visualizadas as informagdes cadastradas para o paciente.

43) Possibilitar acessar historico de prontuario eletrdnico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar os seguintes historicos do cidaddo, com filtro por periodo:
Procedimentos realizados; Profissional que realizou o atendimento; Estabelecimento onde o
atendimento foi realizado; Exames solicitados; Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);
Documentos emitidos ao cidaddo (Atestados, declaragdes, etc); Encaminhamentos para
especialidades; Registro das evolugdes; Série historica das avaliagdes de hipertenséo arterial,
glicemia e IMC; Prescricbes de medicamentos; Documentos anexados ao prontudrio;
Historico de Vacinagdo do cidaddo; Componentes do Nacleo Familiar, com seus respectivos
histéricos de atendimento; Auséncia nas consultas agendadas; Registro do acolhimento e
sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes informacdes: Peso; Altura;
Perimetro Cefalico; Pressdo Arterial; Frequéncia Cardiaca; Temperatura; Glicemia Capilar;
Saturagao do Oxigénio; Classificagéo de Risco.

44) Dispor de recurso para registro do atendimento medico de forma continua, como sendo uma
ficha unica com todas as informacoes.
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45) Definir no local de atendimento o uso de escalas de avaliacdo de fisioterapia. Possibilitar ao
profissional durante o atendimento o registro das escalas.

46) Permitir emisséo de comprovante de prescri¢do de medicamentos no formato 12X19.

47) Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restricdo por especialidade. Deve
possuir campo de texto livre para informar o plano terapéutico.

48) Permitir, em atendimento, a solicitacdo de procedimentos, para que posteriormente seja
possivel realiza-los.

49) Permitir cadastrar Solicitagdes de Exames Complementares através do Atendimento do
Paciente.

50) Deve permitir registrar a ficha de sindrome neuroldgica (Zika/Microcefalia). Em
conformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Sadde.

51) Na prescri¢do de medicamentos os profissionais devem visualizarem as Gltimas prescrigdes,
emitidas pelo prescritor e por demais prescritores e permitir de maneira facil repetir as Gltimas
prescricdes possibilitando informar posologias e quantidades distintas.

52) Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por ordem
cronoldgica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados.
Disponibilizar acesso minimamente as informacfes de: avaliacdo antropomeétrica, sinais
vitais, classificacfes de riscos, avaliacdo de dor, queixas, anamnese, resultados de exames,
diagnosticos, procedimentos realizados, prescri¢des de medicamentos, requisicdes de exames,
prescricdes oftalmoldgicas, encaminhamentos, atividades prescritas nas internacdes,
avaliacOes de enfermagem, atividades coletivas e planos de cuidados.

53) Disponibilizar o preenchimento de problemas e condicGes avaliadas, Praticas Integrativas e
Complementares, aleitamento materno, modalidade atencdo domiciliar e CIAP. Deve conter
as informacdes de desfecho de NASF/Polo, Avaliagdo / Diagnostico, Procedimentos Clinicos
Terapéuticos e Prescricdo Terapéutica. Em conformidade com a ficha de atendimento
individual do e-SUS do Ministério da Saude.

54) Deve permitir efetuar o encaminhamento para pronto atendimento, com informacdes de
acompanhamento e detalhes do caso.

55) Devera gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiologia em casos de
doencas notificaveis;

56) Deve permitir o registro de encaminhamentos, com os tipos: Encaminhamento Interno no Dia,
Encaminhamento p/ Servico Especializado, Encaminhamento p/ CAPS (preenchendo e
imprimindo a solicitacdo de atendimentos RAAS - Atendimento Psicossocial),
Encaminhamento p/ Internagdo Hospitalar, Encaminhamento p/ Urgéncia, Encaminhamento
p/ Servico de Atencdo Domiciliar, Encaminhamento p/ intersetorial.

57) No momento da prescricdo o sistema devera alertar para as interagfes medicamentosas pré-
cadastrados. Informando sobre restricbes na prescricdo, bem como relevancias clinicas
cadastradas sobre o paciente.

58) No momento da prescri¢do o sistema devera alertar para as interagfes medicamentosas pré-
cadastrados. Informando sobre restricbes na prescricdo, bem como relevancias clinicas
cadastradas sobre o paciente.

59) Deve permitir encaminhar diretamente para mdltiplos especialistas (especialidades
especificas como oftalmologia). Deve permitir priorizar o atendimento e uso de multiplos
CIDss.

60) Permitir ao profissional visualizar todo o historico do paciente, contendo pelo menos: folha
de rosto do prontuario no padrdo do e-sus, detalhe de todas as consultas realizadas inclusive
com as descricBes clinicas dos atendimentos, relacdo de medicamentos ja prescritos,
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encaminhamentos a outros niveis de atencdo, procedimentos realizados e resultados de
exames.

61) Possibilitar o registro e impressao de estratificacdo de risco, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do municipio.

62) Deverd permitir a prescricdo de medicamentos através da selecdo de receitas previamente
cadastradas e relacionadas a especialidade do profissional.

63) Permite emitir atestado médico, declaragdo de comparecimento e atestado de sindrome gripal,
sendo que todos os documentos devem ser assinados eletronicamente sempre que o
profissional tiver efetuado o login utilizando certificado digital.

64) Apresentar em historico, informacdes quanto ao langamento de dados referentes a
Estratificacdo de Risco lancadas ao paciente.

65) Preencher estratificacdo de Risco do paciente com informacdes sugeridas do ultimo
lancamento, possibilitando configuracao do periodo.

66) Apresentar receituario de prescricdo para oftalmologia, preferencialmente emitido de forma
gréafica a fim de facilitar o entendimento.

67) Devera possibilitar o registro de informacdes sigilosas em campo livre, podendo escolher o
grupo que terd acesso a partir do cadastro de informacdes sigilosas.

68) Deve ser possivel configurar quais especialidades podem registrar atendimentos sigilosos.

69) Prescrever medicamentos Antimicrobianos em consulta médica onde possibilite gerar
documento de solicitacao.

70) Viabilizar o registro continuo durante o atendimento e a impressdo da estratificacdo de risco,
viabilizando o cadastro das fichas de acordo com as exigéncias do municipio.

71) Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em
estoque, para medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

72) Disponibilizar no atendimento de consultas, a impressao do sistema adicional de classificagao
“CIPE” a ser utilizado nas consultas de enfermagem.

73) Permitir registro dos procedimentos realizados em conformidade com a ficha de
procedimentos do e-SUS do Ministério da Saude.

74) Dispor de tela de digitacdo dos atendimentos e procedimentos realizados pelos profissionais
de nivel superior nas unidades de satde que ndo possuem fluxo informatizado.

75) Permitir o registro das informagdes completas de atendimentos de consultas realizadas em
atendimentos ndo informatizados. Restringir os operadores concedendo acesso para registro
dos atendimentos conforme profissional e periodo.

76) Devera conter tela para inclusédo de procedimentos simplificados (curativos, inalacéo, aferi¢éo
de temperatura) liberados para setores especializados.

77) Devera conter o sistema adicional de classificacdo “CIPE” a ser utilizado nas consultas de
enfermagem (a obrigatoriedade ou ndo, obedecera a definigdes nacionais e locais), contendo
diagndstico de enfermagem desta classificacdo e as prescricbes de enfermagem atreladas a
estes.

78) Disponibilizar no historico de consultas, a inclusdo do sistema adicional de classificacdo
“CIPE” a ser utilizado nas consultas de enfermagem.

79) Alertar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento do paciente, apresentando informacdes
de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

80) Possibilitar registro de ocorréncias diarias referente aos eventos ocorridos nas unidades.

81) Realizar cadastro de indicadores dos profissionais e permitir o vinculo de procedimentos aos
indicadores de produtividade.
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82) Permitir a partir do registro no prontuario a impressdo da Guia de notificacdo com
preenchimento automatico de todos os dados do paciente unidade e possibilidade de
impressdo no momento do atendimento.

83) Configurar no sistema periodo de caréncia para consultas e reconsultas. Gerar alertas e
bloqueios a partir das parametrizagoes.

84) Possibilitar a digitacdo de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados
manualmente conforme configuragdo dos indicadores.

85) Possibilitar consultar as informagdes registradas nos indicadores dos profissionais.

86) Possibilitar definir no cadastro de especialidades qual deve possuir consisténcia de idade para
atendimento.

87) Planejar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de satde.
Emitir relatério comparando o planejado com o realizado em cada procedimento.

88) Possibilitar controlar a validade (em dia) de consultas e reconsultas que o usuario pode
realizar, o sistema deve alertar / bloquear de acordo com o operador de acesso.

89) Possibilitar a consulta de histérico de Atencdo Domiciliar por paciente, unidade de saude,
periodo e situacao apresentando informacdes das solicitacdes e atendimentos.

90) Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horario de
encerramento, duragdo, participantes, populacdo, profissionais, procedimentos realizados,
usuarios atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides e Praticas e
Temas para Saude em conformidade com e-SUS APS. Permitir informar grupo de pacientes.

91) Permitir realizar o registro dos Atendimentos Domiciliares de acordo com o padréo de Ficha
de Atendimento Domiciliar, destinada a usuarios com dificuldade ou impossibilidade fisica
de locomocdo até uma unidade de salde. Possibilitar a impressdo do formulario de registro da
atencdo domiciliar listando os procedimentos realizados.

92) Permitir registrar as avaliacGes de elegibilidade, contendo no minimo os campos existentes
nas avaliacbes de elegibilidade do e-SUS (Ministério da Salde). Com o controle de
solicitagdes de atendimento Atencdo Domiciliar identificando no minimo: paciente, unidade
de saude, origem, CID, condicGes avaliadas, cuidador, conclusdo/destino elegivel.

93) Possibilitar a impressao do formulario de registro da atengdo domiciliar.

94) Possibilitar o controle e acompanhamento de comorbidades de acordo com a preconizagao do
SUS.

95) Possibilitar a consulta de historico de RAAS-PSI Psicossocial por paciente. Disponibilizar
relatorio de cidaddos em acompanhamento no CAPS, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Nome do cidad&o, data de inicio do acompanhamento no CAPS, data do ultimo
atendimento (com identificacdo do profissional que realizou o atendimento), data da
conclusao/encerramento do acompanhamento.

96) Na rotina Psicossocial devera ser possivel incluir um atendimento novo (pacientes de primeiro
encaminhamento) ou continuidade, atendimentos para novas competéncias, preenchendo
automaticamente os campos chave para o atendimento. As ac¢Ges podem ser digitadas
conforme estdo sendo realizadas e gerar a impresséo do documento da atengéo Psicossocial
listando os procedimentos realizados.

97) Possibilitar o controle de solicitagfes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando
paciente, situacdo de rua e uso de &lcool ou drogas, unidade de satde, origem, CID e destino.
Possuir formulério da Ficha de Acolhimento para o0 CAPS-ad.

98) Emitir relatorio dos atendimentos constando diagnosticos, procedimentos realizados,
prescricdes de medicamentos, encaminhamentos, requisi¢do de procedimentos, prescricdes
oftalmoldgicas, possibilitando detalhamento das informacGes de cada ficha de atendimento.
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Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de
saude, motivo da consulta, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

99) Fornecer recursos para gerar relatorio de gestdo do tempo, com totalizagdes por unidade de
salde, setor de atendimento, profissional e especialidade. Apresentar o tempo gasto envolvido
nas etapas de atendimentos, com tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no
atendimento de cada etapa.

100) Emitir relatorios de solicitacdes de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizagbes por unidade de saude, usuério, sexo, faixa etaria, municipio.

101) Gerar relatorios de evolucao e acompanhamento, considerando em anos e meses anteriores:
0s registros de atendimentos realizados, CIDs diagnosticadas e encaminhamentos realizados.
Informar ainda o percentual de aumento ou diminui¢do em cada periodo, nos: atendimentos
realizados, CIDs diagnosticadas e encaminhamentos realizados.

102) Gerar relatorios de atendimentos de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizacBes por unidade de salde, paciente, sexo, faixa etaria, municipio, profissional,
procedimento, classificacdo de servico.

103) O sistema deve possibilitar a operacionalizacdo da CIPESC — Classificacao Internacional
das Praticas de Enfermagem em Saude Coletiva, especificando o(s) diagnostico(s) de
enfermagem no prontuério do paciente.

2 - COMUNICACOES COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

104) Devera permitir importacédo e atualizacdo da Tabela SIGTAP, garantindo o faturamento dos
procedimentos padrdo Ministério da Saude.

105) O sistema devera prever rotinas para realizar gestdo de APAC - Autorizacdo de
Procedimentos de Alta Complexidade, permitindo acesso através de diferentes perfis
parametrizaveis para: solicitante, autorizador, administrativo, executante e faturamento dos
procedimentos ambulatoriais.

106) Gerar de forma automatica o documento eletrénico denominado "Boletim de Producéo
Ambulatorial™ conforme registros no sistema, seguindo as diretrizes estabelecidas pelo
Ministério da Saude. Possibilitar selecionar quais unidades serdo incluidas na geragdo deste
arquivo.

107) Possibilitar a exportacdo automatica das movimentacGes para o sistema BNAFAR do
Ministério da Saude atraves de comunicacdo por WebService. Possibilitar definir o periodo
para exportacao.

108) O SRES deve realizar a geracdo de arquivos de BPA em conformidade com o layout
disponibilizado pelo Ministério da Salde. Para procedimentos que permitem registro
individualizado e consolidado, 0 SRES deve dar ao usuério a opcéo de definir o formato de
apresentacdo, no momento da geracao do arquivo ou em pardmetro que possa ser controlado
pelo usuario.

109) Possibilitar a importacdo automética das defini¢es do aplicativo SIGTAP do Ministério da
Saude, realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp),
mantendo atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relacdo a
competéncia atual.

110) Possibilitar integracdo com C.N.E.S. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude,
utilizando WebService disponibilizado pelo DATASUS para que sistemas proprios possam
consumir informacdes da Base Nacional. Permitir a pesquisa de registros no Base Nacional,
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e a inclusdo, atualizacdo ou substituicdo dos cadastros de unidades de saude, profissionais e
suas especialidades, e areas, microareas e equipes.

111) Viabilizar o envio dos registros dos laudos de internacdes ao SISRHC do Ministério da
Saude, através de um processo de exportacdo de dados.

112) O SRES deve permitir, na rotina de geracdo do BPA, selecdo de diversas competéncias, com
indicacdo da competéncia de apresentacdo, visando permitir cobranca de competéncias
retroativas quando necessario.

113) Os procedimentos devem ser realizados de acordo com os critérios estabelecidos pelo
Ministério da Saude, levando em consideracgdo fatores como sexo, idade e especialidade das
unidades de salde.

114) Permitir exportacao de arquivo de produgdo APAC.

115) Viabilizar o envio dos registros de aquisi¢cGes de farmacos ao BPS (Banco de Precos em
Salde) através de um processo de exportacdo de dados.

116) Possibilitar a importacdo dos procedimentos realizados nas internagdes pelos prestadores,
atraves de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Salde.

117) Viabilizar o envio dos registros dos laudos de internacdes ao SISAIH01 do Ministério da
Salde, através de um processo de exportacdo de dados.

118) Dispor de rotina para realizar a importacéo e atualizacdo do CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude) do Municipio. Este cadastro é obrigatdrio para o funcionamento
do sistema, pois importa todos os estabelecimentos de salude, além de seus respectivos
profissionais, equipes (INE), Ndcleos de Apoio a Saude da Familia (NASF), servicos,
especialidades, etc.

119) Deve permitir a integracdo do sistema fornecido com o sistema HORUS/QUALIFAR-
SUS/BNAFAR do Ministério da Salde;

120) Disponibilizar rotina de importacao da tabela SIGTAP.

3- TECNOLOGIAS / FUNCIONALIDADES ADICIONAIS

121) Permitir a selecdo do tipo de papel, orientacdo, tamanho, largura, altura, margens e
impressdo de linhas zebradas em relatérios emitidos.

122) O software responsavel pelo gerenciamento do banco de dados precisa ser de codigo aberto
e ter uma licenca livre. Se a CONTRATADA decidir usar produtos que ndo estejam dentro
da licenca GPL (como Oracle, MS SQL Server, entre outros), ela tera que adquirir as licengas
correspondentes.

123) A solucéo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a gravacao dos relatorios
gerados em arquivos compativeis com os formatos texto (TXT), XML (Extensible Markup
Language) e em formato PDF (Portable Document Format), permitindo a disponibilizagéo
para usuarios finais, bem como impresséo dos dados consultados.

124) Possibilitar em tela, realizar a visualizagdo de tentativas de acesso ao sistema apresentando
0 endereco de rede IP, data e horério.

125) Possuir um mecanismo para permitir o controle da validade das senhas dos usuérios, a fim
de obriga-los a renova-las regularmente e, dessa forma, prevenir possiveis ameacas de hackers
e invasores.

126) Para realizar o cadastro de usuérios no sistema, deve ser obrigatorio o uso de senhas fortes,
que contenham no minimo 8 caracteres, incluindo letras, nameros e simbolos, que torna dificil
para um invasor adivinhar ou descobrir por meio de técnicas de forca bruta ou ataques de
dicionario.
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127) O sistema devera permitir que seja efetuado ajuste no acesso a profissionais especificos,
definindo dias e horarios para entrada no sistema. Barrando acesso caso ocorra discordancia
com a configuragéo vigente.

128) Para garantir a seguranca do sistema, é fundamental que haja um mecanismo de controle de
tentativas de acesso, capaz de bloquear automaticamente os operadores ap6s um numero
especifico de tentativas malsucedidas.

129) Definicdo de grupos de Usuarios, podendo ser atribuida permissdes a Grupos designados;

130) O sistema deve permitir o0 acesso através de diferentes meios de identificacdo, tais como
C.P.F, e-mail e nome de usuério, visando aumentar a comodidade e a flexibilidade no processo
de autenticagdo dos usuérios.

131) O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica.

132) O sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios bem como o controle das permissdes
de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades:

133) - Possuir controle de permissdes de acesso de forma centralizada;

134) - As autorizacOes ou restricdes, por usuario ou tarefa, deverdo ser dindmicas, com aplicacédo
na simples atualizacdo na pagina;

135) - Nas telas de consulta de informacdes, possibilitar a atribuicdo por usuario de permissédo
exclusiva para incluir, alterar, consultar e/ou excluir dados.

136) Disponibilizar junto ao acesso do profissional, controle do tempo de inatividade do sistema,
exigindo da mesma confirmacdo de acesso para prosseguir seu uso.

137) Deve possuir forma de recuperacdo de senha do usuario do sistema diretamente da tela de
login.

138) Devera permitir a inclusdo de documentos digitalizados, tais como documentos de texto e
imagens. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por médicos,
enfermeiros e outros profissionais. Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados,
além da impressdo dos documentos.

139) Possuir rotina automatica que registre em um log, todas as operagdes, de inclusdo, alteracao
e exclusdo de registros, realizadas pelos usuarios do sistema, documentando o contedo
anterior, conteddo atual, o usuario responsavel pela operacdo, a data e a hora da operacao.

140) Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no
modelo de correio eletrdnico entre todos os usuarios de sistema. Possibilitar o controle de
mensagens recebidas, lidas, enviadas e excluidas. Possibilitar a composi¢cdo de novas
mensagens, resposta de mensagens recebidas, encaminhamento de mensagens recebidas e
impressdo de mensagens. Possibilitar a localizacdo de mensagens recebidas ou enviadas por
assunto e mensagem.

141) Apresentar informaces da versdo do software em local que sempre fique visivel no sistema
indiferente da abertura de outra tela e/ou funcionalidades.

142) Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa. Possuir
cadastro de tipos de documentos que serdo utilizadas de forma compartilhada, possibilitando
que sejam definidas por tipo de documento a forma de controle que deseja efetuar em cada
rotina desejada, com opcOes de restricdo. Possibilitar a visualizacdo e impressdo dos
documentos digitalizados.

143) Todas as inser¢0es, atualizagdes e delecdes realizadas pelos operadores deve gerar trilhas de
auditoria. De forma parametrizavel, todos 0s acessos, mesmo que somente leitura, devem
poder ser auditados.

144) Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) Oracle 11g ou superior,
ou Postgresql, como repositorio de dados.
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4 - CONFIGURACOES GERAIS

145) Deve permitir cadastrar os setores existentes dentro do estabelecimento de satde.

146) Deve haver recurso para unificar cadastros duplos de cidaddo, através de ferramenta
especifica, com acesso controlado.

147) Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

148) Deve permitir configurar os procedimentos que o estabelecimento pode realizar.

149) Deve possuir rotina para unificacdo de cadastros de bairros e logradouros em duplicidade.

150) Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do
paciente, data de nascimento, nome da mée e documento mostrando em tela os cadastros ja
existentes.

151) Possibilitar Unificacdo Automatica de cadastros através de parametros pré-configurados.
Atendendo minimamente as seguintes:

152) - Manter o usuario que o CNS inicia com 7.

153) - Manter o usuario com data de alteracdo mais recente quando C.P.F. e C.N.S forem iguais.

154) - N&o realizar nenhuma unificagdo quando ambos os usuarios tiverem nome e data de
nascimento iguais, ambos os C.N.S comegarem com 7 e os C.P.Fs forem divergentes.

155) A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a execugdo de um
gerenciamento de homonimos para o cadastro de pacientes com possibilidade de unificacdo
dos cadastros e de todas as operagdes realizadas para 0s homénimos, em um Gnico cadastro.
Permitir visualizar o histérico de unificacéo.

156) Deve disponibilizar diferentes tabelas para consultas, ex: CID, Tabela SUS

157) Devera possuir campo para a informagdo do nome social do paciente conforme Politica
Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais;

158) A partir de configuragdo obrigatoriamente os pacientes devem possuir no cadastro 0 nimero
do CNS, evitando inconsisténcia no envio da producao.

159) Viabilizar a busca de enderecos dos pacientes e suas familias por meio de CEP e
Logradouros, utilizando o padrdo D.N.E. — Diret6rio Nacional de Enderecos dos Correios.

160) Permitir realizar o cadastro de Estados, tendo todos os Estados previamente cadastrados.

161) Permitir realizar o cadastro de Municipios, tendo todos os municipios previamente
cadastrados.

162) Deveraexibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento ao paciente facilitando
a sua identificacao;

163) Devera permitir a captura e 0 armazenamento da foto do paciente, diretamente pelo browser
sem a necessidade de uso de outros softwares para a captura;

164) O sistema deve fazer a pesquisa do cadastro do paciente na base do Cadweb através do
numero do Cartdo Nacional de Saude. E permitir atualizacdo de cadastros na base local do
sistema.

165) Deve permitir a criacdo de formularios estruturados para entrada de dados manuais para
geracdo de informagdes cruzadas. Devera permitir o cadastro, edi¢do, consulta e exclusao de
um questionario, além de permitir o cadastro, edicéo, consulta e excluséo de perguntas, sem
limite ao seu nimero.

166) Possibilitar a restricdo de horarios de acesso dos profissionais nas especificas unidades de
salde de sua atuacao.

167) Permitir o registro das escalas de plantdo. Definicdo por unidade de saude, com o0s
profissionais e data/horario.

168) Permitir a insercdo de dados adicionais, possibilitando informar novos campos para o
usuério e unidade de satide conforme necessidade.



i" ESTADO DA BAHIA
CASTRO PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTRO ALVES
JALVES CNPJ - 13.693.122/0001-52

169) Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde seja
possivel alertar e/ou bloquear conforme configuracdo do operador.

170) Parametrizar a quantidade de procedimentos que 0 mesmo usudrio possa solicitar o mesmo
exame e consultas para a mesma especialidade, emitindo um alerta ou bloqueio conforme
configuracdo no operador, evitando a marcagdo excessiva para 0 mesmo, em pequeno espaco
de tempo.

171) Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais a tabela SIGTAP, permitindo a
vinculacéo e faturamento em um procedimento vélido do SIASUS.

172) Apresentar informacGes de cidaddos, abrangendo os dados:

173) - Total de Cidadao cadastrados e vinculados nas equipes;

174) - Populagéo estimada para capitacao;

175) - Exibir cadastros inconsistentes para correcdo: sem identificacdo (C.N.S./C.P.F.), data de
nascimento, raga ou cor, sexo, nome do pai, nome da mée, nacionalidade.

176) Permitir o controle de metas de indicadores de salde do paciente, permitindo definir metas
das informacdes de salde do paciente durante os atendimentos de consultas e o posterior
acompanhamento e comparativo dessas metas e as reais informacdes de salde. Permitir
configurar metas globais que serdo utilizadas quando ndo informadas as metas nos
atendimentos.

177) O sistema deve possuir funcionalidade de processo automatico para cancelamento de
recepcdes, cujo paciente ndo compareceu na unidade/prestador para o atendimento.

178) O sistema deve permitir configurar os dias para inicio do processo automatico de
cancelamento de recepc¢des, cujo paciente ndo compareceu na unidade/prestador para 0
atendimento.

179) Permitir conforme local de atendimento, 0 uso ou ndo de recursos para priorizagdo de
atendimentos.

180) Permitir realizar a priorizacdo da Fila de Atendimento para ldoso, Gestantes e Deficientes
Fisicos, bem como possibilitar informar o horario de chegada dos pacientes na Fila de
Atendimento.

181) Deve permitir encaminhamento automatico das solicitacGes para Fila de espera da regulacao
conforme a definicdo do tipo da especialidade, exame ou procedimento;

182) Permitir a configuracéo de restrigdes de acesso nas listas de espera de consultas e/ou exames
no cadastro de operadores. Limitar as listas de espera de consultas por especialidades ao qual
0 operador tenha acesso. Limitar as listas de espera de exames s6 aos exames que 0 operador
tenha permisséo de acesso.

183) Registrar no sistema a escolha do profissional referente ao Termo de Uso.

184) Apresentar tela referente ao Termo de Uso do Sistema no momento do login do profissional,
permitindo visualizacdo dos dados do termo e realizacdo do aceite ou recusa. O acesso ao
sistema devera ser liberado somente se houver aceite do Termo.

185) O sistema deve possuir uma funcionalidade especifica para o registro de lembretes e notas
para o profissional de salde.

186) O sistema deve permitir a criagdo de notas ou lembretes tanto globais para o profissional de
salide quanto vinculados a um sujeito da atencédo especifico.

187) Toda nota ou lembrete vinculada a um sujeito da atencdo especifico deve ser incluida na
impressdo de seu respectivo prontuario.

188) Permitir habilitar funcionalidade para utilizacdo de Termo de Uso do Sistema, possibilitando
configuracdo e manutencao do texto elaborado.
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189) Devera permitir o cadastro dos horarios de expediente do profissional em cada unidade de
saude, informando (Hora de entrada, Hora de saida e os dias da semana). Devera permitir o
cadastro dos horérios de expediente da unidade, com possibilidade de incluséo de plantGes.

190) Permitir a configuracéo de restrigdes de acesso nas listas de espera de consultas e/ou exames
no cadastro de operadores. Limitar as listas de espera de consultas por especialidades ao qual
0 operador tenha acesso. Limitar as listas de espera de exames s6 aos exames que 0 operador
tenha permisséo de acesso.

191) Deve haver cadastro de municipes em conformidade com CNS, respeitando estrutura
minima do PIX/PDQ do CadSUS.

192) O sistema deve controlar lembretes e anotagdes. O sistema devera permitir visualizar se o
paciente possui anotagdes de outros profissionais, essas anotagdes nao fazem parte do registro
do atendimento do paciente, porém pode ser incluida na impressdo do seu prontuario.

193) Fornecer por meio de um unico relatério um resumo das assisténcias prestadas nas unidades
de satde. Permitir consultar informacGes como atendimentos realizados, medicamentos
distribuidos, encaminhamentos realizados, vacina realizadas, exames realizados,
procedimentos dentarios, agendamentos, transporte/deslocamentos relacionados a salude e
internacGes em hospitais.

194) Emitir em um Unico relatério um extrato de unidades de satde detalhando: atendimentos
realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicacdes de vacinas, exames
realizados, procedimentos odontoldgicos, agendamentos, transportes, internacdes
hospitalares.

195) Permitir realizar a priorizacdo da Fila de Atendimento para ldoso, Gestantes e Deficientes
Fisicos, bem como possibilitar informar o horario de chegada dos pacientes na Fila de
Atendimento.

196) Realizar automaticamente a validacéo de duplicidade de cadastros, considerando o nome do
paciente, sua data de nascimento, 0 nome da mée e o documento. Exibir na tela os registros
que ja constam na base de dados.

197) Possibilitar configurar os procedimentos que o estabelecimento pode realizar.

198) O SRES deve possuir integragdo com barramento SOA - SUS Cartdo Nacional de Saude,
com as interfaces PIX/PDQ.

199) Possibilitar a restricdo de horarios de acesso dos profissionais nas especificas unidades de
salde de sua atuacao.

200) Fornecer por meio de um Unico relatério um resumo das assisténcias prestadas ao paciente
e sua familia. Possibilitar detalhar os atendimentos realizados nas unidades de saude,
constando dados de: atendimentos realizados, medicamentos distribuidos, encaminhamentos
realizados, vacina realizadas, exames realizados, procedimentos dentarios, agendamentos,
transporte/deslocamentos relacionados a salde e internacdes em hospitais.

201) Possibilitar a pesquisa do cadastro do paciente na Base Nacional do Cartdo Nacional de
Salde através de WebService disponibilizado pelo Ministério da Saude através da RNDS,
para consulta de cadastros na base local do sistema.

202) Viabilizar a consulta do histérico de enderecos dos usuérios.

203) Disponibilizar em tela, historico de unificag¢fes realizadas nos cadastros dos pacientes.

5 - OUVIDORIA
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204) Possibilitar o registro de reclamacdes, dendncias, sugestdes internas e externas para
acompanhamento da ouvidoria. Identificar o reclamante, unidade de saude, setor, profissional
reclamado, assunto, prioridade e prazo para parecer.

205) Apds langamento do registro da reclamagdo, o sistema devera dispor de controle dos
registros de cada etapa realizada, permitindo o acompanhamento do processo da ouvidoria,
informando a data e parecer de cada profissional responsavel pela movimentacao.

206) Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificagdo do status do andamento.

207) Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificagdo do andamento.

208) Permitir o registro de perguntas para a pesquisa de avaliacdo de atendimentos dos pacientes.

209) Permitir que o operador verifique as avaliagcdes dos atendimentos feitas pelos pacientes,
identificando as respostas e notas atribuidas aos atendimentos.

210) Possibilitar ao operador a verificagcdo das avaliacbes dos atendimentos realizados pelos
pacientes, identificando as respostas e notas definidas para os atendimentos.

211) Emitir relatorios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto e
profissional reclamado.

6 - CONTROLE DE EPIDEMIOLOGIA

212) Permitir configurar lista de agravos notificaveis conforme portaria N° 264 de 17 de fevereiro
de 2020.

213) Permitir realizar o registro das notificacdes de agravos de hepatites virais com informacdes
para investigacdo, antecedentes, locais de exposicdo, pessoas em contato, resultados de
exames.

214) Permitir a impressdo da ficha de notificacdo de agravos em investigacdo e pessoas em
contato.

215) Possibilitar o registro das notificacGes de agravos a saude do trabalhador com informacdes
de CID, usuario, unidade de saude notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo
atingidas. Possibilitar a impressdo de ficha da notificagdo de agravo.

216) Permitir realizar a investigacdo dos agravos notificados conforme definido pelo ministério
da salde.

217) Permitir a digitacdo da ficha de notificagdo do COVID-19 informando os dados do usuario,
sintomas presentes, data dos primeiros sintomas, morbidades prévias, uso de medicamentos,
informacOes de internacGes, dados do laboratério coletor do exame, unidade de salde e
profissional da notificagéo.

218) Apos lancamento da Ficha de Notificagdo do COVID-19, deve ser disponibilizada opg¢éo
para realizacdo de impressédo dos dados langados.

219) Disponibilizar painel para auxiliar o acompanhamento de casos provaveis de pacientes com
COVID-19, os pacientes devem ser adicionados conforme as regras do Protocolo de
Tratamento do Novo Coronavirus (2019-nCoV) disponibilizado pelo Ministério da Saude.
Apresentar graficos e totalizadores e permitir realizar filtros por data, bairro e unidade de
atendimento.

220) Dispor de relatorios quantitativos e qualitativos da Ficha do NOTIFICA COVID-19
incluindo informacdes do paciente, data da notificacéo e informagdes da ficha de notificacdo
do COVID-109.

221) Disponibilizar elaboracdo de relatorios de Monitoramento Evolutivo de casos da COVID-
19 disponibilizando no minimo filtro por paciente, data dos primeiros sintomas, situacao do
monitoramento, gravidade e Unidade de Salde de Referéncia.

222) Possibilitar realizar monitoramento pela gravidade dos sintomas dos cidad&os.
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223) Emitir alertas para o cidadd@o quanto a necessidade de realizar monitoramento diario.

224) Permitir a visualizacdo dos resultados dos testes de COVID-19 do cidaddo que esta sob
monitoramento.

225) Disponibilizar realizacdo de acompanhamento diario dos sintomas do cidaddo pelo tempo
necessario.

226) Permitir o acompanhamento individual dos casos de COVID-19.

227) O acompanhamento dos pacientes com COVID-19 deve incluir, no minimo, as seguintes
informagdes: bairro, dados do paciente e data do inicio dos primeiros sintomas.

228) A visualizacao dos casos de COVID-19 no mapa deve estar integrada & API do Google.

229) Possibilitar a expansdo do mapa para visualizagdo completa das informagdes por meio de
um mapa de calor ou de pontos.

230) Possibilitar o acompanhamento de casos de COVID-19 dos pacientes via identificacdo por
mapa.

231) O sistema deve permitir a identificacdo de pacientes com COVID-19 por pelo menos trés
niveis de gravidade.

232) Permitir que a unidade de satde tenha acesso a informacdes detalhadas de cada caso, ao
selecionar o registro correspondente no mapa, incluindo, no minimo, informac@es sobre o
paciente, a situacdo do caso e a data do inicio dos primeiros sintomas.

233) Permitir imprimir as fichas.

234) Permitir a emissdo de relatorios dos casos notificados pelo municipio, que incluem a data
dos primeiros sintomas, resultado dos exames, comorbidades e classificacdo dos pacientes
quanto ao desfecho.

235) Gerar relatdrio de notificacbes de agravos de hepatites virais, que inclui totais por ano e més
de notificagdo, unidade de salde, profissional, usuéario, municipio e bairro.

236) Disponibilizar relatério de notificagdes de agravos a satde do trabalhador, que inclui totais
por ano e més de notificacdo, unidade de salde notificadora, estabelecimento, usuério,
municipio e bairro.

237) Gerar relatorio dos processos de investigacdo de agravos, que inclui totais por ano e més,
CID, grupo CID, usuério, municipio, bairro e faixa etaria.

7 - CRIAGAO DE RELATORIOS/INFORMAGOES

238) Permitir definir se os campos e tabelas selecionados na fonte de dados criados através do
assistente serdo utilizados para filtro, agrupamento, detalhe e ordenagéo possibilitando a
criagcéo de campos calculados que foram adicionados na fonte de dados.

239) Carregar tabelas e campos disponiveis para o assistente de cria¢do a partir de um dicionario
onde a descricdo das informacGes sejam semelhantes as descri¢cfes dos campos em tela
possibilitando selecionar e visualizar em uma area especifica 0s campos que serdo utilizados
na fonte de dados

240) Permitir a exclusdo dos documentos e relatorios, consultar data e hora de incluséo e data e
hora da Gltima alteracéo dos relatdrios personalizados.

241) Permite a criacdo de fonte de dados para os relatorios através de assistente de criagdo por
tela do sistema definindo nome, descricéo e grupo onde se encontra o relatorio personalizado,
possibilitando ainda definir operadores ou perfis de operadores que terdo acesso aos relatorios.

242) Possibilitar as configuracdes de impressdo em formato zebrado e modo de retrato ou
paisagem.
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243) Permitir inativar a fonte de dados SQL, validar se 0 SQL criado possui algum erro,
visualizacdo de prévia dos dados do SQL e realizar copia das fontes de dados.

244) Permitir a criacdo de relatdrios personalizados dentro do sistema criando fontes de dados
através de consultas SQL ou assistente de criag&o.

245) Disponibilizar automaticamente um grupo dos relatdrios que foram criados e compartilhados
por outros operadores, possibilitando a criacdo de preferéncias e visualizagdo desses
documentos.

246) Permitir a configuracdo de layout do documento relacionado a fonte de dados criada
mantendo a impressdo de um documento padrdo quando ndo alterado e possibilitar ainda
adicionar ou remover qualquer informacao dos documentos que sejam oriundas das fontes de
dados.

247) Permitir criacdo de fonte de dados para os relatérios através da digitacdo de SQL definindo
nome, descricdo e grupo onde se encontra o relatorio personalizado, possibilitando ainda
definir operadores ou perfis de operadores que terdo acesso aos relatorios.

248) Permitir selecionar os campos disponiveis para filtro quando a fonte de dados for criada
atraves da opc¢do de SQL.

249) Permitir a visualizacdo de todos os documentos e relatorios criados possibilitando selecionar
se o relatorio sera impresso em um dos seguintes formatos: PDF, HTML, Imagem, CSV,
Texto, Word ou Excel tendo uma opcéo para definir um formato padrao de impressao.

250) Permitir a organizacao dos relatdrios personalizados em grupos, possibilitando definir uma
descricdo para o grupo e diferenciar os grupos e as fontes de dados por icones diferentes.

8 - GESTAO DE INFORMAGOES CENTRALIZADAS

251) Organizar os painéis em grupos especificos, alinhados aos perfis dos usuarios, visando
proporcionar uma visdo centralizada sobre informacdes pertinentes. Essa abordagem permite
que os profissionais acessem informagdes cruciais de forma eficiente, evitando sobrecarga de
dados irrelevantes.

252) Indicadores Populacionais: Disponibilizar um conjunto de graficos com filtro de bairro que
reflitam as informacdes essenciais sobre a populacdo atendida e o contato realizado. Esses
indicadores sdo fundamentais para entender a demografia, a distribuicdo geografica e as
caracteristicas de satde da populacdo. Contendo minimamente os seguintes graficos:

253) Contato bem-sucedido com o usuario;

254) Contato sem sucesso com 0 USUArio;

255) Contato do usuario por municipio de endereco;

256) Contato de usuario por unidade de atendimento;

257) Contato de usuario por tipo;

258) Contato de usuéario por origem de contato;

259) Contato de usuario por motivo de contato;

260) Contato de usuario por motivo de auséncia;

261) Contato de usuario por profissional;

262) Contato de usuéario por especialidade;

263) Total de usuarios cadastrados no sistema;

264) Total de usuarios cadastrados por sexo;

265) Usuarios cadastrados por bairros dos enderegos;

266) Usuarios cadastrados por faixa etaria e sexo;

267) Total de familias cadastradas conforme as equipes de salde;

268) Total de usuarios cadastrados com diabetes mellitus;
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269) Usuarios cadastrados com diabetes mellitus por faixa etéria;

270) Total de usuarios cadastrados com hipertensao;

271) Usuarios cadastrados com diabetes mellitus por faixa etaria;

272) Usuarios cadastrados com hipertensdo arterial por faixa etaria;

273) Total de gestantes cadastradas;

274) Gestantes cadastradas por faixa etaria.

275) Indicadores de Vacinagdo: Disponibilizar um conjunto de gréficos com filtro de periodo,
unidade de saude e vacina que reflitam a cobertura vacinal por faixa etéria, por unidade de
salde, por més e ano, total de vacinas aplicadas, por tipo e por grupo de risco. Contendo
minimamente os seguintes gréaficos:

276) Vacinas registradas por anos e meses;

277) Total de vacinas registradas;

278) Vacinas obrigatdrias por tipo de registro;

279) Total de vacinas aplicadas por unidade de satde de atendimento;

280) Total de vacinas aplicadas por tipo de vacinas;

281) Vacinas por sexo do usuario;

282) Vacinas em gestantes;

283) Vacinas em puérperas;

284) Vacinas em viajantes;

285) Vacinas aplicadas por estratégias de vacinacao;

286) Vacinas aplicadas por grupo de atendimento.

287) Indicadores de Assisténcia Farmacéutica: Disponibilizar um conjunto de graficos com filtro
de periodo, unidade de salde, insumos, grupos de insumos, tipo de entrada e tipo de saida,
que reflitam o total de medicamentos distribuidos, distribuicdo por unidade de sadde, por més
e ano, percentual de pacientes que retiraram medicamentos, percentual de medicamentos em
falta, e total de medicamentos solicitados e atendidos. Contendo minimamente 0s seguintes
graficos:

288) Quantidade de insumos das entradas de insumos por anos e meses;

289) Principais insumos movimentados nas entradas de insumos;

290) Principais movimentagdes de entradas de insumos por unidades de atendimento;

291) Movimentagdes das entradas de insumos por quantidade e valores das operacdes;

292) Insumos movimentados nas entradas por valor financeiro;

293) Insumos movimentados nas entradas por quantidade;

294) Quantidade de insumos das saidas de insumos por anos e meses;

295) Insumos dispensados por tipo de saida e operacao de saida;

296) Resumo geral das saidas de insumos;

297) Dispensacédo dos insumos conforme o més do atendimento;

298) Insumos dispensados por unidade de atendimento;

299) Insumos dispensados por grupo do insumo;

300) Quantidade total de usuérios atendidos;

301) Quantidade total de insumos dispensados;

302) Valor total dos insumos dispensados;

303) Quantidade de usuérios atendidos (média mensal);

304) Quantidade dos insumos dispensados (média mensal);

305) Valor dos insumos dispensados (média mensal);

306) Quantidade de usuérios atendidos (media diaria);

307) Quantidade dos insumos dispensados (média diaria);
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308) Valor dos insumos dispensados (média diaria);

309) Quantidade de insumos em estoque;

310) Quantidade de insumos a vencer (préximos 90 dias);

311) Valor total dos insumos vencidos com saldo em estoque;

312) Unidades de satde com maiores quantidades em estoque;

313) Unidades de satde com maiores quantidades a vencer (em 90 dias);

314) Unidades de satde com maiores insumos vencidos em estoque.

315) Deve haver um atalho na tela inicial que permita ao usuario acessar rapidamente 0s
dashboards relevantes.

316) O produto deve apresentar todos os dashboards disponiveis em um formato de menu
agrupado pelo perfil do operador.

317) Viabilizar a visualizacdo de indicadores por meio de diferentes tipos de gréficos
considerando no minimo os seguintes formatos: pizza, linhas, barra horizontal e vertical. Essa
diversidade de representacdes visuais deve ter como objetivo possibilitar aos usuarios
diferentes perspectivas para interpretar as informacdes de maneira mais clara.

318) Possibilitar a leitura de indicadores para acompanhamento e monitoracdo de processos,
desempenho, estatistica, utilizando-se da logica do Bl - “Business Intelligence”.

319) O resumo deve incluir uma visdo geral dos dados apresentados, destacando os principais
pontos e tendéncias de forma concisa e informativa.

320) Habilitar o controle de permissdes nos graficos, adaptado a cada grupo de usuario
assegurando que cada usuério tenha acesso apenas as informacbes e funcionalidades
pertinentes as suas responsabilidades especificas, promovendo a seguran¢a, a
confidencialidade e a eficiéncia na utilizacdo da plataforma.

321) Gréficos do tipo pizza (pie chart) ou coluna (column chart) devem oferecer a opgéo de
visualizar as informac6es em formato de tabela.

322) O produto de BI deve ser compativel com os principais navegadores web.

323) Indicadores dos Exames Realizados: Disponibilizar um conjunto de graficos com filtro de
periodo, unidade de atendimento, mapa de trabalho e procedimento, que reflitam a situacéo
dos exames dos usuarios, total de usuérios atendidos, total de exames realizados, exames
realizados por situacdo, por mapa de trabalho, por unidade de atendimento e por anos e meses.
Contendo minimamente os seguintes graficos:

324) Situacdo dos exames dos usuarios;

325) Exames realizados por situacao;

326) Total de usuarios atendidos;

327) Total de exames realizados por anos e meses;

328) Total de exames realizados;

329) Exames realizados;

330) Exames realizados por mapa trabalho;

331) Exames realizados por unidade de atendimento;

332) Total de exames realizados por anos e meses.

333) A visualizacdo tabular deve permitir ao usuério analisar os dados de forma detalhada e
organizada.

334) Indicadores de Atengdo Basica: Disponibilizar um conjunto de gréaficos com filtro de periodo
do atendimento, periodo de visita, profissional da equipe, equipe, unidade de salde, setor,
especialidade e profissional que reflitam o total de atendimentos na atencdo basica,
atendimentos por faixa etaria e sexo, cobertura de visitas domiciliares, total de acbes
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educativas realizadas, e cobertura de programas de saude. Contendo minimamente 0s
seguintes graficos:

335) Indicador de propor¢do de gestantes com consultas de pré-natal realizadas

336) Indicador de propor¢do de gestantes com realiza¢do de exames para sifilis e HIV

337) Indicador de propor¢édo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado

338) Indicador de cobertura de exame citopatoldgico

339) Indicador de cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de Pentavalente

340) Indicador de percentual de pessoas hipertensas com pressdo arterial aferida em cada
semestre

341) Indicador de percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada

342) Familias cadastradas

343) Familias cadastradas por area e microarea de atendimento

344) Indicadores das visitas realizadas pelos agentes de salde

345) Pessoas com desnutrigédo

346) Puérperas visitadas

347) Quantidade de visitas dos ACS por més de realizacao.

348) Usuarios com plano de satde informados

349) Usuarios das familias

350) Visitas a diabéticos

351) Visitas a gestantes

352) Visitas a hipertensos

353) Visitas realizadas pelos agentes de salde por area e microarea.

354) Deve permitir que o operador administrador configure quais dashboards cada grupo de perfil
ou operador tera acesso.

355) Todos os graficos devem possibilitar a funcionalidade de drill down, permitindo ao usuario
explorar agrupamentos e informagdes detalhadas dos dados apresentados.

356) Cada grafico deve apresentar uma opg¢do “Mais Informagdes”, que ao ser clicada, exiba
detalhes adicionais sobre: a origem dos dados, tipos de informac&o apresentada e 0 método de
calculo ou agregacdo utilizado (este tltimo quando necessario).

357) Ao posicionar o mouse sobre uma informacgdo em qualquer grafico, deve ser exibida uma
popup (janela emergente) com um resumo geral do grafico.

358) Monitoramento de operadores: Disponibilizar um conjunto de graficos com filtro de ano,
més e nome do operador que reflitam as atividades e acessos dos operadores do sistema,
garantindo a eficiéncia e seguranca na gestdo da saude publica. Contendo minimamente 0s
seguintes graficos:

359) Cadastros de operadores;

360) Total de operadores por situagdo (Ativo e Inativo);

361) Total de operadores por situagcdo e monitoramento;

362) Quantidade de acessos por més (até os ultimos 06 meses);

363) Quantidade de acessos por hora e més (até os ultimos 06 meses);

364) Quantidade de operadores que acessaram o sistema por hora e més (até os ltimos 06 meses).

365) Disponibilizar um conjunto de graficos com filtros de periodo, unidade de saide, unidade
de origem, especialidade, tipo de exame e sexo que reflitam as informagdes essenciais sobre
os agendamentos de consultas, exames e movimentac6es dos usuarios. Esses indicadores sdo
fundamentais para entender a eficiéncia do atendimento, as especialidades mais demandadas,
e a distribuicdo dos agendamentos e movimentagdes por diferentes critérios. Contendo
minimamente os seguintes gréaficos:
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366) Solicitagdes por situacédo

367) Total de agendamentos de consultas por ano

368) Total de agendamentos por especialidades (quantidades e valores)

369) Total de agendamentos por profissionais (quantidades e valores)

370) Total de exames agendados por ano

371) Total de exames aguardando atendimento

372) Total de exames na lista conforme a data da solicitacéo e situacéo atual

373) Total de usuarios aguardando atendimento

374) Total por ano (financeiro)

375) Total por ano (quantidade)

376) Valor total dos agendamentos de consultas por ano

377) Valor total dos exames agendados por ano

378) Valores dos exames agendados e autorizados

379) Valores dos exames agendados por anos e meses.

380) Indicadores de Agendamentos e Movimentac@es: Disponibilizar um conjunto de graficos
com filtros de periodo, unidade de saude, unidade de origem, especialidade, tipo de exame e
sexo que reflitam as informacGes essenciais sobre os agendamentos de consultas, exames e
movimentacBes dos usuarios. Esses indicadores sao fundamentais para entender a eficiéncia
do atendimento, as especialidades mais demandadas, e a distribuicdo dos agendamentos e
movimentac@es por diferentes critérios. Contendo minimamente os seguintes graficos:

381) Agendamentos de consultas por anos e meses

382) Agendamentos por anos e meses (financeiro)

383) Agendamentos por unidade de origem

384) Agendamentos por unidade de saude

385) Especialidades aguardando atendimento

386) Especialidades com mais usuarios aguardando atendimento

387) Exames agendados e autorizados por unidade de salde de atendimento

388) Exames agendamentos e autorizagdes por unidade de origem

389) Exames aguardando atendimento por prioridades

390) Exames com mais usuarios aguardando atendimento

391) Exames e procedimentos aguardando atendimento da lista de espera

392) Exames mais agendados e autorizados

393) Media de permanéncia do usuario por situagdo

394) Media de permanéncia dos exames por situacao

395) Média de permanéncia por especialidades

396) Média de permanéncia por exames

397) Média de permanéncia por prioridade

398) Média de permanéncia por sexo do usuario

399) Média de permanéncia por situacao

400) MovimentagOes conforme especialidades

401) MovimentagOes conforme os exames solicitados

402) MovimentagOes por anos e meses conforme as datas das movimentagdes

403) MovimentagOes por unidade de origem

404) Movimentag0es realizadas pelos operadores

405) Movimentac0es realizadas por dia da semana

406) Prioridades das solicitacdes

407) Quantidade de exames agendados por anos e meses
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408) Quantidade de registros conforme movimentacao das etapas

409) Quantidade de solicitacBes x movimentacdes realizadas

410) Quantidade de usuérios na lista conforme a data da solicitacdo e situacéo atual (ano x més)

411) Situacdo dos exames cadastrados na lista

412) A interface produto deve ser dentro do sistema de salde, facilitando o acesso e navegacgao
entre os diferentes dashboards.

413) Possuir recurso que permita a geragdo de grafico personalizado de acordo com a preferéncia
do usuério, contanto que sejam fornecidos os critérios minimos necessarios, como descritivo,
variancia, filtro e periodo de tempo desejados.

414) Absenteismo de Consultas, Exames, Procedimentos e Faturamento: Disponibilizar um
conjunto de graficos com filtro de periodo do agendamento, unidade de salde, unidade de
origem, tipo de unidade e especialidade que reflitam o percentual de absenteismo de exames
por anos e meses, visao geral do absenteismo, absenteismo conforme filtros selecionados, por
unidades de saude, situacdo do agendamento, e por tipo e grupo de exames. Contendo
minimamente 0s seguintes gréaficos:

415) Absenteismo de consultas exceto na rede basica de salde;

416) Absenteismo de consultas por tipo de unidade de saude;

417) Absenteismo de consultas (visdo geral);

418) Faturamento de prestadores por convénio;

419) Faturamento de prestadores por fonte de recurso;

420) Faturamento de prestador por competéncia;

421) Percentual de absenteismo por especialidades dos atendimentos;

422) Percentual de absenteismo por exames;

423) Percentual de absenteismo por grupos dos exames;

424) Percentual de absenteismo por unidades de satde de atendimento;

425) Percentual do absenteismo de consultas por anos e meses;

426) Percentual do absenteismo de exames por anos e meses;

427) Situacdo do agendamento x absenteismo.

428) O administrador deve ter a capacidade de liberar, restringir e modificar 0 acesso aos
dashboards.

429) Oferecer a opcao de exportar cada grafico nos formatos CSV, PDF, Texto e XSLX.

430) Indicadores Clinicos: Disponibilizar um conjunto de graficos com filtro de periodo, unidade
de saude, setor, especialidade e profissional que reflitam o tempo meédio de atendimento, total
de atendimentos por especialidade, total de procedimentos realizados e médias de esperas.
Contendo minimamente os seguintes graficos:

431) Atendimentos conforme o prazo da classificagéo

432) Atendimentos por anos x meses

433) Atendimentos por classificacdo e atendimento no prazo classificado

434) Atendimentos por profissionais conforme classificacao de risco

435) Atendimentos por unidade de atendimento conforme classificagéo de risco

436) Especialidades por procedimentos odontoldgicos realizados

437) Especialidades que realizam atendimentos por ano

438) Especialidades: Média de espera e atendimentos aos usuarios por estagio de atendimento

439) indice apuragido CPOD

440) Linha de cuidado materna

441) Linha de cuidado crianga

442) Linha de cuidado saide mental
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443) Linha de cuidado do hipertenso/diabético

444) Linha de cuidado do idoso

445) Primeira consulta odontol6gica programatica

446) Procedimentos odontoldgicos por anos e meses

447) Procedimentos odontoldgicos realizados por faixa etéria e sexo do usuério

448) Procedimentos realizados

449) Procedimentos realizados por ano

450) Procedimentos realizados por anos e meses

451) Procedimentos realizados por CBOS

452) Procedimentos realizados por tipo de financiamento

453) Procedimentos realizados por unidade de atendimento

454) Profissionais por procedimentos odontoldgicos realizados

455) Profissionais que realizam atendimentos por ano

456) Profissionais: Média de espera e atendimentos aos usuarios por estagio de atendimento

457) Quantidade e média de espera e atendimentos aos usuarios por estagio de atendimento

458) Total de atendimentos

459) Total de atendimentos por especialidade do profissional

460) Total de atendimentos por nivel da classificacdo de riscos

461) Total de atendimentos por profissional de atendimento

462) Total de atendimentos por turno de atendimento e atendimento no tempo classificado.

463) Disponibilizar um conjunto de graficos com filtro de periodo, unidade de salde, setor,
especialidade e profissional que reflitam o tempo médio de atendimento, total de atendimentos
por especialidade, total de procedimentos realizados e medias de esperas. Contendo
minimamente os seguintes gréaficos:

464) Total de atendimentos por unidade de satde de atendimento

465) Total de procedimentos odontoldgicos realizados por ano

466) Unidade de satde de atendimento: Média de espera e atendimentos aos usuarios por estagio
de atendimento

467) O painel de indicadores deve ser acessado diretamente pelo ambiente do sistema,
proporcionando praticidade e agilidade aos usuérios visando eliminar a necessidade de
transi¢Oes entre diferentes plataformas e simplificando a navegagé&o.

468) Deve ser possivel retornar ao estado inicial do grafico apds realizar o drill down, mantendo
a integridade e a navegabilidade dos dados.

469) Todos os graficos devem conter titulos claros e precisos que correspondam exatamente as
informacdes apresentadas

9 - CENTRAL DE VACINACAO

470) O sistema devera permitir o cadastramento das faixas etarias utilizadas na imunizacao, de
forma personalizavel, contendo minimamente a descricdo, idade inicial e idade final e sexo.

471) Permitir o cadastro da carteira de vacinagdo, informando os dados existentes antes da
implantacéo da funcéo eletronica:

472) - Nome da vacina;

473) - Dose;

474) - Lote;

475) - Profissional,

476) - Data da aplicacao.
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477) Devera possuir funcionalidade para cadastramento de imunizagdes, contendo minimamente
a vacina, a dose, as faixas etarias e o sexo. Devera permitir o cadastramento das doses de
vacinas a serem fornecidas, fabricantes e controle de estoque envolvido. Possibilitar a
definicdo de critérios de restricdo em relacdo a outras vacinas definindo intervalo minimo para
aplicacgdo e critério de excec¢do para aplicacfes em mesmo dia.

478) Possibilitar a restricdo de registro de aplicagdes de vacinas considerando sexo do usuario.

479) Permitir confirmar a quantidade de frascos utilizados durante o dia, frascos perdidos durante
0 dia com o respectivo motivo da perda. Permitir a parametrizacdo de alerta ou bloqueio de
abertura de frasco e aplicagdes quando vacina estiver vencida.

480) Permitir efetuar a saida das vacinas dando baixa automatica no estoque de acordo com o
respectivo lote, e tipo de movimentagdo (saida por perda/quebra, saida por perda/transporte,
saida por perda/validade vencida, etc). Possibilitar a configuracdo do horério para a
verificacdo automatica.

481) O sistema devera possuir controle de estoque de imunizacfes minimamente por lote e
validade, devera possibilitar o gerenciamento e controle de estoque por cada sala. Possibilitar
0 registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horario de abertura, vacina e
quantidade, até a gestdo final da baixa do saldo do frasco.

482) O sistema devera possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o0 acompanhamento da
movimentacao do estoque de

483) imunizacgdes por salas de imunizacdo, permitindo o gestor verificar a disponibilidade dos
produtos por tipo de imunobioldgico, permitindo monitorar o total de imunizac@es utilizadas
e aplicadas, as perdas fisicas e perdas técnicas. Gerenciar a situacdo dos frascos quando ativo,
baixado ou aplicado.

484) Disponibilizar funcionalidade para realizar o agendamento de vacinagdo por unidade de
salde identificando paciente, vacina, dose e observagoes.

485) Agendar vacinas aos usuarios e possibilitar busca dos agendamentos no momento em que
ocorrer a aplicacdo de vacinas, realizando baixa no agendamento.

486) Devera permitir a atualizacdo do registro de vacinacdo do cidaddo por meio de insercdo
manual de registros realizados fora da rede municipal, com destaque de que se trata de
atualizacdo manual e ndo aplicacdo de imunobioldgico.

487) Possibilitar o registro das aplicagdes de vacinas informando data, horario, profissional,
especialidade, usuério, identificacdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario renal
cronico, vacina, dosagem, local de aplicacdo, operador e data e horario de incluséo.
Possibilitar informar grupo de atendimento, estratégia de vacinacédo, laboratorio produtor e
motivo de indicagdo em conformidade com as regras do imunobioldgico da vacina (regras do
SI-PNI). Possibilitar informar a quantidade aplicada e o frasco ativo utilizado conforme
configuracdo da vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o respectivo saldo.

488) Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.

489) Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

490) Permitir visualizar a Carteira de VVacinas e realizar sua impressao.

491) Emitir certificado de vacinacdo em dia, documento que comprova estar em dia com o
esquema vacinal do cidadéo.

492) Possibilitar a exportagdo de aplicacdes de vacinas e/ou movimentagdes de estoque dos
imunobioldgicos conforme especificagdes da integracdo, gerando automaticamente o arquivo
magnético para integracdo com o sistema SI-PNI desktop.
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493) Na tela de envios de registro de vacinas a RNDS, ser possivel visualizar as inconsisténcias
de envios de registros. Ao alterar um registro que ja foi enviado ao RNDS deve marcar o
mesmo para reenvio e realizar o reenvio no proximo envio programado.

494) Permitir efetuar a exportacdo das vacinas do COVID diretamente para a RNDS garantindo
que as informacdes estardo sempre atualizadas junto ao Ministério da Saude, sendo que esta
exportacdo deve seguir todas as regras de seguranca federais. Deve possuir um servigo que
realiza a exportacdo das aplicagOes de vacinas para 0 RNDS diariamente ou de hora em hora.

495) Disponibilizar tela de consulta para conferéncia dos registros enviados a RNDS. Caso algum
registro enviado a RNDS tenha apresentado alguma critica ou validacdo, o sistema devera
exibir qual validacéo foi aplicada, possibilitando a correcdo e o reenvio do dado paraa RNDS.

496) Disponibilizar integracdo com a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS), para envio de
informacdo de aplicacdo de vacinas com maior agilidade, como por exemplo, registro de
aplicacdo de vacina contra a COVID-19. Permitir a configuracdo de certificado digital al,
identificador do solicitante, CPF do gestor responsavel, senha e data inicial.

497) Para garantir uma comunicacao eficiente entre as aplicacGes, sera necessario utilizar servigos
web (web services) com arquitetura RESTful. Esses servigos devem ser desenvolvidos em
conformidade com o padrdo FHIR R4, que é uma especificacdo para troca de informacdes de
saude eletrénicas (EHR) em um formato padronizado. Além disso, o0 uso de servicos RESTful
permite que as aplicacbes se comuniquem de maneira independente de plataforma e
linguagem de programacdo, 0 que aumenta a interoperabilidade e facilita a integracdo de
sistemas de salde.

498) Realizar alerta quando o paciente ndo possuir CNS e o imunobiolégico que esta sendo
aplicado for relacionado a exportacdo ao RNDS.

499) Permitir envio de exclus6es de aplicacOes de vacinas, ao RNDS.

500) Permitir verificar os status dos registros enviados através de relatério, em situacao de reenvio
e pendentes de envio ao RNDS (com sua respectiva mensagem de erro se houver).

501) Compatibilidade com a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS), plataforma nacional de
interoperabilidade de dados em saude para a atual registro e envio das informacdes de
campanha de vacinacdo para o Covid19. Deve possuir autenticacdo utilizando a técnica “Two-
way SSL”.

502) Deve permitir a impressdo das inconsisténcias encontradas no envio e minimamente as
seguintes informacdes: paciente, vacina, unidade de salde e inconsisténcia.

503) Permitir efetuar a exportacdo das vacinas do COVID diretamente para a RNDS garantindo
que as informacdes estardo sempre atualizadas junto ao Ministério da Salde, sendo que esta
exportacdo deve seguir todas as regras de seguranca federais.

504) Disponibilizar relatorio de pacientes por grupo de vacinacgdo, podendo filtrar ao menos por:
Estabelecimento de Salude responsavel pelo paciente, grupo de vacinagdo (vacina e dose) e
data da vacinagéo. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

505) Permitir emitir relatorio de saldo de estoque da vacina (aplicacfes e perdas) com, no minimo,
0s seguintes dizeres: identificagdo da vacina, fabricante, estabelecimento, quantidade de doses
disponiveis em cada frasco, estoque fisico, estoque indisponivel, total de doses disponiveis.

506) Apresentar historico de envio das aplicagdes de vacinas para 0 RNDS, considerando também
as aplicagBes inconsistentes sendo nesse caso, necessdrio apresentar o motivo da
inconsisténcia.

507) Permitir realizar a integragdo com o RNDS - Vacinagéo enviando informacdes referentes as
aplicacdes de vacinas ao servico RNDS - Vacinacgao.
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508) Deve possuir um servigo que realiza a exportacao das aplicac@es de vacinas para 0 RNDS
diariamente ou de hora em hora.

509) Gerar automaticamente arquivo magnético para integracdo com o sistema SI-PNI do
Ministério da Saude. Possibilitar a exportacdo de aplicacbes de vacinas e/ou movimentagdes
de estoque dos imunobiolégicos conforme especificacbes da integracao.

510) Devera permitir o gestor verificar as vacinacOes realizadas, e lista de vacinados por tipo de
vacina. Deverd permitir o gestor verificar em forma de relatorio a existéncia de imunizagdes
atrasadas.

10 - CERTIFICACOES DIGITAIS

511) Deve permitir assinar digitalmente em meio eletronico os documentos do atendimento com
a utilizacao de certificado eletrénico valido ICP-Brasil.

512) Possibilitar a exportacdo de arquivos referente aos atendimentos de prontuario eletrénico
assinados digitalmente. Possibilitar a validacdo destes arquivos quanto a integridade de
contelido e assinatura digital através de aplicativos de validacao.

513) Permitir a assinatura dos atendimentos realizados no prontuario conforme padrdo ICP-Brasil
— com registro da assinatura na base de dados.

514) O sistema deve permitir a exportacdo de arquivos referente aos laudos de exames
certificados digitalmente. E permitir a validacdo destes arquivos quanto a integridade de
conteudo e assinatura digital através de aplicativos de validacéo.

515) O software devera conferir a assinatura digital efetuada por meio de Certificado Digital -
ICP Brasil. E gerar a certificacdo dos laudos de exames.

516) A Solucdo deve verificar a validade do certificado digital do signatario e sua correspondente
cadeia de certificacdo no momento da geracdo da assinatura digital. Essa assinatura pode ser
individual ao término do atendimento ou por lote ao término de um periodo de trabalho.

517) Deve no momento da assinatura exibir o documento que sera assinado para conferéncia e
validag&o do profissional assinador, certificando individualmente. Deve possuir recurso para
o profissional efetuar o gerenciamento de atendimentos ndo assinados e possa assina-los caso
nédo os tenha conseguido no momento do atendimento, certificando em lotes.

518) Esta assinatura assinara os dados salvos no banco de dados impossibilitando sua alteracéo,
garantindo desta forma a invalidagdo das informac6es caso estes dados sejam alterados
indevidamente.

11 - CENTRAL DE AGENDAMENTOS E REGULACAO

519) Permitir a criacdo de cotas extras em relacdo a uma cota especifica com possibilidade de
definir a quantidade e valor limite extra.

520) Dispor de cadastro de grupos de procedimentos e exames. Permitir filtrar e adicionar
procedimentos pelos grupos disponiveis da tabela SIGTAP do Ministério da Saude.

521) Permitir definicdo se os horarios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade
Executante ou se outras unidades configuradas também poderao acessar.

522) Permitir que uma determinada data/horario da agenda possa ser clonado, repetindo-o
semanalmente até uma determinada data final, facilitando a criacdo de vagas para longos
periodos.

523) Permitir bloguear e desbloquear agendas da unidade indicando os motivos de bloqueio. De
forma individual por unidade de saude, em diversas unidades ou em todas.

524) Possibilitar visualizar detalhadamente a agenda criada para o periodo do horario, visualizar
a agenda por més, por dia e por turnos com sua respectiva capacidade e disponibilidade,
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permitir ainda criar e excluir vagas por turno para os horarios de consultas e procedimentos
com controle diario por quantidade.

525) Possibilitar configurar as agendas de consultas e procedimentos por unidade de salde de
atendimento com controle de situacdo e possibilidade de definigdo de nome na agenda.

526) O sistema deve exibir em tela a quantidade e valor utilizado/disponivel para cada cota
cadastrada. Além dos detalhes dos usuarios que estdo agendados, possibilitando a realizacéo
individual de cancelamento, substituicdo ou transferéncia por usuario, bem como, o
direcionamento ao agendamento ou autorizacao relacionados a cota.

527) Devera permitir efetuar o bloqueio de agendas criadas para procedimentos e exames, sendo
que deve ser possivel definir os dias e faixa de horario em que o bloqueio serd inserido.

528) Definir aplicabilidade do feriado, podendo ser direcionado para agendamentos, autorizagdes
ou ambos.

529) Possibilitar o cadastramento de grupos e subgrupos de procedimentos SIGTAP do SUS com
controle por situacdo e possibilidade de parametrizar para os agendamentos.

530) Permitir configurar os horarios de procedimentos restringindo o controle da agenda por
profissional especifico com possibilidade de atribuir suas especialidades ou definir qualquer
especialidade.

531) Em caso de feriados, o sistema deve permitir que o municipio configure unidades especificas
que terdo atendimento normal (desconsiderando o feriado).

532) Ao definir uma cota mensal para um profissional, permitir que também seja definido um
limite semanal para autorizacGes deste profissional, garantindo que o uso da cota seja
distribuido durante 0 més

533) O sistema devera emitir um alerta por meio de mensagem, caso seja feita a tentativa de
inserir novos registros de horéarios de consultas e procedimentos que conflitem com outros
registros ja ativos na mesma unidade de satde e no periodo correspondente.

534) Deve permitir definir diferentes situagOes para as cotas.

535) Permitir criar cotas de utilizacdo de consultas e exames para o convénio, podendo utilizar
controle de quantidade ou valores.

536) A cota pode ser configurada por solicitante, prestador, profissional ou especialidade.

537) Permitir a identificagdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos,
reserva técnica, etc). O administrador municipal do sistema devera ter acesso ao cadastro de
novos tipos.

538) Possibilitar configurar métodos de restricdo dos horarios para agendamentos, podendo ser
somente na unidade de salde de acesso, apenas para unidades externas ou para ambos.
Possibilitar ainda definir que determinado horario possa ser restrito a um grupo de perfil de
usuarios do sistema.

539) Dispor de controle de encaixes para vagas em agendas de consultas, exames e
procedimentos. Considerar se havera ou ndo restrigdes por turnos.

540) Deve ser possivel controlar as agendas das equipes multidisciplinares.

541) Permitir a visualizagdo facil das quantidades de procedimentos pactuados, utilizados e saldo
disponivel, por unidade de saude ou prestador contratado/municipio de destino, por cota fisica
e/ou orcamentaria.

542) A aplicacdo deve possuir mecanismo para gerenciamento de exceg0es que permita suspender
os atendimentos de uma determinada unidade de saude, profissional, periodo, datas
esporadicas, horarios ou unidade de origem do agendamento em um determinado turno, dia
da semana ou periodo.
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543) Possibilitar parametrizar nas agendas de consultas e procedimentos se a quantidade de
encaixes contém ou néo limite.

544) Permitir que sejam visualizadas as vagas que serdo afetadas pelos feriados em cada registro
de horério de consultas e procedimentos, além de possibilitar a identificacdo do feriado que
causara impacto.

545) Permitir o municipio identificar os pacientes que foram substituidos de cada horéario de
agendamento cadastrado. Permitir também identificar o paciente que substituiu com data e
horério.

546) Permitir o cadastramento de critérios clinicos ou palavras chave identificando a situacdo e
protocolo de acesso a regulagédo que pertence

547) Permitir visualizacdo do nimero de usuérios agendados por encaixe e vinculados ao seu
horéario de origem. Permitir que o operador veja a data e hora do agendamento, o home do
usuario e sua situacdo. Conter opcdes individualmente para cancelar, substituir ou transferir
0S registros.

548) Possibilitar a automacdo do redirecionamento dos registros de horarios de consultas e
procedimentos para os recursos de Bloqueio e Transferéncia de agendamentos, identificando
automaticamente o registro do horario escolhido e preparando-o para ser utilizado
posteriormente na respectiva funcionalidade.

549) Controle de feriados por municipio. Permitir bloquear agenda caso a unidade de atendimento
seja correspondente ao municipio do feriado.

550) Nas listas de espera, € necessario que o sistema exiba o nome do protocolo de acesso a
regulacdo especifico para a especialidade, procedimentos ou exame informado.

551) Apresentar a capacidade de vagas e suas disponibilidades, respectivamente para cada
registro de horéarios de consultas e procedimentos ou exames.

552) Ao cadastrar blogueios de agendas possibilitar o cancelamento dos agendamentos ja
realizados para o periodo, ndo fazendo a excluséo dos dados registrados.

553) Oferecer a opcao de configurar horarios para procedimentos e exames, permitindo que isso
seja feito individualmente ou por grupos vinculados a unidade de saude de atendimento. Além
disso, disponibilizar a possibilidade de controlar todos os procedimentos e exames da unidade
de satde de atendimento durante esse horario.

554) Permitir o bloqueio dos horérios de atendimento de consultas e exames e/ou procedimentos,
ndo permitindo os agendamentos por dia da semana, periodo e estabelecimento de salde.
555) Realizar a gestdo de cotas, definindo nome da cota e parametros, como: unidade de satde de

origem de controle individual, multiplas ou todas.

556) Permitir configurar as agendas de consultas e procedimentos por: controle diario de
quantidade por tempo; quantidade e tempo por turnos de atendimento.

557) Quando os horarios de consultas e procedimentos sdo desativados, é possivel visualizar os
agendamentos associados a esses horarios, permitindo ao usudrio manter 0s mesmos
agendados ou optar pelo cancelamento individual ou total.

558) Permitir cadastrar Auséncias para as Agendas dos profissionais e procedimentos.

559) Deve ter cadastro de recomendagdes de consultas, procedimentos e exames para
complementar ou ndo a recomendagdo nos agendamentos e autorizagoes.

560) Permitir configuragdo das agendas de especialidades e procedimentos para realizar
agendamentos com outras solucgdes externas disponibilizadas pela fornecedora da solucéo.
561) Permitir criar, em uma mesma tela, periodos de indisponibilidade de agendas de um
determinado profissional ou estabelecimento, informando o motivo e periodo da

indisponibilidade.
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562) Possibilitar o registro de recomendac6es para consultas e exames por unidade de satde de
atendimento. Possibilitar o complemento de recomendacdes para exames.

563) Possibilitar a configuracdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e intervalo
de horério. Possibilitar a configuracdo de consultas por horario (conforme tempo de
atendimento) ou quantidade, por motivos de consultas especificos.

564) Permitir a configuracdo das quantidades ou valores especificos que excedem as cotas durante
0 agendamento realizado por sobras.

565) O sistema deve possibilitar o municipio configurar em valor o limite mensal para cada
horéario de exame e/ou procedimento.

566) Permitir visualizacdo do nimero de usuarios agendados e vinculados ao seu horario de
origem. Permitir que o operador veja a data e hora do agendamento, 0 nome do usuario e sua
situacdo. Conter opc¢es individualmente para cancelar, substituir ou transferir os registros.

567) Prever e retirar as vagas da agenda para os feriados, faltas, capacitacdes e férias;

568) Durante o processo de criacdo de cotas o sistema deve alertar ao operador sobre a existéncia
de outras cotas que gerem conflitos para a mesma unidade e no periodo.

569) Viabilizar a inclusdo de equipes de atendimento com diversas especialidades para
agendamentos e autorizagcGes. A equipe deve conter as seguintes informacdes: nome, situacéo,
relacdo de profissionais juntamente com suas respectivas especialidades, procedimento de
consulta e convénio.

570) Permitir criar as agendas para os prestadores por procedimento (exame), as agendas podem
ser criadas por dia da semana, periodo de datas ou dia especifico.

571) Limitar vagas de horarios de consultas e exames, quando o horéario estiver compartilhado
para realizar agendamentos com outras solugdes externas disponibilizadas pela fornecedora
da solucdo.

572) Para agilizar o trabalho, € necessario ter uma forma de fazer copias das cotas mudando
apenas a data inicial e final.

573) Permitir o cadastro de solicitagdes de agendamento.

574) Permitir o cadastro de solicitacbes de agendamento externas através do mdédulo para
municipios com pactuagdo com o municipio da entidade, assim, evitando ligaces.

575) Permitir cadastra Solicitagdes de Exames sem a necessidade do Atendimento do Paciente.

576) Permitir a criacdo de solicitacbes de exames para laboratérios particulares néo
necessariamente vinculados ao CNES do municipio.

577) Permitir a criacdo de solicitagdes de exames vindas de outros municipios e entidades
vinculados ao CNES do municipio.

578) Possibilitar nos agendamentos de procedimentos e exames o controle da agenda por
profissional e especialidade de atendimento, dessa forma, o sistema deve carregar somente a
agenda compativel para o profissional e especialidade informada.

579) O sistema deve efetuar agendamentos de consultas, procedimentos, exames e sessdes sem
bloqueio por feriado, caso néo esteja parametrizado para consistir.

580) Possibilitar nas autorizagdes de consultas, procedimentos e exames determinar a validade
para as autorizacgdes. O sistema deve ofertar parametrizagdo para esta funcionalidade.

581) Ofertar parametrizacdo para que o sistema consista no blogueio de agendas de consultas,
exames e/ou procedimentos por encaixe, para dias que sejam feriados ou existam bloqueios
de agendas pré-definidas.

582) O sistema deve ser configuravel em relacéo a restri¢ces na visualizacdo e movimentagédo das
listas de espera de consultas, procedimentos e exames, pela unidade de satde de origem.
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583) Permitir a visualizacdo da disponibilidade diaria nos agendamentos de consultas,
procedimentos, exames e sessoes referente a disponibilidade do horario do agendamento, com
identificacdo da capacidade, capacidade utilizada e capacidade disponivel.

584) Possibilitar realizar a transferéncia de agendamentos de procedimentos e exames para 0
mesmo horéario ou identificando a transferéncia de unidade de salde, profissional e
especialidade.

585) As unidades de saude de atendimento que estiverem configuradas para ignorar feriados
devem ser capazes de agendar consultas, procedimentos e exames sem qualquer impedimento
por motivo de feriado, por meio do sistema.

586) O sistema deve notificar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames as etapas
das listas de espera vencidas conforme dia parametrizado. A notificagdo deve ocorrer para 0s
operadores do sistema configurados para notificar.

587) Permitir a visualizacdo e movimentacdo das listas de espera de consultas, procedimentos e
exames sem restricdo somente para as unidades de salde central. O sistema deve ofertar
parametrizacdo para esta funcionalidade.

588) Nao impor restricbes aos agendamentos de consultas, procedimentos e exames realizados
por encaixe, desde que a quantidade de encaixes tenha sido configurada para ndo ter
limitacdes.

589) No calendario de agendamento de consultas, procedimentos e exames, exibir os dias
bloqueados e identificar qual blogueio afeta cada dia. Também impedir que seja feito o
agendamento em dias de bloqueio.

590) O sistema deve permitir que os reguladores consigam alterar a Ultima etapa das listas de
espera dos solicitantes, gravando a data e hora da Gltima alteracdo, bem como, o operador do
sistema que realizou a alteracdo. O sistema deve ofertar parametrizacdo via privilégio desta
funcionalidade.

591) Realizar agendamentos de consultas, procedimentos e exames por encaixe restrito aos
horarios que estejam configurados para essa funcionalidade.

592) Permitir realizar agendamentos e autoriza¢fes de consultas, exames e procedimentos para
um grupo de usuarios, limitando todos os usuarios do grupo a uma Unica data de agendamento.
Essa funcionalidade deve ser ter parametrizacéo por perfis de operadores.

593) Permitir pesquisar a proxima data com possibilidade agendamento para um Procedimento
e/ou Especialidade qualquer.

594) Permitir a separacao por cores dos periodos de agendamentos para facilitar o trabalho dos
agendadores.

595) Permitir realizar manualmente a baixa das listas de espera de consultas, procedimentos e
exames para unidades de saude que ndo fazem parte da rede de unidades municipal. Deve
permitir identificar o local de atendimento, observacéo, data e hora do agendamento.

596) Deve ser possivel pesquisar os pacientes que estdo em fila de espera de consultas,
procedimentos e exames referente a um protocolo de acesso especifico.

597) Ser parametrizavel por unidade de salde de atendimento a solicitagdo da biometria nos
agendamentos e autorizagGes de procedimentos aos pacientes que ndo contém biometria
cadastrada.

598) Permitir definir se é possivel encaixar pacientes em vagas extras nas agendas.

599) Permitir visualizar se um registro realizado de agendamento ou autorizagéo de consultas,
exames ou procedimentos, se estd vinculado a um grupo de usuarios. Identificar o nimero do
grupo e os usuarios individuais que foram agendados ou autorizados atraveés do grupo.
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600) Possibilitar a distribuicéo de vagas para consultas ou exames conforme a populagéo atendida
pelas unidades de satde. Conforme a quantidade ou valor de consultas/exames disponiveis
calcular a quantidade de vagas para cada unidade de satde proporcionalmente a populagdo
atendida.

601) O sistema deve consistir bloqueando agendamentos de consultas, procedimentos e exames
por encaixe para dias que contiverem indisponibilidade de vagas de Cotas de agendamentos;
Contratos; Limite de controle de gastos e PPI - Programagéo Pactuada e Integrada. O sistema
deve ofertar parametrizacdo para esta funcionalidade.

602) Permitir a visualizacdo das respostas as perguntas relacionadas aos protocolos de acesso a
regulacdo por paciente, além de possibilitar a filtragem das perguntas por protocolo.

603) O sistema deve permitir que a propria unidade de origem possa gerenciar vagas que estdo
em "sobra" e poderdo ser usadas para o agendamento de consulta, procedimento ou exame.

604) O SRES deve possibilitar que sejam criados exames compostos por mais de um
procedimento SUS através do vinculo do procedimento SIGTAP e quantidade do mesmo para
formar a composicdo de valor do exame criado. Permitir agendamentos e autorizacdes do
exame principal relacionando os vinculados.

605) Comprovante de Marcacdo de Exame, contendo as seguintes informac6es: Nome da Pessoa,
Data e Hora do Exame, Descricdo do Exame, Descricdo e Endereco do Local de Atendimento
e Assinatura do Responsavel pelo Agendamento.

606) Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames possibilitar
0 retorno de cota para utilizacdo em novo agendamento.

607) Permitir nos agendamentos e autorizacdes de procedimentos e exames alterar a quantidade
do procedimento ou exame. O sistema deve ofertar parametrizacdo para esta funcionalidade.

608) Nao permitir duplicidade no momento de incluir as listas de espera de consultas,
procedimentos e exames, entdo o sistema deve validar e avisar o operador do sistema.

609) Possibilitar, nos agendamentos e autorizacdes de exames e procedimentos, a indicacdo de
uma unidade de salde especifica, de modo que o sistema exiba apenas os exames e
procedimentos associados a unidade mencionada. Além disso, o sistema deve sugerir
convénios padrédo para cada procedimento.

610) Possibilitar realizar a substituicdo dos agendamentos e autorizacbes de consultas,
procedimentos e exames ja realizados solicitando o nome do usuério a substituir. Possibilitar
também visualizar no agendamento ou autorizagédo por qual usuério foi substituido.

611) Permitir registrar agendamentos e autorizagdes de procedimentos e exames informando a
unidade de saude de origem, escolha de varios procedimentos e/ou exames, e indicacao da
unidade de satde de atendimento para a verificagdo de vagas.

612) Durante a geracao da distribuicéo de vagas de cotas por quantidade e valor para as unidades
de saude de origem, caso a geragdo manual de cotas seja desprezada para uma unidade de
salude especifica, o sistema deve recalcular automaticamente o excedente de vagas
(quantidade e valor) e redistribui-lo de forma proporcional entre as demais unidades de
origem.

613) E necessario que o sistema impeca o agendamento e autorizacdo de consultas,
procedimentos, exames e sessdes em feriados, especificamente para as unidades de satde que
estejam localizadas em municipios restritos ao feriado cadastrado no endereco.

614) Possibilitar a inclusdo de varias perguntas personalizadas para uso nos protocolos de
regulacdo, com pelo menos as seguintes alternativas de perguntas: Texto curto; Caixa de
selecdo; Numeérica, Valor decimal; Lista de opcGes; Data e Hora.
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615) O sistema deve impedir o solicitante de reabrir listas de espera de consultas, procedimentos
e exames que foram negadas pela regulacéo.

616) Nas unidades de saude de atendimento que estdo configuradas para informar a estratificagdo
de risco, o sistema deve exigir a informacdo na realizacdo dos agendamentos de
procedimentos e exames.

617) Possibilita a copia exata dos registros de protocolos de regulacdo, requerendo somente a
associagdo com as especialidades ou procedimentos desejados.

618) Permitir consultar as solicitacdes de agendamentos e realizar o diferenciamento ou ndo das
solicitagdes. As consultas podem ser tanto de estabelecimentos de salde como de usuarios
externos.

619) Permitir verificar na solicitacdo de agendamento quando a mesma foi agendada, verificando
0 horario e estabelecimento da mesma.

620) O sistema de agendamentos e autorizacdes de consultas deve permitir a identificacdo dos
procedimentos complementares relacionados a especialidade do profissional. E essencial que
haja uma parametrizacdo no sistema para um controle efetivo.

621) Quando o agendamento ou autorizagdo ocorrer por grupo, deve ser apresentado no processo
de recepcdo de consultas ou de exames a identificacdo de qual grupo o registro possui vinculo.

622) Possibilitar nos agendamentos de consultas carregar agendas especificas conforme motivo
de consulta informado.

623) Visualizar os histéricos de agendamentos e listas de espera por usuario ordenados por data.
Também disponibilizar visualizacdo de linha do tempo nas etapas das listas de espera.

624) Permitir alterar manualmente a populacdo das unidades de saude de origem sugeridas para
distribuicdo de horarios e cotas de agendamentos de consultas, procedimentos e exames.
625) Permitir a configuracao dos protocolos de acesso a regulacdo de modo a incluir uma posicao

personalizada na lista de espera, questdes customizadas e critérios de priorizacéo.

626) Limitar as marcacOes de consultas, procedimentos e exames realizados por encaixe,
impedindo a adi¢do de novos encaixes quando a quantidade méxima de encaixes configurada
for alcancada.

627) E necessario permitir aos operadores a capacidade de cancelar ou excluir agendamentos e
autorizacdes diretamente do historico de agendamentos. Se um paciente tiver um vinculo com
a lista de espera, o sistema deve retorna-lo automaticamente para esta lista. A parametrizacdo
por perfil deve estar disponivel para controlar esta funcionalidade.

628) Permitir nos agendamentos e autorizagdes de consultas direcionar uma unidade de saude de
atendimento especifica e consequentemente o sistema deve carregar somente os profissionais
relacionados a unidade informada.

629) Permitir que a origem consiga realizar o cadastramento do profissional solicitante
diretamente pela lista de espera. Deve exigir minimamente as seguintes informacg0es para
cadastro, como: Nome completo, CPF, CNS, Data de nascimento, Sexo e Contato. Essa
funcionalidade deve ser parametrizada.

630) Quando ocorrer a realizagdo de agendamentos e autoriza¢des de procedimentos e exames,
deve ser possivel informar o grupo de procedimentos e exames, a fim de identificar os
procedimentos ou exames desejados.

631) Possibilitar identificar no dia do calendario dos agendamentos de consultas, procedimentos,
exames e sessdes 0 nome do feriado correspondente.

632) Exigir o motivo de cancelamento e observacéo, nas etapas de listas de espera de consultas,
procedimentos e exames identificadas como cancelamento.
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633) Viabilizar a visualizacdo de todas as notificacOes referentes as etapas das listas de espera de
consultas, procedimentos e exames. Possibilitar, a localizacdo de tais notificacdes por
especialidade, procedimento, exame, situagdo, unidade de saude de origem, unidade de satde
de atendimento e usuério. Também permitir a filtragem de notificacbes ndo verificadas e
vencidas, bem como a consulta aos dias que transcorreram desde a Gltima atualizacao.

634) No momento da inclusdo de agendamentos de consultas, procedimentos e exames, o sistema
deve consistir e alertar o operador do sistema se j& existem outras listas de espera em aberto
para o usuario a inserir no agendamento ou autorizag&o.

635) Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para agendamentos
de usuarios por especialidade de cada profissional.

636) Possibilitar que as unidades de satde de origem consigam buscar os registros referentes a
sobra de horéarios de procedimentos e exames ainda disponiveis por unidade de saide de
atendimento, procedimentos e exames.

637) Gerar impressdo da guia com todas as sessfes de fisioterapia e seus protocolos, ao qual
foram agendadas ao paciente.

638) Permitir a definicdo de um prazo maximo para o agendamento de consultas, procedimentos
e exames a partir das configuracGes. Essa limitacdo devera estar condicionada a data atual,
considerando tanto as consultas ja agendadas quanto as vagas disponiveis. Além disso, sera
possivel visualizar a agenda dos profissionais até a data limite determinada pela secretaria
municipal de saude.

639) Dispor de recurso no sistema para que o regulador de forma limitada possa realizar a
transferéncia das listas de espera de consultas, procedimentos e exames.

640) Possibilitar a visualizacdo do procedimento correspondente a especializacdo do profissional
em agendamentos e autoriza¢des de consultas, além de permitir a identificacdo de pelo menos
um conveénio e a exibicao dos valores do procedimento em relacéo ao convénio selecionado.

641) Para retornos do paciente, o sistema deve ter controle quanto ao bloqueio e periodo a ser
considerado. Dessa forma, deve bloquear os agendamentos de consultas identificados como
retorno caso o usuario ndo contenha consulta agendada em um especifico periodo.

642) Possibilitar emitir os comprovantes de agendamentos e listas de espera via historicos do
usuério correspondente ao registro selecionado. O sistema deve ofertar parametrizacdo para
esta funcionalidade.

643) Possibilitar a configuracdo da posicdo na lista de espera dos protocolos de regulacéo,
permitindo a utilizacdo das perguntas do protocolo, termos-chave e principais informacdes do
paciente (como CPF, CNS, sexo, condicdo de diabético, etc.). Sera possivel configurar a
comparacdo desses dados com o uso de operadores ldgicos, como igual, maior, menor, entre
e diferente.

644) Possibilitar a impressdo de comprovante de lista de espera de consultas, procedimentos e
exames.

645) O sistema deve notificar automaticamente nos agendamentos e autorizagdes no momento
que informar o usuario que existem histéricos de agendamentos para 0 mesmo em um
determinado periodo. O sistema deve disponibilizar de parametrizagdo do periodo para
verificar os histéricos.

646) Possibilitar realizar agendamentos de procedimentos e exames por sessdes informando a
quantidade e distribuindo manualmente as datas e horarios das sessfes. Possibilitar ainda
alterar o horario do agendamento quando contiver mais agendas criadas para o dia.

647) Apos o cancelamento de agendamento de consultas e/ou exames/procedimentos possibilitar
0 retorno de cota para utilizagdo em novo agendamento. Caso exista vinculo com as listas de
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espera, 0 sistema o sistema deve solicitar ao operador do sistema o retorno do usuério a lista
de espera.

648) Permitir que o profissional regulador possa realizar a inclusdo de multiplas etapas de listas
de espera de consultas, procedimentos e exames.

649) As transferéncias de listas de espera realizadas para consultas, procedimentos e exames
devem permitir monitoracdo dos dados da origem em relagéo aos dados de destino.

650) Possibilitar o controle das listas de espera de procedimentos e exames por
exame/procedimento e unidade de satde identificando usuério, data e horéario de solicitag&o,
unidade de saude de origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar ainda identificar
a justificativa e observacéo das etapas.

651) Possibilitar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames vincular os termos-
chave relacionados a protocolo de acesso de duas maneiras: Manualmente pelo operador do
sistema e automaticamente conforme descrito na justificativa da lista de espera.

652) Deve existir funcionalidade para configuracdo de impressdo de comprovante de
agendamento ao final do agendamento. Este comprovante, deve conter as informac6es do
compromisso e do paciente, sendo parametrizavel conforme definicdo do gestor, mesmo que
via solicitacdo ao desenvolvimento.

653) Permitir que as centrais de agendamentos realizem agendamentos e autorizacGes de
consultas, procedimentos, exames e sesses pela propria unidade de saude de origem de
acesso ou por qualquer outra unidade satde de origem conforme parametrizacéo.

654) Quando realizar os agendamentos e autorizacdes de procedimentos e exames deve ser
identificado um convénio no minimo por procedimento ou exame. Deve apresentar o valor
relacionado ao convénio identificado.

655) O sistema deve permitir a criacdo de posicdo da lista de espera personalizada para cada
protocolo de acesso a regulacdo. Deve possibilitar o cadastramento de vérias posicoes
personalizadas controladas por prioridade de lista espera.

656) O sistema deve possibilitar efetuar encaixes entre horarios ja agendados.

657) Solicitar data da previsdo do atendimento nas listas de espera de consultas identificadas
como retorno (reconsulta). O sistema deve oferecer parametrizacdo para esta funcionalidade.

658) Possibilitar realizar a distribuicdo de quantidade de vagas para horarios de consultas,
procedimentos ou exames conforme a populagdo atendida pelas unidades de satde de origem.

659) Tornar obrigatério o preenchimento do profissional solicitante nas listas de espera de
consultas identificadas como retorno (reconsulta).

660) Possibilitar que as unidades de satde de origem possam pesquisar as sobras de horarios de
consulta ainda disponiveis por unidade de saude de atendimento, profissional e especialidade.

661) Permitir alterar manualmente as quantidades e valores sugeridos por unidade de salude de
origem para distribuicdo por horario e de cotas de consultas, procedimentos e exames.

662) Permitir cadastrar observacOes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de
agendamento

663) Ao realizar o registro das listas de espera, caso todos 0s requisitos do protocolo de acesso a
regulacdo sejam cumpridos, o sistema deve automaticamente dar prioridade a lista de espera
do solicitante, impedindo qualquer modificagdo na ordem de prioridade. Essa funcionalidade
se aplica tanto as listas de espera de consultas, quanto a procedimentos e exames.

664) Consistir idade do paciente no momento do agendamento e autorizagdo conforme o
procedimento ou exame relacionado.

665) Devera permitir 0 encaixe de pacientes meio a outros horarios ja agendados, para casos
urgéncia e demais fatores adversos da rotina diaria das unidades.
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666) Permitir nos agendamentos e autorizagfes de consultas, procedimentos e exames visualizar
as recomendacdes cadastradas conforme unidade de salde de atendimento identificada.
Permitir também complementar as recomendacoes.

667) Permitir realizar a transferéncia automatica de um lote de agendamentos para as proximas
datas possiveis. E ainda assim, validando quanto a PPI e Cotas Diarias.

668) Possibilitar parametrizar quais situagdes das etapas das listas de espera terdo notificacdo por
movimento nas listas de espera. Possibilitar ainda, definir um dia limite por situagéo da lista
para as etapas que ndo tiverem movimento.

669) Permitir a autorizag@o de procedimentos que necessitam de autorizacdo e foram solicitados
no atendimento.

670) O sistema deve consistir nas autorizacdes de procedimentos e exames para cada usuario
quando a quantidade limite de autoriza¢des for atingida num periodo parametrizavel.

671) Possibilitar realizar a distribuicdo de horarios de consultas, procedimentos e exames por
turnos de horarios.

672) Limitar agendamentos e autorizacdes de consultas, procedimentos, exames e sessdes
somente pela unidade de saude de origem de acesso conforme configuracéo.

673) Ao realizar o registro das listas de espera, caso todos 0s requisitos do protocolo de acesso a
regulacao sejam cumpridos, o sistema deve automaticamente dar prioridade a lista de espera
do solicitante, impedindo qualquer modificacdo na ordem de prioridade. Essa funcionalidade
se aplica tanto as listas de espera de consultas, quanto a procedimentos e exames.

674) Possibilitar estender os horarios em uma agenda para ocupar mais de uma vaga (exemplo,
agendar um usudrio as 8 horas e ocupar também o horario das 9 horas). Considerar o0 mesmo
tempo para todas as vagas, caso seja controlado por tempo.

675) Possibilitar a visualizacdo da disponibilidade diaria nos agendamentos e autorizacbes de
consultas, procedimentos, exames e sessoes referente a disponibilidade de limite de controle
de gastos das origens e PPl - Programacdo Pactuada Integrada, com identificacdo da
quantidade limite, quantidade utilizada, quantidade disponivel, valor limite, valor utilizado e
valor disponivel.

676) Possibilitar restringir por perfil quais operadores podem realizar o preenchimento dos dados
iniciais do Laudo de Internacdo para geracdo do laudo diretamente pelas rotinas de
agendamentos e autorizagbes de procedimentos sem a necessidade de um processo
regulatorio.

677) O sistema deverd permitir configurar salas de atendimento de classificagdo e
ambulatorio permitindo que mais de um profissional possa utilizar a mesma. Essa defini¢ao
pode ser para 0s agendamentos de consultas, procedimentos e exames. Possibilitar sair no
comprovante do agendamento a sala.

678) O sistema deve designar de forma automaética todos os agendamentos de consultas,
procedimentos ou exames que foram selecionados para uma transferéncia a partir de uma data
informada previamente. Antes disso, o sistema deve verificar se ha disponibilidade de vagas
nas novas datas e horarios, e ocupar automaticamente os agendamentos selecionados nesses
novos horarios. Se houver necessidade, serd permitido ao operador realizar alteracbes manuais
na data e horario.

679) Possibilitar a exibicdo dos registros de transferéncia de listas de espera em consultas,
procedimentos e exames nas listas correspondentes. O software deve permitir a configuracéo
do perfil de acesso para essa funcionalidade.

680) Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e
unidade de saude identificando usuario, data e hora de solicitacdo, unidade de salde de
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origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar ainda identificar a justificativa e
observacao das etapas.

681) Nos agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos e exames, 0 sistema deve
possibilitar que seja indicado um CID (Classificacdo Internacional de Doencas) ou Varios, de
forma opcional ou obrigatdria, conforme configuragdo a ser definida.

682) Emitir comprovante de agendamentos de sessdes que identifiquem a quantidade de sessdes
geradas.

683) Possibilitar a importacdo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e
exames.

684) Possibilitar filtrar as listas de espera de procedimentos e exames por grupo e subgrupos da
SIGTAP.

685) Ao realizar agendamentos e autorizages de consultas, exames e procedimentos para um
grupo de usuarios, o sistema deve emitir os comprovantes individualmente para cada usuario.

686) Possibilitar alertas aos profissionais das atividades de regulacdo e solicitantes de listas de
espera, para gque recebam avisos sobre as etapas das listas de espera ao qual estdo vinculados.

687) Possibilitar nos agendamentos e autorizacGes de procedimentos e exames que seja localizado
as unidades de saude de atendimento que contenham disponibilidade de vagas para um
conjunto de procedimentos/exames informados.

688) Carregar as vagas de sobras de horarios de consultas, procedimentos e exames para
gerenciamento separando por data e pelo controle diario do horéario, podendo ser visualizadas
por controle de quantidade, quantidade por tempo e tempo.

689) O sistema precisa exibir a lista dos pacientes que aguardam por consultas, procedimentos e
exames, apresentando sua posicdo de acordo com o protocolo de acesso correspondente.
690) Possibilitar que o operador do sistema realize a inclusdo do profissional requerente
diretamente através do agendamento. Deve requerer pelo menos os seguintes dados para o
cadastro: Nome completo, CPF, CNS, Data de nascimento, Género e Informagdes de contato.

Essa funcionalidade deve ser configuravel.

691) Permitir validar no momento em que s&o realizados os Agendamentos, a quantidade de cotas
Pactuadas para 0 municipio externos.

692) Possibilitar configurar o sistema para bloquear o preenchimento da prioridade nas etapas das
listas de espera de consultas, procedimentos e exames somente para os solicitantes (origem).

693) Permitir via gerenciamento de sobras de vagas de horarios de consultas, procedimentos e
exames a validacdo da disponibilidade das vagas antes de realizar os agendamentos.

694) A transferéncia de agendamentos deve ser blogueada pelo sistema se a especialidade ou
procedimento de destino informado para a transferéncia ndo coincidir com a registrada na lista
de espera associada ao agendamento. E essencial que esta funcionalidade seja parametrizada.

695) Possibilitar realizar agendamentos e autorizagbes de consultas informando equipe
multidisciplinar de atendimento. Permitir ainda visualizar os integrantes da equipe, bem
como, visualizar a especialidade, procedimento e convénio relacionado para cada membro da
equipe.

696) Possibilitar realizar agendamentos e autorizagdes de consultas informando a unidade de
salde de origem, profissional e sua respectiva especialidade de atendimento, bem como,
selecionar o motivo de consulta e unidade de satde de atendimento para a obtencao de vagas.

697) Possibilitar realizar listas de espera de consultas, procedimentos e exames direcionando a
unidade de salde de atendimento ou identificando para qualquer unidade de saude (sem
direcionamento).
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698) O sistema deve permitir controlar para os feriados cadastrados ndo sejam considerados nas
rotinas de autorizacGes. Dessa forma deve permitir registrar autorizacbes de consultas,
procedimentos, exames e sessdes sem bloqueio.

699) Apresentar os histéricos dos agendamentos do usuério para que sejam verificados por todos
os tipos: consultas, procedimentos e sessfes. Deve ser possivel buscar os dados registrados
pelas situacdes dos agendamentos e autorizagdes.

700) O sistema deve notificar no momento dos agendamentos e autorizagdes de consultas,
procedimentos e exames quando o usuario ndo compareceu na Ultima consulta ou exame
agendado.

701) O sistema deve ofertar configuragéo para sugerir o profissional de acesso como profissional
de atendimento aos agendamentos e autorizac¢Ges de consultas.

702) Possibilitar realizar a transferéncia de agendamentos de consultas para 0 mesmo horario ou
identificando a transferéncia de unidade de saude, profissional, especialidade e equipe
multidisciplinar.

703) Possibilitar que os profissionais reguladores definam a prioridade da etapa da lista para o0s
pacientes que ndo tiverem prioridade definida pelo solicitante (origem).

704) Possibilitar restringir por perfil quais operadores podem realizar o preenchimento dos dados
iniciais do Laudo de APAC para geracdo do laudo diretamente pelas rotinas de agendamentos
e autorizacOes de procedimentos sem a necessidade de um processo regulatorio.

705) Permitir a criagdo de vagas para uso interno de cada Estabelecimento de Saude. Vagas para
uso interno deverdo ficar visiveis apenas para usuarios que possuem permissdo para realizar
agendamento em vagas de uso interno

706) Permitir a repeticdo periédica de uma data e horarios inseridos na agenda, permitindo
repeticdo de horario no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma determinada data
inicial e final.

707) Apresentar o total de cidaddos atendidos e quantidade total a dividir por unidade de saude
de origem para distribuicdo de horérios e cotas de consultas, procedimentos e exames.
Apresentar ainda o valor da divisdo total.

708) Nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames, o sistema deve possibilitar que
seja indicado um CID (Classificagdo Internacional de Doencas) ou varios, de forma opcional
ou obrigatdria, conforme configuracdo a ser definida.

709) No controle de autorizacdo de encaixes permitir a autorizacdo dos agendamentos que
envolvem consultas, procedimentos ou exames. Realizar a impressdo do comprovante de
agendamento quando estiver autorizado.

710) Definir um limite maximo de dias para o cancelamento de agendamentos de consultas,
procedimentos e exames através de configuracdo. Essa configuracdo deve permitir que seja
estabelecido um prazo méaximo contado a partir da data atual, em que é permitido cancelar a
agenda. Dessa forma, os agendamentos realizados poderdo ser cancelados até o prazo limite
estabelecido.

711) Controlar automaticamente a auséncia dos pacientes nas consultas agendadas. Definir o
motivo e realizar a devolugdo da vaga ocupada pelo agendamento cancelado.

712) Devera permitir ao profissional regulador a classificacdo individualizada (ordenagédo de
prioridade) de cada solicitagdo inserida na fila de regulacéo.

713) Dispor de configuragdo nos profissionais e unidades de atendimento para utilizar
estratificacdo de risco (exemplo: nenhum, risco habitual, intermediario ou alto) nos
agendamentos e autorizacdes.
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714) E necessario que o sistema impeca o solicitante de escolher o profissional de saude e a
unidade de atendimento para as listas de espera de consulta. Ja para as listas de espera de
procedimentos e exames, 0 solicitante ndo deve ter a opgdo de escolher a unidade de
atendimento. E importante que haja parametrizacio especifica para essa funcionalidade.

715) Devera bloquear no momento do agendamento, as agendas afetadas pelos feriados
devidamente cadastrados

716) Possibilitar a identificacdo de acesso nas listas de espera de consultas, procedimentos e
exames, podendo ser acesso Vvia solicitante ou profissional da regulacéo.

717) Os operadores do sistema configurados para notificar devem receber notificacfes das etapas
das listas de espera de consultas, procedimentos e exames que forem movimentadas.

718) Nos agendamentos e autorizagbes de consultas, procedimentos e exames, impedir a
substituicdo de usuérios agendados somente para operadores parametrizados para esta
condicéo.

719) Ao incluir um paciente pela primeira vez na lista de espera para procedimentos APAC, exigir
informacdes conforme padrdo do Laudo de APAC para geracdo do laudo. Imprimir
documento do Laudo de APAC a partir desses dados informados.

720) Viabilizar a movimentacdo em grande escala das etapas das listas de espera, oferecendo a
opcao de localizar as listas de espera de consultas, procedimentos e exames por meio da
situacdo e etapa correspondente. Possibilitar selecionar as listas de espera disponiveis e mové-
las por meio da criacdo de uma nova etapa ou através da alteracdo da Gltima etapa.

721) Em um processo de geracdo da distribuicdo de quantidade de vagas de horarios por unidades
de saude de origem, caso seja ignorado a geracdo do horario manualmente a unidade de saude
de origem desejada, o sistema deve recalcular automaticamente a sobra da quantidade de
vagas e redistribuir proporcionalmente as demais origens.

722) Dispor de mdltiplos filtros para as listas de espera, incluindo buscar pela identificacéo se é
consulta, procedimentos, exames, laudo de internagéo ou de APAC.

723) Durante o processo de registro nas listas de espera, caso algum dos critérios estabelecidos
pelo protocolo de acesso a regulacdo ndo seja cumprido, o sistema deve impedir que o paciente
seja incluido na lista de espera. Essa funcionalidade é aplicavel tanto para as listas de espera
de consultas, como também para procedimentos e exames.

724) Possibilitar a configuragdo dos critérios de priorizagdo para 0 acesso aos protocolos de
regulacdo, permitindo a utilizacdo das perguntas do protocolo, termos-chave e principais
informacdes do paciente (como CPF, CNS, sexo, condicdo de diabético, etc.). Sera possivel
configurar a comparacdo desses dados com o uso de operadores ldgicos, tais como igual,
maior, menor, entre e diferente.

725) Permitir a organizacdo da sequéncia em que as questdes do protocolo de acesso a regulagéo
serdo requeridas.

726) Possibilitar realizar agendamentos e autorizagdes de consultas informando somente a
especialidade sem direcionamento de profissional de atendimento. Também deve efetuar
Blogueio para o cadastramento de Guias da mesma Especialidade que ja constem para o
Paciente a qual ainda ndo estd agendada, otimizando o Controle das Vagas ofertadas por
Especialidade.

727) Deve possuir mecanismo que permita ao gestor configurar algumas filas de espera para
passar por processo de regulagcdo/autorizacdo, enquanto outros tipos permitam apenas o fluxo
simples.
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728) O sistema deve conter um processo automatico para gerar os registros de horarios de
agendamentos de consultas, procedimentos e exames distribuindo quantidade de forma
proporcional aos cidaddos vinculados a uma especifica unidade de saude origem.

729) Permitir o agendamento de procedimentos e exames em sessdes, indicando a quantidade e
distribuindo automaticamente as datas e horarios das sessGes respeitando o intervalo
disponivel. Para isso, o sistema deve ter opg¢des de configuracdo para definir a quantidade e
intervalo de sessoes.

730) Permitir definir quais especialidades/tipos de exames seréo avaliados pela regulagéo.

731) Encaixes que ndo sdo autorizados devem ter controle para que sejam cancelados e atribuido
um motivo de justificativa.

732) Permitir o calculo e distribuicdo automatica das cotas de acordo com a populacao abrangente
das unidades de salde de origem por quantidade ou valor. Considerar cotas de agendamentos
de consultas, procedimentos e exames.

733) Permitir a autorizacdo de procedimentos e exames por meio de sessdes, informando tanto a
quantidade de sessdes quanto a sua validade.

734) Permitir realizar agendamentos e autorizacGes de procedimentos e exames via lista de espera
identificando nos agendamentos/autorizagdes os dados da lista de espera, sendo o usuario,
unidade de salude de origem, procedimento ou exame.

735) Realizar consisténcia de dados para que ndo ocorra duplicidade de insercdo de laudos de
APAC nas listas de espera.

736) Possibilitar a visualizacdo da disponibilidade diaria nos agendamentos e autorizacfes de
consultas, procedimentos, exames e sessdes referente a disponibilidade de contratos, com
identificacdo da quantidade limite, quantidade utilizada, quantidade disponivel, valor limite,
valor utilizado e valor disponivel.

737) Requisitar o fornecimento das respostas referente as perguntas correspondentes ao protocolo
de acesso a regulacgdo, de acordo com a especialidade, procedimento ou exame, nas listas de
espera.

738) O sistema deve mostrar a notificacdo das etapas de maneira diferenciada aos operadores do
sistema, sendo etapas de listas de espera movimentadas e etapas de listas de espera sem
movimento (vencidas). Deve exibir na notificagdo minimamente as seguintes informacoes:
etapa da lista de espera, dias referente a Gltima movimentagdo, usuério, procedimento e
especialidade.

739) No controle de autorizacdo de encaixes restringir a impressdo dos comprovantes do
agendamento caso ndo esteja autorizado.

740) Permitir a localizagdo dos agendamentos de consultas para realizar a transferéncia através
de pesquisas por equipe; especialidade; profissional; registro de horério; por usuéario e
identificando um determinado periodo.

741) Distribuir por valor e quantidade de cotas especificas de consultas, procedimentos ou exames
de acordo com a quantidade de cidaddos atendidos pelas unidades de satde de origem.

742) Permitir identificar pré-requisitos do agendamento, imprimir guia da solicitagdo ou agendar
consulta a partir da lista de espera, carregando automaticamente os dados da solicitagcdo na
tela de agendamento.

743) Permitir realizar a transferéncia de agendamentos para estabelecimentos e datas diferentes.

744) O sistema precisa limitar a escolha de especialidades odontoldgicas durante o processo de
agendamento e autorizacdo de consultas. Além disso, € necessario que possibilite a
parametrizacdo para permitir ou ndo a selecao de especialistas pelos usuarios.
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745) Possibilitar o bloqueio dos horarios de atendimento de exames, ndo permitindo
agendamentos por periodo, unidade de saude de atendimento, exame ou horarios de unidades
de salde externas.

746) Deve permitir o agendamento de consultas, exames e procedimentos priorizados pelo
médico auditor a partir da lista espera regulada obedecendo a classificagdo realizada;

747) Ao incluir um paciente pela primeira vez na lista de espera para procedimentos AlH, exigir
informagdes conforme padrdo do Laudo de Internacdo para geragdo do laudo. Imprimir
documento do Laudo de Internagéo a partir desses dados informados.

748) Disponibilizar visualizagdo dos histéricos das listas de espera do usuério por tipo de lista
(consultas, procedimentos, exames, apac e aih). Possibilitar também filtrar pelas situacdes das
listas de espera.

749) Possibilitar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames que 0 médico
regulador consiga visualizar o prontuério eletronico do paciente.

750) Possibilitar identificar os agendamentos de consultas, procedimentos e exames que foram
realizados por encaixe.

751) Deve registrar as recomendacdes para consultas. Controlando por unidade de salde,
profissional e especialidade.

752) Permitir realizar encaixes de pacientes com definicdo de priorizacdo. Usar controle de
autorizacdo de encaixes e permitir parametrizar para tornar obrigatério ou ndo o
preenchimento do motivo de priorizacgéo.

753) Requisitar a data estimada de atendimento para as filas de espera de consultas marcadas
como retorno (reconsulta). O sistema precisa permitir a configuracdo dessa funcionalidade.

754) Gerenciar cada etapa dos usuarios em listas de espera de consultas, procedimentos e exames.
Deve ser identificado por data, horario da etapa, responsavel, prioridade, nivel da prioridade
e condicdo da etapa.

755) Permitir configurar o agendamento automatico como central de regulacdo possibilitando
identificar a origem que serd sugerida para agendamento automatico, podendo manter a
origem da lista de espera ou tentar agendar como central de agendamentos.

756) Exibir o nimero total de pacientes aguardando em listas de espera por especialidades, a fim
de programar o agendamento automatico.

757) O sistema deve facilitar a pesquisa dos usuarios para 0s municipios de origens permitindo
exibir somente os usuarios referente ao municipio de acesso.

758) Possibilitar reutilizar os anexos do usuario em novos agendamentos, autorizaces e listas de
espera, a fim de evitar a necessidade de novos cadastros e o consequente aumento inesperado
da base de anexos.

759) Os registros de agendamentos de consultas, procedimentos e exames que forem realizados
pelo processo automatico, devem ser facilmente identificados no sistema.

760) Oferecer uma tela que permita a configuracdo de parametros para agendamentos automaticos
de especialidades, procedimentos e exames, permitindo a identificacdo individual ou em
grupo das opgdes desejadas.

761) Permitir acompanhar via log de sistema as principais ag0es realizadas para 0s servigos
automaticos de agendamento, cancelamento e limite de gastos.

762) Possibilitar a visualizacdo da unidade de saude de atendimento mais proxima via
geolocalizacdo nos agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos, exames e



i" ESTADO DA BAHIA
CASTRO PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTRO ALVES
JALVES CNPJ - 13.693.122/0001-52

sessOes referente ao endereco do usuario informado. Possibilitar ainda identificar a distancia
da unidade de saude de atendimento em metros ou quilébmetros conforme a proximidade.

763) Permitir a visualizagdo limitada de unidades de salde de atendimento mais proximas do
endereco via geolocalizagdo nos agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos,
exames e sessdes. O sistema deve oferecer parametrizacdo para definir o nimero de unidades
que sdo possiveis para visualizacao.

764) Existir um cadastro de grupo de usuarios, que possam ser gerenciados por ativos e inativos.
Possibilitar utilizar esse grupo nos agendamentos e autorizagoes.

765) Dispor de recurso visual dos anexos (imagens ou documentos) vinculados a um especifico
USUArio.

766) Possibilitar antecipar a geracdo automatica da latitude e longitude a partir do enderego das
unidades de saude disponiveis para obtencdo da geolocaliza¢do. O sistema deve exibir quais
unidades de salde conseguiu ou ndo gerar a latitude e longitude.

767) O sistema deve gerar a latitude e longitude do endereco do usuario automaticamente
conforme utilizacdo do mesmo nas telas de agendamentos e autorizagbes de consultas,
procedimentos, exames e sessdes.

768) Permitir configurar o nimero minimo de dias de antecedéncia para que uma solicitacao seja
agendada pelo processo automatico (nimero minimo entre a data atual e a data do
agendamento).

769) Permitir adicionar somente anexos para imagens e documentos, sendo minimamente as
extensdes .jpg, .png e .pdf. Demais extensdes potencialmente maliciosas ndo poderdo ser
inseridas. Exemplo: .exe, .dll, .zip

770) Para possibilitar o agendamento e autorizacdo de unidades de salde por meio da
geolocalizacdo, é necessario que a plataforma esteja integrada com a APl do Google Maps e
ofereca opc¢Oes para configurar a chave de acesso.

771) O sistema deve permitir visualizar a localiza¢do e historico de anexos do paciente. Esses
dados devem ser no minimo referente aos agendamentos de consultas, procedimentos e
exames.

772) Deve ser apresentado o numero total de pacientes aguardando na lista de espera para
procedimentos e exames, com o intuito de programar o agendamento automatico.

773) Permitir configurar o agendamento automatico conforme o tipo de horario de agendamento,
podendo ser restringido a vaga do agendamento para horarios internos, externos ou para
ambos.

774) Disponibilizar processo de agendamento automatico da fila de espera de acordo com as
vagas disponiveis, respeitando as posi¢des da fila de espera e o tipo de vaga disponibilizada
(vaga para fila cronoldgica ou fila regulada).

775) O SRES deve possuir cadastro de convénios com objetivo de possibilitar a diferenciacdo de
valores de exames por conveénio, e assim ser possivel controlar e diferenciar valores para um
mesmo exame em diferentes convénios.

776) A partir da configuracdo do cadastro de procedimentos ou exames o sistema deve exigir ou
n&o anexos no momento em que for registrado um agendamento, autoriza¢ao ou inclusdo em
listas de espera.

777) Permitir configurar 0 agendamento automatico para que realize agendamentos através da
lista de espera de consultas, procedimentos e exames. Deve considerar somente as condigdes
de lista de espera especifica.

778) A partir da configuracdo do cadastro de CBO-S o sistema deve exigir ou ndo anexos no
momento em que for registrado um agendamento, autorizacéo ou inclusao em listas de espera.
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779) Dispor de processo automatico que seja parametrizavel um horério inicial de execucgéo, para
realizacdo de agendamentos, cancelamentos e valida¢Ges no controle de gastos das unidades
parametrizadas com limites.

780) O sistema deve ter parametrizacdo para indicar se vai considerar a distancia via
geolocalizacdo pelo endereco da unidade de satde de origem ou se ird considerar o endereco
do usuario.

781) Dispor de um processo de agendamento automatizado da fila de espera com base nas
agendas cadastradas, respeitando as regras de prioridade e a posi¢éo do paciente.

782) Permitir a visualizacdo da unidade de salde de atendimento mais proxima por meio da
geolocalizacdo nos agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos, exames e
sessOes, levando em conta o endereco da unidade de salde de origem informada. Além disso,
possibilitar a identificacdo da distancia em metros ou quilémetros da unidade de saide de
atendimento mais proxima, de acordo com a proximidade.

783) Devera possibilitar a configuracdo da aplicacio de modo que a mesma realize
automaticamente o cancelamento das autorizacBes/agendamentos que ndo tenham sido
confirmadas pelo prestador até o prazo limite para a confirmacdo, bem como permitir que seja
configurado que ao realizar os cancelamentos 0 SRES retorne o saldo das mesmas aos seus
respectivos or¢camentos e fiquem disponiveis para serem utilizados por novas autorizacdes.

784) Possibilitar configurar por CBO-S, exames e procedimento quais documentos (anexos) serao
permitidos para utilizacdo nas listas de esperas e agendamentos de consultas, procedimentos
e exames, permitindo também definir sua obrigatoriedade de insercéo.

785) Permitir a visualizacdo, por meio de relatério, do tempo de permanéncia do usuario em cada
etapa das listas de espera de consultas.

786) Deve permitir manter as situacdes padrdes ou personaliza-las a critério do administrador do
sistema

787) Quando o agendamento ou autorizag@o ocorrer por grupo, deve ser apresentado no processo
de recepcdo de consultas ou de exames a identificacdo de qual grupo o registro possui vinculo.

788) Possibilitar informar o Local de atendimento e-SUS correspondente durante o processo de
agendamento de consultas.

789) O sistema deve restringir a visualizacdo dos graficos por centrais de agendamento e
municipios de acesso

790) As unificacOes de listas de espera de consultas, procedimentos e exames devem ser restritas
ao mesmo paciente e restrita a um unico destino, seja ela para uma especialidade,
procedimento ou exame.

791) Elaborar relatérios que apresentem as quantidades disponiveis de consultas por unidade de
saude, profissional e especialidade, demonstrando a capacidade de atendimento, o0s
agendamentos ja realizados, os bloqueios e o saldo disponivel.

792) Permitir emissdo do relatorio de solicitacbes de agendamentos.

793) O processo de unificacdo de listas de espera de consultas, procedimentos e exames deve
possibilitar que o operador do sistema realize a unificagdo da lista considerando as
informacdes da lista de espera mais antiga ou da lista de espera mais recente.

794) Os agendamentos de exames podem ser direcionados de forma aleatoria ou exibidos em
ordem alfabética, a depender da configuragdo do sistema

795) Ao realizar o agendamento ou a autorizacao de procedimentos e exames através de uma lista
de espera, é importante que o sistema identifique automaticamente outras filas pendentes do
paciente para 0 mesmo grupo SIGTAP do procedimento ou exame informado, caso ocorra a
baixa do paciente para um deles.
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796) Permitir configurar de forma individual para cada unidade de saude referente ao
preenchimento do campo de origem na inclusdo de usuarios na lista de espera

797) Ao cancelar ou substituir usuarios nos agendamentos e autoriza¢Ges de procedimentos e
exames que possuem vinculo com mais de uma lista de espera, o sistema deve solicitar ao
operador do sistema o retorno do usuario a lista de espera. Ao efetivar o cancelamento, todas
as listas de espera que estavam vinculadas ao registro devem voltar ao estado anterior.

798) O modulo deve conter gréficos basicos para acompanhamento do fluxo das centrais e
municipios por periodo, sendo minimamente os seguintes:

799) - Numero de agendamentos e autorizacGes de consultas

800) - Numero de agendamentos e autorizacOes de procedimentos

801) - Total da lista de espera de consultas e procedimentos controlados pela situagéo

802) Ao incluir um paciente pela primeira vez na lista de espera para procedimentos AlH, exigir
informacdes conforme padrdo do Laudo de Internacdo para geracdo do laudo. Imprimir
documento do Laudo de Internacgéo a partir desses dados informados.

803) Permitir a inclusdo de reservas de vagas por periodo, turno e dias da semana, vinculando-as
aos respectivos motivos de reserva desejados, nas agendas de consultas e procedimentos.

804) Possibilitar a visualizacdo das vagas dos horérios reservados diretamente na agenda de
consultas e procedimentos. Além disso, permitir realizar a¢gdes individuais na agenda, como
reservar vagas individualmente ou excluir o cadastro de reserva

805) Permitir a criacdo de rotinas diferenciadas para cada perfil quanto a visualizacdo, criagdo e
alteracdo dos horarios de agendamento, podendo estes serem configurados de forma separadas
para consultas e exames, com base nos perfis de acesso do sistema.

806) O sistema deve permitir definir o nGmero minimo de critérios exigidos para atender o
protocolo de acesso a regulacao

807) Disponibilizar tela para visualizacao do total de vagas disponiveis e total de vagas ocupadas
em todas as agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar por pelo menos as
seguintes informacdes: Profissional da agenda, Data inicial e final, e Unidade da Agenda

808) Durante a geracao da distribuicdo de vagas de cotas por quantidade e valor para as unidades
de saude de origem, caso a geragdo manual de cotas seja desprezada para uma unidade de
salude especifica, o sistema deve recalcular automaticamente o excedente de vagas
(quantidade e valor) e redistribui-lo de forma proporcional entre as demais unidades de
origem.

809) Permitir nos agendamentos e autorizacbes de consultas visualizar o procedimento
relacionado a especialidade do profissional, bem como, identificar pelo menos um convénio
e visualizar o valor do procedimento em relacdo ao convénio selecionado.

810) Possibilitar a visualizacdo do numero de usuérios que foram agendados e que estdo atrelados
ao registro da cota global ou cota especifica relacionado ao valor ou quantidade utilizado pelo
agendamento, permitir a visualizacdo da data e hora do agendamento, nome do usuario e
situagdo, permitir ainda a realizacéo individual de cancelamento, substitui¢éo ou transferéncia
por usuario, bem como, o direcionamento ao agendamento ou autorizacéo relacionado a cota.

811) Possibilitar visualizar detalhadamente a agenda criada para o periodo do horario, visualizar
a agenda por més, por dia e por turnos com sua respectiva capacidade e disponibilidade,
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permitir ainda criar e excluir vagas por turno para os horarios de consultas e procedimentos
com controle diario por quantidade.

812) O sistema deve possibilitar a customizacao das categorias de situacéo das listas de espera de
consultas e exames de acordo com o perfil de acesso, que inclui solicitante e regulador

813) Permitir a configuracdo dos locais de atendimento padrdes do sistema e-SUS para serem
utilizados no agendamento de consultas.

814) Gerar relatério com informacdes sobre os agendamentos realizados pelo profissional em
uma determinada data, identificando o horario do agendamento, o usuério que solicitou, o
numero do Cartdo Nacional de Saude (CNS) e a especialidade.

815) Possibilita a copia exata dos registros de protocolos de regulacdo, requerendo somente a
associagdo com as especialidades ou procedimentos desejados.

816) O sistema deve possibilitar a limitacdo da insercao do horario de encaixe, assegurando que
ele ndo ultrapasse o horario inicial do turno da agenda.

817) Possibilitar que um Gnico agendamento e autorizacdo de exames e procedimentos realize a
baixa das demais listas de espera do paciente conforme grupo SIGTAP cadastrado. Possibilitar
ainda identificar no agendamento ou autorizacao efetivados o vinculo com as demais listas de
espera.

818) Possibilitar a efetivacdo do agendamento em vagas reservadas nos agendamentos de
consultas, procedimentos e exames. O sistema deve oferecer a opcao de parametrizacdo por
perfil para determinar quem pode ocupar essas vagas

819) Permitir configurar as agendas de consultas e procedimentos por: controle diario de
quantidade por tempo; quantidade e tempo por turnos de atendimento.

820) O processo de unificacdo de listas de espera deve conter funcionalidade para permitir
informar multiplas especialidades, exames e procedimentos para localizar as listas de espera
do paciente para unificagéo.

821) O sistema devera possibilitar a definicdo, nas agendas de consultas e procedimentos, da
opcao de controle de reserva de vagas.

822) Deve ser apresentado o numero total de pacientes aguardando na lista de espera para
procedimentos e exames, com o intuito de programar o agendamento automatico.

823) O sistema precisa disponibilizar uma funcionalidade que permita unificar as listas de espera
com base na especialidade, exames e procedimentos, com controle de acesso de acordo com
o perfil de cada usuério.

824) O sistema deve permitir a configuracao e exibicdo dos graficos de acordo com o operador
do sistema

825) O sistema devera permitir o cadastramento de motivos de reservas, incluindo a identificacdo
da cor, nome e situacéo.

826) Quando ocorrer a desativacdo do cadastro do usuario, o sistema precisa cancelar
automaticamente todos o0s agendamentos, autorizagOes e listas de espera pendentes
relacionadas a esse usuario. E necessario que essa funcionalidade seja configuravel através de
parametros.

827) Gerar um relatorio que apresente a eficiéncia dos agendamentos com base nos horarios.
Permitir a visualizacdo da capacidade do horério, 0 nimero de agendamentos realizados, os
cancelamentos, o total de atendimentos realizados, o nimero total de agendamentos, as faltas
ocorridas e a porcentagem de aproveitamento.

828) Gerar relatério que apresente os blogqueios de agendas de profissionais e/ou exames,
contendo totais por profissional, exame, motivo da falta e unidade de saude de atendimento.
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829) Disponibilizar relatério contendo informacgdes sobre os agendamentos ja realizados de
consultas e exames, bem como a capacidade disponivel para esses atendimentos, apresentando
o percentual correspondente em relacdo a disponibilidade total.

830) Gerar um relatdrio que apresente a eficiéncia dos agendamentos com base nas cotas. Permitir
a visualizacdo da capacidade da cota, 0 numero de agendamentos realizados, as sobras de
disponibilidade, o total de atendimentos realizados, o numero total de agendamentos, as faltas
ocorridas e a porcentagem de aproveitamento.

831) O sistema deve impedir, via configuracdo, que um usuario realize o cancelamento de
pacientes em lista de espera inclusos por outro usuario, limitando-o ao cancelamento apenas
dos pacientes ao qual ele fez a inclusdo em lista de espera

832) Durante o processo de registro nas listas de espera, caso algum dos critérios estabelecidos
pelo protocolo de acesso a regulagdo nédo seja cumprido, o sistema deve impedir que o paciente
seja incluido na lista de espera. Essa funcionalidade ¢ aplicavel tanto para as listas de espera
de consultas, como também para procedimentos e exames.

833) Devera permitir o gestor verificar em forma de relatorio o tempo médio de espera nas filas,
com base em um periodo estipulado. Além do tempo de permanéncia em cada etapa da lista.

834) O sistema deve impedir o solicitante de direcionar o profissional de atendimento e a unidade
de saude de atendimento nas listas de espera de consultas. Para as listas de espera de
procedimentos e exames deve ser impedido de o solicitante direcionar a unidade de saude de
atendimento. Deve haver parametrizacdo para esta funcionalidade.

835) Os agendamentos de consultas, procedimentos e exames devem carregar blogueios parciais
e consequentemente mostrar somente as vagas de horarios liberadas para o dia, sendo:

836) - Para horarios blogueados com controle por quantidade, mostrar somente a quantidade de
vagas liberadas.

837) - Para horérios com controle por tempo, devera ser exibido somente o intervalo de horério
permitido.

838) Permitir nos agendamentos de consultas, procedimentos e exames a visualizagdo das vagas
reservadas, bem como, sua respectiva cor.

839) Permitir a visualizacdo, por meio de relatorio, das tentativas de agendamento automatico de
consultas, procedimentos e exames, desde o registro inicial até a efetivacdo do agendamento.

840) Possibilitar ao requerente, por meio da configuracao de parametros, efetuar a devolugéo das
filas de espera de consultas, procedimentos e exames para o controle regulatério, informando
a razdo, o profissional que fez a solicitacdo, o profissional de atendimento, a unidade de saude
onde ocorreu 0 atendimento e a suposi¢éo diagndstica.

12 - CONTROLE DE AMBULANCIAS

841) Possibilitar o registro de encaminhamento de ambulé&ncias para cada solicitacdo. Possibilitar
0 registro do encerramento das ambulancias utilizadas em cada solicitacdo informando
situacdo, profissional, especialidade, procedimento de atendimento, unidade de salde de
encaminhamento do usuario e apoios utilizados na ocorréncia. Identificar e registrar data e
horario de inicio e encerramento dos atendimentos realizados.

842) Permitir o rastreamento visual de todas as solicitacdes feitas, permitindo a identificacdo do
status de cada uma, se pendente, encaminhada para um profissional, encaminhada para uma
ambulancia ou encerrada.
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843) Possibilitar o encaminhamento da solicitacdo para outro profissional e/ou solicitacdo de
ambulancia. Possibilitar o encerramento da solicitacdo quando ndo ha necessidade de
encaminhamento.

844) Possibilitar o registro de detalhamento e procedimento de atendimento do servi¢o de
emergéncia. Identificar e registrar data e horario de inicio e encerramento das solicitacfes
realizadas.

845) Permitir registrar solicitagbes de ambuléncias para atender situacdes de urgéncia e
emergéncia, informando pelo menos a data e horario da ocorréncia, 0 motivo, o nome do
solicitante e do usuério, a origem do chamado, o endereco da ocorréncia e quaisquer pertences
do usuério que possam ser relevantes.

846) Permitir o encaminhamento da solicitacdo para o médico regulador ou a solicitacdo de
ambulancia quando necessario, bem como permitir o encerramento da solicitagdo caso nao
haja necessidade de atendimento.

847) Permitir a visualizacdo de todos os encaminhamentos realizados em cada solicitagéo,
acompanhando o inicio, detalhes e encerramento de cada etapa.

848) lIdentificar e registrar data e horario de inicio e encerramento dos atendimentos realizados.
Possibilitar o acompanhamento visual de todas as solicitacdes realizadas identificando quando
se encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou
encerrado.

849) Possibilitar a impressdo de documento de solicitacdo de ambulancia.

850) Possibilitar o acompanhamento visual de todas as solicitacbes realizadas identificando
quando se encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambuléncia
ou encerrado.

851) Permitir a visualizagdo de todos os encaminhamentos realizados em cada solicitagdo e
acompanhamento no inicio, detalhamento e encerramento de cada etapa.

852) Permitir o registro dos atendimentos realizados pelo médico regulador com base nas
solicitacbes de ambulancias, bem como a visualizacdo e edicdo das informacdes da
ocorréncia, conforme informado na solicitacdo de ambuléncia. Além disso, é possivel permitir
0 registro do atendimento prestado pelo médico regulador, incluindo informacgdes como
avaliacdo da dor, classificacdo de risco, detalhes e procedimentos de regulacdo realizados.

853) Possibilitar a impresséo de documento de atendimento.

854) Possibilitar selecionar ambuléncia disponivel a partir de painel de visualizacdo das situacdes
das ambulancias. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada
solicitagdo acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

855) Permitir o registro e 0 encaminhamento de ambulancias com base nas solicitagdes realizadas,
bem como possibilitar a visualizacdo das informagdes da ocorréncia.

856) Possibilitar a visualizacdo de painel com todas as ambul&ncias cadastradas identificando
através de cores a situagdo e tipo das ambuléncias. Possibilitar filtrar as ambulancias por
unidade de salde, tipo e situagdo. Disponibilizar legenda para visualizagdo de cores das
situagdes de ambulancias.

857) Permitir a selecdo de ambuléncia com visualizacao detalhada das informacdes da solicitagéo,
permitindo o encerramento da utilizacdo da ambulancia na ocorréncia, com a possibilidade de
informar a situagéo, o profissional, a especialidade, o procedimento de atendimento, a unidade
de salde de encaminhamento do usuario e 0s apoios utilizados na ocorréncia.

858) Permitir a selecdo de ambuléncia para registrar situacdes de inatividade, como revisoes,
manutengdes ou sucateamento, fornecendo informacdes detalhadas como data, horério e
descricdo das atividades realizadas.
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859) Permitir a visualizacdo das informacdes da solicitacdo de ambulancia enquanto estiver
atendendo a ocorréncia.

860) Viabilizar a visualizagdo do historico das solicitagdes de ambuléncia por meio de pesquisa
por usudrio, telefone e periodo. Listar as solicitagdes de ambulancia de acordo com o filtro
selecionado e permitir a impresséo das mesmas.

861) Permitir a impressao das informac6es sobre a situagédo atual das ambulancias.

862) Permitir registrar solicitagbes de ambuléncias para atender situacdes de urgéncia e
emergéncia, informando pelo menos a data e horario da ocorréncia, 0 motivo, o nome do
solicitante e do usuério, a origem do chamado, o endereco da ocorréncia e quaisquer pertences
do usuério que possam ser relevantes.

863) Disponibilizar relatérios comparativos das seguintes informacgdes: - solicitacbes de
ambulancia em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢cdo nas
solicitacbes em cada periodo. - Etapas das solicitacdes de ambulancia em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo em cada periodo.

864) Permitir a selecdo de uma ambulancia disponivel a partir de um painel de visualizacdo que
apresente as situacdes das ambulancias, além de possibilitar a visualizacdo de todos os
encaminhamentos realizados em cada solicitacdo, acompanhando o inicio, detalhamento e
encerramento de cada etapa.

865) Permitir imprimir documento de atendimento.

866) Permitir o registro dos atendimentos realizados pelo médico regulador com base nas
solicitacbes de ambulancias, bem como a visualizacdo e edicdo das informacdes da
ocorréncia, conforme informado na solicitacdo de ambulancia. Além disso, é possivel permitir
0 registro do atendimento prestado pelo médico regulador, incluindo informagfes como
avaliacdo da dor, classificacdo de risco, detalhes e procedimentos de regulacdo realizados.

867) Permitir a visualizacdo de todos os encaminhamentos realizados em cada solicitacdo e
acompanhamento no inicio, detalhamento e encerramento de cada etapa.

868) Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitacéo,
acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

869) Gerar relatdrios que apresentem a quantidade de solicitagdes de ambulancia por unidade de
salde, tipo de etapa, situacdo, tipo de encerramento e encaminhamento para profissional,
ambulancia ou com apoio, além de informacGes sobre o profissional, especialidade, tipo de
ambulancia, equipe e unidade de saude responsavel pelo encaminhamento dos usuarios.

870) Gerar relatorios de solicitagdes de ambuléncia por quantidade com totais por unidade de
salde, situacao, solicitante, origem, telefone, usuario e municipio da ocorréncia.

13 - LABORATORIO

871) Restringir a impressdo de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao laboratério
que realizou o exame.

872) Deve permitir o registro de ocorréncias com motivos pré-definidos através de cadastro a ser
realizado pelo laboratério

873) Permitir a realizacéo de restricdo de requisicdo de exames para determinadas unidades do
municipio.

874) Realizar rotina de cdpia para exames e convénios ja cadastrados de um local para outro.

875) Permitir selecionar o exame para configurar a comunicagdo com 0s equipamentos dos
laboratorios através de interfaceamento.

876) Permitir emissdo de um relatdrio de exames agendados em que 0 usuario ndo compareceu
na unidade.



i" ESTADO DA BAHIA
CASTRO PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTRO ALVES
JALVES CNPJ - 13.693.122/0001-52

877) Controlar os diferentes métodos de realizagéo utilizados para cada exame.

878) Localizar exames com necessidade de autorizacéo de realizacdo para cada laboratorio.

879) Deve permitir o registro de entrega de exames aos pacientes;

880) Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digitacdo de resultados e
impressdo de mapas de trabalho e laudos.

881) Realizar a validacdo no momento de inserir o CID, se estd correto conforme o exame,
gerando corretamente o faturamento para B.P.A.

882) Devera permitir a impressdo das etiquetas em impressora térmica especifica para etiquetas
autoadesivas;

883) Deve permitir a impressdao de etiquetas para identificacdo dos tubos de amostra,
apresentando o material a examinar, o codigo de barras (para identificacdo do cliente e do
exame), nome do cliente, a sigla do exame, data e hora da coleta ou recepcéo;

884) Verificar em tela o processo dos exames, apresentar em qual fase se encontra o exame
(inclusdo, coleta, resultado, assinatura, emissao).

885) Devera possuir a impressdo dos mapas de trabalho configurados para os exames
individualmente ou em lote;

886) Realizar a emissao de resultados de exames, possibilitando selecionar o tipo da emissao, por
exemplo: por mapa de trabalho, por profissionais.

887) Permitir visualizar e imprimir os mapas de resultados, bem como visualizar e imprimir o
comprovante de retirada.

888) Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

889) Deve permitir a impressao e reimpressdo das etiquetas em impressora térmica especifica
para etiquetas autoadesivas;

890) Permitir a recep¢édo de pacientes, informando os exames a realizar.

891) Importar automaticamente os exames solicitados por requisi¢cdo de exames no prontuario
eletronico.

892) Permitir realizar a recep¢do de exames antecipada dos agendamentos laboratoriais através
do codigo de barras ou QR Code.

893) Possibilitar a impressao a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento
de recepcgéo de exames.

894) Disponibilizar emissdo de declara¢do de comparecimento de usuario na recepcao de exames.

895) Possibilitar o controle de autorizacdo de realizacdo de exames de alto custo ou dentro do
prazo de validade registrando a autorizacdo ou indeferimento, responsavel e descri¢éo
detalhando o motivo.

896) Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos pacientes. Identificar a coleta de
materiais de exames por leitura de etiqueta com codigo de barra. Possibilitar informar o
material coletado para o exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material
e bancada.

897) Devera disponibilizar automaticamente os laudos liberados diretamente no prontuario do
paciente para o facil acesso ao profissional solicitante (médicos e demais profissionais).

898) O sistema deve validar os valores minimos e maximos para cada informag&o dos resultados
de exames.

899) Permitir a digitacdo de resultados para exames de radiologia.

900) Permitir langcamento de exames realizados, com seus respectivos resultados conferidos e
liberados pelo responsavel. Permitir informar o responsavel pelo exame restringindo ao
profissional a liberagéo eletrénica do resultado de exame.

901) Dispor de impressdo automatica de laudos com assinatura digitalizada e/ou elaborada.
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902) Verificar a realizacdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme quantidade
de dias parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

903) Identificar usuarios com resultados incompletos ou ndo informados.

904) Devera possuir area para o registro do resultado do exame;

905) Possibilitar a comunicagdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos laboratoriais.

906) Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usuarios através de emissdo de
comprovante. Identificar a coleta de materiais de exames por leitura de etiqueta com codigo
de barra. Possibilitar informar o material coletado para o exame. Informar a coleta de materiais
conforme etiqueta de material e bancada.

907) Possibilitar restricdo de recepcdo de exames por operador.

908) Possibilitar parametrizacdo para realizar baixa automatica para exames recepcionados e ndo
realizados pelos laboratdrios.

909) Dispor relatorio de movimentacdo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins
de anélise gerencial.

910) O sistema deve validar os valores minimos e maximos para cada informacao dos resultados
de exames.

911) Disponibilizar configuracdo que possibilite a escolha de dias para recepcdo de exames dos
usuarios, impedindo a alteracdo pelo operador.

912) Dispor de emissdo de estatisticas para comparativo de exames realizados em anos/meses
anteriores.

913) Possibilitar a inativacdo dos cadastros de exames, com isso exibir apenas 0s exames ativos
para utilizacdo no sistema.

914) Emitir relatorio de histérico dos exames das recepc¢des possibilitando visualizar todas as
situacOes que 0 exame percorreu.

915) Possibilitar a impresséo a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento
de recepc¢éo de exames.

916) Possibilitar restringir requisicdo de exames para determinadas unidades do municipio.

14 - ACOES PROGRAMATICAS

917) Cadastrar as acBes programaticas do Ministério da Saude e de interesse municipal.
Identificar os medicamentos utilizados nas a¢fes programaticas.

918) Supervisionar usuarios ativos e inativos das a¢cdes programaticas com data de incluséo e
saida. Solicitando as informagdes necessarias conforme padronizacdo dos programas do
Ministério da Saude.

919) Permitir a programacéo de frequéncia dos usuarios incluidos nas a¢fes programaticas para
fornecimento de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.

920) Permitir o atendimento de usuérios das a¢fes programaticas com recepcao de USuarios e
atendimento médico.

921) Possibilitar o registro de atendimentos dos usuarios das a¢des programaticas, solicitando as
informacdes necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da Saude.
922) Facilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as

informacdes de fatores de risco reprodutivo, complicacdes e método anticoncepcional.

923) Cadastrar e acompanhar o programa climatério e menopausa obtendo as informaces de
sintomas, doencas por falta de estrogénio e situacao da reposi¢do hormonal.
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924) Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa salde da crianca obtendo
informacdes de acompanhamento da salde da crianca, tais como: estado nutricional, peso,
altura, perimetro cefélico, dieta, doencgas, psicomotor.

925) Favorecer registros de preventivos de cancer de colo de Utero e mama informando
profissional, usuario, situa¢cdo da mama e colo do Utero.

926) Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usuarios das a¢des programaticas.

927) Obter relatério de comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames
com estimativa de demanda dos usuarios conforme previséo.

928) Emitir relatérios de usuarios e atendimentos realizados dos programas saude da crianca,
planejamento familiar e climatério e menopausa com as informag6es dos atendimentos de
cada programa.

929) Emitir relatorios dos usuérios das acdes programaticas com totais de usuarios por acao
programatica, sexo, faixa etaria e bairro.

930) Obter relatérios referente aos usuarios e atendimentos realizados dos programas do
Ministério da Saude (HiperDia e SisPreNatal) com as informacg6es dos atendimentos de cada
programa.

931) Obter relatério dos usuarios programados nas a¢des programaticas com comparecimento em
atraso, para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

15 - PAINEL ELETRONICO

932) Deve ser permitido cadastro de painéis eletronicos conforme necessidade das unidades de
salde, bem como sua parametrizacdo de visualizacdo. Com controle de tempo de execuc¢éo de
cada acdo e noticias. Permitir alerta sonoro, com uso de fala de frases e/ou textos.

933) Possuir rotina para gerenciamento de painel de chamados, permitindo chamar o paciente em
painel eletrénico, que devera demonstrar a0 menos as seguintes informagc6es: Nome do
Paciente

934) chamado (texto e voz), Sala em que o paciente sera atendido. Permitir definicdo dessas
informacdes por tipo de Painel e para cada setor permitir definir seu especifico painel e estagio
do atendimento ao qual deve ser apresentado.

935) Deve disponibilizar recurso para uso de painel e/ou multimidia com audio para chamada dos
pacientes no atendimento e na realizacdo dos exames. Disponibilizar parametrizacfes de
exibicdo de texto, imagem e/ou video. Possibilidade de uso de noticias por RSS com
defini¢cdes de sua apresentacao.

936) Devera permitir a visualizagdo do Painel Eletronico compativel browsers “navegadores de
internet” mais comuns do mercado como Mozilla Firefox versdao 60.0 ou superior bem como
Google Chrome versédo 67.0 ou superior, possibilitando a extensao do referido painel para um
monitor ou TV visivel para os usuarios do servico (pacientes) em formato de uma nova janela
do browser/navegador que seja independente da janela principal de operacdo do usuério
sistema.

937) Deve ser possivel chamar os pacientes por meio de painel de chamada, permitindo
configuracdo de locais que utilizardo tal funcionalidade, com opgdes de estar disponivel nas
telas de estagios de atendimento (recepgdo de usuarios, triagem/preparo de consultas,
atendimento de consultas, triagem odontoldgica, atendimento odontoldgico, recepcdes de
internacOes, atendimentos de internacdes e atendimentos de enfermagem).

938) A alimentagdo das informaces da fila de atendimento dever ser realizada automaticamente
pelo sistema, com base no processo da recepgéo do cidaddo na unidade, e da defini¢do de grau
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de risco realizado na triagem, sem que seja necessaria a intervencdo de qualquer operador.
Permitir que o painel exiba sé as iniciais do nome dos pacientes que aguardam atendimento.

939) Dispor de visualizacdo de chamados realizados no painel eletrbnico, com no minimo 0s
seguintes dados: unidade de saude, setor de atendimento, usuario, data/hora.

940) Permitir a criacdo de paineis de chamada personalizados conforme a necessidade de cada
unidade de atendimento. Possuir parametrizacdo de ativacdo ou ndo da chamada por voz.
Possuir interface amigavel em forma de um painel de chamadas, com letras e cores visiveis a
distancia;

16 - SAUDE DA FAMILIA

941) Facilitar o preenchimento do campo bairro e logradouro/distrito quando for informado o
cddigo CEP relacionado.

942) Possuir rotina de unificacdo de cadastros de cidaddo duplicados. Onde seja possivel a
visualizag&o do historico dessa unificacao.

943) Possibilitar registro das informacdes de logradouros e bairros ou distritos por digitacao livre
Ou por pesquisa nas respectivas tabelas.

944) Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema e-SUS APS,
permitindo registrar também contatos, Local de Trabalho e Observac6es em geral.

945) Possuir integracdo de todas as fichas do e-SUS (na data de publicacdo deste edital, sendo):
Cadastro Individual; permitir que o cadastro individual seja 0 mesmo usado em outras partes
do sistema, realizando complementacdo das informacBGes necessarias para registro de
informacdes sociodemograficas e de salde referentes ao e-SUS. Permitir registro de morador
de rua, conforme Ficha de Cadastro Individual do e-SUS.

946) Possibilitar o cadastro de recém-nascido através do cadastro da mée.

947) Possibilitar a baixa do cadastro do cidaddo, informando o motivo e a data da baixa.

948) Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidaddo, via webcam ou
arquivo digital. A foto deve ser exibida no Prontuério do Cidad&o e nas telas de cadastro do
Cidadé&o e Dispensacdo de Medicamentos.

949) Propiciar a visualizacdo da familia do paciente com todos o0s seus integrantes e grau de
parentesco. Respeitando nivel de acesso.

950) Possuir campo para registro das informacdes do plano de saude do cidadao em seu cadastro.

951) Permitir a gestdo de profissionais da equipe com ac¢des de incluséo e desvinculagéo.

952) Permitir desativacdo de areas/microareas que ndo estdo mais vinculadas no C.N.E.S. -
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

953) Possibilitar a incluséo e retirada de profissionais da microarea.

954) Deve permitir o cadastro das Areas, Microareas e equipes conforme SCNES. Deve possuir,
em sua composic¢ao, os seguintes elementos:

955) - Area: Codigo e descricdo da area da equipe, segmento, unidade de salde e I.N.E.
(Identificador Nacional de Equipe)

956) - Microareas: Codigo da microarea e profissional vinculado a cada microarea;

957) - Equipe: Profissionais que compdem a equipe.

958) Realizar pesquisa do domicilio por responsavel familiar, integrante da familia ou pelo
histdrico de familias que mudaram.

959) Possibilitar o cadastro de domicilios e demais imdveis do municipio, de acordo com as
normas da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados
e Interface do Ministério da Saude. Deve possuir, em sua composi¢do, 0s seguintes elementos:

960) - Identificacao: Codigo e tipo do domicilio;
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961) - Vinculacdo do imdvel com a Equipe/Profissional: Unidade de saude, area/equipe,
microdarea, fora de area, profissional, especialidade do profissional;

962) - Informagbes do imovel: Endereco, Condigdes de moradia, Instituicdo de permanéncia.
Familias: prontuério familiar, identificacdo do responsavel, renda familiar, nimero de
membros da familia, tempo de residéncia, se mudou ou néo.

963) Inativar um imovel, informando o0 motivo da sua baixa e registro da data desta baixa.

964) Acompanhar por histérico as familias que se mudaram do domicilio.

965) Permitir o cadastro de familias e integrantes, conforme Ficha de Cadastro Domiciliar e
Territorial e Ficha de Cadastro Individual do e-SUS, quando imdvel for do tipo "Domicilio™.

966) Possibilitar a alteracdo do responsavel familiar, definindo um novo responsavel entre 0s
integrantes da familia.

967) Gerar um relatorio que apresente a quantidade e o percentual de domicilios ndo visitados,
agrupando por unidade de saude, area, microarea, fora de area, bairro e logradouro.

968) Possibilitar o registro dos animais de estimacdo do imdvel, informando nome do animal,
espécie, sexo, pelagem, idade, raca e situacéo.

969) Possibilitar a transferéncia de um imdvel para uma nova area e/ou microarea. Realizar a
transferéncia das familias com seus integrantes caso seja um domicilio.

970) Realizar processo de transferéncia familiar, de um imovel para outro.

971) Possibilitar a incluséo e retirada de integrantes das familias do domicilio.

972) Emitir relatorio de extrato de &rea e microarea, com informacdes consolidadas de domicilios,
familias, integrantes e visitas.

973) Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes, com quantidade e percentual,
totalizando por unidade de saude, area, microarea, fora de area, bairro, logradouro e situacdo
de moradia.

974) Permitir realizar registro e impressdo de estratificagdo de risco, permitindo o cadastro das
fichas conforme necessidade municipal.

975) De acordo com regras do e-SUS APS permitir registrar visitas para imdveis que ndo sejam
do tipo Domicilio.

976) Obrigar através de configuracdo o uso de geolocalizacdo nas visitas registradas em
dispositivos moveis (tablets) pelos Agentes Comunitarios de Saude.

977) Permitir no registro das informagdes de visitas domiciliares inserir informacdes de data e
turno da visita, profissional responsavel pela visita, desfecho (padrdo e-sus) e todo o
questionario de visita domiciliar conforme padrdo e-sus: tipo de visita; busca ativa;
acompanhamento; controle ambiental e vetorial; outros.

978) Exibir a vinculagdo do domicilio e da familia do cidad&o visitado.

979) Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes visitados, por quantidade e percentual,
com totais por area, microarea, fora de area e profissional, bairro e logradouro.

980) Permitir para cada indicador, os seguintes dados: numerador, denominador, parametro,
meta, peso e resultado do indicador.

981) Possibilitar pesquisar filtrando os atendimentos fora de area.

982) Possibilitar a emissdo do relatério de indicadores por unidade de salde e area/equipe.

983) Possibilitar o registro de visitas domiciliares, de acordo com as normas da Ficha de Visita
Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da
Saude. Deve possuir, em sua composicao, 0s seguintes elementos:

984) - Identificacdo: Cddigo do cidaddo, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartao
Nacional de Salde, data de nascimento, sexo.
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985) - Informacdes: Motivo da visita, Busca Ativa, Acompanhamento, Controle ambiental/
vetorial, Antropometria, Sinais vitais e Glicemia.

986) - Desfecho: visita realizada, recusada ou ausente.

987) Possibilitar a visualiza¢do do historico de unificagdo dos cadastros do cidadao.

988) Possibilitar a pesquisa do domicilio por responsavel familiar, integrante da familia ou pelo
historico de familias que se mudaram.

989) Emitir relatorio de domicilios nédo visitados, com quantidade e percentual, totalizando por
unidade de salde, area, microarea, fora de area, bairro e logradouro.

17 - PAINEL DE AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE

990) Definir metas dos Agentes Comunitarios de Saude, controlando:

991) - Quantidade de familias a visitar;

992) - Quantidade de integrantes a visitar;

993) - Monitoracao de gestantes;

994) - Monitoracdo de hipertensos;

995) - Monitoracao de diabéticos;

996) - Monitoracdo de hanseniase;

997) - Monitoracdo de tuberculose;

998) - Monitoracdo de desnutricao;

999) Permitir estabelecer metas de producdo para acompanhamento dos Agentes Comunitarios
de Saude e exibir resultados.

1000) Devera emitir relatorio grafico para monitorar a evolugédo das visitas realizadas.

1001) Exibir mapa do Municipio com as Areas que foram delimitadas no cadastro de Areas de
ACS.

1002) Gerar mapa do trajeto do Agente Comunitario de Salde (baseado nas visitas com
geolocalizacdo), com detalhamento de dados e busca por periodo, que permita identificar toda
a rota percorrida.

1003) Devera emitir relatorio grafico para acompanhamento das metas definidas no més em
relacdo as realizadas.

1004) Possibilitar visualizar em mapa de todos os pontos de visitas realizados em um determinado
periodo baseado na geolocalizacdo, possibilitando filtrar:

1005) - Area;

1006) - Micro area;

1007) - Periodo desejado;

1008) Ao clicar sobre o marcador devera exibir maiores detalhes da informacéo;

1009) Apresentar graficos de informacdes gerais, constando: total de cidad&os por area, total de
cidad&os por microérea e evolucédo das visitas realizadas.

1010) Definir metas dos Agentes Comunitarios de Saude, controlando:

1011) - Quantidade de familias a visitar;

1012) - Quantidade de integrantes a visitar;

1013) - Monitoracao de gestantes;

1014) - Monitoracao de hipertensos;

1015) - Monitoracédo de diabéticos;

1016) - Monitoracdo de hanseniase;

1017) - Monitoracao de tuberculose;

1018) - Monitoracao de desnutricao;

1019) Exibir gréaficos de evolucgéo das visitas realizadas.
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18 - ENVIO DE SMS / E-MAIL

1020) Permitir o envio de mensagens automaticas por e-mail através do protocolo SMTP - Simple
Mail Transfer Protocol, possibilitando a configuragdo do servidor, conta de envio e
composicao da mensagem para as seguintes funcionalidades: - Notificacdo de agendamentos
(consultas/exames),  transporte e autorizacbes (consultas/exames);- Notificacdo de
vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;- Notificacdo de
notificacdes de ocorréncia de CID - Classificacdo Internacional de Doengas - para
destinatarios especificados.

1021) O sistema deve possuir uma tela de configuracdo para habilitacdo da funcionalidade de
envio de SMS. Além de possibilitar a consulta de saldos de SMS - Short Message Service
conforme o servidor.

1022) Permitir a integracdo com pelo menos dois diferentes servidores de SMS - Short Message
Service para envio de mensagens automaticas, possibilitando a composicdo da mensagem,
programacdo do horario de envio para as seguintes funcionalidades: - Notificacdo de
agendamentos (consultas/exames), transporte e autorizagcbes (consultas/exames);-
Notificacdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;-
Notificagdo de notificacdes de ocorréncia de CID - Classificagdo Internacional de Doengas -
para destinatarios especificados.

1023) Possuir mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Messages Sender) a partir do
numero do telefone celular do cadastro paciente.

1024) Disponibilizar servigo de envio de SMS para o cidaddo, podendo esse envio ser disparado
a partir de gatilhos previamente definidos, ou manualmente por usuério do sistema com
permissao para envio de SMS.

1025) Possibilitar a consulta de saldos de SMS - Short Message Service conforme o servidor.

1026) A plataforma oferecera a funcionalidade de envio de mensagens automaticas por e-mail,
utilizando o protocolo SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). Os usuarios terdo a
possibilidade de configurar o servidor, a conta de envio e a composi¢do das mensagens para
diferentes finalidades.

1027) Essa funcionalidade permitird o envio de notificacdes de agendamentos, sejam eles de
consultas ou exames, assim como notificaces relacionadas ao transporte e autorizacfes
desses procedimentos. Dessa forma, 0s pacientes serdo prontamente informados sobre seus
agendamentos e todas as etapas necessarias para a realizacdo dos mesmos.

1028) Além disso, sera possivel enviar notificacbes aos pacientes para a retirada de resultados de
exames, garantindo que eles sejam prontamente informados quando os resultados estiverem
disponiveis. Isso contribuird para uma comunicacdo eficiente entre a equipe de salde e 0s
pacientes, proporcionando um melhor acompanhamento de seus casos.

1029) A plataforma também permitird o envio de notificagbes de vencimento de produtos do
estoque para destinatarios especificos. Essa funcionalidade auxiliara na gestdo adequada do
estoque, alertando sobre a proximidade do vencimento de determinados produtos,
possibilitando a¢des preventivas e evitando desperdicios.

1030) Adicionalmente, a plataforma possibilitara o envio de notificagcdes de ocorréncia de CID
(Classificacdo Internacional de Doencas) para destinatarios especificos. Isso permitird a
rapida comunicacdo sobre casos de doencas especificas, contribuindo para uma resposta
eficaz e adequada a situacdes de saude que necessitem de atengédo especializada.
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1031) Com essa funcionalidade de envio de mensagens automaticas por e-mail, a plataforma visa
agilizar a comunicacéo, garantindo que as informacdes relevantes cheguem aos destinatarios
de forma réapida e confiavel.

1032) Permitir a integracdo com pelo menos dois diferentes servidores de SMS - Short Message
Service para envio de mensagens automaticas, possibilitando a composicdo da mensagem,
programacdo do horério de envio para as seguintes funcionalidades: - Notificacdo de
agendamentos (consultas/exames), transporte e autorizagdes (consultas/exames);

1033) - Notificacéo para retirada de resultado de exames;

1034) - Notificagdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;

1035) - Notificacdo de notificacbes de ocorréncia de CID - Classificagdo Internacional de
Doengas - para destinatarios especificados.

19-TFD

1036) Proporcionar configuracdo de agendamento por rota (municipios) com os horarios de
partida e quantidade de usuarios para transporte.

1037) Possibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para faturamento de
apoios realizados. Possibilitar a definicdo do valor de transporte por passagem ou valor da
viagem. Permitir a configuracdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo
que realiza a rota. Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e
procedimento para faturamento de transportes e exportacdo de BPA — Boletim de Producdo
Ambulatorial

1038) Possibilitar a configuracao de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas
por periodo.

1039) Disponibilizar funcionalidade para consistir na categoria de CNH dos veiculos com os
condutores cadastrados.

1040) Possibilitar a informacédo da categoria de CNH no cadastro de veiculos.

1041) Proporcionar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

1042) Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios.

1043) Permitir a informacéo da categoria de CNH no cadastro de motorista.

1044) Permitir configuragdo para controlar poltronas, apresentando visualizagdo dos acentos no
momento de realizar os agendamentos.

1045) Proporcionar o agendamento de transporte com a identificagdo da rota, local de destino e
motivo do transporte, local de embarque e horario da partida. Consistir na existéncia de cotas
de transporte por rota e periodo.

1046) Dispor de um alerta para o operador do sistema quando o usuario ndo compareceu na ultima
viagem agendada.

1047) Disponibilizar funcionalidade para informar acompanhante, permitir substituir
acompanhante nos agendamentos.

1048) Permitir o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuario
acompanhante, periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante.
Vincular unidade de salde, especialidade, profissional e valor diario conforme a rota
informada. Calcular a quantidade e valor total de apoios conforme periodo informado. Gerar
comprovante referente ao apoio.

1049) Proporcionar o registro de despesas de viagens, informando adiantamentos de viagem e
despesas dos motoristas com quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

1050) Permitir a confirmacdo de viagens gerando informacbGes de prestador, convénio,
procedimento de transporte, profissional responsavel para faturamento conforme defini¢oes
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da rota. Permitir identificar motoristas e veiculo para transporte. Permitir informar
observacOes para a viagem imprimindo informacdes da viagem e a relacdo de usuarios
agendados.

1051) Permitir a identificacdo dos usudrios transportados previamente agendados e de demanda
espontanea. Permitir a pesquisa dos usuarios agendados por data.

1052) Permitir a classificagdo das despesas de viagem em grupos permitindo a emissdo de
relatérios de despesas sintéticos.

1053) Permite realizar a solicitagdo de TFD sem a necessidade de atendimento do paciente.

1054) Permite que possa ser deferido ou ndo o pedido TFD.

1055) Possibilita que municipios externos e pactuantes solicitem o laudo de TFD.

1056) Possibilitar a visualizacdo de historico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados
por usuario, periodo e situacdo detalhando as solicitagdes do usuério.

1057) Devera permitir a impressao do laudo TFD automaticamente ap6s a sua incluséo;

1058) A solucdo deve permitir realizar o lancamento de todas as viagens necessarias para o
processo TFD, contendo minimamente o municipio de tratamento, data e hora da viagem e
campo para observacao da viagem.

1059) Dispor de um alerta para o operador do sistema quando o usuario ndo compareceu na ultima
viagem agendada.

1060) O sistema deve realizar o controle e gerencia dos gastos referentes a frota de veiculos,
maquinas e equipamentos, para combustiveis e lubrificantes (Materiais proprios ou de
terceiros) e custos com a manutencdo, possibilitando classificar os gastos por viagens em
grupo com emissao de relatorios.

1061) Emitir relatorios comparativos de:

1062) - Transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nos
transportes em cada periodo.

1063) - Despesas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas
despesas em cada periodo.

1064) - Médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nas médias de consumo em cada periodo.

1065) - Solicitagdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou
diminuicdo nas solicitacbes em cada periodo.

1066) - Atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou
diminuigdo nos atendimentos em cada periodo.

1067) Dispor de relatério de acompanhamento de transportes realizados com totais e
detalhamento de percentuais. Constar dados dos totais por rota, municipio e local de destino,
motivo do transporte, prestador e convénio.

1068) Elaborar relatorio a partir de agendamentos de transportes em determinada data,
identificando horéario de partida, usuario, nimero do CNS.

1069) Disponibilizar ferramental para criacdo de roteiros de viagem, contendo no minimo as
seguintes informacoes:

1070) - Motorista responsavel pela viagem;

1071) - Veiculo; - Destino da viagem;

1072) - Local de partida; - Data e hora da saida;

1073) - Previsdo de data e hora para chegada;

1074) - Passageiros (identificando se é paciente ou acompanhante);

1075) - Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horario do compromisso.
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1076) Emitir relatério de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por
quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

1077) Dispor de relatério de acompanhamento das Solicitagbes de Tratamentos Fora do
Domicilio (TFD). Permitir detalhar dados das unidades de saude de origem, municipio de
origem, identificacdo do paciente, além do tipo do tratamento e sua situacao.

1078) Gerar relatério com agendamentos de transportes e permitir verificagdo da capacidade
disponivel apresentando o percentual sobre disponibilidade da agenda.

1079) Disponibilizar relatério com exibi¢do de gastos por Veiculo, Programa de Salde e tipo de
gasto.

1080) Emitir relatério dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade
com totais por unidade de satde de atendimento, profissional, especialidade, situacdo, unidade
de saude de origem, municipio de origem, usuario.

20 - VIGILANCIA AMBIENTAL

1081) Permitir o registro da quantidade de inseticida administrada pelos Agentes Comunitarios
de Endemias durante as visitas.

1082) Permitir o reconhecimento geografico - RG da area urbana do municipio, por localidades,
quarteirdes (residéncias, comércios, terrenos baldios, outros).

1083) Possibilitar parametrizar Configuracdes de Vigilancia Ambiental, inserindo procedimentos
padrdes, controle de visitas por QRCode.

1084) Permitir a delimitacdo dos quarteires e quadras de controle em um mapa.

1085) Habilitar tela com mapa do municipio, onde possam ser visualizadas as quadras/quarteirées
e imoveis previamente cadastrados.

1086) Dispor de funcionalidade ou tela para realizacdo dos registros de acompanhamentos das
reclamacdes recebidas.

1087) Permitir o cadastro de reclamac@es recebidas pelo municipio para averiguacao dos agentes
de combate a endemias.

1088) Permitir o registro do planejamento das visitas para um determinado periodo.

1089) Permitir o registro do cadastro dos ciclos dos ACE para vistorias realizadas durante um
periodo especifico para uma determinada atividade.

1090) Gerenciar o envio a laboratério das amostras de larvas/pulpas coletadas nas visitas
domiciliares.

1091) Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue e Chikungunya
e casos de focos positivos registrados.

1092) Possibilitar visualizar relatdrio de vistorias realizadas e anélises de amostras coletadas de
Aedes aegypti e Aedes albopictus.

1093) Permitir registrar as vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias que foram realizadas
para o controle de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

1094) Permitir a visualizacdo dos marcadores de vistoria em um mapa, que identifica as vistorias
realizadas, recusadas, fechadas e aquelas em que foi encontrado foco positivo.

1095) Permitir visualizar Historico de Imdveis e Domicilios exibindo registros de visitas,
vistorias e reclamacdes de imoveis informados.

1096) Permitir cadastrar Motivos de Reclamages e Vistorias possibilitando definir
dinamicamente pelo municipio para cada motivo quais 0s campos que serd solicitado ao
incluir uma reclamacéo e vistorias realizadas.

1097) Possibilitar registro de Vistorias de Vigilancia ambiental realizadas para controle de
Z0OoNoses.
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1098) Permitir realizar o registro de acompanhamentos de reclamaces de Vigilancia Ambiental,
permitindo o registro dos acompanhamentos das reclamacdes recebidas.

1099) Possibilitar o cadastro de Reclamagbes onde serd incluido o registro de reclamaces
recebidas pelo municipio para zoonoses.

1100) Permitir realizar visualizacdo em tela propria do sistema, do mapa do municipio contendo
marcadores referentes as reclamacoes registradas.

1101) Permitir o cadastro de Zoonoses - Animais e Pragas possibilitando definir marcadores de
identificacdo para mapas.

1102) Disponibilizar Mapa de Animais, Pragas e Doencas com marcadores em locais que tiveram
registros.

1103) Dispor de tela para registro de situacdes envolvendo animais, doencas e pragas
encaminhadas ao setor responsavel, e possibilitar visualizacdo das areas com foco, permitindo
a elaboracéo de indices para auxilio nas acGes de controle.

1104) Possibilitar visualizar em mapa 0s marcadores de vistorias, identificando operacGes
realizadas, recusadas, fechadas, e as que foram encontrados foco positivo.

1105) Habilitar tela com mapa do municipio, onde possam ser visualizadas as quadras/quarteirées
e imoveis previamente cadastrados

1106) Possibilitar registrar planejamentos dos ciclos de Pontos estratégicos.

1107) Permitir realizar o registro de acompanhamentos de reclamaces de Vigilancia Ambiental,
permitindo o registro dos acompanhamentos das reclamacdes recebidas.

21 - MOVIMENTACOES E ESTOQUE

1108) Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo proprio das
unidades de salde.

1109) O sistema devera utilizar centros de custo na distribuicdo de matérias, para apropriacao e
controle do consumo.

1110) Gerenciar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Extrair
relatorios definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balan¢o de Medicamentos Psicoativos
e Outros Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

1111) Permitir cadastrar os Medicamentos e Materiais.

1112) Permitir realizar blogqueios de insumos e lotes de materiais e/ou medicamentos em uma ou
varias unidades de satde simultaneamente, impossibilitando a realizacdo da saida desses lotes.

1113) Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo informar
o fornecedor, nimero e identificacdo do pregdo realizado, produtos, valor unitério e
guantidade total licitada

1114) - Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra
Cadastrada

1115) - Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao
almoxarifado central.

1116) - A tela de cadastro dos pedidos deve permitir o registro rapido dos produtos que estdo
sendo solicitados, visualizando em uma mesma tela todos os produtos pertencentes ao
Grupo/Subgrupo desejado, com o respectivo Saldo Atual, Estoque Minimo, Consumo Médio
dos Ultimos seis meses e campo para inser¢io da quantidade solicitada.
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1117) Permitir gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados e farmacias. Permitir controle individual de saldos.

1118) Permitir a montagem dos conjuntos informando lote de cada medicamento e/ou material,
quantidade de conjuntos e gerando cddigo de barras Unico para identificagdo do conjunto.
Permitir a impresséo de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade informada. Permitir o
controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo insumos
de referéncia e quantidade.

1119) Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a
possibilidade de vencimento dos medicamentos.

1120) Facilitar o célculo do custo dos medicamentos por custo médio, Gltima compra ou custo de
compra.

1121) Possuir Rotina de Cadastro de Grupo de Materiais, com no minimo o seguinte campo:
Descricao do Grupo de Material.

1122) Permitir a impressdo de etiquetas para codigo de barras dos lotes dos insumos.

1123) Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitacdo de no minimo as
seguintes informacaes:

1124) - Tipo de Movimentacdo, Numero da Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal, Fornecedor, Data
da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, Valor, Quantidade.

1125) - Na dispensacdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente pesquisando
por no minimo: Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e CNS.

1126) O sistema devera registrar entradas recebidas, possibilitar consultas, impressédo da guia e
emisséo de relatorios.

1127) Permitir digitacdo do fabricante do produto nas telas de movimentacdo de entrada de
estoque.

1128) Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio sem a
necessidade de existéncia de solicitacdo prévia cadastrada no sistema

1129) Permitir a digitagdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situacéo, saldos
dos pedidos e previsao de entrega.

1130) Permitir a emissé@o do Comprovante de Solicitacdo de Material.

1131) Permitir a emiss@o do Comprovante de Requisicdo de Materiais.

1132) Permitir a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no
local de destino, mostrando previséo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.
1133) Possibilitar a impresséo de declaracdo de comparecimento para pacientes que vieram até a

unidade buscar medicamentos.

1134) Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.

1135) A aplicagdo deve possuir funcionalidade para emissdo dos recibos de entrega para cada
paciente contendo no mesmos informag0es sobre os medicamentos e materiais contidos no
kit.

1136) Possibilitar registar as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de saude
ou para usuérios. Permitir realizar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de codigo
de barras.

1137) Importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nos atendimentos
médicos e odontologicos. Identificar medicamentos pertencentes a conjuntos gerando
automaticamente fornecimento para os demais materiais do conjunto. Possibilitar definir o
periodo considerado para a importacao.
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1138) Permitir o fornecimento de medicamentos e materiais com identificacdo de conjuntos
atraves de leitura de codigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os
materiais do conjunto identificando lotes e quantidades para o fornecimento.

1139) Deve possuir mecanismo para informar os estoques minimos para material, apresentacéo
em cada ponto de distribuicdo de materiais/medicamentos em funcionamento na contratante,
e permitir alertar o operador que realiza as baixas dos materiais, quando 0 mesmo atingiu o
limite de estoque.

1140) Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuério no mesmo dia em qualquer outra
unidade de saude.

1141) Solicitar data e numeracao da receita ao fornecer medicamentos controlados.

1142) Proporcionar a leitura do codigo de barras ou QR Code dos receituarios de medicamentos,
localizando o usuério e profissional, exibindo as informagBes dos medicamentos do
receituario que estdo disponiveis no almoxarifado ao operador.

1143) O sistema deve dispor de impressdo dos itens de uma nota de transferéncia, contendo
minimamente as informac@es de: material/medicamento, unidade, quantidade.

1144) Permitir a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando
automaticamente a entrada na unidade de destino.

1145) Possibilitar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de cddigo de barra.

1146) Proporcionar impressao de guia de ajustes de saldos.

1147) Proporcionar o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

1148) Permitir realizar movimentacGes de Perdas por diferentes motivos (Apreensdo, Validade
Vencida, Quebra, etc).

1149) Avisar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

1150) Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos
recebidas possibilitando a confirmacéo das entradas de medicamentos no estoque.

1151) Possuir rotina para visualizacdo das requisicdes em aberto de forma simples e direta para
o almoxarife. Permitir visualizacdo de saldos e céalculos de consumo.

1152) Proporcionar que as centrais de distribuigdo verifiguem os itens ndo aceitos das
transferéncias pelos locais de estoque, realizando a devolugdo dos itens e realocando em
estoque.

1153) Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo na data das
movimentagdes de insumos.

1154) Ao realizar a Verificacdo de Requisicdo de Insumos, permitir a visualizacdo das
observac0es registradas no momento em que o insumo foi requerido.

1155) O sistema deve alertar automaticamente na entrada do sistema sobre medicamentos com
data de vencimento préxima, conforme periodo configurado, a fim de evitar desperdicios e
perda de medicamentos por vencimento durante a saida.

1156) Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsavel pelo estoque, informando
0s produtos abaixo do estoque minimo e produtos proximos da data de vencimento.

1157) Permitir que os relatdrios emitidos por cada usuario sejam salvos, e possam ser conferidos
em um segundo momento em até 4 dias posteriormente a sua emissao, sem necessidade de
serem salvos no préprio computador dos usuarios.

1158) - Permitir a emisséo do relatdrio de Transferéncias de Materiais.

1159) - Permitir a emissdo do Relatério de Materiais Dispensados por Paciente.

1160) - Permitir a emisséo de Relatdrio de Materiais Dispensados.

1161) - Permitir a emisséo do Relatorio de Requisicdo Materiais.

1162) - Permitir a emissdo do Relatorio de Materiais.
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1163) - Permitir a emisséo do Relatorio de Programacéo Fisica de Materiais.

1164) - Permitir a emisséo do Relatorio de Saldo em estoque de Materiais.

1165) - Permitir a emissdo do Comprovante de Perdas e Sinistros.

1166) Emitir relatérios comparativos de:

1167) - Entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nas entradas de medicamentos em cada periodo;

1168) - Saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuic&o nas saidas de medicamentos em cada periodo;

1169) - Transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicéo nas transferéncias de medicamentos em cada periodo;

1170) - Ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigéo
nos ajustes de estoque em cada periodo;

1171) Possibilitar que, durante a dispensacdo de medicamentos, seja possivel identificar o
responsavel pela retirada do medicamento.

1172) Permitir o preenchimento da Unidade de Saude de Origem na tela de Saida de Insumos
conforme configuracéo.

1173) Possibilitar emissdo de balancete do estoque mostrando os movimentos de entradas, saidas
e saldo atual por periodo (trimestre e anual) conforme Portaria 344 da ANVISA.

1174) Extrair relatorios de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando quantidade
e/ou valor por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentacao e localizagéo.

1175) O sistema deverad possuir controle de medicamentos constantes das listas da Portaria
SVS/MS/N°344, de 12 de maio de 1998 /98 (ANVISA) e suas alteracdes. Com emissdo de
livro de registro de substancias trimestral e anual.

1176) Durante a dispensacdo de medicamentos, permitir o registro do motivo para a néo
dispensacdo de um insumo especifico.

1177) Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por curva ABC, relaciona o consumo dos
materiais/medicamentos de acordo com a curva ABC — valores e/ou quantidades, de
determinado periodo, podendo ser obtido de cada estoque individual ou de todos.

1178) Devera emitir o relatorio de RMNRA (Relagdo Mensal de Notificagdes de Receita “A”, de
acordo o modelo definido na Portaria 344/98 da ANVISA.

22 - ATENDIMENTO SOCIAL

1179) Possibilitar o cadastro de beneficios. Possibilitar registro de atendimentos com as
peculiaridades acerca da concessao do beneficio.

1180) Deve permitir configuracéo para cada beneficio quando a obrigatoriedade do controle do
seu valor e faturamento.

1181) Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial dos beneficios
informando profissional, especialidade e CID quando obrigatorio.

1182) Propiciar a visualiza¢do dos beneficios e servicos prestados ao paciente. Respeitando nivel
de acesso.

1183) Emitir Relatério de Atendimento analitico; por unidade de atendimento; por periodo;

23 - FATURAMENTO E PRODUCAO
1184) Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor e quantidade anual.
1185) Definir de forma especifica se a Unidade de Saide atua com controle de contratos.
1186) Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de salde de origem totalizando 0s
valores dos atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento
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por competéncia. Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para
cada unidade de saude de origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos
procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a impresséo do faturamento com totais por
prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio, fonte de recurso e
procedimento.

1187) Parametrizacdo dos procedimentos pactuados com cada municipio, conforme a PPl —
Programagéo Pactuada e Integrada.

1188) Realizar a exportacdo completa ou parcial das fichas, gerando um arquivo contendo apenas
0s registros que ainda ndo foram exportados, dentro das datas de competéncia.

1189) Gerar os relatorios de faturamento dos prestadores, apresentando os valores e/ou
quantidades realizados e ndo realizados, com totais por competéncia, prestador, convénio,
profissional, especialidade e procedimento.

1190) Gerar arquivo para o envio de dados para o sistema RAAS a partir dos dados gerenciados
pelos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitacao.

1191) Gerar relatério apresentando as inconformidades para exportacGes, apresentando as
divergéncias detalhas por unidade, profissional e tipo de langamento.

1192) Possibilitar configurar notificaces de vencimento de data e limite de valores e quantidade.

1193) Realizar consisténcia nos procedimentos de acordo com os critérios definidos pelo
Ministério da Saude, como sexo, idade, especialidade e classificacdo de servigos das unidades
de saude.

1194) Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orcamentario pré-determinado para o prestador
contratado ou municipio de destino.

1195) O sistema deve gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo
magnético para BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial, conforme especificacdes do
Ministério da Saude, permitindo a selecdo dos procedimentos para geracdo, bem como a
parametrizacdo das datas de inicio e término de cada competéncia, em todas as unidades de
atendimento;

1196) O SRES deve possibilitar a definicdo de tetos orcamentarios anuais por municipio de modo
que o valor mensal possa ser acumulado para o proximo més se houver saldo ndo utilizado, a
definicdo deste orcamento deve ser possivel de ser lancada por grupo e ou procedimento bem
como a possibilidade que o teto seja definido por quantidade e ou valor.

1197) Gerar exportacdo das Fichas do CDS (Coleta de Dados Simplificada) para o sistema de
informacdes da Atencao Basica conforme legislacao vigente, a partir dos dados dos programas
a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitacdo com a op¢éo de envio total da base
de dados ou parcial a partir da ultima exportacéao realizada.

1198) Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

1199) Permitir a exportacdo de varios arquivos do e-SUS APS dentro de uma mesma
competéncia.

1200) Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

1201) Apresentar alertas e blogueios para rotinas que envolvam limites de gastos dos municipios.

1202) Realizar a exportacdo exclusiva das fichas do cadastro territorial a partir dos cadastros de
cidad&os, domicilio e familias.

1203) Exibir em tela o faturamento detalhando seus totais por unidade de atendimento,
profissionais, especialidades, convénios e procedimentos, possibilitando realizar a impresséo.

1204) Permitir realizar o planejamento de gastos do municipio de anos subsequentes.

1205) Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor ou quantidade de cada contrato.
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1206) O Sistema deverd permitir gerar a fatura do prestador com os relatérios analiticos e
sinteticos da fatura.

1207) Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos
contratos.

1208) O Sistema deverd permitir o controle das cotas de prestadores através do controle de
contratos.

1209) Permitir controlar os convénios que possivelmente poderdo ser firmados entre a entidade e
prestadores de servigo. Permitir definir os impostos incidentes sobre o prestador.

1210) Permitir distribuicdo dos tipos de custos para as unidades de origem de acordo com a
populagéo.

1211) Possibilitar configurar P.P.1. por especialidades com vinculo a procedimento de consulta.
Permitir controlar valores e quantidades por grupo de especialidades.

1212) Permitir o faturamento com base nos contratos e a emissdo de documentos relacionados
aos procedimentos de faturamento desses contratos.

1213) Automatizar a geracdo da folha de programacdo orcamentaria por meio do sistema, que
oferece a opcdo de imprimir o documento para envio a regional de saude.

1214) Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada da Programacéo Pactuada
e Integrada (PPI).

1215) Definir convénios por unidade de salde para faturamento correto no envio da producgéo ao
BPA (Boletim de Producdo Ambulatorial).

1216) Permitir verificacdo das programacdes realizadas do contrato em anos retroativos.

1217) Controlar os pagamentos realizados para faturas geradas pelas unidades de salde de
origem, incluindo o controle de pagamentos parciais.

1218) Permitir realizar validagbes das inconformidades de dados a serem enviados ao e-sus,
possibilitando corregdes anteriores a exportagéo.

1219) Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para 0os casos em que 0
profissional atende em varios estabelecimentos, mas precisa que a producéo seja direcionada
para um estabelecimento especifico.

1220) Deve ser disponibilizada a visualizagdo mensal por valor e quantidade do contrato.

1221) Deve possuir funcionalidade que permita que sejam definidos o prestador e o convénio para
faturamento dos exames realizados em cada unidade de satde de atendimento.

1222) Permitir cadastrar aos procedimentos e agregados valor financeiro e quantidade fisica.
Possibilitar controlar a situacdo individual do agregado e procedimento relacionado ao més
da PPI.

1223) Permitir cadastrar agregados de procedimentos possibilitando adicionar multiplos
procedimentos para utilizagdo na PPI, bem como, controlar por situagéo.

1224) Possibilitar configurar limite de controle de gastos individualmente por unidade de salde.

1225) Permitir visualizar individualmente o valor utilizado e quantidade utilizada de
procedimentos e agregados da PPI.

1226) Realizar a deducgéo de quantidade e valor conforme utilizacdo em rotinas do sistema aos
processos de Limite de controle de gastos e PPl para as unidades de salude de origens
configuradas nas rotinas habilitadas. O sistema também devera permitir atribuir limite
adicional.

1227) Possibilitar que o gestor realize uma programacao anual identificando més a més os valores
e quantidades desejados para a unidade de saude.

1228) Permitir clonar uma pactuacdo existente para uma ou mais competéncias posteriores.
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1229) Possibilitar visualizar a Disponibilidade Mensal por Valor e Quantidade, Valor e
Quantidade Total Anual planejado, Disponibilidade de Valor e Quantidade anual. Possibilitar
consultar as programacdes dos anos anteriores.

1230) Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de satde para controlar limite
de gastos dos municipios.

1231) Permitir realizar adigé&o de limites adicionais com controle de valor financeiro, quantidade
fisica e situacéo.

1232) Permitir cadastro da Programacdo Pactuada Integrada (PP1) de um municipio.

1233) Possibilitar informar na programacéo mensal o Valor total e Quantidade Limite total que
0s municipios podem utilizar.

1234) Possibilitar configurar para Limite de controle de gastos do municipio e PPI as principais
rotinas que geram faturamento. Esta configuracdo deve permitir ignorar a validagdo das
rotinas desejadas, alertar as rotinas quando ha indisponibilidade de vagas e bloquear as rotinas
impedindo progresso quando ha indisponibilidade de vagas.

1235) Possibilitar planejar um ano subsequente.

1236) Permitir Blogquear limites para unidades de satde de origem inadimplentes.

1237) Disponibilizar historico de Limite de gastos e PPI para controle das alteracdes e insercdes
por Unidade de Saude de Origem. Permitir a visualizacdo por Limite de gastos, PPl com
Limite financeiro, procedimentos e limites adicionais.

1238) Possibilitar delimitar os limites de controle de gastos em PPl adicionando controle por més.

1239) Possibilitar adicionar aos meses da PPl da unidade de satde de origem procedimentos e
agregados.

1240) Deve ser disponibilizada a visualizacdo mensal por valor e quantidade do contrato.

1241) Possibilitar realizar planejamentos futuros de gasto do municipio

1242) Permitir efetuar configuragdo de PPl — Programacdo Pactuada e Integrada por
especialidades com vinculo a procedimento de consulta. Permitir controlar valores e
quantidades por grupo de especialidades.

1243) Permitir verificagdo das programac0es realizadas do contrato em anos retroativos.

1244) Disponibilizar a visualizagdo por valor e quantidade total do ano planejado para a
programacéo pactuada e integrada.

24 - ODONTOLOGIA

1245) Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagéo
de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme
classificacdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando
excedido. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificacdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classifica¢do do risco.

1246) Permitir o registro de diagnostico individual dos dentes com campo para mais detalhes.
Permitir programar procedimentos a serem realizados e dispor de visualizacdo dos
atendimentos realizados anteriormente para 0 usuario.

1247) Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com opcéao de preenchimento de uma
nova anamnese ou consulta ao histérico de anamneses preenchidas anteriormente;

1248) Permitir informar ao realizar atendimentos odontol6gicos, o nivel de classificacéo de risco,
ordenando os pacientes para atendimento conforme a respectiva cor e apresentando tempo de
espera (conforme classificacao).

1249) Deve permitir o registro de procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de
Producdo Ambulatorial.
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1250) Permitir a inativacdo de procedimentos odontoldgicos, com isso exibir apenas 0s
procedimentos ativos para os profissionais de odontologia.

1251) Devera permitir a classificacdo da prioridade de atendimento do paciente no momento da
inclusdo dele na fila

1252) Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a classificacao
de riscos adotada.

1253) Permitir parametrizar os procedimentos odontologicos com cores. Na arcada dentéria deve
usar distingdo por cores entre procedimentos realizados e procedimentos a serem realizados
em cada face de cada um dos dentes.

1254) Definir procedimentos odontolégicos por grupos conforme preferéncia dos profissionais.

1255) Permitir que o paciente que chega com a guia de consulta odontoldgica em mdos, seja
recepcionado através da leitura do codigo de barras.

1256) Permitir registro da triagem no atendimento odontologico.

1257) Possuir integracdo de todas as fichas do e-SUS (na data de publicacdo deste edital, sendo):
Ficha de Atendimento Odontoldgico. O sistema oferecido deve possuir campo para indicar
para cada atendimento se o mesmo foi para: 12 Consulta Odontoldgica Programatica;
Escovacdo Dental Supervisionada; Tratamento Concluido; Urgéncia; Atendimento a
Gestantes.

1258) O sistema devera permitir registrar o atendimento multiprofissional para um mesmo
paciente no atendimento odontoldgico.

1259) Devera permitir o armazenamento, vinculacao e visualizacdo das imagens digitalizadas dos
prontuarios odontoldgicos em papel existentes, antes da implantacéo da funcdo eletronica.
1260) Permitir lancamento de procedimentos que estdo programados para realizacdo ao paciente.
1261) Permitir realizar diagnosticos diretamente nos dentes e arcada dentaria, que devem ser
registrados visualmente no odontograma, diferenciando por cores cada situacdo de forma a

facilitar o trabalho dos profissionais.

1262) Permitir o registro e impressao de estratificagdo de risco, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do municipio.

1263) Permitir o registro de agOes realizadas em tecidos moles, identificando de forma estruturada
a regido da boca e as respectivas agoes realizadas.

1264) Possibilitar a opgdo de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a
Certificacdo Digital (Padrao ICP — Brasil).

1265) Imprimir atestado, declaragdo de comparecimento, orientacbes e autorizacdo para
exodontia.

1266) Possibilitar digitacdo de atendimentos odontoldgicos realizados por unidades de salide com
atendimento ndo informatizado.

1267) Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressdo do odontograma, prescrigéo de
medicamentos, requisi¢cGes de exames, guia de referéncia e contra referéncia. Ao realizar a
digitagdo da ficha de atendimentos odontolégico para pacientes, possibilitar informar o nivel
de classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos
odontolégicos de pacientes possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos gerando
automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

1268) Permitir registrar questionario de anamnese em salde bucal.

1269) Permitir emissdo de receituarios, documentos e solicitacdes de exame com a mesma légica
do prontuério da Atencao Baésica.
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1270) Permitir a personalizacdo das abas exibidas no Atendimento Odontolégico durante o
atendimento.

1271) Gerar comparacdo de dados da area odontoldgica por meio de relatdrios, considerando:
atendimentos realizados, procedimentos, encaminhamentos ou requisi¢fes. Apresentar dados
comparativos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do
conforme cada periodo.

1272) Emitir relatorio de procedimentos odontoldgicos realizados com quantidades realizadas em
cada face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

1273) A solucdo deveré dispor de relatérios com base no prontuério contendo minimamente:

1274) Atendimentos

1275) Atendimentos por CID10/CIAP2

1276) Emitir relatério de usuérios com procedimentos programados na odontologia com
determinado tempo de atraso no comparecimento para realizagéo.

1277) Permitir registro das acdes executadas diretamente no odontograma dindmico, com base no
plano de tratamento criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para cada dente
tratado, juntamente com o registro da evolucao.

1278) Viabilizar a customizacdo dos procedimentos odontoldgicos que podem ser realizados na
unidade de saude, possibilitando a definicdo dos procedimentos disponiveis para cada
profissional

1279) Emitir a ficha do atendimento odontologico com impressdo do odontograma, prescri¢cdo de
medicamentos, requisi¢cOes de exames, guia de referéncia e contra referéncia. Ao realizar a
digitacdo da ficha de atendimentos odontoldgico para pacientes, possibilitar informar o nivel
de classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos
odontolégicos de pacientes possibilitar informar protocolo de classificacdo de riscos gerando
automaticamente o nivel de classificacdo do risco.

1280) Possibilitar o registro de triagem odontol6gica informando profissional e especialidade da
triagem, pressdo, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o
registro de procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de Producéo
Ambulatorial. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes, possibilitar informar o nivel de
classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento
conforme classificacéo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera
quando excedido. Ao realizar triagem odontolégica de pacientes possibilitar informar
protocolo de classificacdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificagdo do
risco.

25 - CONTROLE DE ALTA COMPLEXIDADE

1281) Viabilizar a definigéo da situacgéo dos laudos de APACs de acordo com o fluxo estabelecido
pelo municipio.

1282) Permitir o gerenciamento da numeracao de APAC, de forma geral ou por faixas, para cada
prestador.

1283) Disponibilizar a digitacdo de laudos de APACS, obtendo todas as informagGes necessarias
para posterior exportacdo para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude. Além
disso, permitir a classificacdo do teto financeiro e do municipio referente a despesa, bem como
a informacdo dos procedimentos solicitados na APAC.

1284) Permitir o controle das autorizacGes de APACs, com identificacdo do responsavel pela
autorizacdo e verificacdo da validade da APAC.
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1285) Permitir a definicdo dos municipios que possuem acesso a cada procedimento de Alta
Complexidade.

1286) Permitir a emissdo de APACSs por data, prestador, usuario, situacdo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeragéo.

1287) Possibilitar a digitacdo do faturamento de APACs por competéncia informando
procedimentos, especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizagdo dos procedimentos
solicitados com o saldo restante para faturamento.

1288) Permitir a impresséo do espelho do faturamento de APACS.

1289) Possibilitar a impresséo da auditoria.

1290) Possibilitar a auditoria de APACs identificando o auditor, data e observacdes. Possibilitar
a visualizagéo dos procedimentos solicitados com a quantidade solicitada, faturada e saldo.

1291) Possibilitar a visualizagdo do faturamento de procedimentos por competéncia.

1292) Possibilitar o registro de procedimentos secundarios que sejam compativeis com 0s
procedimentos solicitados.

1293) Permitir a visualizacdo das etapas percorridas pelos laudos de APACs nos processos de
solicitacdo, autorizacdo, faturamento, auditoria e exportacdo de APACs.

1294) Permitir o controle das etapas dos processos das APACs, identificando a situacdo, data de
execucdo da etapa, o responsavel pela etapa e quaisquer observacgdes pertinentes.

1295) Permitir atualizar a validade do laudo de APAC de acordo com a validade da autorizacao.

1296) Disponibilizar, por meio da lista de espera, as validades iniciais e finais de APACs do tipo
continua e Unica para autorizacao.

1297) Disponibilizar, por meio da lista de espera, as validades iniciais e finais de APACs do tipo
continua e Unica para autorizacao.

1298) Gerar relatorio de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usuério e
procedimento, exibindo tanto a quantidade quanto o valor de cada um.

1299) Emitir relatorio comparativos dos laudos de APACs em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicao de valor ou quantidade em cada periodo.

26 - ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

1300) Possibilitar emissao de relatério de propor¢do de gestantes com atendimento odontoldgico
realizado, com informagdes atualizadas em tempo real.

1301) Possibilitar emissdo de relatorio de cobertura de exame citopatologico, com informacoes
atualizadas em tempo real.

1302) Possibilitar complementar com novos registros a exportacdo dos dados ao e-SUS PEC em
uma exportacao ja existente.

1303) Validar os registros a serem exportados quanto inconsisténcias nas normas do LEDI e-SUS
APS e das vinculagdes do profissional com a unidade de saude e equipe, de acordo com 0
C.N.E.S. — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

1304) Permitir emissdo de relatério de percentual de pessoas hipertensas com Pressdo Arterial
aferida em cada semestre, com informagdes atualizadas em tempo real.

1305) Permitir emissdo de relatdrio de proporcdo de gestantes com realizacdo de exames para
sifilis e HIV, com informacdes atualizadas em tempo real.

1306) Proporcionar a visualizagdo dos dados que serdo exportados de forma semelhante as fichas
do e-SUS PEC.

1307) Exibir em tela todos os registros de producdo que serdo exportados ou que podem ser
exportados para o e-SUS PEC.
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1308) Exportar em arquivo as fichas do CDS - Coleta de Dados Simplificada para os programas
e-SUS APS e SISAB - Sistema de Informacdo em Saude para a Atencdo Baésica, de acordo
com as normas do LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Salde,
com base nos cadastros de cidaddos, imoveis e familias, e registros visitas domiciliares,
atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados, atendimentos
odontolégicos, aplicacdes de vacinas, atendimentos domiciliares, marcadores de consumo
alimentar e sindrome neuroldgica por zika/microcefalia.

1309) Gerar relatério de inconsisténcias da exportacdo mostrando detalhamento da
inconsisténcia, por unidade de saude, profissional e tipo de registro.

1310) Possibilitar a exportacdo de varios arquivos do e-SUS APS dentro de uma mesma
competéncia.

1311) Permitir emissdo de relatério de cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de
Pentavalente, com informacdes atualizadas em tempo real.

1312) Permitir exportar as fichas para o e-SUS PEC de forma total ou individual, consistindo a
validade dos dados em ambos 0s casos.

1313) Facilitar a visualizacdo do detalhe do motivo que causou 0 impedimento da exportacdo de
alguma ficha para o e-SUS PEC.

1314) Permitir emissao de relatorio de percentual de diabéticos com solicitacdo de hemoglobina
glicada, com informac@es atualizadas em tempo real.

1315) Possibilitar a exportacdo total das fichas, dentro da competéncia, ou parcial, gerando
arquivo somente dos registros que ainda ndo foram exportados.

1316) Possibilitar emissdo de relatério de proporcdo de gestantes com consultas pré-natal
realizadas, com informac0@es atualizadas em tempo real.

1317) Possibilitar a exportagdo somente das fichas do cadastro territorial, com base nos cadastros
de cidaddos, imdveis e familias.

27 - HOSPITALAR

1318) Controlar a transferéncia de leitos, com possibilidade de consulta, diferenca de tipos de
leito, registro de leito de isolamento, bloqueio do leito atual para novas internagdes ou reserva
do leito para retorno do paciente.

1319) Cadastro dos padrdes de leitos vinculados a quartos, tipos de quartos (acomodagéo) e
unidade de leito (tipo de leito), visando parametrizar o sistema para alocacdo dos pacientes.

1320) Possibilitar a classificagdo do teto financeiro e do municipio referentes a despesa com a
internacao.

1321) Possibilitar a identificacdo da origem das internacdes.

1322) Devera permitir o cadastro do laudo de Autorizacdo de internacdo hospitalar AlH,
permitindo incluséo de informacdes adicionais para realizacdo de auditoria.

1323) Possibilitar a alta administrativa de usuarios internados encerrando o processo de
solicitacdo de internagdo por central de leitos. Na alta de usuério disponibilizar a vaga pela
internacdo para nova reserva de solicitacdo de internacdo por central de leitos.

1324) Disponibilizar aos auditores internos dos prestadores, acesso aos laudos de internacgdes
armazenados na base da Secretaria Municipal de Saude, permitindo que possam informar seu
parecer.

1325) O sistema deve ter controle de todo o processo de internagdo do paciente, gerenciando todas
as atividades e evolugfes. O atendimento de internacéo deve conter um conjunto minimo de
funcionalidades: sinais vitais, anamnese, exames fisicos, avaliacdo de dor, medicamentos
prescritos, requisicdo de exames, afericdes de pressao e dietas.
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1326) Disponibilizar funcionalidade para entrada de dados, que sera utilizada para importar dados
de sistemas préprios dos prestadores referentes aos laudos de internagdes.

1327) Permitir controle de situacdes por diferentes cores: pendente, reservado, recusado,
cancelado, internagdo, internacao direta ou encerrado.

1328) Permitir acdo de cancelamento e solicitar o motivo de recusa ou cancelamento.

1329) Respeitando os trdmites municipais utilizados, o sistema devera permitir a elaboragéo de
situacOes que serdo utilizadas nos laudos de internacao.

1330) O sistema deve dispor de controle para SolicitagOes de Internacdo. Permitir a inclusdo de
solicitacdes de internacdes informando os dados: data, horério, usuario, municipio de origem,
unidade de salde solicitante, profissional, especialidade, tipo de leito, dados clinicos e sinais
vitais.

1331) Possibilitar a visualizagdo de dados importantes, nas solicitacdes de internacéo submetidas
a avaliacdo pela central de leitos. Deve ser disponibilizado no minimo dados: data, horéario e
operador de analise, informac6es detalhadas da internacao e respectivos leitos ocupados.

1332) Possibilitar o registro das tentativas de internacéo no que envolve o processo de solicitagéo.
Disponibilizar dados de data, horario, unidade de salde, situacéo e observacdes.

1333) Disponibilizar um painel de visualizacdo das vagas de leitos de internacdo para a central
de leitos. Permitir filtrar por unidade de salde e tipo de leito. Diferenciar, por meio de cores,
as vagas disponiveis, reservadas e ocupadas por internacdo. Mostrar informacdes detalhadas
da solicitacdo de internacdo nas vagas reservadas. Mostrar informacdes detalhadas das
internacdes e leitos ocupados nas vagas ocupadas.

1334) Possibilitar a analise de solicitacdes de internacdo por central de leitos informando situacédo
reservado ou recusado. Possibilitar a reserva selecionando vaga de leito disponivel a partir do
painel de visualizacdo vinculando a unidade de saude selecionada. Ao recusar informar o
motivo da recusa ou cancelamento. Disponibilizar informacGes sobre a vaga ocupada
identificando hospital, histérico de leitos e informacdes de encerramento de internacao.

1335) O sistema deve dispor de controle para SolicitacBes de Internacdo com vinculos com a
Recepcdo. Ao receber um usuario para internacao, permitir vinculo com a solicitagdo, caso
seja central de leitos. Possibilitar a internagdo sem solicitacéo, gerando processo de solicitacdo
na central de leitos para acompanhamento.

1336) Permitir que seja feita a reserva de leitos para pacientes.

1337) Identificar por cores a situacdo de cada leito (disponivel, ocupado, em higienizacdo, em
reforma, reservado).

1338) Possibilitar a impresséo da ocupacéo de leitos hospitalares.

1339) Na recepcéo de internacBes permitir abertura de histdrico de internacdes. Deve ser possivel
0 controle de atendimentos anteriores (com checagem das datas de internagdo e
alta/diagndsticos anteriores / médicos e convénios).

1340) Possibilitar o registro e a visualizacdo da ocupacédo dos leitos hospitalares, separados por
setores e conforme tipo do leito. Possibilitar a transferéncia de leitos.

1341) Permitir a visualizacdo de um resumo da ocupacgdo de leitos por setor e também da
ocupacdo dos leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UT]I).

1342) Possibilitar a recepgéo de internacgdes e observagdes com encaminhamento para avaliagdo
médica.

1343) Deve ocorrer o registro de altas hospitalares, com identificacdo de dados como motivo,
data e hora e medico responsavel. Assim, na recepcao e no atendimento, todos 0s pacientes
que ja receberam alta hospitalar devem estar sendo apresentados, aguardando alta
administrativa.
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1344) Controle de uso dos leitos de acordo com parametrizacdo no cadastro de leitos e sexo dos
pacientes.

1345) Devera permitir a impressdo da etiqueta de identificacdo do paciente no leito;

1346) O sistema devera permitir o controle de acesso dos visitantes.

1347) Permitir a identificagéo de pacientes para atendimentos de internagdo por meio da leitura
de codigo de barras.

1348) Controlar o processo de visitas aos pacientes internados, imprimindo identificacdo e
registrando informacdes sobre o visitante e indicando horario de entrada e saida do mesmo.

1349) Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situacéo de entrega.

1350) Possibilitar a impresséo de etiqueta para identificacdo de visitas ou acompanhantes em
ambiente hospitalar.

1351) O sistema deve ter controle de todo o processo de internagdo do paciente, gerenciando todas
as atividades e evolugdes. O atendimento de internacdao deve conter um conjunto minimo de
funcionalidades: sinais vitais, anamnese, exames fisicos, avaliacdo de dor, medicamentos
prescritos, requisicdo de exames, afericdes de pressao e dietas.

1352) Possibilitar a impressao das informacdes completas das internac@es e seus atendimentos e
programac0es realizadas conforme periodo (data e horario inicial e final), setor, usuario
especifico.

1353) Permitir a exibicdo das programacdes de atividades com data e hora agendadas, atividade
especifica, usuario, Ultima execucdo da atividade, informacdes sobre o quarto, leito e setor.
Permitir também uma visualizacdo detalhada das programacdes e registrar a execucdo das
atividades.

1354) Ao procurar por atendimentos de internacdo pendentes, permitir a filtragem apenas dos
registros que ainda ndo receberam uma saida administrativa.

1355) Permitir o controle da lista de espera de leitos, possibilitando configurar procedimentos e
CIDs utilizadas. Disponibilizar o controle de etapas e movimentacdo. Permitir o detalhamento
e resultado da classificacao de risco de acordo com a idade.

1356) Possibilitar configurar uma observacdo para utilizacdo da farmacia para cada medicamento,
a mesma sera utilizada durante a prescricdo de medicamentos do atendimento da internacéao e
deve ser exibida no documento desse atendimento.

1357) Permitir fazer a prescri¢do de enfermagem através da metodologia NANDA - Diagnosticos
de Enfermagem para Atendimentos de Internagdes.

1358) Registrar informacgdes para avaliacdo de risco de Flebite, para pacientes internados,
utilizando a escala de Maddox, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de risco
conforme informacgdes das subclasses.

1359) Coletar dados para a analise de risco de Flebite em criangas hospitalizadas na pediatria,
calculando os pontos e atribuir a classificagao de risco baseada nas informagdes das subclasses
dessa avaliagdo.

1360) Coletar informagdes de enfermagem de pacientes hospitalizados com o auxilio do SCP -
Sistema de Classificagdo de Pacientes, utilizando a Escala de Fugulin para pacientes adultos
e a Escala Dinni para pacientes pediatricos. Além disso, realizar o calculo automatico dos
pontos e a categorizagdo do risco com base nas informagdes das subclasses.

1361) Registrar informacdes em relacdo a prevengdo de quedas com o emprego de escala
adequada ao perfil de pacientes da instituicdo com forte indicacdo pelo Ministério da satde
do uso da escala de Morse.

1362) Disponibilizar a impressdo do documento Prescri¢cdo de Enfermagem com o NANDA -
Diagnosticos de Enfermagem para Atendimentos de InternacGes e no historico de atendimento
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de consultas os historicos do NANDA - Diagndsticos de Enfermagem para Atendimentos de
Internacoes.

1363) Registrar informacgdes em relagéo a prevencgéo de lesdo por pressédo (LPP) com o emprego
da escala de Braden para adultos e para criancas de 1 a 5 anos a escala de Braden Q. Realizar
o calculo automético dos pontos e a categoriza¢do do risco com base nas informagdes das
subclasses.

1364) A avaliagdo do risco de queda deve ser feita no momento da admissdo da crianga em
qualquer uma das unidades de internacdo. Esta avaliacdo deve ser feita diariamente até a alta
da crianca. O sistema deve calcular os pontos e classificagdo de risco conforme informacdes
das subclasses.

1365) Permitir a inclusdo de avaliagOes de enfermagem de pacientes internados. Permitir registro
sobre controle antropométrico, condicGes de chegada, histrico pessoal e médico (incluindo
alergias, cirurgias, obstetricia e internacdes anteriores), habitos e vicios, nutricdo, eliminacdes
fisioldgicas, avaliacdo da dor, risco e medicacdo em uso continuo. Além disso, possibilitar a
impressdo de uma ficha de avaliacdo de enfermagem completa.

1366) Registrar a solicitacdo da higienizacdo do leito e sua execu¢do. Oferecer etapa de processo
considerada como higienizac¢do ndo concluida, oferecendo meio de informar a concluséo e
bloquear enquanto o leito estiver no processo de higienizacao.

1367) Permitir o registro de administracdo de medicamentos para 0s pacientes internados,
levando em consideracdo o custo da hospitalizacéo.

1368) Gerenciar a disponibilidade de leitos de internacéo, identificando o usuério, o setor e o leito
correspondente, blogueando ou emitindo alertas quando a ocupacdo do leito estiver proxima
com base em um prazo definido.

1369) Possibilitar controle de lista de espera de internagc6es. Deve coletar dados de identificagéo,
tais como: usudrio, data, tipo de leito, carater de internacdo, clinica de internacao e situacao.

1370) Deve permitir o gestor verificar o custo por internacdo em um determinado periodo,
identificando o cidadao

1371) da internacdo.

1372) Acompanhamento dos gastos do paciente, desde o ato do seu atendimento, em qualquer
carater (internacdo, ambulatorial ou atendimentos para realizacdo de exames, entre outras),
até a sua conclusdo - "quanto custa o paciente". Apresentar resumo da internagdo com 0s
valores que devem ser cobrados com base nos procedimentos, medicamentos e diarias de
leitos.

1373) Permitir a impresséo da auditoria realizada.

1374) Permitir o fechamento mensal das transagdes de Autoriza¢Oes de Internacdo Hospitalar
(AlHSs), impedindo a inclusdo e a alteragéo de informacGes de faturamento.

1375) Permitir a impressdo de uma cépia dos faturamentos das Autoriza¢des de Internacdo
Hospitalar (AIHS).

1376) Permitir a importacdo automatica para fins de faturamento de exames realizados em
laboratorios e prestadores de servicos durante o periodo de internacdo do paciente.

1377) Permitir a auditoria de Autorizacdes de Internacdo Hospitalar (AlHS), permitindo a
insercdo das informacgdes sobre o procedimento autorizado, o auditor responsavel, a data e
quaisquer observagdes pertinentes.

1378) Gerar relatério dos laudos de internagdo por municipio, provedor, origem da internagéo,
bairro e usuario, exibindo o valor de cada internacédo e permitindo a visualizacdo detalhada
dos custos dos servicos hospitalares e dos servicos profissionais.
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1379) Emitir relatorios comparativos dos laudos de internacfes em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicao nas internagcdes em cada periodo.

1380) O sistema deve ter controle de todo o processo de internagdo do paciente, gerenciando todas
as atividades e evolugdes. O atendimento de internacéo deve conter um conjunto minimo de
funcionalidades: sinais vitais, anamnese, exames fisicos, avaliacdo de dor, medicamentos
prescritos, requisicdo de exames, aferi¢cdes de pressao e dietas.

1381) Gerar relatérios e graficos sobre a realizagdo de cirurgias, apresentando um conjunto de
dados minimos: hospital, setor, cirurgia, unidade de salde de origem, usuario, municipio,
bairro, logradouro, faixa etaria, diagnéstico principal, procedimento, cirurgido e anestesista.

1382) Possibilitar o registro de visitas de internagdes controlando Telefone, C.P.F. e entrada e
saida de visitantes. Disponibilizar a op¢do de imprimir as visitas de internacées.

1383) Gerar relatorio dos tetos financeiros por municipio e competéncia, exibindo o valor do teto
financeiro, o valor gasto, a quantidade de laudos de internacdo emitidos e o saldo restante do
teto financeiro.

28 - PORTAL TRANSPARENCIA PARA O CIDADAO

1384) Utilizando a logica do BI - "Business Intelligence™, o sistema deve gerar indicadores para
0 acompanhamento e monitoramento de processos, desempenho e estatisticas por unidade de
salde.

1385) O Portal deve possuir acesso direto sem necessidade de login.

1386) O Portal deve permitir filtros de periodo de datas.

1387) O Portal deve possibilitar uma visualizacdo de informacGes facil e intuitiva, podendo ser
exibidas em texto, tabelas e graficos nos formatos de colunas, linhas, pizza, barras, area e
rosca.

1388) Apresentar uma Fila de Atendimento para seja possivel controlar os pacientes que estdo
sendo atendidos naquele momento.

1389) Apresentar Pronto Atendimento e Retornos em uma mesma fila de Atendimento.

1390) A solucdo proposta deve ser totalmente adaptada a ser utilizada pela internet, em diversos
navegadores, tais como: Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

1391) O Portal deve disponibilizar a impressdo das informacdes apresentadas.

1392) Disponibilizar link para realizar solicitacdo de tele consulta.

1393) Disponibilizar notificacdo de tele consulta a validade de solicitacdo de agendamento, ndo
permitindo agendamento duplicado.

1394) Dispor de um link para um questionario sobre suspeita de COVID-19, onde o paciente pode
informar seus sinais e sintomas. Caso o resultado indique suspeita de infecgédo, o paciente
podera solicitar uma tele consulta, escolhendo entre os horarios disponiveis e liberados para
esse tipo de atendimento pelo municipio.

1395) O Portal deve disponibilizar um link com informagdes atualizadas sobre o COVID-19,
informando quais 0s sinais e sintomas que pessoas infectadas podem apresentar e as maneiras
de prevencéo, de acordo com as orientagdes da Organizagdo Mundial da Saide (OMS).

1396) Permitir que o municipio realize o agendamento da vacinacdo contra COVID-19 a partir
da lista de espera na qual o cidad&o se incluiu. Além disso, deve permitir a atualizagdo do
cadastro do usuario e o cancelamento da requisicao, se necessario.

1397) Disponibilizar op¢éo do cidadéo se incluir na lista de espera para a vacinagdo do COVID-
19. Informando Grupos Populacionais, Setores Sensiveis e Condi¢Ges Cronicas quando
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configurado pelo municipio. Permitir ainda a inclusao de anexos ao realizar a inclusdo na lista
de espera.

1398) Dispor de um link para acessar o painel de diagndsticos do COVID-19, exibindo os totais
diérios, semanais e mensais de CIDs relacionados a doenca.

1399) Permitir a visualizacdo em tempo real dos estoques de insumos, permitindo a filtragem por
tipo de insumo e por unidade de saude.

1400) O Portal deve disponibilizar um link para solicitacdo de teleconsulta.

1401) Dispor de notificacdo de teleconsulta para validar a solicitagdo de agendamento e impedir
que o agendamento seja duplicado.

1402) O Portal deve possibilitar uma visualiza¢do de informacGes facil e intuitiva, podendo ser
exibidas em texto, tabelas e graficos nos formatos de colunas, linhas, pizza, barras, area e
rosca.

1403) Dispor de um link para acessar o painel de diagnosticos do COVID-19, exibindo os totais
diarios, semanais e mensais de CIDs relacionados a doenca

1404) Disponibilizar link para responder questionario sobre suspeita de COVID-19, onde o
paciente podera informar seus sinais e sintomas, caso o resultado informe suspeita de infeccéo,
0 paciente ja pode solicitar uma teleconsulta, apresentando horarios disponiveis e liberados
para esse tipo de atendimento pelo municipio.

29 - APLICATIVO PARA AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

1405) O aplicativo deve permitir registrar as visitas realizadas por usuario, registrando o tipo da
visita; finalidade da visita (busca ativa); caracteristica do paciente visitado
(acompanhamento); outros motivos para a visita (outros); sendo que todos 0s campos
solicitados devem seguir integralmente as regras estabelecidas pelo e-SUS versao 4.1.12 ou
superior.

1406) Permitir apurar a posicdo geografica das visitas por posicionamento global (GPS).

1407) Efetuar importacéo junto ao aparelho (tablet) em aplicativo instalado, de todas as micro-
areas previamente relacionadas ao Agente Comunitario de Salde.

1408) Permitir durante a visita da ACS, que seja realizada coleta da assinatura do cidad&o
diretamente no dispositivo mdvel, conforme configuracdo obrigando ou néo.

1409) O aplicativo mobile deve funcionar em dispositivos com sistemas operacionais Android e
I0S;

1410) Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios. Respeitando
restricdes de uma visita por integrante por turno conforme e-SUS.

1411) Permitir a alteracdo dos dados de domicilio. Permitir a alteragdo de dados cadastrais de um
membro, inclusdo de novo membro e exclusdo de membro, conforme regras do Cadastro
Individual do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

1412) Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da base
de dados central.

1413) Cadastro de Domicilios, seguindo o mesmo padrdo de informagcfes do cadastro de
domicilios da plataforma web.

1414) Apresentar ao ACS no dispositivo mdvel (tablet) o0 monitoramento sobre os usuarios que
foram incluidos ou removidos da especifica area/microdrea de cobertura territorial,
relacionando a origem e destino dos dados.

1415) Realizar a Estratificacdo de Risco Familiar (Escala de Coelho).
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1416) Possibilitar o registro dos marcadores de consumo alimentar, obtendo as informacdes da
Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar relativas a cada integrante do domicilio.

1417) Permitir a atualizagdo dos dados com o banco de dados do sistema quando o Agente
Comunitério estiver na sua unidade referéncia, gerando log de controle de transferéncias.
1418) Efetuar apresentagdo de novas versdes do aplicativo, possibilitando a realizagcdo de

download e atualizagdo diretamente pelo mesmo.

1419) O aplicativo deve funcionar nos dispositivos mdveis minimamente sob a plataforma
ANDROID.

1420) Para a utilizacdo das funcionalidades do aplicativo, ndo devera ser necessario que o
dispositivo esteja conectado a internet.

1421) Permitir ao operador do aplicativo, realizar em poucos passos 0 envio de uma base de dados
(backup) ao servidor.

1422) Possibilitar verificacdo de cidaddos que deixaram a micro-area ou que passaram a fazer
parte dela e que ndo foram movimentados através do dispositivo.

1423) Deve exibir notificacdo dos registros que foram alterados, que foram inclusos ou removidos
da micro-area da ACS, e também a origem ou destino das mesmas.

1424) Permitir acompanhamento dos usuarios em relacdo a area/microarea ao qual pertencem,
em relacdo aos que deixaram de fazer parte dela e aos que foram inclusos e que néo tiveram
movimentacao através do dispositivo model (tablet).

1425) Deve-se utilizar tecnologias e ferramentas apropriadas e especificas na criacdo do
aplicativo, portanto, ndo deve ser utilizado emulagdes ou desenvolvimentos baseados em
tecnologia web (exemplos: webview, HTML, CSS).

1426) O sistema devera permitir visualizacdes e relatérios de produtividade das tarefas de Visitas
Domiciliares, por periodo e por ACS incluindo no relatério o total de visitas, individuos,
familias e domicilios visitados.

30 - SERVICOS DE SAUDE PARA O CIDADAO

1427) Possibilitar definir o Brasdo do municipio no Aplicativo mobile do Cidadao.

1428) Disponibilizar que no primeiro acesso ao Portal Web do Cidadéo e Aplicativo Mobile para
o Cidad&o, que o Cidadao inclua a senha fornecida pela Secretaria de Saude.

1429) Permitir definir no Portal Web do Cidaddo se os medicamentos serdo listados apenas com
o saldo disponivel, sem apresentar suas respectivas quantidades, ou se serdo apresentadas as
quantidades disponiveis juntamente com os medicamentos.

1430) Proporcionar que o cidadao troque sua senha apds o primeiro acesso através do Portal Web
do Cidadao.

1431) Possibilitar personalizar os textos principais do layout do Portal web do Cidadéo.

1432) Permitir configurar o local de armazenamento/farmacia como de alto custo e visualizar,
através do Portal Web do Cidaddo, a lista de medicamentos especializados disponiveis e sua
disponibilidade.

1433) A fim de garantir um desempenho adequado, é necessario desenvolver o aplicativo movel
em linguagem nativa para as plataformas Android e 10S, impedindo o uso de emulagdes ou
desenvolvimentos baseados em tecnologia web (webview, HTML, CSS).

1434) O sistema devera possibilitar gerar a senha proviséria de acesso para o portal online do
usuario ou aplicativo.

1435) Permitir que operadores do sistema possa definir a agenda de consulta para agendamento
via portal online ou aplicativo pelo préprio usuario.
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1436) Disponibilizar personalizacdo das imagens principais do layout do Portal Web do Cidadé&o.

1437) Permitir ativar ou desativar os servicos disponiveis tanto para o Portal Web do Cidad&o
quanto para o aplicativo mobile do cidadé&o.

1438) Possibilitar configurar os textos padrdes para "Inicio" da péagina de Consulta de
medicamentos e também as regras de dispensacéo via Portal web do Cidadéo.

1439) Nao é permitido ao cidadéo visualizar laudos de exames restritos através do Portal Web do
Cidadé&o e do aplicativo mobile do cidad&o.

1440) Possibilitar ao Cidadao acessar a Carteira de Vacinacgdo através do Portal Web do Cidadéao
e do Aplicativo Mobile para o Cidadao.

1441) Permitir ao Cidaddo visualizar e reimprimir o Comprovante de Agendamentos de
Consultas no Portal Web do Cidad&o.

1442) Possibilitar que o cidaddo consiga visualizar a lista de exames relacionados a ele através
do Portal Web do Cidad&o e do aplicativo mobile do cidadao.

1443) Devera permitir impressdo da carteira de vacinacao do usuario;

1444) Possibilitar que o cidaddo possa visualizar a lista de vacinas relacionadas a ele tanto no
Portal Web do Cidadao quanto no aplicativo mobile do cidadao.

1445) Possibilitar que o cidaddo filtre e visualize as vacinas obrigatérias através do Portal Web
do Cidadao e do aplicativo mobile do cidadao.

1446) Possibilitar ao cidaddo acessar o servico de visualizacdo de Laudos de Exames tanto no
Portal Web quanto no Aplicativo Mobile para o Cidadao.

1447) O aplicativo/portal devera exibir os exames solicitados ao paciente, com a respectiva data
do resultado, podendo visualizar também o resultado do respectivo exame.

1448) Possibilitar que cidaddo cancele os agendamentos feitos por ele tanto no Portal Web do
Cidad&o quanto no aplicativo mobile do cidaddo.

1449) Disponibilizar a auto inser¢do do cidaddo na lista de espera de consultas e/ou exames
através do Portal Web do Cidad&o e do aplicativo mobile do cidaddo. Devera ser possivel
exigir ou ndo que o cidadao informe uma justificativa para a solicitacao.

1450) Devera permitir a marcacao de consultas, nas especialidades e horarios dos profissionais
definidos e liberados pela secretaria de salde;

1451) Dispor do servigo de agendamento de consultas no Portal Web do Cidadéao e no Aplicativo
Mobile para o Cidaddo.

1452) Possibilitar que o Cidaddo tenha acesso ao servico de Medicamentos por meio do
Aplicativo Mobile.

1453) O aplicativo devera exibir os medicamentos de uso continuo do paciente, com ao menos as
seguintes informagdes: Nome do Medicamento e Posologia.

1454) Disponibilizar acesso restrito ao Portal web do Cidadao para administracao.

1455) Permitir consultar a disponibilidade de medicamentos através do Portal Web do Cidadao.

1456) Permitir ao Cidadao filtrar os medicamentos continuos no Aplicativo Mobile para o
Cidadao.

1457) Possibilitar que Cidaddo consulte via Portal web, Lista Pablica de Espera de Consultas e
Exames dos pacientes da rede de Salde Municipal:* Sem necessidade de autenticagdo
(login/senha);* Permitir pesquisar pelas prioridades das listas, exames e especialidades
especificas;* Disponibilizar localizacdo da lista de espera para o cidaddo por meio de
protocolo, CNS e CPF;* Por sigilo das informacgdes, na lista de espera mostrar somente as
iniciais do nome dos pacientes;* Exibir situacdo do paciente na lista;* Exibir visualizacéo de
data e horario da pesquisa realizada;* Permitir visualizar e imprimir a lista de espera;
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1458) Permitir que o usuario avalie o atendimento por meio do Aplicativo Mobile, sem a
possibilidade de alterar as respostas apds o envio e com o histérico de avaliagdes ja realizadas
disponivel para consulta.

1459) Permitir o envio de notificagdes do tipo push ao cidaddo por meio do aplicativo movel,
informando sobre a disponibilidade de pesquisas de satisfacdo sobre atendimentos,
possibilitando ao cidaddo respondé-las.

1460) Possibilitar o download de documentos assinados eletronicamente para o cidaddo via
portal.

1461) Permitir ao cidad&o verificar documentos assinados eletronicamente por meio do portal.

1462) Permitir que operadores do sistema possam definir a agenda de consulta para agendamento
via portal online ou aplicativo pelo préprio usuario.

1463) Possibilitar que Cidaddo consulte via Portal web, Lista Publica de Espera de Consultas e
Exames dos pacientes da rede de Saude Municipal:

1464) - Sem necessidade de autenticacao (login/senha);

1465) - Permitir pesquisar pelas prioridades das listas, exames e especialidades especificas;

1466) - Disponibilizar localizacao da lista de espera para o cidaddo por meio de protocolo, CNS
e CPF;

1467) - Por sigilo das informacdes, na lista de espera mostrar somente as iniciais do nome dos
pacientes;

1468) - Exibir situacdo do paciente na lista;

1469) - Exibir visualizacdo de data e horario da pesquisa realizada;

1470) - Permitir visualizar e imprimir a lista de espera;

1471) Devera possuir uma lista de todos os exames agendados do usuario;

31 - APP PARA O GESTOR

1472) O aplicativo movel deve ser desenvolvido em linguagem nativa para as plataformas
Android e 10S, para garantir performance. Deve-se utilizar tecnologias e ferramentas
apropriadas e especificas na criacdo do aplicativo, portanto, ndo deve ser utilizado emulacdes
ou desenvolvimentos baseados em tecnologia web (exemplos: webview, HTML, CSS).

1473) O aplicativo movel deve mostrar informagdes atualizadas do dia quanto aos indicadores
apresentados.

1474) O aplicativo movel deve permitir a instalacdo em dispositivos com sistema operacional
Android e iOS.

1475) O Aplicativo deve ser disponibilizado para download nas lojas mais populares, Apple Store
e Play Store. E possibilitar a detec¢éo e atualizacdo automatica de novas versoes pelo proprio
aplicativo.

1476) Possibilitar a configuracdo das unidades de salde que cada usuério tera acesso.

1477) Permitir configurar no aplicativo a opgdo de manter o usuério logado.

1478) Para que os usuarios tenham acesso ao aplicativo deve ser permitido configurar as
permissoes.

1479) Permitir configurar no aplicativo a fonte dindmica, se ajustando ao tamanho de leitura
preferido, em prol de acuidade visual.

1480) Permitir a configuragdo das funcionalidades que cada usuério tera acesso sendo possivel
personalizar a visualizagdo para cada usuério.

1481) Permitir configurar o aplicativo para utilizacdo em modo escuro ou claro, de acordo com o
gosto do usuario.

1482) Permitir configurar no aplicativo logar utilizando biometria ou reconhecimento facial.
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1483) Apresentar em tempo real o total de pacientes em observacdo ou internacdo, por setor e
Unidade de Saude.

1484) Apresentar em tempo real o total de pacientes aguardando atendimento por setor e Unidade
de Salde.

1485) Permitir acesso ao aplicativo exclusivamente pelo CPF do usuério.

1486) Exibir em tempo real os profissionais que estdo em atendimento, detalhando sua
especialidade, o total de atendimentos realizados no dia, a data e horario do primeiro e ultimo
atendimento agrupando por setor e Unidade de Salde.

1487) Apresentar em tempo real o total de pacientes por classificagdo de risco, setor e Unidade
de Salde.

1488) Possibilitar acompanhamento do total de pacientes que estdo em lista de espera de consultas
por especialidade e status.

1489) Possibilitar via filtro de pesquisa a busca de um procedimento especifico.

1490) Proporcionar acompanhamento do total de pacientes que estdo em lista de espera de exames
por exame e status.

1491) Exibir conforme filtro realizado pelo usudrio os medicamentos prescritos e suas
quantidades de forma decrescente por Unidade de Salde.

1492) Mostrar por unidade de saide o tempo médio de atendimento detalhando as etapas de
atendimento (recepcao, triagem e consulta) com seus devidos tempo separados.

1493) Mostrar conforme filtro realizado pelo usuéario o totalizador de pacientes por tipo de
atendimento e por unidade de saude.

1494) Mostrar indicador de proporc¢édo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado.

1495) Exibir conforme filtro realizado pelo usuario os exames solicitados e sua quantidade de
forma decrescente por Unidade de Saude.

1496) Permitir filtrar no aplicativo o periodo de visualizacéo e apresentacdo dos dados com data
inicial e final.

1497) Mostrar indicador de proporcéo de gestantes com consultas pré-natal realizadas.

1498) Apresentar indicador de proporcdo de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e
HIV.

1499) Conceder via filtro de pesquisa a busca de uma vacina especifica.

1500) Mostrar o indicador de Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente.

1501) Apresentar o tempo médio de atendimento dos profissionais bem como sua especialidade
e seu total de atendimento no periodo filtrado.

1502) Apresentar indicador de Cobertura de exame citopatoldgico.

1503) Mostrar conforme filtro realizado pelo usuario o CID e sua quantidade de forma
decrescente por Unidade de Salde.

1504) Possibilitar via filtro de pesquisa a busca de um insumo especifico.

1505) Permitir o envio de notificagBes aos usuarios do aplicativo com apresentacdo da mesma via
mensagem push.

1506) Mostrar indicador de Percentual de pessoas hipertensas com pressao arterial aferida em
cada semestre.

1507) Deixar filtrar no aplicativo uma unidade de saude especifica para visualizagdo e
apresentacao dos dados.

1508) Exibir indicador de percentual de diabéticos com solicitacdo de hemoglobina glicada.

1509) Permitir o acompanhamento dos procedimentos realizados totalizando conforme periodo
filtrado e agrupando a quantidade realizada por unidade de salde.
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1510) Mostrar conforme filtro realizado pelo usuario o totalizador de pacientes por motivo de ndo
atendimento por unidade de saude.

1511) Mostrar conforme filtro realizado as vacinas mais aplicadas no periodo em ordem
decrescente agrupando por unidade de saude que realizou a aplicacao.

1512) Exibir conforme filtro realizado pelo usuério o totalizador de pacientes por motivos de
consultas e por unidade de salde.

1513) Mostrar totalizador da populagdo com diabetes por sexo.

1514) Mostrar totalizador da populagdo com tuberculose por sexo.

1515) Apresentar totalizador do saldo dos insumos em ordem decrescente, bem como sua unidade
de medida por unidade de salde.

1516) Apresentar totalizador da populagdo com hipertenséo por sexo.

1517) Mostrar totalizador dos insumos entregues em ordem decrescente detalhando a unidade de
saude que realizou a dispensacdo e sua devida quantidade.

1518) Mostrar painel de notificacdes com as notificacGes ativas e inativas.

1519) Exibir totalizador da populacéo de criancas por sexo.

1520) Apresentar totalizador da populacdo com hanseniase por sexo.

1521) Apresentar totalizador da populacdo idosa por sexo.

1522) Apresentar totalizador de Gestantes.

1523) Avisar o usuario de forma automatica quanto aos prazos de envio do e-SUS.

1524) Possibilitar personalizacdo de envio da notificacdo podendo selecionar um usuario
especifico ou um grupo de usuario para recebimento.

1525) Alertar de forma automatica o usuario quando ao nao acesso no aplicativo.

1526) Apresentar o totalizador de Gestantes.

1527) Mostrar totalizador da populacéo idosa por sexo.

1528) Exibir totalizador da populagdo com tuberculose por sexo.

1529) Exibir por unidade de saide o tempo médio de atendimento detalhando as etapas de
atendimento (recepcdo, triagem e consulta) com seus devidos tempo separados.

1530) Mostrar totalizador da populacdo de criangas por sexo.

1531) Mostrar totalizador dos insumos entregues em ordem decrescente detalhando a unidade de
salde que realizou a dispensacéo e sua devida quantidade.

1532) Exibir totalizador da popula¢do com hanseniase por sexo.

1533) Mostrar totalizador da popula¢do com hipertensao por sexo.

1534) Apresentar o totalizador da populagdo com diabetes por sexo.

DA VIGENCIA

12.1. O futuro contrato tera vigéncia durante um periodo de 60 (sessenta) meses, a contar da data

de sua assinatura.
DAS CONDI(;OES DE FORNECIMENTO E LOCAL DE ENTREGA

13.1. O prazo de implantacéo sera de no maximo 90 (noventa) dias ap0s a emissdo da ordem de

servigo, conforme Cronograma de Implantacédo a ser definido pelo Contratante.

13.2. O contrato tera vigéncia de 60(sessenta) meses, conforme previsao contida no §2° do art. 106

da lei 14.133/2021, a partir da data da sua assinatura podendo, a critério das partes, ter sua
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duracdo prorrogada, nos termos do art. 107 da mesma Lei Federal n® 14.133 de 1° de abril de
2021, ressalvados os limites legais para aditivo ao contrato

13.3. A contratada deve iniciar a execucdo do contrato em um prazo maximo de 10 (dez) dias ap0s
a emissdo da ordem de servico.

13.4. COPIA DA BASE DE DADOS: Em até 30 (trinta) dias apds a extingao do presente Contrato,
a Contratada devera disponibilizar ao Contratante, em formato “.XML”, cdpia de toda a base de
dados produzida e armazenada durante o periodo de vigéncia contratual.

14. DO ORCAMENTO ESTIMADO

14.1. O custo total estimado para execucao dos servicos do objeto deste Termo de Referéncia € de
R$ 1.504.240,00 (UM MILHAO E DUZENTOS E QUARENTA REAIS).

15. DA FORMA DE PAGAMENTO

15.1. E concedido um prazo de 03 (trés) dias, contados da data da protocolizacio da Nota
Fiscal/Fatura perante este Municipio de Castro Alves/BA, para conferéncia e aprovacao da
execucéo dos servigos do objeto deste Edital.

15.2. Apos o prazo de conferéncia e aprovacao da execucdo do objeto deste Edital e comprovada a
manutencdo das exigéncias da habilitacdo, as notas fiscais de fatura serdo encaminhadas a
contabilidade/tesouraria para o efetivo pagamento, no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da
data do atesto de conformidade da nota fiscal.

15.3. Os pagamentos serdo creditados em favor da contratada, por meio de depdsito bancario em
conta corrente indicada na proposta, contendo o0 nome do banco, agéncia, localidade e nimero
da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

15.4. Naocorréncia de rejeicdo da nota fiscal, motivada por erros ou incorre¢des, o prazo estipulado
no subitem anterior passara a ser contado a partir da data da sua reapresentacao.

15.5. Para a efetivacdo do pagamento, 0 FORNECEDOR REGISTRADO devera apresentar as
certidGes negativas de débitos para com o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e certidGes negativas de tributos e contribui¢des federais
expedidas pela Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria da Fazenda Nacional, Prova de
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas e certidGes negativas de tributos municipais. O
FORNECEDOR REGISTRADO deverd manter a regularidade durante todo o periodo da
contratacao.

15.6. Naocorréncia de rejeicdo da nota fiscal, motivada por erros ou incorre¢oes, o prazo estipulado
no subitem anterior passara a ser contado a partir da data da sua reapresentacgao.

16. DAFISCALIZACAO

16.1. A fiscalizagdo da contratacdo deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais
fiscais do contrato, representantes da Administracdo, especialmente designados conforme
requisitos estabelecidos no art. 7°da Lei 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida
a contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los com informacgdes pertinentes a essa
atribuicéo, nos termos do art. 117 da Lei 14.133/2021.

16.1.1.0O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucgéo
do contrato, determinando o que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocéo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia, 0s termos dos 8 2 e 3°do art. 117 da Lei 14.133/2021.
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i" ESTADO DA BAHIA
CASTRO PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTRO ALVES
JALVES CNPJ - 13.693.122/0001-52

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. Manter durante a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas a condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, bem como
apresentar a cada fatura, comprovacéo de fiscal e trabalhista.

17.2. Apresentar, durante todo o prazo de vigéncia do Contrato, a medida que forem vencendo 0s
prazos de validade da documentagdo apresentada, novos documentos que comprovem as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratacdo, bem como os que
comprovem a sua compatibilidade com as obrigac¢des assumidas.

17.3. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, 0s
servigos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da sua execucao.

17.4. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela
CONTRATANTE, referentes a forma de prestacdo de servico e ao cumprimento das demais
obrigacGes assumidas na futura Ata de Registro.

17.5. Efetuar manutencdo corretiva, que tem por objetivo corrigir falhas detectadas em qualquer
funcionalidade do software, de forma a garantir o perfeito funcionamento e operacionalidade
dos mesmos, realizando ajustes, reparos e corregdes necessarias.

17.6. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamacdes
se deve a atender prontamente, bem como dar ciéncia a0 mesmo, imediatamente e por escrito,
de qualquer uso indevido do software.

17.7. Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do software, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza.

17.8. Comunicar imediatamente 8 CONTRATADA qualquer alteracdo ocorrida no endereco, conta
bancéria e outras necessarias para recebimento de correspondéncia.

17.9. Aceitar os acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) nos quantitativos
contratados, sempre nas mesmas condicdes estipuladas neste Contrato.

Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Municipio de Castro Alves/BA, ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucdo das obrigacGes assumidas no
contrato firmado.

17.10. Guardar em relacdo aos dados, informac6es ou documentos de qualquer natureza, exibidos,
manuseados, ou que por qualquer motivo venham a tomar conhecimento em razdo dos seus
servigos, 0 mais completo e absoluto sigilo, sob pena de responsabilidade civil e criminal por
sua indevida divulgacéo, descuidada ou incorreta utilizacéo.

17.11. Responsabilizar-se, com foros de exclusividade, pela observancia a todas as hormas estatuidas
pela legislacdo trabalhista, social e previdenciaria, tanto no que se refere a seus empregados,
como a contratados e prepostos, responsabilizando-se, mais, por toda e qualquer autuacgao e
condenagéo oriunda da eventual inobservancia das citadas normas, ai incluidos acidentes de
trabalho, ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE. Caso este seja chamado
a juizo e condenado pela eventual inobservancia das normas em referéncia, a CONTRATADA
obriga-se a ressarci-lo do respectivo desembolso, ressarcimento este que abrangerd despesas
processuais e honorarios de advogado arbitrados na referida condenacao.

18. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
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18.2. Comunicar, por escrito, 8 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucao do servigo.

18.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

18.4. Rejeitar 0s servicos executados em desacordo com as obrigacBes assumidas pela
CONTRATADA, exigindo sua correcdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, ressalvados
os casos fortuitos ou de forca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE.

18.5. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

18.6. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos, necessarios a prestacdo dos servigos, que venham
a ser solicitados pela CONTRATADA.

18.7. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciérias, 0s
fiscais ou gestores de contratos de servigos com dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo
oficiar ao Ministério da Previdéncia Social e a Receita Federal do Brasil — RFB.

18.8. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores de contratos de servigcos com dedicacdo exclusiva de méo de obra deverdo oficiar ao
Ministério do Trabalho e Emprego.

18.9. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢co, no prazo e condicdes
estabelecidas no presente Termo;

18.10. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos da contratada.
18.11. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

18.11.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servi¢os de recepcdo e apoio ao
usuario;

19. DAS PENALIDADES:

19.1. Pelo inadimplemento das obrigacbes, conforme a infracdo, estardo sujeitas as seguintes

penalidades:

a)deixar de apresentar a documentacdo exigida no certame: suspensdo do direito de licitar e
contratar com a Administracdo pelo prazo de 2 (dois) anos e multa de 10% sobre o valor
estimado da contratacao;

b)manter comportamento inadequado durante o pregdo: afastamento do certame e suspensao do
direito de licitar e contratar com a Administrac&o pelo prazo de 2 (dois) anos;

c)deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspensao do direito de licitar
e contratar com a Administragdo pelo prazo de 5 (cinco) anos e multa de 10% sobre o valor
estimado da futura contratacao;

d)durante a vigéncia do futuro contrato, cometer irregularidades, passiveis de corre¢do durante a
eXecucdo e sem prejuizo ao resultado: adverténcia;

e)durante a vigéncia do futuro contrato, cometer atrasos injustificados, até o limite de 10 (dez)
dias, ap0s 0s quais sera considerado como inexecuc¢do contratual: multa diaria de 0,5% sobre o
valor atualizado do contrato;
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f) durante a vigéncia do futuro contrato, promover a execucdo parcial do objeto pactuado:
suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administragao pelo prazo de 03 anos e multa
de 8% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido do contrato;

g)inexecugdo total do futuro contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administracdo pelo prazo de 5 (cinco) anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato;

h)causar prejuizo material resultante diretamente de execucdo durante a vigéncia do futuro
contrato: declaracdo de inidoneidade cumulada com a suspenséo do direito de licitar e contratar
com a Administragdo Publica previn de 10 % sobre o valor atualizado do contrato.

19.2. As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

19.3. Nenhum pagamento serd efetuado pela Administracdo enquanto pendente de liquidagdo
qualquer obrigacdo financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual.

20.  DISPOSICOES FINAIS

19.1 Ficam reservados ao Municipio o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso
singular, duvidoso ou omisso, ndo previsto, nas Especificacdes, nas Leis, nas Normas e em tudo mais
que se qualquer forma relacione, direta ou indiretamente, com o objeto.

19.2. Esta Contratacdo é regida pela Lei Federal 14.133/2021 e suas alteraces, a qual as partes se
sujeitam para resolucdo dos casos omissos e de qualquer divergéncia ocorrida ha execu¢do do mesmo.

Castro Alves-BA, 14 de janeiro de 2025.

LILIAN GOMES NERY
Secretaria de Salde
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ANEXO I1

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XX/2024
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 002/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 006/2025
VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

Ao0s **** dias do més de **** de **** g Secretaria Municipal de XXxXXxXxX, com sede na
XXXXXXXXXXX, XX, centro, Castro Alves, Bahia, inscrito no CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXX, neste ato
representado por XXXXXXXXXXxxxxxx Ordenador de Despesa nomeado através do XXXXXXXXXXXXX de
XX de XXXXXXxX de xXxX e as demais normas legais correlatas, em face da classificacao das propostas
apresentadas no Pregdo Eletronico para Registro de Precos n® 002/2025, conforme ato publicado
em **[**[**** o homologada em **/**/**** resolve REGISTRAR OS PRECOS para a eventual
contratacdo dos itens a seguir elencados, conforme especificagcdes do Termo de Referéncia, que passa
a fazer parte integrante desta, tendo sido, os referidos precos, oferecidos pela empresa **** inscrita
no CNPJ sob 0 n° **** com sede na **** CEP **** no Municipio de **** neste ato representada
pelo(a) Sr(a). ****, portador(a) da Cédula de Identidade n°® **** e CPF n° **** cuja proposta foi
classificada em **° lugar no certame.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o Registro de precos para contratacdo de empresa para
XXXXXXXXXHXXHXXEXXEXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, de acordo com as especificacbes e
guantitativos constantes no Termo de Referéncia, através do sistema de Registro de Preco,
Modo de Disputa Aberto para o municipio de Castro Alves-Bahia, especificados no anexo | do edital
de Pregdo Eletrdnico n° 002/2025, que € parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora,
independentemente de transcrig&o.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes dos objetos e as demais condi¢Oes ofertadas nas propostas
sd0 as que seguem:

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DO FORNECIMENTO DOS MATERIAIS

3.1. Os 6rgdos e entidades, beneficiarios desta Ata, deverdo solicitar, a Secretaria Municipal de Saude
0rgéo gerenciador da presente Ata, nos termos do Decreto Municipal 223/2021 e demais legislagdes
vigentes, autorizacdo para o fornecimento a serem atendidos, de acordo com o Edital de Licitagéo
que faz parte integrante da presente Ata.

3.2. A contratacdo decorrente desta Ata sera formalizada apos a assinatura da Ata de Registro de
Precos, por meio de Contrato e/ou documento equivalente, o qual devera ser assinado e retirado pelo
Fornecedor no prazo méximo de 05 (cinco) dias a contar da comunicagdo, observando-se as condi¢oes
estabelecidas, legislacdo vigente e na proposta vencedora.
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3.3. Mediante a assinatura da Ata e seu anexo | estara caracterizado 0 compromisso de prestacao do
servigo objeto do Pregdo.

3.4. Apds o recebimento da Nota de Empenho, o fornecedor teré o prazo fixado no edital para fornecer
0S materiais.

3.5. O fornecedor que se recusar a executar 0 objeto, ndo aceitar ou ndo retirar a Nota de
Empenho/ordem de Fornecimento no prazo e condiges estabelecidas, sem nenhum motivo relevante,
ficara sujeita a aplicacdo das penalidades estabelecidas nesta Ata.

3.6. Os materiais deverdo ser entregues de acordo com o edital, com a proposta vencedora da licitacao,
bem como as clausulas da presente Ata.

3.7. O Municipio de Castro Alves ndo esta obrigado a contratar o objeto desta licitacdo, ficando-lhe
facultada a utilizacdo de outros meios, respeitada a legislacao relativa as licitagdes, sendo assegurado
ao beneficiario do Registro de Precos preferéncia, em igualdade de condicdes.

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO

4.1. O prazo para pagamento ao fornecedor sera efetuado nos termos do edital do Pregdo de Registro
de Precos.

CLAUSULA QUINTA — DA VALIDADE, CONTROLE E ALTERACOES DE PRECOS

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
publicacdo, podendo ser prorrogado, por igual periodo conforme art. 84 da Lei 14.133/21.

5.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de precos, inclusive o
acréscimo de que trata o art. 25 da Lei 14.133/21.

5.3. Os pregos registrados poderdo ser atualizados em casos:

a) de forca maior;

b) caso fortuito;

c) fato do principe ou

d) em decorréncia de fatos imprevisivel ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizam a execug¢do como pactuado, nos termos do disposto na norma contida no inciso IV do §
5° do art. 82 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

5.4. Quando o preco registrado se tornar superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a reducdo dos precos
registrados, tornando-o0s compativeis com os valores praticados pelo mercado.

5.4.10s fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo mercado
serdo liberados dos compromissos assumidos, sem aplicacdo de san¢des administrativas.

5.4.2A ordem de classificagcdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado observara a classificagdo obtida originalmente na licitacéo.

5.4.3A reducdo do preco registrado sera comunicada pelo 6rgdo gerenciador aos Orgdos que
formalizaram contratos com fundamento no respectivo registro, para que avaliem a necessidade de
efetuar a revisao dos pregos contratados.

5.5. Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos registrados € facultado ao fornecedor
requerer, antes do pedido de fornecimento, a atualizac&o do preco registrado, mediante demonstracéo
de fato superveniente que tenha provocado elevacédo, que indique impossibilidade no cumprimento
das obrigacdes contidas na ata de registro de precos e desde que atendidos 0s seguintes requisitos:
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5.5.1 A possibilidade da atualizacdo dos precos registrados seja aventada pelo fornecedor ou prestador
signatario da ata de registro de precos;

5.5.2 A modificacdo seja substancial nas condi¢des registradas, de forma que seja caracterizada
alteracdo desproporcional entre os encargos do fornecedor ou prestador signatario da ata de registro
de precos e da administracéo publica;

5.5.3 Seja demonstrado nos autos a desatualizacéo dos pregos registrados, por meio de apresentacao
de planilha de custos e documentacdo comprobatoria correlata que demonstre que 0S precos
registrados se tornaram inviaveis nas condigdes inicialmente pactuadas.

5.6. A iniciativa e o0 encargo da demonstracdo da necessidade de atualizacao serdo do fornecedor ou
prestador signatério da ata de registro de precos, cabendo ao 6rgéo gerenciador a analise e deliberacao
a respeito do pedido.

5.7. Se ndo houver prova efetiva da desatualizacdo e da existéncia de fato superveniente, o pedido
sera indeferido pela administracdo publica municipal e o fornecedor continuara obrigado a cumprir
0s compromissos pelo valor registrado na ata, sob pena de cancelamento do registro de precos e de
aplicacao das san¢bes administrativas previstas em lei e no edital.

5.8. Na hipotese do cancelamento do registro de precos prevista no item 5.7, o 6rgdo gerenciador
podera convocar os demais fornecedores integrantes do cadastro de reserva para que manifestem
interesse em assumir o fornecimento dos bens pelo preco registrado na ata.

5.9. Comprovada a desatualizacdo dos precos registrados decorrente de fato superveniente que
prejudique o cumprimento da ata de registro de precos, a administracdo publica municipal podera
efetuar a atualizacdo do preco registrado, adequando-o aos valores praticados no mercado

5.10. Caso o fornecedor ou prestador ndo aceite o preco revisado pela administracdo municipal, serd
liberado do compromisso assumido, sem aplicacdo de san¢cdes administrativas.

5.11. Liberado o fornecedor na forma do item 5.10, o 6rgdo gerenciador poderd convocar 0s
integrantes do cadastro de reserva, para que manifestem interesse em assumir o fornecimento dos
bens pelo preco revisado.

5.12. Na hipotese de ndo haver cadastro de reserva, a administracdo publica municipal podera
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para negociacao e assinatura da ata
de registro de precos no maximo nas condicdes ofertadas por estes, desde que o valor seja igual ou
inferior ao or¢camento estimado para a contratacdo, inclusive quanto aos precos atualizados, nos
termos do instrumento convocatorio.

5.13. Nédo havendo éxito nas negociagdes, 0 6rgao gerenciador devera proceder a revogacao da ata de
registro de precos, adotando de imediato as medidas cabiveis para a satisfacdo da necessidade
administrativa.

CLAUSULA SEXTA — DOS USUARIOS PARTICIPANTES EXTRAORDINARIOS

6.1. Durante a vigéncia da ata de registro de precos o 6rgao ou entidade que nédo tenha participado do
procedimento podera aderir a ata de registro de precos, desde que:

I- seja justificada no processo a vantagem de utilizagdo da ata de registro de precos, inclusive em
situacOes de provavel desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

I1- seja demonstrado que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo
mercado na forma do art. 23 Lei federal n°® 14.133, de 2021;

I11- a possibilidade de adesdo tenha sido prevista no edital, e

IV- haja prévia consulta e concordancia do oOrgdo gerenciador e do fornecedor ou prestador
beneficiario da ata de registro de pregos.

6.2. A adesdo € restrita aos 6rgdos e entidades previstos no item 6.1.
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6.3. As aquisi¢cdes ou as contratagcdes adicionais a que se refere o caput deste artigo ndo poderéao
exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do
instrumento convocatdrio registrados na ata de registro de precos para 0 6rgao gerenciador e para 0s
6rgdos participantes.

6.4. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de precos a que se refere o caput deste
artigo ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de precos para o 6rgao gerenciador e 6rgédos participantes, independentemente do nimero de
6rgdos ndo participantes que aderirem.

6.5. Cabera ao fornecedor ou prestador beneficiario da ata de registro de precos, observadas as
condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento ou prestacdo decorrente
de adesdo, oque fara no compromisso de nao prejudicar as obrigacdes presentes e futuras decorrentes
da ata de registro de pre¢os, assumidas com o 6rgdo gerenciador e com 0s 6rgaos participantes.

6.6. O 6rgdo ou entidade podera solicitar adesdo aos itens de que ndo tenha figurado inicialmente
como participante, atendidos os requisitos estabelecidos no § 2° do art. 86 da Lei federal n°® 14.133,
de 2021.

6.7. N&o sera concedida nova adesdo ao 6rgdo ou entidade que ndo tenha consumido ou contratado o
quantitativo autorizado anteriormente.

6.8. E vedada aos 6rgéos e entidades da administracio publica direta e indireta do Municipio de Castro
Alves/Bahia a adesdo as atas de registros de precos gerenciadas por 6rgdos ou entidades de outro
municipio.

6.9. E permitida, mediante ato do dirigente méaximo do 6rgéo ou entidade municipal que demonstre
necessidade e a vantagem economica, atendidos os demais requisitos estabelecidos no § 2° do art. 86
da Lei federal n®14.133, de 2021, a adesdo a atas de registro de precos gerenciadas pela administracao
publica estadual, distrital e federal.

CLAUSULA SETIMA - REVISAO E CANCELAMENTO

7.1. A Administracdo realizard pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores a
180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados nesta Ata.

7.2. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administracdo
promover as negociagdes junto aos fornecedores.

7.3. Quando o prego registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administracdo convocara os fornecedores para negociarem a redugdo dos pregos aos
valores praticados pelo mercado.

7.4. O fornecedor que ndo aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado ser liberado do
compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

7.5. Quando o prego de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir 0 compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:

7.5.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra antes do pedido
de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados; e

7.5.2. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacéo.

7.6. Ndo havendo éxito nas negociacdes, o 6rgdo gerenciador deverd proceder a revogacdo desta ata
de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencéo da contratacdo mais vantajosa.

7.7. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

7.7.1. Descumprir as condicdes da ata de registro de precos;
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7.7.2. N&o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel,

7.7.3. Néao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

7.7.4. Sofrer sancdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato administrativo,
alcancando o érgdo gerenciador.

7.7.5. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos itens 4.7.1, 4.7.2 e 4.7.4 sera
formalizado por despacho do 6rgéo gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

7.8. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e
justificados:

7.8.1. Por razdo de interesse publico; ou

7.8.2. A pedido do fornecedor.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES E DAS SANCOES

8.1. A aplicagéo das penalidades e san¢Ges serdo as previstas no Edital, observando-se os preceitos
estabelecidos no Decreto Municipal n. 223/2021.

CLAUSULA NONA - DA DIVULGACAOQO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. A presente Ata de Registro de Precos sera publicado no Diario Oficial Municipal de Castro Alves-
Bahia, conforme o disposto na Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. A presente Ata de Registro de Precos somente tera eficacia ap6s a publicacdo do respectivo
extrato no Diario Oficial do Municipio - Eletrénico e demais meios legais disponiveis.

10.2. Integram o presente instrumento, independente de transcricao, todas as condicdes e respectivos
atos do Pregdo Eletronico n°® 002/2025 - Sistema de Registro de Precos.

10.3. Fica designado como 6rgao gerenciador do Registro de Precos, a Secretaria Municipal de Satde.
10.4. O foro para dirimir questdes relativas a presente Ata sera o do Municipio de Castro Alves, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem as partes justas e compromissadas, assinam a presente Ata de Registro de Preco, em
duas vias, de igual teor, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Local, data

MUNICIPIO DE CASTRO ALVES

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA]
Representante legal: [nome completo]
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ANEXO 111

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

LICITANTE:
END. COMERCIAL: |UF:
CEP: | FONE/FAX: | CONTATO:
INSC. ESTADUAL : CNPJ:
VALIDADE DA PROPOSTA: REPRESENTANTE LEGAL:
DADOS BANCARIOS:  CHAVE PIX: E-MAIL:
OBJETO:
PROPOSTA DE PRECOS
X VALOR | VALOR
ITEM DISCRIMINACAO IS D= e [ er vl N Tt
01
02

VALOR TOTAL DA PROPOSTA POR EXTENSO!:

Declaramos que no preco ofertado estdo inclusas todas as despesas necessarias para a execucao do
objeto, sendo de nossa exclusiva responsabilidade as despesas como transporte, alimentacao,
proventos, encargos sociais, impostos, taxas, tributos, emolumentos, contribui¢des sociais, fiscais,
parafiscais, seguros e demais despesas inerentes, estando o preco ofertado correspondendo,
rigorosamente, com as especificacdes do objeto licitado, estamos ciente de que ndo cabem quaisquer
reivindicacdes devidas a erros nessa avaliacdo, para efeito de solicitar revisdo de precos por
recolhimentos determinados pela autoridade competente.

Por esta proposta, ainda, declaramos inteira submissao aos preceitos legais em vigor, especialmente
aos da Lei 14.133/2021, e as clausulas e condigdes constantes do Edital do Pregdo Eletronico n°
002/2025.

RESPONSAVEL LEGAL DA LICITANTE
, / /

LOCAL DATA ASSINATURA E CARIMBO COM CNPJ E CPF DO
REPRESENTANTE

Observacoes:
1) Pagamento exclusivamente por ordem bancaria. A proposta deverd indicar aos dados bancarios

em que serdo creditados os pagamentos durante a execugéo do contrato.
2) Fornecer prego a vista com tributos, frete, mdo de obra, material, ferramentas, pegas, despesas com
locacédo dos equipamentos.

!Soma de todos os Itens para os quais participa a Proponente
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° ... /..., QUE FAZEM
ENTRE SI O MUNICIPIO DE CASTRO ALVES-BA E
A EMPRESA e,
PARA XXXXXXXXX.

O Municipio de Castro Alves-BA, pessoa juridica de direito pablico interno, com sede na
XXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXX, Castro Alves, Bahia, inscrito no CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXX, neste ato
representado pela Secretaria Municipal de Educagdo, XXXXXXXXXXX, nacionalidade, estado
civil, CPF N°, XXXXXX, portador da Carteira de Identidade n°. XXXXXX, doravante denominado

CONTRATANTE, € 0(2) .eoevveeverieniirierienien inscrito(a) no CNPJ/MF s0b 0 n° ..., ,
sediado(a) Na .......cccecevvevveieieeiee s BM e doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pelo(a) Sr.(a) .......ccceonnne. , portador(a) da Carteira de Identidade n°
................. , expedida pela (0) .................., e CPF n° ........................., tendo em vista 0 que consta no

ProcessoAdministrativo n® 006/2025 o aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregdo Eletrdnico n°® 002/2025, mediante as clausulas e condi¢6es a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de REGISTRO DE PRECOS PARA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIA-LIZADA PARA LOCAQAO DE LICENCA DE
USO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA DESTINADO A SECRETARIA MUNICIPAL
DE SAUDE DE CAS-TRO ALVES-BA, INCLUINDO O SERVICO DE MIGRAQAO DE
DADOS, TREINAMENTO, SUPORTE, MANUTENCAO CORRETIVA, ATUALIZACOES
DE VERSAO E SUPORTE TECNICO, de acordo com as especificaces e quantitativos constantes
no Termo de Referéncia, através do sistema de Registro de Preco, nas condi¢fes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:

ITEM DISCRIMINACAO UNIDADE | QTD U?\I/'IO'\I'I:AOR?O \1{3'?2'3
1
2
3
4

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcricao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo devigéncia da contratacdo € de ..........cccccververrrannnns contados do(a) ......cccevvevvveveiiennns ,
na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,
quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis
no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

ou

2.2. O prazo devigéncia da contratagdo € de ..........ccccvevverrvennnne contados do(a) .......ocevvverveeierinenne. :
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2.1. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicdes e 0s pre¢os permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagéo
com o contratado.

CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3.1. O valor mensal estimado da contratacdo é de R$.......... (.....), perfazendo o valor total anual
estimado de R$.......(....).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento do Municipio, para o exercicio de 2024, na classificacdo abaixo:

UNIDADE GESTORA:
ATIVIDADE:
ELEMENTO:

FONTE:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA — MODELOS DE EXECUCAQ E GESTAQO CONTRATUAIS (art. 92,
1V, VIl e XVIID.

5.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos e
condi¢cdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SEXTA — SUBCONTRATACAO

6.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

ou

6.1. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de ......% (..... por cento) do valor
total do contrato, nas seguintes condicdes:

6.1.1. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacao.
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6.1.2. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do contratado
pela perfeita execugéo contratual, cabendo-Ihe realizar a superviséo e coordenagéo das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagéo.

6.2. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se 0
subcontratado cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execucao do objeto.
6.2.1. O contratado apresentard a Administragdo documentacao que comprove a capacidade técnica
do subcontratado, que seré avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

6.3. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
contratag&o ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO

7.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA — REAJUSTE

8.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano.

8.2. Apo0s o interregno de um ano, 0s prec¢os iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacédo, pelo
contratante, aplicando-se o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE,
exclusivamente para as obriga¢es iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.4. Nas afericBes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

8.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

8.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8.8. A solicitacdo de reajuste deve ser, obrigatoriamente, de iniciativa da contratada.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DACONTRATADA

9.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo
do objeto e, ainda:

9.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificacOes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constaréo as
indicacOes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade.

9.3. Os bens devem estar acompanhados, ainda, quando for o caso, do manual do usuario, com uma
versdo em portugués e da relagéo da rede de assisténcia técnica autorizada.

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13,
14 e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).
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9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato em observancia ao previstos no Termo de Referéncia, os bens
nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

9.6. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao.
9.7. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condigdes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

9.8. Indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato.

9.9. Lancar na Nota Fiscal as especificagdes dos bens entregues de modo idéntico aqueles constantes
da Nota de Empenho.

9.10. Executar as entregas dos produtos conforme especificacfes e de sua proposta, com a alocacéo
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais de consumo, equipamentos de medicdo e testes, simuladores, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade necessarias para execucdo deste Termo de Referéncia e em
sua proposta.

9.11. Fornecer o material conforme especificacoes.

9.12. Arcar com todas as despesas decorrentes de transporte e entrega do objeto fornecido, sem 6nus
adicional ao Municipio de Castro Alves.

9.13. Arcar com todas as despesas de coleta, transporte e devolucéo dos itens fornecidos nos casos de
necessidade de manutencdo e/ou calibracdo dentro do prazo de garantia.

9.14. Fornecer somente peca nova e de primeiro uso originais do fabricante, conforme o codigo
constante na especificacao.

9.15. Manter durante toda exeucéo do contrato as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
edital, em conformidade com a Lei 14.133/2021.

9.16. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execucdo contratual, inclusive as obrigacOes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis
trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacdo correlata, aplicaveis ao pessoal
empregado para execucao contratual.

9.17. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo Il, capitulo V, da
CLT, e na Portaria n.° 3.460/77, do Ministério do Trabalho, relativos a seguranca e higiene do
trabalho, bem como a Legislagdo correlata em vigor a ser exigida.

9.18. Néo transferir a outrem, por qualquer forma nem parcialmente as obrigacdes.

9.19. Atender as determinacOes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por
eles solicitados;

9.20. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.21 O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT,;



i" ESTADO DA BAHIA
CASTRO PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTRO ALVES
JALVES CNPJ - 13.693.122/0001-52

9.22. Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
9.23. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.24. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
nico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.25. Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
9.26. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.27. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do contratante;

9.28. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacdes
de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.29. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por
forca da execucdo deste contrato;

9.30. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execuc¢do do objeto e nas
melhores condi¢Oes de seguranca, higiene e disciplina.

9.31. Nd&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

10.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

10.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

10.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

10.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133,
de 2021;

10.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato;

10.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

10.8. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Procuradoria Municipal para ado¢do das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigac6es pelo Contratado;
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10.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacfes relacionadas a
execugdo do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

10.9.1. A Administracdo tera o prazo de 10 (dez) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

10.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 20 (vinte) dias, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo.

10.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais.

10.12 A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
10.13. Solicitar a execuc¢do do objeto a contratada através da emissao de Ordem de Fornecimento.
10.14. Proporcionar a contratada todas as condi¢fes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacGes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal 14.133/2021 e demais
legislacBes pertinentes.

10.15. Fiscalizar a execucdo do objeto contratual através de sua unidade competente, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.

10.16. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execucgédo do objeto contratual.
10.17. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condi¢oes estabelecidas neste Termo.

10.18. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art.
92, X1V)

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo

justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

)] comportar-se de modo iniddéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangdes:

I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo
se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

iii. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

iv. Multa:
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v. moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias;

vi. moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até
0 méximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo,
suplementacdo ou reposicao da garantia.

vii. O atraso superior a 05 (cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

viii. compensatdria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo
total do objeto.

11.3. Aaplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021)

11.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poder&o ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

11.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n° 14.133, de
2021).

11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgéo enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicacdo das sancOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6. Na aplicagéo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) 0s danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacOes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
0 rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Ges aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracao,
a pessoa juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos, o contraditorio, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).
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11.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢Ges por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°
14.133, de 2021).

11.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

11.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizac@es, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 0rgao ora contratante, na
forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, X1X)

12.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusédo do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a readequacao do cronograma
fixado para o contrato.

12.2.1. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢ées administrativas; e
b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucdo contratual.

Oou

12.3. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou néo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

Oou

12.4. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou néo as obrigaces de ambas as partes contraentes.

12.4.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
ndo mais lhe oferece vantagem.

12.4.2. A extincdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja
a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

12.4.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da
data da comunicacao.

12.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
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12.5.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado

termo aditivo para alteracéo subjetiva.

12.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.6.3. Indenizagdes e multas.

12.7. A extincdo do contrato ndo configura 6Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério
(art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

13.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢fes contidas na Lei n®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢oes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais altera¢fes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

14.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratacGes
Pablicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em ateng&o ao art. 8%, 82°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do
Decreto n. 7.724, de 2012

CLAUSULA DECIMA SEXTA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XI1 e XI11)

16.1. Néo havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

16.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato E/OU por XXXXXX dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo
em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

16.3. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificacOes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

16.4. Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢6es e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no item 10.8 deste contrato.

16.5. Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apds a fiel
execucdo do contrato ou apos a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.



i" ESTADO DA BAHIA
CASTRO PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTRO ALVES
JALVES CNPJ - 13.693.122/0001-52

16.6. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracéo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem
de reinicio da execuc¢do ou o adimplemento pela Administragéo.

16.7. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

16.8.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

16.8.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

16.8.3. obrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nédo
adimplidas pelo contratado, quando couber.

16.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item 10.9, observada a legislacdo que rege a matéria.

16.10. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na
Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

16.11. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

16.12. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

16.13. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

16.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo,
o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de .......... (......) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

16.15. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
16.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

16.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

16.16. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo
do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

16.17. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢Oes a contratada.

16.18. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
Edital e neste Contrato.

16.19. Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/21, a presente
contratacdo possui previsdo de garantia contratual do bem a ser fornecido, incluindo manutencgéo e
assisténcia técnica, conforme condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

16.19.1. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — VEDACOES

17.1. E vedado a CONTRATADA:
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17.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;
17.1.2. Interromper a execucdo dos servicos sob alegagdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato sera o
da Comarca de Andarai-BA, ainda que outro seja privilegiado.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Castro Alves -BA, .......... (o [T TUURTRRRRRTR de 20xx
MUNICIPIO DE CASTRO ALVES

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA]
Representante legal: [nome completo]
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ANEXO V

DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

Declaro, para fins do disposto na Lei n® 9.854 de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e (assinalar com “X”, conforme o caso):
() ndo emprega menor de dezesseis anos;

() ndo emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicéo de aprendiz.

ASSINATURA E CPF DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
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ANEXO VI
DECLARACOES CONJUNTAS

Declaro, para os devidos fins de direito que o proprietério, o diretor e/ou provedor do estabelecimento
(profissional) a ser contratado ndo pertence ao quadro de servidores publicos, ndo ocupa cargo de
chefia ou funcdo de confianga, e ndo possui nenhum titular de mandato eletivo, no Municipio de
Castro Alves;

Declaro, para os devidos fins de direito o cumprimento de todos os requisitos de habilitacdo e aceito
prestar 0s servigos, nas condi¢des e valores definidos no edital; e que atendo a qualidade necessaria
a manutencdo e prestacdo dos servigos, em conformidade com a sua especificidade, considerando seu
processo de finalizacdo e\ou adaptacgdo técnica;

Declaro que cumpro todos os requisitos de habilitacdo e que minha proposta estd em conformidade
com as exigéncias deste Edital, respondendo pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da
lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021);

Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

Declaro que minhas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas;

Declaro, sob as penas da lei, que a empresa ndo foi declarada INIDONEA para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, nos termos do inciso IV, do artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/2021
e alteracOes posteriores, bem como que comunicarei qualquer fato ou evento superveniente a entrega
dos documentos de habilitacdo que venha alterar a atual situacdo quanto a capacidade juridica,
técnica, regularidade fiscal e idoneidade econémico-financeira;

Em cumprimento ao Instrumento Convocatorio, declaramos:

Para os fins do tratamento diferenciado e favorecido de que cogita a Lei Complementar n°. 123/06,
declaramos:

() Que ndo possuimos a condi¢do de microempresa, nem a de empresa de pequeno porte.

() Que estamos enquadrados, na data designada para o inicio da sessdo publica, na condicdo de
microempresa e que ndo estamos incursos nas vedagOes a que se reporta 8 4° do art. 3° da Lei
Complementar n° 123/06.

() Que estamos enquadrados, na data designada para o inicio da sessdo publica, na condicdo de
pequeno porte e que ndo estamos incursos nas vedacOes a que se reporta § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n° 123/06.

( ) paraos efeitos do § 1° do art. 43 da Lei complementar n°® 123/06, haver restricdo na comprovacao
da nossa regularidade fiscal, a cuja regularizacdo procederemos no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
cujo termo inicial correspondera ao momento da declaracdo do vencedor do certame, prorrogaveis
por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, cientes de que a ndo regularizacdo da
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documentacdo, no prazo previsto implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangoes previstas na Lei Federal n® 14.133/21, especialmente a definida no art. 155 e seguintes;

Declaro, sob as penas da Lei, que a proposta foi elaborada de forma independente e que ndo ha a
superveniéncia de fatos impeditivos nos documentos de habilitacdo apresentados pela licitante, bem
como declaro o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacéo.

ASSINATURA E CPF DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA



