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CNPJ: 13.738.204/0001-76

CONSELHO REGIONAL DE BIOMEDICINA - 52 REGIAO
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 017/2024

(Processo Administrativo n. © 017/2024)

Torna-se publico que o Conselho Regional de Biomedicina — 52 Regido (CRBM-5), por meio da
Comissdo Permanente de Compras e Contratos, realizara Processo de Contratagdo Direta por
Dispensa de Licitagdo Eletronica, com critério de julgamento menor preco, na hipotese do art. 75,
inciso Il, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
67/2021 e demais normas aplicaveis.

Data da sessao: 10/12/2024
Horario da Fase de Lances: 08:00 as 14:00
Critério de julgamento: menor preco

Contratante (UASG): Conselho Regional de Biomedicina — 52 Regido (930958)

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. Objeto do presente procedimento € a contratacdo, por dispensa de licitagdo, de empresa
especializada em solugcdo de tecnologia da informagéo e comunicacdo de gerenciamento e
manutenc¢do do sistema conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos.

1.2. Alicitacdo ser4 realizada em Unico item.

1.3. O critério de julgamento adotado sera 0 menor preco, observadas as exigéncias contidas neste
Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participacdo na presente dispensa eletrdnica ocorrerd por meio do Sistema de Dispensa
Eletrénica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal —
Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletrénico
www.gov.br/compras.

2.2.1. O procedimento sera divulgado no compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratacfes
Pablicas — PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema
de Registro Cadastral Unificado — Sicaf, por mensagem eletrnica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.

2.2.2. O compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo compras.gov.br.
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2.2.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
orgédo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. NA&o poderéo participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. que nao atendam as condi¢cdes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. gue se enquadrem nas seguintes vedagoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a contratacéo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsével
técnico ou subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de
bens a ela necessérios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar
em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

d) aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcédo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢Bes analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

“ 0

2.2.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢éo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4.0rganizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do
(Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenario);

2.2.5. Sociedade cooperativas.
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2.3. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execucao, do
contrato agente publico do 6rgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes
em que possam configurar conflito de interesse no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacédo que disciplina a matéria, conforme 8§ 1° do art. 9° da Lei n.°
14.133, de 2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dard com o cadastramento de
sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apos a divulgagdo do aviso de contratacdo direta, encaminhard,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrdnica, a proposta com a descri¢cdo do
objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horéario
estabelecidos para abertura do procedimento.

3.3. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a
Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto;

3.4.1. A proposta devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituilao Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.4.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor néo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragcéo, sob
alegacéo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se oregime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cfes nelas
contidas, em conformidade com o que disp6e o Termo de Referéncia, assumindo o proponente
0 compromisso de executar 0S servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas
a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

3.8. O prazo de validade da proposta néo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera também assinalar Termo de

Aceitacdo, em campo préprio do sistema eletrdnico, relativo, as seguintes declaracdes:
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3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.3. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacdo Direta e seus
anexos;

3.9.4. que assume a responsabilidade pelas transa¢fes que forem efetuadas no sistema, assumindo
como firmes e verdadeiras;

3.9.5. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91;

3.9.6. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo.

3.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do Sistema
eletrbnico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos
88 1° a0 3° do art. 4°, da |lei n°® 14.133, de 2021.

4, FASE DE LANCES

4.1. A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessao publica
sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de finalizagdo dos
lances também ja previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

4.2.1. O lance deveré ser ofertado pelo valor unitario do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em
relagdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema,
sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de
Contratacéo Direta.
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4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao que cobrir a melhor oferta é de R$
10,00 (dez reais).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificag&o do fornecedor.

4.7. Imediatamente apés o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacéo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente
de classificacéo.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automética pontualmente no horério
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

5. JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS

5.1 Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do
preco maximo ou abaixo do desconto definido para a contratagcéo, o pregoeiro podera negociar
condi¢cdes mais vantajosas.

5.1.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor
preco ou maior desconto, para que seja obtida a melhor proposta compativel em relagdo ao
estipulado pela Administracao.

5.1.2. A negociagéo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por
meio do sistema, respeitada a ordem de classificagcdo, quando o primeiro colocado, mesmo apés
a negociacéo, for desclassificado

5.2 Em qualquer caso, concluida a negociacéo, se houver, o resultado serd divulgado a todos e
registrado na ata do procedimento da dispensa eletrdnica, devendo esta ser anexada aos autos
do processo para a contratacao.

5.3 Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratacéo, sera
solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou ao valor
negociados, se for o caso, acompanhada dos documentos complementares, quando
necessarios.

5.4 Encerrada a etapa de negociacdo, se houver, o pregoeiro verificara se o fornecedor
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condig6es de participacdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021. Legislacdo correlata e nos itens 2.2 e
seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de san¢ado que impeca a participacéo
no processo de contratacdo direta ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:
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5.4.1 SICAF;

5.4.2 Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas — CEIS, mantidos pela Controladoria-
Geral da Unido (http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

5.4.3 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(http://portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

5.5 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também se seu
sécio majoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

5.6 Caso conste na |Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o 6rgdo diligenciaré para verificar se houve fraude por parte as empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

5.6.1 O fornecedor sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificacéo.
(IN n°® 3/2018, art. 29, § 2°).

5.6.2 Constatada a existéncia de sancéo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condi¢céo
de participagéo.

5.7 Verificadas as condi¢cdes de participacdo, 0 gestor examinard a proposta classificada em
primeiro lugar quanto & adequacgdo ao objeto e & compatibilidade do pre¢co em relacdo ao
méximo estipulado para a contratacao neste Aviso de Contratacdo direta e em seus anexos.

5.8 Seréd desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1. Contiver vicios insanaveis;
5.8.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.8.3. Apresentar pre¢os inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacao;

5.8.4. No tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao,

5.8.5. Apresenta desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso Ou seus anexos,
desde que insanavel.

5.9 Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢cos ou menor
lance que:

5.9.1 Forinsuficiente para a cobertura dos custos da contratacéo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de
marcado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa nao
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de
propriedade do proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

5.9.2 Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
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instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convencdes
coletivas de trabalho vigentes.

5.10 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor
comprove a exequibilidade da proposta.

5.11 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivos para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracéo do preco.

5.11.10 ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

5.11.2Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel
esse regime.

5.12 Para fins de analise da proposta quando ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

5.13 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente na ordem de classificagéo.

5.14 Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

5.15 Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, serd iniciada a fase de habilitacéo,
observado o disposto neste Aviso de Contratacéo Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei
n° 14.133, de 2021, constam no Termo de Referéncia e serdo solicitados do fornecedor mais
bem classificado na fase de lances.

6.2. A habilitagcdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

6.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacoes, constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sesséo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentacao atualizada.

6.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletrnicos oficiais emissores de certiddo lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(Ges) valida(s).

6.3. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a
confirmacdo dos ja apresentados para a habilitacdo, ou de documentos ndo constantes do
SICAF, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema,
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no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo. (art. 19, 83°, da IN Seges/ME n° 67, de
2021).

6.4. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver ddvida em relacdo a
integridade do documento digital.

6.5. N&o seréo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

6.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no canso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nameros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

6.8. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficard obrigado a comprovar os requisitos, de habilitagédo cumulativamente, isto €, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das sancdes cabiveis.

6.8.1. Ndo havendo a comprovacdo cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a inabilitacdo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacéo d
fornecedor nos remanescentes.

6.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.10. Serd inabilitado o fornecedor que nao comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Aviso da Contratacdo Direta.

6.10.1. Na hip6tese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o érgdo ou
entidade examinard a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e as
condi¢es de habilitagéo.

6.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao, o fornecedor sera habilitado.
7.  CONTRATACAO

7.1. ApOs a homologacao e adjudicagéo, caso se conclua pela contratacéo, serd firmado Termo de
Contrato.

7.2. O adjudicatério tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo
das sancdes previstas neste Aviso de Contratacéo Direta.
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7.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer a entidade para a assinatura do Termo de
Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido
no prazo de 2 (dois) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.3.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagéo
justificada do adjudicatéario e aceita pela Administracéo.

7.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado sucessivamente
respeitada a vigéncia maxima de 15 (quinze) anos, conforme previsto no art. 114 da Lei 14.133
de 2021, sendo certo que o objeto do contrato devera ser executado nas sedes do CRBM-5
localizadas nas cidades de Porto Alegre/RS e Floriandpolis/SC.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovagdo das
condi¢cBes de habilitagéo e contratagéo consignados neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante vigéncia do contrato.

7.6. A administracdo podera extinguir o contrato, sem dnus para ambas as partes, se atestado que
as condicdes e 0s precos ndo sdo mais vantajosos para a Administragao.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hip6teses previstas no
art. 155 da \Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. Dar causa a inexecugédo parcial do contrato;

8.1.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. Dar causa a inexecucéo total do contrato;
8.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
8.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo direta sem motivo
justificado;

8.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragédo
falsa durante a dispensa eletrénica ou a execuc¢éo do contrato;

8.1.9. Fraudar a dispensa eletrbnica ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
8.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as condi¢des
de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os

Avenida Cairy, 1293 - Navegantes | CEP: 90230-031 Porto Alegre/RS | Telefone: (51) 3325-2040
www.crbm5.gov.br



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE BIOMEDICINA - 5° REGIAO | CRBM-5
Jurisdicdo: Santa Catarina e Rio Grande do Sul

CNPJ: 13.738.204/0001-76

fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apés o encerramento da fase de
lances.

8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragGes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

A)  Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contrata¢do Direta, quando ndo se
justificar a imposi¢cédo de penalidade mais grave;

B) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

C) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administracao Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancédo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando n&o se justificar a imposicao
de penalidade mais grave;

D) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Pubica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, que nos casos dos subitens
8.1.8 a 8.1.12, hem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais
grave;

8.3. A aplicacéo das sang8es previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, m hipétese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°).

8.4. Todas as sancdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°)

8.5. Antes da aplicacdo da multa, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 07 (sete) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sang0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos
do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°):
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8.10. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.11. As peculiaridades do caso concreto;

8.12. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.13. Os danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

8.15. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacbes e contratos da Administracdo Publicas que também sejam tipificadas como atos
lesivos na Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera se desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das Sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e so6cios com poderes
de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de
coligado ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia. (art. 160)

8.17. O Contratante devera no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagédo
da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no Poder Executivo Federal. (Art.
161)

8.18. As sanc¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.19. As sancg0es por atos praticados no decorrer da contratacdo estéo previstas nos anexos a este
Aviso.

9.  DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administragéo podera:

9.1.1. Republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2. Valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pre¢os que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel, e desde
gue atendidas as condi¢fes de habilitacdo exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo serd operacionalizada fora deste procedimento.

9.1.3. Fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentagdo de
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habilitacdo, conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo n]ao conste deste Aviso de Contratagéo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo
agente competente da Administracdo na respectiva notificagéo.

9.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragao
ou de sua desconexao.

9.5. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacéo
em contrdrio.

9.6. Os horérios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances
observaréo o horério de Brasilia-DF, inclusive para a contagem do tempo e registro no Sistema
e na documentacdo relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas
gue nédo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacéo e classificagao.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracao, o principio da isonomia , a finalidade e a seguranga da contratacao.

9.9. Os fornecedores assumem todos o0s custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e
a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conducao ou do resultado do processo de contratagao.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste aviso de Contratacdo Direta, de seus anexos,
CATMAT/ CATSER ou demais pecas que compfe 0 processo, prevalecera as do Termo de
Referéncia;

9.11. Esclarecimentos adicionais poderdo ser solicitados através dos e-mails: adm@-crbm.gov.br e
gerencia@crbm.gov.br.

9.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.
9.13. Integram este Aviso de Contratacéo Direta:

A) Anexo | — Termo de Referéncia;

B)  Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato

C) Anexo lll — Termo de Compromisso de Manutencédo de Sigilo
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D)  Anexo IV —Termo de Ciéncia de Confidencialidade e Sigilo — Colaborador Prestador de Servigo

E) Anexo V - Instrumento de Medi¢do de Resultados
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 017/2024
(Processo Administrativo n. ° 017/2024)
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO.
1.1. Contratagdo de pessoa juridica especializada na prestagdo de servigos técnicos continuados na
area de Tecnologia da Informacao que contemple os servigos de gerenciamento e manutencéo,

modalidade remota e presencial, a ser prestado nas sedes do CRBM-5 alocadas nos estados
do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina.

Iltem Descricao Quantidade Valor mensal Valor anual
1 Contratacao de 12 meses R$ 4.500,00 R$ 54.000,00
empresa especializada (cinquenta e
no gerenciamento e quatro mil reais).

manuten¢cdo do
Sistema de Tecnologia
da Informacéo

1.2. O servico objeto desta contratacdo séo caracterizados como comuns

1.3. Tratando-se de contratacdo que prevé operacdo continuada de sistemas estruturantes de
tecnologia da informagéo, o prazo de vigéncia da contratacéo é de 1 (um) ano, prorrogavel para
até 15 (quinze) anos (maximo de 15 anos, incluindo prorrogagées), contados do dia 1° de janeiro
de 2025, na forma do artigo 114 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia
da contratagéo.

2. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. O servico de gerenciamento e manutencao do sistema de tecnologia da informacédo deveréa ser
prestado de forma remota e presencial nas sedes do CRBM-5 localizadas nas cidades de Porto
Alegre - Rio Grande do Sul e de Florianopolis - Santa Catarina, nos seguintes enderecos:
Avenida Cairt, n° 1293, bairro Navegantes (Porto Alegre/RS) e Prefeito Osmar Cunha, 260 —
sala 303, bairro Centro (Florian6polis/SC).

2.2. Asolucéo de TIC consiste em:

2.2.1. Realizar visita técnica, uma vez por semana, na sede do CRBM-5 localizada em Porto Alegre
para atendimento das demandas previstas para o dia e manutencgéo preventiva.
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2.2.2. Realizar visita técnica, uma vez por semestre, na sede do CRBM- localizada em Santa Catarina
para atendimento das demandas previstas e manutencédo preventiva.

2.2.3. Prestar atendimento emergencial por meio remoto e/ou presencial.
2.2.3.1. Considera-se emergéncia os problemas que afetem o funcionamento do Conselho Regional
de Biomedicina e impossibilitem os colaboradores de realizar suas atribuicdes por falta de
rede.
2.2.3.2. O atendimento emergencial devera ser prestado, de forma remota ou presencial. Sera
considerado o prazo de até 1 (uma) hora, contado solicitagdo para o atendimento de forma
remota e, caso haja necessidade de atendimento presencial, 0 prazo maximo é de 3 (trés)

horas.

2.2.4. Realizar um levantamento de todos os pontos de rede e identifica-los na origem e destino, por
meio de etiquetas numeradas, e manter atualizada a identificagéo.

2.2.4.1. A empresa contratada devera testar os cabos de rede e trocar 0s conectores por novos, caso
seja necessario.

2.2.4.2. Caso seja necessério a troca do cabo de rede, a empresa contratada devera passar o cabo
novo em ambiente que ja apresente estrutura fisica para passagem.

2.2.5. Suporte e manutengéo, protecdo de perimetro, firewall da sede de Porto Alegre e de Santa
Catarina.

2.2.6. Possibilitar uma rede criptografada (VPN) entre as sedes do RS e de SC
2.2.7. Revisar todos os computadores e notebooks, atuais e futuros, limitados a 30 equipamentos.
2.2.8. Prestar consultoria para novos projetos na area de Tecnologia da Informacéo.

2.2.9. Realizar suporte, manutencéo e validag&o de rotinas de backup dos dados armazenados no
CRBM-5 ou na nuvem;

2.2.10. Suporte e manuten¢éo do servidor em uso na sede do CRBM-5;
2.2.11. Suporte, manutencdo e administragdo do servico Active Directory da Microsoft.

2.2.12. Suporte e manutencdo de configuracfes fisicas e logicas para viabilizar o acesso dos
computadores do CRBM-5 e de seus terminais a LAN, a internet e entre si.

2.2.13. Suporte e manutenc¢do para garantir a integridade e protecdo de dados do CRBM-5.

2.2.14. Suporte e reparo, da rede de computador, fisica e wireless do CRBM-5, formado atualmente
por 30 computadores desktops e/ou notebooks, servidor, 11 impressoras, além de dispositivos
de conexdo wireless e cabo. O servigco podera ser prestado de forma remota ou presencial.

2.2.15. Assessoria na compra de hardware e software e conserto dos mesmos. Havendo
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necessidade de compra de pecas para substituicdo, a empresa prestadora do servigo devera
apresentar laudo que especifique detalhadamente as caracteristicas das pecas para que o
CRBM-5 faca a aquisicdo. Nao sera permitido que a empresa prestadora de servico de
manutengao venda pecas para a contratante.

Elaboracéo de pareceres na area de tecnologia da informacgéo para instrugcdo de processos
administrativos do CRBM-5;

Acompanhamento das reformas estruturais das sedes do CRBM-5 e instala¢des de novos
pontos de Tl atestando, mediante laudo, o funcionamento.

Realizar a migragcéo de e-mail do provedor atual para o da Microsoft (com backup) e fornecer
suporte.

Fornecer relatério mensal das visitas realizadas.

Fornecer histérico de manutencao.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. O Conselho Regional de Biomedicina — 5% Regio utiliza o sistema de Tecnologia da Informacéo
com o objetivo de gerenciar, otimizar, potencializar e conferir seguranca aos processos de
comunicacdo e informacdo. Por ndo ter pessoal e/ou departamento especializado, faz-se
necessario a contratacdo de empresa especializada no gerenciamento e manutencao
preventiva e corretiva do Sistema de Tecnologia da Informacdo bem como nos dispositivos
eletrbnicos utilizados pelos colaboradores, de modo a manter a seguranca € o bom
funcionamento das atividades diarias desenvolvidas nas sedes do CRBM-5 alocadas nos
estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina.

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1.

A presente contratacdo prevé o0s servico continuado de atendimento, manutencéo,

gerenciamento, sustentacdo de TIC para o atendimento das necessidades do CRBM-5,
compreendendo as atividades descritas no item 2 e seguintes deste Termo de Referéncia, e os
seguintes:

4.1.1.1.

Manter a disponibilidade dos servicos de TIC, bem como seu pronto restabelecimento

através do adequado gerenciamento de mudanca, incidente e problemas, relacionados a
infraestrutura, servicos e seguranca de TIC;

4.1.1.2.

Assegurar o suporte técnico especializado.
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Requisitos de capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacédo a realizagdo de capacitagao técnica na utilizacéo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacdo.

Requisitos legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n/] 94, de 2022, Instru¢gdo Normativa SEGES/ME
n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢éo de
Dados Pessoais — LGPD), Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de

setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencéo

4.4. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutenc¢@es corretivas
e preventivas pela Contratada, visando & manuten¢cdo da disponibilidade da solucdo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades;

Requisitos Temporais

4.5. Os prazos para atendimento encontram-se descritos no item 2 e seguintes deste Termo de
Referéncia.

Requisito de Seguranca e Privacidade

4.6. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca
da Informacéo do Contratante.

4.7. Garantir a efetiva protecdo dos dados, informacdes e conhecimento gerados e a reduzir os
riscos de ocorréncias de perdas, alteracdes e acessos indevidos.

4.8. Manter a confidencialidade de modo que informacédo deva estar acessivel apenas para pessoas
autorizadas;

4.9. Manter a integridade da informacé&o evitando mudancas ndo autorizadas;

4.10. Manter a disponibilidade da informacado para pessoas autorizadas.

4.11. Atender ao disposto na Lein® 13.709 (Lei Geral de Protecéo de Dados).
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.12. A contratada deverd adotar praticas de sustentabilidade na execuc¢édo do objeto , no que couber,
conforme disposto na IN SLTI/MP n°® 1/2010 e Decreto n® 7.746/2012, da Casa Civil da

Presidéncia da Republica.

4.13. A contratada devera assegurar a preferéncia por materiais, tecnologias e matérias-primas de
origem local;
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4.14. A contratada devera assegurar a maior eficiéncia na utilizacao de recursos naturais como agua
e energia;

4.15. Garantir maior vida til e menor custo de manutencgéo dos bens materiais.

4.16. A contratada devera conduzir suas acdes em concordancia com 0s requisitos legais e
regulamentos aplicaveis.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.17. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.18. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, competentes
ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Formacé&o Profissional

4.19. Os servicos de suporte e manutencdo deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestacado dos servicos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.20. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratante de Ordem de
Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.21. A OS indicara o servico, a quantidade, o departamento e a localidade na qual deverdo ser
prestados.

4.22. O contratado deve fornecer meios para contato e registo de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento, no minimo, de segunda a sexta-feira das 08h as 17h de maneira eletronica e

telefonica.

4.23. A execucgdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.24. O contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacgéo e
Privacidade descritos nos itens 4.7 a 4.12 deste Termo de Referéncia.

Vistoria
4.25. N&o héa necessidade de realizacéo de avaliagcao prévia do local de execucao dos servigos.

Sustentabilidade
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4.26. A contratacdo visara o desenvolvimento nacional sustentavel, economicidade e competitividade,
buscando o equilibrio destas com a reducdo de impacto ambiental e beneficios sociais
desejados

4.27. Os valores deverdo ser compativeis com os de mercado;

4.28. Atendimento dos parametros minimos de qualidade definidos nesse edital;

4.29. Reducao das despesas com manutencao corretiva, reposi¢do, depreciacdo e impacto ambiental
do campo computacional do CRBM-5;

Indicacdo de marcas ou modelos
4.30. N&o se aplica.

Da vedacéo de utilizagdo de marca/ produto na execuc¢ao do servigo
4.31. Nao se aplica.

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.32. Nao se aplica.

Subcontratacao
4.33. N&o é admitida a subcontratacao.

Da verificacdo de amostra do objeto
4.34. Nao se aplica.

Garantia da contratacédo

4.35. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.13, de
2021.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1 Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execucao dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢o ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pelo contrato que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;
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5.1.4. Aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgéo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucédo de TIC;

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual
pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os
modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que iSSO ndo ocorrer;

5.2  S&o obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder
pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2 Atender prontamente quaisquer orientacfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual,

5.2.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual,
ndo excluindo ou reduzindo aa responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucao dos servigcos pela contratante;

5.2.4 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante , cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5 Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, as mesmas condi¢cfes da habilitacdo;

5.2.6 Quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de

TIC;

5.2.7 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucédo de TIC durante a execucdo do contrato;

5.2.8 Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos e decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacéo os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.3 S&o obrigacdes do 6rgdo gerenciados de registro de pregos:

5.3.1. Efetuar o registro do licitante fornecer e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;
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5.3.2. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condicdes, produtos ou
precos registrados;

5.3.3. Definir mecanismos de comunicacao com os 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.3.1. As formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. Definicéo dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a indicagao de prazo e
responsavel;

5.3.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugéo de TIC, observando, dentre outros:

5.3.4.1. A defini¢céo da produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢éo de TIC;

5.3.4.2. As regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos Orgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacao e redistribuicdo
da demanda quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de

fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3. As regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificagdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea “c”, item 2 do art.
17 da Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em fun¢éo de fatores supervenientes que
tornem necessérias e imperativa a substituicdo da solugdo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECU(;AO DO CONTRATO
Condicdes de execucao

6.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execucéo .do objeto: 1° de janeiro de 2025.

6.1.2. A descri¢do detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho encontram-se descritas no item 2 e seguintes deste
Termo de Referéncia.

Local e horério da prestacdo dos servi¢cos

6.2. Os servicos serdo prestados nos seguintes enderec¢os: Avenida Caird, nUmero 1293, bairro

Navegantes, Porto Alegre — RS, CEP 90230-031 e Rua Prefeito Osmar Cunha, 260 — sala 303,

bairro Centro, Floriandpolis — SC, CEP 88015-100.

6.3. Os servicos serdo prestados nos seguintes horarios: de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h
e das 13h as 17h.

Materiais a serem disponibilizados
6.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades e qualidade estimada
promovendo sua substituicdo quando necessario.
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Informacd@es relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. A demanda do 6érgao encontra-se pormenorizada no item 2 deste Termo de Referéncia.
Especificacdo a garantia do servico (art. 40, inciso Ill, da Lei n°® 14.133, de 2021)

6.6. O prazo de garantia do servico é o estabelecido no termo de contrato.
Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transigéo e finalizagdo do contrato

6.8. Os procedimentos de transi¢cao e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

6.8.1. O contrato seréa extinto quando vencido o prazo de vigéncia nele estipulado.

6.8.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢fes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133, de 2021, bem

como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

6.9. Maiores informagbes referente a finalizacdo de contrato encontram-se pormenorizada na
Minuta de Contrato anexo a este documento.

Mecanismos formais de comunicac¢éo
6.10. Ordem de Servico;
6.11. Ata de Reunido;
6.12. Oficio;
6.13. Sistema de abertura de chamados;
6.14. E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

6.15. Os critérios de pagamento dos servicos prestados seréo tratados em topico préprio da Minuta
de Contrato

Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.16. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac8es contidos em
guaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execuc¢édo dos servi¢cos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo
de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.17. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencéo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo
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representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os
empregados do Contratado diretamente envolvido na contratacdo, encontram-se nos Anexos lll
elV.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralizacdo ou suspensdo do contrato, cronograma de
execugao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse

fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para a adogao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto
7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto

contratado.

7.6. A Contratante poderarecusar, desde que justificadamente, a indicacéo do preposto da empresa,
hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reuni&o inicial

7.7. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacédo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus Anexos, e esclarecer possiveis duvidas
acerca da execuc¢do dos servicos.

7.8. Areunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME
n® 94, de 2022, e ocorrerd em até 03 (trés) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da Contratante.

7.8.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.8.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.8.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.8.1.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.8.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome complete e CPF do
funcionério da empresa designado para acompanhar a execugao do contratos e atuar como
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interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

7.8.1.5. Apresentacdo das declaractes/ certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui garantia solicitada neste termo de referéncia, quando for o caso.

Fiscalizacéo

7.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art 117, caput), nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.10. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD
n° 94 de 2022, acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo (Decreto n°® 11,246, de 2022, art. 22, VI).

7.10.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para
a regularizacéo ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto
n® 11.246, de 2022, art. 22, I);

7.10.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 111);

7.10.3. O fiscal técnico do contrato informar& ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacéo que
demanda decisé@o ou adocédo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.10.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas
o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto
n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.10.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrava

7.11. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer suas atribuigbes previstas no art. 33, 1V, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutengdo das condi¢des de habilitagcdo do contratado,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.12. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
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tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 23, IV)

Gestor do contrato

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, | da IN SGD n° 94,
de 2022, coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais de execucao no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administrac&o. (Decreto n,°
11.246, de 2022, art. 21, V).

7.14. o gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucgédo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassem a sua competéncia. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, I1).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢éo das condi¢cfes de habilitacdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

7.16. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencéo ao seu desempenho na execug¢do contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes (Decreto n° 11;246, de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucgdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagédo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a

formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestao nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizar4 o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo V.

8.2. Seréaindicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem
prejuizo das sang8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. Nao produzir os resultados acordados;
8.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;

ou
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8.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos inferiores humanos exigidos para a execucao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demanda.

8.2.4. A utilizacao do IMR nédo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacéo dos servicos.

Do recebimento

8.3. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 07 (sete) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.3.1. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento da comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacéo da prestacéo dos servi¢os a que se referem a parcela
a ser paga.

8.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de caréater
administrativo. (Art. 23, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

8.7. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redirecionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.7.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima
e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.9. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam a vir apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14.133, de 2021).

8.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.11. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo em parte, quando em desacordo com as
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especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

8.12. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacéo
a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.13. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificagao
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

8.13.1. Emitir documento comprovatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar de atesto de
cumprimento de obrigacdes conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.13.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidade que impec¢a a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando & Contratada, por escrito, as respectivas
correcdes;

8.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e

8.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao.

8.13.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

8.14. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para a emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucédo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.16. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

Sancbes Administrativas e Procedimentos para a retencdo ou glosa no pagamento

8.17. Nos casos de impedimento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:
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Id OCORRENCIA GLOSA/SANGAO

1 N&ao prestar 0s esclarecimentos | Adverténcia.
imediatamente, referente a execucao dos
servicos, salvo quando implicarem em | Em caso de reincidéncia, aplicar-se-a
indagactes de carater técnico, hipotese em | multa de 2% sobre o valor do total do
gue serdo respondido no prazo méaximo de 02 | Contrato.

(dois) dias Uteis.

2 Der causa a inexecucdo parcial do contrato | Impedimento de licitar ou contratar no
gue cause grave dano a Administracdo, ao | &mbito da Administracao Publica direta
funcionamento dos servicos publicos ou ao | e indireta do entre federativo que tiver
interesse coletivo. aplicado a sancéo, pelo prazo maximo

de 03 (trés) anos, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na Lei n®
14.133, de 2021.

3 Der causa a inexecucdo total do contrato A Contratada sera impedida de licitar ou
contratar no ambito da Administragao
Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancéo,
pelo prazo maximo de 03 (trés) anos,
sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

4 N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a | A Contratada sera impedida de licitar ou
documentacdo exigida para a contratacdo, | contratar no dmbito da Administracao
quando convocado dentro do prazo de | Publica direta e indireta do ente
validade de sua proposta. federativo que tiver aplicado a sancéo,

pelo prazo maximo de 03 (trés) anos,
sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

5 N&o cumprir qualquer outra obrigacdo | Adverténcia.

contratual ndo citada nesta tabela
Em caso de reincidéncia ou configurado
prejuizo aos resultados pretendidos
com a contratacdo, aplica-se multa de
2% do valor total do contrato.

8.18. Nos termos do art. 19, inciso Il da IN SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancgdes
cabiveis, nos casos em que o contratado:
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8.18.1. N&o atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, nao produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.18.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de TIC,
ou utiliza-los com qualidade e quantidade inferior a demandada;

Liguidacéo

8.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez)
dias (teis para fins de liquidagéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.20. O prazo de que trata o item anterior seré reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.21. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necesséarios e essenciais do
documento, tais como:

8.21.1. O prazo de validade;

8.21.2. A data de emisséo;

8.21.3. Os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

8.21.4. O periodo respectivo da execucéo do contrato;

8.21.5. O valor a pagar; e

8.21.6. Eventual destaque do valor de reteng8es tributarias cabiveis.

8.22. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo ap0s a comprovacdo da
regularizacéo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

8.23. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.24. A administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participagcdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (Instrugdo Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018).

8.25. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularbidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
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vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.26. Nao havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionadas 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.27. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

8.28. Havendo a efetiva execuc¢éo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

8.29. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da
liguidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.30. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacdo do indice IPCA-E de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

8.31. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

8.32. Sera considerada data de pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.33. Quando do pagamento, ser& efetuada a retencéo tributéria prevista na legislacédo aplicavel.

8.34. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos
na finte, quando da realizagcdo do pagamento, os respectivos percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

8.35. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera retencgédo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cesséo de Crédito
8.36. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de

acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.
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8.36.1. as cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerado de prévia aprovacdo do contratante.

8.37. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.38. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢cdes de habilitac@o por parte do contrato (cedente), a celebragcéo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade
fiscal 3e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor,
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme
o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL- 01, de 18 de maio de 2020.

8.39. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execuc¢@o m do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exceg¢fes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracéo (Instrucdo Normativa n° 53m de 8 de julho de 2020).

8.40. A cessdao de crédito ndo afetard a execucgéo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagédo do procedimento de Contratagdo Direta,
na modalidade Dispensa de Licitagcao, com adogéo do critério de julgamento pelo menor prego.

Regime de execucéo
9.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco global.
Da aplicacdo da Margem de Preferéncia
9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
Exigéncias de habilitacdo
9.4. Parafins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa Fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territrio nacional;

9.6. Empresario individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual —
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde se tem sede a matriz.

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16
de dezembro 1971.

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragfes ou da
consolidagéo respectiva.

Habilitagcéo fiscal, social e trabalhista

9.13. Prova de inscricdo no cadastro Nacional de Pessoa Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovado pelo Decreto- Lei n® 5.452, de 1° de maio
de 1943;

9.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuinte Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais ou Municipais relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaracédo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagéo (art. 5°, inciso

II, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n.° 116, de 2021), ou de sociedade simples.

9.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor — Lei n° 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.23. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um);

9.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balangco de
abertura; e

9.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.23.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para a transmissédo da Escrituragdo Contabil Digital — ECD ao Sped.

9.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins
de habilitacdo capital minimo de 3% (trés por cento) do valor estimado da contratacao.

9.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contédbeis pelo balanco de abertura. (Lei
n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devedra ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao técnica

9.27. Declaracao de que o licitante téomou conhecimento de todas as informacfes e das condicdes
locais para o cumprimento das obriga¢6es objeto da licitagéo;

9.27.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades da contratagéao.
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9.28. Comprovacdo de aptiddo para a execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.29. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.30. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao, cépia do contrato que deu
suporte a contratacao, endere¢o atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

9.31. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacéo
complementar:

9.31.1. Arelacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacéo e
gue executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitando o disposto nos arts. 4°, inciso Xl,
21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n® 5.764, de 1971,

9.31.2. A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

9.31.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacéo do servico;

9.31.4. Registro previsto na Lai n® 5.764; de 1971, art. 107,

9.31.5. A comprovacéo de integracdo das respectivas quotas- partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

9.31.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata
de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c¢) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocac¢éo das trés Ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenc¢a dos cooperados que executarao
0 contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacédo;

9.31.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispdes o art. 112 da Lei n°
5.764, de 1991, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo € de R$ 54.000,00 (cinquenta e quatro mil reais),
conforme custos mensais apostados na tabela acima.
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Anexo Il = Minuta de Termo de Contrato

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE
SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E
ASSESSORIA DE INFORMATICA N° 017/2024,
QUE CELEBRAM ENTRE SI O CONSELHO
REGIONAL DE BIOMEDICINA DA 52 REGIAO —
CRBM-5, E A EMPRESA

O CONSELHO REGIONAL DE BIOMEDICINA DA 52 REGIAO — CRBM-5, com sede na avenida Caird,
namero 1293, na cidade de Porto Alegre/RS, inscrito no CNPJ sob o nimero 13.738.204/0001-76,
neste ato representando por seu Presidente, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado
, a seguir denominada CONTRATADA, com sede a
, numero , na cidade de /___, inscrita no CNPJ sob o
namero , heste ato representado por seu representante legal,
, conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que
consta no Processo Administrativo n® 07/2024 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133 de
1° de abril de 2021 e demais legislacdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Contrato de
Prestacdo de Servicos, decorrente da Dispensa de Licitagdo relativa ao processo administrativo
supracitado, mediante as clausulas e condi¢es a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1 O presente instrumento, tem como objeto, a prestacdo de servicos de suporte técnico,
manutencdo e assessoria em informatica pela CONTRATADA a CONTRATANTE, em
conformidade com as regras e condi¢des previstas neste contrato, bem como nos termos da
Proposta Técnica apresentada, do Termo de Referéncia e demais documentos vinculados ao
Processo Administrativo 017/2024, que fazem parte deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO DE VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia é de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do presente
instrumento, podendo ser prorrogado por iguais periodos, nos termos e limites da Lei, mediante
a firma do respectivo Termo Aditivo com prazo de 30 (trinta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELO DE EXECULCAO E GESTAO CONTRATUAL (arts. 92, IV, VII
e XVIII)
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3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestédo e de execu¢ao, assim como 0s prazos e
condicdes de realizacdo do objeto, constam neste contrato e no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato, sendo que em caso de divergéncia entre ambos prevalecera o previsto neste
instrumento.

CLAUSULA QUARTA — CESSAO — TRANSFERENCIA — SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

4.2. Fica vedado a CONTRATADA ceder, transferir ou sub-rogar, no todo ou em parte, qualquer
direito ou obriga¢bes deste contrato.

CLAUSULA QUINTA- DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 O pagamento do valor do objeto dos servicos ora contratados, sera de R$
( reais) mensais, para suporte técnico, manutencdo e
assessorial em informatica conforme obrigacfes e atividades descritas neste instrumento e seus
anexos , sem limite de horas, e sera efetuado mensalmente no periodo de vigéncia deste
instrumento, mediante apresentacdo ao CRBM-5 de Nota Fiscal _fatura com a respectiva
discriminacéo dos servigcos prestados.

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

5.3 A Nota Fiscal- Fatura ndo podera conter emendas ou rasuras e sera apresentada em via original
até o dia 15 (quinze) correspondente a prestacao do servigcos mensal anterior, seguida de boleto
bancéario com cdédigo de barras com vencimento previsto para o dia 30 (trinta) do mesmo més.

5.4 Os pagamentos efetuados pelo CONTRATANTE néo isentam a CONTRATADA de suas
obrigacdes e responsabilidades vinculadas a prestacao dos servigos objeto deste instrumento.

5.5 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impe¢am, a liquidacdo da despesa, a
mesma sera devolvida e o pagamento ficara pendente, até que a CONTRATADA providencie
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a regularizagao
da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE.

5.6 Em caso de prorrogacdo da vigéncia contratual, podera ser realizado ou ndo o reajuste dos
valores mensais, com base no IPCA-E, ou outro indice oficial que vier a substitui-lo, mediante a
devida formalizacdo do respectivo Termo Aditivo com 30 (trinta) dias de antecedéncia.
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CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE ( Art. 90, X, XI e XIV)
6.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

6.2. Exigir o cumprimento de todas os compromissos, prazos e obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, estabelecidos neste instrumento, bem como no Termo de Referéncia e seus
demais anexos;

6.3. Acompanhar e fiscalizar a execu¢&o do contrato e 0 cumprimento das obriga¢c6es assumidas
pela CONTRATADA;

6.4. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a execucdo do objeto, para efeito
de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;

6.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo,
forma e condi¢cbes estabelecidas no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

6.6. Aplicar a CONTRATADA as sancfes previstas em Lei e neste Contrato;

6.7. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacfes pela CONTRATADA;

6.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvadas o0s requerimentos manifestadamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste.

6.9. A CONTRATANTE ter4 o prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacéo motivada, por igual periodo.

6.10. Comunicar a CONTRATADA na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

6.11. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por
qgualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES E ENCARGIS DA CONTRATADA (Art. 92, XIV, XVI,
XVII)

7.1. A CONTRATADA devera cumprir todos os compromissos e obrigacbes constantes deste
Contrato, do Termo de Referéncia, bem como de seus anexos, assumindo como exclusivamente
seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto , observando,
ainda as obrigacdes e a descricéo detalhada dos servicos, a seguir dispostas;

7.2. Entende-se como suporte técnico, manutencgdo e assessoria em informatica, todas as acoes de
determinacédo e resolucdo de problemas na area, ou seja, determinar qual(is) parte(s) do
Sistema esta(do) apresentando um eventual mau funcionamento e, consequentemente, a
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adocao das técnicas necessarias ao respectivo suporte, reparo ou assessoria;

7.3. Descricao detalhada dos servicos:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

Uma vez por semana deve ser realizada uma visita técnica na sede do CONSELHO
REGIONAL DE BIOMEDICINA DA 52 REGIAO — CRBM-5, em Porto Alegre/RS, para
atendimento das demandas previstas no dia da visita;

Uma vez por semestre deve ser realizada visita técnica na sede do CONSELHO
REGIONAL DE BIOMEDICINA 52 REGIAO — CRBM-5, na unidade localizada em SANTA
CATARINA;

O atendimento emergencial devera ser realizado em até 01 (uma) hora contada a partir
da solicitacdo por meio de atendimento presencial ou remoto. Caso haja necessidade de
atendimento presencial sera considerado o prazo maximo de 03 (irés) horas para realiza-
lo, considera-se emergéncia problemas que afetem o funcionamento do Conselho de
modo que os funcionarios fiqguem impossibilitados de realizar seu trabalho por falta de rede
ou outro problema que interrompa os trabalhos do Conselho;

Realizar um levantamento de todos os pontos de rede, identifica-los e manté-los
identificados (por meio de etiqgueta nhumeradas) na origem e no final do ponto de rede
(ponta do cabo) de forma que seja possivel identificar o ponto de rede e seu respectivo
cabo, inclusive se houver alguma alteracdo na estrutura da rede;

Suporte e manutenc¢éo — protecdo de perimetro -firewall — Porto Alegre/RS;

Suporte e manutencéo — protecao de perimetro — firewall - Florianépolis/SC;

Possibilitar uma rede criptografada (VPN) entre as unidades RS e SC;

Consultoria para novos projetos na area de TI;

Suporte, manutencdo e validacdo de rotinas de backup dos dados armazenados no
CRBM-5 ou na nuvem;

Suporte e manutenc¢éo do servidor em uso atualmente na sede do CRBM-5;
Suporte, manutencao e administracdo do servico Active Directory, da Microsoft;

Suporte e manutengdo de configuracdes fisicas e légicas para viabilizar o acesso dos
computadores do CRBM-5 e de seus terminais a LAN, a internet e entre si;

Suporte e manutencdo no que diz respeito a integridade e protecdo de dados do CRBM-
5;

Suporte e reparo, remoto e local, da rede de computador fisica e wireless do CRBM-5,
formado atualmente por 30 (trinta) computadores desktops e/ou notebooks, servidor e 11
(onze) impressoras, além de dispositivos de conexao wireless e cabo;

Assessoria ha compra de Hardware e Software e conserto dos mesmos para o CRBM-5,
sendo que o valor do servico para suporte e reparo para computadores atuais e novos,
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limitados a 30 maquinas, ja esta incluido no pagamento mensal. Havendo necessidade de
pecas, a empresa prestadora do servico devera apresentar laudo que especifique
detalhadamente as caracteristicas das pecas para g2ue o CRBM-5 faca a aquisicdo. Cabe
destacar que, visando evitar conflito de interesse, ndo sera permitido que a empresa
prestadora de servico venda pecas para a CONTRATANTE.

p) Elaboragdo de pareceres na éarea de informética a fim de instruir os processos
administrativos do CRBM-5;

g) O suporte mencionado nos itens acima podera ser via telefone, whatsapp, e-mail ou
presencialmente na sede do CRBM-5, dependendo das necessidades da Autarquia;

r) Define-se como escopo de consultoria desta proposta qualquer atividade de
implementacéo e configuracao vinculada as tecnologias citadas acima;

s) Atividades de programacéo e desenvolvimento e/ou qualquer outra atividade n&o
relacionada a solugdo nédo estao no escopo de consultoria.

t) Fornecimento de até 30 (trinta) licengas para computadores e/ou notebooks e 1 (uma)
licenga para servidor de uma solucdo corporativa de Antivirus, em nome do CRBM-5,
durante a vigéncia do contrato.

u) Testar os cabos, trocar conectores por novos (quando necessario), passar cabo novo em
ambiente que j& exista estrutura fisica para passagem.

v) Acompanhar as reformas e instalagfes de novos pontos de Tl e fornecer laudo atestando
o funcionamento.

w) Realizar a migracdo de e-mail do provedor atual para o da Microsoft (com backup dos e-
mails antigos) e fornecer suporte enquanto persistir o contrato;

X) Fornecer relatério mensal das visitas realizadas.
y) Fornecer histérico de manutencéo.

7.4. A indicacdo/ encaminhamento do técnico da empresa para a realizacdo dos servicos, podera
ser recusada pelo CONTRATANTE, devendo a empresa designer outro para o exercicio das
atividades;

7.5. atender as determinac¢8es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, Il) prestar todos os esclarecimentos ou informacfes eventualmente solicitadas;

7.6. alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade , qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagéo de regéncia;

7.7. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢cédo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficar4d autorizada a
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descontar dos pagamentos devidos ou a garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos;

7.8. nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta ,
colateral ou por afinidade, até terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente
publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestédo do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

7.9. vedar a utilizagdo, na execucgdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comisséo ou func¢do de confianca no 6rgdo contratante nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

7.10. quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagcao do contrato
0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —

CNDT;

7.11. responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou Equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagédo
especifica, cuja inadimpléncia nado transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

7.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

7.13. Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

7.14. Paralisar, por determinagcdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executado de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

7.15. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

7.16. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinag8es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢cbes de seguranca, e higiene e disciplina.

7.17. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificacfes deste contrato ou instrumento
congénere.

7.18. Nao permitir a utilizacéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho de menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
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7.19. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac8es assumidas,
todas as condicdes exigidas para qualificacdo na contratacao direta;

7.20. Guardar sigilo sobre todas as informac6&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

7.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto incialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14. 133, de 2021,

7.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da CONTRATANTE;

7.23. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalacoes,
em condi¢Bes adequadas ao cumprimento das normas de salde, seguranca e bem-estar no
trabalho;

7.24. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao dos servigos;

7.25. Promover a organizagéo técnica e administrativa do servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este instrumento,
bem como o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

7.26. Prestas os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidas, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequada, com a
observancia as recomendag8es aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

7.27. Apresentar-se junto a CONTRATANTE com seus empregados devidamente identificados, além
de prove-los com Equipamentos de Protecéo Individual — EPI, quando for o caso;

7.28. Quando for o caso, fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, sem
repassar quaisquer custos a estes;

7.29. Atender as solicitacdes do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execucao do servico;

7.30. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas do
CONTRATANTE;

7.31. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

7.32. Instruir seus empregados, no inicio da execugédo contratual, quanto a obtengéo das informacdes
de seus interesses junto aos érgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacfes a

ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

7.33. Nao se beneficiar da condicao de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar das
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excecdes previstas no 85° -C do art. 18 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006;

7.34. Cooperar na solucdo de quaisquer assuntos de natureza técnica relacionada ao produto e/ou
servico objeto do presente contrato;

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

8.1. As partes declaram estar plenamente cientes e aceitam expressamente que deverdo cumprir
toas as regras e especificacdes previstas na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
guanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do presente contrato, a partir
da apresentacao da proposta no procedimento de contratacéo, independentemente de qualquer
outra declaracéo ou aceitagéo expressa, valendo a firma deste instrumento como sua aceitagcéo
para si e seus prepostos.

8.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidade que justificam seu acesso
e de acordo com a boa-fé e com os principios do artigo 6° da LGPD.

8.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas
em Lei.

8.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA
elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

8.5. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

8.6. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento das clausulas, devendo
a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéo formulados.

8.7. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD. Inclusive quanto a eventual descarte realizado.

8.8. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos.

8.9. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacéo desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

8.10. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opiniBes técnicas ou recomendacdes, editando na formas da LGPD.
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8.11. Os contratos e convénio de que trata o §1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA NONA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (Art. 92, XIV)
9.1. Comete infragdo Administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) Der causa a inexecucao total ou parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

d) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do
contrato;

e) Praticar ato fraudulento na execucgédo do contrato;
f) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,;
g) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sanc¢des:

a) Adverténcia, quando der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposi¢cédo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de
2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “a”, "b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar
a imposicado de penalidade mais grave ( art. 156, 84°, da Lei n® 14.133, de 2021);

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “d”, “e”, “f’ e “g” do subitem acima deste Contrato, bem como

nas alineas “a”, “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave
(art. 156, 85°, da Lei 14.133, de 2021);

9.3. A aplicacao das sances previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo
de reparacéo integral do dano causado ao CONTRATANTE (Art. 156, 89°, da Lei 14.133, de
2021);

9.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com multa
(art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.4.1. Antes da aplicacdo de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021);
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9.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestado ou sera cobrada judicialmente ( art. 156, §8°,
da Lei 14.133, de 2021), conforme o caso;

9.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 07 (sete) dias a contar da data de recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente;

9.5. A aplicacdo das sang0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar
ou contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.6. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n° 14.133, de 2021):
a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) As peculiaridades do caso concreto;
c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) Os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE;

e) Aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

9.7. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdo e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridades competente definidos na referida Lei (art.
159).

9.8. A personalidade juridica do CONTRATADO podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos
neste contrato ou para provocar confusdo patrimonial e, nesse caso, todos os efeitos das
sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracdo, & pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacédo ou controle, de fato ou de direito, com o0 CONTRATADO, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.
(art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.9. O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de
aplicagdo da sancdao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declarag&o de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagcdo na forma do art. 163, da Lei n® 14.133, de 2021.
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9.11. Os débitos da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgédo ora
contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9.12. Cumpridas todas as condicfes e prazos relativos a prestacéo de servicos e da apresentacéo da
Nota Fiscal nos termos aqui avengados, em caso de atraso no pagamento da parcela mensal
na data prevista, fica convencionado a atualizagdo monetaria, entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA-E de
correcao monetaria.

CLAUSULA DECIMA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (Art. 92, XIX)

10.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo de vigéncia nele estipulado.

10.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de 2021, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

10.3. Nesta hip6tese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

10.4. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

10.5. Se a operagédo implicar mudanc¢a da pessoa juridica contratada, devera ser formalizada termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

10.6. o de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
A) o balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos;
B) relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
C) indenizacdo e multa;

D) a extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipbétese em que sera concedida indenizacdo por meio de
termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n® 14.133, de 2021)

E) O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das
contribuicBes sociais, previdenciarias e para com o FGTS poderd dar ensejo a
extingdo do contrato por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE e a aplicagao das
penalidades cabiveis.

F) O CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicfes de habilitagdo, sob pena de extingcéo
contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.
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G) Quando da extingdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pela
CONTRATADA das verbas rescisérias ou 0os documentos que comprovem que 0s
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacédo de servico, sem que
ocorra a interrupcéo do contrato de trabalho.

H) Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, 0o CONTRATANTE
reteré:

I) Os valores das Notas Fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

J) O CONTRATANTE poderd ainda:

K) Nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n° 14.133, de 2021, reter os
eventuais créditos existentes em favor do contratado decorrentes do contrato.

L) O contrato podera ser EXTINTO:

M) Caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira , trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade CONTRATANTE, ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢éo
no processo de contratacdo direta ou que atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade até p terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n°® 14.133, de 2021);

N) Caso se constate que a pessoa juridica contratada possui administrador ou sécio com
poder de direcdo, familiar de detentor de cargo em comissao ou funcéo de confianca
gue atue na area responsavel pela demanda ou contratacao ou de autoridade a ele
hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante (art. 3°, 83° do Decreto
7.203, de 4 de junho de 2010)

CLASULA DECIMA PRIMEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA (Art. 92, VIII)

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na rubrica 6.2.2.1.1.01.04.04.012.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS CASOS OMISSOS (Art. 92, 1II)

12.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lein®14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, as disposicdes
contidas na Lai n°® 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PUBLICACAO
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13.1. IncumbirdA ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e
ao art. 8° 82°da Lei n® 12.527, de 2011, c/c art. 7°,V3°, inciso V do Decreto n® 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — FORO (Art. 92, § 1°)

15.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Porto Alegre/ RS, para dirimir os litigios que decorrerem
da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacao,
conforme art. 92, 81°, da Lei n°® 14.133/21.

Assim por estarem justas e contratadas, firmam o presente instrumento, obrigando-se por si, seus
herdeiros e sucessores, juntamente com a presenca de duas (2) testemunhas.

Porto Alegre, __ de de 2024.

(REPRESENTANTE DA CONTRATANTE)

(CARGO)

(REPRESENTANTE DA CONTRATADA)
(CARGO)

TESTEMUNHAS:

NOME:

CPF:

NOME:

CPF:

Avenida Cairy, 1293 - Navegantes | CEP: 90230-031 Porto Alegre/RS | Telefone: (51) 3325-2040
www.crbm5.gov.br



SERVIGCO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE BIOMEDICINA - 5° REGIAO | CRBM-5

Jurisdicdo: Santa Catarina e Rio Grande do Sul
CNPJ: 13.738.204/0001-76

ANEXO lIl - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DO SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutenc¢édo de Sigilo registra o comprometimento formal
da Contratada em cumprir as condicfes estabelecidas no documento relativas ao acesso e
utilizacdo de informacdes sigilosas da contratante em decorréncia de relacdo contratual, vigente
ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da INSGD/ME n° 94/2022.

Pelo presente instrumento o Conselho Regional de Biomedicina da 5 Regido, sediado na Avenida
Cairl. Numero 1293, bairro Navegantes, cidade de Porto Alegre/RS, CNPJ n° 13.738.204/0001-76,
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado a .
sediada em , CNPJ n° , doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N° 017/2024 doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacéo destas informacgdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informacdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante denominado TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes
clausulas e condic¢des abaixo discriminadas.

1. OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o0 estabelecimento de condi¢gbes especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da
informacgéo e privacidade por forca dos procedimentos necesséarios para a execucao do objeto do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de
18 de novembro de 2011, Lei n® 13.709, de 14 de Agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio
de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, regulamentam o0s procedimentos para acesso e
tratamento de informacéo classificada em qualquer grau de sigilo.

2. CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢cdes:
INFORMACAO: dados, processados ou néo, que podem ser utilizados para producéo e transmisséo
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricdo de acesso publico em
razéo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela que abrangida
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pelas demais hipéteses legais de sigilo.
CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3. DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo considerados como informacéo sigilosa, toda e qualquer informacéo classificada ou ndo nos
graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagéo escrita, verbal
ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: Know-how, técnicas, especificacdes, relatorios,
compilacdes, cédigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos,
cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definicbes e informacdes
sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais
relacionadas/ resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso,
conhecimento ou que venha a Ihe ser confiada e em razéo das atuagfes de execugdo do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4. DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO n&o seréo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio puablico no momento da revelacéo, exceto se tal fato decorrer
de ato ou omisséo da CONTRATADA,

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros estranhos ao presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razao de requisicéo judicial ou de outra determinacéo vdlida do Governo,
somente até a extenséo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecao
pertinente e tenham sido notificados sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito,
dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar
cabiveis.

5. DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipotese, alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacbes, faga uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de copia da
informacéo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcao e empregados que atuarado direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL
sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.
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| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecéo
da informacdao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto
se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a outra
parte em funcéo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES devero retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer cOpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados,
seus empregados, contratados, e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas
vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como as limitar a utilizacao
das informacgdes disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

| — Nado discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMAGCOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucbes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razéo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos 0s
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

Il — Comunicar & CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacéo,
caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacéo judicial ou ordem de

atendimento obrigatorios determinado por 6érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terao acesso as informagdes sigilosas.

6. VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de

sua assinatura até expirar o prazo de classificagcao de informagdo a que a CONTRATADA teve acesso
em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

7. PENALIDADES

Avenida Cairy, 1293 - Navegantes | CEP: 90230-031 Porto Alegre/RS | Telefone: (51) 3325-2040
www.crbm5.gov.br



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE BIOMEDICINA - 5° REGIAO | CRBM-5
Jurisdicdo: Santa Catarina e Rio Grande do Sul

CNPJ: 13.738.204/0001-76

A quebra de sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e
legislacdo em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Nesse caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acao ou
omisséo, ao pagamento ou recomposi¢ao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidade civil e criminal, as quais seréo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais
cabiveis, conforme previsto nos arts. 1552 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. DAS DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou
guanto a execucao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de davida e, salvo
expressa determinag@o em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia
no sentido de que:

| — ACONTRATANTE tera o direito de, a qualquer, tempo sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA,;

II- ACONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,
todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

lIl - A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢Bes estabelecidas
neste instrumento, ndo constituird novagdo ou rendncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser
exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e
regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI - Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagfes disponibilizadas para a
CONTRATADA néo descaracterizacdo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢6es pactuadas neste
TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacdes
tipificadas neste instrumento;

VIl - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacgdes, conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA,
serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, nédo
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sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL,;
VIII- Este TERMO néo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das PARTES, ou suas

filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacéo de
celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9. FORO
As partes elegem o foro da Justica Federal de Porto Alegre — RS, onde est4 localizada a sede da

CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, como renlncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10. ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s efeito.

Porto Alegre, _ de de 2024.

(REPRESENTANTE DA CONTRATANTE)

(CARGO)

(REPRESENTANTE DA CONTRATADA)
(CARGO)

TESTEMUNHAS:

NOME:

CPF:

NOME:

CPF:
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ANEXO IV — TERMO DE CIENCIA DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO — COLABORADOR
PRESTADOR DE SERVICO

1. O colaborador(a) , inscrito no CPF n°
e em nome da empresa
inscrita no CNPJ n° atestam tomar conhecimento sobre o ambiente
computacional e as Politicas de Privacidade e Seguranca da Informagdo do CONSELHO
REGIONAL DE BIOMEDICINA DA 52 REGIAO — CRBM-5, aceitam regras, condi¢cbes e
obrigacdes constantes no presente termo.

2. O objetivo deste Termo de Confidencialidade, Sigilo e uso é prover a necessaria e adequada
protecdo as informacdes restritas de propriedade exclusiva do CRBM-5 reveladas ao
signatario em funcao do objeto do Edital n® 017/2024.

3. Aexpressao “informacao restrita” abrangera toda informacgéao escrita, oral ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: técnica,
projetos, tecnologia da informacéo, especificacdes, desenhos, cépias, diagramas, férmulas,
modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, processos, projetos, conceitos de
produtos, especificagbes, amostras de ideias, clientes, nome de revendedores e/ou
distribuidores, marcas e modelos utilizados, precos e custos, definicdes e informacgfes
mercadolégicas, invenges e ideias, vulnerabilidades existentes, outras informag8es técnicas,
financeiras ou comerciais, entre outros.

4, A empresa e usuario signatario comprometem-se a nao reproduzir nem dar conhecimento a
terceiros, sem a anuéncia formal e expressa do CRBM-5, das informagdes restritas reveladas.

5. A empresa e usuario signatario comprometem-se a nao utilizar, de forma diversa da prevista
no Edital e seus anexos, as informacdes restritas reveladas.

6. A empresa e usuario signatério deverdo cuidar para que as informacdes reveladas fiquem
limitadas ao conhecimento préprio.

7. A empresa e usuario signatario obrigam-se a informar imediatamente ao CRBM-5 qualquer
violagdo das regras ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo.

8. A quebra de sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem
autorizagdo expressa do CRBM-5, possibilitard a imediata rescisdo de qualquer contrato
firmado entre o0 CRBM-5 e o signatario sem qualquer 6nus para o CRBM-5. Nesse caso o
signatario, estara sujeito, por acdo ou omissdo, além das eventuais multas definidas no
contrato e legislacdo em vigor que tratam desse assunto, ao pagamento ou recomposi¢céo de
todas as perdas e danos sofridos pelo CRBM-5, inclusive as de ordem moral, bem como as
de responsabilidade civil e criminal respectivas, as quais serédo apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

9. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de assinatura.

10. E por aceitar todas as condi¢des constantes do presente Termo, o signatario assina.
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(REPRESENTANTE DA CONTRATANTE)

(CARGO)

(REPRESENTANTE DA CONTRATADA)

(CARGO)

TESTEMUNHAS:
NOME:

CPF:

NOME:

CPF:

Folha de assinatura do Contrato de Prestacdo de Servigos n® 017/2024 — celebrado entre o Conselho
Regional de Biomedicina da 5% Regido — CRBM-5 e a empresa
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ANEXO V- INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO
1. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

1.1 Para fins de efetivo controle sobre a execucdo contratual, a CONTRATANTE adota a
AVALIACAO DE DESEMPENHO, a ser apurada mensalmente.

1.2 Visando estabelecer os servicos prestados do presente processo, serdo estabelecidos
critérios que garantam um nivel basico de qualidade dos servicos prestados e as respectivas
adequacdes de pagamento, em conformidade com o disposto na Instrucdo Normativa
MPDG/SEGES n° 5, de 2017, item 2.6 -D, Anexo V, respeitando o Contraditério e a Ampla
defesa.

1.3 O pagamento sera proporcional ao atingimento das metas estabelecidas.

1.4 E obrigacdo da contratada corrigir todas as falhas na execucdo dos servigos
independentemente de comunicagao.

1.5 A aplicacdo das adequagdes de pagamento previstas neste Acordo de nivel de Servigo ndo
exclui a aplicag@o das san¢des administrativas estabelecidas em contrato.

1.6 Caso as falhas sejam detectadas pelo Fiscal Administrativo, estas serdo apontadas por escrito
ao Preposto da Contratada para ciéncia e para que sejam sanadas.

1.7 Até o 15° dia do més, o fiscal técnico encaminhara o relatério de Avaliacdo de Desempenho a
CONTRATADA, que ter4 02 (dois) dias Uteis para, caso queira, apresentar justificativas para
as falhas. Caso as justificativas sejam aceitas, as falhas seréo retiradas e as justificativas
serdo anexadas ao relatorio.

2. MECANISMO DE AVALIACAO E CALCULO

2.2. A tabela abaixo indica a classificacdo da gravidade.
Nivel Gravidade
1 Baixa Gravidade
2 Média Gravidade
3 Alta Gravidade

Tabela 1. Classificacdo da Gravidade

2.3. A tabela abaixo apresenta o indicador ja com o nivel de gravidade estipulado pelo CRBM-
5. O nivel de gravidade foi estipulado com base no impacto que o ndo cumprimento do
indicador exerce sobre as atividades desenvolvidas pelos funcionarios do CRBM-5 e/ou
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dos possiveis danos decorrentes.

2.4.0 Fiscal Técnico devera, até o 14° dia do més, assinalar no item “assinalar com X” da
tabela abaixo os indicadores que nao foram atendidos pelo contratado.

2.5. ApGs o preenchimento, o fiscal técnico devera somar os valores dos itens assinalados e
colocar o resultado em campo préprio contante na tabela.

2.6.Se todos os indicadores forem cumpridos, o fiscal técnico devera apenas adicionar o
resultado “0” no campo “total” da tabela abaixo.

Item Indicador Nivel de | Assinalar
Gravidade | com “X”

1 Deixar de preencher as planilhas de | 1
acompanhamento das licencas (Windows, Microsoft
Office, antivirus etc).

2 Executar servico incompleto ou paliativo com caréater | 2
permanente.
3 Deixar de executar servico com o sigilo necessério, | 3

fazendo vazar informacéao.

4 Destruir ou danificar equipamentos por culpa ou dolo | 3
de seus agentes.

5 Apresentar relatério técnico incompleto ou com | 1
informagdes imprecisas.

6 Deixar de cumprir prazo previamente estabelecido | 1
com a fiscalizacdo para a execucao de servicos.

7 Deixar de permanecer regular perante o SICAF. 2

8 N&o iniciar o atendimento emergencial em até 01 | 3
(uma) hora contado a partir da solicitacao.

9 N&o prestar assessoria na compra de hardware e | 1
software
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10 Nao fornecer o relatério mensal das visitas e/ou do | 1
servidor

11 Utilizar as dependéncias do CRBM-5 para fins | 2
diversos do objeto do contrato.

12 Impericia — apagar arquivos (de qualquer tipo) | 1
recuperaveis.

13 Impericia — apagar arquivos (de qualquer tipo) ndo | 3
recuperaveis.

Total

Tabela 2. Tabela de avaliagéo da prestacao de servigos

2.7.Apés preenchimento da tabela, o resultado apontado no campo “total” devera ser
interpretado conforme tabela abaixo.

Pontuacéo | Qualidade do Servico Prestado | Valor a ser Descontado

0 Excelente Sem desconto

1-8 Boa Sem desconto

9-16 Regular 0,05% do valor da fatura mensal
=>16 Ruim 0,1% do valor da fatura mensal

Tabela 3. Interpretacéo do resultado com respectivo valor a ser descontado da fatura mensal.

2.8. A tabela de avaliacdo da prestacéo dos servicos apresentada neste item ndo se exaure,
podendo a Administragcdo valer-se dela para obter a porcentagem a ser descontada no
valor da fatura mensal da contratada e efetivar as falhas contratuais que julgar semelhante

ou equivalente.
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