I P REFEITURA MUNICIPAL DE

SECRETARIA MUNICIPAL DE - ‘? TRES LAGOAS

ASSISTENCIA SOCIAL - SMAS i
: GEEY MAIS DESENVOLVIMENTO PARA TODOS

TERMO DE REFERENCIA - SERVIGCO
DFD N.° 41/2024/SMAS/PMTL

1. OBJETO

1.1. Contratacdo emergencial de pessoa juridica especializada para
prestacdo de servico de Acolhimento para Jovens e Adultos com Deficiéncia
em Residéncia Inclusiva & Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Trés
Lagoas/MS, em favor de Jomair Vitério em sede de tutela provisdria de
urgéncia proferida nos autos do processo n.° 0806435-44.2024.8.12.0021 do

Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul.

(X) Natureza Comum

cOD.
ITEM INTERNO DESCRIGAO m QUANT.

1 302.001.245 = SERVIGCO DE RESIDENCIA INCLUSIVA - SMAS MES

1.2.  VIGENCIA DO CONTRATO:
1.2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses.
1.3. DO LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA:

1.3.1. Os servicos deverdo ser enfregues nas dependéncias do
prestador de servicos local que a Administracdo Municipal indicar,

conforme condicdoes estabelecidas no ITEM 5 deste instrumento.
1.4. DA GARANTIA:

1.4.1. O prazo de garantia € aguele estabelecido na Lein.° 8.078, de 11

de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).
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2.  FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A contfratacdo de uma vaga em Residéncia Inclusiva para o Sr. Jomair
Vitério fundamenta-se na necessidade de garantir protecdo integral a
individuos em situacdo de vulnerabilidade social, conforme previsto na Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e no Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia. O servico de Residéncia Inclusiva destina-se a jovens e adultos
com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, que ndo dispdem de
condicoes de autossustentabilidade e tém vinculos familiares rompidos ou
extremmamente fragilizados, conforme fipificado pela Resolucdo n.° 109 de
2009 do Conselho Nacional de Assisténcia Social. Esses servicos sco oferecidos
no dmbito da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade e tém como
objetivo romper com o isolamento social dessas pessoas, promovendo sua
convivéncia comunitdria em ambiente adequado e adaptado das suas

necessidades especificas.

2.2. Nos termos do artigo 3° da Lein.° 13.146/2015, as Residéncias Inclusivas
sdo unidades localizadas em dreas residenciais que oferecem alojamento
com apoio psicossocial e equipe especializada, garantindo condicdes de
moradia, transporte, higiene, seguranca, acessibilidade, lazer e privacidade.
Dessa forma, o servico garante que pessoas com deficiéncia tenham acesso
a um atendimento qualificado e personalizado, promovendo a construcdo

progressiva de sua autonomia e o fortalecimento de seus vinculos sociais.

23. A contfratacdo encontra respaldo na decisdo judicial proferida no
processo N.° 0806435-44.2024.8.12.0021 do Tribunal de Justica de Mato Grosso
do Sul, que determina a insercdo do requerente em Residéncia Inclusiva,
dada sua condicdo de saude e a impossibilidade de receber os cuidados
adequados em sua residéncia por seus familiares. O assistido em tela sofre de
Acidente Vascular Cerebral (AVC) e outras comorbidades (164, 110 e ET14), que
resultaram em sequelas graves, como incapacidade de locomocdo,

comprometimento motor e necessidade de uso continuo de fraldas e
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medicamentos. Além disso, ele depende integralmente de terceiros para
realizar suas atividades cotidianas, incluindo alimentacdo, higiene e cuidados
médicos. A filha, que assumiu a responsabilidade pelos cuidados, enfrentou
esgotamento fisico e mental, além de dificuldades financeiras para arcar com
a contratacdo de cuidadores. A situacdo da familia € agravada pela
inexisténcia de apoio social adequado, como relatado no laudo social que

acompanhou a decisdo judicial.

24. Apesar dos esforcos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social para
atender d demanda crescente de acolhimento institucional, a unidade de
Residéncia Inclusiva do municipio encontra-se operando em sua capacidade
mdxima, com todas as 11 (onze) vagas preenchidas, o que impossibilita a

prestacdo pelos meios atualmente existentes.

25, Diante dessa realidade, a contratacdo de uma vaga em Residéncia
Inclusiva para o Sr. Jomair Vitério € uma medida emergencial e imprescindivel,
até a abertura de nova casa/unidade para expansdo do servico no
municipio, por vias proprias, parceria com enfidades socioassistenciais ou

contracdo de terceiros.

2.6. Assim, a presente contratacdo é justificada pela necessidade de
atendimento & decisdo judicial e pela urgéncia de provar o acolhimento
adequado ao Sr. Jomair Vitério, garantindo-lhe os cuidados que sua condigdo
de saude exige, em conformidade com as diretrizes da Tipificacdo Nacional

dos Servicos Socioassistenciais e da Politica Nacional de Assisténcia Social.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. A solucdo como um todo para a demanda existente consiste na
contratacdo de 1 (uma) vaga em Residéncia Inclusiva ao Sr. Jomair Vitério,
com o fornecimento pela confratada de alojamento do tipo casa comum
urbana e infraestrutura especifica para atender as necessidades de moradia,
transporte, higiene, seguranca, acessibilidade, lazer e privacidade ao assistido

24 horas por dia, bem como, o emprego de equipe de profissionais
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especializados e articulagcdo em rede para a oferta de cuidados médicos,
sociais e psicoldgicos nos termos das normativas que regem o Sistema Unico

de Assisténcia Social - SUAS.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. DISPOSICOES GERAIS:

4.1.1. Trata-se de contratacdo de 1 (uma) vaga de pessoa juridica
especializada na prestacdo de servico de Acolhimento para Jovens e
Adultos com Deficiéncia em Residéncia Inclusiva localizada em drea
urbana com facil acesso de locomocdo no territdério do municipio tomador

dos servicos.

41.2. O servico de Residéncia Inclusiva deverd funcionar

ininferruptamente 24h (vinte e quatro horas) por dia.

4.1.3. O servico, objeto desta contratacdo, deverd estruturar seu
atendimento de acordo com os seguintes principios:

a) Ofertar de forma qualificada a protecdo integral de jovens e adultos com
deficiéncia, em situacdo de dependéncia;

b) Promover a inclusdo de jovens e adultos com deficiéncia, em situacdo

de dependéncia, na vida comunitdria e social;
c) Contribuir para a interacdo e superacdo de barreiras;

d) Conftribuir para a construcdo progressiva da autonomia, com maior
independéncia e protagonismo no desenvolvimento das atividades da vida
didria;

e) Desenvolver capacidades adaptativas para a vida didria;

f) Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de

dependéncia;
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g) Promover o acesso a rede de qualificacdo e requalificacdo profissional

com vistas & inclusdo produtiva;
h) Apresentar Plano Individual de Atendimento e Familiar, e Projeto Politico-

Pedagodgico.

41.4. Enqguanto o acolhimento for necessdrio, € fundamental ofertar ao
jovem ou adulto com deficiéncia fisica e/ou mental um ambiente e
cuidados facilitadores do seu desenvolvimento, de modo a favorecer,
dentre outros aspectos:

a) O desenvolvimento integral;

b) A superacdo de vivéncias de separacdo e violéncia;

c) A apropriacdo e ressignificacdo de sua histéria de vida;

d) O fortalecimento da cidadania, autonomia e a inser¢do social;

e) A preservacdo e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitdrios;

f) A garantia de acesso e respeito a diversidade e ndo discriminacdo;

g) A oferta de atendimento personalizado e individualizado;

h) A garantia de liberdade de crenca e religido;

i) O respeito & autonomia da pessoa com deficiéncia.

4.1.5. As Residéncias Inclusivas sdo responsdveis por assegurar protecdo
infegral e ininterrupta dos jovens e adultos com deficiéncia, isto €, deve
significar para cada usudrio um espaco de acolhimento, protecdo e
confianca, ndo havendo, portanto, predefinicbes quanto ao tempo de

permanéncia;

4.1.6. A Residéncia Inclusiva também tem por objetivo promover a
emancipacdo pessoal e social dos moradores, incluindo o desenvolvimento
de habilidades e condicdes para optar por outro local de moradia. Neste

senfido, deve-se prever a possibilidade de oferecer outras formas de

DEPARTAMENTO FINANCEIRO, MANUTENGCAO E PATRIMONIAL

Avenida Aldair Rosa de Oliveira, 1622 | Trés Lagoas — MS | CEP: 79640-100 | Tel.: (67) 9125-6985
financeirosmas@treslagoas.ms.gov.br
Pagina 5 de 37

00007
00007

Este documento foi assinado digitalmente por VERA HELENA ARSIOLI PINHO (CPF 609.896.101-87), em 01/11/2024 - 09:07, e pode ser validado pelo QR Code a0 lado e

ou pelo link: https://sign.treslagoas.ms.gov.br/documento/documentoA ssinado/47795. Folha 5 de 37

]
=]
&
-
g
'_
Q
©
o
Q.
‘©
‘€
>
=
©
2
‘D
‘S
Jon




I P REFEITURA MUNICIPAL DE

-l TRESLAGOAS

MAIS DESENVOLVIMENTO PARA TODOS

SECRETARIA MUNICIPAL DE gWi
ASSISTENCIA SOCIAL - SMAS l

suporte, recursos e apoios, inclusive reintegracdo familiar, quando isto for

possivel e do desejo do morador;

4.1.7. Nos casos em que forrealizada a reinsercdo familiar, a intervencdo
profissional deve proporcionar, de modo construtivo, a sensibilizacdo por
parte da familia de origem dos motivos que levaram ao afastamento da
pessoa com deficiéncia e das consequéncias que podem advir do fato.
Esta sensibilizacdo é fundamental para que as proximas etapas possam ser
planejadas, com acordos firmados entre servico e familia, com vistas ao
desenvolvimento de acodes proativas que contribuam para a superacdo de

situacoes adversas;

41.8. A organizacdo do servico deve garantir privacidade, o respeito aos
costumes, as fradicoes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares,

raca/etniq, religido, género e orientacdo sexual;

4.1.9. O atendimento deve assegurar maior grau de autonomia das
pessoas com deficiéncia em situacdo de dependéncia, assim como devem
ser desenvolvidas estratégias de cuidados que potencializam o exercicio
das atividades bdsicas do cotidiano e de vida didria nas formas de suportes

e apoio, considerando a:

a) Capacidade de redlizar atividades bdsicas do cotidiano, como
alimentar-se, fazer a higiene pessoal, locomover-se até o banheiro, tomar

banho, vestir-se, etc.;

b) Capacidade de realizar atividades instrumentais da vida didria, como
fazer compras, pagar contas, utilizar meios de transporte, cozinhar, cuidar

da prépria salde, manter sua propria seguranca, etfc.

41.10. O Plano de Acompanhamento Individual e Familiar deve ser
elaborado de forma participativa desde o momento de chegada do
usudrio no Servico. Ressalta-se a importdncia de discussdo de caso

sistematizada com a CONTRATANTE para acompanhamento do mesmo;
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4.1.11. O Plano de Acompanhamento Individual e Familiar pressupde uma
metodologia parficipativa que envolva a familia, o usudrio, os profissionais
da rede de atendimento de outras politicas publicas e do sistema de
garantia de direitos, pactuando responsabilidades e compromissos, metas
e objetivos. Visa contribuir para o aprimoramento do trabalho social no
acompanhamento dos usudrios e familias, orientando o frabalho dos
técnicos na formulacdo de planos de intervencdo e na proposicdo de

monitoramento e avaliacdo continuag;

4.1.12. Deverd ser elaborado também o Plano de Organizacdo do
Cotidiano que € um instrumento de planejamento das rotinas da Residéncia
Inclusiva. O Plano de Organizacdo do Cotidiano deve ser elaborado de
forma participativa pelos usudrios e profissionais do servico, coordenado e
acompanhado pelo Coordenador da Residéncia Inclusiva. Essa rotina de
organizacdo do cotidiano deve focar nos cuidados relacionados aos
moradores, orientar a postura dos profissionais, no sentido de adotar
atitudes adequadas que se distanciem tanto da superprotecdo, quanto da
superestimacdo das habilidades dos residentes. As  atfividades
desenvolvidas devem ser pautadas na construcdo progressiva da
autonomia, da inclusdo social e comunitdria e do desenvolvimento de
capacidades adaptativas para a vida didria, possibilitando inclusive a

inclusdo dos acolhidos no Mercado de Trabalho quando possivel;

4.1.13. A unidade deve ser organizada de forma a atender aos requisitos
previstos nos regulamentos existentes e das necessidades dos usudrios,
oferecendo condicdes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca,

acessibilidade e privacidade, bem como acesso a tecnologia assistiva;

4.1.14. Quanto as demandas especificamente advindas das questdoes de
saude dos residentes € necessdrio que o responsdvel da Residéncia
Inclusiva faca articulacdo e atendimento nos servicos dessa politica,
estabelecendo contato com a Rede de Atencdo & Saude do municipio

para garantir o atendimento personalizado ao jovem e ao adulto com
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deficiéncia, bem como, suportes e apoio matricial das equipes de saude a
Residéncia Inclusiva, aos usudrios e aos seus cuidadores, visando promover
a qualidade de vida por meio de acdes de educacdo, fomento ao

autocuidado e na promocdo da autonomia;

4.1.15. A guarda da documentacdo dos usudrios, prontudrios e demais
documentos que perpassam a execucdo do servico devem permanecer

na residéncia;

4.1.16. O espaco fisico deve promover um ambiente acolhedor, com
estrutura fisica adequada e infraestrutura necessdria, de forma a atender
as diversidades e especificidades existentes e minimizando barreiras que
impedem a utilizacdo do espaco e o bem estar de cada jovem e adultos

com deficiéncia;

4.1.17. O planejamento dos ambientes incluindo sua metragem, desenho
e disposicdo do mobilidrio devem respeitar as especificacdes da NBR 2050
da ABNT, devendo ter especial atencdo as dimensdes dos cOmodos para
acolher, por exemplo, usudrios com cadeira de rodas, ou que utilizem outros
equipamentos assistivos que podem potencializar as habilidades funcionais

dos individuos que tenham limitacoes;

4.1.18. O servico deverd prever articulacdo permanente com os demais
servicos socioassistenciais, com outras politicas publicas, com o Sistema de
Garantia de Direitos, Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos
de segmentos especificos; servicos, programas e projetos de instituicdoes ndo

governamentais e comunitarias;

4.1.19. O trabalho social essencial ao servico de Residéncia Inclusiva,
conforme a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais,
compreende: Acolhida/Recepcdo; Escuta qualificada; Desenvolvimento
do convivio familiar, grupal e social; Estudo social; Apoio d familia na sua
funcdo protetiva; Cuidados pessoais; Orientacdes e encaminhamentos
sobre/para a rede de servicos locais com resolutividade; Construcdo do

plano individual e/ou familiar de atendimento; Orientacdes sdcio familiar;
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Protocolos; Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos
realizados; Referéncia e contra referéncia; Elaboracdo de relatérios;
Elaboracdo de prontudrios; Capacitacdo permanente destinada aos

profissionais da equipe; Trabalho interdisciplinar;

4.1.20. Quantos as provisdes da Residéncia Inclusiva, esta deve assegurar
espaco fisico adequado para moradia, endereco de referéncia, condicoes
de repouso, espaco de estar e convivio, guarda de pertences, lavagem e
secagem de roupas, banho e higiene pessoal, e armazenamento de

vestudrio e pertences;

4.1.21. Quanto aos recursos materiais da Residéncia Inclusiva, esta deve
assegurar material permanente e material de consumo necessario para o
desenvolvimento do servico, tais como: mobilidrio, computador, impressora,
telefone (de preferéncia movel), camas, colchdes, roupa de cama e
banho, utensilios para cozinha, alimentos, material de limpeza e higiene,

vestudrio, brinquedos, materiais pedagodgicos, culturais e esportivos, etc.;

4.1.22. Aresidéncia deverd dispor de equipe especializada e capacitada,
conforme as diretrizes da Norma Operacional Bdsica de Recursos Humanos
do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS (Resolucdo n.°
130/2005 do CNAS), desenvolvendo metodologia adequada para
prestacdo de servico personadlizado e qualificado, proporcionando

cuidado e atencdo as necessidades individuais e coletivas;

4.1.23. Todos os profissionais envolvidos, tanto na manutencdo da casa,
quanto no frabalho direto com os usudrios, deverdo ter postura acolhedora
que estabeleca relacionamentos horizontais, com respeito e estimulo co
processo de autonomia dos jovens e adultos com deficiéncia, com
dependéncia, com a devida atencdo para ndo haver relacdo de

subordinacdo ou de mando;

4.1.24. Como aftribuicdées comuns de todos os profissionais que compde a

equipe da Residéncia Inclusiva estdo:
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a) Etica quanto ao sigilo das informacdes referente & Residéncia e aos

acolhidos;

bb) Organizar o dia a dia dos usudrios acolhidos;

c) Resguardar os direitos de cada usudrio;

d) Acompanhar as atividades na residéncia;

e) Regulamentar e assegurar o bom ambiente e convivio interno;

f) Manter contato com a rede de atendimento socioassistencial;

g) Participar de reunides de equipe;

h) Buscar entender a pessoa atendida no seu contexto comunitdrio;
i) Valorizar os vinculos e respeitar os direitos de todos;

J) Garantir acesso a servicos externos de maior complexidade quando

necessario;
k) Participar do processo de educacdo permanente;
) Promover acdes de intersetorialidade com organizacdes formais e

informais para enfrentamento as demandas identificadas;

4.1.25. Como procedimentos minimos a serem adofados no ato do
acolhimento, estdo:
a) Acolhida afetiva;

b) Preenchimento da Ficha Individual de Acolhimento, onde descreve os
pertences, documentos pessoais, as condicdes gerais de salde e demais

informacodes acerca do acolhido;

c) Apresentacdo do novo acolhido aos funciondrios, aos demais residentes,

ao ambiente fisico e as rotinas;

d) Apresentacdo dos Direitos e Deveres;
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e) Readlizacdo da interacdo com os demais acolhidos;

f) No caso de verificacdo da necessidade de atendimento médico urgente
deverd ser encaminhado de imediato. Os demais casos serdo agendados

0s acompanhamentos médicos necessarios.

4.2. DO AMBIENTE FiSICO

4.2.1. Uma vagaem unidade institucional com caracteristica domiciliar e
ambiéncia acolhedora, prépria para atender jovens e adultos com

deficiéncia e para assegurar o atendimento personalizado e de qualidade;

4.2.2. A unidade deverd oferecer instalacodes fisicas em condicdes de

habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca e acessibilidade;

4.23. Os espacos fisicos da residéncia deverdo promover ambiente
acolhedor, com estrutura fisica adequada e infraestrutura necessdria, de
forma a atender as diversidades e especificidades existentes, minimizando
barreiras que impecam a utilizacdo do espaco e o bem estar de cada

jovem e adultos com deficiéncia;

424. Os espacos essenciais da residéncia precisam ser previomente
pensados, bem como deve haver mobilidrio adequado para que ndo haja
improvisacoes no local, e, ainda, avaliando as necessidades dos usudrios e

sua capacidade funcional;

4.2.5. Os ambientes da Residéncia devem ser providos de iluminacdo e
ventilacdo adequadas, e devem ofertar condicdes de habitabilidade,
privacidade, seguranca, salubridade, higiene e limpeza. Deve-se fter
especial atencdo as dimensdes dos comodos para acolher, por exemplo,
usudrios cadeirantes, ou que utilizem outros equipamentos assistivos que
podem potencializar as habilidades funcionais dos individuos que tenham

limitacoes;
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4.2.6. Mudancas de endereco da Residéncia deverdo ser justificadas e
previamente autorizadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social de

Trés Lagoas/MS;

4.2.7. A Residéncia Inclusiva poderd ser casa propria ou alugada, que
cumpra todas as normas de acessibilidade e demais legislacdes correlatas
a pessoas com deficiéncia em servico de Residéncia Inclusiva, com
capacidade para atender a demanda contratada, com quartos
equipados com até 02 (duas) camas de solteiro, guarda-roupas e mesa de
cabeceira individualizados e demais mdveis/objetos de acordo com a
especificidade de cada usudrio, sendo que a acomodacdo de mais de 2
(dois) usudrios por quarto deverd ser autorizada pela Secretaria Municipal

de Assisténcia Social;

4.2.8. Ao usudrio acolhido na residéncia em Estado Vegetativo deverd
ser disponibilizada 01 (uma) acomodacdo com todas as necessidades

especiais, conforme eventual orientacdo e recomendacdo médica;

429. Em caso de diversos acolhidos em Estado Vegetativo, a
acomodacdo de mais de 2 (dois) usudrios por quarto deverd ser articulada

e autorizada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

4.2.10. Os espacos fisicos da residéncia deverdo ser monitorados por
sistema de CFTV (c@meras - dudio/imagem), excetuando espacos

disponibilizados para higiene pessoal;

4.2.11. A residéncia deverd ser mista e sem critério de divisdo por tipo e
grau de deficiéncia, uma vez que o servico visa promover a convivéncia
entre todos, respeitando a diversidade, bem como o grau de autonomia e
independéncia que, por sua vez, possam servir de estimulos para uma

convivéncia participativa e colaborativa entre os usudrios;

4.2.12. A residéncia ndo poderd dispor de placas de identificacdo do
servico socioassistencial no imdvel para que ndo estigmatize os usudrios no

servico ofertado;
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4.2.13. Os espacos essenciais que devem compor a Residéncia Inclusiva

SAo:

CARACTERISTICAS

QUARTOS

SALA DE ESTAR

AMBIENTE PARA
REFEICOES

Cada quarto deverd ter dimensdo suficiente para acomodar
as camas dos usudrios (adaptadas, se necessdrio) e armdarios
para a guarda dos pertences pessoais de forma
individualizada.

N&o é permitida a utilizacdo de beliches para os usudrios.

Cada quarto deverd acomodar afté 02 usudrios (salvo em
caso de autorizacdo expressa da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social).

Caso o ambiente de estudos seja organizado no proprio
quarto, a dimensdo do mesmo deverd ser aumentada.

Circulacdo minima entre as camas de 0,80 m. Demais
circulacoes minimo de 0,50 m.

Quantidade minima de méveis: até 2 camas (~0,80 m x 1,90
m); 1 guarda-roupa (~1,50 m x 0,50 m), 01 cbébmoda e
ventilador de teto (minimo).

Com espaco suficiente para acomodar o niUmero de usudrios
e cuidadores.

Tamanho minimo da sala de estar: 9m2.

Quantidade minima de méveis: dois sofds de 02 ou 03 lugares,
suporte fixo para a TV, TV, aparelho de som e ventilador de
teto.

Com espaco e mobilidrio suficiente para acomodar o nUmero
de usudrios atendidos na unidade com seus equipamentos
(cadeiras de roda, bengala, etfc.) e os cuidadores.

Pode tratar-se de um cdbmodo independente, ou estar
anexado a outro cémodo (por exemplo, d sala de estar ou a
cozinha).

Ndo deve ter comunicacdo direta com as instalacdes
sanitdrias (banheiros).
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CARACTERISTICAS

AMBIENTE PARA
ESTUDO

BANHEIROS

COIINHA

AREA DE SERVICO

DESPENSA

Quantidade minima de méveis: 1 (uma) mesa de madeira ou
granito fixo para o quantitativo de usudrios atendidos.

Poderd haver espaco especifico para esta finalidade ou,
ainda, ser organizado em outros ambientes (quarto, copa),
por meio de espaco suficiente e para conter 01(uma) mesa
com quatro cadeiras, com armdrio para guarda de material
pedagdgico.

O imovel deverd ter no minimo 3 banheiros para atendimento
aos usudrios (considerando uma casa com espaco para
acomodar 10 assistidos, conforme normativas do SUAS), com
as adaptacdes necessdrias, considerando as necessidades
de cada pessoa em particular, com piso antiderrapante.

O espaco fisico do banheiro deverd comportar todas as
acoes envolvendo higienizacdo pessoal dos acolhidos.

Assegurar a drea para transferéncia ao vaso sanitdrio e ao
box.

Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobilidrio
para preparar e servir alimentos.

A drea deve ser venfilada, segura e com iluminacdo
adequada.

Os armdrios devem possuir portas e serem construidos com
material liso e impermedvel.

Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobilidrio
para conter equipamentos, guardar objetos, produtos de
limpeza e lavanderia.

O local deverd possuir estrutura para acesso somente dos
colaboradores, impedindo o acesso dos usudrios.

Armdrios para acomodacdo dos alimentos e prateleiras com
altura minima de 20 cm do piso.

N&o deve existir no local entulhos e materiais toxicos; sendo
que materiais de limpeza deverdo ser armazenados em local
separado dos alimentos.
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PREFEIURA MUNICIPAL DE 00017
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MAIS DESENVOLVIMENTO PARA TODOS

CARACTERISTICAS

Na drea de estoque ndo devem existir equipamentos ou
produtos que alterem a matéria prima (sabor, cor, aroma,
textura, etc.), pois se destina ao armazenamento de produtos
pereciveis ou que se deterioram rapidamente.

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL - SMAS

Espacos que possibilitemn o convivio entre os usudrios e a
AREA EXTERNA  YZnhanca.

(\glﬁﬁrﬂp‘ Deve-se priorizar, quando possivel, a utilizacdo dos
JARDIM ETC.). equipamentos publicos ou comunitdrios de lazer, esporte e

cultura, proporcionando um maior convivio comunitdrio e
incentivando a socializacdo dos usudrios.

4.2.14. Os espacos destinados a Equipe de Trabalho que devem compor

a Residéncia Inclusiva sdo:

CARACTERISTICAS

Com espaco e mobilidrio suficiente para o desenvolvimento

SALA PARA EQUIPE de atividade de natureza técnica, com computadores e

TECNICA impressoras (elaboracdo de relatérios, realizacdo de
atendimentos as familias, reunides, etc.).

SALA DE Com espaco e mobilidrio suficiente para o desenvolvimento
COORDENAGCAO E de atividades administrativas (drea contdbil, financeira,
ATIVIDADES documental, logistica, etc.). Deve ter drea reservada para

ADMINISTRATIVAS  guarda de prontudrios em condicdes de seguranca e sigilo.

BANHEIROS Banheiro exclusivo para os colaboradores da unidade.

4.3. DOS RECURSOS HUMANOS:

4.3.1. Em conson&ncia com a Norma Operacional Bd&sica de Recursos
Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS, a
composicdo da equipe deve considerar o niUmero de individuos atendidos,

bem como os tipos e modalidade de atendimento;
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4.3.2. A equipe fécnica do Servico é estabelecida em conformidade
com as orientacoes da Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais
e Resolucdo CNAS n.° 17, de 20 de junho de 2011 que ratifica a equipe de
referéncia definida pela NOB-RH/SUAS e reconhece as categorias
profissionais de nivel superior para atender as especificidades dos servicos

socioassistenciais e das funcoes essenciais de gestdo do SUAS;

4.3.3. A residéncia deverd dispor de equipe especializada/capacitada,
desenvolvendo metodologia adequada para prestacdo de servico
personalizado e qualificado, proporcionando cuidado e atencdo 4s

necessidades individuais e coletivas dos acolhidos;

43.4. Deverdo ser selecionados cuidadores de referéncia, de forma a
possibilitar aos usudrios seguranca e estabilidade na prestacdo dos
cuidados, criacdo de vinculos e previsibilidade da organizacdo da rotina
didria, com vistas a confribuir para a construcdo e fortalecimento da
identidade e desenvolvimento das capacidades adaptativas para a vida

didria da pessoa com deficiéncia;

4.3.5. Todos os profissionais envolvidos, tanto na manutencdo da casa,
quanto no trabalho direto com os usudrios, deverdo ter uma postura
acolhedora que estabeleca relacionamentos horizontais, com respeito e
estimulo ao processo de autonomia dos jovens e adultos com deficiéncia
e/ou dependéncia, com a devida atencdo para ndo haver relacdo de

subordinacdo ou de mando;

4.3.6. QUADRO DA EQUIPE TECNICA DE REFERENCIA PARA A RESIDENCIA
INCLUSIVA:

a) Equipe obrigatdria para compor o quadro de funciondrios:
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CARGA - -

ITEM | PROFISSIONAL HORARIA QUALIFICACAO FUNCAO QUANT.
1 Coordenador 40h Nivel Superior Coordenador 01 pard
até 3Rl
2 Asms’rgn’re 30h Nivel Superior | Assistente Social 01 para
Social até 3Rl
. , . . 01 para
3 Psicologo 40h Nivel Superior Psicologo até 3Rl
Terapeuta , . Terapeuta 01 para
Ocupacional 30h Nivel Superior Ocupacional até 3Rl

5 Cuidadores 12x36h Nivel Médio Cuidador 08
por casa

6 Auxiliar de 19%36h Nivel Auxiliar de 08
Cuidador Fundamental Cuidador por casa

7 Motorista 12x36h Nivel Atividades de 2
Fundamental Transporte por casa

Auxiliar de 19360 Nivel Auxiliar de 4
Servicos Gerais Fundamental Servicos Gerais | por casa

9 Coznheira | 12x36h Nivel Cozinheira 2
Fundamental por casa

b) Equipe ndo obrigatdria no quadro de funciondrios, porém deverd ocorrer

a execucdo do servico conforme demanda:

ITEM PROFISSIONAL QUALIFICAGCAO FUNCAO

Nutricionista Nivel Superior Nutricionista
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4.3.7.  PERFIL E ATRIBUICOES DOS PROFISSIONALIS:

1. COORDENADOR (40 HORAS)

Formagdo Minima: Nivel superior na drea de ciéncias
humanas e experiéncia na drea de atencdo as pessoas
com deficiéncia e/ou em servico de acolhimento
institfucional no SUAS.

PERFIL
Experiéncia e amplo conhecimento das politicas publicas
na drea de atencdo as pessoas com deficiéncia, da rede
socioassistencial e demais servicos da cidade e regido.
QUANTIDADE e 01 Coordenador(a) para até 3 RI.
e Gestdo do servico;
e Elaboracdo, em conjunto com os técnicos e demais
colaboradores, do Plano Individual de Atendimento, do
Plano de Organizacdo do Cotidiano;
e Organizacdo da selecdo e contratacdo de pessoal e
supervisdo dos trabalhos desenvolvidos;
e Arficulacdo com a rede de servicos e Conselhos de
Direitos;
PRINCIPAIS o ) )
ATIVIDADES ¢ Mediacdo de conflitos e interesses;
A SEREM

DESENVOLVIDAS e Gerenciamento dos cuidados relacionados  as

Residéncias;

e Organizacdo do cotidiano, incluindo o gerenciamento
da

medicacdo;

e Exercer a funcdo de curador dos acolhidos, quando for

O CAso;

e Administracdo direta e/ou supervisdo, quando for o

caso, dos beneficios ou eventuais rendas dos acolhidos,
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em conjunto com a equipe e SMAS/PMITL, e arespectiva
PRESTACAO DE CONTAS.

ASSISTENTES SOCIAIS (30 HORAS) / 3. PSICOLOGOS (40 HORAS)

Formagdo Minima: Nivel superior com graduacdo em
Servico Social e Psicologia, respectivamente.

Com registros ativos nos conselhos de classes (CRESS e

PERFIL CRP).
Experiéncia no atendimento a pessoas com deficiéncia,
em situacdo de dependéncia, e familias.
e 01 Assistente Social para até 3 RI.
QU IR e e 01l Psicélogo(a) para até 3 RI,
e Elaboracdo, em conjunto com o coordenador e demais
colaboradores, do Plano Individual de Atendimento e
do Plano de Organizacdo do Cotidiano;
e Acompanhamento psicossocial e do grau de
desenvolvimento pessoal e funcional dos usudrios;
¢ Acompanhamento psicossocial de suas respectivas
familias, com vistas & reintegracdo familiar, quando
PRINCIPAIS possivel;
ATIVIDADES ) - . ) .
A SEREM e Apoio naselecdo dos cuidadores e demais funciondrios;

DESENVOLVIDAS o L )
e Capacitacdo e supervisdo técnica dos cuidadores e

demais funciondrios;

e Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido

pelos cuidadores;

e Encaminhamento, discussdo e planejamento conjunto
com outros atores da rede de servicos sobre
encaminhamentos necessdarios ao acompanhamento

das pessoas com deficiéncia e suas familias;
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e Organizacdo das informacdes das pessoas com
deficiéncia e respectivas familias, na forma de

prontudrio individual;

e Promocdo do desenvolvimento dos usudrios como
sujeitos de direitos a partr de processos de

emancipacdo, inclusdo social autonomia;

e Eloaboracdo, encaminhamento e discussGo com a
autoridade judicidria e Ministério Publico nas situacoes

de tutela dos moradores;

e Promocdo da referéncia dos residentes nos servicos
socioassistenciais que permitem acesso aos beneficios e
programas de transferéncia de renda, além de outros

direitos que lhe sdo garantidos;

e Preparacdo, quando for o caso, da pessoa com

deficiéncia para o desligamento do servico;

e Mediacdo, em parceria com o cuidador, do

processo de reaproximacdo e fortalecimento do vinculo

com a familia de origem, quando for o caso.

4. TERAPEUTA OCUPACIONAL (30 HORAS)

Formagdo Minima: Nivel superior com graduacdo em
Terapia Ocupacional.

PERFIL Experiéncia no atendimento a pessoas com deficiéncia em
situacdo de dependéncia ou servicos da protecdo social
especial.

QUANTIDADE e 01 Terapeuta Ocupacional para até 3 RI.
PRINCIPAIS Elabora¢cdo, em conjunto com o coordenador e demais

ATIVIDADES A SEREM colaboradores, do Plano Individual de Atendimento e

DESENVOLVIDAS do Plano de Organizagdo do Cotidiano;
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e Apoio na selecdo dos cuidadores e demais funciondrios;

e Capacitacdo e supervisdo técnica dos cuidadores e

demais funciondrios;

e Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido

pelos cuidadores;

e Construgdo conjunta com o usudrio na organizagcdo do
cotfidiano, no desenvolvimento de adaptacdes, na

escolha de equipamentos de tecnologia assistiva;

e Promocdo do desenvolvimento dos usudrios como
sujeitos de direitos a partr de processos de

emancipacdo, inclusdo social e autonomia;

e Preparacdo, quando for o caso, da pessoa com
deficiéncia para o desligamento do servico, em

parceria com o cuidador;

¢ Mediacdo, em parceria com o cuidador, do processo
de reaproximacdo e fortalecimento do vinculo com a

familia de origem, quando for o caso;

e Oferecer atencdo individualizada, de forma a contribuir
para a comunicacdo, expressdo e elaboracdo de
conflitos, lancando mdo de atividades IUdicas, artisticas,

corporais, verbais, entre outras;

e Promocdo de atividades grupais que possibilitem o
resgate e o registro da identidade do sujeito,

valorizando as singularidades e a histéria de cada um.

5. CUIDADOR (12X36)

Formagdo Minima: Nivel médio e capacitacdo especifica.

PERFIL Experiéncia em atendimento a pessoas com deficiéncia ou

em Servico de Acolhimento Institucional do SUAS.
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QUANTIDADE

PRINCIPAIS
ATIVIDADES A SEREM
DESENVOLVIDAS

08 (oito) Cuidadores, por casa, sendo que:

Em cada plantdo diurno haverd 02 (dois) cuidadores que
fardo turno de revezamento de 12X36 com outros dois
cuidadores - totalizando 04 (quatro) cuidadores diurnos;

Em cada plantdo noturno haverd 02 (dois) cuidadores que
fardo turno de revezamento de 12X36 como outros dois
cuidadores - totalizando 04 (quatro) cuidadores noturnos.

Cuidados bdsicos com alimentagcdo, higiene,

medicacdo e protecdo;

Organizacdo do ambiente (espaco fisico e atividades
adequadas com vistas a promocdo do grau de

autonomia de cada individuo);

Apoio e auxilio nos cuidados com os residentes no
desenvolvimento das atividades da vida didria (higiene

e alimentacdo dos residentes);

ContribuicGo para desenvolver a autonomia e a

independéncia, respeitando o processo de cada um;

Organizacdo de registros individuais sobre o

desenvolvimento dos residentes;

Organizacdo de registros didrios em livro de plantdo,
sendo repassadas todas as informacdes na troca de

plantdo.

Acompanhamento nos servicos de saude, escola e

outros servicos requeridos no cotidiano;

Apoio na preparacdo do residente para o
desligamento, sendo para tanto orientado e
supervisionado por um profissional técnico de nivel

superior;

Ministrar medicamentos seguindo orientacdo de receita

médica.
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ASSISTENCIA SOCIAL - SMAS ;
: P MAIS DESENVOLVIMENTO PARA TODOS

6. AUXILIAR DE CUIDADOR (12X36)

Formagdo minima: Nivel fundamental e capacitacdo
especifica.

PERFIL
Experiéncia em atendimento a pessoas com deficiéncia ou

em Servico de Acolhimento Institucional do SUAS.

e 08 (oito) Auxiliares de cuidador, por casa, sendo que:

Em cada plantdo diurno haverd 02 (dois) auxiliares de

cuidadores que fardo turno de revezamento de 12X36 com

outros dois cuidadores - totalizando 04 (quatro) auxiliares
QUANTIDADE de cuidadores diurnos;

Em cada plantdo noturno haverd 02 (dois) auxiliares de
cuidadores que fardo turno de revezamento de 12X36
como outros dois cuidadores - totalizando 04 (quatro)
auxiliares de cuidadores noturnos.

PRINCIPAIS e Apoio s fungcdes do cuidador e auxilio no cuidado dos
ATIVIDADES A SEREM

DESENVOLVIDAS residentes e manutencdo da residéncia.

7. MOTORISTA

Formagdo minima: Nivel fundamental.

Habilitacdo minima na categoria D - Condutor de veiculos,

PERFIL utilizados no fransporte de passageiros, cuja lotacdo
exceda a 08 passageiros, excluindo o motorista. Todos 0s
veiculos abrangidos nas categorias "B" e "C". Ex.. micro-
Onibus e/ou énibus.

e 02 (dois) motoristas, por casa, sendo que:

QUANTIDADE Em cada plantd@o diumno haverd 01 (um) motorista que fard
turno de revezamento de 12X36 com outro motorista
totalizando 02 (dois) motoristas diurnos.

PRINCIPAIS . .
ATIVIDADES A SEREM Translado dos acolhidos e oufras necessidades de
DESENVOLVIDAS fransporte do servico;
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e Cuidados de higiene e limpeza e prevencdo na

manutencdo do veiculo.

8. AUXILIAR DE SERVICOS DE GERAIS (12X36)

PERFIL Formagdo minima: Nivel fundamental.

e 04 (quatro) Auxiliares de Servicos Gerais, por casa, sendo

que:
R Em cada plantdo diurno haverd 02 (dois) auxiliares de
servicos gerais que fardo turno de revezamento de 12X36
com outros dois trabalhadores - totalizando 04 (quatro)
profissionais diurnos.
e Limpeza e higienizacdo da residéncia e manutencdo
das
instalacdes em perfeitas condicdées de higiene e
PRINCIPAIS '
ATIVIDADES limpeza;
A SEREM

DESENVOLVIDAS e Executar servigcos de lavanderia;

e Executar outras tarefas que se incluam, por similaridade,

NO Mesmo campo de atuacdo.

9. COZINHEIRO (12X36)

PERFIL Formagdo minima: Nivel fundamental

e 02 (dois) cozinheiros, por casa, sendo que:

QUANTIDADE Em cada plantdo diurno haverd 01 (um) cozinheiro (a) que
fard turno de revezamento de 12X36 com outro cozinheiro
(a) - totalizando 02 (dois) profissionais diurnos.

PRINCIPAIS e Preparacdo da dalimentacdo denfro das normas

ATIVIDADES A SEREM

DESENVOLVIDAS técnicas de higiene, conforme carddpio nutricional
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elaborado pela nutricionista, atendendo rigorosamente
os hordrios do estabelecido pelo Servico e orientacdo
do profissional responsdvel quando tratar de

alimentacdo especifica;
e Confrolar estoque de alimentos;

e Participar de eventos relacionados & alimentacdo
sauddvel, aproveitamento de alimentos, campanhas e

palestras, dentre outras atividades afins;

e Manter o espaco fisico de preparo de alimentos

organizado e limpo.

4.4. ESTRUTURA DO TRANSPORTE:

44.1. Deverd ser disponibilizado pela CONTRATADA veiculo para
utilizacdo dos usudrios e profissionais elencados no Termo de Referéncia,
que possibilite a realizacdo de visitas domiciliares e reunides com os demais
profissionais das outras politicas publicas que compdem a rede de servicos

local;

44.2. O veiculo ficard a disposicdo do servico de Residéncia Inclusiva,
gozando de devida adaptacdo necessdria para transporte dos usudrios,

conforme necessidade;

44.3. A CONTRATADA deverd observar as normas de trénsito correlatas
ao fransporte de pessoas com deficiéncia e demais estatuidas na

legislacdo brasileira.

4.5. LIMPEZA DO ESPAGO FiSICO:

4.5.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar toda md&o de obra (auxiliar
de servicos gerais) e material de limpeza, de forma ininterrupta, para

limpeza constante do espaco fisico, utilizando-se de procedimentos
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constantes para desinfecgcdo dos ambientes, como uso de dlcool de 70° e

bactericidas, no intuito de diminuir os riscos de fransmissdo de doencas.
4.6. ESTRUTURA DA COIZINHA/PREPARO DE ALIMENTOS:

4.6.1. Deverd ser disponibilizado no minimo é refeicdoes didrias, de
excelente qualidade, aos usudrios, sendo: café da manhd, colacdo,
almoco, lanche da tarde, janta e ceia, conforme dieta balanceada e rica

em nutrientes;

4.6.2. Deverd ser incluido formulas nutricionais conforme necessidade do

usudario;

4.6.3. Havendodemanda de dieta especifica, devido a enfermidades ou

outra situacdo que ocorrer, esta deverd ser acompanhada por nutricionista;

4.6.4. Desde o procedimento inicial, até o momento final do preparo dos
alimentos, deverd ser respeitada a legislacdo vigente acerca da

manipulacdo de alimentos e as orientacdo do nutricionista;

4.6.5. A CONTRATADA deverd apresentar carddpio mensal elaborado
por nutricionista, com preparacdes variadas, equilibradas e nutritivas,
proporcionando o aporte calérico necessario e uma boa aceitacdo por

parte dos acolhidos, conforme orientacdo do profissional responsavel;

4.6.6. Na elaboracdo dos carddpios deverd, ainda, ser observada a
sazonalidade dos géneros alimenticios, sendo diferenciados para datas

especiais e comemorativas;

4.6.7. A manipulacdo, preparacdo, fracionamento, armazenamento e
distribuicdo dos alimentos deverd seguir legislacdo especifica que dispde
sobre o regulamento técnico de Boas Prdticas para servicos de
alimentacdo, e nos demais dispositivos legais e regulamentares porventura

aplicaveis.
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4.7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

4.7.1. A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos que se refere este
Termo de Referéncia, seus anexos e correlatos, em conformidade com as
especificacoes descritas, sendo de sua inteira responsabilidade a correcdo

Ccaso ndo esteja em conformidade;
4.7.2. Prover atendimento ininterrupto todos os dias do més/ano;

4.7.3. Manter prontudrios individuais em arquivo com fichas de
identificacdo dos atendidos, documentos e dados pessoais, histdria de vida

e informacodes sobre a saude dos acolhidos;

4.7.4. Orientar-se porumregimento interno, fundamentado na Resolu¢cdo
109/2009 — CNAS, que dispoe sobre a Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais, no Plano Nacional de Direitos da Pessoa com Deficiéncia
e no guia de Orientagcdes Técnicas dos Servicos de Acolhimento
Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia em Residéncia

Inclusiva;

4.7.5. Funcionar em espacos adequados e seguros, providos de
iluminacdo adequada, ventilacdo devendo ofertar condicdes de
habitabilidade, privacidade, seguranca, salubridade, higiene e limpeza,

com ambientes planejados, respeitando as legislacdes especificas;

4.7.6. Prover que a unidade de acolhimento possua estrutura e divisdo

interna semelhante d de uma residéncia comum:;

4.7.7. Disponibilizarimoével (préprio ou locado) para execucdo do servico

referente ao objeto desta contratacado;

4.7.8. Prover, G sua expensa, que os acolhidos possuam roupas,
calcados, produtos de higiene pessoal, itens de cama, mesa, banho,

limpeza e outros objetos de uso individual;

4.7.9. Garantir que as roupas e itens de cama, mesa e banho sejam

adequados ao clima e em bom estado de conservacdo e qualidade;
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4.7.10. Garantir e prover que a unidade possua utensilios de cozinha em

bom estado de conservacdo e qualidade;

4.7.11. Responsabilizar-se pela aquisicdo, a sua expensa, de materiais
permanentes e de consumo necessarios ao funcionamento do servico e ao

desenvolvimento pessoal e social dos acolhidos;

4.7.12. Manter e garantir condicdes adequadas de higiene, nutricGo e

saude;

4.7.13. Garantir e prover ambiente e instalacdes sanitdrias ventiladas e

higienizadas, conforme recomendacdes da Vigilancia Sanitaria;

4.7.14. Manter recursos humanos em condicdes adequadas ao

atendimento;

4.7.15. Manter sempre o quadro de funciondrios em consondncia com as
Orientacoes Técnicas dos Servicos de Acolhimento Institucional para Jovens
e Adultos com Deficiéncia em Residéncia Inclusiva e da NOB-RH/SUAS, e
nos casos de atestados médicos, licencas médicas, licencas
maternidade/paternidade, férias, demissdo, ou outra forma de

afastamento, substituir de forma imediata o colaborador;
4.7.16. Garantir o acompanhamento dos atendidos pela rede de saude;

4.7.17. Providenciar a vacinacdo de todos acolhidos na Residéncia

Inclusiva;

4.7.18. Encaminhar os acolhidos para atendimentos especializados,

qguando necessario;

4.7.19. Promover a inclusdo dos atendidos em atividades culturais,

recreativas, de lazer e esportes;

4.7.20. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de

habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;
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4.7.21. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias e/ou
iregularidades apontadas e atender com prontiddo as reclamacdes por
parte da CONTRATANTE;

4.7.22. Indicar um profissional que serd responsdvel pelo gerenciamento

dos servicos do objeto contratado;

4.7.23. Arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a
terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na

execucdo do contrato;

4.7.24. NaGo transferir a terceiros, as obrigacdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestacdes a que estd obrigada, exceto em

condicoes previamente autorizadas pela CONTRATANTE;

4.7.25. Dispor de mdo de obra especializada, suficiente a assegurar plena

eficdcia na execucdo dos servicos de acordo com as especificacoes;

4.7.26. Enviar o Relatdrio dos Servicos Prestados ao fiscal do contrato para
apreciacdo, antes da emissdo da nota fiscal/fatura, viabilizando o

pagamento e prestacdo de contas respectiva;

4.7.27. Facilitar a supervisdo e fiscalizacdo da CONTRATANTE, permitindo-
lhe efetuar acompanhamento “in loco” e fornecendo, sempre que
solicitado, informacdes e documentos relacionados com a execucdo do

objeto deste instrumento;

4.7.28. Permitir, a qualquer tempo e lugar, o livre acesso de servidores
previomente credenciados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
aos registros manual e tecnoldégicos dos fatos relacionados com o

instrumento pactuado, quando em missdo de fiscalizacdo e auditoria;

4.7.29. Sempre que solicitado, a CONTRATADA deverd prestar
esclarecimentos e atender as reclamacdes que possam surgir durante a

execucdo do contrato;
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4.7.30. Solicitar alferacdo de local referente d execucdo do projeto, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, devendo apresentar as
justificativas e submeter, formalmente, a aprovacdo da CONTRATANTE,

salvo motivos fortuitos ou de forca maior;

4.7.31. Assegurar e destacar, obrigatoriomente, a participacdo do
Municipio de Trés Lagoas e da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
em toda e qualguer acdo promocional relacionada com a execucdo do

objeto do Termo de Referéncia;

4.7.32. Encaminhar antes da confeccdo, se for o caso, qualquer material
de divulgacdo para aprovacdo prévia da Secretaria Municipal de

Assisténcia Social;

4.7.33. Em toda e qualquer acdo promocional relacionada com o objeto
deste Termo de Referéncia, serd obrigatoriomente destacada a
participacdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Trés
Lagoas/MS com a insercdo das logomarcas correspondentes em destaque,

observado o disposto no § 1° do artigo 37 da Constituicdo Federal;

4.7.34. Nos eventos relacionados com o objeto do Termo de Referéncia,
as marcas oficiais da Prefeitura Municipal de Trés Lagoas e da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social deverdo ser veiculadas no material de

divulgacado;

4.7.35. Todo o evento de midia utilizado na divulgacdo e promog¢do do
projeto deverd ser acompanhado da mencdo, com destaque, da
Prefeitura Municipal de Trés Lagoas e da Secretaria Municipal de Assisténcia

Social;

4.7.36. Protocolar, trimestralmente, ao Departamento de Protecdo Social
Especial de Alta Complexidade, localizado na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social de Trés Lagoas/MS, o Plano Individual de Atendimento -

PIA de cada usudrio acolhido;
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4.7.37. Protocolar, conforme demanda, ao Departamento de Protecdo
Social Especial de Alta Complexidade, todas comunicacdes, documentos,
depoimentos e informacodes relacionadas d condicdo pessoal e social dos
acolhidos referenciados d municipalidade, que sejam encaminhados ou
recebidos a/de orgdos publicos, imprensa, érgdos de garantia de direitos
ou quaisguer outras entidades e pessoas publicas ou privadas, para andlise

e parecer prévio da Secretaria;

4.7.38. Constatado a necessidade de adequacdes no imodvel, a

CONTRATADA terd 30 (trinta) dias para regularizar a situacdo.

4.8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

48.1. Fiscalizar e acompanhar a execucdo do objeto de acordo com as

especificacdes contidas no Termo de Referéncia;

4.8.2. Providenciar o pagamento d CONTRATADA, a vista da execucdo

dos servicos, devidamente atestadas pelo setor competente;

4.8.3. Prestartodas asinformagcdoes necessdrias a CONTRATADA para que

a mesma execute o contrato da melhor forma possivel;

48.4. Observar que, durante a vigéncia confratual, sejom mantidas
todas as condicdées de habilitacdo e qualificacdo exigidas para
confratacdo, bem como sua compatibiidade com as obrigacdoes

assumidas;

4.8.5. Solicitar d CONTRATADA, sempre que necessdrio, a adogcdo de

medidas efetivas de correcdo ou adequacdo dos servicos prestados;

4.8.6. Relacionar-se com a CONTRATADA através de e-mail, oficios e

outros meios documentados;

4.8.7. Disponibilizar fiscais para acompanharem a execucdo dos servicos

objeto do presente contrato, sendo que a fiscalizacdo dos servicos
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prestados pela CONTRATADA ficard a cargo da Secretaria Municipal de

Assisténcia Social de Trés Lagoas/MS;

48.8. O acolhimento e desacolhimento dos usudrios no servigco, ficard
sob responsabilidade somente da CONTRATANTE.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. O prazo de execucdo dos servicos € de 05 (cinco) dias, contados da
Autorizacdo de Fornecimento/Ordem de Servico, em remessa parcelada,

conforme solicitacdo da Contratante.

5.1.1. Caso ndo seja possivel o inicio da prestacdo dos servicos no prazo
supracitado, a empresa deverd comunicar as razdoes respectivas
imediatamente, para qualquer pleito de prorrogacdo de prazo ou outra
intercorréncia seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca

maior.

6.  MODELO DE GESTAO DO CONTRATO QUE DESCREVE COMO A EXECUCAO
DO OBJETO SERA ACOMPANHADA E FISCALIZADA

6.1. O confrato ou instrumento equivalente deverd ser executado
fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas
da Lein.° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de

sua inexecucdo total ou parcial.

6.2, As comunicacoes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem
ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-

se 0 Uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.3. O ¢6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa

para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.4, Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou
entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para

reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd
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informacoes acerca das obrigacoes confratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da confratada, quando houver, do método de

afericdo dos resultados e das sancoes aplicdveis, dentre outros.

6.5. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada
pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n.° 14.133, de
2021, art. 117, caput).

6.6. O(s) fiscal(is) do contrato acompanhard(do) a execucdo do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas, de modo a

assegurar os melhores resultados para a Administracdo.
7. CRITERIO DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. RECEBIMENTO DO OBJETO:

7.1.1.  Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumdaria,
no ato de sua entrega ao referenciado a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social de Trés Lagoas/MS, posteriormente dados por
recebidos em definitivo pelo(a) responsdvel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, juntamente com a entrega mensal pela
contratada de Relatdrios Informativos de Prestacdo de Servigcos para
efeito de verificacdo de sua conformidade com as especificacdes

constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.2. Osservicos poderdo serrejeitados, no todo ou em parte, inclusive
antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser adequados imediatamente, a contar da notificacdo da

contratada, ds suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.1.3. O recebimento definitivo ocorrerd mensalmente estando a

contfratante em posse dos Relatérios Informativos de Prestacdo de
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7.2.

Servicos encaminhadas mensalmente pela contratada, oportunidade

em que esta fard a emissdo de nota fiscal ou instrumento equivalente.

714. O prazo para recebimento definitivo poderd  ser
excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
quando houver necessidade de diligéncias para a afericGdo do

atendimento das exigéncias contratuais.

7.1.5. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na
execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento
equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a
liguidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do

recebimento definitivo.

7.1.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a

responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

DO PAGAMENTO:

7.2.1. O pagamento serd efetuado de acordo com o fornecimento, no
prazo de até 30 (frinta) dias mediante apresentacdo da Nota Fiscal ou
documento equivalente, devidamente atestada, juntamente das
certiddes de regularidade fiscal em plena validade, previstas na Lei n.°
14.133/2021.

7.22. A Confratada deverd obrigatoriamente encaminhar os

seguintes documentos quando da entrega:

7.2.2.1. Nota Fiscal ou documento equivalente gerada de acordo
com o fornecimento das quantidades de itens entregues e solicitados

na Autorizacdo de Fornecimento/Ordem de Servico;
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7.2.2.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal,
Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra

equivalente, na forma da lei;

7.2.2.3. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao
FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei;

7.224. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

7.23. A falta de um dos documentos dispostos na Lei Federal n.°

14.133/2021 e suas alteracodes, poderd implicar no ndo recebimento.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da readlizacdo de
procedimento de DISPENSA DE LICITACAO, com adocdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.

8.2. DA QUALIFICACAO TECNICA:

8.2.1. Comprovacado de capacidade técnica, mediante
apresentacdo de atestado(s) ou certiddo(des), de fitularidade de
empresa licitante, indistintamente ao CNPJ/MF da sua matriz ou das filiqis
(Acorddo TCU n° 366/2007- Plendrio), fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, com identificacdo do signatdrio e assinatura
do responsdvel legal e, que comprove aptiddo para o desempenho de
atividades pertinente e compativel com o objeto licitado, isto €, que
executou ou executa servico de acolhimento, diretfamente a pessoa

com deficiéncia ou similar.

8.2.2. Alvard de licenca sanitdria, Estadual ou Municipal, relativo ao

domicilio ou sede da licitante que ora se habilita, dentro do prazo de
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validade e vigéncia, o qual ndo poderd ser substituido em nenhuma

hipdtese por “protocolo” de revalidagdo.

8.23. Comprovacdo da  Avutorizacdo de Localizacdo e

Funcionamento da empresa.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado da contratacdo possui cardter sigiloso e serd tornado

publico apenas e imediatamente apds o julgamento das propostas.

9.1.1. A administracdo opta por ndo divulgar os valores referenciais. O
sigilo do valor de referéncia € um auxiliar Util & Administracdo na busca
pela proposta mais vantajosa, visto que, a depender da concorréncia
existente em razdo do objeto, eventual divulgacdo poderia fazer o
licitante se restringir a obedecer ao limite estabelecido, afastando
eventual negociacdo efetivamente proveitosa. Assim, a dansia em
maximizar a obtencdo de oferta mais proveitosa justifica, por si s6, que a
informacdo quede restrita aos autos do processo administrativo, em

anexo complementar, conforme possibilita o art. 24 da Lein.® 14.133/2021.

9.1.2. Destarte, a divulgacdo do orcamento pode comprometer uma
das finalidades do procedimento licitatério, a selecdo da proposta mais
vantajosa, de modo que a avaliacdo dos principios administrativos
incutidos no certame de faca necessdria, em especial quando de

eventual requerimento de divulgacado.
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta
de recursos especificos consignados no Orcamento Geral do Municipio deste

exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:
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FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
CNPJ/MF N.°: 13.790.575/0001-05

RECURSOS ORGCAMENTARIOS: 08.01.08.244.0004 — 2070 — Gestdo da PSE de Alta
Complexidade

FONTE: 1.500.0000-000 000

NATUREZA DA DESPESA: 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros - PJ

FICHA: 315

C/C: 61.281-2

Trés Lagoas/MS, na data da assinatura digital.

Documento assinado digitalmente

“b GABRIEL HENRIQUE ROCHA LEAL
g Data: 31/10/2024 10:03:19-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

GABRIEL HENRIQUE ROCHA LEAL

Servidor responsavel pelo Termo de Referéncia

Documento assinado digitalmente

“b ROGER AUGUSTO DE ASSUNCAO SANTANA
g Data: 31/10/2024 09:29:23-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

ROGER AUGUSTO DE ASSUNGCAO SANTANA

Diretor do Departamento Financeiro, Manutencdo e Patrimonial

(assinado digitalmente)
VERA HELENA ARSIOLI PINHO

Secretdria Municipal de Assisténcia Social

Este documento foi assinado digitalmente por VERA HELENA ARSIOLI PINHO (CPF 609.896.101-87), em 01/11/2024 - 09:07, e pode ser validado pelo QR Code ao lado e

ou pelo link: https://sign.treslagoas.ms.gov.br/documento/documentoA ssinado/47795. Folha 37 de 37

]
=]
&
-
g
'_
Q
©
o
Q.
‘©
‘€
>
=
©
2
‘D
‘S
T

DEPARTAMENTO FINANCEIRO, MANUTENGCAO E PATRIMONIAL

Avenida Aldair Rosa de Oliveira, 1622 | Trés Lagoas — MS | CEP: 79640-100 | Tel.: (67) 9125-6985
financeirosmas@treslagoas.ms.gov.br
Pagina 37 de 37




