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TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O objeto da presente Licitacdo consiste no registro de precos para futura e eventual contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servigos de provimento de acesso a internet banda larga, por meio de link
dedicado e compartilhado, com utilizagcdo de infraestrutura em fibra éptica, compreendendo a implantagao,
operacgdo, gerenciamento, manutengdo e suporte técnico continuo, destinados ao atendimento das unidades
administrativas e operacionais do Municipio de Lajedinho - Bahia, incluindo, de forma acesséria e indissociavel, a
cessdo de uso, a titulo de comodato, dos equipamentos, dispositivos e acessérios necessarios a execuc¢do da
solucdo, conforme condig¢des, quantidades e especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia, que
integra o presente edital e seus anexos para todos os fins de direito.

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, nos termos do art. 62, inciso XIII,
da Lein?14.133/2021, por apresentarem padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, passiveis
de especificagdo usual no mercado.

1.3. A solugdao objeto desta contratagdo possui natureza de servigo continuo, cuja interrup¢ao pode
comprometer o funcionamento das atividades administrativas e a prestacdo de servicos publicos essenciais,
justificando a adogdo de modelo de contratagdo compativel com a necessidade permanente da Administragao.

1.4. A presente contratacdo sera realizada por meio de licitagio na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, com execucdo sob demanda, conforme as necessidades da
Administragao.

1.5. O prazo de vigéncia e validade da Ata de Registro de Precgos sera de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data de sua divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP),
podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante anuéncia do fornecedor e desde que comprovada a
vantajosidade dos pregos registrados.

1.6. A execucdo dos servicos compreenderd a disponibilizacdo continua da conectividade contratada, o
gerenciamento e monitoramento da infraestrutura de rede, a manutencdo preventiva e corretiva, o suporte
técnico remoto e presencial, o atendimento aos niveis minimos de desempenho e disponibilidade estabelecidos
neste Termo de Referéncia, bem como a instalacdo, configuracdo, substituicdo e operacdo dos equipamentos
fornecidos em regime de comodato, necessarios a plena execug¢ado da solugdo.

1.7. Considerando a natureza integrada, indivisivel e tecnicamente interdependente da solucdo contratada,
fica vedada a subcontratagdo total do objeto, admitindo-se apenas a execu¢dao de atividades acessdrias ou
complementares que ndo comprometam a responsabilidade técnica da contratada nem a unidade operacional da
solucdo, permanecendo esta integralmente responsavel perante a Administracdo pela execuc¢do contratual, pela
disponibilidade dos servigos, pela qualidade da infraestrutura disponibilizada e pelo atendimento integral das
obrigacGes assumidas.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. A presente contrata¢do fundamenta-se na necessidade permanente de disponibilizacdo de servigos de
conectividade e acesso a internet banda larga no dmbito do Municipio de Lajedinho/BA, considerando que a
infraestrutura de comunica¢cdo de dados constitui elemento indispensdvel ao funcionamento regular da
Administracdo Publica Municipal e a execugdo das politicas publicas desenvolvidas pelas diversas Secretarias e
unidades administrativas. A conectividade institucional atualmente representa recurso estratégico para o
processamento de informacgGes, integracdo entre drgdos, alimentacdo de sistemas governamentais, acesso a
plataformas digitais, comunicagdo oficial, tramitacdo eletrénica de documentos, gestdo administrativa e
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atendimento direto a populagdo, tornando imprescindivel a manutengdo de solugdo tecnolédgica capaz de
assegurar disponibilidade, estabilidade, seguranca e desempenho compativeis com as demandas da
Administracao.

2.2. A execucdo das politicas publicas nas areas de:

I. Gestdo da Saude, mediante operacionalizagdo dos sistemas oficiais do Sistema Unico de Satude —
SUS, utilizacdo de prontuarios eletrénicos, processamento e transmissdo de dados assistenciais, regula¢do de
atendimentos, agendamento de consultas e procedimentos, monitoramento de indicadores de salde, prestacdo
de informagOes aos drgdos de controle, integracdo entre unidades da rede municipal e suporte tecnoldgico
indispensavel a gestdo, planejamento, execugdo e avaliacdo das a¢Oes e servigos publicos de saude;

Il. Gestdo da Educacdo, mediante utilizacdo de sistemas educacionais, plataformas pedagodgicas e
administrativas, gerenciamento de matriculas, acompanhamento da vida escolar dos estudantes, alimentagdo de
bases de dados oficiais, integracdo das unidades escolares, suporte as atividades administrativas e pedagdgicas e
execucdo das a¢des vinculadas as politicas publicas de educacgdo basica;

Ill. Gestdo da Assisténcia Social, mediante operacionalizacdo dos sistemas vinculados ao Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS, Cadastro Unico, programas de transferéncia de renda e beneficios
socioassistenciais, acompanhamento de familias e usudrios, monitoramento de indicadores sociais, prestacdo de
informagdes aos 6rgaos de controle e suporte a execugdo das politicas publicas de protegdo social;

IV. Gestdo da Infraestrutura e dos Servicos Publicos, mediante integracdo administrativa entre
setores, compartilhamento de informagdes técnicas e operacionais, acompanhamento das agdes de manutengao
urbana e rural, gestao de demandas de infraestrutura, suporte as atividades de fiscalizagao, planejamento e
execucdo dos servicos publicos essenciais sob responsabilidade do Municipio;

V. Gestao Administrativa e Governanga Municipal, mediante utilizagao dos sistemas corporativos de
gestdo, plataformas governamentais, processos administrativos eletrénicos, ferramentas de transparéncia
publica, comunicagdo institucional, execugdao orgamentaria, financeira, patrimonial e de recursos humanos, bem
como suporte tecnolégico as atividades de planejamento, controle interno, prestacdo de contas e governanga da
Administra¢do Publica Municipal.

2.3. A execugdo regular das atividades institucionais da Administragdo Publica Municipal, bem como a
operacionalizacdo das politicas publicas setoriais anteriormente descritas, dependem diretamente da
disponibilidade continua, estavel, segura e eficiente dos servigos de conectividade e transmissao de dados, uma
vez que a infraestrutura de internet constitui elemento essencial ao funcionamento dos sistemas governamentais,
a comunicagdo entre 6rgaos e unidades administrativas, ao processamento de informagdes, a prestacao de
servigos digitais e ao atendimento das demandas internas e externas da Administragao.

2.4, A inexisténcia de contratacdo adequada ou eventual descontinuidade dos servicos de conectividade
podera acarretar impactos significativos sobre a capacidade operacional do Municipio, comprometendo, dentre
outros aspectos:

» A continuidade e a regularidade da prestacdo dos servicos publicos essenciais;
» 0 funcionamento dos sistemas governamentais utilizados pela Administracdo Municipal;
> A alimentacdo e transmissdo de dados aos 6rgdos federais, estaduais e de controle externo;

» A comunicagdo institucional entre Secretarias, departamentos, unidades administrativas e
equipamentos publicos;

» A operacionalizagdo de plataformas digitais, sistemas corporativos e servicos eletrénicos
disponibilizados a populacdo;

» A execugdo de programas, convénios e a¢des governamentais dependentes de conectividade;
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> A eficiéncia administrativa e a produtividade dos setores municipais;
» A seguranga, integridade e disponibilidade das informac®es institucionais; e

» A adequada operagdo da infraestrutura tecnoldgica utilizada pela Administragdo Publica
Municipal.

2.5. Diante desse cendrio, a Administracdo opta pela adocdo de solugdo integrada de conectividade,
contemplando links dedicados e compartilhados, infraestrutura de fibra dptica, monitoramento, gerenciamento,
manutencdo, suporte técnico especializado e disponibilizacdo dos equipamentos necessarios a operacionalizacdo
da rede em regime de comodato, visando assegurar elevado padrao de disponibilidade, desempenho, seguranga
da informacgéao, padronizacdo tecnoldgica e eficiéncia operacional.

2.6. A contratagdo de solugdo completa mostra-se mais vantajosa e adequada ao interesse publico do que a
aquisicdo isolada de equipamentos ou a contratacdo fragmentada dos servicos, considerando os seguintes
fundamentos técnicos e operacionais:

I. Maior racionalidade administrativa na gestdo da infraestrutura de conectividade institucional;

Il. Centralizagdo da responsabilidade técnica da solugdo em Unico fornecedor, reduzindo riscos de
conflitos operacionais e dificuldades de suporte;

Ill. Garantia de funcionamento continuo dos servicos mediante manutengao preventiva, corretiva e
substituicdo de equipamentos sob responsabilidade da contratada;

IV. Padronizagdo tecnoldgica da infraestrutura utilizada pelas unidades administrativas e pelos
pontos vinculados ao Programa Cidade Digital;

V. Reducdo dos riscos de descontinuidade, incompatibilidade tecnoldgica e obsolescéncia dos
equipamentos;

VI. Maior eficiéncia na implantacdo, monitoramento, gerenciamento e manutencdo da rede
corporativa municipal;

VII. Ampliacdo da cobertura institucional na sede do Municipio e nas localidades da zona rural;

VIIl. Melhoria da capacidade de comunicagdo, compartilhamento de informacgGes e transmissdo de
dados entre os diversos érgdaos municipais;

IX. Fortalecimento da seguranca da informacdo, da governanca tecnolégica e dos mecanismos de
controle da infraestrutura de rede;

X. Maior disponibilidade dos servicos e reducdo dos riscos operacionais associados a conectividade;

XI. Atendimento mais eficiente das demandas administrativas e dos servigos publicos
disponibilizados a populacgéo.

2.7. Os quantitativos estimados foram definidos a partir de levantamento técnico realizado pela
Administragdo Municipal, considerando:

» A quantidade de pontos de acesso necessdrios ao atendimento das Secretarias Municipais,
unidades administrativas, equipamentos publicos e localidades da zona rural;

> A demanda atual de conectividade, trafego de dados e utilizacdo dos sistemas corporativos da
Administragao;

> A necessidade de manutencdo, expansdo e modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica
municipal;

Municipio de Lajedinho - CNPJ: 13.810.544/0001-60
Rua Irineu Machado de Macedo, 10 — Centro - CEP: 46825-000 — Lajedinho — Bahia



i :
b TERMO DE REFERENCIA

PREFEITURA

LAJEDINHO

A NOSSA FORGA E NOSSO POVO

» Os pontos vinculados a Cidade Digital e demais areas de interesse publico atendidas pela solugdo;
> A criticidade dos servigos suportados pela rede institucional; e
» A projecdo de crescimento da demanda durante a vigéncia da futura contratacdo.

2.8. O valor estimado da contratacdo representa mera previsdo maxima para fins de registro de pregos, nao
gerando obrigacdo de contratacdo integral por parte da Administragdo, que realizara as contrata¢des de acordo
com suas necessidades efetivas, observadas a conveniéncia administrativa, a disponibilidade orgamentaria, a
vantajosidade e o interesse publico.

2.9. A memoria de célculo dos quantitativos, a identificacdo dos pontos de atendimento, as velocidades
contratadas, os critérios de dimensionamento da solucdo e os demais parametros técnicos adotados encontram-
se detalhadamente demonstrados no Estudo Técnico Preliminar — ETP, documento que integra o presente
processo administrativo para todos os fins de direito.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO
DO PRODUTO

3.1. A solugdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo continuada de
servigos de conectividade e provimento de acesso a internet banda larga, mediante disponibilizagao de links
dedicados e compartilhados por meio de infraestrutura em fibra éptica, contemplando, de forma integrada,
indivisivel e tecnicamente interdependente, todas as etapas necessdrias ao pleno funcionamento da
infraestrutura de comunicacdo de dados do Municipio de Lajedinho/BA, abrangendo implantagdo, ativacdo,
configuragdo, gerenciamento, monitoramento, manutengao preventiva e corretiva, suporte técnico especializado,
atualizagdo tecnoldgica e disponibilizagcdao dos equipamentos necessdrios a execugao da solugdo em regime de
comodato.

3.2. A solucdo devera ser executada sob o modelo de servico completo (full service), compreendendo ndo
apenas o fornecimento de conectividade, mas também toda a infraestrutura tecnoldgica necessaria a sua
operacionalizagdo, incluindo equipamentos, dispositivos de rede, softwares de gerenciamento, licengas,
acessorios, insumos, mao de obra especializada e demais recursos indispensaveis ao funcionamento continuo,
seguro e eficiente da rede institucional da Administragdo Municipal.

3.3. Caberd a contratada a responsabilidade integral pela implantagao da infraestrutura légica e fisica da rede,
incluindo instalagdo, configuracdo, parametrizagdo, testes operacionais, ativacdo dos servicos, integracdo entre
equipamentos, monitoramento continuo, gerenciamento centralizado, suporte técnico, manutengao preventiva
e corretiva, bem como a adogdo das medidas necessarias a preservac¢do dos niveis de desempenho estabelecidos
contratualmente.

3.4. A solugdo devera contemplar a disponibilizagao, em regime de comodato, de todos os equipamentos
necessarios ao funcionamento da rede institucional, incluindo roteadores corporativos, switches gerencidveis,
access points, controladoras, conversores de midia, médulos dpticos, fontes, acessérios e demais dispositivos
compativeis com a arquitetura tecnoldgica adotada pela Administragdo, devidamente instalados, configurados e
mantidos em pleno funcionamento durante toda a vigéncia contratual.

3.5. A contratada sera integralmente responsavel pela substituicdo, atualizacdo, reconfiguragdo, reparo ou
reposicdo dos equipamentos que apresentarem defeitos, falhas, obsolescéncia tecnoldgica, incompatibilidade
operacional ou desempenho insuficiente, sem qualquer dnus adicional para a Administracdo Municipal.

3.6. A solucdo devera assegurar plena interoperabilidade entre todos os componentes da infraestrutura,
garantindo compatibilidade tecnolégica, gerenciamento centralizado, padronizagdo operacional, seguran¢a da
informacdo e integracdo com os ambientes tecnoldgicos utilizados pela Administragdo Municipal, inclusive
aqueles vinculados as a¢des da Cidade Digital, as unidades administrativas, aos equipamentos publicos e aos
pontos de atendimento localizados na sede e na zona rural do Municipio.
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3.7. O ambiente tecnoldgico disponibilizado deverd permitir gerenciamento centralizado da rede,

monitoramento em tempo real, controle de trafego, segmentac¢do légica por VLANSs, aplicagdo de politicas de
gualidade de servigo (QoS), geracdo de relatérios gerenciais, controle de acesso, rastreabilidade das operacdes e
demais funcionalidades necessarias a adequada governanga da infraestrutura tecnolégica municipal.

3.8. A contratada deverd disponibilizar suporte técnico especializado em regime continuo, mediante
atendimento remoto e presencial, garantindo atuagdo preventiva e corretiva, resolugdo tempestiva de incidentes,
recuperacdo de falhas operacionais e restabelecimento da conectividade dentro dos niveis de servico
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.9. A solugdo devera contemplar mecanismos de seguranca da informagdo compativeis com a criticidade dos
servigos publicos suportados pela rede, incluindo controle de acesso, prote¢do contra acessos ndo autorizados,
segregacdo de ambientes, monitoramento de eventos, protecdo contra falhas operacionais e mecanismos
destinados a preservacdo da disponibilidade, integridade e confidencialidade das informacGes trafegadas.

3.10. A Administracdo deverd possuir acesso as informac¢Oes técnicas e operacionais necessarias ao
acompanhamento da execugdo contratual, incluindo indicadores de desempenho, disponibilidade dos links,
utilizagao dos recursos de rede, registros de incidentes, histérico de chamados e demais elementos necessarios a
fiscalizagdo dos servicos.

3.11. A solugdo foi concebida sob a perspectiva do ciclo de vida do objeto, abrangendo todas as etapas
relacionadas a implantacdo, operagdo assistida, manutencdo, atualizacdo tecnoldgica, expansdo, adequacgdo e
eventual substituicdo dos componentes da infraestrutura, garantindo que a rede institucional permaneca
aderente as necessidades presentes e futuras da Administragao Municipal.

3.12. Considerando a natureza dinamica das demandas tecnolégicas da Administracdo Publica, a solugdo
devera possuir capacidade de expansdo e adaptagao, permitindo a inclusao de novos pontos de acesso, ampliagao
de capacidade, reconfiguracGes operacionais e atualizagdo dos componentes tecnolégicos sem comprometimento
da estabilidade, da seguranga e da continuidade dos servigos.

3.13. A remuneracdo da contratada ocorrerd mediante pagamento mensal correspondente a efetiva
disponibilizacdo e plena operacionalizacdo da solugcdo contratada, observados os critérios de medicdo,
desempenho e disponibilidade previstos neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

3.14. O valor contratado compreendera todos os custos necessarios a execugao integral da solugdo, incluindo
infraestrutura, equipamentos fornecidos em comodato, instalagao, configuragdo, ativa¢ao, monitoramento,
gerenciamento, manutencdo, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica, deslocamentos, tributos, encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e demais despesas diretas e indiretas necessarias ao perfeito
cumprimento das obrigagdes assumidas, sendo vedada qualquer cobranga adicional relacionada aos elementos
essenciais a execucdo do objeto.

4. FLUXO OPERACIONAL

4.1. O fluxo operacional da solugdo devera ser concebido e executado sob a logica de servigco publico essencial,
continuo e estruturante para a Administragdo Municipal, integrando, de forma sistémica, coordenada e
ininterrupta, todas as etapas relacionadas a implantacdo, ativacdo, configuracdo, operagdo assistida,
monitoramento permanente, manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva, suporte técnico especializado e
atualiza¢do tecnoldégica da infraestrutura de conectividade institucional. A execuc¢do devera observar elevados
padrées de disponibilidade, desempenho, estabilidade, seguranca e governanca tecnoldgica, assegurando o pleno
atendimento das demandas administrativas, operacionais e finalisticas do Municipio de Lajedinho/BA.

4.1.1. Em razdo da natureza estratégica da solucdo, a contratada devera comprovar, por ocasido da assinatura
do contrato, capacidade técnica, operacional e logistica compativel com a execugdo do objeto, dispondo de
infraestrutura adequada, equipe técnica especializada, sistemas de gerenciamento, recursos tecnolégicos e
equipamentos suficientes para assegurar o imediato inicio da execugdo contratual.
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4.1.2. A Administracdo poderd, a qualquer tempo, realizar diligéncias, inspe¢Bes técnicas, visitas
operacionais, solicitacdes documentais ou quaisquer outros procedimentos destinados a verificagdo da efetiva
capacidade operacional da contratada e da aderéncia da solugdo as condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

4.2. A execucdo da solucdo deverad abranger, de forma integrada e coordenada, todos os pontos de
conectividade definidos pela Administracdo Municipal, compreendendo Secretarias, unidades administrativas,
equipamentos publicos, 6rgédos vinculados, pontos de acesso da Cidade Digital e demais localidades indicadas pela
Administragdo, situadas tanto na sede quanto na zona rural do Municipio.

4.2.1. A contratada deverd assegurar niveis adequados de cobertura, disponibilidade, estabilidade
operacional, capacidade de transmissdo, qualidade de sinal e baixa laténcia, compativeis com a criticidade dos
servicos publicos suportados por cada unidade atendida, sendo vedada qualquer forma de degradacao
injustificada do desempenho da solucdo.

4.3. Considerando a natureza dinamica das atividades administrativas e a constante evolu¢do das demandas
tecnolégicas do Municipio, o fluxo operacional deverd admitir, de forma planejada, escaldvel e tecnicamente
controlada, a ampliagdo, redugdo, remanejamento ou reconfiguragao dos pontos de conectividade e das
capacidades de banda contratadas, observadas as condi¢Ges estabelecidas no Edital, no Contrato e na Ata de
Registro de Pregos.

4.3.1. As alteragOes operacionais necessarias ao atendimento das demandas da Administra¢do deverdo ser
executadas pela contratada de forma organizada, minimizando impactos a continuidade dos servigos e
preservando os niveis de desempenho estabelecidos contratualmente.

44, Compete a Administracdo Municipal, por meio das unidades responsaveis pela gestdo e governanca
tecnoldgica, definir as diretrizes operacionais da infraestrutura de rede, incluindo segmentagao logica (VLANSs),
politicas de qualidade de servigo (QoS), gerenciamento de trafego, controle de acesso, critérios de seguranca da
informagao e demais parametros necessarios ao adequado funcionamento da solugao.

4.4.1. Cabera a contratada implementar, manter e atualizar tais diretrizes, observando rigorosamente as
determinagbes da Administracdo, as boas préticas de engenharia de redes, os principios da seguranca da
informagao e os padrdes técnicos aplicaveis ao objeto.

45, A contratada deverd promover a gestdo continua da infraestrutura disponibilizada, mediante
monitoramento proativo da rede, acompanhamento permanente dos indicadores operacionais, identificagao
antecipada de falhas, degradacdes de desempenho e riscos operacionais, adotando as medidas preventivas e
corretivas necessarias para assegurar a continuidade dos servigos.

4.5.1. A gestdao da solugdo devera compreender, ainda, manutengdo preventiva, manutengao corretiva,
manutencdo evolutiva, atualizacdo de firmware, softwares de gerenciamento, controladoras, recursos de
seguranga e demais componentes tecnoldgicos necessarios a preservag¢ao do desempenho e da compatibilidade
da infraestrutura durante toda a vigéncia contratual.

4.6. O suporte técnico devera ser prestado em regime continuo, mediante atendimento remoto e presencial,
observando os niveis minimos de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia e garantindo capacidade de
resposta compativel com a criticidade dos servigos publicos suportados pela infraestrutura de conectividade
municipal.

4.6.1. Sempre que necessaria intervencdo presencial, a contratada devera disponibilizar equipe técnica
qualificada para atendimento no Municipio de Lajedinho/BA, promovendo os deslocamentos necessarios sem
qualquer custo adicional para a Administracao.

4.6.2. Os procedimentos de atendimento, escalonamento, tratamento de incidentes, monitoramento e
restabelecimento dos servicos observardo os Acordos de Nivel de Servico (SLA) definidos em tdpico especifico
deste Termo de Referéncia.
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4.7. A implantacdo integral da solugdo devera ocorrer no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos,

contados da assinatura do contrato ou da emissdo da Ordem de Servico Inicial, compreendendo todas as etapas
necessarias ao pleno funcionamento da infraestrutura contratada, incluindo instalagdo fisica, lancamento de
infraestrutura quando necessario, ativagao dos links, instalagdo e configuracdo dos equipamentos, integracado dos
dispositivos, testes operacionais, validagdo técnica e entrada em operacgdo assistida.

4.7.1. A Administracdo poderd estabelecer cronograma de implanta¢cdo escalonado, observando
prioridades institucionais, criticidade dos servigos publicos, disponibilidade operacional das unidades e interesse
publico, devendo a contratada adequar sua execucgdo as diretrizes definidas pela fiscalizacdo contratual.

4.7.2. Concluida a implantagdo, a solugdo deverda permanecer em operagdo continua durante toda a
vigéncia contratual, assegurando os niveis minimos de disponibilidade, desempenho, estabilidade, seguranca e
qualidade exigidos pela Administragdo Municipal.

4.38. A execucdo do fluxo operacional deverd observar os principios da continuidade do servigo publico,
eficiéncia, seguranca, disponibilidade, economicidade e governanca da infraestrutura tecnolégica, competindo a
contratada adotar todas as medidas técnicas, operacionais e administrativas necessdrias para assegurar a plena
funcionalidade da solugdo durante toda a vigéncia contratual.

4.8.1. A contratada permanecerd integralmente responsdvel pela operacdo da infraestrutura
disponibilizada, pela manuten¢ao dos niveis de desempenho contratados, pela atualizagao tecnoldgica dos
componentes da solucdo e pelo atendimento tempestivo das demandas encaminhadas pela Administracdo, ndo
podendo alegar limitagdes operacionais, tecnoldgicas ou logisticas como justificativa para interrupg¢des indevidas
ou degradacao injustificada dos servigos.

4.8.2. O fluxo operacional descrito neste Termo de Referéncia devera ser interpretado de forma sistémica
e integrada, compreendendo todas as atividades necessarias ao perfeito funcionamento da solugdo contratada,
ainda que ndo expressamente mencionadas, desde que indispensaveis ao atendimento do objeto, a continuidade
dos servigos publicos suportados pela infraestrutura de conectividade e ao pleno alcance dos resultados
pretendidos pela Administracdo Municipal.

4.8.3. A contratada devera atuar permanentemente com foco na melhoria continua da infraestrutura, na
otimiza¢do do desempenho da rede, na mitigagao de riscos operacionais e na preservag¢do da disponibilidade dos
servicos, assegurando que a solucdo permaneca aderente as necessidades institucionais do Municipio de
Lajedinho/BA durante toda a execucgdo contratual.

5. PROVA DE CONCEITO (POC)

5.1. Considerando que a presente contratagdo contempla solugdo integrada de conectividade composta por
servigos de acesso a internet, infraestrutura de transmissao em fibra éptica, equipamentos de rede fornecidos em
regime de comodato, recursos de gerenciamento centralizado, monitoramento continuo, segmentacdo légica da
rede, controle de trafego, seguranga da informagdo e atendimento aos pontos institucionais vinculados a
Administracdo Municipal e a Cidade Digital, a Administracdo poderd exigir da licitante provisoriamente classificada
em primeiro lugar a realizagdo de Prova de Conceito (POC), destinada a validagdo pratica da solugdo efetivamente
ofertada.

5.2. A Prova de Conceito tem por objetivo permitir 3 Administracdo verificar, em ambiente controlado de
demonstragao, se os equipamentos, plataformas, sistemas de gerenciamento e funcionalidades apresentados pela
licitante possuem capacidade real de atender as exigéncias operacionais, técnicas e funcionais estabelecidas neste
Termo de Referéncia, especialmente quanto a interoperabilidade dos componentes da solu¢do, gerenciamento
centralizado da infraestrutura, monitoramento dos ativos de rede, implementacdo de politicas de segmentacdo e
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controle de trafego, estabilidade operacional e aderéncia aos padrdes de governanga tecnoldgica adotados pelo
Municipio.

5.3. A exigéncia da Prova de Conceito decorre da necessidade de mitigacdo dos riscos associados a contratacdo de
solucdo tecnoldgica de natureza critica e continuada, cuja eventual incompatibilidade técnica, limitagdo
operacional ou insuficiéncia funcional poderd comprometer o funcionamento dos sistemas corporativos da
Administracdo, a comunicagdo entre unidades administrativas, a operacionaliza¢cdo dos servigos publicos digitais

e a disponibilidade da infraestrutura utilizada pelos drgdos municipais e pelos pontos vinculados a Cidade Digital.

5.4. A realizacdo da Prova de Conceito ndo possui carater restritivo a competitividade, ndo se destina a validacdo
de marcas especificas e ndo constitui fase de habilitacdo, destinando-se exclusivamente a comprovagdo objetiva
de que a solucdo ofertada atende aos requisitos minimos de desempenho, gerenciamento, seguranca,
interoperabilidade e funcionalidade exigidos pela Administra¢cdo, sendo admitidas solu¢des equivalentes ou

superiores as tecnologias indicadas como referéncia neste Termo de Referéncia.

5.5. A Prova de Conceito sera realizada exclusivamente em relagdo a licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar, observando critérios objetivos de avaliagdo previamente definidos, vedada a utilizagdo de

exigéncias subjetivas, ocultas ou nao previstas neste instrumento convocatério.

5.6. Comissdo Técnica de Avaliagdo

5.6.1. A Prova de Conceito sera realizada e avaliada por Comissdo Técnica especialmente designada por
meio de Portaria expedida pela Autoridade Competente, composta por servidores e/ou profissionais com
qualificagdo compativel com a natureza, complexidade e especificidade da solu¢ao objeto da contratagao.

5.6.2. A Comissao Técnica serd responsavel pela condugao dos trabalhos de avaliagao, andlise das
funcionalidades demonstradas, validagdo dos requisitos técnicos exigidos, registro das evidéncias verificadas e
emissao do respectivo Relatdrio Técnico Circunstanciado.

5.6.3. A composi¢cdo da Comissdo podera contemplar representantes das areas de Tecnologia da
Informagao, Administragdo, Planejamento, Controle Interno, Salde, Educagao ou de outros setores diretamente
impactados pela infraestrutura de conectividade a ser contratada, observados os principios da eficiéncia,
especializagdo técnica e segregacdo de fungdes.

5.6.4. A Comissdo Técnica elaborara roteiro préprio de avaliagdo contendo os procedimentos de verificagdo,
testes operacionais, critérios de aferi¢ao, evidéncias exigidas e metodologia de validagdo da solugdo
apresentada, observando rigorosamente os requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.6.5. Os testes e verificagdes previstos na Prova de Conceito terdo por finalidade aferir a capacidade
operacional da solugdo ofertada, especialmente quanto a interoperabilidade dos equipamentos, gerenciamento
centralizado da infraestrutura, implementag¢do dos recursos de rede, monitoramento, seguranga da informacgao,
estabilidade operacional, desempenho dos equipamentos e aderéncia as necessidades da Administracdo
Municipal.

5.6.6. E vedada a Comissdo Técnica a criacdo de exigéncias ndo previstas no Edital, neste Termo de Referéncia
ou na proposta apresentada pela licitante, devendo a avaliagdo observar exclusivamente critérios objetivos,
previamente definidos e aplicaveis de forma ison6mica.

5.7. Convocacdo e Realizagdo da POC

5.7.1. Encerrada a fase de julgamento das propostas, a Administracdo podera convocar a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar para realizacdo da Prova de Conceito.
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5.7.2. A convocagdo ocorrerd por meio da plataforma eletrénica e/ou publicacdo oficial, sendo concedido
prazo de até 03 (trés) dias Uteis para apresentac¢do da solucdo e realizacdo da demonstracgédo técnica.

5.7.3. A licitante devera comparecer a sessdo de demonstracdo munida de todos os equipamentos,
softwares, licencas, plataformas de gerenciamento, acessorios, recursos tecnoldgicos e demais elementos
necessarios a realizacdo da Prova de Conceito.

5.7.4. Considerando que a Prova de Conceito tem por finalidade validar a solugdo efetivamente ofertada,
ndo sera admitida a apresentacdo de equipamentos, plataformas, softwares ou funcionalidades distintas daquelas
constantes da proposta apresentada, ressalvadas substituicdes tecnicamente equivalentes ou superiores,
devidamente justificadas e aceitas pela Comissdo Técnica.

5.7.5. A auséncia da licitante convocada, a recusa em realizar a demonstragdo ou a impossibilidade de
comprovacdo dos requisitos minimos exigidos implicard sua desclassificacdo, facultando-se a Administracdo
convocar a licitante subsequente, observada a ordem de classificagdo.

5.8. Procedimentos de Validagao Técnica da Solugao

5.8.1. A Prova de Conceito serd realizada mediante demonstragao pratica da solugao ofertada, permitindo
a Comissdo Técnica verificar a efetiva capacidade operacional, funcional e gerencial dos equipamentos, sistemas
e recursos tecnolégicos que compdem a infraestrutura de conectividade proposta pela licitante.

5.8.2. A demonstracdo deverd reproduzir ambiente compativel com a realidade operacional da
Administragdo Municipal, possibilitando a avaliagao integrada dos equipamentos, plataformas de gerenciamento
e funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia.

5.8.3. Infraestrutura, Gerenciamento e Monitoramento
A Comissao Técnica verificara, no minimo:

I. gerenciamento centralizado da solugao;
Il. descoberta automatica dos dispositivos;
lll. cadastramento e gerenciamento dos roteadores, switches e access points;
IV. visualiza¢do da topologia da rede;
V. monitoramento em tempo real dos equipamentos;
VI. monitoramento dos links contratados;
VIl. monitoramento da utilizacdo de banda;
VIIIl. geracdo de alertas operacionais;
IX. geracdo de relatérios gerenciais;
X. gerac¢do e armazenamento de logs operacionais;
XI. identificagdo e rastreabilidade de eventos da infraestrutura.

5.8.4. Equipamentos de Rede

A Comissdo Técnica verificara:
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I. funcionamento dos roteadores corporativos ofertados;
II. funcionamento dos switches gerencidveis ofertados;
lll. funcionamento dos access points ofertados;
IV. integragdo entre os equipamentos;
V. gerenciamento remoto dos dispositivos;
VI. estabilidade operacional dos equipamentos;
VIl. compatibilidade entre os componentes da solucao;
VIIl. capacidade de gerenciamento centralizado.
5.8.5. Recursos de Rede Corporativa
A Comissdo Técnica verificara:
I.  criagdo e gerenciamento de VLANSs;
Il. segmentagdo logica da rede;
lll. aplicagao de politicas de QoS;
IV. gerenciamento e priorizacdo de trafego;
V. controle administrativo de acesso;
VI.  aplicagdo das configura¢Oes de rede por meio da plataforma centralizada;
VIl.  gerenciamento remoto da infraestrutura.
5.8.6. Rede Sem Fio e Cidade Digital
A Comissdo Técnica verificara:
I.  gerenciamento centralizado dos access points;
IIl.  monitoramento dos pontos vinculados a Cidade Digital;
Ill.  controle dos dispositivos conectados;
IV. visualizagdo da utilizagdo de banda por equipamento;
V. estabilidade operacional da rede sem fio;
VI. roaming entre pontos de acesso;
VIl.  gerenciamento integrado dos ambientes wireless;
VIIl.  capacidade de monitoramento individualizado dos equipamentos.
5.8.7. Seguranga da Informacgao

A Comissdo Técnica verificara:
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I. autenticagdo administrativa;
Il. controle de perfis e permissdes;
lll. geracdo de logs de auditoria;
IV. rastreabilidade das alteracdes realizadas;
V. mecanismos de protecdo da infraestrutura;
VI. seguranga do gerenciamento da solugdo.
5.8.8. Desempenho Operacional
A Comissdo Técnica verificara:
I. estabilidade da solugdo durante toda a demonstragao;
II. funcionamento simultaneo dos equipamentos;
lll. consisténcia das informacgGes apresentadas;
IV. desempenho da plataforma de gerenciamento;
V. interoperabilidade dos componentes;
VI. aderéncia da solugdo as necessidades operacionais da Administragao Municipal.
5.9. Critérios de Aprovagao
5.9.1. Sera considerada aprovada a solugdao que demonstrar, de forma objetiva e satisfatoria:
I. atendimento integral aos requisitos técnicos previstos neste Termo de Referéncia;
Il. funcionamento integrado dos equipamentos ofertados;
lll. gerenciamento centralizado da infraestrutura;
IV. implementagao funcional dos recursos de VLAN e QoS;
V. monitoramento e geragao de relatérios operacionais;
VI. gerenciamento dos ambientes vinculados a Cidade Digital;
VII. estabilidade operacional da solugdo;
VIIIl. aderéncia aos requisitos de seguranca da informacao; e
IX. compatibilidade técnica com a infraestrutura tecnolégica do Municipio.
5.10. Relatdrio Técnico

5.10.1. Ao término da Prova de Conceito, a Comissdo Técnica emitira Relatdrio Técnico Circunstanciado
contendo:

I. identifica¢cdo da licitante avaliada;
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II. identificagdo dos membros da Comissao Técnica;
lll. descricdo dos equipamentos, softwares e recursos apresentados;
IV. relacdo dos testes realizados;
V. registro das evidéncias verificadas;
VI. requisitos atendidos e ndo atendidos;
VII. eventuais inconformidades constatadas;
VIII. conclusdo técnica fundamentada acerca da aprovagao ou reprovagao da solugdo.

5.10.2. O Relatério Técnico constituird documento integrante do processo licitatério e servira de fundamento para
as decisdes subsequentes da Administragao, observados os principios da motivag¢do, transparéncia, julgamento
objetivo e vinculagao ao instrumento convocatdrio.

5.11. Os procedimentos de demonstragdo, testes e verificagdes previstos neste topico serdao executados pela
Comissdo Técnica designada por Portaria, observando o roteiro de avaliacdo elaborado especificamente para a
Prova de Conceito.

5.12. E vedada a adog3o de critérios subjetivos ou exigéncias ndo previstas neste Termo de Referéncia.

5.13. A aprovacgdo na Prova de Conceito constitui condicdo para adjudicacdo do objeto a licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. A execugdo do objeto compreendera a implantagao, ativagado, operagao assistida, monitoramento,
manutengao e suporte técnico da solugdo contratada, observando integralmente as especificagdes técnicas,
requisitos de desempenho, disponibilidade, segurangca e continuidade estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

6.2. A contratada sera responsavel pelo fornecimento, instalacdo, configuracédo, integracdo, ativacgéo,
testes operacionais, treinamento dos usuarios e disponibilizagao de toda a infraestrutura necessaria ao pleno
funcionamento da solugdo, incluindo equipamentos fornecidos em comodato, softwares, sistemas de
gerenciamento, enlaces de comunicagdo e demais componentes necessarios a execugao do objeto.

6.3. Apébs a homologacao do certame e a assinatura do instrumento contratual, a contratada devera
promover a implantagao integral da solugao no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

6.4. Excepcionalmente, mediante solicitagdo formal devidamente fundamentada e aceita pela
Administracdo, o prazo previsto no item anterior podera ser prorrogado uma unica vez por até 05 (cinco) dias
corridos adicionais, desde que demonstrada situagcédo superveniente que justifique a necessidade de dilagéo
do prazo.

6.5. A implantacdo compreendera todas as etapas necessarias a entrada em operagao da solucao,
incluindo instalagdo fisica da infraestrutura, ativagcdo dos enlaces, configuracdo dos equipamentos,
implementacdo dos mecanismos de redundéncia, integracdo dos sistemas, testes de funcionamento e
validagao técnica pela fiscalizagado contratual.

6.6. Concluida a implantagao, a contratada devera comunicar formalmente a fiscalizagao do contrato para
realizacao dos procedimentos de verificagao e aceite operacional da solugao.

6.7. O inicio da prestagdo regular dos servicos e da contagem dos niveis de servico (SLA) ficara
condicionado a emissao do Termo de Aceite pela fiscalizagao contratual, apés a confirmagédo do pleno
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atendimento as especificacbes técnicas e requisitos de desempenho estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

6.8. A contratada devera manter suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual,
garantindo atendimento as ocorréncias, falhas e indisponibilidades observando os prazos maximos de
restabelecimento estabelecidos neste instrumento.

6.9. Para fins de continuidade dos servigos publicos municipais, 0os prazos maximos para restabelecimento
dos servigos serao os seguintes:

| — Até 04 (quatro) horas para unidades administrativas localizadas na sede do Municipio;
Il — Até 06 (seis) horas para unidades administrativas localizadas na zona rural;

Il — Até 24 (vinte e quatro) horas para restabelecimento dos enlaces e equipamentos integrantes da
solugéo de Cidade Digital.

6.10. Os prazos previstos no item anterior serdo contados a partir da abertura formal do chamado técnico
pela Administracdo ou da identificacdo da falha pelos sistemas de monitoramento da prépria contratada,
prevalecendo o evento que ocorrer primeiro.

6.11. O descumprimento injustificado dos prazos de implantacdo, atendimento ou restabelecimento
previstos neste Termo de Referéncia caracterizara falha na execucgao contratual, sujeitando a contratada as
penalidades previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, no Edital e no Contrato.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n214.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

7.3. As comunicag0es entre o érgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

7.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢ao do plano de fiscalizagdo, que conterd
informacdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de aferi¢cdo dos resultados
e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacdo

7.6. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizagdo Técnica

7.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as

condicGes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo.

7.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢do do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes para
a corregao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
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7.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

7.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.12. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.13. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condi¢Ges de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de Apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.14. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.15.  Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagdo dos empregados que
preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do art. 116 da Lei federal n2 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato
7.16. Cabe ao gestor do contrato:

7.16.1. Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execu¢ao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas
a verificacao da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

7.16.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.16.3. Acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.16.4. Emitir documento comprobatdério da avaliagdao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.16.5. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabiliza¢cdo para
fins de aplicagdo de sang¢des, a ser conduzido pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.16.6. Elaborarrelatdrio final com informagdes sobre a consecuc¢do dos objetivos que tenham justificado
a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracgdo.

7.16.7. Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.
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8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) Der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugdo total do contrato;
d) Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

”

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c
e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.

8.3. Multa:

8.3.1. Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (zero virgula por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias

8.3.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo,
suplementacdo ou reposicdo da garantia;

8.3.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a 3%
(trés por cento) do valor da contratagdo.

8.3.4. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagdo.

8.3.5. Compensatodria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 20% (vinte por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagdo.

8.3.6. Compensatodria, em substituicdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”,
de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacdo.

8.3.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) a 30% (trinta
por cento) do valor da contratacdo.

8.4. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.5. Todas as san¢Ges previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.
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8.6. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,

contado da data de sua intimagao.

8.7. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.8. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.9. A aplicacdo das san¢0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar.

8.9.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente
para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa na
plataforma Bolsa de Licitagdes do Brasil — BLL - www.bll.org.br.

8.9.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial ou cadastrados na plataforma Bolsa
de Licitagdes do Brasil — BLL - www.bll.org.br, serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo
alegacao de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.10. Na aplicagdo das sang¢Ges serdo considerados:
8.10.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.10.2. As peculiaridades do caso concreto;
8.10.3. Ascircunstancias agravantes ou atenuantes;
8.10.4. Osdanos que dela provierem para o Contratante; e

8.10.5. A implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos érgdos de controle.

8.11. Osatos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes
e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

8.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administra¢dao, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.13. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancgao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.14. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.15. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
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que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n@
26, de 13 de abril de 2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
9.1. Da Medicdo

9.1.1. A medicdo dos servicos sera realizada mensalmente, com base na efetiva disponibilizacdo,
operagdo e desempenho da solugdo de conectividade contratada, considerando a plena funcionalidade dos
links de internet, a disponibilidade da infraestrutura de rede e o cumprimento dos niveis de servico (SLA)
estabelecidos, conforme registros técnicos e relatérios emitidos pelos sistemas de monitoramento da
contratada.

9.1.2. Para fins de medicdo, serdo considerados:

a) A disponibilidade efetiva dos links contratados, aferida por meio de indicadores de desempenho
e monitoramento continuo da rede;

b) A capacidade de banda entregue em relagdo a contratada, observando-se estabilidade, laténcia
e qualidade da conexao;

c) O pleno funcionamento dos equipamentos fornecidos em regime de comodato, incluindo
roteadores, switches, access points e demais dispositivos vinculados a solugao;

d) A regularidade da prestagdo dos servicos de suporte técnico, manutengdo preventiva e
corretiva;

e) Relatério técnico-gerencial emitido pelo sistema de monitoramento da contratada, contendo,
no minimo:

identificacdo dos pontos de acesso/unidades atendidas;
disponibilidade do servigo por periodo;
registros de falhas e indisponibilidades;

tempo de resposta e solugdo de incidentes;

LSRN N NN

indicadores de desempenho da rede (laténcia, perda de pacotes, estabilidade);
v" intervencdes técnicas realizadas no periodo.

9.2 A medigdo somente sera validada apds andlise técnica, conferéncia e atesto formal do fiscal do contrato,
designado nos termos do art. 117 da Lein? 14.133/2021, o qual devera verificar a conformidade da execugio
com as condig¢des contratuais, os niveis de desempenho estabelecidos e a efetiva prestagdo dos servigos.

9.3. Eventuais inconsisténcias, falhas de desempenho, indisponibilidades ou divergéncias nos registros
deverdo ser formalmente justificadas pela contratada no prazo estabelecido pela fiscalizagao, ficando
suspensa a liquidagdo da parcela controvertida até sua regularizagdo, sem prejuizo da aplicagdo de glosas,
abatimentos proporcionais ou penalidades cabiveis.

9.4. Do Pagamento
9.4.1. O pagamento serd realizado mensalmente, mediante apresentacao de:

| — Nota Fiscal/Fatura emitida pela contratada, compativel com os servicos efetivamente
prestados;

Il — Relatério técnico consolidado da execug¢do dos servigos no periodo, contendo os elementos
necessarios a validagdo da medigdo;
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Il — Comprovagdo da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, quando exigida pela
legislagdo vigente.

9.5. O valor a ser pago corresponderd ao montante mensal contratado, proporcionalmente ajustado,
quando for o caso, em fungdo da efetiva disponibilidade do servico e do cumprimento dos niveis de
desempenho estabelecidos, admitindo-se a aplicacdo de glosas ou descontos em situacbes de
descumprimento contratual, especialmente em casos de indisponibilidade, falha operacional ou
desempenho inferior aos pardmetros definidos.

9.6. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal
devidamente atestada pela fiscalizagdo, observando-se a ordem cronolégica de exigibilidade prevista no art.
141 da Lei n® 14.133/2021.

9.7. Ndo haverd pagamento antecipado, salvo hipéteses excepcionais devidamente justificadas, autorizadas
pela autoridade competente e em conformidade com a legislacdo aplicavel.

9.8. Na hipdtese de verificacdo de falhas na prestacdo dos servigos, indisponibilidade da rede, nao
cumprimento de SLA, inconsisténcias nos relatérios ou qualquer cobranga indevida, a contratada devera
proceder a compensagdo, glosa ou abatimento proporcional na fatura subsequente, sem prejuizo da
aplicacdo das sang¢des administrativas previstas em contrato.

9.9. Os pagamentos estardao condicionados a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas no certame durante toda a execugdo contratual, podendo a Administragdo suspender o pagamento
em caso de irregularidade, até sua devida regularizagao.

10. DOS EQUIPAMENTOS EM COMODATO, ATUALIZAGAO TECNOLOGICA E REDUNDANCIA DA CONECTIVIDADE

10.1. Considerando que a solugdo contratada envolve a prestacdo de servigos continuados de conectividade
associados ao fornecimento de infraestrutura tecnolégica em regime de comodato, estabelece-se que a
contratada assumira responsabilidade integral, exclusiva e intransferivel por todo o ecossistema tecnolégico
disponibilizado, abrangendo o fornecimento, instalagdo, configuragdao, operagao, monitoramento,
manutencdo preventiva e corretiva, substituicdo e atualizacdo dos equipamentos, de modo a assegurar a
plena funcionalidade, desempenho, seguranca e continuidade da rede institucional do Municipio de
Lajedinho/BA durante toda a vigéncia contratual.

10.2. Os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, tecnologicamente atualizados e
compativeis com os padrdes contemporaneos de mercado, vedada a utilizagdo de bens obsoletos,
descontinuados, recondicionados ou incompativeis com a arquitetura da solug¢do, devendo atender
integralmente aos requisitos de desempenho, capacidade, confiabilidade e seguranga exigidos, bem como
possibilitar gerenciamento centralizado, interoperabilidade e escalabilidade da infraestrutura.

10.3. A contratada devera assegurar a manutencdo integral da infraestrutura fornecida, compreendendo
acoes preventivas, corretivas e evolutivas, garantindo a substituicdo imediata de qualquer equipamento que
apresente falha, degradacdo de desempenho, obsolescéncia operacional ou incompatibilidade técnica, sem
qgualquer 6nus adicional para a Administrag¢ao, de forma a ndo comprometer a continuidade dos servigos e
os niveis de desempenho contratados.

10.4. Em observéancia aos principios da eficiéncia, da continuidade do servigo publico e da adequada gestao
do ciclo de vida dos ativos tecnolégicos, bem como as diretrizes de governanca e gestdo de riscos previstas
na Lei n? 14.133/2021, a contratada devera promover, obrigatoriamente, a substituicdo integral dos
equipamentos fornecidos em comodato que atingirem o periodo maximo de 24 (vinte e quatro) meses de
uso, independentemente de apresentarem falhas aparentes, devendo a substituicdo ocorrer por
equipamentos novos, atualizados e de igual ou superior capacidade técnica, desempenho e funcionalidade,
sem qualquer acréscimo de custos, assegurando a evolugdo tecnolégica continua da solugdo e mitigando
riscos de obsolescéncia e indisponibilidade.
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10.5. A solugdo deverd, obrigatoriamente, contemplar arquitetura de conectividade com redundancia,
mediante a disponibilizagcdo de link secundario (backup), tecnicamente independente do link principal,
preferencialmente por meio de tecnologia distinta ou rota fisica diversa, de modo a eliminar pontos Unicos
de falha e assegurar a continuidade das atividades administrativas essenciais em situa¢des de
indisponibilidade, degradacao ou interrup¢ao do servigo principal.

10.6. O mecanismo de redundancia deverd operar com comutacdo automadtica (failover) ou,
subsidiariamente, semiautomatica com intervencdo minima, garantindo transicdo transparente, rapida e
eficaz entre os links, com impacto operacional reduzido e manutencdo da disponibilidade dos servicos
criticos suportados pela rede institucional.

10.7. Compete a contratada a implementacdo integral da solucdo de redundéncia, incluindo configuragao,
testes de contingéncia, monitoramento continuo e manutenc¢do operacional, devendo assegurar sua plena
funcionalidade durante toda a execugdo contratual, inclusive mediante a realizacdo de testes periddicos de
valida¢do, sempre que demandado pela Administragdo ou pela fiscalizagdo do contrato.

10.8. O descumprimento das obrigacGes relacionadas a atualizagdo tecnolégica dos equipamentos, a
manutencdo da infraestrutura ou a garantia de redundancia da conectividade caracterizara falha grave na
execug¢do contratual, ensejando a aplicacdo de glosas, penalidades administrativas, eventual rescisdo
contratual e demais sangdes cabiveis, sem prejuizo da responsabilizacao da contratada por eventuais danos
decorrentes da interrupg¢do ou degradacdo dos servicos publicos.

10.9. Todos os equipamentos, dispositivos, softwares embarcados, acessérios, médulos, conversores,
radios, switches, roteadores, controladoras, fontes de alimentagdo, sistemas de gerenciamento e demais
componentes fornecidos em regime de comodato permanecerdo sob integral responsabilidade da
contratada durante toda a vigéncia contratual, cabendo-lhe assegurar sua plena operacionalidade,
conservacao, atualizagdo tecnoldgica e substituicdo sempre que necessario ao atendimento dos niveis de
servigo contratados.

10.10. A Administracdo Municipal ndo assumira qualquer obrigacdo relacionada a aquisicdo, reposicao,
manutencdo, atualizacdo tecnolégica, licenciamento, substituicdo ou ampliacdo dos equipamentos
disponibilizados em comodato, constituindo tais obriga¢cdes responsabilidade exclusiva da contratada,
inclusive quando decorrentes de evolucdo tecnoldgica, descontinuidade de fabricacdo, encerramento de
suporte pelo fabricante ou necessidade de adequagdo da infraestrutura para atendimento das demandas
da contratante.

10.11. A atualizagdo tecnolégica prevista neste Termo de Referéncia devera ocorrer sem qualquer impacto
financeiro para a Administragdao, compreendendo a substituicdo dos equipamentos por versdes
tecnologicamente superiores sempre que constatada obsolescéncia, limitagcdo operacional, insuficiéncia de
capacidade ou risco de comprometimento da qualidade dos servigos prestados.

10.12. A infraestrutura de conectividade devera ser executada prioritariamente por meio de rede 6ptica
(fibra optica), em razdo de sua superior capacidade de transmissdo de dados, estabilidade operacional,
disponibilidade, seguranga da informag¢do e menor suscetibilidade a interferéncias externas, devendo
constituir a solucdo preferencial para atendimento das unidades administrativas abrangidas pelo contrato.

10.13. A utilizagdo de enlaces via radio, enlaces wireless ponto a ponto, ponto multiponto ou tecnologias
equivalentes somente sera admitida em situa¢Ges excepcionais e tecnicamente justificadas, especialmente
nos trechos integrantes da solu¢do de Cidade Digital ou em localidades onde a implantagdo de infraestrutura
Optica se revele comprovadamente inviavel sob os aspectos técnicos, geograficos, operacionais ou
econdmicos.

10.14. Nas hipoteses previstas no item anterior, caberd a contratada apresentar estudo técnico
circunstanciado demonstrando a impossibilidade ou inadequacdo da utilizacdo de fibra dptica, bem como
comprovar que a tecnologia alternativa adotada atende integralmente aos requisitos minimos de
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desempenho, disponibilidade, estabilidade, seguranca, capacidade e niveis de servico exigidos neste Termo
de Referéncia.

10.15. A eventual utilizacdo de enlaces por radio ndo eximira a contratada do cumprimento integral dos
niveis de servico (SLA), indices de disponibilidade, desempenho, redundancia e demais obrigacGes
contratuais previstas para a solucao de conectividade, respondendo integralmente por qualquer degradacgao
dos servigcos decorrente da tecnologia empregada.

10.16. A contratada deverd manter estoque minimo de equipamentos e componentes estratégicos
destinados a reposicdo emergencial da infraestrutura instalada, de forma a garantir rapida recuperacdo dos
servicos em caso de falhas criticas, sinistros, degradacdo operacional ou eventos que comprometam a
disponibilidade da rede institucional.

10.17. Ao término da vigéncia contratual, os equipamentos fornecidos em comodato poderao ser retirados
pela contratada, observado cronograma previamente acordado com a Administracdo, devendo ser
assegurada a continuidade dos servigos até a efetiva transicdo para eventual nova solugdo tecnoldgica,
vedada qualquer interrup¢do ou degradacdo dos servicos publicos em razdo da desmobilizacdo da
infraestrutura.

11. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1. Encerrada a etapa competitiva de lances, exercido o direito de preferéncia e concluida a negociagao, o
pregoeiro iniciara os procedimentos necessarios a aceitabilidade da proposta de melhor valor e verificara a
conformidade das especificagdes técnicas com as exigéncias contidas neste Edital e a compatibilidade do valor
ofertado com o valor estimado para a contrata¢do, podendo solicitar, se necessario, a planilha de composi¢ao de
custos adequada ao lance equivalente a proposta de melhor valor no prazo estipulado no chat durante a sessdo.

11.2. Proposta de Pregos devera ter indicagao e descri¢cao de forma detalhada das caracteristicas do objeto da
presente licitacdo, em rigorosa conformidade com as especificacdes do Edital e seus Anexos, com valor unitario
em reais com no maximo, 02 (duas) casas decimais, e nele deverao estar inclusos todos os custos que incorram
ou venham a incorrer sobre o objeto licitado.

11.3. Na formulac¢do da proposta comercial, ocorrendo divergéncia entre o preco por item em algarismo e o
expresso por extenso, sera levado em conta este ultimo.

11.4. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a
contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

| - for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente valores global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

Il - apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de cardter normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de
trabalho vigentes.

11.5. Serdo desclassificadas, da mesma forma, as propostas que ndo atenderem as demais condi¢Oes
estabelecidas neste Edital e anexos.

11.6. O pregoeiro(a) poderd solicitar manifestacdo técnica dos outros setores do Orgdo ou Entidade a fim de
subsidiar sua decisdao e da assessoria juridica quando existir divida juridica.

11.7. N3o se considerara qualquer oferta ou vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.
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12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

12.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog3o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

Forma de fornecimento

12.2. O fornecimento do objeto serd parcelado, conforme nota de empenho ou autorizacdo de fornecimento.
Exigéncias de habilitacdo

12.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

12.4. A documentagdo relativa @ HABILITAGAO JURIDICA consistirad em:

12.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

12.4.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

12.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual
- CCMEL, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-
e-negocios/pt-br/empreendedor;

12.4.4. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

12.4.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2
77, de 18 de margo de 2020;

12.4.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

12.4.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresadria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde tem sede a
matriz;

12.4.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

12.4.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

12.4.10.Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatédrio de seus administradores;

12.5. A documentacio relativa 3 HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, consistird em:

12.5.1. Prova de inscri¢gdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;
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12.5.2. Provadeinscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.5.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.5.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

12.5.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

12.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

12.5.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova
de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

12.6. A documentagdo relativa 8 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, consistira em:

12.6.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

12.7. BALANCO PATRIMONIAL, DEMONSTRACAO DE RESULTADO DE EXERCICIO E DEMAIS DEMONSTRAC@ES
CONTABEIS DOS 2 (DOIS) ULTIMOS EXERCICIOS SOCIAIS, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, podendo ser atualizado por indices oficiais, quando encerrados
ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisdrios. O licitante apresentard, conforme o caso, publicagdo do Balango ou cépia reprografica das
paginas do Livro Diadrio onde foram transcritos o Balango e a Demonstracdo de Resultado, com os respectivos
Termos de Abertura e Encerramento registrados na Junta Comercial; e

12.8. A comprovacdo da situacdo financeira de que trata o item anterior sera avaliada pelo atendimento, em
cada um dos exercicios apresentados, aos seguintes indices minimos:

v'  Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + RLP) / (Passivo Circulante + ELP) > 1,0;
v" Liquidez Corrente (LC) = Ativo Circulante / Passivo Circulante > 1,0;
v" Solvéncia Geral (SG) = Ativo Total / (Passivo Circulante + ELP) > 1,0.

12.9. Aslicitantes que apresentarem resultado igual ou inferior a 1,0 (uma virgula zero) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) ou Liquidez Corrente (LC) deverdo comprovar patrimonio liquido
minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, conforme disposto no art. 69, §
42, daLein214.133/2021. Considerando a adoc¢do do orcamento sigiloso, o montante correspondente serd aferido
pela Administracdo durante a andlise da habilitagdo econdmico-financeira, sem divulgacdao prévia do valor
estimado do certame.

12.10. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
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12.11. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de abertura.

12.12. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragédo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

12.13. A documentagao relativa 8 QUALIFICAGAO TECNICA, consistira em:

12.13.1. A qualificagdo técnica dos licitantes devera ser comprovada mediante a demonstragao de aptiddo
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
contratacdo, nos termos do art. 67 da Lei n? 14.133/2021, assegurando que a futura contratada detenha
capacidade técnica, operacional e regulatéria suficiente para a adequada execug¢do dos servigos de conectividade.

12.13.2. Considerando que o objeto envolve a prestacdo de servicos de telecomunicacgdes, os licitantes
deverdo comprovar, obrigatoriamente, sua regularidade perante a Agéncia Nacional de TelecomunicagOes,
mediante apresentacdo de documentag¢ao que comprove autorizacdo para exploracao de servigcos de comunicagado
multimidia (SCM), nos termos da regulamentacgado vigente.

12.14. Para fins de atendimento ao item anterior, sera exigida a apresentacdo de, no minimo:

| - Comprovante de regularidade expedido pela ANATEL para prestacdo do Servico de Comunicagao
Multimidia (SCM), valido e vigente;

Il - Documento de autorizagdo para exploragao de Servigos de Telecomunicagdes de Interesse Coletivo e de
Interesse Restrito, expedido pela ANATEL;

Il - Certidao negativa de débitos de receitas administradas pela ANATEL.

12.15. exigéncia de autorizagao junto a ANATEL justifica-se pela natureza técnica e regulada dos servigos de
telecomunicagdes, sendo condicdo indispensdvel para a prestacdo legal do servico, ndo se tratando de requisito
restritivo a competitividade, mas sim de exigéncia minima de habilitagdo técnica e juridica, destinada a assegurar
a regularidade da contratacdo e a protecdo do interesse publico.

12.16. Com vistas a comprovagao da capacidade técnico-operacional necessaria a execu¢ao do objeto, a licitante
devera apresentar Contrato de Compartilhamento de Infraestrutura junto a NEOENERGIA COELBA — COMPANHIA
DE ELETRICIDADE DOESTADO DA BAHIA, concessionaria de servico publico para a distribuicdo e energia elétrica,
inscrita no CNPJ sob n2 15.139.629/0001-94, no Municipio de Lajedinho, estado da Bahia.

12.16.1. Quando a solucdo técnica adotada envolver utilizacdo de postes, fibras, cabos ou equipamentos
instalados em infraestrutura compartilhada, cabera exclusivamente a contratada providenciar todas as
autorizagoes, licencas, contratos, regularizagdes e adequacgles necessdrias a plena execug¢do do objeto, sem
qualquer 6nus adicional para a Administragao.

12.16.2. A auséncia de regularizacdao da infraestrutura necessaria a execugdo contratual ndo constituira
justificativa para atraso, paralisacdo ou inexecuc¢do dos servicos, sujeitando a contratada as penalidades previstas
no edital, no contrato e na legislagao aplicavel.

12.17. Adicionalmente, os licitantes deverdo comprovar experiéncia anterior na execucdo de servigos
compativeis com o objeto, mediante apresentagdo de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que evidenciem a prestacdo de servigos de provimento de acesso a internet,
implantacdo e/ou gestdo de infraestrutura de rede, com desempenho satisfatorio.

12.18. Os atestados apresentados deverdo conter, sempre que possivel, informagdes relativas ao objeto
executado, periodo de execuc¢do, caracteristicas técnicas da solucdo, quantitativos e identificacdo do contratante,
podendo a Administragao promover diligéncias para verificagdao da veracidade das informagdes, nos termos da
legislacdo vigente.
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12.19. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor, aquele que participar do certame.

12.20. O fornecedor disponibilizard todas as informacGes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

12.21. A Administragdo podera exigir, como condicdo de habilitagdo técnica, a comprovacdo de que a licitante
dispGe de equipe técnica qualificada, infraestrutura operacional compativel e capacidade de atendimento
local ou regional, apta a garantir a execucdo tempestiva e eficiente dos servigos.

12.22. Documentag¢do Complementar
12.23. Modelo de Declaragdes.
Disposicdes gerais sobre habilitagdo

12.24. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

12.25. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto
n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

12.26. N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

12.27. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e
no caso daqueles documentos que, pela prdpria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

12.28. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

13. DO BENEFECIOS AS MICROEMPRESAS E AS EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

13.1. A obtencdo de beneficios previstos dos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n2 123/2006 fica limitado as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda que nao
tenham celebrado contratos com a Administra¢do Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, devendo o licitante apresentar
declaragdo de observancia desse limite para fins de habilitagao.

13.2. Apods a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte apta a usufruir dos beneficios e se houver proposta de microempresa ou empresa
de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, quando for o caso,
proceder-se-a da seguinte forma:

| - a Microempresa - ME ou a Empresa de Pequeno Porte - EPP mais bem classificada poderd, no prazo de 5
(cinco) minutos, apresentar proposta de prego inferior a do licitante mais bem classificado e, se atendidas as
exigéncias deste Edital, ser adjudicataria;

Il - ndo sendo adjudicataria a Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP mais bem classificada
na forma do inciso anterior, e havendo outros licitantes que se enquadrem na condigdo prevista no caput deste
item, estes serdo convocados, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;
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Ill - o convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco) minutos, controlado pelo
sistema eletronico, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006.

13.3. Na hipotese de ndo adjudicagdo nos termos previstos nesta clausula, o procedimento licitatorio
prosseguird com os demais licitantes.

13.4. Asdisposi¢des constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n? 123/2006 n3o se aplicam:

| - no caso de licitagdo para aquisicdo de bens ou contratacdo de servigcos em geral, ao item cujo valor
estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte;

Il - no caso de contratagdo de obras e servigos de engenharia, as licitagdes cujo valor estimado

14. DA NEGOCIACAO

14.1. O pregoeiro deverd encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance
mais vantajoso, observados o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagao.

14.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema eletronico e poderd ser acompanhada pelos demais
licitantes.

14.3. Apods a negociagdo a proposta que apresentar valor superior ao estabelecido em or¢gamento estimado
contido neste Edital serd desclassificada.

15. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

15.1. 14.1. O valor estimado da presente contratac¢do foi definido com base em estudos técnicos preliminares,
pesquisa de mercado e analise histérica de consumo da Administragado, observando-se critérios de razoabilidade,
economicidade e aderéncia aos pregos praticados no setor.

15.2. 14.2. O orcamento estimado da contratacdo sera tratado com cardater sigiloso, nos termos do art. 24 da
Lei n214.133/2021, permanecendo restrito a Administragdo até o encerramento da fase de lances, com o objetivo
de preservar a competitividade do certame, evitar o alinhamento prévio de propostas e assegurar a obtencdo da
proposta mais vantajosa.

15.3. 14.3. O valor estimado sera disponibilizado aos interessados e aos o6rgdos de controle apds o
encerramento da fase competitiva, garantindo-se a transparéncia do procedimento.

15.4. 14.4. O montante estimado constitui referéncia interna de planejamento, ndo gerando a Administragao
obrigacdo de contratacdo integral dos quantitativos registrados, especialmente no dmbito do Sistema de Registro
de Pregos.

15.5. 14.5. Em se tratando de contratacdo por meio de Sistema de Registro de Precos, os valores registrados
poderdo ser revistos, alterados ou atualizados, com vistas a preservagao do equilibrio econémico-financeiro da
contratagao, nas hipdteses legalmente previstas, especialmente nas seguintes situagdes:

15.6. 14.6. O valor estimado constitui mera estimativa de consumo, ndo gerando a Administracdo obrigacdo de
contratagao do quantitativo total registrado.

15.7. Em caso de Registro de Precos, os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia
de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servigos registrados, nas seguintes situagoes:

15.7.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execug¢ao da ata tal como pactuada, nos termos
do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021;
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15.7.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou

superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

15.7.3. Serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto
para a contratag¢do; ou

15.7.4. Poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratagao.

16. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Or¢gamento Geral do Municipio.

16.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

I. Unidade Orgamentaria: 0301 - Secretaria Municipal de Administra¢do, 0501 - Fundo Municipal de
Educagdo, 0602 - Fundo Municipal de Assisténcia Social e 0701 - Fundo Municipal de Salde;

Il. Projeto Atividade: 04.122.0002.2006 - Gestdo das AgOes da Secretaria Municipal de
Administra¢do, 04.122.0002.2081 - Manuten¢do do Programa Cidade Digital, 12.122.0010.2018 - Gestdo das
Agdes Administrativas da Educac¢do, 12.361.0010.2010 - Manutengao e Desenvolvimento do Ensino Fundamental,
12.365.0010.2017 - Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino Infantil, 08.244.0005.2030 - Gestao das A¢des do
Fundo Municipal de Assisténcia Social e 10.122.0006.2033 - Gestdo das A¢des Administrativas do Fundo Municipal
da Saude;

lll. Elemento de despesa: 3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo -
Pessoa Juridica; e

IV. Fonte de recursos: 15000000, 15001001, 15001002, 15400000, 15410000, 15420000, 15430000,
1660000, 16603110, 26003110, 16000000, 16003110, 26003110, 17063110, 27063110 e 17500000.

16.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante Apostilamento.
17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia nao sao classificadas como sigilosas, exceto o custo
estimado da contratacdo, que possui carater sigiloso até o julgamento das propostas.

Lajedinho — Bahia, 26 de maio de 2026.

GRAZIANE SILVA SENA  GRAZIANE SILVA SENA
BRANDAO : BRANDAO : 016.540.925-84
016.540.925-84 2019.008.20080

Graziane Silva Sena Brandao
Secretdria de Administragao
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ANEXO | APENDICE DO ANEXO — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE DEMANDANTE

Area Requisitante: Secretaria Municipal de Administracdo
Responsavel: Graziane silva Sena Brandao

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade estratégica e permanente do Municipio de
Lajedinho/BA de dispor de uma infraestrutura tecnoldgica integrada, resiliente e de alta disponibilidade, capaz de
suportar de forma continua, segura e eficiente as atividades administrativas, operacionais e finalisticas
desenvolvidas pelos diversos érgdos e entidades da Administragdo Publica Municipal.

2.2. A crescente transformacgdo digital dos servigos publicos, associada a utilizagdo intensiva de sistemas
corporativos, plataformas governamentais, solugdes em nuvem, ferramentas de comunicagdo institucional,
servicos de videomonitoramento, mecanismos de controle interno, transparéncia publica e processamento
eletronico de informagdes, tornou a conectividade um ativo critico para o funcionamento da madquina
administrativa, assumindo papel essencial na continuidade das politicas publicas e na adequada prestacdo dos
servigos a populagao.

2.3. O diagnéstico situacional da infraestrutura atualmente disponivel evidencia limitacGes relevantes
relacionadas a auséncia de gerenciamento centralizado, heterogeneidade tecnolégica dos ambientes,
insuficiéncia de mecanismos de redundancia, fragilidades de monitoramento, limitagdes de seguranga da
informacdo e dificuldades de controle operacional da rede institucional, fatores que aumentam a exposi¢do a
falhas, indisponibilidades, degradag¢ao de desempenho e riscos a continuidade dos servigos publicos.

2.4, Soma-se a esse cenario a necessidade de manutencdo e expansdo da infraestrutura de Cidade Digital, da
interligagdo segura entre prédios publicos municipais, da sustentacdo dos sistemas de videomonitoramento
urbano e institucional, bem como da garantia de conectividade adequada para unidades administrativas
localizadas tanto na sede quanto na zona rural do Municipio, exigindo solugdo tecnoldgica integrada e gerenciada
de forma centralizada.

2.5. A contratacdo de empresa especializada para prestacgdo dos servicos de conectividade, gerenciamento da
infraestrutura de rede, fornecimento de equipamentos em regime de comodato, implantagdo de mecanismos de
redundancia, monitoramento continuo e suporte técnico especializado constitui medida indispensavel para
assegurar a modernizagdo da infraestrutura tecnolégica municipal e a mitigacdo dos riscos operacionais
atualmente existentes.

2.6. A solugdo pretendida devera possibilitar:

v/ Garantia de conectividade continua, estavel, segura e de alta disponibilidade para todas as unidades
administrativas contempladas;

v’ Interligacdo segura e eficiente dos prédios publicos municipais por meio de infraestrutura
tecnologicamente adequada;

v’ Sustentacdo operacional da solucio de Cidade Digital e dos sistemas de videomonitoramento vinculados
a rede institucional;
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v Implantacdo de mecanismos de redundancia capazes de assegurar continuidade operacional em situacdes
de falha ou indisponibilidade dos enlaces principais;

v Gerenciamento centralizado da infraestrutura de rede, com monitoramento proativo e controle
operacional dos servicos;

v Implementacdo de politicas de seguranca da informac3o, controle de acesso, segmentacdo ldgica e
protecdo dos ambientes tecnoldgicos;

v’ Disponibilizacdo de equipamentos atualizados tecnologicamente em regime de comodato, com
manutencgado integral e substituicdo quando necessario;

v' Disponibilizacdo de suporte técnico especializado compativel com a criticidade dos servicos publicos
suportados pela solugao;

v/ Padronizacdo tecnoldgica da infraestrutura, assegurando interoperabilidade, escalabilidade,
rastreabilidade e facilidade de gestao;

v" Maior eficiéncia administrativa, previsibilidade operacional e controle da execucdo contratual.

2.7. A solugdo proposta representa a substituicdo de um modelo fragmentado e predominantemente reativo
por uma arquitetura integrada de servigos gerenciados, estruturada sob a légica de responsabilidade integral da
contratada pela conectividade, infraestrutura tecnoldgica, equipamentos, suporte técnico, atualizacao
tecnoldgica, monitoramento e continuidade operacional.

2.8. Sob a ética da governanga publica, da gestao de riscos e da eficiéncia administrativa, a contratagao revela-
se tecnicamente necessdria, operacionalmente adequada e economicamente vantajosa, permitindo ao Municipio
concentrar seus esforgos nas atividades finalisticas da Administragdo Publica, ao mesmo tempo em que assegura
elevados niveis de disponibilidade, desempenho, seguranca e confiabilidade da infraestrutura tecnoldgica que
sustenta a prestacdo dos servigos publicos municipais.

2.9. Dessa forma, a solugdo pretendida encontra-se alinhada aos principios da eficiéncia, planejamento,
economicidade, continuidade do servigo publico, governanca, seguranca da informacdo e interesse publico
previstos na Lei Federal n2 14.133/2021, constituindo medida indispensdvel para o fortalecimento da
infraestrutura tecnoldgica e da capacidade operacional do Municipio de Lajedinho/BA.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. A contratacdo devera observar requisitos técnicos, operacionais, de desempenho, disponibilidade, seguranca,
governanca e continuidade compativeis com a natureza estratégica da infraestrutura tecnolégica do Municipio de
Lajedinho/BA, considerando que os servigos de conectividade constituem elemento essencial ao funcionamento
das atividades administrativas, financeiras, tributarias, educacionais, assistenciais, de saide e de controle interno
desenvolvidas pela Administragdo Publica Municipal.

3.2. A solugdo deverd ser concebida sob a légica de servigo continuado, integrado, gerenciado e orientado a
resultados, contemplando ndo apenas o fornecimento de conectividade, mas também a disponibilizacdo da
infraestrutura tecnoldgica necessadria a sua operacionalizagdo, o gerenciamento centralizado da rede, os
mecanismos de redundancia, a atualizagdo tecnoldgica permanente, o suporte técnico especializado e a garantia
dos niveis de servigo contratados.

3.3. Ainfraestrutura devera ser projetada e executada em conformidade com as melhores praticas de engenharia
de redes, governanga de tecnologia da informagao, seguranga cibernética e gestdo de riscos, assegurando
elevados padrdes de desempenho, estabilidade, disponibilidade, escalabilidade, interoperabilidade e protecao
dos ativos tecnolégicos da Administracdo Municipal.

3.4. A solucdo devera contemplar, de forma integrada e indissociavel, no minimo, os seguintes requisitos:
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3.4.1. Disponibilizacdo de servicos de conectividade a internet para todas as unidades contempladas no
Termo de Referéncia, dimensionados de acordo com a criticidade operacional de cada ambiente, assegurando
desempenho compativel com as aplica¢Ges utilizadas pela Administracdo Municipal.

3.4.2. Fornecimento integral da infraestrutura tecnolégica em regime de comodato, incluindo roteadores
corporativos, switches gerenciaveis, access points profissionais, conversores, médulos dpticos, equipamentos de
gerenciamento, sistemas de monitoramento e demais componentes necessarios ao pleno funcionamento da
solucdo.

3.4.3. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, homologados quando exigido
pelos érgdos reguladores competentes e compativeis com os padrées tecnolégicos vigentes, vedada a utilizagdo
de equipamentos obsoletos, recondicionados, descontinuados ou sem suporte do fabricante.

3.4.4. Disponibilizacdo de plataforma de gerenciamento centralizado da infraestrutura, acessivel via
interface segura, permitindo monitoramento em tempo real, geracdao de relatérios, auditoria de eventos,
rastreabilidade das acdes executadas e acompanhamento dos indicadores de desempenho contratados.

3.4.5. Implementag¢do de mecanismos de monitoramento continuo e proativo da rede, com capacidade de
identificagcdo antecipada de falhas, degradacGes de desempenho, indisponibilidades e demais eventos capazes de
comprometer a continuidade dos servigos.

3.4.6. Implementagdo de politicas de seguranga da informagdo compativeis com as boas praticas de
mercado, contemplando autenticagao, controle de acesso, segmentacgdo légica da rede, isolamento de trafego,
protecdo contra acessos indevidos e demais mecanismos destinados a protecdo dos ambientes tecnoldgicos da
Administragdo.

3.4.7. Disponibilizacdo de mecanismos de priorizagdo de trafego (QoS), possibilitando tratamento
diferenciado para aplicacGes criticas, sistemas governamentais, servicos essenciais e demais recursos estratégicos
utilizados pela Administragao Municipal.

3.4.8. Fornecimento de suporte técnico especializado, remoto e presencial, durante toda a vigéncia
contratual, com capacidade operacional compativel com a criticidade dos servigos prestados.

3.4.9. Disponibilizacdo de relatérios técnicos e gerenciais contendo indicadores de desempenho,
disponibilidade, utilizacdo de banda, registros de incidentes, intervengdes realizadas, histérico de atendimento e
demais informagdes necessarias ao acompanhamento e fiscalizagdo contratual.

3.4.10. Implementacdo obrigatoria de solugdo de redundancia de conectividade mediante disponibilizacdo
de link secundario (backup), tecnicamente independente do link principal, preferencialmente por tecnologia
distinta ou rota fisica diversa, assegurando continuidade operacional em situacdes de falha ou indisponibilidade.

3.4.11. A infraestrutura de conectividade devera ser executada prioritariamente por meio de rede éptica
(fibra optica), considerando sua superior capacidade de transmissdo, estabilidade operacional, disponibilidade,
confiabilidade e seguranca.

3.4.12. A utilizagdo de enlaces via radio, wireless ponto a ponto, ponto multiponto ou tecnologias
equivalentes somente serd admitida nos trechos integrantes da solu¢do de Cidade Digital ou em localidades onde
a implantagao de infraestrutura dptica seja comprovadamente inviavel sob os aspectos técnicos, geograficos,
operacionais ou econémicos.

3.4.13. A solucdo devera contemplar a manutencdo, sustentacdo, ampliacdo e pleno funcionamento da
infraestrutura de Cidade Digital, garantindo a interligagdo segura dos pontos atendidos e sua integracdo com a
rede institucional do Municipio.

3.4.14. A contratada devera promover a atualizagdo tecnoldgica dos equipamentos sempre que constatada
obsolescéncia, insuficiéncia de capacidade, incompatibilidade tecnolégica ou comprometimento do desempenho
da solucdo.

3.4.15. Os equipamentos fornecidos em comodato que atingirem 24 (vinte e quatro) meses de utilizacdo
deverdo ser substituidos por equipamentos novos, atualizados e de igual ou superior capacidade técnica, sem
qualquer custo adicional para a Administragao.

3.4.16. A solucdo devera possuir arquitetura escaldvel, permitindo futuras expansdes, inclusdo de novos
pontos, ampliacdo de capacidade e evolugdo tecnolégica sem comprometimento do desempenho global da rede.

3.4.17. A contratada devera manter regularidade perante os érgdos reguladores e concessionarias
responsaveis pela infraestrutura utilizada na execugdo dos servigos, inclusive quanto aos contratos de
compartilhamento de postes e demais estruturas necessarias a prestag¢ao dos servicos.

3.4.18. Apds a homologacdo do certame e assinatura do instrumento contratual, a contratada devera
concluir a implantagdo integral da solugdo no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, admitindo-se prorrogacao
Unica por até 05 (cinco) dias corridos, mediante justificativa formal aceita pela Administragdo.
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3.4.19. A solugdo implantada sera submetida a validacdo técnica e aceite operacional pela fiscalizacdo
contratual, somente iniciando a contagem dos niveis de servigo (SLA) apds a emissdo do respectivo Termo de
Aceite.

3.4.20. Os servigos deverao observar os seguintes prazos maximos de restabelecimento:

I. até 04 (quatro) horas para unidades administrativas localizadas na sede do Municipio;
Il. até 06 (seis) horas para unidades administrativas localizadas na zona rural;
Ill. até 24 (vinte e quatro) horas para restabelecimento dos enlaces, equipamentos e componentes
integrantes da solugdo de Cidade Digital.

3.5. A contratada devera manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢cGes de habilitacdo juridica,
regularidade fiscal e trabalhista, qualificacdo técnica, capacidade operacional, disponibilidade de equipe
especializada e infraestrutura compativel com a execuc¢do do objeto, responsabilizando-se integralmente pela
continuidade, qualidade e eficiéncia dos servigcos prestados.

3.6. O descumprimento dos requisitos técnicos, operacionais, de desempenho ou disponibilidade previstos neste
Termo de Referéncia caracterizara falha na execug¢do contratual, sujeitando a contratada as penalidades previstas
na Lei Federal n2 14.133/2021, no Edital e no Contrato, sem prejuizo das demais medidas administrativas cabiveis.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1. A estimativa do valor da contratagao foi elaborada em estrita observancia ao disposto no art. 23 da Lei n?
14.133/2021, buscando assegurar a compatibilidade com os pregos praticados no mercado, consideradas as
especificidades do objeto, as condi¢bes de execugao e a realidade local.

4.2. Inicialmente, foram adotadas as metodologias prioritarias previstas na regulamentagao aplicavel, tendo
sido realizada tentativa de obtencdo de parametros de referéncia por meio de sistemas oficiais e bases publicas
de precos, incluindo consulta ao Painel de Pregos, nos termos do art. 59, inciso |, da Instrugdo Normativa SEGES/ME
n2 65/2021, bem como a contratacdes similares de outros entes publicos.

4.3. Entretanto, nao foram identificados registros aptos a subsidiar a formacao de precos para o objeto
especifico da presente contratagdo, em razdo de suas particularidades técnicas, do modelo de execucdo e das
condi¢Bes operacionais envolvidas, o que inviabilizou a utilizacdo dessas fontes como referéncia segura e
suficiente.

4.4, Adicionalmente, procedeu-se a consulta por meio de ferramenta especializada de pesquisa de mercado
(“Banco de Pregos”), cuja base se estrutura em resultados de licitagdes adjudicadas e/ou homologadas no ambito
da Administracdo Publica. Todavia, também nao foram obtidos resultados pertinentes e compativeis com o
objeto, o que reforga a necessidade de adogao de metodologia alternativa.

4.5, Diante desse cendrio, adotou-se, de forma justificada, a pesquisa direta com fornecedores, nos termos
do art. 23, inciso IV, da Lei n? 14.133/2021, mediante solicitacdo formal de cota¢do a, no minimo, 03 (trés)
empresas do ramo, selecionadas com base em critérios técnicos de atuagdo no mercado, capacidade operacional
e aderéncia ao objeto.

4.6. As propostas obtidas foram submetidas a andlise técnica comparativa, considerando sua consisténcia,
atualidade e compatibilidade com os precos praticados no mercado, observando-se que os valores apresentados
refletem adequadamente a realidade do setor, as condi¢des de execugdo contratual e as peculiaridades do
Municipio.

4.7. Ressalta-se que os orcamentos foram coletados dentro do prazo maximo de 06 (seis) meses anteriores a
data prevista para divulgacao do edital, atendendo as exigéncias normativas vigentes, e que a analise comparativa
realizada permitiu a formacdo de estimativa de precos idonea, suficiente e compativel com o interesse publico,
assegurando a adequada instru¢do do processo.
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4.8. Paralelamente a pesquisa de precos, foi realizado levantamento das solu¢des disponiveis no mercado de

telecomunicagdes e infraestrutura de tecnologia da informacao, identificando-se que a contratagdo integrada de
servigos de conectividade, gerenciamento centralizado da rede, fornecimento de equipamentos em regime de
comodato, suporte técnico especializado, monitoramento continuo e atualizagdo tecnoldgica permanente
constitui o modelo mais aderente as necessidades operacionais da Administracdo Municipal.

4.9. A andlise comparativa das alternativas disponiveis evidenciou que a ado¢do de solugdo integrada
proporciona ganhos significativos em termos de padronizacdo tecnoldgica, simplificacdo da gestdo contratual,
otimizacdo dos recursos publicos, reducdo de riscos operacionais, aumento da disponibilidade dos servigos e
fortalecimento dos mecanismos de governanca e controle da infraestrutura tecnoldgica municipal.

4.10. Dessa forma, conclui-se que a solucdo pretendida se mostra tecnicamente adequada, economicamente
viavel e compativel com as necessidades institucionais do Municipio de Lajedinho/BA, atendendo aos principios
do planejamento, eficiéncia, economicidade, continuidade do servico publico e vantajosidade da contratacdo
previstos na Lei Federal n2 14.133/2021.

5. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

5.1. A solugdo consiste na contratagdao, mediante Pregdo Eletronico, de empresa especializada para prestagao de
servigos continuados de provimento de acesso a internet, por meio de links dedicados e/ou compartilhados,
utilizando infraestrutura em fibra 6ptica, contemplando, de forma integrada e indissocidvel, a implantagao,
configuragdo, operagdo, monitoramento, manutencdo e suporte técnico da rede institucional do Municipio de
Lajedinho/BA, incluindo o fornecimento de equipamentos em regime de comodato, tais como roteadores,
switches, access points e demais dispositivos necessarios a plena execug¢ao da solugdo.

5.2. A contratacdo sera estruturada sob a légica de servico completo (“full service”), com responsabilidade
centralizada na contratada, de modo a assegurar a padronizagdo tecnolégica, a interoperabilidade dos
componentes da rede, a mitigagdao de riscos operacionais e a continuidade dos servigos publicos suportados pela
infraestrutura de conectividade.

5.3. O modelo proposto contempla, de forma integrada:

v Disponibilizagdo de conectividade continua, estavel e de alta disponibilidade, compativel com a
criticidade dos servigos publicos;

v Implantac¢do de infraestrutura de rede baseada em tecnologia de fibra dptica, com capacidade de
expansao e adaptagdo as demandas institucionais;

v Fornecimento integral da infraestrutura tecnolégica em regime de comodato, com
responsabilidade da contratada quanto a instalagao, configuragdao, manutengao, substituicdo e atualiza¢gdo dos
equipamentos;

Gerenciamento centralizado da rede, com monitoramento continuo, controle de desempenho e rastreabilidade
das operagdes;

v Implementac¢do de mecanismos de seguranca da informacdo, segmentacdo de rede e controle de
acesso;

v Disponibilizagdo de suporte técnico especializado, em regime continuo, com atendimento remoto
e presencial;

4 Adocdo de arquitetura de redundancia (link backup), assegurando continuidade operacional em
caso de falhas;

4 Atualizagdo tecnoldgica periddica da solugao, com substituicdo de equipamentos conforme ciclo
de vida definido;

4 Disponibilizagdo de relatérios técnicos e gerenciais para fins de fiscalizagdo, controle e auditoria
da execugdo contratual.

5.4. O critério de julgamento serd o de menor prego, conforme definido no Termo de Referéncia, observadas
as especificagdes técnicas minimas, os requisitos de desempenho e os niveis de servico (SLA), assegurando-se a
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo, nos termos da Lei n? 14.133/2021.
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5.5. A solugdo escolhida apresenta-se como a alternativa tecnicamente mais adequada e economicamente

mais vantajosa para atendimento das necessidades do Municipio, uma vez que concentra em um Unico prestador
a responsabilidade pela conectividade, infraestrutura tecnoldgica, suporte técnico, atualiza¢do tecnoldgica,
monitoramento, manutengdo e continuidade operacional dos servicos, reduzindo riscos de fragmentag¢do da
gestdo, incompatibilidades técnicas e descontinuidade dos servigos publicos.

5.6. Dessa forma, a solucdo proposta encontra-se alinhada aos principios do planejamento, eficiéncia,
economicidade, governanca, continuidade do servico publico e gestdo de riscos previstos na Lei Federal n?
14.133/2021, proporcionando maior controle administrativo, seguranca operacional e previsibilidade na execucdo
contratual.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

6.1. A estimativa das quantidades foi elaborada com base em diagndstico técnico da infraestrutura de
conectividade atualmente existente no Municipio de Lajedinho/BA, considerando o levantamento dos pontos de
acesso institucionais, a demanda de trafego de dados, o perfil de utilizagdo dos servigos digitais e a necessidade
de suporte continuo as atividades administrativas e operacionais das diversas Secretarias Municipais.

6.2. Para a definigdo dos quantitativos, foram considerados, de forma integrada e criteriosa:

4 A quantidade de unidades administrativas e operacionais a serem atendidas, incluindo sede e
localidades estratégicas, urbanas e rurais;

4 A necessidade de implantagdao e manutencao de pontos de acesso a internet com cobertura
adequada e desempenho compativel com a criticidade dos servigos publicos;

v A estimativa de consumo de banda, considerando simultaneidade de usuarios, utilizacdo de
sistemas corporativos, plataformas governamentais e servigos digitais;

4 A demanda por infraestrutura tecnoldgica associada, incluindo equipamentos em regime de
comodato, tais como roteadores, switches, access points e demais dispositivos de rede;

4 A projecdo de expansdo da rede institucional, com possibilidade de inclusdo de novos pontos de
conectividade ao longo da execucdo contratual;

4 A necessidade de redundancia da conectividade (link backup), visando assegurar a continuidade
dos servigcos em situagdes de falha ou indisponibilidade;

4 O histérico de limitagdes operacionais e gargalos identificados na infraestrutura atualmente

utilizada, como subsidio para dimensionamento da solugdo futura.

6.3. A definicdao das quantidades foi realizada com base em critérios técnicos de dimensionamento de rede,
considerando capacidade, desempenho, escalabilidade e resiliéncia da solugdo, conforme especificagcdes
detalhadas no Termo de Referéncia, assegurando a adequada utilizagao dos recursos publicos, a eficiéncia da
contratacdo e a aderéncia aos principios da economicidade, planejamento e transparéncia previstos na Lei n?
14.133/2021, sem prejuizo da possibilidade de ajustes quantitativos ao longo da execugdo contratual, nos termos
do Sistema de Registro de Precos.

6.4. Ressalta-se que o dimensionamento adotado ndo se limita ao atendimento da demanda atualmente existente,
mas contempla também a necessidade de crescimento vegetativo da infraestrutura tecnoldgica municipal, a
ampliacdo dos servicos digitais disponibilizados pela Administracdo, a expansdo da rede institucional e a evolugédo
das demandas de conectividade decorrentes da transformacao digital dos servigos publicos.

6.5. A estimativa elaborada buscou assegurar equilibrio entre capacidade operacional, desempenho,
economicidade e racionalidade administrativa, evitando tanto o subdimensionamento da solu¢do — capaz de
comprometer a continuidade dos servicos publicos — quanto o superdimensionamento desnecessario dos
recursos contratados, em observancia aos principios da eficiéncia, do planejamento e da vantajosidade da
contratagao.

6.6. Foram igualmente considerados os requisitos de interligacao dos prédios publicos municipais, a manutengao
da infraestrutura de Cidade Digital, os servicos de videomonitoramento, os mecanismos de redundancia da
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conectividade, a disponibilidade dos sistemas corporativos e a necessidade de suporte as futuras demandas
tecnoldgicas do Municipio, garantindo que os quantitativos estimados sejam compativeis com o cenario
operacional atual e com as projec¢des de expansao institucional.

6.7. Dessa forma, conclui-se que os quantitativos estimados mostram-se tecnicamente adequados,
operacionalmente suficientes e compativeis com as necessidades da Administracdo Municipal, constituindo
parametro seguro para a futura contratacdo e para a adequada execugdo dos servigos durante a vigéncia da Ata
de Registro de Pregos e dos instrumentos dela decorrentes.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

7.1. O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e imediatamente apds
0 julgamento das propostas. O orgcamento estimado ndo possui carater sigiloso, sendo disponibilizado aos
interessados nos termos deste edital.

8. CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

8.1. A presente contratacgdo foi estruturada sob o modelo de solugdo integrada (“full service”), contemplando, de
forma unificada e suficiente, todos os elementos técnicos, operacionais e tecnoldgicos necessarios a plena
execucdo do objeto, incluindo o provimento de conectividade, a disponibilizacdo de infraestrutura em regime de
comodato, a implantac¢do, o gerenciamento, o monitoramento e o suporte técnico da rede institucional.

8.2. Nesse contexto, ndo se vislumbra a necessidade de realizacdo de contratacdes correlatas e/ou
interdependentes, uma vez que a solugdo proposta foi concebida para operar de maneira autbnoma, completa e
funcional, mitigando riscos de fragmentac¢do contratual, incompatibilidade tecnolégica e descontinuidade dos
servigos.

8.3. Adicionalmente, a centralizacdo da execu¢do em um Unico contratado contribui para a padronizacdo da
infraestrutura, a responsabilizacao objetiva pela performance da solugao e a eficiéncia na gestao contratual, em
consonancia com os principios da economicidade, da eficiéncia e do planejamento previstos na Lei n2
14.133/2021.

8.4. Registra-se, ainda, que a eventual existéncia de contratos administrativos relacionados a servicos de
tecnologia da informagdo, videomonitoramento, sistemas corporativos, telefonia, equipamentos ou
infraestrutura tecnoldgica ndo caracteriza dependéncia operacional para a execucdo do objeto ora pretendido,
uma vez que a solugdo contratada deverd possuir capacidade de funcionamento independente e plena
compatibilidade com o ambiente tecnoldgico existente na Administragdo Municipal.

8.5. Alinexisténcia de contratagdes correlatas ou interdependentes obrigatdrias reforga a viabilidade operacional
da solugdo escolhida, reduzindo riscos de descontinuidade, conflitos de responsabilidade entre fornecedores,
sobreposicao de obrigacdes contratuais e dificuldades de fiscalizagdo, assegurando maior eficiéncia
administrativa, governanga tecnoldgica e controle da execugdo contratual.

8.6. Dessa forma, conclui-se que a solugao pretendida possui autonomia técnica, operacional e funcional
suficientes para atendimento integral das necessidades da Administracdo Municipal, ndo demandando a
celebracdo prévia ou simultanea de outras contratacGes para sua adequada implantagdo, operacdo e manutencgao.

9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

9.1. A presente contrata¢do encontra-se devidamente alinhada ao planejamento estratégico, orcamentdrio e
administrativo do Municipio de Lajedinho/BA, estando fundamentada nas demandas institucionais identificadas
pelas Secretarias Municipais e na necessidade de assegurar infraestrutura tecnolégica adequada para suporte as
atividades administrativas e a execugdo das politicas publicas.
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9.2. A contratacdo observa as diretrizes de planejamento estabelecidas na Lei n® 14.133/2021, especialmente

no que se refere a necessidade de prévia andlise técnica, definicdo da solugdo mais adequada e alinhamento com
o interesse publico, garantindo que a contratacdo ndo se configure como medida isolada, mas como parte
integrante de uma estratégia estruturada de governanca, transformacao digital e fortalecimento da gestdo publica
municipal.

9.3. A implementacdo da solugdo contribuird diretamente para o aprimoramento dos mecanismos de
controle, transparéncia e eficiéncia administrativa, assegurando maior confiabilidade na execugdo das atividades
institucionais e aderéncia as boas praticas de gestdo publica e as orienta¢des dos 6rgdos de controle externo.

9.4. A contratacdo também se mostra compativel com os objetivos institucionais de modernizacdo da
infraestrutura tecnoldgica municipal, ampliacdo da capacidade operacional dos drgdos da Administracdo,
fortalecimento dos mecanismos de seguranca da informagao e promogdo da continuidade dos servicos publicos
digitais disponibilizados a populacéo.

9.5. Sob a perspectiva da governanga publica, a solugdo pretendida permitird maior integracdo entre os
diversos drgdos municipais, aprimoramento dos fluxos de comunicagdo institucional, fortalecimento dos
mecanismos de monitoramento e gestao da infraestrutura tecnoldgica, bem como maior capacidade de resposta
as demandas operacionais da Administragao.

9.6. A contrata¢do guarda compatibilidade com os instrumentos de planejamento governamental vigentes,
especialmente com as agbes voltadas a modernizacdo administrativa, transformacdo digital, melhoria da
prestagao dos servicos publicos e fortalecimento da infraestrutura tecnoldgica municipal, observadas as
disponibilidades orgamentarias e financeiras correspondentes.

9.7. Dessa forma, verifica-se que a solugdo proposta ndo apenas atende as necessidades operacionais
atualmente identificadas, mas também contribui para a consolidagdo de uma estrutura tecnoldgica mais eficiente,
resiliente, segura e preparada para suportar o crescimento das demandas institucionais do Municipio de
Lajedinho/BA ao longo dos préximos exercicios.

10. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGCAO

10.1. A contratagdo proposta proporcionara ganhos institucionais relevantes, diretos e indiretos, as unidades
administrativas do Municipio de Lajedinho/BA, notadamente no que se refere a modernizac¢do da infraestrutura
tecnolégica, ao fortalecimento da governanca digital e a melhoria da eficiéncia operacional da Administracdo
Publica, viabilizando a execugdo continua e segura das atividades institucionais e das politicas publicas.

10.2. Dentre os principais beneficios, destacam-se:

v Ampliacdo da disponibilidade, estabilidade e desempenho da conectividade institucional,
assegurando a continuidade dos servicos publicos essenciais;

v Fortalecimento do controle, monitoramento e rastreabilidade da utilizagdo da rede e dos
recursos tecnologicos;

v Redugdo de riscos operacionais, indisponibilidades e falhas sistémicas, mediante ado¢do de
solucdo estruturada e com redundancia;

4 Padronizacdo da infraestrutura tecnolégica, promovendo maior interoperabilidade, seguranca da
informacao e eficiéncia na gestao da rede;

4 Otimizagdo dos processos administrativos, com suporte adequado aos sistemas corporativos,
plataformas governamentais e servigos digitais;

v Aumento da transparéncia e da capacidade de auditoria, mediante disponibilizacdo de dados,
relatérios e indicadores de desempenho;

v Melhoria da gestao orgamentaria e racionalizagao dos gastos publicos, com maior previsibilidade
de custos e eliminac¢do de contratacGes fragmentadas;

v Elevacdo do nivel de maturidade tecnoldgica da Administracdo Municipal, alinhando-se as boas

praticas de governanca publica e as diretrizes dos 6rgdos de controle; e
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4 Suporte a transformacdo digital do Municipio, ampliando a capacidade de atendimento ao

cidaddo e a eficiéncia na prestacdo dos servigos publicos.

10.3. A solugdo proposta proporcionard, ainda, maior capacidade de sustentacdo dos ambientes tecnolégicos
utilizados pelas diversas Secretarias Municipais, garantindo condi¢des adequadas para funcionamento dos
sistemas governamentais, plataformas corporativas, servicos de comunicacgdo institucional, infraestrutura de
Cidade Digital e demais recursos essenciais a gestdo publica contemporanea.

10.4. Sob a perspectiva da governanca e da gestdo de riscos, a contratagdo permitira maior controle sobre a
infraestrutura tecnolégica municipal, fortalecendo os mecanismos de monitoramento, fiscalizagdo, auditoria e
tomada de decisdo, reduzindo vulnerabilidades operacionais e ampliando a capacidade de resposta da
Administracdo diante de eventuais incidentes ou indisponibilidades.

10.5. A adocgdo de solucdo integrada, com gerenciamento centralizado, suporte especializado, atualizacao
tecnoldgica permanente e mecanismos de redundancia, contribuird para a redugdo de passivos tecnoldgicos,
mitigacdo de riscos de obsolescéncia e aumento da vida Gtil da infraestrutura utilizada pelo Municipio.

10.6. Os beneficios esperados transcendem os aspectos meramente tecnoldgicos, refletindo diretamente na
qualidade dos servigos prestados a populagdo, no fortalecimento da eficiéncia administrativa, na ampliagao da
transparéncia institucional e na melhoria da capacidade operacional dos érgaos municipais.

10.7. Dessa forma, a contratacdo mostra-se alinhada aos objetivos de modernizagdo administrativa,
transformacdo digital, fortalecimento da governancga publica e melhoria continua da prestacdo dos servigos
publicos, gerando beneficios permanentes para a Administragdo Municipal e para a coletividade.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

11.1. Para adequada implementac¢do da solugao proposta e o regular inicio da execugao contratual, deverdo ser
adotadas providéncias administrativas, técnicas e operacionais prévias, destinadas a assegurar a implantagcao
estruturada da infraestrutura de conectividade, o pleno funcionamento dos servigos de rede, a adequada
fiscalizagdo contratual e a correta utilizacdo dos recursos tecnolégicos disponibilizados pela contratada, em regime
de comodato.

11.2. Nesse contexto, deverao ser adotadas as seguintes medidas:

11.2.1. Designagao formal de fiscal e gestor do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n2 14.133/2021, com
atribuicao especifica de acompanhamento, fiscalizagao, atesto das medicdes e verificagao da regularidade da
execucdo contratual;

11.2.2. Levantamento técnico detalhado das unidades administrativas a serem atendidas, com identificagcao
dos pontos de instala¢do, necessidades de conectividade, topologia da rede e requisitos especificos de cada
localidade, a fim de subsidiar a implantagdao adequada da solugao;

11.2.3. Implantacdo inicial da infraestrutura tecnolégica, compreendendo a instala¢cdo, configuracdo e
ativacdo dos links de internet, bem como dos equipamentos de rede fornecidos em regime de comodato, incluindo
roteadores, switches, access points e demais dispositivos necessarios;

11.2.4. Parametrizacdo da rede institucional, com definicdo de politicas de acesso, segmentagdo (VLANSs),
controle de trafego (QoS), mecanismos de seguranga e demais configuragdes técnicas necessarias a operagao
eficiente e segura da solugao;

11.2.5. Capacitagao dos servidores designados para acompanhamento da execugdo contratual e utilizagao
dos recursos tecnoldgicos, abrangendo no¢bes operacionais do sistema de gerenciamento, leitura de relatdrios,
acompanhamento de indicadores e procedimentos de acionamento de suporte técnico;
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11.2.6. Estabelecimento de rotinas de monitoramento e comunicacdo entre a Administracdo e a
contratada, com defini¢do de fluxos para registro, acompanhamento e resolucdo de incidentes, bem como para
avaliagdo continua do desempenho da solucgdo;

11.2.7. Verificagdo da ativacdo de solugdo de redundancia (link backup), assegurando a continuidade dos
servicos em caso de falhas na conexdo principal.

11.2.8. Realizacdo dos procedimentos de validacdo técnica da solugdo implantada, incluindo testes de
conectividade, desempenho, disponibilidade, redundancia, integracdo dos equipamentos, funcionamento dos
sistemas de gerenciamento e demais requisitos previstos no Termo de Referéncia.

11.2.9. Verificagdo do pleno funcionamento da infraestrutura de Cidade Digital, incluindo a validagado dos
enlaces, equipamentos, pontos de acesso e demais componentes que integrem a solucdo, assegurando sua
compatibilidade com os requisitos operacionais definidos pela Administracédo.

11.2.10. Formalizacdo do Termo de Aceite da implantacdo pela fiscalizagcdo contratual, apds a confirmacdo
do atendimento integral das especificagdes técnicas, requisitos de desempenho e condi¢bes de funcionamento
previstas no instrumento convocatdrio e no contrato.

11.2.11. Implementagdao dos mecanismos de monitoramento continuo da execugao contratual, incluindo
acompanhamento dos indicadores de desempenho (SLA), disponibilidade da rede, prazos de atendimento, prazos
de restabelecimento e demais parametros de qualidade estabelecidos para os servigos.

11.2.12. Manutengao atualizada do inventario dos equipamentos disponibilizados em comodato, contendo
identificacdo, localizacdo, caracteristicas técnicas, histérico de substituicdes e demais informacgdes necessarias ao
adequado controle patrimonial e contratual da solucgdo.

11.3. As providéncias descritas neste topico tém por finalidade assegurar que a solucdo seja implantada de forma
organizada, segura e aderente as necessidades institucionais do Municipio, permitindo o adequado
acompanhamento da execugdo contratual, a mitigacdo de riscos operacionais e a obtencdo dos resultados
pretendidos pela Administracao Publica.

11.4. Conclui-se que as medidas preparatodrias identificadas sdo plenamente exequiveis e suficientes para viabilizar
a implantagdo e operagdo da solugao pretendida, ndo sendo identificados impedimentos técnicos, operacionais
ou administrativos capazes de comprometer a futura contratagao.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. A presente contratacdo, voltada a implantacdo, operagdo e manutencdo de infraestrutura de
conectividade e rede de dados, com fornecimento de equipamentos em regime de comodato, envolve impactos
ambientais indiretos associados ao ciclo de vida dos ativos tecnolégicos, abrangendo as etapas de fabricagao,
transporte, consumo energético, utilizacdo e descarte de equipamentos de telecomunicagdes.

12.2. Nesse contexto, destacam-se como principais impactos ambientais o consumo continuo de energia
elétrica necessario a operacdo ininterrupta da infraestrutura de rede, contribuindo indiretamente para a demanda
energética institucional; a potencial gera¢do de residuos eletroeletrénicos (e-waste) decorrente da substituicdo
tecnoldgica periddica dos equipamentos; os impactos ambientais associados a cadeia produtiva e logistica dos
dispositivos tecnoldgicos; bem como eventuais ineficiéncias decorrentes do uso inadequado ou da subutilizacdo
da infraestrutura instalada.

12.3. Embora tais impactos ndo decorram diretamente da atividade finalistica da Administracdo Publica, mas
sim da natureza da solugdo contratada, impde-se a ado¢do de medidas mitigadoras no ambito da governanga
contratual, de modo a assegurar a sustentabilidade da contratacdo e a adequada gestdo ambiental dos recursos
envolvidos.
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12.4. Dentre as medidas a serem observadas, destacam-se a exigéncia de que os equipamentos fornecidos
atendam a padrdes reconhecidos de eficiéncia energética; a responsabilizacdo da contratada pela manutengao,
substituicdo perioddica e destinagdo final ambientalmente adequada dos equipamentos disponibilizados em
regime de comodato; a adog¢do de praticas de uso racional da infraestrutura tecnoldgica, incluindo o
monitoramento continuo do desempenho e do consumo da rede; bem como o incentivo a utilizagdo de solugGes
tecnoldgicas mais modernas, eficientes e com menor impacto ambiental.

12.5. Adicionalmente, a estruturacdo da solucdo de forma centralizada, gerenciada e com atualizagdo
tecnoldgica periddica contribui para a otimizagdo do uso dos recursos, a reducdo de desperdicios e a melhoria da
eficiéncia energética da rede institucional, promovendo ganhos indiretos de sustentabilidade, a presente
contratacdo observa o principio da sustentabilidade nas contratacGes publicas, previsto no art. 52 da Lei n?
14.133/2021, assegurando a compatibilizacdo entre a necessidade de modernizacdo tecnoldgica da Administragdo
Municipal e a adog¢do de praticas ambientalmente responsaveis, em consondncia com as diretrizes de governanca
publica e controle externo.

12.6. Sempre que tecnicamente vidvel, deverd ser priorizada a utilizacdo de equipamentos que possuam
certificagbes de eficiéncia energética reconhecidas pelo mercado e pelos 6rgaos reguladores competentes,
contribuindo para a redug¢do do consumo de energia elétrica e para a melhoria da sustentabilidade operacional
da infraestrutura tecnoldgica.

12.7. A contratada serd integralmente responsavel pela remogao, recolhimento, reaproveitamento, reciclagem
ou destinagdo ambientalmente adequada dos equipamentos substituidos durante a execug¢dao contratual,
observando as disposi¢des da Politica Nacional de Residuos Sélidos — Lei Federal n? 12.305/2010, bem como as
normas ambientais aplicaveis aos residuos eletroeletronicos.

12.8. A substituicdo periddica dos equipamentos em comodato devera observar critérios de eficiéncia
energética, desempenho operacional e sustentabilidade, privilegiando solu¢Ges tecnoldgicas que proporcionem
menor consumo de recursos naturais, maior vida Util e redugdo da geragao de residuos tecnolégicos.

12.9. A utilizagdo predominante de infraestrutura baseada em fibra dptica também contribui para a
sustentabilidade da solugdo, uma vez que proporciona maior eficiéncia na transmissdo de dados, menor
necessidade de intervengdes corretivas, maior vida Util da infraestrutura e redugao de perdas operacionais quando
comparada a tecnologias convencionais de conectividade.

12.10. Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais associados a presente contratagao sdo considerados
de baixa relevancia e plenamente mitigdveis mediante a ado¢do das medidas de controle, monitoramento e
gestdo ambiental previstas neste estudo, revelando-se a solugdao compativel com os principios da
sustentabilidade, eficiéncia e desenvolvimento responsével previstos no art. 52 da Lei Federal n® 14.133/2021.

12.11. A contratacdo, além de promover a modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica municipal, contribui para
a adogdo de praticas sustentdveis de gestdao dos ativos de tecnologia da informagdo, conciliando eficiéncia
operacional, responsabilidade ambiental e interesse publico.

13. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

13.1. Apods a realizagdo dos levantamentos técnicos, operacionais e mercadoldgicos pertinentes, bem como a
analise das necessidades institucionais da Administracdo Municipal, das solug¢bes disponiveis no mercado, dos
requisitos da contratagao, dos beneficios esperados e dos riscos envolvidos, esta Equipe de Planejamento conclui
pela plena viabilidade técnica, operacional, econdmica e administrativa da contratagdo pretendida.

13.2. Verificou-se que a solu¢do proposta apresenta aderéncia as necessidades atuais e futuras do Municipio
de Lajedinho/BA, mostrando-se adequada para garantir a modernizac¢do da infraestrutura tecnoldgica municipal,
o fortalecimento da conectividade institucional, a ampliacdo da disponibilidade dos servicos digitais, a sustentacdo
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dainfraestrutura de Cidade Digital e a melhoria das condi¢Ges operacionais necessarias a execugao das atividades
administrativas e finalisticas da Administragado Publica.

13.3. Constatou-se, ainda, que a contratagdo encontra respaldo nos principios do planejamento, eficiéncia,
economicidade, continuidade do servigo publico, governanga, transparéncia e gestdo de riscos previstos na Lei
Federal n? 14.133/2021, apresentando relacdo custo-beneficio compativel com os resultados pretendidos pela
Administragado.

13.4. Sob a dtica técnica, a solucdo mostra-se plenamente exequivel, dispondo o mercado de fornecedores
aptos a executar o objeto, bem como de tecnologias consolidadas capazes de assegurar os niveis de desempenho,
disponibilidade, seguranca e confiabilidade exigidos para a adequada presta¢do dos servicos.

13.5. Diante do exposto, esta Equipe de Planejamento manifesta-se favoravelmente ao prosseguimento da
contratagdo, por entender que a solugdo pretendida é tecnicamente adequada, operacionalmente necessaria,
economicamente vantajosa e plenamente compativel com o interesse publico, recomendando o regular
seguimento do processo licitatdrio, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

14. JUSTIFICATIVA DE VIABILIDADE

14.1. Os estudos técnicos realizados demonstraram que a contratagdo pretendida é plenamente viavel sob os
aspectos técnico, operacional, econdmico e administrativo, apresentando-se como a solu¢do mais adequada para
atendimento das necessidades institucionais do Municipio de Lajedinho/BA, especialmente no que se refere a
modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica, ao fortalecimento da conectividade institucional, a ampliacao da
disponibilidade dos servicos digitais e a garantia da continuidade dos servigos publicos suportados pelos
ambientes tecnoldgicos da Administragdo Municipal.

14.2. Esta Equipe de Planejamento da Contratacdo do Municipio de Lajedinho/BA declara vidvel a presente
contratagao com fundamento nas conclusdes constantes deste Estudo Técnico Preliminar, consoante o disposto
no inciso XIll do art. 72 da Instrugdo Normativa n2 40, de 22 de maio de 2020, bem como em observancia aos
principios do planejamento, da eficiéncia, da economicidade, da continuidade do servigo publico e do interesse
publico previstos na Lei Federal n? 14.133/2021.

14.3. A andlise das alternativas disponiveis no mercado evidenciou que a solucdo integrada proposta,
contemplando conectividade, gerenciamento centralizado, fornecimento de equipamentos em regime de
comodato, monitoramento continuo, suporte técnico especializado, mecanismos de redundancia e atualizacdo
tecnoldgica permanente, apresenta o melhor equilibrio entre desempenho, governanga, eficiéncia operacional,
controle administrativo e racionalizagdo dos recursos publicos.

14.4. Verificou-se, ainda, a existéncia de fornecedores aptos a execug¢do do objeto, bem como a disponibilidade
de tecnologias consolidadas capazes de assegurar os niveis de desempenho, disponibilidade, seguranga,
confiabilidade e continuidade exigidos para a adequada prestacdo dos servicos, ndo sendo identificados
impedimentos técnicos, juridicos, operacionais ou mercadoldgicos capazes de comprometer a futura contratagao.

14.5. Diante dos elementos técnicos, operacionais, econdmicos e mercadoldgicos analisados ao longo deste
Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a solu¢do proposta se mostra adequada, necessaria e vantajosa para a
Administragdo Publica Municipal, recomendando-se o regular prosseguimento do procedimento licitatério para
selecdo da proposta mais vantajosa, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

Lajedinho — Bahia, 26 de maio de 2026.

GRAZIANE SILVA SENA GRAZIANE SILVA SENA BRANDAO :
016.540.925-84

BRANDAO :016.540.925-84 3019.008.20080

Graziane Silva Sena Brandao
Secretdria de Administragao
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TERMO DE APROVAGAO DA FASE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

O objeto da presente Licitacdo registro de pregos para contratacdo a prestacdo de servigos de
provimento de acesso a internet banda larga, por meio de link dedicado e compartilhado, com utilizacdo de
infraestrutura em fibra dptica, compreendendo a implantagdo, operagao, gerenciamento, manutengao e suporte
técnico continuo, destinados ao atendimento das unidades administrativas e operacionais do Municipio de
Lajedinho - Bahia, incluindo, de forma acessoéria e indissociavel, a cessdo de uso, a titulo de comodato, dos
equipamentos, dispositivos e acessérios necessdrios a execu¢do da solugdo, tais como roteadores, switches,
access points e demais componentes de rede, sob responsabilidade integral da contratada quanto a instalagéo,
funcionamento, substituicdo e atualizacdo tecnoldgica durante a vigéncia contratual, assegurando a continuidade,
disponibilidade e desempenho dos servicos.

Considerando que a fase de planejamento da contratagdo constitui etapa essencial a adequada
instrucdao dos procedimentos de contratagdo publica, nos termos dos arts. 18 e seguintes da Lei Federal n?
14.133/2021;

Considerando que o Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD evidenciou de forma clara e
objetiva a necessidade administrativa que fundamenta a presente contratacdo, bem como os resultados
pretendidos pela Administragao Municipal;

Considerando que o Termo de Referéncia e seu respectivo Apéndice — Estudo Técnico Preliminar —
ETP foram elaborados em observancia aos principios do planejamento, eficiéncia, economicidade, governanga,
transparéncia e gestdo de riscos, contemplando os elementos necessdrios a caracterizagdo da necessidade
publica, a defini¢ao da solugao mais adequada, a avaliagao de sua viabilidade e a adequada instrugao da futura
contratagao;

Considerando que os documentos técnicos produzidos demonstram a compatibilidade da solugdo
pretendida com as necessidades institucionais do Municipio, bem como sua viabilidade técnica, operacional e
administrativa;

Considerando, por fim, que os elementos constantes na fase preparatdria se revelam suficientes para
subsidiar os atos subsequentes da contratacdo, em conformidade com as disposices da Lei Federal n2
14.133/2021;

APROVO os documentos integrantes da fase de planejamento da presente contratacgdo,
especialmente o Documento de Formalizagao da Demanda — DFD, o Termo de Referéncia e o respectivo Apéndice
— Estudo Técnico Preliminar — ETP, por entender que atendem aos requisitos legais, técnicos e administrativos
exigidos pela legislacdo vigente, encontrando-se aptos a subsidiar o regular prosseguimento dos atos
preparatérios da contratagao.

Lajedinho — Bahia, 26 de maio de 2026.

ANTONIO MARIO LIMA ANTONIO MARIO LIMA

SILVA:32995938549
SILVA:32995938549 2019.008.20080

Antonio Mario Lima Silva
Prefeito
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