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MINUTA DE EDITAL PADRAO — PREGAO ELETRONICO - Lei Federal n® 14.133/2021 e
Decreto Municipal 62.100/2022

EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E
GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

PREGAO ELETRONICO N2: 205/2026

PROCESSO: 6018.2026/0004341-3

CONTRATANTE (UASG): SECRETARIA MUNICIPAL DE SAO PAULO — Gabinete (925003)

TIPO: MENOR PRECO

OBJETO: CONTRATAGCAO A PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO
E ATUALIZACAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE
SUPRIMENTOS E GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS,
DESTINADA AO PLANEJAMENTO, GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO
CENTRALIZADA DE COMPRAS E GESTAO ADMINISTRATIVA E
FINANCEIRA DOS CONTRATATOS ADMINISTRATIVOS NO AMBITO DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO - SMS, conforme
especificagdes constantes do Anexo Il deste Edital.

ENDERECO ELETRONICO: (https://www.gov.br/compras)

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:_14/08/2026 4s 10h00m

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: (NAO)
MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

FASE DE HABILITACAO: APOS AS FASES DE APRESENTACAO DE PROPOSTAS, LANCES E
JULGAMENTO

COMISSAO/PREGOEIRO DESIGNADO

52 CPL/SMS — DAYANE ALVES DA SILVA SANTOS
E-mail: dayanealves@prefeitura.sp.gov.br

Tel: (11) 5461-8928
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PREAMBULO

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, pela SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE, sediada na Rua Siqueira Campos, 172 — Liberdade — S3o Paulo,
Capital, CEP 01509-020, torna publico, para conhecimento de quantos possam se
interessar, que fara realizar licitacio na modalidade PREGAO ELETRONICO, com critério
de julgamento de menor preco, objetivando a prestacdo de servicos descrita(s) na
Clausula 2 — DO OBJETO deste Edital.

A participacdo no presente pregdo dar-se-d4 por meio de sistema
eletrdnico, pelo acesso ao site (https://www.gov.br/compras) - UASG n2 925003 PMSP-
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, nas condi¢des descritas neste Edital, devendo ser
observado o inicio da sessdo as 10:00 h. do dia 14/08/2026.

Este Edital, seus anexos, o resultado do Pregdao e os demais atos
pertinentes também constardo do site http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br —
PMSP-SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

1 EMBASAMENTO LEGAL

O procedimento licitatério e os atos dele decorrentes observarao as disposi¢cdes da Lei
Federal n? 14.133/21, do Decreto Municipal n? 62.100/2022, Decreto Municipal n2
56.475/2015 e da Complementar n2 123/2006, alterada pela Lei Complementar n®
147/2014, e das demais normas complementares aplicaveis.

2 OBJETO

2.1 O presente pregdo tem por objeto a prestacdo de servicos de
CONTRATACAO A PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE
SUPRIMENTOS E GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA
AO PLANEJAMENTO, GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO
CENTRALIZADA DE COMPRAS E GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DOS CONTRATATOS ADMINISTRATIVOS NO AMBITO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO — SMS, nas condicdes estabelecidas
no Termo de Referéncia.
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Deverdo ser observadas as especificacdes e condicdes de fornecimento
constantes do Termo de Referéncia — Anexo |l, parte integrante deste

edital.

CONDICOES DE PARTICIPAGAO

Poderao participar da licitacdo as empresas que:

atenderem a todas as exigéncias deste edital e de seus anexos, desde que
sejam credenciadas, com cadastro ativo, no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras) — Certificado Digital ICP-Brasil.

As condicOes de cadastramento no SICAF deverdo ser providenciadas até o
32 (terceiro) dia util anterior a data estabelecida para recebimento das
propostas.

tenham objeto social pertinente e compativel ao licitado;
nao estejam sob processo de faléncia;

E admitida participacdo de empresas em recuperacdo judicial, desde que
apresentada certiddo emitida pela instancia judicial competente
demonstrando estar a empresa apta econ6mica e financeiramente a
participar de procedimento licitatorio;

nao estejam constituidas em forma de consércio;

O objeto aqui pretendido, ndo se caracteriza como de grande complexidade,
exigindo das empresas a somatoria de capacidade técnica, econémico-
financeira e Know-how para o seu atendimento, sendo que o mercado
demonstra ampla disponibilidade de fornecedores/prestadores de servicos
que, individualmente, detém condi¢bes de participar do procedimento
licitatério atendendo a finalidade da obtencdo da melhor relagdo custo-
beneficio que atenda as necessidades da Administracao.

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacado,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que lhe
foi imposta

nao se enquadrem nas seguintes vedagoes de participacao (art. 14 da Lei
14.133/2021):

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdao, impossibilitada
de participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi imposta,
estendendo-se a vedagao ao licitante que atue em substituicao a outra pessoa,
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fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang¢ao a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que comprovado o
ilicito ou utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdao
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o 32 (terceiro) grau, devendo essa
proibi¢cao constar expressamente do edital de licitagdo;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigées analogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao
trabalhista.

N3do podera participar, direta ou indiretamente, da licitacio ou da execug¢ao do
contrato agente publico de 6rgao ou entidade licitante ou contratante, devendo
ser observadas as situa¢Oes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria.

As vedagoes estendem-se a terceiro que auxilie a condugdo da contrata¢ao na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

Nao poderao participar da licitagdo OSCIP’s atuando nessa condigao;

As microempresas e empresas de pequeno porte, assim qualificadas nos
termos da Lei Complementar 123/06, alterada pela Lei Complementar
147/2014, bem como as cooperativas que preencham as condi¢des
estabelecidas no artigo 192, §22, do Decreto n? 56.475/2015, poderdo
participar desta licitacdo usufruindo dos beneficios estabelecidos nos
artigos 42 a 45 daquela Lei Complementar, devendo para tanto observar
as regras estabelecidas de acordo com o Decreto n? 56.475/2015,
declarando no campo préprio do sistema sua condicgao.

N&o sdo aplicaveis os beneficios e demais disposi¢des previstas nos artigos
42 a 49 da Lei Complementar 147/2014 no caso de licitacdo para aquisicdo
de bens ou contratacdo de servicos em geral, ao item e, em se tratando de
contratacdao de obras e servigos de engenharia, as licitagdes cujo valor
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estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

A obtencado dos beneficios fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizagao da licitagao, ainda nao
tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta mdaxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

Nas contratagcdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera
considerado o valor anual do contrato.

Como requisito para a participa¢do no pregao, a licitante devera declarar,
em campo proprio do sistema eletronico, que esta ciente e concorda com as
condicbes do edital e anexos.

A participacao neste Pregao implica o reconhecimento pela Licitante de que
conhece, atende e se submete a todas as cldusulas e condi¢des do presente
edital, bem como as disposi¢cdes contidas na legislacdo indicada na clausula
“1” deste Edital, que disciplinam a presente licitacdo e integrardo o ajuste
correspondente, no que lhe for pertinente.

As licitantes interessadas em participar deste certame poderao
conhecer antecipadamente todas as condicbes que envolvam o
desenvolvimento dos servigos, por meio da realizagdo de vistoria
facultativa nos locais abaixo relacionados, para conhecimento das
condi¢cbes do objeto e para avaliagdo da abrangéncia dos servigos
discriminados no Termo de Referéncia que integra o presente Edital.

Para a realizacao da vistoria, que € FACULTATIVA, as empresas
interessadas deverao agendar e comparecer nos locais indicados no
Anexo Il - Termo de Referéncia.

A vistoria sera realizada de forma individual para cada licitante, sendo
vedada vistorias conjuntas.

Se a licitante optar por realizar a vistoria, devera apresentar a
Declaragao de Vistoria (ANEXO |V). Se a licitante optar por nao
realizar a vistoria, devera apresentar a Declaracdao de Ciéncia
(ANEXO IV-A).

ACESSO AS INFORMACOES

Qualquer pessoa poderad solicitar esclarecimentos ou informacdes relativos
a esta licitacdo, que serdao prestados mediante solicitacdo dirigida ao
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pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis antes da data marcada para abertura do
certame, por meio do endereco eletrénico
dayanealves@prefeitura.sp.gov.br.

Os esclarecimentos e as informagdes serao prestados no prazo de até 3 (trés)
dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data de abertura do certame.

IMPUGNAGAO DO EDITAL

Qualquer pessoa, fisica ou juridica podera formular impugnacdes contra o
ato convocatério, até 3 (trés) dias Uteis antes da data marcada para abertura
do certame, mediante peticao apresentada via e-mail,
dayanealves@prefeitura.sp.gov.br, em seu corpo ou documento anexo.

No ato da apresentacdo da impugnacdo é obrigatdrio anexar ao e-mail a
cOpia digitalizada dos seguintes documentos:

do documento de identidade e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o
impugnante for pessoa fisica;

do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa
juridica, acompanhado do respectivo ato constitutivo ou de procuracdo, que
comprove que o signatario/remetente da impugnacdo efetivamente
representa a impugnante.

Cabera ao pregoeiro contratacao se manifestar, motivadamente, a respeito
da(s) impugnacdo(des), proferindo sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias
Uteis, contados da data de recebimento, limitado ao ultimo dia atil anterior
a data da abertura do certame

Quando o acolhimento da impugnacao implicar altera¢ao do edital capaz de
afetar a formulacdo das propostas, sera designada nova data para a
realizacdo do certame.

A decisdo sobre a impugnacdo sera publicada no sitio eletrénico oficial.

Os pedidos de impugnacdes, bem como as respectivas respostas serao
divulgados no sistema eletronico para visualizagdo dos interessados.

As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PRECOS
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Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, a proposta
com a descricdo do objeto e o preco ou percentual de desconto, com o
VALOR DO PRECO ANUAL, com 2 (duas) casas decimais, até a data e o
horario estabelecidos para a abertura da sessdo publica, devendo, no
cadastramento da proposta, proceder as declaracbes pertinentes, em
campo préprio do sistema.

Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

A licitante serd responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiros sua
proposta, lances e declaragdes.

A apresentacdo da proposta de precos implicard em plena aceitacao, por
parte da licitante, das condi¢Oes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

A proposta deve conter oferta firme e precisa, sem alternativa de produtos,
precos ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de
um resultado.

Os precos cotados deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, em
algarismos e devem ser adequados aos praticados no mercado na data de
sua apresentacdo, sem inclusao de qualquer encargo financeiro ou previsao
inflacionaria e devem incluir todos os custos diretos, indiretos e despesas,
necessarios ao fornecimento do objeto, inclusive frete. O preco ofertado
serd irreajustavel e constituird a uUnica e completa remuneragdo pelo
cumprimento do objeto deste certame, ndo sendo aceitos pleitos de
acréscimos nos precgos, a qualquer titulo.

Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos serao
considerados como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos de
acréscimo, a qualquer titulo.

A licitante declarada vencedora do certame deverd enviar a proposta de
precos, conforme disposto no Item 9.3. deste Edital, de acordo com o
formulario que segue como Anexo lll deste Edital, com todas as informacgdes
e declaragdes ali constantes, devendo ser redigida em lingua portuguesa,
com clareza, perfeitamente legivel, sem emendas, rasuras, borrdes,
acréscimos ou entrelinhas, ser datada, rubricada em todas as folhas e
assinada por seu representante legal ou procurador, devidamente
identificado com numeros de CPF e RG, e respectivo cargo na licitante.
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A proposta devera ter validade de 60 (sessenta) dias corridos, contados a
partir da data de sua apresentacao.

Para afericdo preliminar da compatibilidade do servico ofertado frente

solicitado, devera ser apresentado juntamente com a Proposta de Precos

(Anexo Ill) e os documentos de habilitacdo relacionados no (item 11), ao

ser solicitado pelo Pregoeiro, os seguintes documentos:

a) Apresentar PROPOSTA DE PRECOS, que para isso utilizard como base
o MODELO PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL, ANEXO Il do EDITAL.

6.1.10

6.1.11

6.1.12

6.1.12.1

6.1.12.2

O preco maximo admitido do presente processo licitatorio € sigiloso, nos
termos do art. 13 da Lei n® 14.133/21 e do Art. 24 inc. Il e serdo informados

pelo sistema COMPRASGOV, somente ap0s o final da conclusdo do certame.

O fato € que, a depender do mercado, a publicacdo do orgamento estimado
da contracdo ocasiona o chamado efeito ancora, elevando os precos das

propostas ao mais proximo possivel do valor de referéncia da Administragdo.
Nessas situacdes, a consagracdo de principios proprios da Administracdo PU
blica (interesse publico e eficiéncia, sobretudo) recomendam que o preco

orcado pela Administracdo seja mantido sob sigilo até o fim da disputa pelo

contrato.

Ademais, a outros diversos motivos, com base na prote¢dao do processo
competitivo e na preservacdo da igualdade entre os participantes, que
incluem:

Prevencdo de Colusdo ou Cartelizacdo: Divulgar os precos antes da fase de

abertura pode induzir praticas anticompetitivas, como acordos de precos

entre os licitantes. O sigilo evita que os concorrentes ajustem suas propostas
com base nas ofertas de outros, garantindo uma competicdo mais justa.
Garantia de Competicdo Justa: Ao manter os precos sigilosos, assegura-se

que todos os participantes apresentem propostas baseadas em sua propria
capacidade de negociacdo e planejamento, sem influéncias externas. Isso
evita que os licitantes adotem estratégias de "ajuste" de precos, o que pode

prejudicar o processo licitatorio.
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Protecdo do Interesse Publico: A divulgacdo antecipada de precos pode

prejudicar a negociacdo e o poder de compra do érgdo publico, fazendo com
que os licitantes aumentem os precos ou ajustem suas ofertas para se
alinhar ao valor previamente divulgado. O sigilo protege o melhor interesse
da Administragao Publica.

Respeito ao Principio da Igualdade: Manter o sigilo dos precos antes da fase

de abertura garante que todos os participantes tenham o mesmo tempo e
oportunidade para apresentar suas propostas, evitando favorecimento de
qualquer licitante.

Prevencdo de Estratégias de "Preco Vencedor": Ao esconder o preco, evita-

se que os licitantes ajustem suas ofertas para alcancar o preco de um
concorrente potencialmente vencedor, o que poderia desequilibrar a
concorréncia e prejudicar o interesse publico.

Conformidade com a Legislacdo: Em muitos casos, a legislacdo que regula as

licitagbes, como a Lei n? 14.133/2021 (Lei de LicitagGes e Contratos
Administrativos), prevé que os precos devem ser mantidos em sigilo até a
fase de abertura, como parte de um processo transparente e imparcial.

6.1.13 Essa estratégia visa garantir que o processo licitatério seja conduzido de forma

justa e eficiente, respeitando os principios constitucionais da administracdo publica,

como legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

7

7.1

7.2

7.3

b)

7.4

ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS DE
PRECOS

Na data e horario indicados no preambulo deste Edital tera inicio automatico
a sessdo publica do pregdo eletronico.

A analise da conformidade das propostas visara ao atendimento das
condicGes estabelecidas neste Edital e seus anexos e sera feita
exclusivamente na fase de julgamento em relacdo a proposta mais bem

classificada.
Serdo desclassificadas as propostas:

cujo objeto ndo atenda as especificacoes, prazos e condicOes fixados neste
edital e seus anexos;

gue por acdo da licitante ofertante, nos momentos do procedimento em que
o sigilo seja essencial, que permitam a sua identificacdo;

A desclassificacao se dara por decisdao motivada e registrada no sistema.
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Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos
demais licitantes.
Somente as licitantes cujas propostas sejam classificadas e ordenadas
automaticamente pelo sistema participarao da fase de lances.
ETAPA DE LANCES

Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo o licitante

imediatamente informado do seu recebimento, registro e valor.

As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado
€ as regras para sua aceitagao.

A Licitante somente poderd oferecer lance inferior ou percentual de
desconto maior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema,
observado o intervalo minimo de 0,01% (um centésimo porcento) em

relacdo aos lances intermediarios e em relagdao ao lance que cobrir a melhor
oferta.

A licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de 15 (quinze) segundos apds o registro do sistema, na hipdétese de
lance inconsistente ou inexequivel.

As licitantes serdao informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacao do licitante.

Na hipdtese de o sistema eletronico se desconectar no decorrer da etapa de
envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os
lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

Caso a desconexdo do sistema eletronico persistir por tempo superior a dez
minutos para o 6rgdo ou a entidade promotora da licitacdo, a sessao publica
serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas
apos a comunicacao do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado
para divulgacao.

No caso de haver a participacdao de microempresas e empresas de pequeno
porte, bem como de cooperativas que preencham as condicbes
estabelecidas no artigo 12, §29, do Decreto n? 56.475/2015, no certame
licitatério, os procedimentos obedecerdo aos subitens a seguir:

Antes da classificacdo definitiva de precos, caso a melhor oferta ndo tenha
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, ou
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cooperativa que preencha as condi¢Ges estabelecidas no artigo 12, §29, do
Decreto n? 56.475/2015, o sistema utilizado verificara se ocorreu empate
ficto previsto no § 22 do artigo 44 da Lei Complementar n2 123/2006 e
Decreto Municipal n2 56.475/2015, ou seja, as propostas apresentadas por
microempresas ou empresas de pequeno porte, ou cooperativas que
preenchas as condi¢des estabelecidas no artigo 19, §29, do Decreto n?
56.475/2015, com valores até 5% (cinco por cento) acima do melhor preco
ofertado.

Em caso positivo, a microempresa ou empresa de pequeno porte, ou
cooperativa que preencha as condi¢des estabelecidas no artigo 12, §22, do
Decreto n? 56.475/2015, convocada poderd apresentar proposta de preco
inferior aquela, a primeira classificada no prazo de 5 (cinco) minutos, sob
pena de preclusao.

Caso a microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), ou
cooperativa que preencha as condi¢Oes estabelecidas no artigo 12, §29, do
Decreto n? 56.475/2015 (COOP), convocada ndo exerca o beneficio de
ofertar preco inferior a primeira classificada ou ndo o faca no tempo
aprazado, o sistema automaticamente convocard as ME/EPP/COOP
remanescentes que, porventura, se enquadrem na hipétese do empate ficto,
na ordem classificatdria, para exercicio do mesmo direito, sucessivamente,
se for o caso.

Se houver equivaléncia entre os valores apresentados pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos apontados
nos itens anteriores, sera realizado sorteio para que se identifique aquela
gue primeiro podera apresentar melhor oferta.

Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado

Em caso de eventual empate entre propostas ou lances, serdo adotados os
critérios previstos no art. 60 da Lei 14.133/21, de acordo com a ordem
legalmente estabelecida.

Apds a etapa de lances, se a melhor proposta estiver em desconformidade
com o preco maximo estipulado para a contratacdo, o pregoeiro podera
negociar melhores condicGes.

Quando o primeiro colocado, em que pese a negociacao realizada, mantiver
sua proposta acima do prego maximo definido, a negociagdo podera ser
realizada com os demais licitantes.
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A negociagao sera realizada por meio do sistema, com acompanhamento
dos demais licitantes e divulgacdo do resultado, bem como anexacdo aos
autos do processo.

O licitante mais bem classificado devera, no prazo de 2 (duas) horas,

prorrogdvel a partir e solicitacdo fundamentada, enviar a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizado, bem como
os documentos de Habilitacio TECNICA, JURIDICA e ECONOMICA,
constantes nos itens 6.1.9 e seguintes e item 11.1 e seguintes deste edital.

Encerrada a negociacdo, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

Os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final
fechado.

No modo de disputa aberto e fechado a etapa de envio de lances tera
duragdo de 15 (quinze) minutos.

Decorrido o prazo inicial, o sistema encaminhara aviso de fechamento
iminente dos laces e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos,
aleatoriamente determinado, a recepcao de lances serda automaticamente
encerrada.

Em sequéncia, serd aberta oportunidade para que o autor da oferta de valor
mais baixo, bem como os das ofertas com valores de até 10% (dez por cento)
superiores possam apresentar lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos,
podendo os licitantes, nestas condicGes, optarem por manter o ultimo lance
da etapa aberta ou ofertar melhor lance. O lance final sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢cdes de que trata o item
anterior, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificacdo, até o maximo de 3 (trés), poderdo oferecer um lance final e
fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do
prazo.

Expirados os prazos, o sistema ordenard e divulgara os lances.
JULGAMENTO

Para julgamento e classificacdo das propostas serd adotado o critério do
MENOR PRECO GLOBAL ANUAL POR LOTE, observados os requisitos, as
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especificacdes técnicas e os parametros definidos neste Edital e em seus
anexos quanto ao objeto.

Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro realizara
a verificagcdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar
guanto a adequacdo ao objeto estipulado, a compatibilidade do preco ou
maior desconto final em relagdo ao estimado para a contratacao.

E recomenddvel, nesta fase, que sejam consultados os cadastros previstos
no item 11.6.8, em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, de forma a verificar a existéncia de san¢do que impeca a
participacdo no certame e futura contratacao, garantida a manifestacao do
licitante previamente a eventual desclassificagao.

Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum beneficio direcionado as ME/EPP’s, o pregoeiro
diligenciard para verificar o enquadramento.

Serd desclassificada a proposta vencedora que ndao atender aos requisitos
do item 7.3.

Erros no preenchimento da proposta ndo constituem motivo para
desclassificacdo da proposta, desde que se limitem a erros ou falhas que ndo
alteram a substancia da proposta.

Apds a negociacao, o Pregoeiro fard o exame da aceitabilidade da oferta da
primeira classificada, devendo esta encaminhar, em prazo estabelecido pelo
pregoeiro(a), através do sistema eletronico, sob pela de desclassificacado, a
proposta de preco, conforme Anexo lll, com o valor do preco final alcancado,
bem como a planilha de composi¢ao de custos.

O Pregoeiro deverd verificar, como critério de aceitabilidade, a
compatibilidade do menor preco, inclusive quanto aos precos unitarios,
alcancado com os parametros de precos de mercado, definidos pela
Administracdo, coerentes com a execucdo do objeto licitado, aferido
mediante a pesquisa de precos que instrui o processo administrativo
pertinente a esta licitacao.

Em caso de incompatibilidade de algum valor unitdrio com os parametros da
Administracdo, estes poderdo ser negociados com o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar, sem possibilidade de
majoracao do preco final alcangado na fase de lances.

Se o preco alcangado ensejar duvidas quanto a sua exequibilidade, podera o
Pregoeiro determinar a licitante que demonstre a sua viabilidade, sob pena
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de desclassificacdo, por meio de documentagcdo complementar que
comprove a capacidade da licitante em fornecer o objeto licitado pelo preco
ofertado e nas condi¢Ges propostas no Edital.

Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender a exigéncia
estabelecida na clausula supra, o pregoeiro, desclassificard, motivadamente,
a proposta e examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacao,
até a apuracdo de uma proposta que atenda a todas as exigéncias, devendo,
também, negociar diretamente com a proponente, para que seja obtido
preco melhor.

Considerada aceitavel a oferta de menor preco, passara o Pregoeiro ao
julgamento da habilitacdo.

HABILITACAO

Divulgado o julgamento das propostas de precos na forma prescrita neste
Edital, passar-se-a a fase de habilitacdo.

A habilitacdo da licitante vencedora podera ser substituida por meio de
registro regular no SICAF.

Caso os dados e informacbes constantes do SICAF ndo atendam aos
requisitos exigidos deste Edital, o Pregoeiro verificard a possibilidade de
alcancar os documentos por meio eletrénico, juntando-os ao processo
administrativo pertinente a licitacao.

O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio alcancardo dos documentos exigidos no
nos itens 6 e 11 deste Edital, por meio eletrénico, devendo a licitante
encaminhar pelo sistema os demais documentos ndao emitidos via Internet.

Na impossibilidade de obtencdo/emissdo de documentos por meio
eletrénico, o Pregoeiro solicitarda sua apresentacdao pela licitante,
juntamente com os demais documentos.

A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos
meios eletrénicos hdbeis de informa¢Ges no momento da verificacdo de
documentacdo ou dos meios para a transmissdao de documentos a que se
referem as clausulas anteriores, ressalvada a indisponibilidade de seus
préprios meios. Na hipdtese de ocorrerem essas indisponibilidades, a
licitante devera encaminhar os documentos solicitados por outros meios,
dentro do prazo estabelecido, sob pena de inabilitacdo, mediante decisao
motivada.
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Por meio de aviso lancado no sistema, via “chat”, o Pregoeiro informard as
demais licitantes a empresa habilitada por atendimento as condi¢bes
estabelecidas neste Edital.

A habilitagdo se dard mediante o exame dos documentos a seguir
relacionados, relativos a:

Habilitagao juridica:

Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual
ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa,
devendo o estatuto, no caso das cooperativas, estar adequado, na forma
prevista nos artigos 27 e 28 da Lei Federal n. 12.690/2012;

Documentos de elei¢cdao ou designacao dos atuais administradores, tratando-
se de sociedades empresarias ou cooperativas;

Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da
diretoria em exercicio;

Cépia autenticada da licenca de funcionamento (Alvara Sanitario) atualizada
ou cadastramento definitivo da empresa proponente, como também da
fabricante ou detentora do registro do produto no Brasil, emitidos por érgao
da Vigilancia Sanitaria local.

Caso a revalidacdo da licenca de funcionamento para o presente exercicio
ndo tenha sido concedida, a proponente deverd apresentar a licenca de
funcionamento do exercicio anterior acompanhada do protocolo de
revalidagdo, nos termos da legislacdo sanitaria local, devidamente
comprovada através de copia autenticada do Diario Oficial.

Regularidade fiscal e trabalhista:
Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo a sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
licitado.

Certiddo de regularidade de débitos relativos a tributos federais e a divida
ativa da Unido, inclusive as contribui¢Ges sociais;
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Certiddo de regularidade de débitos referentes a tributos estaduais
relacionados com o objeto licitado, expedida por meio de unidade
administrativa competente da sede ou domicilio da licitante.

No caso da licitante ter domicilio ou sede no Estado de Sao Paulo, a prova
de regularidade para com a Fazenda Estadual se dara através da certidao de
débitos tributdrios da Divida Ativa do Estado de Sdo Paulo, expedida nos
termos da Resolu¢do Conjunta SF/PGE n2 02, ou a que suceder.

Certificado de Regularidade de Situagdo para com o Fundo de Garantia de
Tempo de Servigo (FGTS).

Certidao de Regularidade em relagdo a Fazenda Publica Municipal.
Certidao de regularidade perante a Justica do Trabalho.

Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas.

Qualificagdo econdmico-financeira:

Certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica em data ndo superior a 60 (sessenta)

dias da data da abertura do certame, se outro prazo ndo constar do

documento.

Se a licitante ndo for sujeita ao regime falimentar, a certiddo mencionada
deverad ser substituida por certiddao negativa de a¢des de insolvéncia civil, ou
documento equivalente.

Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos

exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que

comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada sua substituicao
por balango ou balancetes provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da
apresentagdo da proposta;

Somente empresas que ainda ndo tenham completado seu primeiro
exercicio fiscal poderdao comprovar sua capacidade econdmico-financeira
por meio de balancetes mensais, conforme disposto na Lei Federal n2
8.541/1992;

Serdo considerados como na forma da Lei, o Balango Patrimonial e
Demonstracoes Contdbeis assim apresentados:
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Na sociedade empresaria regida pela Lei n2. 6.404/76, 11.638/07,11.941/09,
mediante documento publicado em Didrio Oficial ou em jornal de grande
circulagao;

As empresas desobrigadas a adotar a ECD — Escrituracao Contabil Digital e
gue ndo tenham optado por esse meio, deverdo apresentar o Balanco
Patrimonial e Demonstracdes Contabeis, extraidos do Livro Didrio, contendo
Termo de Abertura e de Encerramento, através de Coépia Autenticada,
Registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos para Sociedades Simples;

Para as empresas obrigadas a adotar, ou que optaram por utilizar, a
Escrituracdo Contabil Digital (ECD) deverdo apresentar a impressdo do
arquivo gerado pelo SPED Contabil constando o Termo de Abertura e
Encerramento com o termo de autenticacdo eletronica gerada pelo sistema,
recibo de entrega do Livro Digital e a Demonstracao de Resultado do
Exercicio.

Serd considerada inabilitada a empresa que ndo obtiver indices de liquidez
corrente, liquidez geral e solvéncia geral maiores ou iguais a 1,00, apurados
segundo os parametros estabelecidos no ANEXO VI deste Edital, observada
a norma do subitem b.4).

A empresa que nao tiver alcangado os indices exigidos no subitem b.3) sera
habilitada desde que tenha Patrimonio Liquido ou Capital Social
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor médio anual estimado da
contratacgao.

Qualificagdo técnica:

Comprovacao de capacidade operacional para execugdo de servigo similar
de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao
objeto desta contratacao, ou ao item pertinente, por meio da apresentacao
de certiddo(6es) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

Para fins da comprovacao de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s)
ou certiddo(Ges) devera(ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) de
50% dos quantitativos, no minimo 03 (trés)anos em periodo sucessivo com
a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

A licitante devera comprovar o desenvolvimento e operacdo de
sistemas/plataformas de planejamento e controle de suprimentos e gestdo
de contratos, incluido processos de pesquisa de precos automatizada ,
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controle de acdo judicial, controle e assinatura digital de contratos, controle
de aditivos contratuais, garantias, vencimentos para redes de saude publicas
com o minimo de 1.000 unidades de saude atendidas simultaneamente com
unidades ambulatoriais e hospitalares e pelo menos 1.000 usudrios ativos,
controle de 2.000 atas de registro de precos e 1.000 contratos em Unica
operacdo. Deverda comprovar que o sistema/plataforma ofertada integra
através de troca automatica de informacgdes, com sistemas de WMS para
operagao de centros de distribuicdo, sistemas de controle financeiro em
instituicdes de saude publica, comprasgov, sistema SEl e sistemas de
mercado de gestdo de unidades de saude hospitalares e atendimento
ambulatorial.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do licitante. O licitante disponibilizard todas as
informacgdes necessarias a comprovacao da legitimidade do(s) atestado(s),
apresentando, quando solicitado pela Administracdao, cépia do contrato que
deu suporte a contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Comprovar experiéncia em treinar presencialmente e a distancia o minimo
2.000 usuarios da plataforma ofertada.

Comprovar a qualificacao profissional de sua equipe técnica que atuara no
projeto;

Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes
e das condi¢Bes para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao,
assegurado a ele o direito de realizacdo de vistoria prévia;

d.1) A declaragdo acima poderd ser substituida por declaracdo formal
assinada pelo responsdvel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratacao;

Possuir estrutura de versionamento e controle das fontes do sistema

oferecido, possibilitando auditoria pela contratante, quando solicitado;

Possuir estrutura de software que apoiard a metodologia de levantamento

e documentacdo dos requisitos de software, possibilitando aprovacgoes,

revisdes e consultas por parte da CONTRATADA,;
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i) Possuir estrutura de suporte técnico (nivel 1 e 2) capacitada para

atendimento ao usuario em horario de funcionamento da contratante, com

software de registro de todas as interacdes e controle de SLA;

11.5.5

a)

b)

d)

f)

11.5.5.1

11.6

11.6.1

Outros Documentos:

Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo na condigao
de aprendiz, a partir de 14 anos, sob as penas da Lei, conforme o disposto
no artigo. 72, inciso XXXIIl da Constituicao Federal e inciso VI do art. 68 da
Lei Federal n? 14.133/21

Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua
habilitacao_inclusive condenacao judicial na proibicdo de contratar com o

Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,

transitada em julgada ou n3o desafiada por recurso com efeito suspensivo,

por ato de improbidade administrativa;

Declaracdo de que a licitante ndo possui sangdes vigentes previstas no inciso
lll do art. 156 da Lei Federal n? 14.133/21, no ambito da Administracdo
Publica Direta e indireta do Municipio de Sdo Paulo e no inciso IV do mesmo
artigo, no ambito de quaisquer entes federativos.

Em se tratando de ME e EPP, declaracdo de observancia e atendimento aos
paragrafos §19, §29, §32 do art. 42 da Lei Federal n2 14.133/21;

Declaragao e que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88,
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas, sob pena de desclassificacao.

Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.

As declaragdes supra deverao ser elaboradas em papel timbrado e subscritas
pelo representante legal da licitante, sendo recomendada a utilizacdo do
modelo constante no ANEXO Ill do presente Edital, facultando-se a
elaboracdo de declaragbes individualizadas.

A licitante para fins de habilitagdo devera observar as disposicdes Gerais que
seguem:

Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se
este prazo ndo constar de clausula especifica deste edital, do proprio
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documento ou de lei especifica, serd considerado o prazo de validade de 6
(seis) meses, a contar da data de sua expedicdo, salvo os atestados/certiddes
de qualificagdo técnica, para os quais ndo se exige validade.

Todos os documentos expedidos pela empresa deverao estar subscritos por
seu representante legal ou procurador, com identificacdo clara do subscritor.

Os documentos emitidos via Internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua
equipe de apoio.

Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o
participante desta licitacdo, execute o futuro contrato, devera apresentar
toda documentacao de habilitagdo de ambos os estabelecimentos.

11.6.4.2 Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica podem ser

11.6.5

11.6.6

11.6.7

11.6.8

a)

b)

apresentados em nome e com o nimero do CNPJ (MF) da matriz ou da filial
da empresa licitante

Todo e qualquer documento apresentado em lingua estrangeira devera
estar acompanhado da respectiva traducao para o idioma patrio, feita por
tradutor publico juramentado.

N3o serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou
rasurados de tal forma que ndo possam ser entendidos.

Os documentos exigidos para habilitacdo ndo poderdo, em hipdtese alguma,
ser substituidos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento,
ndo podendo, ainda, ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio verificardo eventual descumprimento das
vedacGes de participacdo na licitacdo, mediante consulta ao:

Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, no
endereco eletrénico
www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;

Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no endereco
eletrénico https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

Portal de Sang¢bes Administrativas, no enderegco eletronico
https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes_ui/aspx/sancoes.aspx;
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Rol de Empresas Punidas, disponivel no endereco eletrénico
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/gestao/suprimentos_e
_servicos/empresas_punidas/index.php?p=9255;

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), disponivel no enderego
eletrénico https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep;

As consultas realizar-se-do0 em nome da licitante e também de eventual
matriz ou filial e de seus sécios majoritarios.

Os documentos serdao analisados pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio
quanto a sua conformidade com os solicitados e serdo anexados ao processo
administrativo pertinente a esta licitagao.

Estando a documentacdo de habilitacdo da licitante vencedora em
desacordo com as exigéncias do Edital, ela serd inabilitada.

Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal de
microempresa ou empresa de pequeno porte assim qualificada, bem como
de cooperativa que preencha as condi¢des estabelecidas no artigo 19, §29,
do Decreto n? 56.475/2015, a sessdo sera suspensa, concedendo-se o prazo
de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, para regularizacdo, de
forma a possibilitar, apds tal prazo, sua retomada, nos termos do disposto
no artigo 17 do Decreto n® 56.475/2015.

Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em
primeiro lugar, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente,
verificando sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo da licitante, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente até a apuracdao de uma
proposta ou lance e proponente que atendam o Edital.

Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdao exigidos em
momento posterior ao julgamento das propostas e apenas do licitante mais
bem classificado, salvo na hipétese de inversdo de fases; caso em que os
licitantes deverdo encaminhar a proposta e, simultaneamente, os
documentos de habilitagao, por meio do sistema.

Apds a entrega dos documentos de habilitacdo, ndo sera admitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia para complementacdo de informacbes em relacdo aos
documentos ja apresentados e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame e atualizacdo de documentos
cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
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Estando a documentacdo de habilitacdo da licitante completa, correta, com
observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos o Pregoeiro
considerard a proponente habilitada e vencedora do certame.

POC/ CRITERIOS DE QUALIFICAGAO TECNICA

Além dos documentos e critérios estabelecidos para a elegibilidade,
habilitagdo e qualificacdo definidos no PROCEDIMENTOS DE LICITACAO do
edital de contratacdo, serd avaliada a QUALIFICACAO TECNICA que
considerara:

= Se o sistema proposto atende a requisitos e funcionalidades
requeridos para implantacdo imediata, através da Prova de
Conceito (POC)

= Se a empresa licitante possui experiéncia relevante compativel
com o porte e estruturas do servigo requerido contratado pela
SMS.

Qualificacdo do Sistema/POC

As possibilidades de aprimoramento no sistema durante na fase de
homologacdo, devem estar relacionados com parametrizacdo, ajustes as
condicdes especificas da SMS e desenvolvimento de relatérios. Portanto, o
sistema que sera disponibilizado devera atender os critérios da tabela a

seguir:

REQUISITOS DE AVALIACAO

ATENDE

Permite acesso individual com rastreamento das alteracdes realizadas pelo usuério.

Desenvolvimento em linguagem nativa para Web (Java, PHP ou outra).

Operacéo em nuvem

Operacao totalmente Web e ser acessivel nas esta¢cBes de trabalho pelo menos nos
seguintes navegadores: Firefox (versdo 14 ou superior), Chrome (verséo 18 ou superior)
e Safari (versdo 5 ou superior), ndo sendo permitida a utilizacdo de emuladores de
terminal ou de softwares de acesso remoto e totalmente responsivo.

Acesso por protocolo HTTPS, com sistema de autenticacdo de seguranca sobre
trafego de informacdes e disponibiliza relatorios.

Sistema Gerenciador de Banco de Dados utilizado nesta plataforma tipo relacional, sem
limitag6es no tamanho da base de dados e niumero de conexdes

Conter recursos baseados em tecnologia de informacédo, contemplando a criacdo e/ou
integracdo de um banco de dados para cadastro e/ou gestdo de todos os materiais
médico hospitalares, medicamentos e outras informag8es pertinentes a execugao.

Permite através de integracéo a visualizacdo dos saldos de todos os produtos utilizados
em cada estoque controlado pelo sistema de gestao de estoques e também de forma
consolidada.

Pagina 23 de 113




PREFEITURA DE
SAO PAULO

PE 205/2026/SMS

Permite a visualizacdo de relatério com elenco de produtos, com filtro, e contendo
campos de cédigo do produto, descricdo do produto, estoque, grupo de compras, curva
ABC, criticidade XYZ, com Ata disponivel, com nova Ata em andamento e sem requisi¢cao
em andamento. O relatério deve conter informac8es sobre o valor médio unitario, saldo
consolidado dos estoques, consumo médio mensal, quantidade de dias em estoque,
guantidade total de insumos a receber (itens contratados, emprenho emitido ou OF
emitida), quantidade de dias em estoque mais quantidade de dias “contratado”,
quantidade de requisicbes em andamento, nimero da Ata, ano da Ata, vencimento da
Ata, % utilizado da Ata, situagdo do agendamento quanto a entrega em dias, validade da
pesquisa de precos, ultimo processo de compra, sugestdo de compra para cobertura de
90 dias e estimativa de compra até o final do exercicio. Este relatorio devera tere seu
posicionamento histérico diario armazenado para consulta.

10

Permite o cadastro e gestdo do contrato por fornecedor homologado no processo
licitatorio, gerado para reposicdo dos produtos necessarios as atividades assistenciais.

11

Gera através de integragéo as ordens de fornecimento no sistema de gestéo de
estoques a partir dos contratos firmados.

12

Recebe, preferencialmente por integracdo, o recebimento de entrada de produtos
lancados no sistema de gestao de estoques, dando baixa automatica nas OFs em aberto.

13

Tratar as exclusdes e cancelamentos eventuais das notas fiscais recebidas
preferencialmente por integracéo.

14

Permite a gerac@o automética de planilhas para distribuicdo de produtos (medicamentos,
materiais médicos e outros) dos diversos programas de saude , atencdo basica,
especializada e hospitalar, nas unidades contendo as seguintes caracteristicas e
funcionalidades:Cadastramento de grade contendo o item, quantidade a ser distribuida
e de qual estoque; distribuir pelas Unidades de destino por informac&o manual, calculada
por ponderacdo do CMM do item na Unidade ou distribuicdo manual por Coordenadoria;
ter funcéo de workflow para edi¢éo e aprovagéo das Coordenadorias e encaminhamento
para o Centro de Distribuicdo; gerar arquivo em formato padrédo de forma que cada
pedido seja importado pelo sistema WMS do Centro de Distribuic&o; permitir upload do
cronograma de entrega das Unidades; controlar o status de cada pedido.

15

Permite o cadastro dos processos administrativos vinculados as requisi¢cdes de
compra.

16

Permite o registro das fases dos processos administrativos de acordo com a
modalidade de compra escolhida pelo usuario

17

Permite o cadastro e manutencéo dos fornecedores, com informagdes obrigatérias como
CNPJ, razéo social, nome fantasia, endereco, nome dos contatos, telefones, e-mails e
avaliacdo

18

Permite o cadastro e manutencéo dos contratos de fornecimento e atas de preco.

19

Disponibiliza relatério com elenco de produtos com consumo e quantidade estocada.

20

Permite a geragéo de Relatério de Saldo em tempo real dos itens armazenados
no CD por estoque; Relatorio de Saldos no CD e nas Unidades de todos os itens
por lote/valildade e consolidado por item e Relatério do Consumo Médio Mensal
dos itens nas Unidades

21

Disponibiliza relatério com as requisicdes de compra

22

Disponibiliza relatdrio com os saldos dos contratos/atas de preco.

23

Permite a geracdo de Relatdrio de Produtividade por usuario contendo quantidades por
modalidade de pedido emitido, empenhos e Ofs geradas assim como pesquisas de
preco realizadas
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Possibilita configurar os alertas conforme o perfil e necessidade dos usuarios ou grupos
de usuarios.

25

Permite que sejam exportadas as informagBes dos consumo, empenhos a receber e
requisices em andamento em arquivos formato CSV ou de planilha excel.

26

Permite configuracdo da tela inicial apds o login, conforme o perfil e necessidade dos
USUArios ou grupos de usuarios.

27

Permite a geracdo de Relatério dos 100 itens mais importantes (maior consumo médio
mensal) por estoque, separando medicamentos de materiais com as informacdes de
saldos no CD e nas Unidades, coberturas e quantidade de Unidades com disponibilidade
do item. Este relatorio devera tere seu posicionamento histérico diario armazenado para
consulta.

28

Permite a geracao de Relatério dos empenhos ja criados no SOF e ainda nao registrados
no sistema de planejamento de compras

29

Permite trocas de mensagens (mensageria) com sistemas legados que serdo
interfaceados, garantindo a automacéo de todos os

processos de compra.

30

Privilegia ferramentas de mercado que garantem alto desempenho e seguranca nas
transacbes de comunicacdo, sendo nativa da plataforma, sem a necessidade de
aquisicao de bibliotecas ou gateways de terceiros.

31

Permite integracéo via web services com os sistemas internos e das unidades para obter
as informacgdes sobre o saldo e o consumo médio mensal dos produtos em cada estoque.

32

Mantém trilhas de auditoria e logs de todas as ac¢bes realizadas pelos usuarios da
plataforma durante a utilizagdo do mesmo.

33

Mantém trilhas de auditoria por tempo indeterminado, se desejado.

34

Armazena em logs e informa os administradores sobre qualquer falha que tenha ocorrido
durante a utilizagc&o da plataforma.

35

Permite que cada funcionalidade da plataforma seja habilitada conforme definicbes de
permissdes de acesso a grupos de usuarios da plataforma ou usuarios dos sistemas
individuais.

36

Utiliza senhas seguras criptografadas no banco de dados.

37

Mantém aplicacdo que desconecta os usudrios da plataforma automaticamente apés um
periodo sem atividade, por time-out.

38

Contém recursos baseados em tecnologia de informacao, contemplando a criagdo e/ou
integracdo de um banco de dados para cadastro e/ou gestdo de todos os materiais
médico hospitalares, medicamentos e outras informacdes pertinentes a execucao deste

projeto;

39

Permite que solicitacdo de produtos para cada estoque controlado pelo sistema de
gestdo de estoques seja efetuado na plataforma

40

Permite o cadastro e manutencéo de produtos (codigo interno, descricdo e unidade de
fornecimento)e geracéo de relatério de novos itens incluidos ou com descricdo alterada
por ata

41

Permite a geracédo, controle e confec¢éo integral automatizada do processo de pesquisa
de precos

42

Permite a geracao de Relatério de Atas contendo todas as informac®es e status das atas
por estoque e filtros e também de Relatério de Atas por produto e estoque contendo
todas as informacdes sobre utilizagdo e filtros
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Permite o controle dos Processos de Atas RP considerando as etapas de
Triagem,Pesquisa de Precos, Licitacdo, Registro, Ativacdo e Prorrogacdo (Itens
adquiridos em regime de Comodato deverdo ser controlados nas Atas quando
pertinente), o controle dos Processos de Acionamento de Ata considerando as etapas
de Registro de Empenho, Emissédo de OF, Agendamento de OF e Baixa Automatica de
OF, o controle de Processos de compra por Dispensa e Licitacao considerando as etapas
de Licitacdo, Registro, Empenho, Emissdo de OF, Agendamento de OF e Baixa
Automatica de OF e o controle dos Processos de Doacédo considerando as etapas de
Registro de OF, Agendamento de OF e Baixa Automatica de OF

44

Permite o controle dos memorandos de Acdo Judicial e Acessa SUS através de modulo
préprio contendo:Lista dos Memorandos com data do cadastro, numero do memorando,
status, tipo (Acao Judicial ou Acessa SUS), numero do Processo de Compra, Nimero do
S-Code, Periodo, Paciente, Nimero do Processo de Compra Coletiva, Datas de
Entregas, Quantidade total de Itens, Saldo total de itens, Motivo da Conclusao e niimero
de Telegrama de aviso com filtros para todos os campos; o0 cadastramento dos
memorandos e libedracdo para atendimento; o registro de aviso por telegrama ao
paciente e acompanhamento por integracdo com o site dos Correios do rastreamento; o
recibo de entrega controlando o saldo; a visualizacdo dos memorandos encerrados com
saldo para retorno dos itens ao estoque.

45

Permite o calculo e manuseio do consumo médio mensal a partir do recebimento de
arquivo contendo todos os consumos de todos os itens de todas as unidades,
desconsiderando-se as transferéncias e descartes e gerando arquivo .csv com o
resultado deste calculo.

46

Permite o controle de todos os contratos da SMSSP com relacdo a assinaturas,
garantias, empenhos, vencimentos e renovagoes.

47

Emite relatério com os contratos, possibilitando filtros, contendo informa¢des sobre a
forma de contrata¢@o, niumero, valor mensal, modalidade, etapa do contrato, data de
término, data da prorrogagdo méaxima, data de inicio, vigéncia, CNPJ e razéo social do
fornecedor, valor do contrato, modalidade, garantias, reajustes, situagcdo do empenho,
fiscais, area requisitante e area gestora.

48

Controle de Contratos com func¢éo de fluxo de trabalho para assinatura eletrdnica de
todos os responsaveis com assinatura digital

49

Controle de Contratos com fung@o de emissdo de e-mails de alertas aos responsaveis
por cada etapa do fluxo de trabalho.

50

Permite controlar todos os Aditivos dos contratos.

51

Permite que no Controle de Contratos os relatérios sejam segregados por dotacdo
orcamentaria de forma que cada detentor da dotacdo visualize e mantenha somente os
contratos sob sua responsabilidade sendo que a area de Contratos pode acessar todos
os contratos da SMSSP, porém ira manter somente os de responsabilidade da
administracéo central.

13 VISTORIA TECNICA AS DEPENDENCIAS DA LICITANTE
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13.1. Para verificar a compatibilidade do servico ofertado com os locais a
serem atendidos, bem como com as dependéncias a serem utilizadas pela
equipe de prestacdo do servico, as licitantes poderao realizar Vistoria Técnica.
13.2 A Declaragdo de Vistoria Técnica sera expedida pela Diretoria de
Tecnologia da Informacgdo / SMS. A vistoria deverd ser previamente agendada
junto a Diretoria Administrativa de cada unidade, e devera ocorrer até dois dias
Uteis antes da data marcada para o pregao.
13.3 A realizacdo da vistoria é facultativa. Caso a empresa opte por ndo a
realizar, deverd apresentar a Declara¢do de Conhecimento, conforme modelo
constante do ANEXO deste Termo de Referéncia, assumindo total
responsabilidade por eventuais prejuizos decorrentes da falta de verificacdo
prévia do local. Nessa hipdtese, ndo serd admitida a alegacdo de
desconhecimento das condi¢des de instalagao e execugao dos servigos.
13.4 O representante técnico da licitante devera comparecer as unidades de
saude indicadas no edital, na data previamente agendada, portando
documento de identificacdo com foto (RG, CNH ou CRM) e autorizacao formal
da empresa que representa, com o objetivo de avaliar o local onde os servicos
serdao executados.
13.5 A empresa licitante compromete-se a manter sigilo sobre todas as
informacgdes as quais tiver acesso em decorréncia da vistoria. Ao término da
visita técnica, serd fornecido o Comprovante de Vistoria, conforme modelo
constante do ANEXO deste Termo de Referéncia.
13.6 A Declaracdo de Vistoria Técnica, ou alternativamente a Declaracdo de
Conhecimento, devera ser apresentada juntamente com a Proposta Comercial.
FASE RECURSAL

Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao publica, ndao
inferior a 10 (dez) minutos, de forma imediata apds o término do julgamento
das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo, em campo préprio do
sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, sob pena de preclusdo,
ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.
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As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em
campo proprio no sistema, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir
da data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitagao ou inabilitacao
ou, na hipdtese de adocdo da inversao de fases, da ata de julgamento.

Os demais licitantes ficardao intimados para, se desejarem, apresentar suas
contrarrazdes, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimagao
pessoal ou de divulgagdo da interposi¢ao do recurso.

Serd assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa
seus interesses.

O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que
nao possam ser aproveitados.

O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo, a qual podera reconsiderar a decisdao no prazo de 3 (trés) dias uteis,
ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a
qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento dos autos.

O recurso e pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo até a decisao
final pela autoridade competente.

ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

Encerradas as fases de julgamento e habilitacdao, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatéorio serd encaminhado a autoridade
superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o
disposto no art. 71 da Lei n? 14.133, de 2021.

PRECO, REAJUSTE E DOTAGAO

O preco que vigorard no ajuste serd o ofertado pela licitante a quem for
o mesmo adjudicado.

Este preco inclui todos os custos diretos e indiretos, impostos, taxas,
beneficios, encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o
objeto, incluindo frete até o local de entrega designado pela Prefeitura,
transporte, etc.., e constituird, a qualquer titulo, a Unica e completa
remuneracao pelo seu adequado e perfeito cumprimento, de modo que
nenhuma outra remuneracdo sera devida.
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Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data do contrato.

Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, os precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao,
pelo contratante, do indice de Precos ao Consumidor — IPC, apurado
pela Fundagao Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, nos termos da
Portaria SF n.2 389/17, bem como Decreto Municipal n? 57.580/17,
exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

Eventuais diferencas entre o indice geral de inflagdo efetivo e aquele
acordado na cldusula 13.3.1 ndo geram, por si s9, direito ao reequilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um
ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento,
o contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Nas aferi¢cOes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s),
serd(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

Serd aplicada compensacdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05,
de 05 de janeiro de 2012, quando houver atraso no pagamento dos
valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a
necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa
ao atraso no pagamento, nos termos legais.
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Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condicdes contratuais
em face da superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as
autorizem.

Os recursos necessarios para suporte do contrato, onerarao a dotagao

n? 84.00.84.10.10.126.4001.2.171.3.3.90.40.00.00.1.500.9001.0, do
orgcamento vigente.

CONDIGOES DO AJUSTE E GARANTIA PARA CONTRATAR

A contratacdo decorrente desta licitacdo serd formalizada mediante termo
de contrato, a ser firmado entre as partes, conforme minuta do Anexo |
deste Edital.

Para a formalizacdo do ajuste a empresa adjudicatdria do objeto da licitacdo
deverd apresentar os documentos ja exigiveis por ocasido da habilitacao,
aqueles necessarios a contratacao, atualizados, caso solicitados.

Como condicdo a contratacdo, ainda, deverd restar comprovado que a
empresa a ser contratada ndo possui pendéncias junto ao Cadastro
Informativo Municipal — CADIN MUNICIPAL, por forca da Lei Municipal n?
14.094/2005 e Decreto n2 47.096/2006, que disciplinam que a inclusdo no
CADIN impedird a empresa de contratar com a Administragdo Municipal.

A licitante adjudicataria deverd ter registro atualizado no Cadastro de
Credores junto a Secretaria Municipal de Finangas e Desenvolvimento Social
(SF), ou, caso ndo possua, devera providencid-lo no prazo de 02 (dois) dias
uteis, a partir da homologacao do certame, junto ao setor de contabilidade
da Contratante, sob pena de configurar recusa na contratacdo para fins de
aplicagdo das penalidades previstas neste Edital.

Os documentos mencionados nesta cldusula deverdo ser apresentados em
cOpias autenticadas ou no original, com prazo de validade em vigor na data
da apresentacdo e serdao retidos para oportuna juntada no processo
administrativo pertinente a contratacao.

Da contratacdo de pessoas em situa¢ao de rua. Nos termos da Lei Municipal
n217.252/19 e da Instrucao Normativa Conjunta
SGM/SMADS/SMDET/SMDHC n? 1/2024, na hipdtese de contratacdo de
servicos continuos com prazo igual ou superior a 120 (cento e vinte) dias em
gue sejam abertas pelo menos 50 vagas de trabalho, deverd ser observada
a cota minima de 2% das vagas de trabalho para a contratacdo de pessoas
em situacdo de rua. Em tais hipoteses, No periodo entre a convocacado para
entrega de documentos e o prazo limite de 5 (cinco) dias Uteis apds a
celebracdo do contrato, a adjudicatdria deverd comunicar a exata
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guantidade e o perfil dos postos de trabalho destinados a populacdo em
situacdo de rua que serdo gerados no contrato firmado, observando o
procedimento previsto na Instrucdo Normativa Conjunta supramencionada
ou em ato normativo que vier a substitui-la.

O prazo para assinatura do Contrato sera de 05 (cinco) dias Uteis, contados
da data da publicacdo da convocacdo da adjudicataria no Didrio Oficial da
Cidade (D.0.C.), sob pena de decadéncia do direito a contrata¢do, sem
prejuizo das sanc¢des descritas no Item 18 deste edital.

O prazo para formalizacdo do ajuste, podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, desde que solicitado por escrito, durante seu transcurso e
ocorra motivo justificado e aceito pela Administracao.

O Contrato devera ser assinado por representante legal, diretor ou sécio da
empresa, com apresentacdo, conforme o caso e, respectivamente, de
procuragao ou contrato social, acompanhados de cédula de identidade.

E facultado a Administracdo, quando o convocado ndo formalizar o ajuste
no prazo e condigdes estabelecidos, inclusive na hipdtese de impedimento
da contratacdo, sem embargo da aplicacdo das penalidades cabiveis,
retomar o procedimento, mediante agendamento de nova Sessdo Publica,
ou revogar a licitagao.

Na hipdtese de retomada do procedimento, as demais licitantes classificadas
serdo convocadas para participar da nova sessao publica do pregdo, com
vistas a celebracdo da contratacdo.

O aviso da nova sessdo serd publicado no Didrio Oficial da Cidade e
divulgacdo nos enderecos eletronicos https://www.gov.br/compras/pt-br/e
http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.or — PMSP - SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE.

Na sessdo o Pregoeiro convocara as licitantes classificadas remanescentes,
na ordem de classificacdo, promovendo a averiguacdo das condicOes de
aceitabilidade de precos e de habilitacdo, procedendo-se conforme
especificacdes deste edital, até o encontro de uma proposta e licitante que
atendam a todas as exigéncias estabelecidas, sendo a respectiva licitante
declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto da licitacado.

DA SUBCONTRATAGAO E GARANTIA PARA CONTRATAR
nao podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no todo
ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisao;
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deverd arcar fiel e regularmente com todas as obrigaces trabalhistas dos
empregados que participem da execuc¢do do objeto contratual.

devera enviar a Administragdo e manter atualizado o rol de todos os
funcionarios e/ou cooperados que participem da execugdo do objeto
contratual.

PRAZO PARA INICIO DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS E CONDIGOES

A Administracdo estabelecera data certa para inicio da execucdo do servico,
conforme constar na Minuta de Contrato (Anexo 1) ou, excepcionalmente,
por meio de Ordem de Inicio dos Servigos.

O servico devera ser prestado de acordo com o ofertado na proposta, no
local e horario discriminados no Anexo Il deste Edital, correndo por conta
da contratada todas as despesas decorrentes da execucdo do objeto
contratual.

O prazo de vigéncia da contratagao é de 12 meses, contados a partir da data
de sua assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 107
dalein®14.133/2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal n262.100/2022,
desde que haja concordancia das partes, a CONTRATADA haja cumprido
satisfatoriamente suas obrigacGes, bem como a pesquisa prévia revele que
0s precos sdao compativeis com os de mercado, nos termos previstos na
minuta de contrato - Anexo | deste Edital.

Caso a Contratada ndo tenha interesse na prorrogacao do ajuste deverd
comunicar este fato por escrito a Contratante, com antecedéncia minima de
90 (noventa) dias da data de término do prazo contratual, sob pena de
incidéncia de penalidade contratual.

Na auséncia de expressa oposicao, e observadas as exigéncias contidas nos
incisos | e Il do artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100, de 2022, o ajuste
poderd, a critério da Administracdo Publica, ser prorrogado, mediante
despacho da autoridade competente.

A ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da
Administracao, ndo gerara a Contratada o direito a qualquer espécie de
indenizagao.

N3o obstante o prazo estipulado no subitem 16.1.2, a vigéncia contratual
nos exercicios subsequentes ao da assinatura do contrato estard sujeita a
condicdo resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados
nas respectivas Leis Orgamentarias de cada exercicio, para atender as
respectivas despesas.
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A DATA DE INICIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS sera certificada pela
unidade responsavel pelo acompanhamento da execu¢ao contratual.

Os servigos deverdo ser iniciados conforme previsto na Ordem de Inicio, e
deverdo ser seguidas as orientagdes da unidade responsavel pela
fiscalizacdo do ajuste.

CONDICOES DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

As cldusulas relativas ao recebimento dos servicos e pagamento sdo as
constantes da minuta de termo de contrato, Anexo | deste Edital.

Observar-se-a o quanto disposto no Decreto Municipal 62.100/22, a respeito
da nomeacao de fiscais e acompanhamento da execucdo, até o seu término.

PENALIDADES

Sdo aplicaveis as sancbes e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo |
da Lei Federal n2 14.133/21 e Sec¢do Xl do Decreto Municipal n? 62.100/21.

As penalidades so deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipéteses:

comprovacao, anexada aos autos, da ocorréncia de for¢ca maior impeditiva
do cumprimento da obrigacdo; e/ou,

manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou
de fatos imputaveis exclusivamente a Administracdo.

Ocorrendo recusa da adjudicataria em retirar/receber a nota de empenho,
dentro do prazo estabelecido neste Edital, sem justificativa aceita pela
Administracdo, garantido o direito prévio de citacdo e da ampla defesa,
serdo aplicadas:

Multa no valor de 20% (vinte por cento) do valor do ajuste se firmado fosse;

Pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos
com a Administracao Publica, a critério da Prefeitura;

Incidird nas mesmas penas previstas neste subitem a empresa que estiver
impedida de firmar o ajuste pela ndo apresentacdo dos documentos
necessarios para tanto.

A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, inclusive
em razao de comportamento inadequado de seus representantes, deixar de
entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida neste edital, ndo
mantiver a proposta/lance, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, se microempresa ou pequena
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empresa nao regularizar a documentacao fiscal no prazo concedido para
este fim, garantido o direito prévio de citacdo e da ampla defesa, serdao
aplicadas as penalidades referidas nas alineas “a” e “b” do subitem 20.2 ou
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, a depender da natureza
e gravidade da infracdo cometida e peculiaridades do caso em concreto.

As penalidades poderdo ainda ser aplicadas em outras hipdteses, nos termos
da Lei, garantido o direito prévio de citacdo e da ampla defesa, sendo que
com relagao a multas serdo aplicadas como segue:

Multa por inexecugao total do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o
valor total do contrato.

20.4.1.1 Na mesma multa incorrerd a CONTRATADA quando, por qualquer
outra razado, der causa a rescisdao do contrato pela CONTRATANTE.

Multa por descumprimento do cronograma: 1% (um por cento) sobre o valor
referente a quantidade que deveria ser entregue, por dia de atraso, até o
limite de 15% (quinze por cento).

20.4.2.1 Ocorrendo atraso superior a 15 (quinze) dias, a CONTRATANTE
deverd recusar o recebimento, aplicando as sanc¢des referentes a inexecucao
parcial ou total do ajuste, conforme o caso.

20.4.2.2 Na hipdtese da subclausula 20.4.2.1, o objeto podera ser recebido,
excepcionalmente, mediante justificativa da CONTRATANTE.

Multa pela entrega do objeto em desacordo com as especificacdes técnicas:
10% (dez por cento) sobre o valor do objeto executado incorretamente, sem
prejuizo da obrigacdo de refazimento.

20.4.3.1 Na hipodtese desta clausula 20.4.3, poderd, ainda, ser proposta
pelo gestor ou fiscal do contrato, de maneira fundamentada, a aplicacdo da
pena de ADVERTENCIA em vez da multa, quando n3o se justificar a
imposicdo de penalidade pecuniaria.

Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, por rescisdo do
ajuste decorrente de culpa da Contratada.

Multa por violagao a LGPD: até 20% (vinte por cento) do valor do contrato.

As sangdes sao independentes e a aplicagcdo de uma nao exclui a das outras,
guando cabiveis.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso
injustificado no inicio da prestagdo dos servigos, até o maximo de 15%
(quinze por cento).
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20.5.1 No caso de atraso injustificado por periodo superior a 15 (quinze)
dias, podera ser promovida, a critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescisao
contratual, por culpa da CONTRATADA, aplicando-se a multa prevista na
cldusula 20.4.1.

Multa por inexecucgdo parcial do contrato: 10% (dez por cento), sobre o valor
da parcela ndo executada.

Das decisdes de aplicacdo de penalidade, caberd recurso nos termos dos
artigos 166 e 167 da Lei Federal n? 14.133/21, observados os prazos nele
fixados, que deverd ser dirigido a SMS/SEGA/CAS/DI/DIVISAO DE
CONTRATOS, e protocolizado nos dias Uteis, das 8 as 17 horas.

N3o serdo conhecidos recursos enviados pelo correio, telex, fac-simile,
correio eletrénico ou qualquer outro meio de comunicacao, se, dentro do
prazo previsto em lei, a peca inicial original ndo tiver sido protocolizada.

Caso a Contratante releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de
qualquer outra penalidade, essa tolerancia ndao podera ser considerada
como modificadora de qualquer condicdo contratual, permanecendo em
pleno vigor todas as condigdes deste Edital.

Os procedimentos de aplicacdo das penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdao de inidoneidade para licitar e contratar serdo
conduzidos por comissdo, nos termos do artigo 158, “caput” e § 19, da Lei
Federal n? 14.133, de 2021.

Sdo aplicaveis a presente licitacdo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel
for, inclusive, as sancdes penais estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/21.

DAS DISPOSICOES GERAIS

No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de
habilitacdo e classificagao.

As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa e o principio do formalismo moderado, respeitada a
igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratagao.
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As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a PMSP ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatdrio.

As licitantes sdo responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes
e dos documentos apresentados em qualquer fase do certame.

A falsidade de qualquer declaracdo prestada podera caracterizar o crime de
que trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em
outras figuras penas e das sang¢des administrativas previstas na legislagdo
pertinente, mediante o devido processo legal, e implicara, também, a
inabilitacdo da licitante se o fato vier a ser constatado durante o tramite da
licitacdo.

A licitante vencedora deverd comunicar a Administracdo toda e qualquer
alteragdo nos dados cadastrais, para atualizacdo, devendo manter, durante
toda a execugdao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitacdo.

O ajuste, suas alteracdes e rescisdo obedecerio a Lei Federal n? 14.133/21,
demais normas complementares e disposicdes deste Edital, aplicaveis a
execugao dos contratos e especialmente os casos omissos.

A revogacao ou anulagdo da licitacdo observara os procedimentos e normas
previstas no art. 71 da Lei Federal n2 14.133/21

O Pregoeiro podera promover diligéncias destinada a complementacdo de
informacdes sobre documentos ja apresentados, desde que se tratem de
fatos existentes a época da abertura do certame e atualizacdo de
documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas, nos termos do art. 64 da Lei Federal n® 14.133/21.

Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo Pregoeiro
ouvidas, se for o caso, as Unidades competentes.

Integrardo o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da
Contratada, a Ata da licitacdo e o Edital da Licitacdo, com seus anexos, que
o precedeu, independentemente de transcricao.

Nenhuma tolerdncia das partes quanto a falta de cumprimento de
guaisquer das clausulas do ajuste poderd ser entendida como aceitacao,
novagdo ou precedente.
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A Contratada ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir o objeto do
contrato, no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisdo.

Fica ressalvada a possibilidade de alteragao das condi¢gbes contratuais em
face da superveniéncia de normas federais e municipais disciplinando a
matéria.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, observado o art. 183 da
Lei Federal 14.133/21.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario
do Pregoeiro.

Os atos relativos a licitacdo efetuados por meio do sistema serdao
formalizados e registrados em processo administrativo pertinente ao
certame.

O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitacdo,
sujeitos a publicacdo, serdo divulgados no Diario Oficial da Cidade e no sitio
eletronico (Painel de Negdcios), bem como no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas - PNCP

O pregoeiro e a equipe de apoio que atuardo neste pregdo eletrénico foram
designados nos autos do processo administrativo a ele pertinente e
indicados no sistema.

O Edital e seus anexos estao disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e endereco eletronico Painel de Negdcios.

As duvidas interpretativas e eventuais omissdes serdo realizadas com plena
observancia ao disposto nas normas previstas na Lei Federal 14.133/21 e no
Decreto Municipal n2 62.100/22.

O licitante vencedor devera, caso nunca tenha fornecido a PMSP

anteriormente, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a partir da homologagao do

certame, encaminhar aos cuidados do pregoeiro responsavel por e-mail:
dayanealves@prefeitura.sp.gov.br, os documentos relacionados abaixo,
para que seja providenciado o cadastro da empresa junto a Secretaria de
Financas — SF, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no subitem
19.3 deste Edital:
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21.22 Fica desde logo eleito o Foro da Comarca da Capital — Vara da Fazenda
Plblica - para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes do presente
certame ou de ajuste dele decorrente.

S3o Paulo, xx de Julho de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub DAYANE ALVES DA SILVA SANTOS
g Data: 31/07/2026 10:28:40-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

Dayane Alves da Silva Santos
Presidente da 52 CPL/SMS
Portaria N2 614/2025/SMS
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PREGAO ELETRONICO N2
TERMO DE CONTRATO N° XXXXX/2026/SMS-1/CONTRATOS

PREGAO ELETRONICO N° XXX/2026

PROCESSO No: 6018.2026/0004341-3

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

CONTRATADA: XXXX

OBJETO DO CONTRATO: PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS
DE DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO,

MANUTENCADO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO DE PLATAFORMA INTEGRADA
DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E GESTAO DE
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA
AO PLANEJAMENTO, GERENCIAMENTO E
ADMINISTRACAO CENTRALIZADA DE COMPRAS
E GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DOS
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS NO AMBITO DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO

PAULO - SMS.
VALOR TOTAL: R$ XXXX (XXXX)
NOTA DE EMPENHO Ne: XXXX/2026 no valor de R$ XXXX
DOTAGCAO ORCAMENTARIA: XXXX

O MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
/ FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, localizada na Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Bairro
Liberdade - Sdo Paulo/SP, CNPJ n° 13.864.377/0001-30, neste ato representada por seu
Secretario Municipal da Saude, Senhor LUIZ CARLOS ZAMARCO, nos termos da

competéncia que lhe foi delegada, doravante designada como CONTRATANTE e a

EMPIESA  .eivviviiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeienans , CNPJ N , com sede
1= T , heste ato representada por seu representante legal,
Senhor(a) ...ccceeeveveeenns , portador(a) da cédula de identidade RG n° ** XXX.XXX-* e inscrito(a)

no CPF sob o n® *** XXX.XXX -** doravante denominada simplesmente CONTRATADA,
tendo em vista 0 que consta no Processo SEI n° .............cccceee e em observancia as
disposi¢bes da Lei Federal n°® 14.133/2021, do Decreto Municipal n® 62.100/2022, Decreto
Municipal n® 56.475/2015 e da Lei Complementar n°® 123/2006, e demais normas aplicaveis,
resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do Pregédo Eletrénico n° ...... , mediante

as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.
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CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1

1.2

1.3.

O objeto do presente contrato ¢ a PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS
DE DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS
E GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA AO
PLANEJAMENTO, GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO CENTRALIZADA DE
COMPRAS E GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DOS CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS NO AMBITO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE
SAO PAULO - SMS, conforme especificacbes do Termo de Referéncia e nas
condi¢cBes estabelecidas neste contrato.

Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:

1.2.1. O Edital da Licitacéo;

1.2.2. O Termo de Referéncia;

1.2.3. A Proposta da CONTRATADA;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

A CONTRATADA deverd instalar, treinar e disponibilizar para plena operacdo a
plataforma integrada de gestéo de suprimentos e gestdo de contratos administrativos
em no maximo de 180 (cento e oitenta) dias. A CONTRATADA devera iniciar a

instalacdo no maximo em 5 dias corridos do recebimento da ordem de servico.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1.

2.2.

O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei
n° 14.133/2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal n° 62.100/2022, desde que haja
concordancia das partes, a CONTRATADA haja cumprido satisfatoriamente suas
obrigacdes, bem como a pesquisa de precos revele que 0s precos sdo compativeis
com os de mercado.

2.1.1. Caso a assinatura do contrato ocorra de forma eletrbnica, considera-se como
data de assinatura a data da ultima assinatura digital.

2.1.2. Caso a CONTRATADA nao tenha interesse na prorrogacédo do ajuste devera
comunicar este fato por escrito a CONTRATANTE, com antecedéncia minima
de 90 (noventa) dias da data de término do prazo contratual, sob pena de
incidéncia de penalidade contratual.

2.1.3. A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

N&o obstante o prazo estipulado na clausula 2.1, a vigéncia contratual nos exercicios

subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita a condicao resolutiva,
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consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis
Orcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA: (i) estiver em
situacdo irregular no Cadastro Informativo Municipal - CADIN MUNICIPAL; ou (ii) tiver
sido apenada nas sancfes de declaracdo de inidoneidade para contratar com o Poder
Publico, em qualquer de suas esferas, ou de impedimento de licitar e contratar com o
Municipio de Sao Paulo, observadas as abrangéncias de aplicagédo e o disposto no
art. 113 do Decreto 62.100/2022.

CLAUSULA TERCEIRA — CONDICOES DE EXECUCAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

As condicdes de execucdo e recebimento do objeto, incluindo a periodicidade da
afericdo, constam no Termo de Referéncia (Anexo do Edital de Licitagdo), que integra
este contrato.

A fiscalizacdo da execucao do contrato observara o disposto no art. 120 do Decreto
n° 62.100/2022 e na clausula oitava deste contrato.

Observado o art. 140 da Lei Federal n°® 14.133/2021, o objeto contratual sera recebido
mediante relatério de medi¢do do que foi executado no periodo de afericao definido
no Termo de Referéncia, o qual sera apresentado pela CONTRATADA a fiscalizacao
da CONTRATANTE, que, ap0s conferéncia, atestara se os servigos foram prestados
a contento.

O objeto devera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com
o0 contrato.

Em caso da identificacdo de servicos que ndo estejam em conformidade com as
especificagcbes descritas no Termo de Referéncia, a CONTRATADA responsabilizar-
se-a por todas as despesas e encargos decorrentes da substituicdo de objetos em
desconformidade, bem como se compromete a entregar o objeto licitado, sanadas
todas as ressalvas apresentadas, independentemente das sancfes previstas na lei e
neste instrumento.

Verificada a compatibilidade da execucao do objeto com o previsto neste contrato, 0
fiscal do contrato atestard a sua conformidade.

O recebimento do objeto pela CONTRATANTE néo exclui a responsabilidade civil por
vicios de quantidade ou qualidade dos servicos ou disparidades com as
especificacbes estabelecidas no Termo de Referéncia, verificadas posteriormente.
Havendo inexecuc¢éo de servigos, o0 valor respectivo sera descontado da importancia
mensal devida a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagcao das san¢bes cabiveis,

observados os tramites legais e os principios do contraditério e ampla defesa.
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Para a execuc&o dos servicos previstos neste contrato, a Area Técnica Requisitante:

Coordenadoriade Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo (SMS/CTIC) devera,
por meio do Gestor Técnico do Contrato ou de representante designado, propor e
conduzir reunides técnicas orientativas com representante(s) da CONTRADADA.
3.9.1. Essas reunides ocorrerdo, no minimo, no inicio da execuc¢éo contratual e em
cada prorrogacdo, visando o acompanhamento continuo da execucao
contratual.
3.9.2. A comprovacao da realizacdo das reunides sera feita por meio da elaboracéo
de ATA, assinada por todos os participantes e anexada ao respectivo

processo de contratagéo.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1.

A CONTRATADA néo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato,

no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de resciséo.

CLAUSULA QUINTA — PRECO E DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1.

5.2

5.3.

54.

O valor total da presente contratacédo é de RS ...... , para todo o periodo de vigéncia
do contrato.

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execug¢édo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéao.
As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados na seguinte dotagdo orcamentaria: .......cccceeeevuvveeee.

A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1.

6.2.

O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega, pela
CONTRATADA, da nota fiscal ou nota fiscal/fatura e da documentagéo exigida na
Portaria SF n° 275/2024 e alteragdes.

Caso venha ocorrer necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera suspensa, retomando-se a contagem a partir

da data em que estas forem cumpridas.
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O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA no Banco do Brasil, conforme estabelecido no Decreto n°
51.197/2010.

Havendo atraso nos pagamentos por parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA

ter4 direito a compensacao financeira, nos termos da Portaria SF n® 05/2012 e

alteracoes.

6.4.1. A compensacéo financeira sera calculada aplicando-se, a parcela em atraso,
o indice oficial de remuneracdo basica da caderneta de poupanca e juros
simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de
poupanca para fins de compensacéo da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”),
observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o
pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

Antes do pagamento, a CONTRATANTE efetuara consulta ao Cadastro Informativo

Municipal — CADIN MUNICIPAL, por for¢a da Lei Municipal n°® 14.094/2005 e Decreto

n° 47.096/2006, do qual ndo podera constar qualquer pendéncia.

Os pagamentos ndo isentam a CONTRATADA das responsabilidades contratuais,

nem implicam na plena aceitacdo do objeto.

Os pagamentos obedeceréo as normas da Secretaria Municipal da Fazenda.

A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a

seguir discriminados, para verificacdo de sua regularidade fiscal perante os 6rgaos

competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigco —

F.G.T.S., fornecido pela Caixa Econémica Federal;
b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuicdes Previdenciarias e as de
Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certiddo negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipio de Sao Paulo;

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Cadastro Informativo Municipal (CADIN);

f) Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

g) Relatério de Medicéo dos Servicos.

6.8.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certidbes positivas com efeito de
negativas e certidées positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

6.8.2. A nao apresentacgdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista na

clausula 6.8.1., ndo impede 0 pagamento, porém sera objeto de aplicagdo de

penalidade ou rescisdo contratual, conforme o caso.
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CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE
7.1. O preco contratado é fixo e irreajustavel no prazo de um ano contado da data do

orcamento estimado.

7.1.1. Considera-se como orcamento estimado para o reajuste contratual a data
referente ao Quadro Comparativo de Pesquisa de Pre¢cos (Documento
SEI n°® 159459144), ou seja, 16/06/2026.

7.1.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido
da CONTRATADA, o preco inicial sera reajustado, mediante a aplicacéo,
pela CONTRATANTE, do indice de Precos ao Consumidor - IPC, apurado
pela Fundagédo Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, nos termos da
Portaria SF n°® 146/2026.

7.1.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.1.4. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do(s) indice (s) de reajustamento, a
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela
Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.1.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.1.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nado possa(m) mais ser utilizado(s),
seri(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislacdo entdo em vigor.

7.1.7. Naauséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

7.1.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obriga¢des contidas no

Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdo e neste contrato, cabendo-lhe

especialmente:

8.1.1. cumprir e exigir o cumprimento das obrigacdes deste contrato e das
disposices legais que o regem;

8.1.2. proporcionar todas as condigfes necessarias a boa execucao do contrato,
inclusive comunicando & CONTRATADA, por escrito e tempestivamente,

qualquer mudanca de Administracao;
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designar 1 (um) ou mais representantes da Administracdo para acompanhar
e fiscalizar o contrato, conforme previsto no art. 7° da Lei Federal n°
14.133/2021, bem como o(s) seu(s) suplente(s);

acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato para que sejam cumpridas
as condi¢Oes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracdo, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de
quaisquer fatos que exijam medidas corretivas, observado o disposto no art.
120 do Decreto n° 62.100/2022;

prestar as informag8es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;
efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido na clausula
sexta do presente contrato;

verificada a existéncia de qualquer infragdo contratual, relatar os fatos e
iniciar o procedimento de aplicagdo de penalidade, nos termos previstos no
contrato, observada a legislacao vigente;

aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento
pela CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;

exigir da CONTRATADA, sempre que necessario, a comprovacdo da
permanéncia das condi¢des requeridas para a contratacao;

atestar a execucdo do contrato e sua qualidade, indicando qualquer
ocorréncia, se for o caso, em processo proprio, onde sera processado o
pagamento;

receber o objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o

atendimento das exigéncias contratuais.

A fiscalizacdo do contrato pela CONTRATANTE néo exime nem diminui a completa

responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia as clausulas

contratuais.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1.

Sao obrigagcdes da CONTRATADA:

9.1.1.

9.1.2.

Executar fielmente o contrato de acordo com as clausulas avencadas, com
eficiéncia e zelo, dentro dos padrdes exigidos pela CONTRATANTE e
conforme as disposi¢cdes do Edital de Licitacdo, do Termo de Referéncia e
deste contrato;

manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢fes de habilitagédo

e qualificacdo exigidas na licitagdo que precedeu este ajuste;
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manter durante toda a vigéncia do contrato, o padrdo de qualidade e as
especificacbes técnicas descritas no Termo de Referéncia e nos demais
documentos que integram o presente instrumento;

empregar a médo de obra necessaria e devidamente selecionada para o
atendimento do presente contrato, verificando a aptiddo profissional,
antecedentes pessoais, saude fisica e mental e todas as informacdes
necessarias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e eficiéncia dos
servicos prestados;

enviar & CONTRATANTE e manter atualizado o rol de todos os funcionarios
que participem da execucéo do objeto contratual, quando for o caso;

cumprir os prazos estabelecidos, conforme cronograma, mantendo a
CONTRATANTE informada do servico prestado;

responsabilizar-se pela seguranca do trabalho de seus empregados, adotando
as precaucdes necessarias a execucdo do objeto, fornecendo os
equipamentos de protecdo individual (EPI) exigidos pela legislacéo,
respondendo por eventuais indenizacbes decorrentes de acidentes de
trabalho, cabendo-lhe comunicar a CONTRATANTE a ocorréncia de tais fatos;
executar, sem 6nus para a CONTRATANTE, as acdes necessarias a correcao
e revisdo de falhas verificadas na execucédo do contrato;

responsabilizar-se por todos os prejuizos que porventura sejam causados a
CONTRATANTE ou a terceiros, em razdo da execucao do contrato;
comparecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, aos seus
escritérios ou em outro local indicado em até 02 (dois) dias, para prestar
esclarecimentos relacionados ao objeto do contrato;

manter um preposto responsavel pela boa conducdo da execucao contratual;
assumir a responsabilidade por obrigagbes trabalhistas, encargos
previdenciarios e obrigacfes sociais previstos na legislacao social e trabalhista
em vigor, obrigando-se a salda-los em época prépria;

assumir encargos fiscais e comerciais incidentes na execuc¢éo do contrato;
cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislacéao;

ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de

dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado
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funcdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos
termos do art. 48, paragrafo Unico, da Lei Federal n® 14.133/2021;

9.1.16. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

9.1.17. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes
e responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que
houver dado causa;

9.1.18. Comunicar & CONTRATANTE toda alteracdo em seus dados cadastrais, para
atualizagéo.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1.

10.2.

10.3.

As Partes obrigam-se a observar e cumprir a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) e demais normas federais e municipais
aplicaveis sobre o tema, em todas as atividades de tratamento de dados pessoais que
decorram, direta ou indiretamente, da execugéo deste Contrato.

10.1.1. Incluem-se nesta obrigacdo o cumprimento de determinacdes de érgaos
reguladores e/ou fiscalizadores relativos a matéria.

10.1.2. Quando requerido pela CONTRATANTE ou pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), a CONTRATADA devera colaborar com a
elaboracdo de Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD),
fornecendo informagdes técnicas e operacionais necessarias a sua confecgao.

O MUNICIPIO, na qualidade de Controlador, é responséavel por definir as finalidades

e 0s meios do tratamento de dados pessoais. A CONTRATADA, na qualidade de

Operadora, devera seguir estritamente as instru¢cdes documentadas do MUNICIPIO e

implementar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais,

conforme o art. 39 da LGPD.”

Tratamento pela CONTRATADA em Nome do MUNICIPIO: Caso a execugdo do

objeto contratual envolva o tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA em

nome e por conta do MUNICIPIO (atuando como Operadora), a CONTRATADA

devera:

a) Seguir estritamente as finalidades e instru¢cdes documentadas do MUNICIPIO.

b) manter registro atualizado das operacgdes de tratamento realizadas no ambito
deste contrato, incluindo categoria de dados, base legal, finalidades, medidas de
seguranga aplicadas e prazos de retencgdo, disponibilizando tais informacdes a
CONTRATANTE quando solicitado.

c¢) Cooperar com o MUNICIPIO para responder as solicitacdes dos titulares e as

fiscalizacOes da Autoridade Nacional de Protecédo de Dados (ANPD).
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d) Notificar o MUNICIPIO em até 24 (vinte e quatro) horas sobre qualquer incidente
de seguranca envolvendo os dados tratados sob este contrato.
e) Garantir por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade, integridade
e seguranca dos dados, conforme exigido pela LGPD, nd&o podendo a
CONTRATADA utilizar os dados pessoais para outros fins, com excecao daqueles
adstritos a execucgao do objeto do presente contrato.
f) A CONTRATADA devera assegurar que seus funcionarios, colaboradores e
terceirizados com acesso a dados pessoais recebam treinamentos adequados sobre
protecdo de dados, privacidade e sigilo, compativeis com a criticidade das
informag6es tratadas.
g) Observar as hipéteses de tratamento determinadas pelo MUNICIPIO para o
tratamento dos dados pessoais, abstendo-se de coletar dados ou solicitar
consentimento de titulares sem prévia e expressa autorizacdo do MUNICIPIO.
h) A CONTRATADA devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em
decorréncia deste CONTRATO sempre que determinado pela CONTRATANTE e,
com expressa anuéncia da CONTRATANTE, nas seguintes hipéteses:

h.l - os dados se tornarem desnecessarios;

h.Il - término de procedimento de tratamento especifico para o qual os dados

se faziam necessérios;
i) A CONTRATADA néo podera transferir dados pessoais tratados no ambito deste
contrato para fora do territério nacional sem prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE, devendo, quando aplicavel, atender aos requisitos do art. 33 da
LGPD.
j) Permitir a realizacdo de auditorias pela CONTRATANTE e pelos 6rgdos de
controle competentes, mediante aviso prévio e preservacdo de informacdes
confidenciais, disponibilizando as evidéncias necessarias a comprovagdo do
cumprimento das obriga¢des previstas nesta clausula.
k) Ao término do contrato, proceder a devolucéo ou eliminacdo segura dos dados,
conforme instrugdo do MUNICIPIO, no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis,
ressalvadas as hipoteses legais de guarda.

10.4. Ocorrendo qualquer descumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula,
inclusive incidentes de seguranca, a CONTRATADA devera natificar formalmente a
CONTRATANTE no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas a contar da ciéncia do
fato.

10.4.1. Na ocorréncia de incidente de seguran¢ca no ambito da execuc¢do do contrato,

a CONTRATADA devera, além da notificagéo formal prevista na Clausula 10.4,
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encaminhar a CONTRATANTE, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas a
contar da ciéncia do incidente, relatério contendo, no minimo, as seguintes
informacgdes:
| — data e hora da deteccéo do incidente e, quando possivel, da ocorréncia;
Il — descricdo da natureza do incidente e dos dados pessoais afetados,
especificando, quando aplicavel, se envolveu dados sensiveis ou de criancas
e adolescentes;
lIl — quantidade de titulares afetados, ainda que estimada,;
IV — descricdo das possiveis consequéncias do incidente;
V — medidas técnicas e administrativas ja implementadas para conter ou
mitigar os efeitos do incidente;
VI — medidas corretivas e preventivas planejadas ou em curso;
VII — identificagdo e dados para contato do encarregado pelo tratamento de
dados pessoais (DPO) da CONTRATADA, ou do responsavel técnico
designado para acompanhar a ocorréncia junto a CONTRATANTE.
As informacdes referidas nos incisos da subclausula 10.4.1 deverdo ser
atualizadas continuamente, a medida que novos dados forem obtidos ou
medidas forem adotadas.
A CONTRATADA devera prestar todo o suporte técnico, juridico e
administrativo necessario a CONTRATANTE para a eventual comunicacao do
incidente a Autoridade Nacional de Protecado de Dados (ANPD), aos titulares
afetados, bem como a outros érgados competentes, conforme previsto no art.
48 da Lei n° 13.709/2018.

A CONTRATADA compromete-se a cooperar com a CONTRATANTE no atendimento

tempestivo e adequado as solicitacdes dos titulares de dados pessoais, nos termos

do art. 18 da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), exclusivamente mediante requisi¢éo formal
da CONTRATANTE.

10.5.1.

A CONTRATADA devera viabilizar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a
contar do recebimento da requisicdo da CONTRATANTE, o fornecimento de
todas as informacdes necessérias a verificacao, validagcao e atendimento de
solicitacBes formuladas pelos titulares, tais como:

| — confirmacgé&o da existéncia de tratamento;

Il — acesso aos dados pessoais;

Ill — correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV — anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,

excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD;

V — informagéo sobre compartilhamento de dados;
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VI — informagdes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e
sobre as consequéncias da negativa, quando aplicavel.

10.5.2. A CONTRATADA nao podera responder diretamente a solicitacbes dos
titulares, salvo se expressamente autorizada pela CONTRATANTE, devendo
encaminhar imediatamente qualquer solicitagdo recebida, por qualquer meio,
a CONTRATANTE, em até 2 (dois) dias uteis.

10.5.3. As obrigacbes previstas nesta clausula ndo afastam a responsabilidade da
CONTRATADA por eventual descumprimento de instrugbes formais da
CONTRATANTE que comprometa o atendimento aos direitos dos titulares,
nos termos do art. 42 da LGPD.

10.6. A violacdo das obrigagbes de protecdo de dados sujeitard a Parte infratora as
penalidades contratuais, sem prejuizo das san¢des legais e da obrigacao de reparar
eventuais danos.

10.6.1. A CONTRATADA respondera, nos termos do art. 42 da LGPD, por perdas e
danos, inclusive de ordem moral ou material, causados &8 CONTRATANTE ou
a terceiros, desde que comprovada sua culpa no descumprimento de
obrigacdes relativas a prote¢céo de dados pessoais decorrentes deste contrato.
A responsabilidade incluirdA o ressarcimento de eventuais multas
administrativas impostas 8 CONTRATANTE em decorréncia exclusiva de acao
ou omissédo da CONTRATADA.

10.6.2. A obrigacdo de confidencialidade permanecera apés o término da vigéncia
deste Contrato e sua violagédo ensejara a aplicagdo a parte infratora da multa
contratual cabivel, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

10.7. A CONTRATADA somente poderd envolver suboperadores no tratamento de dados
pessoais mediante autorizacdo prévia, expressa e formal da CONTRATANTE,
devendo garantir que tais terceiros observem integralmente as obrigag6es de protecéo
de dados previstas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Para execucdo deste contrato, sera prestada garantia no valor de R$ XXXX (XXXX),

correspondente ao importe de 5% (cinco inteiros por cento) do valor do contrato
para o periodo de 1 (um) ano, sob qualquer das modalidades previstas no art. 96, §1°
da Lei Federal n° 14.133/2021, devendo a CONTRATADA apresenta-la no prazo
méximo de até 15 (quinze) dias da data da assinatura deste contrato, nos termos do
art. 125, 81°, do Decreto n° 62.100/22.

11.1.1. O seguro-garantia ou fianca bancéaria deverdo observar os requisitos e

parametros previstos na Portaria SF n°® 338/2021 e alteragdes.
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Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia

prorrogada, a CONTRATADA sera convocada a reforcar ou renovar a garantia, no

prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, de forma a que corresponda sempre ao mesmo

percentual previsto na clausula 11.1.

O nédo cumprimento do disposto nas clausulas 11.1 e 11.2 ensejara aplicacdo das

penalidades previstas neste contrato.

A garantia podera ser utilizada para satisfazer quaisquer débitos, perdas ou danos

decorrentes da execucdo deste contrato, sofridos pelo CONTRATANTE ou por

terceiros, inclusive os prejuizos decorrentes do inadimplemento total ou parcial deste
contrato e as multas aplicadas a CONTRATADA.

A garantia contratual sera devolvida apds a lavratura do Termo de Recebimento

Definitivo dos servicos, mediante requerimento da CONTRATADA, que devera vir

acompanhado de comprovacdo, contemporanea, da inexisténcia de acbes

distribuidas na Justica do Trabalho que possam implicar na responsabilidade
subsidiaria do ente publico, condicionante de sua liberagéo.

11.5.1. Na hip6tese de existéncia de demandas trabalhistas ou de terceiros que
possam implicar na responsabilidade patrimonial do CONTRATANTE, a
garantia sera retida, e podera ser utilizada para garantia do juizo.

A garantia podera ser substituida, mediante requerimento da CONTRATADA,

respeitadas as modalidades referidas no art. 96, §81°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

A garantia prestada, em seguro-garantia ou fianga bancaria, devera ter validade

minima de 180 (cento e oitenta) dias para além do prazo estimado para encerramento

da execucéo do contrato pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E PENALIDADES

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

O descumprimento do contrato ensejara a aplicagao das penalidades previstas nesta

clausula.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso injustificado

no inicio da prestacao dos servicos, até o maximo de 15% (quinze por cento).

12.2.1. No caso de atraso injustificado por periodo superior a 15 (quinze) dias, podera
ser promovida, a critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescisao contratual,
por culpa da CONTRATADA, aplicando-se a multa prevista na clausula 12.4.

Multa por inexecuc¢édo parcial do contrato: 10% (dez por cento), sobre o valor da

parcela ndo executada.

Multa por inexecucéo total do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor total do

contrato.
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12.4.1. Namesma multaincorreraa CONTRATADA quando, por qualquer outra razao,
der causa a resciséo do contrato pela CONTRATANTE.

Multa por violacdo a clausula 102 (LGPD): até 20% (vinte por cento) do valor do

contrato, a ser fixada nos termos da clausula 12.9.

Havendo comunicacédo de desinteresse da CONTRATADA em prorrogar o contrato

ap0s o prazo previsto na clausula 2.1.2. deste contrato, esta ficara sujeita a multa de

2% (dois por cento) do valor do contrato, observados os critérios previstos na clausula

12.9.

Multa por descumprimento de quaisquer das obrigacdes decorrentes deste

ajuste, ndo capitulada em clausula especifica: 2% (dois por cento) do valor total do

contrato, podendo ser reduzida pela metade por manifestacao da fiscalizacdo ou da
gestdo do contrato quando demonstrada a baixa lesividade do descumprimento,

observados os critérios da clausula 12.9.

12.7.1. Na hipétese desta clausula 12.7, podera, ainda, ser proposta pelo gestor ou
fiscal do contrato, de maneira fundamentada, a aplicacdo da pena de
ADVERTENCIA em vez da multa, quando ndo se justificar a imposicéo de
penalidade pecuniaria.

Nas hipéteses das clausulas 12.3, 12.4 e 12.5, ficara a critério da Administracao a

aplicacdo concomitante, em deciséo fundamentada:

a) da pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos com
a Administracdo, observado o disposto no art. 156, § 4° da Lei Federal n°
14.133/2021.

b) da pena de inidoneidade por até 6 (seis) anos, observado o disposto no art. 156,
§ 59, da Lei Federal n° 14.133/2021.

Na aplicacéo das sancdes serdo considerados a natureza e a gravidade da infracdo

cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou

atenuantes, os danos que dela provierem para a Administracdo Publica e a

implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

12.10. As sancdes sao independentes e a aplicacdo da penalidade de multa ndo exclui a

aplicacdo concomitante das demais penalidades.

12.11. O prazo para pagamento das multas sera de 30 dias a partir da intimag&o da

CONTRATADA.

12.11.1. A multa sera devida apds a aplicacdo da penalidade tornar-se definitiva,
esgotados eventuais recursos interpostos pela CONTRATADA.

12.11.2. O valor das multas podera ser descontado das faturas devidas a
CONTRATADA.
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12.11.3. Se o valor das faturas devidas a CONTRATADA néo for suficiente para
cobrir 0 valor da multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual.

12.11.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o
pagamento da multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10
(dez) dias Uteis, contado da solicitagdo da CONTRATANTE.

12.11.5. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscrigdo
em divida ativa.

Para a dispensa da aplicacao de penalidade é imprescindivel expressa manifestacéo

da Unidade Requisitante, esclarecendo os fatos ou problemas que motivaram o

inadimplemento, ou, na hipétese de caso fortuito ou forca maior, que a

CONTRATADA comprove a ocorréncia do evento que a impediu de cumprir a

obrigacéo, ndo bastando, em qualquer dos casos, a mera alegacdo da inexisténcia

de prejuizo ao andamento dos servicos ou ao erario, conforme previsto no art. 146

do Decreto n° 62.100/2022.

A CONTRATANTE, por conveniéncia e oportunidade, podera converter a multa

pecunidria, ndo superior a R$ 50,00 (cinquenta reais) em adverténcia, observados

os critérios da clausula 12.9.

O procedimento para aplicagéo de penalidade observard o disposto nos artigos 145

a 148 do Decreto Municipal n® 62.100/2022.

Das decisGes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso, nos termos dos artigos

166 e 167 da Lei Federal n°® 14.133/2021, observados os prazos neles fixados.

SULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1.
13.2.

O contrato sera extinto quando expirado o prazo de vigéncia.

O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei
Federal n® 14.133/2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a

ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ANTICORRUPCAO

14.1.

Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
guem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de

forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele n&do
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relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da
mesma forma nos termos do art. 114, Il, do Decreto n® 62.100/2022.

As Partes declaram ter ciéncia dos deveres de conduzir 0s seus negdécios de maneira
legal, ética e transparente, conforme requisitos das Normas Anticorrup¢ao incluindo,
mas ndo se limitando a Lei Federal n°® 12.846/2013, e de estender a todos 0s seus
dirigentes, empregados, contratados e colaboradores, assim como terceiros que as

representem, a obrigagcéo de cumprir estas diretrizes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1.

Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei Federal n® 14.133/2021, Decreto Municipal n° 62.100/2021 e demais
normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
Federal n°® 8.078/1990 - Cdédigo de Defesa do Consumidor, € nas normas e principios

gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Eventuais alteracdes contratuais reger-se-80 pelos artigos 124 e seguintes da Lei
Federal n° 14.133/2021.

A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante prévia celebracdo de
termo aditivo, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipotese em que a formalizacéo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més, nos termos do art. 132 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da
Lei Federal n° 14.133/2021.

O pedido de revisao de precos sera apreciado nos termos do procedimento previsto

na legislagdo municipal.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAQO

17.1.

Este contrato e seus eventuais aditamentos deverao ser divulgados no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas, nos termos do artigo 174 da Lei Federal n° 14.133/2021,
assim como no Diéario Oficial da Cidade de S&o Paulo e nos sistemas eletrdnicos

oficiais, conforme previsto no art. 150 do Decreto n® 62.100/2022.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA —FORO
18.1. As controvérsias relativas a execucdo e a interpretacdo deste contrato serdo

solucionadas amigavelmente por meio de negociagao entre as partes. Caso néo haja
solucdo pela negociacdo, as partes poderdo submeter a controvérsia para a
mediacgéo judicial ou extrajudicial.

18.2. N&ao havendo solugédo consensual, fica eleito o foro desta Comarca para todo e
qualquer procedimento judicial decorrente deste contrato, com expressa rendncia de

qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser.

E por estarem de acordo as partes CONTRATANTES, foi lavrado o presente instrumento,
que, lido e achado conforme, segue assinado eletronicamente pelas partes contratantes e

por duas testemunhas.

LUIZ CARLOS ZAMARCO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
CONTRATANTE

XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CONTRATADA
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PREGAO ELETRONICO N2 205/2026
PROCESSO : 6018.2026/0004341-3
TIPO : MENOR PRECO

ESPECIFICAGOES TECNICAS
1. OBJETO

Constitui objeto da presente CONTRATACAO A PRESTACAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE DISPONIBILIZAC}AO, IMPLANTAQAO,
MANUTENQAO, SUPORTE TECNICO E ATUALIZAQAO DE PLATAFORMA
INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E GESTAO DE CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS, DESTINADA AO PLANEJAMENTO, GERENCIAMENTO
E ADMINISTRAQAO CENTRALIZADA DE COMPRAS E GESTAO
ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DOS CONTRATATOS
ADMINISTRATIVOS NO AMBITO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DE SAO PAULO - SMS.

A plataforma (Saas) a ser contratada tem como objetivo a consolidacéo
estratégica de informacbes em Unico ambiente de todas as variaveis para a
elaboracdo com plena eficacia do processo centralizado de planejamento de
compras, controle dos contratos de fornecimento de produtos integrados a
gestao da reposicao e abastecimento dos produtos, para atividades de previsao,
simulacédo, cobertura futura, decisdo de compras e planejamento orcamentario
necessarios a manutencdo do atendimento aos usuarios nas unidades
assistenciais da rede municipal de saude.

As plataformas seréo disponibilizadas para a Divisédo Técnica de Licita¢des,
Compras e Servigos e para a Divisdo de Contratos Administrativos, ambas
vinculadas a Coordenadoria de Administragcdo e Suprimentos da Secretaria-
Executiva de Gestdo Administrativa da SMS.

As plataformas serao disponibilizadas também para todas as unidades para
fins de consulta dos status dos processos de compras e dos contratos
administrativos, e para uso operacional dos processos de controle de estoques,

solicitacdo de reposicdo dos produtos necessarios ao atendimento aos uUsuarios.
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Para o pleno funcionamento da plataforma serdo necessarias etapas de
implementacgao/instalacéo definidas como: (i) Plano de Trabalho (Kick Off); (ii)
Infraestrutura e Parametrizacdo, (i) Homologacdo e Preparagcdo para
Transicdo “Cutover”, (iv) Treinamento para multiplicadores, (v) treinamento
operacionais, (vi) Homologacao (Go Live), (vii) Recorréncia em producao.

A plataforma devera:

a) estar disponivel em nuvem com desenvolvimento nativo para WEB;

b)  utilizar banco de dados SQL;

c) integrar-se com softwares legados da SMS; e

d) Atender aos usuarios diretos da plataforma que seréo os servidores (ou terceiros)

das &reas de Suprimentos, Compras, Contratos e gestores de estoques e servicos das

unidades, além de eventuais fornecedores.

2. ANTECEDENTES E CONTEXTO (JUSTIFICATIVAS)
2.1. Plataforma de planejamento e controle de compras

Considerando que a plataforma de planejamento e controle de compras, assim como de
controle e gestdo de reposi¢céo é parte fundamental planejada na implantagdo de um processo
de controle integral de toda cadeia de suprimentos e dispensacdo dos materiais médicos e
medicamentos demandados pela rede de salude do municipio de S&o Paulo;

Considerando que a automacgdo dos processos de maneira simples e direta facilita a
adesdo aos controles necessarios da cadeia de suprimentos em cada etapa,

Considerando que a implantagdo de plataforma especializada agiliza a tramitacdo de
processos realizados manualmente, controlando-os de forma automatizada e evitando perdas
de informagfes na composicdo dos volumes de abastecimento e reposi¢cdo de estoques nas
unidades;

Considerando a busca da reducdo de custos na formacédo de estoques regulatdrios
determinantes para atendimento em urgéncia e emergéncia nas unidades, minimizando faltas
e sobras de produtos;

Considerando a necessidade de integracéo e gestdo em tempo real dos saldos e utilizacao
dos contratos de fornecimento, controlados a partir de sistemas néo interligados.

Considerando a necessidade da previsibilidade de produtos e dispéndios financeiros
(orcamento) futuros na manutencdo da rede da SMS;

Considerando a padronizagdo das informagcfes de compras durante todo processo de
compras ou contratacdo para gestéo central e para as unidades;

Considerando que ha plataformas disponiveis, customizaveis, de planejamento e controle
de compras e contratos para processos publicos integrados aos processos de gestdo de

reposicao de estoques, com a previsdo de ganhos especificos no tempo correto dos processos
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de compra, através do monitoramento em tempo real de cada fase, performance dos
fornecedores, decisdes estratégicas na avaliacéo dos relatérios e remanejamento dos produtos,
diminuicdo da ruptura de estoque devido ao planejamento eficaz e controle dos prazos de
entregas, possibilitando otimizar o custo da operagdo de abastecimento das unidades;
Pretende-se, entdo, contratar servigos especializados de plataforma informatizada com a
capacidade de suportar tais processos a custos competitivos e completa aderéncia as

especificacdes técnicas definidas nestas especificacdes técnicas.

2.2. Plataforma de gestéo de contratos administrativos

A Diviséo de Contratos Administrativos, vinculada a Coordenadoria de Administracéo e
Suprimentos da Secretaria-Executiva de Gestdo Administrativa, é responsavel pela gestdo
administrativa e financeira dos contratos administrativos firmados no &mbito da Secretaria
Municipal de Saude.

O Decreto Municipal n°® 62.100/2022 dispde sobre as normas de licitagdo e contratos
administrativos ambito municipal.

A gestdo dos contratos administrativos consiste em atividade obrigatéria por parte do
Orgdo contratante, sendo inerente e indissociavel da atuacao eficiente da Administracéo Publica
e, por via de consequéncia, a consecucao do interesse publico.

A auséncia de um sistema informatizado para gestdo contratual dificulta as atividades de
controle e gestdo dos contratos, resultando na necessidade de maior nimero de servidores,
redundancia de informacdes e repeticdo de atividades para 0 mesmo fim.

Isto posto, a plataforma de gestdo de contratos administrativos propicia o registro e
controle das informacdes dos contratos administrativos, otimizando o processo de trabalho da
equipe, a confiabilidade dos relatérios gerenciais e aumenta a eficiéncia organizacional para o

aprimoramento da administracéo publica municipal.

2.3. Concluséo

A abertura desse processo de contratacdo justifica-se devido a necessidade de
implantacdo de processos de planejamento e controle de suprimentos/reposicdo de ponta a
ponta, bem como de controle de contratos administrativos, através de plataforma integrada de
facil manuseio com a emissao de relatdrios gerenciais e de operacdo, garantindo grande
eficiéncia no emprego do recurso publico na compra e disponibilizagdo na rede de salde dos
materiais e medicamentos necessarios a prestacdo de servicos aos usudarios do SUS no

municipio de S&o Paulo.

3. CARACTERISTICA GERAL DA ESTRUTURA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
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A rede de salde municipal em que sera implantada a plataforma de planejamento,
controle de compra e reposicdo de produtos e de gestdo de contratos administrativos
possui as seguintes caracteristicas:

a) A Secretaria de Salde do Municipio de S&do Paulo compde-se de um Centro de
Distribuicdo e 1.100 unidades de saude, divididas em 5 coordenagdes com movimento de
aproximadamente 5.800 itens regulares de compras e mais de 1.500 contratos de compras
servicos de apoio operacional, assistencial e administrativos o que gera um volume aproximado
de 18.000 processos anuais.

b) A implantacdo da plataforma de planejamento, controle de compra e reposi¢cdo de
produtos e de gestdo de contratos administrativos devera integrar com o0s sistemas de
gestdo de estoques, gestdo financeira e software de informacao, disponibilizando a gestdo de
todos os processos de compras e contratos das suas &reas respectivas, além de permitir a

consulta para toda estrutura de acordo com as definicdes da SMS.

4. REQUSITOS DA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E
GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

A CONTRATADA devera disponibilizar a plataforma aos profissionais
responsaveis pelos processos de compra e gestao de contratos administrativos
e aqueles que os consultam para analisar a situacdo de reposicdo e
abastecimento dos estoques, bem como a situagcdo dos contratos
administrativos gerenciados pelos sistemas legados da SMS.

A plataforma serd manuseada e alimentada pela CONTRATANTE através
de integracdo de outros sistemas e, quando ndo for possivel, por outros
processos de inclusdo de dados e informagodes.

O acesso devera ser por meio de senha individual atrelada ao e-mail para
identificar o usuério do sistema, local, horario e que atividade executou, de
forma a permitir a rastreabilidade do acesso e das informacgdes. Os usuarios da
plataforma de servicos terdo ciéncia quanto aos preceitos de sigilo das
informacgdes ali contidas.

A plataforma de planejamento, controle de compra e reposi¢cao de
produtos sera utilizada na execucéo dos processos de planejamento e controle
de compras, pesquisa de precos, instrucdo por modalidade de compra publica,
controle de atas de precos comunicacdo de fornecedores, controle de
agendamento legal, exercicios de previsdo de consumo de materiais e

dispéndios financeiros e reposicao de produtos em seus estoques.
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A plataforma de gestdo de contratos administrativos sera utilizada na
elaboracdo de minutas contratuais, formalizacdo de assinatura dos
instrumentos juridicos, acompanhamento dos prazos contratuais (vigéncia,
reajuste e garantia contratual), indicagdo dos fiscais, acompanhamento da
execucao financeira e formalizacdo dos pedidos de aditamentos das areas
técnicas.

A plataforma deverd suportar 2.500 acessos simultaneos para 0s usuarios
da administracdo e unidades da rede da secretaria de saude, sem queda de
performance.

A CONTRATADA serd a responsavel pelos backups diarios das
movimentagodes realizadas na plataforma.

A CONTRATADA devera executar a administracdo de Banco de Dados com
profissional qualificado para esse fim, sempre que necessario devera prover a
Secretaria de Saude do Municipio de Sdo Paulo de informacdes e indicadores
de desempenho das atividades de infraestrutura e performance.

A plataforma deve ser desenvolvida em linguagem nativa para Web (Java,
PHP ou outra), sem a utilizacdo de frameworks crossplatform.

A plataforma deve operar totalmente Web e ser acessivel nas estacdes de
trabalho (clientes) pelo menos nos seguintes navegadores: Firefox (verséo 14
ou superior), Chrome (versdo 18 ou superior) e Safari (verséo 5 ou superior),
nao sendo permitida a utilizacdo de emuladores de terminal ou de softwares de
acesso remoto e totalmente responsivo.

A plataforma Web por motivos de seguranca de aplicacbes web deve ser
acessivel por protocolo HTTPS, ficando a cargo da CONTRATADA ter seu
proprio sistema de autenticacdo de seguranca sobre trafego de informagdes e
relatérios.

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados utilizado nesta plataforma deve
ser do tipo relacional, sem limitag6es no tamanho da base de dados e niumero
de conexdes. No caso de banco de dados que necessitam de aquisi¢coes de
licengas, estes ficardo a cargo da CONTRATADA (podendo ser remunerado no

contrato como um despesa reembolsavel).
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Todos os dados gerados a partir da utilizacdo da plataforma de
planejamento, controle de compra e reposicdo de produtos e de gestéo
de contratos administrativos sédo de propriedade da CONTRATANTE,
vedado o uso para qualquer fim sem prévia autorizagao.

Durante todo o contrato devera ser facultado a CONTRATANTE ter
constantemente uma cépia espelho do banco de dados, com periodicidade de
24 horas.

4.1.PLATAFORMA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS

A CONTRATADA devera disponibilizar plataforma de planejamento,
controle de compra e reposicao de produtos compativel com os sistemas
utilizados pela SMS, possibilitando o planejamento e o controle dos processos
de compras de medicamentos, materiais médicos hospitalares, laboratorio e
odontologicos, pela CONTRATANTE, conforme fluxo esquematico

apresentado abaixo:

SISTEMA DE GESTAO DE ESTOQUE DA SMS - SP PLATAFORMA DE PLANEJAMENTO DE COMPRAS / CONTRATOS E REPOSICAO DE PRODUTOS
Sistema de Gestio de H
3 Estoque da SMS - SP

| I
" g
I } Compras
1 | ||Remusu;bes
| | Saldo! ¥ _¥
nsun ]
! Processos do Operador 1 Consumo Necessidaces "
: Logistico : de compra
I Agendamento (através do ] ' | Contratos
1 sistema de Planejamento) 1
| EnnadadaJNl‘ | St
1 Recabimento 1 ook
| Armazenamento I
| Expedicio | ¢ 4 4
1 Inventaios 1 ‘
I I L
1 1 L
I 1 \
I L}
I 1
1 |
(. e o e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e . e e et .

- [ I

UNIDADES DE SAUDE
CONTROLE DE ESTOQUE E REPOSIGAO
l l l ’

l v L]
[ COORDENAGAO 1 ]<—>[ COORDENAGAOD 2 ]Ef[ COORDENAGAO 3 ]-—*[ COORDENAGAO 4 }—*[ COORDENAGCAO 5 ]-—-[ COORDENAGAO & ]

*—{ PROCESSOS DE REPOSIGAO E ABASTECIMENTO DE PRODUTOS ]

O banco de dados da plataforma devera:

a) Conter recursos baseados em tecnologia de informacgdo, contemplando a criagédo e/ou
integracdo de um banco de dados para cadastro e/ou gestdo de todos os materiais
médico hospitalares, medicamentos e outras informacfes pertinentes a execucao

deste projeto.
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Permitir através de integracdo a visualizacédo dos saldos de todos os produtos utilizados
em cada estoque controlado pelo sistema de gestao de estoques da SMS e também
de forma consolidada.

Permitir a visualizagdo diaria dos consumos de todos os produtos utilizados pela
SMS. Para efeito de planejamento das aquisicdes, a SMS disponibilizara a
CONTRATADA todos os dados histéricos para a alimentacao inicial da plataforma de
planejamento de compras e contratos, através de planilhas Excel ou arquivos CSV.
Possibilitar a integracédo com o Sistema de Orcamento e Financas (SOF) da prefeitura
de S&o Paulo no que se refere a notas de empenho.

Permitir o cadastro e manutencgéo das notas de empenho (ou outro dado do SOF que
configure a efetiva contratacéo) por fornecedor homologado no processo licitatorio,
geradas para reposi¢do dos produtos necessarios as atividades assistenciais da SMS.
Gerar através de integracdo com o sistema de gestdo centralizada de estoques, as
ordens de fornecimento no sistema de gestdo de estoques a partir das informacdes
emitidas pelo departamento financeiro no SOF.

Permitir o agendamento de entrega, respeitando o valor contratado (informacdes do
SOF) e ordens de fornecimento, junto aos fornecedores através de e-mail padronizado,
controlando os e-mails de destino, prazo maximo e endereco de entrega, eventuais
falhas de entrega do e-mail e quando possivel a data de recebimento no destinatario.
Receber por integragdo as informagfes das notas fiscais de entrada de produtos
lancados no sistema de gestdo de estoques, dando baixa automatica nas Ordens de
Fornecimento em aberto e controlando seu saldo.

Tratar as exclusbes e cancelamentos eventuais das notas fiscais recebidas por
integracao.

Permitir o cadastro, manutencéo e impresséo das requisicfes de compra de produtos
padronizados pela SMS, com as informacdes obrigatérias do nimero e ano da
requisicdo, data de cadastro, modalidade de compra, tipo: Ata de registro de precos,
cotas da Ata de registro de precos, aquisicdo com entrega total ou parcelada e cotacéo
eletrénica.

Permitir o cadastro dos processos administrativos vinculados as requisi¢cdes de compra,
com as informag®es obrigatorias do nimero do processo e data da abertura.

Permitir o registro das principais fases dos processos administrativos de acordo com a
modalidade de compra escolhida pelo usuario. Prover obrigatoriamente o registro da
pesquisa de precos, gerando a grade de resultados da pesquisa para todos os produtos
do processo e o calculo automatico do preco médio unitario.

Permitir o cadastro, manutencao e consulta das Atas de registro de prec¢os, vinculados
aos processos administrativos, com as informacdes obrigatérias do nimero e ano da

Ata, data do registro, data da publicagdo, prazo de entrega e data do vencimento da
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Ata.

n) Permitir o cadastro e manutencao dos fornecedores, com informacdes obrigatorias
como CNPJ, razdo social, nome fantasia, endereco, nome dos contatos, telefones e e-
mails.

0) Permitir o cadastro e manutencdo do resultado da licitacdo, informando
obrigatoriamente para cada produto o valor unitario, unidade de medida de compra,
quantidade total a ser fornecida, embalagem com a forma de apresentacado, razédo
social e CNPJ do fornecedor, nome comercial, fabricante, marca e procedéncias. No
caso de Ata de Registro de Precos, a plataforma devera permitir alterar o valor unitério

para compatibilizacdo com o resultado de novas pesquisas de pregos.

O modulo de ressuprimento deverd prover a geracdo automatica de planilhas para
distribuicdo de produtos (medicamentos, materiais médicos e outros) dos diversos programas
de saulde nas unidades contendo as seguintes caracteristicas e funcionalidades:

a) Cadastramento de grade contendo o item, quantidade a ser distribuida e de qual
estoque.

b) Distribuir pelas Unidades de destino por informag¢do manual, calculada por ponderagéo
do CMM do item na Unidade ou distribuicdo manual por Coordenadoria.

c) Ter funcdo de workflow para edicdo e aprovacdo das Coordenadorias e
encaminhamento para o Centro de Distribui¢&o.

d) Gerar arquivo em formato padrdo de forma que cada pedido seja importado pelo
sistema WMS do Centro de Distribuicao.

e) Permitir upload do cronograma de entrega das Unidades.

f) Controlar o status de cada pedido.

O mobdulo planejamento de compras deverd contemplar uma forma de
estimar quantidade de produtos a serem adquiridos, com base em relatérios
contendo as informacdes de consumo, estoques (centralizado e nas unidades)
e tempo médio de aquisicdo. Esse modulo deve permitir gerar relatérios com
as seguintes caracteristicas e funcionalidades:

a) Relatorio com elenco de produtos, com filtro, e contendo campos de
codigo do produto, descricdo do produto, estoque, grupo de compras,
curva ABC, criticidade XYZ, com Ata disponivel, com nova Ata em
andamento e sem requisicdo em andamento. O relatorio deve conter
informacBes sobre o valor médio unitario, saldo consolidado dos

estoques, consumo médio mensal, quantidade de dias em estoque,
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qguantidade total de insumos a receber (itens contratados, emprenho
emitido ou OF emitida), quantidade de dias em estoque mais quantidade
de dias “contratado”, quantidade de requisi¢des em andamento, numero
da Ata, ano da Ata, vencimento da Ata, % utilizado da Ata, situacao do
agendamento quanto a entrega em dias, validade da pesquisa de precos,
altimo processo de compra, sugestdo de compra para cobertura de 90
dias e estimativa de compra até o final do exercicio. Este relatorio devera
ter seu posicionamento histoérico diario armazenado para consulta.

b) Relatério de Produtividade por usuario contendo quantidades por
modalidade de pedido emitido, empenhos e Ofs geradas assim como
pesquisas de preco realizadas.

c) Relatorio dos 100 itens mais importantes (maior consumo médio mensal)
por estogue, separando medicamentos de materiais, com as
informacdes de saldos no CD e nas Unidades, coberturas e quantidade
de Unidades com disponibilidade do item. Este relatério devera ter seu
posicionamento histérico diario armazenado para consulta.

d) Relatdrio dos empenhos ja criados no SOF e ainda néo registrados no
sistema de planejamento de compras.

e) Relatério de novos itens incluidos ou com descricao alterada por data.

f) Relatério de Saldo em tempo real dos itens armazenados no CD por
estoque

g) Relatério de Saldos no CD e nas Unidades de todos os itens por
lote/valildade e consolidado por item

h) Relatorio do Consumo Médio Mensal dos itens nas Unidades

O médulo de requisicBes e processos de compras devera contemplar uma forma de
requisitar e acompanhar os processos de compras, integrado e consolidado com o sistema
financeiro da SMS. Esse modulo deve permitir gerar relatérios com as seguintes caracteristicas
e funcionalidades:

a) Relatorio com as requisicdes de compra, com filtro, e contendo campos com: nimero
da requisicdo, ano da requisicdo, modalidade, situacdo, grupo de compras;
informacdes minimas sobre os produtos: o cédigo SUPRI, descricdo, unidade de
medida de compra, quantidade, consumo médio mensal; e sobre a requisi¢do: nimero

de parcelas e condicBes de entrega, justificativa, Ultima aquisicdo, valor total da
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requisicdo e se esta vinculada a uma Ata de registro de preco; além do histérico de
edicbes da requisicdo com data e usuario.

b) Relatério com os processos de compra, com ao menos filtro por processos. Contendo
informacdes sobre tempo decorrido nas fases do processo e histérico de edi¢des
destas fases com data e usuario.

c) Relatério com os produtos por requisi¢cdo, com filtro, contendo informagdes dos
seguintes campos: numero da requisi¢éo, ano da requisicao, cédigo SUPRI do produto,
descricdo do produto, nUmero da ata, ano da ata, modalidade, grupo de compras e
razdo social do fornecedor, além das informagfes sobre o pre¢o unitario, pre¢co da
embalagem, o fornecedor, nome comercial, fabricante, marca, embalagem e forma de
apresentacao.

d) Relatério de Atas contendo todas as informaces e status das atas por estoque e filtros

e) Relatério de Atas por produto e estoque contendo todas as informacgdes sobre
utilizacéo e filtros

f) Controle dos Processos de Atas RP considerando as etapas de Triagem, Licitagéo,
Registro, Ativacdo e Prorrogacgéo. Itens adquiridos em regime de Comodato deveréo
ser controlados nas Atas quando pertinente.

g) Controle dos Processos de Acionamento de Ata considerando as etapas de Registro
de Empenho, Emissdo de OF, Agendamento de OF e Baixa Automatica de OF.

h) Controle de Processos de compra por Dispensa e Licitagdo considerando as etapas de
Licitagdo, Registro, Empenho, Emissdo de OF, Agendamento de OF e Baixa
Automatica de OF.

i) Controle dos Processos de Doacgdo considerando as etapas de Registro de OF,

Agendamento de OF e Baixa Automatica de OF.

O modulo de empenhos e ordens de fornecimento devera contemplar
forma de acompanhar os contratos de aquisicéo e atas de preco, considerando
inclusive as entregas que podem ocorrer no estoque central. O sistema devera
gerenciar as entregas, desde a ordem de fornecimento, entregas agendadas,
atrasos e notificacbes aos fornecedores. Esse modulo deve permitir gerar
relatorios com as seguintes caracteristicas e funcionalidades

a) Relatorio de ordens de fornecimento emitidas, possibilitando filtros,
contendo informacdes sobre o codigo do contrato, status, razéo social e
CNPJ do fornecedor, data da emissao, quantidade total, quantidade
recebida, quantidade a receber e quantidade cancelada do contrato,

valor unitario, valor total e unidade de medida do produto, data de
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agendamento da entrega.

b) Relatorio com as ordens de fornecimento agendadas, possibilitando
filtros, contendo informagBes sobre o coédigo, data da contratagdo
(adjudicagéo ou data do empenho conforme integracdo com o SOF);
data do agendamento, data para a qual foi agendado o fornecimento e
qguantidade agendada; coédigo, descricdo e unidade de medida do
produto; razao social e CNPJ do fornecedor; usuério que agendou, prazo
e data maxima de entrega, data da confirmacdo do agendamento pelo
fornecedor.

c) Relatdrio de entrega, filtrando pelo status do contrato com fornecedor,
contendo informacdes sobre o cddigo do contrato, status, razao social e
CNPJ do fornecedor, data da emissdo, quantidade total, quantidade
recebida, quantidade a receber e quantidade cancelada do contrato,
valor unitario, valor total e unidade de medida do produto; data de
agendamento da entrega; data limite agendada, usuario que recebeu e
namero da nota fiscal de recebimento.

d) Relatério com ordens de fornecimento atrasadas contendo
informacdes sobre o cdédigo e data do contrato; quantidade recebida,
quantidade a receber e quantidade agendada; data do agendamento,
data para a qual foi agendada, data da confirmacé&o do agendamento
pelo fornecedor; usuario que agendou, prazo maximo e data de entrega
acordada; quantidade de dias de atraso da entrega; cédigo SUPRI,
descricdo e unidade de medida do produto; razdo social e CNPJ do
fornecedor.

e) Relatdrio dos empenhos registrados no SOF

O modulo de cadastro de produtos devera armazenar as informacgdes de
cada item, contendo campos e possibilitando a emissao e geracao de relatorios

com as seguintes caracteristicas e funcionalidades:

a) Relatorio com as caracteristicas dos produtos, com filtro, e contendo as seguintes
informacdes/campos: cédigo SUPRI e descricdo do produto; classificacéo, criticidade
XYZ; situagdo; unidade de fornecimento; grupo de compras.

b) Relatério com o saldo dos produtos contendo informacdes saldo em cada estoque,
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lote, validade.

¢) Relatério com o consumo dos produtos contendo informacdes sobre o codigo e
descricdo do produto, unidade de fornecimento, saldo consolidado, total do consumo
nos Ultimos 12 meses, 0 consumo més a més e o numero de dias do produto em

estoque.

O modulo de cadastro de Fornecedores, permitindo relatorios:

a) Relatério de fornecedores com os dados do fornecedor: CNPJ e razdo social do

fornecedor; e do contato: nome, telefone e e-mail.

O médulo de dashboard apresentando graficamente um mapa de coberturas de um item
selecionado por toda Cidade de Sao Paulo, ou por Coordenadoria ou Superviséo selecionados,
apontando no mapa em cores distintas unidades com cobertura maior que 29 dias, menor que

30 dias e sem cobertura.

O médulo de memorandos permitindo ao usudrio controlar todos os processos de Agéo
Judicial e Acessa SUS contendo:

a) Lista dos Memorandos com data do cadastro, numero do memorando, status, tipo
(Agéo Judicial ou Acessa SUS), numero do Processo de Compra, Niumero do S-Code,
Periodo, Paciente, Nimero do Processo de Compra Coletiva, Datas de Entregas,
Quantidade total de Itens, Saldo total de itens, Motivo da Conclusdo e nimero de
Telegrama de aviso com filtros para todos os campos.

b) Permitir o cadastramento dos memorandos e liberacdo para atendimento.

c) Permitir 0 registro de aviso por telegrama ao paciente e acompanhamento por
integracdo com o site dos Correios do rastreamento.

d) Emitir recibo de entrega controlando o saldo.

e) Permitir visualizar memorandos encerrados com saldo para retorno dos itens ao

estoque.

O médulo de consumo médio mensal calculado contendo as seguintes fungdes:

a) Importacdo de arquivo de consumo de todos os itens de todas as unidades
desconsiderando transferéncias e descartes.

b) Calculo do consumo médio mensal de cada item por Unidade

¢) Permitir exportacdo do consumo médio mensal calculado em formato a ser importado
pelo sistema GSS/GACS.

d) Permitir a manipulagao do consumo médio mensal calculado em situagées de excecao

como por exemplo descontinuidade do item, aumento decorrente de pandemia, nova
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Unidade de Saude e aplicacdo de um fator em Unidades/itens com pouca area de

armazenagem.

O sistema deve possuir Indicadores, que devem ser elaborados pela

CONTRATADA até a entrada em operagéo do sistema:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)

Qtd. de itens com cobertura no CD e nas Unidades de até 60 dias - Sem pedido, sem
empenho, sem OF

Itens com Empenhos registrados a mais de 3 dias e com cobertura menor que 20 dias
aguardando OF

Itens com OF emitida ha mais de 4 dias sem agendamento

Fornecedores com mais de 1 dia de atraso na entrega

Itens de Processos de Ata RP com mais de 120 dias aguardando registro

Itens de Processos de Acionamento de Ata com mais de 15 dias aguardando empenho
Itens com cobertura maior que 120 dias

Itens de Atas com o status Pendente a mais de 3 dias

Itens de Atas ja prorrogadas a vencer em 120 dias, sem novo pedido de Ata RP
Utilizacdo da Ata acima de 60% faltando mais de 40% do tempo da Ata, de Atas ja
prorrogadas, sem novo pedido de Ata RP

Pedidos de compra de itens com cobertura maior que 60 dias

Itens com Empenhos Registrados ha mais de 24 dias sem emissao de OF

Empenhos Registrados no SOF ha mais de 24 dias sem registro

Itens de Atas ja prorrogadas a vencer em até 30 dias com cobertura até 45 dias
Memorando - Telegramas ndo Recebidos

Memorando - Concluidos com Saldo

Memorando - Nimero de Telegrama Invélido

Memorando - Primeira Entrega com Atraso

O sistema deve possuir ou permitir o desenvolvimento de Alertas aos

Usuarios, que devem ser elaborados pela CONTRATADA até a entrada em

operacéo do sistema:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Recebimento - Itens que acabaram de chegar no estoque do CD.
Saida - Itens que acabaram de ser zerados no estoque do CD.

Pedidos Emitidos de qualquer modalidade.

Atas a vencer em 10 dias

Nova Grade de Ressuprimento Gerada

Grade de Ressuprimento Liberada pelo Gestor para as Coordenadorias

Grade de Ressuprimento Aprovada pelas Coordenadorias
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h) Pedido de Grade de Ressuprimento gerado pelo CD

i) Pedido de Grade de Ressuprimento Cancelado

Quanto as funcionalidades da plataforma para os processos de reposicdo de produtos, a

plataforma devera:

a) Disponibilizar funcionalidades especificas e integradas para os processos de reposicao
de produtos, compativel com os sistemas utilizados pela SMS, possibilitando a
reposicao de produtos nas unidades de salde, pela CONTRATANTE.

b) Conter recursos baseados em tecnologia de informac&o, contemplando a criacdo e/ou
integracdo de um banco de dados para cadastro e/ou gestdo de todos os materiais
médico hospitalares, medicamentos e outras informacdes pertinentes a execucgao
deste projeto;

¢) Permitir através de integracao, a solicitacdo de produtos para cada estoque controlado
pela SMS.

d) Permitir o cadastro e manuten¢éo de produtos (cddigo SUPRI, descricao e unidade de
fornecimento);

e) Permitir o cadastro e manutencdo do cronograma de abastecimento do CD para as
unidades de saude;

f)  Permitir o cadastro e manutencdo dos usuarios da plataforma, conforme perfil de
utilizacao;

g) Permitir o cadastro e manutencao dos centros de custos das unidades de salde e dos

estoques abastecedores.

4.2.PLATAFORMA DE GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

A CONTRATADA devera disponibilizar plataforma de gestao de contratos
administrativos compativel com o0s sistemas utlizados pela SMS,
possibilitando o planejamento e o controle dos contratos administrativos e seus
respecitvos termos de aditamento, apostilamento, termos de resciséo e termos

de recebimento definitivo.

O sistema devera permitir parametrizacdo conforme as necessidades da CONTRATANTE,
garantindo maior eficiéncia operacional, reducéo de riscos, melhoria da governanca contratual

e suporte a tomada de deciséo pelos gestores publicos.

O banco de dados da plataforma devera:
a) Permitir o cadastro e manutencdo das empresas contratadas, com
informacgdes obrigatérias como CNPJ, razdo social, home fantasia,

endereco, nome dos contatos, telefones e e-mails.
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b) Permitir o cadastro e manutencdo dos contratos, informando
obrigatoriamente a empresa contratada; nimero e ano do contrato;
valores mensal, anual e global do contrato; vigéncia; data de inicio da
execucao; dotacdo orcamentéria; notas de empenho; garantia contratual.

c) Possibilitar a integracdo com o Sistema de Or¢camento e Financas (SOF)
da prefeitura de Sao Paulo no que se refere a Notas de Empenho e Notas

de Liquidagao.

O médulo de cadastro de empresas contratadas devera permitir o cadastro das empresas
contratadas, contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

a) razdo social;

b) CNPJ (pessoa juridica) ou CPF (pessoa fisica),

¢) nome fantasia (pessoa juridica);

d) endereco completo (logradouro, nimero, bairro, complemento, CEP, cidade e Estado);

e) telefones;

f)  dados bancérios (banco, agéncia e conta);

g) endereco eletrbnico (e-mail);

h) dados dos representantes das empresas (home, cargo, CPF e RG).

O moddulo de cadastro dos contratos administrativos devera permitir ao usuario inserir
0s contratos administrativos firmados, contemplando minimamente os campos:

a) numero do Termo de Contrato;

b) numero do processo administrativo (n° do processo SEI);

¢) modalidade da contratacao;

d) razéo social da contratada;

e) objeto do contrato;

f)  valores mensal, anual e global do contrato;

g) dotacdo orcamentdria,;

h) ndmero e valor da nota de empenho;

i)  prazo de vigéncia;

j)  valor e vigéncia da garantia contratual;

k) data do reajuste;

I)  &reatécnica solicitante;

m) portaria de fiscalizacéo.

O modulo de acompanhamento e controle dos contratos administrativos devera

permitir ao usudrio gerenciar de forma integrada todas as etapas da execug¢do contratual,
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permitindo o monitoramento continuo dos contratos celebrados pela Administracdo Publica,
desde sua formalizacéo até o encerramento.

O mddulo possibilitara o cadastro e controle dos termos aditivos, apostilamentos, reajustes,
repactuagbes, prorrogacdes, garantias contratuais e demais instrumentos correlatos,
assegurando rastreabilidade, transparéncia e conformidade com a legislacéo aplicavel.

Este modulo devera propiciar as seguintes fungoes:

a) acompanhamento da vigéncia contratual, com emissdo automatica de alertas e

notificacdes referentes a prazos de vencimento;

b) controle fisico-financeiro da execugao contratual, incluindo saldo contratual, empenhos,

liquidacdes, pagamentos e medicdes;

c) registro das prorrogac¢fes, aditamentos, reajustes, repactuacdes, penalidades e demais

ocorréncias durante a vigéncia contratual;

d) armazenamento centralizado de documentos e historico completo das movimentacdes

realizadas;

e) acompanhar a aplicacdo de penalidades, retencdo em faturas e cobranca de multas

contratuais;

f) geracdo automatica de relatérios gerenciais, painéis de acompanhamento e indicadores

de desempenho contratual;

g) controle de conformidade com a Lei Federal n° 14.133/2021, Decreto Municipal n°

62.100/2022 e demais normativos aplicaveis;

O mddulo de consulta tem por finalidade disponibilizar, de forma centralizada, segura e
eficiente, 0 acesso as informacdes e documentos relacionados aos contratos administrativos
celebrados pela CONTRATANTE, permitindo consultas gerenciais.

Devera permitir ao usuario a realizagdo de pesquisa e consulta por meio de filtros
parametrizaveis, tais como: niumero SEI do processo administrativo, nimero do Termo de
Contrato, contratada, objeto, vigéncia do contrato, dotacdo orgcamentéria.

Entre suas funcionalidades, destacam-se:

a) consulta detalhada das informac8es cadastrais e da execugao contratual;

b) visualizacdo do histdrico completo de alteragdes, aditivos, reajustes, repactuacoes,

prorrogacgfes e ocorréncias registradas;

c) acesso aos documentos vinculados ao contrato;

d) pesquisa avancada com multiplos filtros e ordenacgdes;

e) acompanhamento da vigéncia, saldos contratuais, valores executados e status da

execugao;

f) emissdo de relatérios gerenciais e exportacdo de dados em formatos diversos.
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O moddulo de assinatura tem por finalidade possibilitar a formalizacdo eletronica de
contratos, termos aditivos, apostilamentos e demais instrumentos administrativos, garantindo
autenticidade, integridade, validade juridica e rastreabilidade das assinaturas realizadas no
ambito da CONTRATANTE.

O modulo devera permitir a assinatura eletrénica e digital de documentos por servidores
publicos, representantes legais de empresas contratadas e demais participantes do processo,
utilizando mecanismos compativeis com a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-
Brasil, plataformas governamentais de identidade digital e outros meios legalmente admitidos.

Entre suas funcionalidades, destacam-se:

a) geracao e encaminhamento eletrénico de documentos para assinatura;

b) definicdo de fluxos de assinatura conforme perfis, niveis de aprovagdo e hierarquia

administrativa,;

c) assinatura eletrdnica e digital com autenticagdo segura dos signatarios;

d) controle de versdes e histérico completo das assinaturas realizadas;

e) registro de data, hora, usuario, endereco IP e demais evidéncias de auditoria;

f) emisséo de comprovantes de assinatura e certificados de integridade documental;

g) notificacdes automaticas aos usuarios responsaveis pelas assinaturas pendentes;

h) armazenamento seguro dos documentos assinados eletronicamente;

i) validacdo automatica da autenticidade e integridade dos documentos assinados;

j) possibilidade de assinatura em dispositivos méveis;

k) gestéo de permissdes e controle de acesso conforme perfil do usuario.

O médulo deverd assegurar conformidade com a legislagédo vigente, incluindo a Lei n°
13.709/2018 (LGPD), a Lei n° 12.527/2011 (LAI) e demais normativos aplicaveis a assinatura
eletrbnica e a gestao documental na Administragdo Publica.

A solucdo devera garantir seguranga da informacéo, confidencialidade, disponibilidade,
rastreabilidade e preservacdo dos documentos eletrbnicos durante todo o ciclo de vida

contratual.

O sistema deve possuir ou permitir o desenvolvimento de Alertas aos
Usuarios, que devem ser elaborados pela CONTRATADA até a entrada em
operacéo do sistema:

a) Alerta de término da vigéncia contratual;
b) Alerta de prazo para aplicacao de reajuste;
c) Alerta de prazo para prorrogacao de garantia contratual.

O modulo de dashboard devera disponibilizar painéis gerenciais e operacionais para
acompanhamento, monitoramento e analise dos contratos administrativos, permitindo visao

consolidada, em tempo real, das informacdes estratégicas relacionadas a execugao contratual.
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Entre suas funcionalidades, destacam-se:

a) visualizacdo consolidada dos contratos ativos, encerrados, suspensos e em fase de
renovagao;

b) acompanhamento de vigéncias contratuais, prazos criticos e contratos préximos ao
vencimento;

c) monitoramento de saldos contratuais, valores empenhados, liquidados, pagos e
executados;

d) exibicdo de gréficos, tabelas, mapas e painéis interativos com atualizacdo em tempo
real;

e) filtros dinAmicos por area técnica requisitante, empresa contratada, objeto, modalidade
de contratacéo, dotagdo orcamentéria;

f) identificagdo de contratos com ocorréncias, inconformidades, san¢des ou pendéncias

documentais;

4.3. REQUISITOS EM COMUM DA PLATAFORMA

A Interface e Usabilidade deve atender aos requisitos:

a) Parametrizar as telas de forma rapida, adequando-as conforme o perfil e
necessidade dos usuarios ou grupos de usuarios.

b) Permitir configurar quais campos das telas serdo responsivos de acordo com o
tamanho da janela ou tela dos dispositivos utilizados pelos usuarios.

¢) Permitir a ordenacdo dos dados em todas as colunas do maior para 0 menor e vice-
versa, apresentados em relatdrios ou lista de resultados.

d) Possibilitar configurar os alertas conforme o perfil e necessidade dos usuarios ou
grupos de usuarios.

e) Permitir que sejam exportadas as informag¢bes dos relatérios em arquivos
formato CSV ou de planilha Excel.

f) Permitir configurar a tela inicial apds o login, conforme o perfil e necessidade dos

usuarios ou grupos de usuarios.

O sistema devera realizar a integracdo com sistemas da SMS e terceiros:

a) Permitir integracdo com os sistemas GSS/GACS, Sistema de Controle de Estoques
utilizado no CD(WMSS), SOF, SEI, Compras.gov, Contratos.gov ou qualquer outro
sistema em uso na gestdo municipal ou que venha a substitui-los.

b) Contemplar possibilidade de trocas de mensagens (mensageria) com estes sistemas
gue serédo interfaceados, garantindo a automacao de todos os processos de compra.

c) Privilegiar as ferramentas de mercado que garantam alto desempenho e seguranca
nas transacdes de comunicagdo, devendo ser, esta ferramenta, nativa da plataforma,

sem a necessidade de aquisicdo de bibliotecas ou gateways de terceiros. Caso seja
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necessaria aquisicdo, esta ocorrera por conta da CONTRATADA.

A SMS disponibilizara todas as informacdes e bases necessarias para o
interfaceamento da plataforma contratada com os sistemas da CONTRATANTE.

A CONTRATADA disponibilizara recursos técnicos em quantidade e qualidade
suficientes para a plena integracé@o dos sistemas legados conforme planejamento em
conjunto com a CONTRATANTE no plano de trabalho e registradas em atas

especificas.

O sistema deve permitir Auditoria e Logs conforme descrito a seguir:

a)

b)

<)

d)

e)

Manter trilhas de auditoria e logs de todas as acdes realizadas pelos usuéarios da
plataforma durante a utilizagdo do mesmo.

Insercdo, modificacdo ou delecdo de dados seja gravada em logs, sendo possivel
rastrear exatamente o que foi feito, por qual usuario da plataforma e quando (data e
hora).

Solucao possua consultas especificas para fins de auditoria, filtrando por data, usuério
da plataforma, registro (dados) e tipo (adicdo, modificacdo ou excluséo).

Trilhas de auditoria possam ser mantidas por tempo indeterminado, se desejado.
Armazenar em logs e informar os administradores qualquer falha que tenha ocorrido

durante a utiliza¢@o da plataforma.

Os requisitos de Seguranca e Bancos de Dados sao:

a)

b)

c)
d)

a)

h)

O uso da plataforma devera ser controlado com total seguranca contra a violacao de
dados ou acessos indevidos.

Que cada funcionalidade da plataforma seja habilitada conforme definicbes de
permissdes de acesso a grupos de usuarios da plataforma ou usuarios dos sistemas
individuais.

Que néo seja necessario configurar nenhuma permissao por cédigo de programa.
Que perfis de acesso que definem autorizagdes de uso para os médulos da plataforma,
tela, campos, botdes, abas e registros, combinando op¢des de inclusdo, modificagao,
somente consulta e/ou exclusédo de dados.

Senhas seguras criptografadas no banco de dados.

Permitir que os usuarios da plataforma possam reinicializar ou modificar suas
senhas.

Aplicacdo que desative os usuarios da plataforma automaticamente apds um
periodo em dias sem atividade.

Aplicacdo que desconecte os usuarios da plataforma automaticamente ap6s um

periodo sem atividade, por timeout.
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A Interface e Usabilidade deve atender aos requisitos:

a) Parametrizar as telas de forma rapida, adequando-as conforme o perfil e
necessidade dos usuarios ou grupos de usuarios.

b) Permitir configurar quais campos das telas serdo responsivos de acordo com o
tamanho da janela ou tela dos dispositivos utilizados pelos usuarios.

c) Permitir a ordenacdo dos dados em todas as colunas do maior para 0 menor e vice-
versa, apresentados em relatérios ou lista de resultados.

d) Possibilitar configurar os alertas conforme o perfil e necessidade dos usuarios ou
grupos de usuarios.

e) Permitir que sejam exportadas as informacdes dos relatérios em arquivos formato
CSV ou de planilha Excel.

f)  Permitir configurar a tela inicial ap6s o login, conforme o perfil e necessidade dos

usuarios ou grupos de usuarios.

5. SERVICOS COMPLEMENTARES AO FUNCIONAMENTO DA PLATAFORMA
Para garantir o funcionamento da plataforma, a CONTRATANTE devera fornecer os
seguintes servicos: manuais, treinamento, suporte técnico, manutencéo da plataforma e horas

técnicas.

5.1 Manuais

A plataforma deve apresentar manual para os usuarios, tanto para dirimir as dividas dos
usuarios ativos quanto possibilitar que novos usuarios possam compreender o funcionamento
da plataforma e realizem suas tarefas. Estes manuais poderdo ser eletrbnicos ou na

modalidade EAD mantendo-se atualizados durante a vigéncia do contrato.

5.2 Treinamento na Plataforma

O objetivo do servico de treinamento é habilitar os participantes a configurar, operar,
administrar e gerenciar a plataforma integrada de gestao de suprimentos e gestao de contratos
administrativos.

A CONTRATADA para prestar os servicos devera levar o conhecimento e treinamento
para os usuarios que fardo uso da plataforma por ela disponibilizada, observando o perfil
profissional e os recursos funcionais da plataforma.

Todos os recursos e materiais necessarios para o treinamento deverao ser por conta da
CONTRATADA. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal préprio, tais
como: hospedagem, transporte, diarias, etc. serdo por conta da CONTRATADA.

As equipes deverdo ser dimensionadas por tema, sendo que cada turma devera ter um
namero maximo de 100 treinandos, determinando no plano de trabalho se sera por presenca

fisica ou a distancia.
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O treinamento devera ser executado por consultor funcional habilitado para realizar o
treinamento.

A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, caberd a CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido
reforgo.

Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar alteracdes
no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, contetdo e etc.

A contratada devera disponibilizar plataforma de treinamento técnico permanente a
distancia para todos o0s usudrios como atividade de apoio/reforco do aprendizado das
funcionalidades pelos servidores da secretaria.

Seréo treinados os multiplicadores da plataforma e os usuarios operacionais formando 5
grandes grupos — uma para cada Regional de Salde. As turmas (limitadas a 100 alunos) devem

preferencialmente respeitar as regionais, porém, sera possivel haver turmas mistas.

5.3. Suporte Técnico

O suporte técnico e treinamento aos usudarios operacionais sera de
responsabilidade da CONTRATADA durante o periodo do contrato.

Durante o periodo contratual, a partir da implantacdo da plataforma
integrada de gestdo de suprimentos e gestdo de contratos administrativos, a
CONTRATADA devera garantir o suporte técnico presencial/digital para as
equipes técnicas de sustentacdo, manutencao corretiva e customizagdes que

eventualmente fardo necessarias da CONTRATANTE, com o objetivo de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante servigcos técnicos e
manuteng¢des de outros sistemas integrados;

b) Suporte ao desenvolvimento de novas interfaces quando da mudanca de
algum sistema legado ou aprimoramento da plataforma de suprimentos.

c) Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros
de operacéo, queda de energia ou falha de equipamentos;

d) Treinamento de desenvolvedores/analistas técnicos ou utilizagcdo do sistema
em funcdo de substituicdo de pessoal técnico, tendo em vista demissées,
licencas, mudancas de cargos, etc.

e) Auxiliar a equipe técnica, em caso de dividas, na elaboracdo de quaisquer

atividades técnicas relacionadas a utilizagdo e manutencéo da plataforma.

Os equipamentos nos quais a plataforma sera acessada na Secretaria
serdo de propriedade da CONTRATANTE, que devera ser responsavel pelo

suporte técnico dos mesmos, sempre que constatada falha.
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O Suporte Técnico podera ocorrer de duas formas, digital e presencial, sem

onus adicional para a CONTRATANTE, conforme descrigéo abaixo:

Suporte Técnico Digital

A CONTRATADA devera disponibilizar para SMS um sistema para registro
de abertura de chamados técnicos e controle de atendimento. A abertura dos
chamados sera efetuada através deste sistema.

A CONTRATADA prestard o servico de suporte técnico digital apos a
abertura do chamado neste sistema, para esclarecimento de duvidas quanto a
utilizacdo, configuracdo de perfil de usuario e problemas de execucdo da

solugéo contratada.

Suporte Técnico Presencial, Operacado Assistida para equipe técnica
A CONTRATADA devera realizar o servigo de “operacgao assistida” durante
toda a duracéo do contrato que consiste no acompanhamento presencial do
perfeito funcionamento dos servicos contratados pela SMS com recursos

especializados em tecnologia e gestdo de suprimentos, compras e contratos.

5.4. Manutenc¢do da Plataforma

Manutencédo Corretiva

Entende-se por manutencbes corretivas aquelas que incluem as
modificacdes referentes ao reparo de defeitos, ndo envolvendo mudancgas nas
funcionalidades do negécio, mas garantindo que a funcionalidade previamente
entregue se execute como solicitado;

A Manutencéo Corretiva para correcao de erros na plataforma integrada de
gestdo de suprimentos e gestdo de contratos administrativos a partir da
implantacéo e treinamento da equipe técnica seré por conta da CONTRATADA
gue devera designar equipe com capacidade técnica especifica.

Os equipamentos, sistema operacional e conexdo com a internet, onde a
plataforma de planejamento e controle de compras/contratos e reposicado de
produtos sera executado, serdo de propriedade e responsabilidade exclusiva

da CONTRATANTE, que provera o suporte técnico e manuten¢cdo dos mesmos.
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Manutencdo adaptativas, evolutivas/atualizacdes de versfes da plataforma

by

Caberd a CONTRATADA a execucdao de manutencdes evolutivas,
adaptativas e atualizacbes de versdes que ndao devem gerar 6nus para a
Secretaria de Saude do Municipio de S&o Paulo, durante o periodo de
implantag&o e garantia.

Entende-se por manutencfes adaptativas as alteragbes necessarias nas
funcionalidades da plataforma para atender as normas e/ou regulamentos
legais especificas da Secretaria de Saude do Municipio de Séo Paulo;

Entende-se por manutencgdes evolutivas/atualizagbes novas
funcionalidades e processos que visem a melhoria da operagéo da plataforma.

Durante o periodo de contrato, a Manutencdo Adaptativa sera de

responsabilidade da empresa CONTRATADA, sem nenhum 6nus a SMS.

5.5. Horas Técnicas

As implementacgdes evolutivas, requeridas pela CONTRATANTE, deverdo
ser solicitadas através de ordem de servico com o custo de horas técnicas para
atender a eventuais melhorias que venham a ser implementadas na solucéo,
exceto aquelas executadas internamente pela equipe técnica da
CONTRATADA. Entende-se por implementacbes evolutivas a serem
executadas pela equipe interna aqueles processos técnicos que melhorem a
performance operacional da plataforma sem alterar programacdes ou
estruturas de desenvolvimento.

O modelo de utilizacdo desse servico sera através de Banco de Horas, que
serdo utilizadas sob demanda até o limite de 1.800 horas, dentro do periodo de
vigéncia contratado.

O total de horas acima especificado é estimativo; somente serdo efetuados
pagamentos contra as horas efetivamente utilizadas. As horas utilizadas serao
abatidas do total previsto neste documento, podendo as horas restantes ser
utilizadas dentro do prazo contratado; A utilizacdo dessas horas, ocorrera apos
o periodo de implantacdo completa da plataforma, portanto podendo ser
consumido a partir do 7° més. A utilizacdo das horas devera ser formalmente

aprovada pela SMS.
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Eventuais custos com alimentacdo, transporte e estadia dos profissionais
envolvidos na prestacéo dos servigos correrdao por conta da CONTRATADA.

A titulo de exemplo, as seguintes atividades poderao ser solicitadas pela a
CONTRATADA, como servi¢o de Horas Técnicas:

a) Apoio nas definicbes da plataforma para composicéo de solucdes.

b) Suporte no desenvolvimento de novas solucdes que utilizem a plataforma;

c) Integragbes com novos softwares ou solu¢des contratadas pela secretaria

d) AvaliacBes, diagndsticos e proposi¢cBes de solu¢gBes de melhoria;

e) Implementacdes adicionais;

f) Alteragbes da configuragdo na plataforma ndo previstas na manutencdo
adaptativas;

g) Workshops de conscientiza¢do de usuarios; e

h) Outras atividades relacionadas com a plataforma entregue.
O prazo maximo para inicio deste atendimento sera de 2 (dois) dias uteis.
Os analistas disponibilizados devem possuir expertise na plataforma fornecida

e ja ter conhecimento dos servigos prestadas na SMS.

6. CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO

6.1. Garantia da Informacéo

A conexdao com a internet, manutencdo da rede e dos equipamentos
necessarios ao seu pleno funcionamento é de responsabilidade da
CONTRATANTE que realizard a troca ou reparo nos equipamentos que
apresentarem falha ou defeito.

A CONTRATADA, por sua vez, deve garantir que ndo ocorra perda da

informacé&o e seguranca dos dados inseridos na plataforma.

6.2. Equipe Técnica e Qualificagao Profissional

A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica de tecnologia e
processos de compras e contratos em quantidade suficiente, para atendimento
de todas as necessidades para o bom funcionamento e operacao da plataforma
em quantidade suficiente para a execugao dos servicos.

A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais adequados e idéneos,

com expertise, experiéncia, competéncias e conhecimentos técnicos na solucao;
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A CONTRATADA devera, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
disponibilizar um preposto, com fins de representa-la administrativamente,
sempre que necessario, devendo indica-lo mediante declaragéo especifica, na
qual constardo todos os dados necessarios.

6.3. Reunides de Alinhamento

Reuniao Inicial

Devera ser realizada reunido de alinhamento inicial com o objetivo de
identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes
estabelecidas no Contrato e esclarecer possiveis davidas acerca da execucao
dos servicos, que serdo formalizados no plano de trabalho. Deverao participar
dessa reunido, no minimo o Gestor do Contrato da Secretaria de Saude do
Municipio de Séo Paulo e o Preposto da CONTRATADA.

A reunido realizar-se-a em até 10 (dez) dias Uteis a contar da data da ordem
de servigo, conforme agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato.

Nessa reunido a CONTRATADA devera apresentar oficialmente seu
Preposto, por meio de Oficio de designacdo. Todos os entendimentos da reunido
de alinhamento deveréo constar da Ata de reunido a ser lavrada pelo Gestor do
Contrato da SMS e assinada por todos o0s participantes.

Nesta reunido serd feita a validacdo das informacdes prestadas pela
CONTRATADA para se qualificar na etapa de licitagédo (prova de conceito). Caso
a plataforma ndo seja aprovada na prova de conceito, sera considerada a
rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA e aplicadas as sancdes

contratuais.

Reunides Periddicas

Deverao ser realizadas reunides periédicas para encerramento das etapas
previstas neste documento. As reunides periddicas deverdo ser realizadas nas
instalacdes da sede da SMS, com a participacdo, no minimo, do Gestor do
Contrato e do Preposto da CONTRATADA. Todos os entendimentos das
reunides periddicas deverao constar da Ata de reunido a ser lavrada pelo Gestor

do Contrato e assinada por todos os participantes.
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6.4. Sigilo e Confidencialidade
A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informacfes da

Secretaria de Saude do Municipio de Sado Paulo e se comprometer em nao
divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informagfes que tenha
recebido no curso da prestacdo dos servicos, a menos que autorizado

formalmente para tal.

6.5. Vinculo Empregaticio

Os profissionais e prepostos da CONTRATADA néo terdo nenhum vinculo
empregaticio com a SMS, correndo por conta exclusiva da CONTRATADA,
todas as obrigacBes decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciéria,
infortunistica do trabalho, fiscal, comercial e outras correlatas, as quais a
CONTRATADA se obriga a saldar na época devida.

6.6. Gerenciamento do Nivel de Servico (SLA)

O Gerenciamento do Nivel de Servicos (SLA) é a metodologia disciplinada
e 0s procedimentos proativos e mensuraveis estabelecidos entre a SMS-SP e a
CONTRATADA com a finalidade de aferir e avaliar os fatores relacionados aos
servicos contratados para garantir que niveis adequados de servicos (SLA)
serao entregues para todos os usuarios do sistema de acordo com as prioridades
do negdcio e a um custo aceitavel. Os critérios de SLA e as penalidades estédo
definidas em contrato.

Cabera a SMS-SP utilizar o sistema de abertura de chamados da
CONTRATADA como instrumento de acionamento em situacdes em que se fizer
necessario o suporte técnico, estabelecendo nesta a graduacéo das ocorréncias
conforme severidade, bem como os tempos de respostas (SLA) admitidos como

razoaveis, conforme segue:

6.7. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO PARA “SISTEMAS”
Caberad ao DTIC a proposicao de instrumento de medicdo dos servigos

relacionados a tecnologia de informag&o, comunicagao e tecnologia.
Cabera a DTIC a proposicdo de instrumento de acionamento a

CONTRATADA em situacdes em que se fizer necessario o suporte técnico,
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estabelecendo graduacéo das ocorréncias conforme severidade, bem como os
tempos de respostas (SLA) admitidos como razodveis, como resumido na tabela

abaixo:

. . 30 minutos apds
Sistema sem condig¢Ges bert q 10% sobre o valor mensal do
1 - Critica de funcionamento. aher u(rja ° Imediato* item afetado
chamado.
Problema grave, 30 inut i 2 horas apds abertura
prejudicando bert minu ozapos do 10% sobre o valor mensal do
2-Alta funcionamento aher u(rja ° chamado* item afetado
. chamado.
do sistema.
Problema que ndo 30 minutos apds
. e g 10% sobre o valor mensal do
. afeta o funcionamento abertura do 3 horas uteis :
3- Média . item afetado
do sistema chamado.
Instalagdo de novas . ,
~ .. 30 minutos apos
versbes e/ou aplicagdo abertura do 4 horas iteis* 10% sobre o valor mensal do
4-Baixa de corregbes 4o item afetado

programadas.

A CONTRATADA deveré realizar o atendimento dentro do prazo estipulado
de acordo com o nivel de severidade identificado na abertura do chamado.

No descumprimento do prazo estabelecido, o pagamento a CONTRATADA
estara sujeito a aplicacdo de desconto no valor de 10% por hora de atraso sobre
o valor total da fatura do servico prestado no més. Esse desconto sera somado
e acumulado até o limite de 30% (trinta por cento).

6.8. Escalagdo da severidade

Os chamados que estiverem dentro da classificacdo de severidade de 2 a 4,
se ndo forem solucionados dentro do prazo estipulado, serdo automaticamente
escalados para o nivel de severidade superior, com seus respectivos prazos e
percentual de desconto por descumprimento.
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A CONTRATANTE podera determinar a escalacdo/reclassificacdo de
chamados para niveis superiores de severidade de acordo com a identificacéo
oportuna.

Neste caso, 0 prazo para atendimento dos chamados escalonados sera

reiniciado, para ndo prejudicar a CONTRATADA.

6.9. Monitoramento dos chamados

A CONTRATADA devera acompanhar a abertura dos chamados em
ferramenta definida junto ao DTIC, que fard o monitoramento e o controle dos
chamados reportados.

O fechamento do chamado devera ser realizado pela CONTRATADA no
DTIC pela equipe que avaliara se houve de fato a resolucdo do problema

reportado.

6.10. Descricdo do instrumento de avaliacdo e medicdo dos servicos relativos ao item

destacado

Deverao ser adotados os instrumentos de medi¢éo previstos no Anexo | e
Il deste Termo de Referéncia para as ESPECIFICACOES TECNICAS.

Poderdo ser propostos e adotados relatorios e instrumentos de medicao
complementares pela responsavel técnico do referido item, em comum acordo
entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

6.11. Propriedade dos produtos desenvolvidos, dados e informacfes geradas na
solucéo
Os produtos desenvolvidos no projeto serdao de propriedade da Secretaria
Municipal da Saude. Ao término do contrato, cabera a CONTRATADA fornecer
os codigos fontes, bem como toda a base de dados para DTIC, nos meios e

formatos a serem especificados.
6.12. Entrega de Produto (Versédo, Modulo, e Correcéo de Bugs)

Considera-se entregue a Versdo, médulo ou corre¢do quando liberadas a

CONTRATANTE para homologacdo. Neste momento, o chamado é pausado,
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ficando a CONTRATADA no aguardo das providéncias que serdo tomadas pela
CONTRATANTE a fim e homologar aquilo que foi entregue.

Uma Versao, modulo ou correcao entregue pela CONTRATADA deve ser
necessariamente homologada pela CONTRATANTE antes de sua utilizagcdo em
ambiente de producéo.

Considera a 22 entrega consecutiva ndo a contento de produtos/sistemas
com falhas/Bugs ou funcionamento n&o especificado;

Considera-se entregue a Versdo, médulo ou correcdo quando liberadas a
CONTRATANTE para homologacdo. Neste momento, o chamado é pausado,
ficando a CONTRATADA no aguardo das providencias que serdo tomadas pela
CONTRATANTE a fim e homologar aquilo que foi entregue.

O servigco de Atualizacdo consiste na disponibilizacdo de novas versdes
provendo atualizacdo de linguagem, Banco de Dados entre outros.

A implantacdo devera ser homologada pela equipe técnica da
CONTRATANTE.

6.13. DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
Caberd a DTIC a proposicdo de instrumento de acionamento a
CONTRATADA em situacbes em que se fizer necesséario o suporte técnico,
estabelecendo graduacao das ocorréncias conforme complexidade, bem como
0s tempos de respostas (SLA) admitidos como razoaveis, como resumido na
tabela abaixo:
6.13.1. Sistema
6.13.2. Desenvolvimento
Areas afetadas:
e Sistemas (versao Mobile e Web);
e Servicos de integracao

e Painéis de Bl

6.14. Estimativa de execucédo de tarefas
Para as demandas de desenvolvimento de novos modulos, painéis ou

implementacdo de melhorias, a empresa CONTRATADA devera encaminhar
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para a area de tecnologia da SECRETARIA o planejamento com a estimativa

para execucado da tarefa (Estimativa de horas/valor).

6.15. Desenvolvimento de novos mdédulos, servicos ou implementacéo de sistema
Entregaveis da estimativa:
e Horas para documentacéo de negdcio;
e  Horas para documentacéo técnicas
e Horas para arquitetura do sistema
e Horas de desenvolvimento de banco
e Horas de desenvolvimento/Codificagdo

e Horas de testes de qualidade
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Percentual de desconto por

descumprimento

Identificacao de bugsfajustes
no ambiente de homologacao

da demanda entreguwe

PE 205/2026/SMS

Identificacao de
bugs/ajustes no ambiente
de produgio.

Ate 45 dias, apos aprovado o

plansjamentao

10%¢ sobre o valor mensal do item

=fetado

Corregao sem custo adicional
na demanda, com devolugio
do itemn corrigido em até 5

dias.

Efetusr correcdo, sob o valor
de 503, com devolucio do

itemn corrigido em ate & dizs.

Ate 20 dias, aprovado o

plansjamentao.

15% =zobre o valor mensal do item

=fatado

Carregdo sem custa sdicional
na demandz, com devolugio
do item corrigido em ate 3

dias.

Efetusr correcdo, sob o valar
de 505, com devolucio do

item corrigide em ate 2 dias.

1 Alta Em até 2 dias uteis.
2. Media Em até 2 dias uteis.
3. Baixa Em até 2 dias uteis.

Ate T dias, 3pos aprovado o

plansjamenta.

20% sobre o valor mensal do item

sfetado

Carregdo sem custo adicional
na demanda, com devolucio
da itern corrigido em até 2

dias.

Efetuzr correcdo, sob o valor
de 505, com devolucdo do

item corrigido em até 2 dias.

FObs.: considera-se “horas Gteis” as horas compreendidas no pericdo das 8:00h as 17h, de segunda a sexta-feira.
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A CONTRATADA devera realizar o atendimento dentro do prazo estipulado
de acordo com o nivel de severidade identificado na abertura do chamado.

Caso a solucao nédo ocorra dentro do prazo definido na SLA, ser& aplicada
a penalidade financeira, conforme condi¢cdes comerciais previstas no contrato
assinado com a SMS-SP e o prazo para atendimento do chamado seré reiniciado,
acumulando as penalidades financeiras caso o0 prazo para a solu¢do nao seja

cumprido novamente.

7. IMPLANTAGAO DOS SERVICOS CONTRATADOS
A CONTRATADA devera instalar, treinar e disponibilizar para plena

operacéo a plataforma integrada de gestao de suprimentos e gestédo de contratos
administrativos em no maximo de 180 dias. A CONTRATADA deverd iniciar a
instalagcdo no maximo em 5 dias corridos do recebimento da ordem de servico.

A CONTRATANTE disponibilizara estrutura fisica e acesso a internet para o
pessoal técnico da CONTRATADA durante a fase de implantagcédo e operacao
contratadas. Os recursos materiais como: insumos, equipamentos (roteadores
WiFi, racks, estacfes de trabalho - microcomputadores, meios de transmissao,
cabeamento, acessOrios necessarios e outros) necessarios ao acesso a
plataforma serédo de responsabilidade da CONTRATANTE.

A implantacdo do projeto sera por atividades preferencialmente como

relacionado no esquema apresentado abaixo:
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SERVICOS DE INSTALAGAO DA PLATAFORMA

Planodatrabalho Infraestruturae ~ omologagdoe Treinamento Go live

| ot pmiae Pl TR et

* Mapeamento dos * Instalagdo do « Carga dos dados de + |dentificacdo dos « Instalagdo do Servidor, » Entrada em produgao
Processos aluas d_" Servidor, Sistermna cadastro (Produtos usuarnios e carhc Sisterna Operaconal, com todos 08 usudrios
COMpras e reposicaa Operacional, Banco Fornecedores, * Cadast Banco de Dados, Web dentificados
de produtos de Dados, Web Pedidos de Compra, uSudrio S Aplicagdo « Acompanhamento da

* Levantamento das Server, Aplicagio Processos de + Criagdo dos cendrios . A 0 das performance
informacdes e dados « Cracdo de usuanos Compra, Empenhos) para aperfewgoar o wn[aq agles, saldo, * AJUSLES SE NECesSans.

)5 e perfis biswcos para = Allvacdo das remamento consumo mensal,

Processos 0"J“'5 acessar & platatorma inlegracies saido, » Execuglo do ardem de lormecimento,
« Verficagao des « Desenvalvimento da consumo mensal, tremamento de nota fiscal do
béasicos camada de ordem de acordo com o parfil fomecedor
destas unic udr‘ 5 para nteqragao para troca formecimento, nota . Ca!(la (’Jb dados de
utilizar 0 sistema de de dados com os fscal do Tormecedor
repasicaon sals da + Configuracdo dos
* Especilicacac Al pameis virnuais de de Compra, Processos
corunto com a cada undade de de Compra, Empenhos,
Contratante, do reposicio Contratos)
méetodo o relaconando o5 seus » Preparo e emvio das
Integracso entre o3 produtos e cotas pastas com as
Sisternas aluds e a « Impressio das etquetas de reposiGan
plataforma eliquetas de cada de cada urdade

» Entrada em produgdo
com parte dos usudrios
identificados
* Acompanhamenio da
performance
Inicio relatonos e * Ajustes 58 Necessano Go live
Indkcadores de

. repOsIGRc '

7.1. Confirmacgdo dos critérios de qualificagcéo

Em até 10 (dez) dias corridos as partes devem participar de reunido inicial de
alinhamento, quando sera feita a prova de conceito e validacdo das aos critérios
declarados como atendidos pela CONTRATADA na DECLARACAO DE
QUALIFICACAO. A comprovacdo que houve falsidade na declaracdo de

qualificacéo, resultara em rescisdo contratual motivada pela CONTRATADA.

7.2. Plano de Trabalho — Kick-off

No primeiro més do contrato a CONTRATADA devera apresentar um
projeto contendo o plano de implantacdo com cronograma. A sequéncia de
implantacéo/instalacdo, pode ser alterado, se aprovado por escrito pelo
CONTRATANTE.

O plano de trabalho contera:

a. Mapeamento dos processos atuais de compras, reposicéo de produtos e gestéo dos
contratos administrativos.

b. Levantamento das informacdes e dados utilizados nos processos atuais.

c. Levantamento dos sistemas atuais que gerenciam estes dados.

d. Mapeamento dos setores que utilizardo a plataforma de gestdo de contratos
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administrativos.

Mapeamento das regionais e unidades que serdo abastecidas pelo processo
de reposigéo.

Levantamento do elenco de produtos e consumo médio mensal destas unidades.
Verificacdo de disponibilidade dos recursos basicos destas unidades para utilizar
0s processos de reposicao (infraestrutura, hardware e software).

Especificacdo e modelo em conjunto com a CONTRATANTE, da metodologia de
integracdo entre os sistemas atuais e a plataforma.

Cronograma de implantacao.

7.3. Infraestrutura e parametrizacao

Durante a fase de infraestrutura e parametrizacdo serdo realizadas as

seguintes atividades, em até 60 dias:

-~ ® 2 0 T W

J @

Instalac&o do Servidor, preferencialmente em nuvem.

Instalac&o do Sistema Operacional, preferencialmente em nuvem.

Instalacdo do Banco de Dados em nuvem.

Instalac&o dos servicos Web Server e Compilador em nuvem.

Instalacdo da Aplicacdo da Plataforma

Carga inicial com parametros bésicos para a plataforma iniciar operacéo
Criacéo de usuérios e perfis basicos para acessar a plataforma.

Adaptacdo da nomenclatura da plataforma ao "modus operandi” da Contratante.
Ajuste logotipia e informacdes da CONTRATANTE em telas e impressos.
Desenvolvimento de camada de integracéo para troca de dados com os sistemas
atuais da Contratante.

Controle de qualidade

7.4. Homologacéao e Preparagao para Transig¢ao “Cutover”

Durante a fase de Homologacédo e Preparacdo para Transicdo “Cutover

serédo realizadas as seguintes atividades, em até 90 dias:

a.

Obtencéo dos dados atualizados dos sistemas ou planilhas de producéo.
Compilacdo de dados com vistas a preparacédo para carga inicial de cadastros
(Produtos, Fornecedores, Pedidos de Compra, Processos de Compra, Empenhos,
Contratos).

Ajuste e carga destes dados compilados.

Validacdo dos dados carregados sem movimentacdo (navegacdo nas telas e
impressdes).

Ativacéo e integracdo de consulta de saldo e consumo mensal.

Movimentacao e validacdo de requisicbes de compra nas diversas modalidades.
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Movimentag&o e validagé@o dos processos de compra nas diversas modalidades.

h. Ativacéo e integracdo de envio ordem de fornecimento (empenho).
i. Simulagéo de agendamento de entregas confirmacéo do fornecedor
j- Ativacéo da integracdo de recebimento de nota fiscal do fornecedor
k. Simulacéo e validacado das situacdes de sucesso e erro;
I.  Compilacdo dos dados para preparacao de carga de cadastro de contratos;
. Ajuste carga e dados compilados

Ativacédo dos alertas do sistema

Movimentacéo e validag&o dos contratos nas diversas modalidades

Sistematica para geracao da requisi¢do de distribuicdo de itens por planilha

L T o 5 3

Validag&o dos relatorios e indicadores.

7.5. Treinamento multiplicadores e usuérios operacionais

Concomitante a fase de homologacéo e preparacdo para transicao, sera
realizada a fase de treinamento para todos os usuéarios da SMS. Apesar de
poder ser alterado no plano de trabalho, sugere-se que sejam separados 0s

perfis multiplicadores dos perfis operacionais.

7.6. Homologagéo — Go live

A homologacdo sera a efetiva transicdo das fases implantacao,
parametrizacdo e treinamento para a fase de operacdo. A homologacao
ocorrerd ap6s confirmacdo de que a plataforma integrada de gestdo de
suprimentos e gestdo de contratos administrativos esta operando de acordo
com as praticas da SMS (parametrizacdo concluida), a inser¢cdo de dados
histéricos, integracao com os sistemas legado e capacitacao concluida.

Neste momento o contratado devera fornecer o dicionario de dados e os

esquemas relacionais do Banco de Dados.

7.7. Recorréncia (producéao)

A apo6s a homologacao da-se inicio a etapa de prestacdo de servico da
disponibilizacao da plataforma integrada de gestao de suprimentos e gestao de
contratos administrativos em fase de producéo, quando sera remunerada a sua

recorréncia mensalmente.

7.8. Horas técnicas
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Para implementar melhorias solicitadas pela CONTRATADA, hd um banco

de horas técnicas que serao utilizadas conforme demanda.

7.9. Servico de infraestrutura/nuvem

Ficara a cargo da CONTRATADA a disponibilizacdo da infraestrutura em
nuvem de armazenamento da plataforma integrada de gestdo de suprimentos
e gestdo de contratos administrativos com estrutura de backup automatico em
caso de risco de catastrofe. O backup deverd ser mantido atualizado com

periodicidade maxima de 24 horas.

8. FORMA DE PAGAMENTO
O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega

de cada nota fiscal ou nota fiscal fatura, devidamente acompanhadas dos
“atestes de conformidade” emitidos pelas Unidades e da documentacao exigida
na Portaria SF n° 275/2024 e alteracoes.

Os valores apurados serdo apresentados a SMS, na figura do(s) Gestor(es)
do Contrato, e demais relatorios expedidos, a partir do 1° (primeiro) dia util do
més subsequente a prestacdo dos servicos e serdo aprovados, total ou
parcialmente, até 10 (dez) dias Uteis do protocolo da referida nota e demais
documentos indicados.

Caso venha ocorrer necessidade de providéncias complementares por parte
da CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera suspensa, retomando-se a
contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa
exclusiva da Administracdo, a Contratada tera direito a aplicacdo de
compensacao financeira, nos termos da Portaria SF n° 05, de 05/01/2012.

Na hipotese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho,

copia(s) da(s) mesma(s) devera(do) acompanhar os demais documentos.
9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitadas
pela CONTRATADA,;
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Receber os produtos adjudicados, nos termos, prazos, quantidade,

qualidade e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia,

Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos que a contratada entregar fora
das especificacdes do Termo de Referéncia,

Comunicar a contratada apds apresentacdo da Nota Fiscal, o aceite do
servidor responsavel pelo recebimento dos produtos adquiridos;

Fiscalizar a execucdo do contrato, aplicando as sanc¢des cabiveis, quando
for o caso; efetuar o pagamento da contratada no prazo determinado no Termo
de Referéncia e em seus anexos, inclusive, no contrato;

Notificar, por escrito a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicbes

no curso de execucdo do objeto, fixando prazo para a sua correcao.

10. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
Além das obrigacBes e responsabilidades exigidas normalmente pela

SMS, constante do edital, durante o periodo da execucdo do contrato a
CONTRATADA ficara obrigada a:

Cumprir 0 objeto do presente instrumento, através da execucdo dos
servicos em conformidade as especificagdes constantes no Termo de Referéncia;

Devera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarias em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do Contrato.

A CONTRATADA deve responsabilizar-se integralmente pelos servigos
contratados, nos termos da legislagéo vigente;

Cumprir e disponibilizar o sistema e servicos em conformidade com as
especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem que isso
implique em acréscimo no preco da proposta, devendo o mesmo ser conferido
pelo setor competente, que atestara a regularidade da entrega;

Manter, durante a vigéncia deste Contrato, as condi¢cfes de habilitacdo e
qualificacdo necesséarias para a contratagdo com a Administracdo Publica,
apresentando sempre que exigidos, os comprovantes de regularidade fiscal,
juridica, técnica e econbmica;

A CONTRATADA obriga-se, a reparar, corrigir, remover, substituir as suas
expensas, no total ou em parte, os servicos que se verificarem com incorrecdes
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resultantes dos servicos empregados, ainda que constatados depois do
recebimento e/ou pagamento, enquanto perdurar o contrato desde que, para a
sua  ocorréncia,

Executar fielmente o objeto do presente Termo de Referéncia dentro do
melhor padrdo de qualidade de forma que os servicos a serem executados
mantenham todas as especificacfes técnicas e qualidade exigidas, cumprindo
as especificacOes estabelecidas na proposta decorrente da Licitacao.

Responsabilizarem-se pelos danos causados diretamente a Administracao
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, no fornecimento dos servicos,
nao excluindo ou reduzindo tal responsabilidade.

Acatar as exigéncias do Termo de Referéncia e editalicias, sujeitando-se a
fiscalizagdo da Contratante, prestando todos os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamacdes formuladas;

Reparar, corrigir, remover, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
deste contrato, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes, resultantes
de sua execucdo ou inexecuc¢dao, salvo quando o defeito for, comprovadamente,
provocado por uso indevido da Administragéo;

Fica expressamente estipulado que nédo se estabelece, por forca da
prestacao de servicos objeto deste Contrato, qualquer relacdo de emprego entre
a CONTRATANTE e os empregados que a CONTRATADA fornecer para
execucao dos servicos;

Iniciar a prestacéo dos servicos a partir da assinatura do contrato, mediante
ORDEM DE SERVICO emitida pelo SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE
SAO PAULO.

11. DO LOCAL DE PRESTAGCAO DE SERVICO
Os servicos serdo executados na sede da contratada nas fases de

implantagcéo e operacéo.

12. DA VIGENCIA
O prazo de execucdo do contrato terd duracdo de 12 (doze) meses,

contados da data da assinatura do Termo de Contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021, e do artigo 116 do
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Decreto Municipal n.° 62.100, de 2022, desde que haja concordancia das partes,
o contratado haja cumprido satisfatoriamente suas obrigacdes, bem como a

pesquisa prévia revele que 0s precos sao compativeis com os de mercado.

13. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPAGCAO

N&o serd permitida a participacdo de empresas constituidas em forma de
consorcio, nem daquelas declaradas inidoneas para licitar e contratar com a
Administracdo Publica, bem como das que estiverem suspensas ou impedidas
de licitar e contratar com a Administragao.

A contratacdo aqui pretendida, ndo se caracteriza como de grande
complexidade, exigindo das empresas a somatoria de capacidade técnica,
econdmico-financeira e Know-how para o seu atendimento, sendo que o
mercado demonstra ampla disponibilidade de fornecedores/prestadores de
servigcos que, individualmente, detém condi¢cdes de participar do procedimento
licitatorio atendendo a finalidade da obtencdo da melhor relacéo custo-beneficio
gue atenda as necessidades da Administracao.

Assim sendo, a permissdo de participacdo de consércios devera ser

vedada no edital.

13.1. Qualificacédo Técnica

Declaracéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes
e das condi¢cdes para o cumprimento das obrigacbes objeto da licitacéo,
assegurado a ele o direito de realizacao de vistoria prévia;

A declaracdo acima poderé ser substituida por declaragédo formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condicBes e peculiaridades da contratagao;

Comprovacéao de capacidade operacional para execucao de servigo similar
de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao objeto
desta contratacdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacdo de
certiddo(0es) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,

guando for o caso;
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Para fins da comprovagao de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s)
ou certiddo(des) devera(ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) de 50%
dos quantitativos, no minimo 03 (trés)anos em periodo sucessivo com a(s)
seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

A licitante devera comprovar o desenvolvimento e operacdo de
sistemas/plataformas de planejamento e controle de suprimentos e gestao de
contratos, incluido processos de pesquisa de precos automatizada , controle de
acao judicial, controle e assinatura digital de contratos, controle de aditivos
contratuais, garantias, vencimentos para redes de saude publicas com o minimo
de 1.000 unidades de saude atendidas simultaneamente com unidades
ambulatoriais e hospitalares e pelo menos 1.000 usuarios ativos, controle de
2.000 atas de registro de precos e 1.000 contratos em Unica operacdo. Devera
comprovar que o sistema/plataforma ofertada integra através de troca
automatica de informacdes, com sistemas de WMS para operacao de centros de
distribuicdo, sistemas de controle financeiro em instituicdes de saude publica,
comprasgov, sistema SEl e sistemas de mercado de gestdo de unidades de
saude hospitalares e atendimento ambulatorial.

Comprovar experiéncia em treinar presencialmente e a distancia o minimo
2.000 usuérios da plataforma ofertada.

Comprovar a qualificacdo profissional de sua equipe técnica que atuara no
projeto;

Possuir estrutura de versionamento e controle das fontes do sistema
oferecido, possibilitando auditoria pela contratante, quando solicitado;

Possuir estrutura de software que apoiara a metodologia de levantamento
e documentacéo dos requisitos de software, possibilitando aprovacodes, revisdes
e consultas por parte da CONTRATADA,;

Possuir estrutura de suporte técnico (nivel 1 e 2) capacitada para
atendimento ao usuario em horario de funcionamento da contratante, com
software de registro de todas as interacdes e controle de SLA;

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome
da matriz ou da filial do licitante;

O licitante disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovacao

da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado pela
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Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual
do contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

O licitante classificado com a melhor proposta de prego devera realizar
Prova de Conceito e comprovar as todas as funcionalidades requeridas conforme
item 15.1 Qualificacdo do Sistema/POC.

13.2.VISITA TECNICA

Para verificar a compatibilidade do servigo ofertado com os locais a serem
atendidos, bem como com as dependéncias a serem utilizadas pela equipe de
prestacao do servico, as licitantes poderéo realizar Vistoria Técnica.

A Declaracdo de Vistoria Técnica serd expedida pela Diretoria de
Tecnologia da Informacgédo / SMS. A vistoria devera ser previamente agendada
junto a Diretoria Administrativa de cada unidade, e devera ocorrer até dois dias
Uteis antes da data marcada para o pregéao.

A realizacdo da vistoria € facultativa. Caso a empresa opte por ndo a
realizar, devera apresentar a Declaracdo de Conhecimento, conforme modelo
constante do ANEXO deste Termo de Referéncia, assumindo total
responsabilidade por eventuais prejuizos decorrentes da falta de verificacdo
prévia do local. Nessa hip6tese, ndo serda admitida a alegacdo de
desconhecimento das condi¢des de instalacéo e execucéo dos servicos.

O representante técnico da licitante deverd comparecer as unidades de
saude indicadas no edital, na data previamente agendada, portando documento
de identificacdo com foto (RG, CNH ou CRM) e autorizacéo formal da empresa
gue representa, com 0 objetivo de avaliar o local onde o0s servicos seréo
executados.

A empresa licitante compromete-se a manter sigilo sobre todas as
informacdes as quais tiver acesso em decorréncia da vistoria. Ao término da
visita técnica, sera fornecido o Comprovante de Vistoria, conforme modelo
constante do ANEXO deste Termo de Referéncia.

A Declaragédo de Vistoria Técnica, ou alternativamente a Declaracdo de

Conhecimento, devera ser apresentada juntamente com a Proposta Comercial.
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14. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que
segue:

A CONTRATADA devera entregar um Relatorio para este fim, contendo
descri¢ao de todas as ferramentas, ajustes e incrementos criados, com passo a
passo da operacdo ou solucdo a ser entregue 45 dias antes do fim da vigéncia
contratual;

A CONTRATANTE devera apreciar o relatorio, executar as rotinas descritas
no mesmo, e validar as ferramentas, ajustes e incrementos criados;

A CONTRATADA devera disponibilizar todas as ferramentas, ajustes e
incrementos criados em servidor da Secretaria Municipal da Saude;

Sempre que necessario, representantes técnicos da CONTRATADA
poderdo ser convocados pela CONTRATANTE para participarem de reunides
com a finalidade de prestar informacfes sobre o funcionamento das ferramentas,
bem como a rotina do servi¢o que tem sido prestado;

O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou
reterem qualquer informacdo ou dado solicitado pela CONTRATANTE, que
venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e
servicos para um novo prestador, constituira quebra de contrato, sujeitando-a as
obrigac6es em relacdo a todos os danos causados a CONTRATANTE, conforme
estipulado no modelo de gestéo do contrato deste documento.

Em caso de rescisdo ou ndo renovacao contratual, a CONTRATADA
obriga—se a prestar para a CONTRATANTE ou a terceiro por ele designado, toda
a assisténcia a fim de que os servicos continuem sendo prestados sem
interrupgdo ou efeito adverso, e que haja uma transferéncia ordenada de
conhecimento dos servicos para a CONTRATANTE ou a seu designado.

A CONTRATADA, juntamente com 0 CONTRATANTE, devera elaborar um
plano de transicdo contratual em até 15 (quinze) dias a contar da data de
notificacao por escrito do CONTRATANTE;

A SMS tem o objetivo de iniciar a transicdo dos servigos, a partir da
assinatura do contrato e a composic¢ao da equipe de recursos humanos em plena
operacdo ndo deve exceder o periodo de trés meses, podendo haver

penalidades;
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E esperado que a CONTRATADA apresente em sua proposta um plano
detalhado de transicdo com a visao geral do processo de prestacdo, baseado na
linha do tempo, evidenciando a adequac¢éo do quadro de recursos humanos nas
plataformas constantes neste Termo;

E de responsabilidade da CONTRATADA a execucdo do plano de
transicdo contratual, a prestacédo de servi¢cos, bem como a garantia do repasse
bem sucedido de todas as informacdes necessarias a continuidade dos servi¢os
pela CONTRATANTE (ou empresa por ela designada). O plano de transicéo
contratual e sua execucdo deverdo ser viabilizados sem 60nus adicionais ao
CONTRATANTE;

A transicdo assegura que a entrada de um novo servi¢co ou de um servico
modificado ocorra de forma planejada e controlada. Assegura que tanto as Areas
de Negdcio impactadas, quanto a area de producdo estejam preparadas para
implantar e operar 0 novo servico com seguranca e sem perda de atencdo em
saude a populacéo;

E de responsabilidade do CONTRATANTE indicar para a CONTRATADA
as pessoas que serdo receptoras dos servicos previstos no repasse de
conhecimento descrito no plano de transicdo contratual;

A elaboracao e a execucdo do plano de transicdo contratual ocorrerdo em
paralelo ao atendimento das ordens de servico demandadas pelo
CONTRATANTE. O CONTRATANTE reserva-se o direito de reduzir ou
dispensar o plano de transicéo contratual, desde que o novo provedor contratado
venha a comprovar que detém pleno dominio sobre as atividades previstas em
contrato;

As atividades de transicéo e finalizacdo do contrato incluem a entrega de
versfes finais dos produtos e da documentacdo, a transferéncia de
conhecimentos, a devolucéo de recursos, inclusive crachas disponibilizados pela
CONTRATANTE, a revogacédo de perfis de acesso, a eliminacdo de caixas
postais, dentre outras;

Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informacéo
produzida e/ou utilizada para a execucao dos projetos e servigos contratados
deveréo ser disponibilizados a CONTRATANTE;
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A CONTRATADA devera, ainda, entregar no Relatério Final contendo
descricao detalhada de todas as rotinas, papéis desempenhados pelos recursos
humanos, ferramentas, ajustes e incrementos criados ao longo da prestacao de

servico, antes do término do contrato.

15. CRONOGRAMA E ORCAMENTO

Os pagamentos da contratacdo dos servicos, na fase de instalacao,
homologacdo e produgdo se dardo conforme cronograma abaixo com a
aprovagdo do gestor da CONTRATANTE de relatério de medicdo da
CONTRATADA, emitido mensalmente.

Os servicos de infraestrutura e nuvem poderao ser considerados despesas
reembolsaveis. Isto é, a despesa serd paga pela CONTRATADA e reembolsada
pela CONTRATANTE até o limite do valor indicado na proposta de preco.

Cronograma Fisico

ITEM

FASES DO PROJETO - SERVICOS -
Plataforma Gest&do de Suprimentos e MESES
FASES DO PROJETO - SERVICOS -
Plataforma de Contratos

Administrativos
1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

6

| 07/dez

Confirmacéao dos critérios de qualificagao

1.1

Plataforma Gestdo de Suprimentos

1.2

Plataforma de Contratos Administrativos

Plano de trabalho — Kick-off

21

Plataforma Gestédo de Suprimentos

2.2

Plataforma de Contratos Administrativos

Infraestrutura e parametrizacao

3.1

Plataforma Gestéo de Suprimentos

3.2

Plataforma de Contratos Administrativos

Homologacéao e Preparacédo para Transicao

4.1

Plataforma Gest&do de Suprimentos

4.2

Plataforma de Contratos Administrativos

5.1

Treinamento — Multiplicadores

511

Plataforma Gestédo de Suprimentos

5.1.2

Plataforma de Contratos Administrativos

5.2

Treinamento — Usuarios operacionais

521

Plataforma Gestédo de Suprimentos | | | | | |
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5.2.2 | Plataforma de Contratos Administrativos | | | | | | |
6 Homologacéo — Go live
6.1 | Plataforma Gestao de Suprimentos
6.2 | Plataforma de Contratos Administrativos
7 Recorréncia (producéo)
7.1 | Plataforma Gestao de Suprimentos
7.2 | Plataforma de Contratos Administrativos
8 | Horas Técnicas Demanda
9| Servico de infraestrutura/nuvem Reembolso
9| Servico de infraestrutura/nuvem Reembolso
Orgcamento Base
FASES DO PROJETO — SERVICOS -
) Plataforma Gestdo de Suprimentos e _ Valor Unit Valor
ITEM FASES DO PROJETO — SERVICOS - Unidade Qtde R$) Total (R$)
Plataforma de Contratos
Administrativos
1 Confirmacéao dos critérios de qualificagao
1.1 | Plataforma Gestdo de Suprimentos Ata reunido 1 Sem valor associado
1.2 i?&a}:]oi;rtrrl:ti(\j/gSContratos Ata reunido 1 Sem valor associado
2 Plano de trabalho — Kick-off
2.1 | Plataforma Gestao de Suprimentos Relatorio 1
S e — oo |
3 Infraestrutura e parametrizacdo
3.1 | Plataforma Gestédo de Suprimentos Entrega 1
e — :
4 Homologacéo e Preparacéo para Transicao
4.1 | Plataforma Gestdo de Suprimentos Entrega 1
12| Pt o Conele: 1
5.1 Treinamento — Multiplicadores
5.1.1 | Plataforma Gestao de Suprimentos Treinamento 1
5.1.2 Z?&a:;c;;;r::ﬂ?/gfontratos Treinamento 1
5.2 Treinamento — Usuarios operacionais
5.2.1 | Plataforma Gestao de Suprimentos Regional 6
o e Regoral | @
6 Homologacéo — Go live
6.1 | Plataforma Gestao de Suprimentos Entrega 1
6.2 Plataforma de Contratos Entrega 1

Administrativos
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7 Recorréncia (producéo)
7.1 | Plataforma Gestao de Suprimentos Més 6
P — :

8| Horas Técnicas Hora 1800

9| Servico de infraestrutura/nuvem Més 12

9| Servico de infraestrutura/nuvem Més 12

16. CRITERIOS DE QUALIFICACAO TECNICA

Além dos documentos e critérios estabelecidos para a elegibilidade,
habilitacdo e qualificacdo definidos no PROCEDIMENTOS DE LICITACAO do
edital de contratacdo, sera avaliada a QUALIFICACAO TECNICA que

considerara:

v' Se o sistema proposto atende a requisitos e funcionalidades requeridos para
implantagdo imediata, através da Prova de Conceito (POC)
v' Se a empresa licitante possui experiéncia relevante compativel com o porte e

estruturas do servico requerido contratado pela SMS.

16.1. Qualificacéo do Sistema/POC
As possibilidades de aprimoramento no sistema durante na fase de
homologacdo, devem estar relacionados com parametrizacdo, ajustes as

condicBes especificas da SMS e desenvolvimento de relatérios. Portanto, o

sistema que sera disponibilizado devera atender os critérios da tabela a seguir:

REQUISITOS DE AVALIACAO

ATENDE

1| Permite acesso individual com rastreamento das alteracdes realizadas pelo usuario.

2| Desenvolvimento em linguagem nativa para Web (Java, PHP ou outra).

3| Operacdo em nuvem

Operacdao totalmente Web e ser acessivel nas estacdes de trabalho pelo menos nos
seguintes navegadores: Firefox (versdo 14 ou superior), Chrome (versdo 18 ou superior)
e Safari (versdo 5 ou superior), ndo sendo permitida a utilizacdo de emuladores de
terminal ou de softwares de acesso remoto e totalmente responsivo.

Acesso por protocolo HTTPS, com sistema de autenticacao de seguranca sobre
trafego de informacdes e disponibiliza relatérios.

Sistema Gerenciador de Banco de Dados utilizado nesta plataforma tipo relacional, sem
limitagBes no tamanho da base de dados e nimero de conexdes

Conter recursos baseados em tecnologia de informacéo, contemplando a criacdo e/ou
7 | integracdo de um banco de dados para cadastro e/ou gestdo de todos os materiais
médico hospitalares, medicamentos e outras informagfes pertinentes a execugao.
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Permite através de integragéo a visualizagdo dos saldos de todos os produtos utilizados
em cada estoque controlado pelo sistema de gestdo de estoques e também de forma
consolidada.

Permite a visualizag@o de relatério com elenco de produtos, com filtro, e contendo
campos de cédigo do produto, descri¢do do produto, estoque, grupo de compras, curva
ABC, criticidade XYZ, com Ata disponivel, com nova Ata em andamento e sem requisi¢ao
em andamento. O relatério deve conter informacfes sobre o valor médio unitario, saldo
consolidado dos estoques, consumo médio mensal, quantidade de dias em estoque,
quantidade total de insumos a receber (itens contratados, emprenho emitido ou OF
emitida), quantidade de dias em estoque mais quantidade de dias “contratado”,
guantidade de requisicbes em andamento, nimero da Ata, ano da Ata, vencimento da
Ata, % utilizado da Ata, situacdo do agendamento quanto a entrega em dias, validade da
pesquisa de precos, Ultimo processo de compra, sugestdo de compra para cobertura de
90 dias e estimativa de compra até o final do exercicio. Este relatério devera tere seu
posicionamento historico diario armazenado para consulta.

10

Permite o cadastro e gestdo do contrato por fornecedor homologado no processo
licitatério, gerado para reposi¢do dos produtos necessarios as atividades assistenciais.

11

Gera através de integracéo as ordens de fornecimento no sistema de gestéo de
estoques a partir dos contratos firmados.

12

Recebe, preferencialmente por integracdo, o recebimento de entrada de produtos
lancados no sistema de gestdo de estoques, dando baixa automatica nas OFs em aberto.

13

Tratar as exclusdes e cancelamentos eventuais das notas fiscais recebidas
preferencialmente por integracgéo.

14

Permite a geracao automatica de planilhas para distribuicdo de produtos (medicamentos,
materiais médicos e outros) dos diversos programas de saude , aten¢cdo bdésica,
especializada e hospitalar, nas unidades contendo as seguintes caracteristicas e
funcionalidades:Cadastramento de grade contendo o item, quantidade a ser distribuida
e de qual estoque; distribuir pelas Unidades de destino por informag&do manual, calculada
por ponderacdo do CMM do item na Unidade ou distribuicdo manual por Coordenadoria;
ter fung@o de workflow para edi¢édo e aprovagéo das Coordenadorias e encaminhamento
para o Centro de Distribuicdo; gerar arquivo em formato padrédo de forma que cada
pedido seja importado pelo sistema WMS do Centro de Distribuicdo; permitir upload do
cronograma de entrega das Unidades; controlar o status de cada pedido.

15

Permite o cadastro dos processos administrativos vinculados as requisigcoes de
compra.

16

Permite o registro das fases dos processos administrativos de acordo com a
modalidade de compra escolhida pelo usuario

17

Permite o cadastro e manutencéo dos fornecedores, com informagdes obrigatérias como
CNPJ, razéo social, nome fantasia, endereco, nome dos contatos, telefones, e-mails e
avaliacéo

18

Permite o cadastro e manutenc¢&o dos contratos de fornecimento e atas de preco.

19

Disponibiliza relatério com elenco de produtos com consumo e quantidade estocada.

20

Permite a geracao de Relatorio de Saldo em tempo real dos itens armazenados
no CD por estoque; Relatorio de Saldos no CD e nas Unidades de todos os itens
por lote/valildade e consolidado por item e Relatério do Consumo Médio Mensal
dos itens nas Unidades

21

Disponibiliza relatério com as requisi¢cdes de compra

22

Disponibiliza relatério com os saldos dos contratos/atas de preco.
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Permite a geragéo de Relatério de Produtividade por usuario contendo quantidades por
modalidade de pedido emitido, empenhos e Ofs geradas assim como pesquisas de
preco realizadas

24

Possibilita configurar os alertas conforme o perfil e necessidade dos usuarios ou grupos
de usuérios.

25

Permite que sejam exportadas as informacfes dos consumo, empenhos a receber e
requisic6es em andamento em arquivos formato CSV ou de planilha excel.

26

Permite configuracdo da tela inicial apds o login, conforme o perfil e necessidade dos
usuarios ou grupos de usuarios.

27

Permite a geracdo de Relatério dos 100 itens mais importantes (maior consumo médio
mensal) por estoque, separando medicamentos de materiais com as informacdes de
saldos no CD e nas Unidades, coberturas e quantidade de Unidades com disponibilidade
do item. Este relatério devera tere seu posicionamento histérico diario armazenado para
consulta.

28

Permite a geracao de Relatdrio dos empenhos ja criados no SOF e ainda nao registrados
no sistema de planejamento de compras

29

Permite trocas de mensagens (mensageria) com sistemas legados que serdo
interfaceados, garantindo a automagéao de todos os

processos de compra.

30

Privilegia ferramentas de mercado que garantem alto desempenho e seguranca nas
transacbes de comunicacdo, sendo nativa da plataforma, sem a necessidade de
aquisicdo de bibliotecas ou gateways de terceiros.

31

Permite integracao via web services com os sistemas internos e das unidades para obter
as informag®8es sobre o saldo e o consumo médio mensal dos produtos em cada estoque.

32

Mantém trilhas de auditoria e logs de todas as ac¢fes realizadas pelos usuarios da
plataforma durante a utilizagdo do mesmo.

33

Mantém trilhas de auditoria por tempo indeterminado, se desejado.

34

Armazena em logs e informa os administradores sobre qualquer falha que tenha ocorrido
durante a utilizag&o da plataforma.

35

Permite que cada funcionalidade da plataforma seja habilitada conforme definicbes de
permissdes de acesso a grupos de usuarios da plataforma ou usuarios dos sistemas
individuais.

36

Utiliza senhas seguras criptografadas no banco de dados.

37

Mantém aplicac@o que desconecta os usuarios da plataforma automaticamente apés um
periodo sem atividade, por time-out.

38

Contém recursos baseados em tecnologia de informacao, contemplando a criagdo e/ou
integracdo de um banco de dados para cadastro e/ou gestdo de todos os materiais
médico hospitalares, medicamentos e outras informag8es pertinentes a execugao deste

projeto;

39

Permite que solicitacdo de produtos para cada estoque controlado pelo sistema de
gestdo de estoques seja efetuado na plataforma

40

Permite o cadastro e manutengédo de produtos (codigo interno, descricao e unidade de
fornecimento)e geracao de relatdrio de novos itens incluidos ou com descricdo alterada
por ata

41

Permite a geracéo, controle e confec¢do integral automatizada do processo de pesquisa
de precos

42

Permite a geracao de Relatério de Atas contendo todas as informacdes e status das atas
por estoque e filtros e também de Relatério de Atas por produto e estoque contendo
todas as informacdes sobre utilizagao e filtros
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Permite o controle dos Processos de Atas RP considerando as etapas de
Triagem,Pesquisa de Precos, Licitacdo, Registro, Ativacdo e Prorrogacédo (ltens
adquiridos em regime de Comodato deverdo ser controlados nas Atas quando
pertinente), o controle dos Processos de Acionamento de Ata considerando as etapas
de Registro de Empenho, Emissdo de OF, Agendamento de OF e Baixa Automatica de
OF, o controle de Processos de compra por Dispensa e Licitacdo considerando as etapas
de Licitacdo, Registro, Empenho, Emissdo de OF, Agendamento de OF e Baixa
Automatica de OF e o controle dos Processos de Doacdo considerando as etapas de
Registro de OF, Agendamento de OF e Baixa Automatica de OF

44

Permite o controle dos memorandos de Ac¢do Judicial e Acessa SUS através de mddulo
préprio contendo:Lista dos Memorandos com data do cadastro, numero do memorando,
status, tipo (A¢éo Judicial ou Acessa SUS), numero do Processo de Compra, Nimero do
S-Code, Periodo, Paciente, Nimero do Processo de Compra Coletiva, Datas de
Entregas, Quantidade total de Itens, Saldo total de itens, Motivo da Conclusédo e numero
de Telegrama de aviso com filtros para todos os campos; o cadastramento dos
memorandos e libedragdo para atendimento; o registro de aviso por telegrama ao
paciente e acompanhamento por integracdo com o site dos Correios do rastreamento; o
recibo de entrega controlando o saldo; a visualizagdo dos memorandos encerrados com
saldo para retorno dos itens ao estoque.

45

Permite o calculo e manuseio do consumo médio mensal a partir do recebimento de
arquivo contendo todos os consumos de todos os itens de todas as unidades,
desconsiderando-se as transferéncias e descartes e gerando arquivo .csv com 0
resultado deste calculo.

46

Permite o controle de todos os contratos da SMSSP com relacdo a assinaturas,
garantias, empenhos, vencimentos e renovagoes.

47

Emite relatério com os contratos, possibilitando filtros, contendo informacdes sobre a
forma de contratacdo, nimero, valor mensal, modalidade, etapa do contrato, data de
término, data da prorrogagdo maxima, data de inicio, vigéncia, CNPJ e razéo social do
fornecedor, valor do contrato, modalidade, garantias, reajustes, situacdo do empenho,
fiscais, area requisitante e area gestora.

48

Controle de Contratos com funcdo de fluxo de trabalho para assinatura eletrénica de
todos os responsaveis com assinatura digital

49

Controle de Contratos com fung&o de emissdo de e-mails de alertas aos responsaveis
por cada etapa do fluxo de trabalho.

50

Permite controlar todos os Aditivos dos contratos.

51

Permite que no Controle de Contratos os relatorios sejam segregados por dotacéo
orcamentdria de forma que cada detentor da dotacao visualize e mantenha somente os
contratos sob sua responsabilidade sendo que a area de Contratos pode acessar todos
0s contratos da SMSSP, porém ira manter somente os de responsabilidade da
administracdo central.
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PREGAO ELETRONICO N2 205/2026

PROCESSO : 6018.2026/0004341-3

TIPO : MENOR PRECO

OBJETO: CONTRATACAO A PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO, IMPLANTAGCAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZAGCAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E
GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA AO PLANEJAMENTO,
GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO CENTRALIZADA DE COMPRAS E
GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DOS CONTRATATOS
ADMINISTRATIVOS NO AMBITO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE
SAO PAULO - SMS, conforme especificagdes constantes do Anexo Il deste
Edital.

ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS

Fls. 01/02

A

(Y0 0T o =TT ) USRI
inscrita N0 CNPJ  SOD N2 oottt re s , estabelecida
= TR N , ne......... ,
telefone/fax NSS......oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, S M@ ,

propde prestar o servico licitado, nos seguintes precos e condig¢des:
Descricao dos SErviCoS: ..uuuiviiiiieccrrrrrrirrere e e e e e e,

QUANTIAAE ..eeeiiiieeiieeeee e

Unidade de medida: .......ccccouueeen.

Preco mensal: RS ......ccccceevennneee (ceeeereeerenrrrnnnnnreeeeeeeeeeeeesesssnssnnnneseeeeeesesesssssnnnnnnns )

(em moeda corrente nacional, expressos em algarismos, com duas casas decimais e por extenso)

Sao Paulo, de de 2026.

(Nome e assinatura do representante legal)
RG:
Cargo:
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS

Fls. 02/02
DAS DECLARACOES:

01. Declara, sob as penas da lei, que os precos cotados incluem todos os custos e
despesas necessdrias ao cumprimento integral das obrigacdes decorrentes desta
licitacao.

02. Declara que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todas as clausulas
e condicOes do Edital e Anexos, relativos a licitacdo supra, bem como as disposicdes da
Lei Federal n? 14.133/2021 Lei Complementar n? 123/2006, com a redag¢do que lhe
atribuiu a Lei Complementar 147/2014 e Decretos n2 56.475/2015 e, e demais normas
complementares que disciplinam o certame e que integrarao o ajuste correspondente,
no que lhe for pertinente.

03. Declara, sob as penas da lei, que tem condicGes de executar a quantidade
estabelecida no prazo assinalado, independentemente dos demais compromissos de
fornecimento porventura existentes, bem como que fornecera o material de acordo
com as especificacdes técnicas (Anexo Il do Edital), respeitando as condi¢des de
embalagens, prazos de validade, requisitos especificos, enfim todas as especificacbes.

Sdo Paulo, de de 20...

(assinatura e identificacdo do representante legal/procurador da licitante)

Nome:

R.G.:
CPF:

Cargo:
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PREGAO ELETRONICO N2 205/2026

PROCESSO : 6018.2026/0004341-3

TIPO : MENOR PRECO

OBJETO: CONTRATAGCAO A PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZAGAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E GESTAO
DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA AO PLANEJAMENTO,
GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO CENTRALIZADA DE COMPRAS E GESTAO
ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DOS CONTRATATOS ADMINISTRATIVOS NO AMBITO
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO - SMS, conforme especificagdes
constantes do Anexo Il do Edital.

ANEXO IV
MODELO REFERENCIAL DE DECLARACAO DE NAO CADASTRAMENTO E INEXISTENCIA
DE DEBITOS PARA COM A FAZENDA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

A empresa inscrita no CNPJ sob n2

, por intermédio de seu representante legal,
Sr. , portador(a) da Carteira de Identidade
ne e do CPF n? DECLARA, sob as penas da

Lei, que ndo esta inscrita no Cadastro de Contribuintes Mobilidrios do Municipio de Sao
Paulo, bem assim que n3o possui débitos para com a Fazenda deste Municipio.

(local do estabelecimento), de de 20...

(nome completo, cargo ou fungio e assinatura do representante legal/procurador)
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ETRONICO N2 205/2026

6018.2026/0004341-3

MENOR PRECO
CONTRATACAO A PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZAGAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE
SUPRIMENTOS E GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA
AO  PLANEJAMENTO, GERENCIAMENTO E  ADMINISTRAGCAO
CENTRALIZADA DE COMPRAS E GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DOS CONTRATATOS ADMINISTRATIVOS NO AMBITO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO — SMS, conforme especificagdes
constantes do Anexo Il deste Edital.

ANEXO V
MODELO REFERENCIAL DE DECLARAGOES

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

inscrita no CNPJ sob n? ,

por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). ,

portador(a)

da Carteira de Identidade n¢ e do CPF n@
DECLARA:

1) para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n? 14.133/21, que

ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

ins
na

alubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos,
condicdo de aprendiz

2) que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no

presente processo licitatdrio, inclusive condenacdo judicial na proibicdo de

contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou

credit

icios, transitada em julgada ou ndo desafiada por recurso com efeito

suspe

nsivo, por ato de improbidade administrativa, estando ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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3) gue ndo se encontra declarada inidonea, nem suspensa ou impedida de
licitar e contratar com a Administracdo Publica.

4) que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aos paragrafos
§19, §29, §32 do art. 42 da Lei Federal n? 14.133/21 (aplicavel a ME/EPP);

5) que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de
desclassificagao.

6) que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social.

7) N3do possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degrandante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no
inciso Il do art. 52 da CF/88.

8) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 32 da Lei
Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

(local do estabelecimento), de de 20...

Representante Legal/Procurador
(nome completo, cargo ou funcdo e assinatura do representante legal/procurador)
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PREGAO ELETRONICO N2 205/2026

PROCESSO : 6018.2026/0004341-3

TIPO : MENOR PRECO

OBJETO: CONTRATAGCAO A PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZAGAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E GESTAO
DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA AO PLANEJAMENTO,
GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO CENTRALIZADA DE COMPRAS E GESTAO
ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DOS CONTRATATOS ADMINISTRATIVOS NO AMBITO
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO - SMS, conforme especificagdes
constantes do Anexo Il do Edital.

ANEXO VI

CRITERIOS DE ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA
(BALANCO PATRIMONIAL)

A situacdo econOmica e financeira da licitante serd aferida mediante a apresentacao do
balanco patrimonial do exercicio anterior ao da realizacdo do certame licitatério e dos
indices de: Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG).

Ativo Circulante + Ativo Realizdvel a Longo

v

Indice de Liquidez Geral (LG):

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Circulante

v
[y

Indice de Liquidez Corrente (LC): : :
Passivo Circulante

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

\")

indice de Solvéncia Geral (ISG):
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PREGAO ELETRONICO N2 205/2026

PROCESSO : 6018.2026/0004341-3

TIPO : MENOR PRECO

OBJETO: CONTRATAGCAO A PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZAGAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E GESTAO
DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA AO PLANEJAMENTO,
GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO CENTRALIZADA DE COMPRAS E GESTAO
ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DOS CONTRATATOS ADMINISTRATIVOS NO AMBITO
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO - SMS, conforme especificagdes
constantes do Anexo Il do Edital.

ANEXO VII - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

Pregdao n? /2026.

Processo n?2

Na condicdo de representante da Diretoria de Tecnologia da

Informagado e Comunicagao

,  atesto
gue o(a) Sr.(a) , portador
da Carteira de Identidade R.G. n2 , da empresa

, que para conclusdo de orgamento,

examinou o local e o seu entorno, onde serdo prestados os servigos e ficou ciente das

condicdes de execugado dos trabalhos.

(assinatura e identificacdo do representante)

Nome Legivel:

RF:

Cargo/ funcgio:
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PREGAO ELETRONICO N2 205/2026

PROCESSO : 6018.2026/0004341-3

TIPO : MENOR PRECO

OBJETO: CONTRATAGCAO A PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
DISPONIBILIZACAO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZAGAO DE PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E GESTAO
DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, DESTINADA AO PLANEJAMENTO,
GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO CENTRALIZADA DE COMPRAS E GESTAO
ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DOS CONTRATATOS ADMINISTRATIVOS NO AMBITO
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO - SMS, conforme especificagdes
constantes do Anexo Il do Edital.

ANEXO VII - B - MODELO DE DECLARAGAO CONHECIMENTO

Declaramos, sob as penalidades da lei, que temos pleno conhecimento das condigdes,
dados e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos no(s) local(ais) onde sera(ao)
executado(s) o objeto do presente PREGAO, cujos elementos incidem diretamente na
formulac¢do de nossa proposta e perfeito cumprimento da futura contratacao.

N3o cabe, por desconhecimento, qualquer questionamento ou reivindicacao futura de

nossa parte que venham a ensejar avencas técnicas ou financeiras.

Local e data,

(assinatura e identificacdo do representante legal/procurador da Licitante)

Nome Legivel:
RG:
Cargo/ funcgdo:
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