Jacoprev

P R EV I D ENTCI A

CHAMAMENTO PUBLICO
CONVOCACAO PARA APRESENTACAO DE PROPOSTAS PARA
CONTRATACAO DIRETA NO AMBITO DA LEI FEDERAL 14.133/2021

JACOBINA PREVIDENCIA — JACOPREV, leva ao conhecimento dos interessados com base
na Lei Federal N° 14.133/2021, que realizara Cotacdes de Precos, com vistas a Contratacio
de empresa especializada para prestacio de servicos de reformulacio do médulo de
Solicitacio de Procedimentos Laboratoriais no sistema SAT, com o objetivo de
modernizar a gestao de guias, agilizar o atendimento presencial e eliminar erros de
faturamento, tornando-o mais assertivo e seguro, reduzindo retrabalho e erros de
faturamento, em atendimento aos beneficiarios do plano assistencial da Jacoprev. Dessa
forma, solicitamos aos interessados que apresentem a referida cotacdao, conforme modelo de
proposta abaixo para o e-mail contratacoes@jacoprev.ba.gov.br ou para o endereco: Rua Major
Assungao, 121 - Bairro Estacao, Jacobina - Bahia, CEP: 44.703-162, telefone (74) 3621-3307
e observando as condigdes a seguir:

L. CRITERIO DE JULGAMENTO: para julgamento sera adotado o critério de MENOR
PRECO.

I1. RECEBIMENTO DA PROPOSTA ATE: 01 de setembro de 2026.

III. PRAZO DE VIGENCIA ATE: 31/12/2026, a partir da assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado na forma da Lei 14.133/2021.

IV.  ESPECIFICACOES TECNICAS: CONFORME TERMO DE REFERENCIA
ABAIXO:

TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO:

1.1 Contratacio de empresa especializada para prestacao de servicos de reformulacio do
moddulo de Solicitacao de Procedimentos Laboratoriais no sistema SAT, com o objetivo de
modernizar a gestao de guias, agilizar o atendimento presencial e eliminar erros de
faturamento, tornando-o mais assertivo e seguro, reduzindo retrabalho e erros de
faturamento, em atendimento aos beneficiarios do plano assistencial da Jacopreyv,
conforme especifica¢des e quantidades.

2 - JUSTIFICATIVA:

2.1. A possibilidade de contratar uma empresa especializada em desenvolvimento de software
¢ crucial para garantir o aprimoramento continuo e seguro do sistema SAT, sistema que integra
a demanda do Plano Assistencial, Médico e Odontolégico dos Servidores Publicos do
Municipio de Jacobina. O formato atual do modulo apresenta limitacdes que impactam
negativamente a operagdo tanto dos servidores que emitem guias quanto dos prestadores de
servico além de comprometer a integridade dos dados registrados, entre elas:
* Tempo de atendimento presencial muito alto, visto que, as atendentes precisam ler
receitudrios médicos e digitar exame por exame no sistema;
* Alta frequéncia em retrabalho para correcdo de guias por erros na interpretacao de
termos técnicos dos pedidos médicos;

» Dificuldades no faturamento causadas por divergéncias entre o que foi lancado na guia
e o que o laboratério efetivamente realizou, gerando necessidade de glosas e auditorias
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manuais, algo que diminui a eficiéncia do processo podendo acarretar em atrasos e
demais percalgos na operacao;

A reformulacdo proposta busca eliminar essas deficiéncias por meio da implementacdo de
funcionalidades inteligentes descritas a seguir. A contratacdo visa modernizar € aprimorar a
interface e a logica de funcionamento do referido modulo, dividindo a responsabilidade do
lancamento entre a Institui¢do e o credenciado, garantindo que o controle de cotas permaneca
com a Jacoprev, mas a burocracia técnica seja transferida ao laboratorio. Uma empresa de
especializada em desenvolvimento de software pode fornecer suporte especializado no
aprimoramento do sistema, garantindo maior assertividade nos procedimentos de
preenchimento de guias e realizacdo de glosas. Por isso, se faz necessaria contratagao do servigo
com o fito de melhorar os servicos prestados pela Jacoprev.

2.2. Diante dos quantitativos da estimativa de baixo vulto sugere-se a contratagdo por Dispensa
de Licitagdo, nos termos exigidos no inciso II, do art. 75, da Lei 14.133/2021.

3-DO ENQUADRAMENTO LEGAL:

3.1. O presente termo de referéncia tem como base legal a Lei Federal 14.133/2021 (Nova Lei
de Licitagoes, especificamente seu artigo 75, inciso II).

3.2. O procedimento observado obedece ao disposto no artigo 72, incisos I a VIII, bem como
ao DECRETO MUNICIPAL N.° 449 DE 28 DE DEZEMBRO DE 2023.

3.3. Nas palavras do ilustre professor Ronny Charles: “Quando a lei prevé hipoteses de
contratagdo direta (dispensa e inexigibilidade) ¢ porque admite que nem sempre a realizagao do
certame levard a melhor forma de contratacdo pela Administragdo ou que, pelo menos, a
sujeicao do negocio ao procedimento formal e burocratico previsto pelo estatuto ndo serve
eficaz ao atendimento do interesse publico naquela hipotese especifica”.

3.4. No presente caso, a dispensa de licitagdo torna-se mais viavel que o procedimento
licitatério, porém deve ser pormenorizada em um procedimento formal, ndo sendo afastada
nenhuma das premissas basicas de um procedimento licitatério, como a busca pelo melhor
atendimento a finalidade publica e respeito a principios basilares como a impessoalidade,
moralidade, publicidade dentre outros;

3.5. A contratagdo, via dispensa de licitacdo, em razao do montante total e da apresentacao da
proposta mais vantajosa, torna-se menos custosa economicamente € pragmaticamente do que a
reserva-se ao direito realizacdo do processo licitatorio, além de tornar mais célere e eficiente a
contratagdo, que visa a consecug¢ao do interesse publico.

3.6. Por se tratar de baixo valor, em que existe a possibilidade de afericio dos padrdes de
desempenho e qualidade pretendidos mediante as informacdes contidas neste termo de
referéncia, entendemos pela desnecessidade do estudo técnico preliminar e analise de riscos.

4 - DO REGIME DE EXECUCAO, LOCAL E ESTRATEGIAS DE SUPRIMENTO

4.1. A empresa se obrigara a prestar imediatamente a partir da solicitacao.

4.2. Os servigos serdo realizados mediante emissao de Ordens de servigo, consubstanciadas em
oficios, memorandos, facsimiles ou outro tipo adequado de documento.

4.3. As Ordens de servigo deverdo conter data de expedi¢do, quantidade pretendida, preco
unitario e total, e horario de entrega.

4.4. Recebida a Ordem de servigo, a CONTRATADA devera iniciar a execu¢ao do servigo o
quanto antes.

4.5. O servico devera ser realizado conforme as seguintes etapas:
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a) Direcionamento e Cota (Jacoprev): A nova funcionalidade do médulo permite que o
segurado se desloque a Jacoprev apenas para realizar a solicitacao do exame e indicar em qual
laboratério credenciado deseja realizd-los. Assim, caberd a Autarquia realizar o cadastro do
segurado com apenas seus dados. A guia ¢ impressa em branco (sem exames) contendo
apenas o numero de autorizagdo ou QR Code, eximindo-se da parte técnica e diminuindo
consideravelmente o tempo de atendimento no balcao.

b) Lancamento Técnico (Laboratério): Cada laboratério receberd um acesso ao sistema
SAT apenas ao modulo de exames laboratoriais. Com isso, o segurado apresentard a guia
emitida na Jacoprev. O laboratorio acessa a guia pré-autorizada no sistema SAT e langa os
exames solicitados. O sistema valida as regras, calcula os valores e encerra a guia.

5 - ESPECIFICACOES / DETALHAMENTO
ITEM DESCRICAO DE SERVICO UND QUANT
Contratacio de empresa especializada para
prestacao de servicos de reformulacgao do
modulo de Solicitacao de Procedimentos
Laboratoriais no sistema SAT, com o objetivo de
modernizar a gestdo de guias, agilizar o SERV 1
atendimento presencial e eliminar erros de
faturamento, tornando-o mais assertivo e seguro,
reduzindo retrabalho e erros de faturamento, em
atendimento aos beneficiarios do plano
assistencial da Jacoprev

6 — DA DESCRICAO DA SOLUCAO E EXECUCAO DO OBJETO

6.1. A prestacdo dos servicos iniciard imediatamente apds a assinatura do contrato e observara
0 seguinte:

6.1.1. A execucdo dos servigos sera de acordo com as requisi¢des/ordens de fornecimento
expedidas pelo servidor responsavel indicado por este 6rgao.

6.1.2. Os servigos deverdo ser executados de forma compativel com a arquitetura tecnoldgica
vigente do SAT, sem prejuizo a continuidade operacional do sistema durante o
desenvolvimento e a implantacao.

6.1.3. O prestador contratado deverd realizar testes funcionais e de regressdo antes da
implantacao em ambiente de producdo, com validagdo pela equipe técnica da Jacoprev.

6.1.4. Deverao ser entregues, caso necessario, documentagao técnica e manual de uso das novas
funcionalidades, em linguagem acessivel aos usudrios operacionais (prestadores credenciados).
6.1.5. Prazo de garantia e suporte pos-implantacao a ser definido no instrumento contratual.

7 — REQUISITOS DA CONTRATACAO:

7.1. Para que o objeto da contratagao seja atendido, ¢ necessario o atendimento de requisitos
minimos necessarios, serdo exigidos conforme artigo 62 da Lei Federal 14.133/2021 os
documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
objeto desta contratacao.

7.2. Sendo assim, os documentos exigidos serdo:

1. Contrato social da empresa (todas as alteracdes ou ultima consolidagio);

2. Documento de Identificacao dos socios da empresa;
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Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
Regularidade perante a Fazenda Municipal,

Regularidade perante a Fazenda Estadual,;

Regularidade perante a Fazenda Federal;

Regularidade perante o FGTS;

Regularidade perante a Justi¢a do Trabalho;

e

8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. A fiscalizagdo da contratagdo, decorrente desta dispensa de licitagdo, sera acompanhada e
fiscalizada por servidor da Administragao, especialmente designado nos termos do artigo 117
da Lei Federal 14.133/2021.

8.2. A contratada deverd indicar um responsavel legal, através de documento encaminhado para
o e-mail contratacoes@jacoprev.ba.gov.br ou protocolado pessoalmente no setor de licitagdes
e contratos desta Autarquia, com poderes para representa-lo perante essa entidade na execugdo
do contrato decorrente da dispensa de licitagdo objeto deste termo de referéncia.

9 — DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DOS CRITERIOS PARA MEDICAO E
PAGAMENTO

9.1. O recebimento do objeto do contrato, decorrente da referida dispensa de licitacdo, se dara:
a) provisoriamente, de forma sumadria, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, com verificagdo posterior da conformidade do servigo com as exigéncias
contratuais;

b) definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante
termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

9.2. O pagamento sera realizado em 02 parcelas (50% apds entrega dos entregaveis principais,
50% apos aceitagdo definitiva) no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, respeitada a ordem cronologica prevista na
Lei Federal 14.133/21.

9.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 68 da Lei Federal 14.133/2021.

10 - RECURSOS ORCAMENTARIOS
10.1. Os custos com a presente contratacdo correrdo por conta da seguinte dotacdo
orcamentaria:

UNIDADE ORCAMENTARIA:

05.03. - ASSISTENCIA MEDICA HOSPITALAR E ODONTOLOGICA - JACOPREV

PROJETO/ATIVIDADE: FONTE

2.004 - MANUTENCAO DOS SERVICOS TECNICOS E APOIO 16590000
ADMINISTRATIVO

ELEMENTO DA DESPESA:

3.3.90.39.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS

11 - FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
11.1. A sele¢ao do fornecedor devera ser baseada nos requisitos previstos neste termo de
referéncia, atrelada a proposta mais vantajosa apresentada pela empresa.
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11.2. A empresa a ser contratada devera ser do ramo da atividade, e cumprir todos os requisitos
de habilitagdo exigidos, especialmente a habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista,
exigidos neste termo de referéncia.

12 - DO PRAZO CONTRATUAL
O prazo de vigéncia do contrato ¢ fixado a partir da data da sua assinatura e tera duragdo até 31
de dezembro de 2026.

13 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1.A CONTRATADA obriga-se a:

13.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, no prazo e local indicados pela
Administragdo, em estrita observancia das especificagdes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais;
13.1.2. O objeto deve estar acompanhado, ainda, quando for o caso, do manual do usudrio, com
uma versao em portugués;

13.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servico, de acordo com o artigo
119 (Lei n°14.133, de 2021);

13.1.4. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da
Administragdo, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

13.1.5. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administrag¢do, inerentes ao objeto da
presente licitagao;

13.1.6. Comunicar a Administragdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao;

13.1.7. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagao;

13.1.8. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada, exceto nas condig¢des
autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato;

13.1.9. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.1.10. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execucao do contrato.

13.1.11. Indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato;

13.2. Os servigos serdo fornecidos pela CONTRATADA na forma descrita no Termo de
Referéncia;

13.3. Os termos indicados na proposta vinculam a referida contratacao;

13.4. Realizar os servigos que trata este Termo de Referéncia, de acordo com a proposta
apresentada e normas legais, ficando a seu cargo todas as despesas, diretas e indiretas,
decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas, sem qualquer 6nus a Contratante,
observando sempre os critérios dos servi¢os a serem prestados;

13.5. Prestar os servigos que sao objetos deste Termo de Referéncia por meio de mao de obra
especializada e devidamente qualificada, de acordo com a legislagdo vigente, necessaria e
indispensavel a execugao dos servigos;
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13.6. Responder pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servicos que sdo objeto do presente Termo de
Referéncia, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao
acompanhamento pela Contratante;

13.7. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracao seja qual for, desde que praticada
por seus técnicos durante a execugdo dos servigos que lhe couber prestar, ainda que no recinto
do Contratante;

13.8. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito Federal, Estadual
ou Municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes
estabelecidas no contrato a ser firmado entre as partes, inclusive quanto aos pregos praticados;
13.9. Zelar pela perfeita execucao dos servicos que lhe couber prestar, devendo as falhas que
porventura venham a ocorrer, serem sanadas no prazo determinado nas obrigacdes contratuais
previstas no contrato a ser firmado entre as partes;

13.10. Prestar o servigo o qual foi contratado, dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendagdes
aceitas pelas normas técnicas da ABNT pertinentes a realizacao dos servigos;

13.11. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da Contratante inerentes ao
objeto deste Termo de Referéncia;

13.12. Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar
os esclarecimentos julgados necessarios;

13.13. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
nele assumidas, todas as condi¢des de habilitacio e qualificacdo exigidas na licitacdo,
apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal;

13.14. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, o contrato, nem subcontratar qualquer
parte da prestagao de servigo a que esta obrigada;

13.15. Comunicar a Contratante os eventuais casos fortuitos e de for¢ca maior, dentro do prazo
de 2 (dois) dias uteis apos a verificagdo do fato e apresentar os documentos comprobatorios
para a respectiva aprovagdo, em até 5 (cinco) dias consecutivos, a partir da data de sua
ocorréncia, sob pena de ndo serem considerados;

13.16. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacio
especifica de acidentes do trabalho, quando, forem vitimas seus empregados no desempenho
dos servigcos ou em conex@o com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da Contratante,
ficando, ainda, esta, isenta de qualquer vinculo empregaticio com eles;

13.17. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, um preposto aceito pela
Contratante, para gerenciamento dos servi¢os que lhe couber prestar e representacao da
Contratada sempre que for necessario;

13.18. Acatar as orientagdes, da Contratante sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

13.19. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servigos que sdao objeto deste Termo de
Referéncia, nas datas, quantidades e qualidade exigidas;

13.20. A contratada deve manter a confidencialidade e seguranca dos dados;

13.21. A contratada esta terminantemente proibida de usar indevidamente ou acesso conteudo
ndo autorizados;

13.22. A contratada ndo poderd realizar compartilhamento de responsabilidades como
controladora/operadora de dados;

13.23. A contratada devera emitir notificagdo de incidentes de seguranca;

13.24. A contratada devera ao fim do contrato realizar obliteracao/devolu¢ao de dados.
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14 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. A CONTRATANTE obriga-se a:

14.1.1. Receber provisoriamente o objeto disponibilizando local, data e horario e demais
condigoes estabelecidas no Edital;

14.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos prestados com
as especificacdes constantes no Termo de Referéncia, para fins de aceitacdo e recebimento
definitivos;

14.1.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada, através de
servidor especialmente designado;

14.1.4. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
verificadas no servico prestado, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

14.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e na forma estabelecidos nesse termo.

14.2. A Administragdo n3o responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

15 - DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. A Jacoprev reserva-se o direito de reclamar os servigos prestados, se esses nao estiverem
de acordo com as especificagcdes contidas neste Termo de referéncia.

15.2. Os casos omissos serdo resolvidos com base nos dispositivos constantes na Lei Federal
14.133/2021 e no DECRETO MUNICIPAL N.° 449 DE 28 DE DEZEMBRO DE 2023.

15.3. Fica eleito o foro da Comarca de Jacobina-Bahia como unico e competente para dirimir
quaisquer demandas do presente contrato, por mais privilegiado que outro possa ser.

Jacobina - BA, 26 de Agosto de 2026.

MARCIA MARIA DE JESUS SANTOS
ASSESSORA FINANCEIRA
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MODELO DE APRESENTACAO DE COTACAO DE PRECOS
JACOBINA PREVIDENCIA — JACOPREV

DADOS DA EMPRESA:

Razdo Social:

Nome Fantasia:

CNPJ:
Endereco:
CEP: Cidade/UF:
Telefones:
E-mail:
PROPOSTA
ITEM DESCRICAO DE SERVICO
Contratacio de empresa especializada para prestaciao de servicos de
reformula¢ao do modulo de Solicitacido de Procedimentos Laboratoriais no
1 sistema SAT, faz com o objetivo de modernizar a gestao de guias, agilizar o
atendimento presencial e eliminar erros de faturamento, tornando-o mais
assertivo e seguro, reduzindo retrabalho e erros de faturamento, em
atendimento aos beneficiarios do plano assistencial da Jacoprev.

VALOR TOTAL RS

Declaro que estdo inclusos no(s) preco(s) da presente cotacdo, taxas, frete, seguros e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na comercializacao do material.

1. DO REGIME DE EXECUCAO E DA METODOLOGIA DE EXECUCAO E DOS
SERVICOS:

Declaro que a entrega dos servigos ocorrera, de imediato, apds a assinatura contratual, conforme
a necessidade da Administragdo Municipal, independentemente da quantidade por ela
solicitada.

2. DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUCAO

A contratacdo terd vigéncia até o dia 31 de dezembro de 2026, contada da data da assinatura do
contrato.
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Dados bancérios:
Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Prazo de validade da cotagao: / /

Local e data

Assinatura do Representante Legal e Carimbo da Empresa
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