SECRETARIA DA FAZENDA

EDITAL

( x ) Contratagdo delegada
ESTRUTURAGAO DO EDITAL

I — Parte Invariavel, tendo como componentes:
a) Preambulo;
b) Rito Procedimental;
¢) Formularios de documentos;
1. Modelo de procuragao
2. Modelo de declaragdo por ME e EPP de limitacdo de celebracdo de contrato (art. 4°, §2°, da Lei
Federal n® 14.133/2021)
Nota: exclusiva para microempresa e empresa de pequeno porte
d) Segdo do Sistema de Registro de Pregos - SRP:
1. Especificacdes do SRP;
II — Parte Variavel, tendo como componentes:
a) Termo de Referéncia e Habilitacao (TR/Habilitacdo);
b) Minuta de contrato.

Parte Invariavel do edital
Componente: Preambulo
Classificagéo: minuta padronizada
Versdo: 1

Data da aprovagdo/modificagdo (PGE):
22/05/2025 (OS PA N°© 017/2025)

PREAMBULO

1. Regéncia legal:

Esta licitacdo obedecera as disposicdes da Lei n°® 14.634, de 28 de novembro de 2023, da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, bem como do Decreto n°
22.885, de 20 de junho de 2024, do Decreto n°® 22.888, de 26 de junho de 2024, e, na hipdtese do Sistema de
Registro de Pregos, o Decreto n° 23.657, de 09 de maio de 2025, e respectivas alteragoes.

2. Objeto da licitacdo/Codificacdao no Certificado de Registro — SAEB:

Contratagdo de servigos para Governanca de Processos e Servicos de TI, Gestao de Qualidade de Software, Gestdo
do Portfolio de Projetos, Gestao da Estratégia de TIC, Administracdo de Dados e Ciéncia de Dados.

Familia: 02 Cddigo: 25.00.00162010-0

3. Requisito de participagao:
3.1 Inscricao no Cadastro de Fornecedores do Estado da Bahia /SAEB
Serao admitidos a participar desta licitacdo os interessados, inscritos ou ndao no Cadastro de Fornecedores do
Estado da Bahia, que atenderem a todas as exigéncias contidas neste edital, que pertencam ao ramo de
atividade pertinente ao objeto licitado, e que tenham realizado seu credenciamento como usuario junto ao
Banco do Brasil, para a obtengao de chave de identificagdo ou senha individual.

3.2 Tratamento diferenciado e simplificado (ME e EPP)

( x ) Ampla Participagao
( x) Servicos — Sem reserva de cota

3.2.1 Na corlcesséo do tratamento diferenciado e simplificado, devera ser observado o disposto no item “3.
PARTICIPACAO NA LICITACAQ” do Rito Procedimental.
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3.3 Consorcio

3.3.1 A definicdo quanto a participagdo de pessoas juridicas reunidas em consorcio observara o disposto
no Termo de Referéncia e Habilitacdo (TR/Habilitagao).

4. Processo administrativo - Orgdo/entidade e setor:

Processo SEI n©:

SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DA BAHIA .
SGF/DTI/GEPIN — GERENCIA DE PADROES E POLITICAS DA INFORMACAO

5. Modalidade/nimero de ordem:

(x) Pregdo eletronico no 013/2025

6. Modo de disputa

(x) Aberto

7. Intervalo minimo de diferenca entre lances (degrau de valor ou percentual):
( x) Sim (conforme orcamento estimado em planilha constante do TR/Habilitacdo)

8. Critério de julgamento:

( x ) Menor Prego
( x ) Global

9. Ordem de fases da licitagdo:

(X) Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

10. Agendamento da vistoria, quando exigivel no TR:
Enderego: Secretaria da Fazenda
Horario: De segunda a sexta-feira, das 9 horas as 15 horas
emaif: licitacao_governanca@sefaz.ba.gov.br

11. Meio de acesso a integra do edital:

11.1 Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), portal Comprasnet.BA e https://licitacoes-
e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/.

12. Local, dia e hora para recebimento das propostas e documentos e inicio da sessdao publica da
licitacdo:

Site: https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/
Recebimento das propostas: das 08:00 horas do dia 14/01/2026, as 13:45 horas do dia 19/01/2026
Inicio da sessdo publica: as 14:00 horas do dia 19/01/2026

13. Impugnacao e pedido de esclarecimento:

13.1 A impugnacao e o pedido de esclarecimento serdo realizados por peticdo junto ao Sistema Eletronico de
Informagdo — SEI, ou por mensagem no correio eletrénico (e-mail:) copel@sefaz.ba.gov.br.
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14. Disponibilizacao de vista dos autos:

14.1 O licitante devera solicitar o acesso aos autos, o qual sera concedido por meio de envio de /ink para o
correio eletronico (e-mail).

15. Controle prévio de legalidade ou dispensa de analise juridica individualizada

( x ) Declaro que o controle prévio do processo licitatorio foi realizado pelo 6rgdo de assessoramento juridico,
conforme o Parecer n2  /20__ de /___ /20

16. Responsavel pela consolidacdao das informagoes, componentes e anexos na minuta de edital, e
meio de contato:

Servidor responsavel e portaria de designacdo: Alda dos Santos Costa — Portaria 113/2024

Enderego: Avenida Luiz Viana Filho, s/° - 2@ Avenida n © 260- Plataforma II — 3° Andar — Paralela — CEP — 41.745-002-3
Centro Administrativo da Bahia — CAB — Salvador — Bahia — SEFAZ

Horario: 09:00 AS 12:00 -14:00 AS 17:00 - Tel.:3115-2621 — 3115-2450 -  E£-mail: copel@sefaz.ba.qov.br

Salvador — Bahia 22 de Dezembro de 2025

Alda dos Santos Costa
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] X Parte Invariavel do edital

Componente: Rito procedimental
Classificagdo: minuta padronizada
Verséo: 1

Data da aprovagdo/modificagdo (PGE):
22/05/2025 (OS PA N° 017/2025)
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RITO PROCEDIMENTAL

1. DIRETRIZES
1.1 O rito procedimental da presente licitacdo seguira o disposto nesta secdo, relativamente a operacionalizagao
das fases do procedimento da licitagdo pelo critério de julgamento por menor preco ou maior desconto, na forma
eletronica.
1.1.1 Para fins deste Edital, considera-se responsavel pela licitacdo o agente de contratacdo ou comissao de
contratacao a quem compete a conducao do procedimento licitatdrio.
1.1.2 No caso de pregdo, o agente de contratacdo sera designado pregoeiro.
1.2 Na presente licitacao sera observado o que se segue:
a) os documentos serao produzidos por escrito, com data e local de sua realizacdo e assinatura dos
responsaveis;
b) os valores, os precos e os custos utilizados terdo como expressao monetaria a moeda corrente nacional; e
¢) o desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a afericdo da qualificacdo do
licitante ou a compreensdo do conteldo de sua proposta ndo importara seu afastamento da licitagdo ou a
invalidagdo do processo;
d) sera disponibilizado o acesso aos documentos que compdem a proposta e os documentos de habilitacao
apresentados no processo licitatdrio.

2. ORDEM DAS FASES DA LICITACKO

2.1 A realizacdo da licitagdo pelo critério do menor preco ou maior desconto observara as seguintes fases
sucessivas: a) preparatoria; b) divulgacdo do edital de licitacdo; c) apresentagdo de propostas e lances; d)
julgamento; e) habilitacao; f) recursal; e g) homologacao.

2.2 Na hipdtese de inversdo de fases, desde que observados os requisitos do art. 17, §1°, da Lei Federal n°
14.133/2021, e que seja disponibilizada a funcionalidade no sistema eletronico, a fase de habilitagdo antecedera
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento.

3. PARTICIPACAO NA LICITACAO
3.1 O site, dia e hora para recebimento das propostas e inicio da sessdo publica estdo indicados no Preambulo
deste Edital.
3.1.1 Reputa-se credenciada a pessoa natural regularmente designada para representar a licitante no processo
licitatdrio.
3.1.2 Cada licitante poderd credenciar apenas um representante e cada representante somente podera
representar uma unica licitante.
3.2 O licitante devera credenciar-se previamente no sistema eletronico utilizado no certame.
3.2.1 O credenciamento do usuario implica em sua responsabilidade legal e na presuncao de capacidade técnica
para realizacao das transagdes inerentes a licitagdo.
3.2.2 O credenciamento do usuario serd pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo o licitante
responsavel por todos os atos praticados.
3.3 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagOes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitacao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
3.4 Nao poderao disputar esta licitagao:
a) aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
b) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacao
versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
c) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
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d) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

e) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢do na licitacdo ou atue
na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

f) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

g) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condigdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo
trabalhista;

h) agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
i) OrganizagGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;

3.4.1 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico
do drgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagGes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a
matéria, conforme §1° do art. 9° da Lei Federal n°® 14.133/2021.
3.5 O impedimento relativo a pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancgdo que Ihe foi imposta, sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.6 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem
as alineas “b” e “c” do subitem 3.4 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de
execucdo da licitacdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao
ou entidade.

3.7 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.8 O disposto nas alineas “b” e “c” do subitem 3.4 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagGes integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execugdo.

3.9 Em licitagGes e contratag0es realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.10 As vedacbes de que tratam a alinea “h” do subitem 3.4 e o subitem 3.4.1 se estendem a terceiro que auxilie
a condugdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica, conforme o §2° do art. 9° da Lei Federal n°
14.133/2021.

Tratamento diferenciado e simplificado (Lei Complementar n°® 123/2006 e art. 4° da Lei Federal n°
14.133/2021)

3.11 Na concessdo do tratamento diferenciado e simplificado, deverdo ser observadas as disposicdes constantes
dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, observado o disposto no art. 4° da
Lei Federal n° 14.133/2021.

Aquisicdo com reserva de cotas

3.12 No caso de aquisicdo com reserva de cotas, serdo observadas as seguintes disposigoes:
3.12.1 O percentual da cota reservada do quantitativo licitado esta definido no TR/HABILITAGCAO, a qual sera
destinada as microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48, inc. III, da Lei Complementar
n° 123/06.
3.12.2 A cota sera disputada em lote apartado, do qual participardo apenas as microempresas e empresas de
pequeno porte.
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3.12.3 A reserva da cota ndo impede a contratagdo das microempresas ou das empresas de pequeno porte na
totalidade do objeto.

3.12.4 Na hipotese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o preco do primeiro
colocado da cota principal.

3.12.5. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas devera ocorrer
pelo menor prego.

3.12.6. Devera ser priorizada a aquisicdo dos produtos das cotas reservadas, ressalvados os casos em que a
cota reservada seja inadequada para atender as quantidades ou as condicoes do pedido, justificadamente.

4. DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

4.1. Os licitantes cadastrardo, exclusivamente por meio do sistema eletrGnico, a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica no Predmbulo do Edital.

4.2 Na hipdtese de inversdo de fases, os licitantes encaminhardo os documentos de habilitagdo simultaneamente
com o cadastramento da proposta, na forma e no prazo estabelecidos no subitem 4.1.

4.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema eletronico:
a) a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracao Publica;
b) o pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condigGes gerais da contratacdo, constantes deste
Edital;
¢) a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema eletronico, assumindo-as como firmes
e verdadeiras;

d) o cumprimento do disposto no inc. VI do art. 68 da Lei Federal n° 14.133/2021;

e) o cumprimento dos requisitos para habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias deste
Edital.

4.3.1 Ao cumprir o disposto nas alineas “b” e “e” do subitem 4.3, o licitante automaticamente declara:
a) a aceitacao de todas as condigdes dos anexos deste Edital;

b) que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo,
nos termos do §1° do art. 63 da Lei Federal n® 14.133/2021;

€) ndo possuir empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incs. III
e 1V do art. 10 e no inc. III do art. 59 da Constituicdo Federal;

d) que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, nos termos do inc. IV do art. 63 da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

4.3.2 Nos pregos formulados deverdo estar incluidos todos os custos com material de consumo, salarios,
encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal licitante, como também fardamento,
transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos
utilizados, depreciacao, aluguéis, administracdo, tributos, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros
custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pelo licitante das obrigagdes, salvo
disposicao diversa constante do Termo de Referéncia e Habilitagdo (TR/Habilitagdo).

4.3.3 A declaragao firmada em campo préprio do sistema eletronico sera suficiente para fazer prova da exigéncia
nele contida, ressalvada a possibilidade de realizacdo de diligéncia pelo responsavel pela licitagdo para
esclarecimentos adicionais, caso necessario.
4.3.3.1 O ndo atendimento, pelo licitante, de diligéncia a ele dirigida, sera reputado desisténcia, implicando
na sua exclusdo do certame, sem prejuizo das consequéncias definidas na legislagdo.
4.4 O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006,
estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3°
do art. 4° da Lei Federal n°® 14.133/2021.

4.5 A falsidade de qualquer declaragdo de que trata o item 4 sujeitara o licitante as sangdes previstas neste Edital,
na Lei Federal n® 14.133/2021 e as referidas na Lei n°® 14.634/2023.
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4.6 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e, quando for o caso, os documentos de habilitacdo,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.
4.7. Na hipotese de inversdo de fases, os licitantes poderdo retirar ou substituir os documentos de habilitagdo
anteriormente inseridos no sistema eletronico, até a abertura da sessao publica.
4.8 Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo
pelo licitante.
4.9 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema eletronico, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:
a) a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
b) os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata a alinea “a” deste subitem.
4.10 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema eletronico, o valor final minimo ou o percentual de
desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo licitante durante a fase de disputa, sendo
vedado:
a) valor superior a lance ja registrado pelo licitante no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor prego; e
b) percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo licitante no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por maior desconto.
4.11 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do subitem 4.9
possuira carater sigiloso para os demais licitantes e para o drgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos drgdos de controle externo e interno.
4.12 Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexdo.

5. DO CONTEUDO DA PROPOSTA
5.1 O licitante devera elaborar a sua proposta em conformidade com o que dispGe o TR/Habilitacdo.
5.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

5.4 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer
outro pretexto.

5.5 Com a apresentacdo da proposta, o proponente assume o compromisso de executar o objeto licitado nos seus
termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades
e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.5.1 Os licitantes devem respeitar os precos maximos fixados pela Administracdo ou por 6rgdo oficial
competente ou constantes de tabela de precos referenciais.

5.5.2 Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego resultante da aplicagdo do desconto
ofertado devera respeitar os precos maximos fixados pela Administragao ou por 6rgao oficial competente ou
constantes da tabela de precos referenciais.
5.6 Somente sera admitida a indicagdo da tributagdo relativa ao Simples Nacional pelos licitantes que explorem as
atividades de servigo de vigilancia, limpeza ou conservacao, de forma exclusiva ou em conjunto com outras
atividades que ndo tenham sido objeto de vedacdo a inclusdo no Simples, conforme previsto no art. 17, §1°, c/c
art. 18, §5°-C, inc. VI, da Lei Complementar n® 123/2006, devendo observar, ainda, no que respeita ao servigo de
vigilancia, o disposto na Lei Federal n® 14.967, de 9 de setembro de 2024.
5.7 Nas licitagGes destinadas a contratagao de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo
exclusiva que ndo sejam de servigo de vigilancia, limpeza ou conservacdo, o licitante incluido no Simples Nacional
devera formular proposta considerando a tributacdo comum aplicavel aos servicos, sob pena de desclassificagao.
5.7.1 Na hipotese do subitem 5.7, o licitante que venha a ser contratado estara sujeito a exclusdo obrigatdria
do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacao, em face do disposto no art. 31, inc. II, da
Lei Complementar n°® 123/2006.
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5.7.2 O pedido da exclusdo do Simples Nacional devera ser feito no prazo previsto no art. 30, §19, inc. II, da
Lei Complementar n® 123/2006, devendo a contratada apresentar cdpia do oficio encaminhado a Receita
Federal do Brasil, com comprovante de recebimento, como condigao para recebimento da primeira fatura da
prestagao dos servigos.

6. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E FORMULACAO DE LANCES

Sessdo publica
6.1 A abertura da licitacdo se dara automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados no Preambulo deste Edital.

Lances
6.2 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico.
6.3 Ressalvada a hipdtese de parametrizagdo referida no subitem 4.9, é vedado ao licitante apresentar seus lances
de forma sucessiva, padronizada, intermitente, simultdnea ou em intervalos de poucos segundos entre eles, ou de
outros mecanismos indicativos da utilizacdo de software langador “rob6”.
6.4 Se inobservada a vedacdo estabelecida no subitem 6.3, o responsavel pela licitagdo desclassificara a proposta
e determinara a consequente abertura de processo administrativo para apuracao do ilicito.
6.5 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas neste Edital.
6.6 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior, conforme o
caso, ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
6.7 Sera aplicado intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta (degrau).

6.7.1. O degrau devera ser aquele indicado no TR/Habilitacdo.
6.8 Caso o sistema eletronico disponibilize essa funcionalidade, o licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo
lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos apds o registro no sistema eletronico, na hipétese de lance
inconsistente ou inexequivel.
6.9 Nao serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.
6.10 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagao do licitante.
6.11 Na hipotese de o sistema eletronico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica
e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.
6.12 Caso, durante a desconexao do sistema eletronico para o responsavel pela licitagdo, ocorra o encerramento
da disputa, o responsavel pela licitacdo dara prosseguimento aos atos do certame somente apds decorridas 24
(vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao deste
Edital.
6.13 Caso ndo sejam apresentados lances pelos licitantes, o julgamento sera feito com a proposta inicial.
6.14 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

Modo de disputa “aberto”

6.15 No modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
6.15.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de
duragdo da sessao publica.

6.15.2 A prorrogagdo automatica da etapa de lances de que trata o subitem 6.15.1 sera de 2 (dois) minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no
caso de lances intermediarios.

6.15.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica sera encerrada
automaticamente e o sistema ordenara e divulgara os lances, segundo a ordem crescente de valores ou
decrescente de percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado.
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6.15.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o responsavel pela licitagdo podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocagdes.

6.15.5 Apos o reinicio previsto no subitem 6.15.4, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

Modo de disputa “aberto e fechado”

6.16 No modo de disputa “aberto e fechado” os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.

6.16.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até 10
(dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcdo de
lances.

6.16.2 Encerrado o prazo previsto no subitem 6.16.1, o sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo ou de maior percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado,
e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores ou inferiores aquela possam ofertar um lance
final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.16.3 No procedimento de que trata o subitem 6.16.2, o licitante podera optar por manter o seu Ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.16.4 Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condicGes definidas neste subitem, o sistema possibilitara
aos autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de 3 (trés), oferecer
um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
6.16.5 Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores ou decrescente de percentual de desconto, conforme o critério de
julgamento adotado.

Modo de disputa “fechado e aberto”
6.17 No modo de disputa “fechado e aberto” somente serdo classificados para a etapa da disputa aberta, com a
apresentacao de lances publicos e sucessivos, o licitante que apresentou a proposta de menor preco ou de maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores ou inferiores aquela, conforme o
critério de julgamento adotado.
6.17.1 Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicoes definidas no subitem 6.170, poderdo os
licitantes que apresentaram as 3 (trés) melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances
Sucessivos.
6.17.2 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos 2 (dois) minutos do periodo de
duragado da sessao publica.
6.17.3 A prorrogacdo automatica da etapa de lances de que trata o subitem 6.17.2 serd de 2 (dois) minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no
caso de lances intermediarios.
6.17.4 Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a sessdo publica sera
encerrada automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances, segundo a ordem crescente de
valores ou decrescente de percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado.
6.17.5 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o responsavel pela licitacdo podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocacdes.
6.17.6 Apos o reinicio previsto no subitem 6.17.5, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios, podendo optar por manter o seu Ultimo lance.

Empate ficto
6.18 Em relagdo aos itens de ampla participagdo, sera observado o que se segue:

6.18.1 O sistema eletronico identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
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porte, assim como das demais classificadas, para o fim de se aplicar o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123/2006.

6.18.2 Nas condicOes do subitem 6.18.1, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem no intervalo percentual de até 5% (cinco por cento), tratando-se de pregao eletronico, ou de
até 10% (dez por cento), tratando-se de concorréncia eletrOnica, relativamente a proposta mais bem
classificada, serdao consideradas empatadas com a primeira colocada (empate ficto).

6.18.3 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, nos termos do subitem 6.18.2,
tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ou em
percentual de desconto superior ao da primeira colocada, conforme o critério de julgamento adotado, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema eletronico, contados da comunicagao automatica.

6.18.4 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, o sistema convocara as demais microempresas ou empresas de pequeno
porte, em situacdo de empate ficto, na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no mesmo
prazo.

6.18.5 No caso de equivaléncia dos valores ou dos percentuais de descontos apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte, conforme o critério de julgamento adotado, que se encontrem
nos intervalos percentuais estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.18.6 Se ndo ocorrer o desempate, prevalecera a melhor oferta inicial.

Empate real
6.19 Ocorrendo empate real, serd observado o procedimento a seguir definido.

6.19.1 SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.19.2 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei Federal n® 14.133/2021, nesta ordem:
a) disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacdo;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagOes previstos na Lei
Federal n® 14.133/2021;

c) desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme o art. 4°, §§1° a 39, do Decreto n° 22.665/2024;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacoes dos érgdos de
controle.

6.19.2.1 A comprovagao do desenvolvimento de acdes de equidade e de programa de integridade a

que se referem as alineas “c” e “d” deste subitem sera feita por declaracdo do interessado,
acompanhada da relagdo das agdes desenvolvidas, mediante diligéncia do responsavel pela licitagdo.

6.19.3 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos
ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no Estado da Bahia;

b) empresas brasileiras;

C) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°® 12.187/2009.

6.19.4 Se, apds observados os subitens 6.19.2 e 6.19.3, ndo houver desempate, sera realizado sorteio entre
os licitantes, vedando-se qualquer outro critério.

Sorteio em ato publico

6.20 A realizagdo de sorteio, nas hipdteses previstas neste Edital, sera realizada em ato publico, para o qual os
licitantes serdo convocados, e do qual sera lavrada ata especifica.

6.20.1 Ndo sendo possivel, por razoes de ordem operacional, a realizacdo do sorteio por meio do sistema
eletronico, devera ser designada a realizacdo de ato publico presencial, assegurado o acompanhamento e a
manifestagao por videoconferéncia ou outro meio idoneo.
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6.20.1.1 Na hipdtese do subitem 6.20.1, o responsavel pela licitagdo devera juntar aos autos do
processo licitatorio no Sistema Eletronico de InformagGes — SEI a gravacdo da sessao publica em audio
e video, nos termos dos §§2° e 5° do art. 17 da Lei Federal n° 14.133/2021.

6.20.1.2 O link da gravacao, para fins de disponibilizacdo aos interessados, constara de despacho do
responsavel pela licitacdo.

Chat para troca de mensagens

6.21 Ao final da disputa de lances, o sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o
responsavel pela licitacdo e os licitantes.

Verificagdo do atendimento as condigées de participacao

6.22 O responsavel pela licitagdo verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as
condigdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei Federal n® 14.133/2021, legislacao
correlata e no item 3 do Rito Procedimental deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca
a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep); e
c) Cadastro de Fornecedores do Estado da Bahia - CAF, mantido pelo Orgdo Central do Sistema de Registro
Cadastral do Poder Executivo do Estado da Bahia.
6.23 A consulta aos cadastros podera ser estendida aos administradores e socios com poderes de administracao
da licitante, na hipotese de desconsideracdo da personalidade juridica a que alude o art. 57 da Lei n°® 14.634/2023.
6.24 Constatada a existéncia de sancdo condenatdria restritiva de direito transitada em julgado, nos termos dos
arts. 43 e 44 do Decreto n° 23.113/2024, o licitante sera excluido da licitagdo, hipétese em que o responsavel pela
licitacdo avaliarad a proposta subsequente, procedendo na forma do item 6 e seus subitens.
6.24.1 A sancao de impedimento de licitar e contratar impedira o infrator de licitar ou contratar no ambito da
Administragao Publica direta e indireta do Estado da Bahia.
6.24.2 A sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar impedira o infrator de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos.
6.25 Se, em decorréncia da verificacdo a que se refere este item 6, o licitante for excluido do certame, o responsavel
pela licitacdo avaliara a proposta subsequente, na forma este edital, e assim, sucessivamente, até a identificacdo
de licitante que atenda as condigdes de participagao.

7. Readequacdo da proposta e providéncias antecedentes a fase de julgamento

7.1 Por meio do chat, o responsavel pela licitagdo solicitara do licitante mais bem classificado, conforme o caso: o
envio da proposta readequada ao Ultimo lance ofertado; a declaracdo por ME e EPP de limitacdo de celebracdo de
contratos, para fins de obtencdo de beneficios da Lei Complementar n® 123/2006; os documentos necessarios a
avaliagao da conformidade da proposta.

7.1.1 O responsavel pela licitagdo concederd o prazo de 3 (trés) horas para envio dos documentos referidos
neste subitem.

7.1.2 O prazo definido no subitem 7.1.1 podera ser prorrogado por solicitagdo fundamentada feita no “chat”
pelo licitante, antes de sua conclusao.

7.1.3 Em casos justificados, constada a complexidade da proposta, o responsavel pela licitagdo podera fixar
prazo diverso do definido no subitem 7.1.1, desde que ndo superior a 01 (um) dia Util.

7.1.4 No caso de licitacdo em que o procedimento exija apresentacdo de planilhas com indicacdo dos
quantitativos e dos custos unitarios, estas deverdo ser encaminhadas pelo sistema com os respectivos valores
readequados a proposta provisoriamente classificada em primeiro lugar, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

7.1.5 Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante mais bem classificado devera apresentar, por meio
eletrénico, conforme o critério de julgamento adotado, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos
custos unitarios, seguindo o modelo que integra o TR/Habilitacdo, bem como com o detalhamento das
BonificagOes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores readequados
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ao valor final da proposta provisoriamente classificada em primeiro lugar, na forma disciplinada no
TR/Habilitagdo.

7.1.6 A declaracdo, para fins de obtengdo de beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda nao
tenham celebrado contratos com a Administragao PUblica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, devendo ser firmada,
preferencialmente, de acordo com o modelo do formulario integrante deste Edital.

7.1.7 Os documentos necessarios a avaliacgao da conformidade da proposta listados no TR/Habilitagdo
compreenderdo, dentre outros, os catalogos, manuais, fichas de especificacdo técnica ou paginas da internet.
7.1.8 O ndo envio de qualquer dos documentos de que trata este subitem 7.1 no prazo indicado pelo
responsavel pela licitagdo sera considerada desisténcia, implicando na desclassificacdo do licitante e a sujeicao
as sangoes administrativas pertinentes.

8. FASE DE JULGAMENTO

8.1 O responsavel pela licitagdo examinara a proposta do licitante mais bem classificado quanto a compatibilidade
do prego ou do desconto e quanto ao atendimento das especificagdes do objeto.

Compatibilidade do preco
8.2 O responsavel pela licitacdo aferird a compatibilidade da proposta em relacdo ao maximo estipulado para
contratacdo e quanto a sua exequibilidade.

8.2.1 Na hipdtese de o preco do licitante mais bem classificado superar o limite maximo definido pela
Administragdo, o responsavel pela licitacdo podera negociar a adequacdo da proposta, a fim de evitar a
desclassificacao.
8.2.1.1 Quando a proposta do primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificada em
razdo de permanecer acima do prego maximo definido pela Administragdo, devera ser oportunizada aos
demais licitantes a possibilidade de negociacdo, segundo a ordem de classificacdo inicialmente
estabelecida.
8.2.1.2 O procedimento de negociacdo observara o disposto no item 9.
8.2.2 No caso de obras e servicos de engenharia e arquitetura, além das disposicGes eventualmente constantes
do TR/Habilitagdo, a anadlise de exequibilidade e sobrepreco considerara o que segue:
a) para efeito de avaliagdo da exequibilidade e de sobrepreco, serdo considerados o preco global, os
quantitativos e os precos unitarios tidos como relevantes, observado o critério de aceitabilidade de precos
unitario e global definidos no TR/Habilitacdo, conforme as especificidades do mercado correspondente (art.
59, 8§3°, da Lei Federal n° 14.133/2021).
b) serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por
cento) do valor orcado pela Administracdo, independentemente do regime de execucdo (art. 59, §4°, da Lei
Federal n° 14.133/2021).
C) sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por
cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor da proposta,
sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei Federal n® 14.133/2021 (art. 59, §5°).
8.2.3 Se houver indicio de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos, caberd a realizacao de diligéncia, a fim de oportunizar ao licitante a comprovacdo da
exequibilidade da proposta.
8.2.3.1. Nao podera ser considerada exequivel a proposta quando os custos do licitante ultrapassem o
valor da proposta ou ndo forem demonstrados custos de oportunidade capazes de justificar a oferta.

Afericdao do atendimento as especificacoes do objeto

8.3 O responsavel pela licitagdo procedera a analise da proposta do licitante mais bem classificado quanto ao
atendimento das especificagdes do objeto, sendo-lhe facultado colher manifestagdo escrita do setor requisitante do
objeto licitado ou da area especializada.

8.4 Caso previsto no TR/Habilitacdo, a analise a que se refere o subitem 8.3 sera realizada em procedimento de
exame de adequacdo do objeto, relativamente ao licitante mais bem classificado, compreendendo a apresentacdo
de amostras, avaliacdo de conformidade, prova de conceito, ou outros testes destinados a afericdo da aceitabilidade
da proposta, observado o que se segue:
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8.4.1 Sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento de exame de adequagdo do objeto.

8.4.2 A divulgagao sera feita por mensagem no sistema eletronico, no sitio eletrénico oficial ou por outro meio
idoneo, com a antecedéncia necessaria para a sua realizagdo.

8.4.3 Nao sendo possivel, por razoes de ordem operacional, a permissao a participacdo presencial dos
interessados na realizacdo do exame de adequacdo do objeto, devera ser assegurado o acompanhamento e a
manifestagdo no ato, por videoconferéncia ou outro meio idoneo.

8.4.4 A recusa do licitante a realizacdo do exame de adequacdo do objeto ou atraso, sem justificativa aceita
pelo responsavel pela licitagdo, de entrega da amostra, realizagdo do exame de conformidade, de prova de
conceito ou de outros testes exigidos sera considerada desisténcia do certame, ensejando a aplicacdo das
penalidades pertinentes.

8.4.5 O objeto sera considerado inadequado, quando verificado o ndo atendimento das especificagdes previstas
neste Edital.

8.4.6 Os resultados das avaliagdes serdo divulgados pelos meios previstos no subitem 8.4.2.

8.4.7 Durante o prazo de vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos, a Administracao podera,
justificadamente, exigir amostra ou prova de conceito do bem (art. 41, inc. II, da Lei Federal n°® 14.133/2021).

Documentos complementares a proposta

8.5 Caso seja necessario, o responsavel pela licitacdo podera, em sede de diligéncia, solicitar documentos
complementares a proposta, a fim de esclarecer ou confirmar situagdo fatica ou juridica pré-existente (art. 36 do
Decreto n° 22.888/2024).

8.5.1 Na realizagdo de diligéncia, o responsavel pela licitacdo devera atentar para o carater de
complementaridade das informacgGes e documentos a serem juntados (art. 36, paragrafo Unico, do Decreto n°
22.888/2024).

8.5.2 Nao serdo aceitos documentos ou informagles que devessem constar originariamente da proposta.

8.5.3 O nao envio dos documentos complementares no prazo indicado pelo responsavel pela licitagdo sera
considerada desisténcia, implicando na desclassificacdo do licitante e a sujeicdo as sangdes administrativas
pertinentes.

Sanatoria da proposta

8.6 O responsavel pela licitacdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia da proposta, mediante
despacho fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de classificacdo (art. 37
do Decreto n°® 22.888/2024).

Desclassificacdao da proposta
8.7 Sera desclassificada a proposta que:
a) contiver vicios insanaveis;
b) ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no TR/Habilitacao;
C) apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagdo;
d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital e/ou seus anexos, desde que
insanavel.

8.8 No caso de desclassificagdo, o responsavel pela licitagdo avaliard a proposta subsequente, de acordo com a
disciplina estabelecida nos itens 6 a 8, procedendo a nova verificacdo da ocorréncia do empate ficto, se for o caso,
de acordo com a disciplina estabelecida, e assim sucessivamente, até a obtencdo de proposta valida.

Do Encerramento da Fase de Julgamento

8.9 Nado sendo possivel o julgamento da proposta na mesma sessao, o responsavel pela licitacdo devera designar
nova sessao, para a qual serdo convocados os licitantes.

8.10 A fase de julgamento sera encerrada com a identificacdo do licitante classificado detentor da melhor proposta.
9. NEGOCIACAO

9.1. Definido o resultado do julgamento, o responsavel pela licitagdo podera negociar condigdes mais vantajosas
com o licitante classificado detentor da melhor proposta.
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9.1 A negociacdo sera conduzida pelo responsavel pela licitacdo por meio do sistema eletronico, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

9.2 O resultado da negociacdo sera registrado na ata da sessdo publica, divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatério.

9.3 Concluida a negociagao, o responsavel pela licitagdo solicitara o envio da proposta readequada, observado
o disposto no subitem 7.

10. FASE DE HABILITACAO

Documentos de habilitacao
10.1 Para habilitacdo dos licitantes, serdo exigidos os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei Federal n°® 14.133/2021,
conforme definido no TR/Habilitacdo, dividindo-se em: juridica; técnica; fiscal, social e trabalhista; e econdmico-
financeira.
10.1.1 A documentacao exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral do Cadastro de Fornecedores do
Estado da Bahia (CAF) quanto aos documentos por ele abrangidos, observado o disposto neste Edital.
10.1.2 Os documentos exigidos para fins de habilitagdo observardo os termos da Lei Federal n°® 13.726, de 8
de outubro de 2018.
10.1.3 Na forma do art. 63, inc. I, da Lei Federal n°® 14.133/2021, o licitante respondera pela veracidade das
declaragdes a que se refere o subitem 4.3.
10.1.4 Somente havera a necessidade de apresentacdo dos documentos originais nao digitais quando houver
davida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

Microempresas e empresas de pequeno porte

10.2 A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte

observara o disposto no art. 43 da Lei Complementar n° 123/2006.
10.2.1 O responsavel pela licitagdo procedera a verificacdo se a microempresa ou empresa de pequeno porte
faz jus aos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, em conformidade com os termos definidos neste
Edital.

Empresas estrangeiras
10.3 Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, sera observado o que
segue:
10.3.1 As exigéncias de habilitacdo serao atendidas mediante documentos equivalentes inicialmente
apresentados com traducao livre;
10.3.2 O licitante devera ter procurador residente e domiciliado no pais, com poderes para receber citagdo,
intimacdo e responder administrativa e judicialmente por seus atos, juntando os instrumentos de mandato com
os demais documentos de habilitagdo;
10.3.3 Para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos de que trata este
artigo serdo traduzidos por tradutor juramentado no pais e apostilados ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

Consorcio de empresas

10.4 Salvo vedacdo devidamente justificada no TR/Habilitacdo, pessoa juridica podera participar de licitagdo em
consorcio, observado o disposto no art. 15 e nos §§10 e 11 do art. 67, todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.4.1 Quando houver a participacdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, se exigida, sera feita por
meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira,
quando exigida, sera observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

Processamento da habilitacao

10.5 Serao exigidos os documentos de habilitagdo apenas do licitante classificado detentor da melhor proposta,
exceto na inversdo de fases (art. 63, inc. II, da Lei Federal n° 14.133/2021).
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10.5.1 Quando houver inversdo de fases, a exigéncia dos documentos de habilitacdo ocorrera em relagdo a
todos os licitantes.
10.5.2 Excetuam-se da previsdo deste subitem os documentos relativos a regularidade fiscal, os quais serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas e somente do licitante
classificado detentor da melhor proposta (art. 63, inc. III, da Lei Federal n°® 14.133/2021).
10.6 Os documentos de habilitagdo serdo enviados por meio do sistema eletrénico, em formato digital, no prazo 3
(trés) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do responsavel pela licitacao (art. 63, inc. II, da
Lei Federal n° 14.133/2021).
10.6.1 Na hipdtese de inversdo de fases, os licitantes encaminhardo simultaneamente os documentos de
habilitagao e a proposta com o prego ou o percentual de desconto.
10.6.2 Em caso de falhas técnicas ou operacionais que inviabilizem o envio de documentagdo de que trata este
subitem 10.6, sera admitido o envio correspondente para o correio eletrénico (e-mail) indicado no Preambulo
deste Edital, devendo o responsavel pela licitacdo informar no “chat” do sistema eletronico a data e o horario
do seu recebimento, disponibilizando o seu contetdo, em seguida, para os demais licitantes.
10.7 A habilitagdo podera ser verificada por meio do CAF, quanto aos documentos por ele abrangidos, exceto
quanto aos documentos de qualificacdo técnica.
10.7.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no CAF, ou que dele constem
como vencidos, ou que ndo possam ser substituidos pelo certificado, deverdo ser apresentados pelo licitante,
na forma prevista neste Edital.
10.7.2 Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.
10.8 Nas licitagdes restritas a fornecedores cadastrados, a habilitacdo sera verificada por meio do CAF, observado
o disposto no subitem 10.6 (art. 87, §§3° e 4° da Lei Federal n° 14.133/2021).
10.9 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no CAF e manté-los atualizados
junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo solicitar a modificacdo dos registros em caso de
incorregao.
10.10 A verificagao, pelo responsavel pela licitacdo, em sitios eletronicos oficiais de érgdos e entidades emissores
de certiddes, constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.
10.10.1 Desde que solicitado de forma expressa pelo licitante interessado, e sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade, inclusive no que respeita a adequacao da habilitacdo econdmico-financeira e da qualificacdo
técnica, a documentagdo de habilitagdo enviada para determinado lote poderd ser utilizada para fins de
avaliagdo da habilitacdo em outro lote no qual o licitante tenha sido o melhor classificado.

Documentos complementares a habilitagdo
10.11 Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagdao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (art. 64 da Lei Federal n® 14.133/2021):
a) complementagao de informagGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
10.11.1 Os documentos serdo enviados por meio do sistema eletrénico, em formato digital, no prazo 3 (trés)
horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do responsavel pela licitagdo, observado o
disposto no subitem 10.5.
10.11.2 O ndo envio dos documentos complementares no prazo indicado sera considerada desisténcia,
implicando na inabilitagdo do licitante e a sujeicao as sancoes administrativas pertinentes.

Sanatoria
10.12 Na andlise dos documentos de habilitagdo, o responsavel pela licitagdo podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo (art. 64, §1° da Lei Federal n°®
14.133/2021).
10.12.1 Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo
de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos
apos o julgamento.
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Comprovacao dos requisitos de habilitagao diferidos
10.13 O responsavel pela licitagdo definira o prazo para a apresentagao dos requisitos de habilitagdo cuja exigéncia
tenha sido diferida.
10.13.1 A ndo apresentacdo da documentacao no prazo definido, implicara inabilitacdo do licitante e sujeicao
as sanc¢Ges administrativas pertinentes.
10.14 Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, beneficiaria do regime diferenciado da Lei
Complementar n° 123/06, cuja participacdo tenha sido realizada com a ressalva de existéncia de restricao fiscal
e/ou trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que a proponente for declarada a vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracdo
Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa
10.14.1 A nao-regularizacdo da documentacao no prazo previsto neste item implicara decadéncia do direito a
contratagdo e inabilitagdo do licitante, além da sujeicdo as sangdes administrativas pertinentes, na forma do
disposto no §2° do art. 53 da Lei Complementar n® 123/06.

Inabilitacao

10.15 Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o responsavel pela licitacdo examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que
atenda aos requisitos e especificaces, procedendo, inclusive, a nova verificacao da ocorréncia do empate ficto, na
forma prevista neste Edital.

Encerramento da fase de Habilitacao

10.16 Nao sendo possivel o julgamento da habilitagdo na mesma sessao, o responsavel pela licitacdo devera
designar nova sessdo, observado o prazo minimo de 24h (vinte e quatro horas), para a declaracdo do licitante
provisoriamente vencedor, para a qual ficardo convocados os licitantes.

10.17 Exceto na inversao de fases, encerrada a fase de habilitacdo, sera declarado o licitante provisoriamente
vencedor, ato do qual ficardo automaticamente intimados os licitantes.

11. IMPUGNAGAO AO EDITAL E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade ou para solicitar esclarecimentos

sobre os seus termos, devendo encaminhar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.
11.1.1 Aimpugnacao e o pedido de esclarecimento serao realizados na forma eletronica.

11.2 O responsavel pela licitagdo responderad aos pedidos de esclarecimentos e impugnagdo no prazo de até 03

(trés) dias Uteis contado da data de recebimento do pedido, limitado ao Ultimo dia Gtil anterior a data da abertura

do certame, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do Edital e dos seus anexos.
11.2.1 O responsavel pela licitagdo podera solicitar a manifestagdo dos setores técnicos do 6rgdo ou entidade
contratante, a fim de subsidiar as decisbes de carater técnico, conforme o §3° do art. 8° do Decreto n°
22.885/2024 e a oitiva, quando necessario, dos 6rgaos de assessoramento juridico e de controle interno, nos
termos do art. 32 do Decreto n® 22.885/2024.

11.3 A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessao medida excepcional que devera ser

motivada pelo responsavel pela licitagdo nos autos do processo de licitagao.

11.4 Acolhida a impugnacdo contra o edital de licitacdo, sera definida e publicada nova data para realizacdo do

certame, devendo ser observado o disposto no subitem 17.12

11.5 A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no enderego eletrGnico

www.comprasnet.ba.gov.br e no https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, no prazo de até 3 (trés) dias

Gteis, limitado ao Ultimo dia atil anterior a data da abertura do certame, e vinculardo os participantes e a

Administracdo.

12. FASE RECURSAL

12.1 A fase recursal obedecera a disciplina estabelecida neste Edital, observado o disposto no art. 165 da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

12.2 Dos atos decorrentes do procedimento licitatdrio, cabem:
12.2.1 Recurso:
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a) em fase Unica, em face do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo;
b) em face do ato de anulagao ou revogacao da licitacao.
12.2.2 Pedido de reconsideracdo, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.
12.3 O recurso em face do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitacdo observara as seguintes
disposicoes:
12.3.1 A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, no prazo de 15 (quinze) minutos, sob
pena de preclusdo, apds a declaragdo do licitante provisoriamente vencedor pelo responsavel pela licitagdo.

12.3.1.1 A manifestagdo da intencdo de recorrer sera Unica, abrangendo as matérias concernentes ao
julgamento das propostas e ao ato de habilitacdo ou inabilitagdo.

12.3.2 Manifestada a intengdo de recorrer, as razbes de recurso deverdo ser apresentadas no prazo de 3 (trés)
dias Uteis, contado da data de intimagdo da declaracdo do licitante provisoriamente vencedor.

12.3.3 O prazo para apresentacdo de contrarrazoes sera de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de divulgacdo
da interposicao do recurso, a qual sera feita por comunicacdo no chat.

12.3.4 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, para juizo
de retratagdo.

12.3.4.1 Se a autoridade ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, encaminhara
0 recurso com a sua motivagdo a autoridade superior.

12.3.5 A autoridade superior devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.
12.3.6 O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.
12.3.7 Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
12.3.8 O resultado dos recursos sera divulgado no enderego eletronico www.comprasnet.ba.gov.br.
12.4 Aplica-se o disposto no subitem 12.3, no que couber, ao recurso em face do ato de anulagdo ou revogagao
da licitagdo.
12.5 O pedido de reconsideracdo sera apresentado no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimacao,
observado o inc. II do art. 165 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

12.6 O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.6.1 Na elaboracdo de suas decisGes, a autoridade competente sera auxiliada pelo drgdo de assessoramento
juridico, que devera dirimir ddvidas e subsidia-la com as informagoes necessarias.

12.7 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13. ADJUDICACI\O E HOMOLOGACKO
13.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio
sera encaminhado a autoridade superior, que podera:
a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
b) revogar a licitagao por motivo de conveniéncia e oportunidade;
c) proceder a anulagdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre que presente
ilegalidade insanavel;
d) adjudicar o objeto e homologar a licitacao.

13.1.1 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente os atos com vicios insanaveis, tornando
sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo a apuragao de responsabilidade de
quem lhes tenha dado causa.

13.1.2 O motivo determinante para a revogacdo do processo licitatério devera ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

13.1.3 Nos casos de anulagao e revogacado, devera ser assegurada a prévia manifestacdo dos interessados.

13.1.5 Havendo justo receio de prejuizo de dificil ou incerta reparacdo decorrente do ato de anulagdo e
revogacdo, podera ser diferida a manifestacdo dos interessados, com fundamento no art. 183 da Lei n°
12.209, de 20 de abril de 2011, justificadamente.

13.2 A homologagdo da licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

14. CONTRATACAO
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Convocacgao para assinatura
14.1 Apds a homologacdo, o licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato ou, nas hipdteses
previstas no art. 95 da Lei Federal n® 14.133/2021, o instrumento habil que |he substitua: Autorizacao de
Fornecimento de Material - AFM ou Autorizacdo de Prestacdo de Servicos — APS, conforme o caso, no prazo
estabelecido no TR/Habilitacdo, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sancOes previstas na
Lei Federal n® 14.133/2021, e em outras legislacdes aplicaveis.
14.1.1 O prazo de convocacgdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
adjudicatario durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito
pela Administragdo.
14.1.2 A contratacdo obedecera as estipulagGes constantes da minuta de contrato integrante do edital da
licitacdo, do aviso ou do instrumento de contratacao direta.
14.1.3 Na hipotese de substituicdo do termo de contrato por instrumento equivalente, neste serdo
consideradas literalmente transcritas todas as clausulas e condi¢Ges previstas na minuta de contrato constante
deste Edital.
14.1.4 O termo de contrato, a AFM ou, a APS, conforme o caso, deve ser assinado pelo representante legal
do licitante ou mandatario com poderes expressos.
14.1.5 A assinatura se dara por meio do Sistema Eletronico de InformacOes - SEI, caso em que o licitante
devera providenciar o cadastramento de seu representante legal ou procurador no endereco eletronico
www. portalseibahia.saeb.ba.gov.br ou através do link disponibilizado www.comprasnet.ba.gov.br.
14.2. Sera facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato, AFM ou APS, conforme
0 caso, no prazo e nas condigles estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao,
para a celebragao do contrato nas condicOes propostas pelo licitante vencedor.
14.3 Decorrido o prazo de validade da proposta indicado neste Edital, sem convocacdo para a contratacdo, ficardo
os licitantes liberados dos compromissos assumidos.
14.4 Na hipotese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do subitem 14.2 a Administragdo,
observados o valor estimado e sua eventual atualizacao nos termos deste edital, podera:
a) convocar os licitantes remanescentes para negociacdao, na ordem de classificacdo, com vistas a obtencao
de preco melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario, mas nao superior ao preco ofertado pelo
préprio licitante remanescente;
b) adjudicar e celebrar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem
classificatdria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

14.5. A negociagdo a que se refere a alinea “a” do subitem 14.4 deste artigo devera ser oportunizada aos licitantes
remanescentes, assegurada a preferéncia, em caso de empate, ao licitante mais bem classificado.

Recusa

14.6 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o termo de contrato, AFM ou APS, conforme o caso, no
prazo estabelecido pela Administragdo, dentro do prazo de validade da proposta, caracterizara o descumprimento
total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia
de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotor da licitacdo (art. 90, §59, c/c art. 155, inc. VI, da Lei Federal
n° 14.133/2021)

14.7 Equipara-se a recusa prevista no subitem 14.6 a circunstancia de o adjudicatario deixar de manter as condigoes
de habilitacao exigidas na licitagdo, ou, por qualquer meio, dar causa a impossibilidade de celebrar o contrato.
14.8 A multa compensatodria para a recusa injustificada do adjudicatario em assinar o termo de contrato, em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente, ou praticar condutas a elas equiparadas, corresponderd, salvo previsdo
diversa, ao mesmo percentual definido para o descumprimento total da obrigagdo principal, e incidira sobre o valor
global do contrato (art. 8°, §§1° e 49, do Decreto n° 23.113/2024).
14.8.1 Nas hipoteses em que ndo houver valor contratado, a sangdo de multa tera como base o valor
correspondente ao objeto adjudicado ou, quando for o caso, da estimativa da contratacdo (art. 7°, §1°, c/c
art. 80, §49, do Decreto n° 23.113/2024).
14.9 A regra do subitem 14.6 ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma da alinea “a” do
subitem 14.4, exceto se estes passarem a condicdo de licitante adjudicatario (art. 48, §8°, do Decreto n©
22.888/2024).

18/99



ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DA FAZENDA

15. INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

15.1 Constituem infragdes administrativas para os fins deste Edital as condutas constantes do art. 155 da Lei
Federal n°® 14.133/2021 (art. 47 da Lei n°® 14.634/2023).

15.2 Os licitantes estardo sujeitos as sangdes administrativas referidas na Lei n°® 14.634/2023, e as demais
cominagdes legais, resguardado o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

16. DISPOSICOES DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS

16.1 Tratando-se de licitacdo destinada ao Sistema de Registro de Precos, serdo observados, ainda, os acréscimos
da Secao do Sistema do Registro de Pregos — SRP, os quais prevalecerao em caso de conflito.

17. DISPOSICOES FINAIS
17.1 A ata da sessdo publica sera divulgada no sistema eletronico.

17.2 Os horarios estabelecidos neste Edital, no aviso da licitacao e durante a sessdo publica observarao o horario
de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e pratica de atos processuais.
17.3 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracao, os principios elencados no art. 5° da Lei
Federal n® 14.133/2021, a finalidade e a segurancga da contratacdo.
17.4 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracao
nao sera responsavel por quaisquer custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo
licitatorio.
17.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital observar-se-a o art. 183 da Lei Federal n° 14.133/2021.
17.6 Os atos de comunicacdo processual da Administracdo com os licitantes serdo realizados por meio eletronico,
na forma do disposto na Lei n° 12.209/2011 e no Decreto n°® 15.805, de 30 de dezembro de 2014.
17.6.1. A Contratada devera manter atualizado o endereco eletronico cadastrado no Sistema Eletronico de
Informacdes - SEI, para efeito do recebimento de notificacdo e intimagao de atos processuais, conforme
Decreto n° 17.983, de 24 de outubro de 2017, devendo atender as convocacoes da Administragdo para a
pratica de atos nos prazos indicados.
17.7 A autoridade competente poderd, até a assinatura do contrato, excluir licitante, em despacho motivado, se
tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo, que revele inidoneidade ou
falta de capacidade técnica ou financeira para a execugdo do contrato, assegurada a manifestacdo do interessado
(art. 66 da Lei n° 14.634/2023).
17.8 Eventuais modificagbes neste Edital implicardo nova divulgacdo na mesma forma de sua divulgacao inicial,
além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto se, inquestionavelmente, a
alteracdo ndo comprometer a formulacdo das propostas, resguardado o tratamento isonémico aos licitantes.
17.9 Os casos omissos serdo dirimidos pelo Orgdo/Entidade indicados no PreAmbulo deste Edital, segundo as
disposicOes contidas na Lei Federal n® 14.133/2021, na Lei n°® 14.634/2023, e demais normas aplicaveis.

18. FORO

18.1 As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para solucionar quaisquer duvidas oriundas deste instrumento que ndo puderem ser
dirimidas por quaisquer dos meios alternativos de resolucdo de controvérsias de que trata a Lei Federal n°
14.133/2021.

19/99



Parte Invariavel do edital
Componente: Formulario de documentos
Classificagdo: minuta padronizada

ESTADO DA BAHIA Vo1 e
SECRETARIA DA FAZENDA Py S Sl

_ FORMULARIODEDOCUMENTOS

1. Modelo de procuracao

MODELO DE PROCURAGAO
Modalidade de Licitacdo NUmero
PE 013/2025

Através do presente instrumento, nomeamos e constituimos o(a) Senhor(a)

(nacionalidade, estado civil, profissdo), portador do Registro de Identidade ne .............. , expedido pela .......... ,
devidamente inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, sob o n° ..... , residente a rua
................................................... , NO ........ como nosso mandatario, a quem outorgamos amplos poderes para

praticar todos os atos relativos ao procedimento licitatério indicado acima, conferindo-lhe poderes para:

(apresentar proposta de pregos, interpor recursos e desistir deles, contra-arrazoar, assinar contratos, negociar
precos e demais condicoes, confessar, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitacao e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame etc).

Salvador, de de 20__.

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNPJ REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA
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Parte Variavel do edital

Componente: TR/HABILITAGCAO
Classificagdo: modelo

Verséo: 1

Data da aprovagdo/modificagdo (PGE):

ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DA FAZENDA

TERMO DE REFERENCIA E HABILITAGAO (TR/HABILITAGCAO)

SERVIGOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

( x ) LICITACAO

(Processo Administrativo n® )

] 1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Objeto: A presente contratacao tem como objeto a prestacdo de servicos para Governanca de Processos e
Servicos de TI, Gestdo de Qualidade de Software, Gestao do Portfolio de Projetos, Gestao da Estratégia de TIC,
Administracdo de Dados e Ciéncia de Dados.

1.1.1 As especificagdes do objeto obedecerdao as condicdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia e Habilitacao (TR/Habilitacdo), observado o disposto na tabela abaixo.

Participagao Lote/ Codigo SIMPAS Descrigao Unidade de Quantitativo Cronograma/Pr
[ampla/exclusiva] | Item Fornecimento azo
(UF)
ampla 1 02.25.00.00162010-0 | Servigos | Unidade de | 125.519,90 2 anos
técnicos | Servico Técnico
UST

1.1.2 As especificacdes do objeto constam da descricdo abaixo:

A contratagdo dos servicos técnicos foi estimada com base nos seguintes perfis e quantitativos profissionais:

. Equipe
Perfi refssionais | Minima
Analista de Administragdo de Dados II 4 4
Analista de Negdcios e Requisitos II - Governanga de TI 2 2
Analista de Negdcios e Requisitos II - Analise de Processos 3 2
Analista de Negdcios e Requisitos II - Auditoria 2 2
Analista de Negdcios e Requisitos II — Qualidade de Processos 1 1
Arquiteto de Dados II 2 0
Agile Master 2 2
TOTAL 16 14

1.1.2.1 Os quantitativos indicados acima tém carater estimativo e servem exclusivamente como
referéncia para a previsdo contratual. A Administracdo podera ajusta-los conforme a necessidade, desde
que ndo seja excedido o valor global total de Unidades de Servico Técnico (USTs) estabelecido no
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contrato. A equipe minima informada é a que a contratada devera apresentar no inicio da execugdo
contratual e corresponde ao quantitativo da equipe existente hoje na SEFAZ/BA.

1.1.2.2 Na contratacdo de que trata este TR/Habilitacdo, a contratada devera realizar a transigao
contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informagGes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do Contratante ou da nova empresa
que continuara a execugdo dos servigos.

1.2 O prazo de vigéncia do Contrato é de 2 anos, a contar da publicacdao da assinatura do Contrato,
prorrogavel até atingir o limite de 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

1.3 O Contrato apresenta maior detalhamento das regras que serdo aplicadas ao prazo de vigéncia.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A fundamentacdo da contratacdo, da caracterizacdo do objeto e de seus quantitativos esta especificada em
tépico préprio do Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descricao da solugao como um todo estd especificada em tdpico proprio do Estudo Técnico Preliminar.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1 Sustentabilidade:

4.1.1 Nao serdo definidos critérios e praticas de sustentabilidade na contratacao, tendo em vista que o objeto
deste Termo de Referéncia trata da prestacdo de servicos de natureza eminentemente intelectual,
relacionados a gestdo e desenvolvimento de software. Por se tratar de atividade que ndo envolve consumo
significativo de recursos naturais, geracao de residuos ou utilizacdo de insumos fisicos, ndo se aplicam, de
forma pertinente ou eficaz, os critérios ambientais normalmente exigidos em contratacdes com impacto
material a0 meio ambiente.

4.2 Restricoes de Participacao no Processo Licitatorio

4.2.1 Para evitar conflitos de interesse nas atividades de auditoria, empresas que possuam contrato vigente
com a SEFAZ/BA para prestacao de servicos de desenvolvimento de software que sejam passiveis de auditoria
por este contrato ficam impedidas de firmar contrato decorrente desta licitacdo, salvo se houver rescisdo do
contrato anterior antes da homologagdo da licitagdo. Caso estre critério ndo seja atendido, a licitante devera
ser desclassificada do processo licitatorio e proxima licitante na ordem de classificagdo devera ser convocada.

4.3 Exame de adequacao do objeto

4.3.1 Nao sera exigido(a) exame de adequacao do objeto.

4.4 Vistoria

4.4.1 A avaliagdo prévia do local de execugdo do objeto é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicBes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo
de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas
as 15 horas (art. 63, §2°, da Lei Federal n° 14.133/2021).

4.4.1.1 Serao disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
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4.4.1.2 As solicitagGes de vistoria deverdo ser realizadas através de mensagem enviada para o enderego
de e-mail: licitacao_governanca@sefaz.ba.gov.br.
4.4.1.3 Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, devera apresentar declaragdo formal assinada pelo
seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigGes e peculiaridades da contratagdo e
da sua opcao por nao realizar vistoria (art. 63, §3°, da Lei Federal n® 14.133/2021).
4.4.1.3.1 Caso a atividade ndo esteja submetida a fiscalizacdo de conselho profissional, a
declaragdo formal devera ser assinada pelo responsavel legal do licitante ou por pessoa por ele
indicada, que possua condigGes técnicas de se responsabilizar pela execucdo do objeto que sera
contratado.
4.4.1.4 A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das
instalagGes, dlvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos,
devendo a contratada assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

4.5 Subcontratacgdo

4.5.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

4.6 Garantia
4.6.1 Garantia de proposta

4.6.1.1 Ndo havera exigéncia da garantia de proposta de que trata o art. 58 da Lei Federal n°®
14.133/2021.

4.6.2 Garantia da contratacao

4.6.2.1 Sera exigida a garantia da contratacdo prevista nos arts. 96 e sequintes da Lei Federal n®
14.133/2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual do Contrato, podendo recair
sobre qualquer das modalidades indicadas no referido art. 96, §1°.
4.6.2.1.1 A garantia na modalidade caugao em dinheiro devera ser efetuada em favor do
Contratante, em conta especifica a ser indicada pelo Contratante, com corregdo monetaria.
4.6.2.1.2 Para garantia na modalidade titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia (art. 96, §19, inc. I, da Lei Federal n° 14.133/2021).
4.6.2.1.3 Para garantia na modalidade fianca bancaria, esta devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 do Cddigo Civil.
4.6.2.1.4 Na hipotese de opcdo pela modalidade caugdo em dinheiro, titulos da divida publica ou
fianca bancaria, a prova da garantia, sob pena da caracterizagdo de inadimplemento contratual,
devera ser apresentada no prazo de 30 (trinta) dias, apds assinatura do Contrato.
4.6.2.1.5 Na hipotese de garantia na modalidade seguro garantia:
a) devera ser prestada em até 30 (trinta) dias, contados da data da homologacdo da licitacdo
e anteriormente a assinatura do Contrato (art. 96, §3°, da Lei Federal n® 14.133/2021).
b) tratando-se de contratacdo direta, ou na hipdtese de contratacao oriunda do SRP, a garantia
devera ser prestada anteriormente a assinatura do Contrato.
¢) a apolice vigorara por 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do Contrato e continuara
em vigor mesmo que a contratada ndo pague o prémio nas datas convencionadas, devendo esta
cldusula constar expressamente da apdlice sob pena de ndo aceitagdo da garantia (art. 97, incs.
I eIl, da Lei Federal n° 14.133/2021).
d) a apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacGes referentes a vigéncia do
Contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.
e) sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condigGes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fique descoberto, ressalvado o disposto no subitem 4.6.2.1.8 (art. 97, paragrafo Unico, da Lei
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Federal n° 14.133/2021).
f) ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo
ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde
que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos da
regulamentacao da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, devendo esta clausula
constar expressamente da apolice sob pena de nao aceitacdo da garantia.
4.6.2.1.6 No caso das modalidades seguro garantia ou fianga bancaria, ndao sera admitida a
existéncia de clausulas que restrinjam ou atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador.
4.6.2.1.7 Caso utilizada outra modalidade de garantia diversa do seguro garantia, a sua liberagdo
ou restituicdo somente ocorrera apds a fiel execucdo do Contrato ou a sua extingdo por culpa
exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.
4.6.2.1.8 Na hipdtese de suspensdo do Contrato por ordem ou inadimplemento do Contratante, a
contratada ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execugao ou o adimplemento pelo Contratante.
4.6.2.1.9 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, somente sera aceita se, observada
a legislagdo que rege a matéria, contemplar o pagamento de prejuizos advindos do ndo
cumprimento do objeto do Contrato e do nao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas,
bem como de multas, prejuizos e indenizagbes decorrentes de inadimplemento,
independentemente de outras cominagdes legais.
4.6.2.1.10 No caso de alteragdo do valor do Contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados para a contratacao.
4.6.2.1.11 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer
obrigacdo, a contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no mesmo prazo estabelecido para
comprovacao da garantia originaria.
4.6.2.1.12 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
4.6.2.1.13 O emitente da garantia ofertada pela contratada devera ser intimado pelo Contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 49, da Lei Federal_n°® 14.133/2021).
4.6.2.1.14 A liberacdo ou restituicdo da garantia ocorrera apds o recebimento definitivo da
totalidade do objeto do Contrato, com a demonstracdao de cumprimento, pela contratada, das
obrigagdes pactuadas.
4.6.2.1.15 O garantidor ndo é parte em processo administrativo instaurado pelo Contratante com
o0 objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangoes a contratada.
4.6.2.1.16 A contratada autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste TR/Habilitacdo.
4.6.2.1.17 Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este
ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com Lei Federal
n° 14.133/2021 (art. 59, §6° da Lei Federal n® 14.133/2021).

4.7 Participagdo de pessoas juridicas reunidas em consdrcio

( x )Sim

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 Regime de execugdo

5.1.1 Condicdes de execucao
5.1.1.1 A execucdo do objeto se dara da seguinte forma:
5.1.1.1.1 O prazo de execucdo do objeto sera de 24 (vinte e quatro meses), a contar da data da
assinatura do Contrato.
5.1.1.1.2 Cronograma de realizacdo do objeto: 24 meses para prestacdo dos servigos, incluindo
ambientacdo inicial e passagem de conhecimento ao término de contrato, se necessario.

5.1.2 Execugao dos servigos técnicos
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5.1.2.1 Os servigos deverdo estar em pleno acordo ao disposto no anexo I - EXECUGAO DOS SERVIGOS
TECNICOS do termo de referéncia.

5.1.3 Transigao inicial
5.1.3.1 A primeira atividade da Transicdo Inicial do contrato serd uma Reunido de Alinhamento
envolvendo as areas técnicas da SEFAZ e da CONTRATADA e sera realizada durante o periodo que antecede
o inicio dos servicos, em até 15 (quinze) dias apds a data de assinatura da Autorizacdo de Prestagao de
Servicos (APS), com objetivo de definir as acdes e validar as responsabilidades das partes.
5.1.3.1.1 A Reunido de Alinhamento devera ser realizada presencialmente, em local designado
pela SEFAZ, ou por meio de teleconferéncia, e contara com a participagao dos seguintes membros:
5.1.3.1.1.1 Preposto Técnico;
5.1.3.1.1.2 Preposto Administrativo;
5.1.3.1.1.3 Gestor do Contrato; e
5.1.3.1.1.4 Corpo técnico que sera responsavel pela fiscalizacgdo e
acompanhamento do contrato, a ser designado pela SEFAZ.
5.1.3.1.2 Na Reunido de Alinhamento, a SEFAZ apresentara uma O.S. com o quantitativo de UST
e perfis profissionais demandados para o inicio dos trabalhos.

5.1.3.1.3 A ndo apresentacdo dos profissionais previstos nos quantitativos e prazos indicados na O.S.
apresentada na Reunido de Alinhamento podera ser considerada inexecucdo parcial do contrato, sujeitando a
contratada as sangOes previstas neste Termo de Referéncia.

5.1.4 Transigao Final

5.1.4.1 Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido bem como toda informagao produzida e/ou
utilizada para a execucdo dos projetos e/ou servicos contratados deverao ser disponibilizados para a SEFAZ
ou para a empresa por ela designada até a data de finalizagdo do contrato.

5.1.4.2 Sera elaborado um Plano de Transicdo Final, contemplando todas as atividades necessarias
para a completa transicdo, que devera ser entregue a SEFAZ pela CONTRATADA 02 (dois) meses antes da
expiracdo ou da finalizagdo do contrato. Esse Plano devera ser previamente aprovado pela SEFAZ.

5.1.4.3 E de responsabilidade da CONTRATADA a execucdo do Plano de Transicio Final, bem como
a garantia do repasse bem-sucedido de todas as informagdes necessarias para a continuidade dos servigos
pela SEFAZ ou empresa por ela designada.

5.1.4.4 E de responsabilidade da SEFAZ (ou da empresa por ela designada) a disponibilidade dos
recursos qualificados identificados no Plano de Transigao Final como receptores do servigo.

5.1.4.5 O fato de a CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer
informacdo ou dado solicitado pela SEFAZ, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da
transigdo das tarefas e servicos para um novo prestador, constituira violagdo de cldusula contratual,
sujeitando @ CONTRATADA as penalidades previstas no instrumento convocatério e no contrato.

5.1.4.6 O Plano de Transicdo Final ocorrera em paralelo ao atendimento das Ordens de Servicos.

5.1.4.7 Os profissionais do contrato designados para realizar os trabalhos de transicao final serdao
remunerados como uma equipe de Projetos, de acordo com o definido no ANEXO VII - CARACTERISTICAS
DAS EQUIPES do Termo de Referéncia.

5.1.4.8 A SEFAZ reserva-se o direito de reduzir ou dispensar o Plano de Transigao Contratual Final, a
seu exclusivo critério.

5.2 Local da execucao
5.2.1 As especificacdes do endereco para execucado do objeto constam da descricdo abaixo:

5.2.2 O servico sera prestado no ambiente da SEFAZ, com possiblidade de atuacdo em um ambiente
remoto, a critério da SEFAZ.
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5.2.3 Na hipdtese de os servigos serem prestados nas dependéncias da SEFAZ/BA, estes deverdo
ocorrer no seguinte enderego: 22 Avenida, n° 260 — Centro Administrativo da Bahia (CAB), CEP 41745-
003 — Salvador/BA.

5.3 Materiais a serem disponibilizados

5.3.1 Para a perfeita execugdo do objeto, a contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades suficientes e adequadas.

5.4 Garantia, manutencdo e assisténcia técnica

5.4.1 O prazo legal de garantia sera de 30 (trinta) dias, tratando-se de fornecimento de servico e, quando
houver, de produtos ndo duraveis, e de 90 (noventa) dias, tratando-se de fornecimento de servigo e, quando
houver, de produtos duraveis, contado da entrega efetiva do produto ou do término da execucdo dos servigos
(art. 26, incs. I e II, e §19, do CDC).

5.5 Informacodes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5.1 As informag0es relevantes para o dimensionamento da proposta constam deste TR/Habilitacdo.
5.5.2 O prazo de validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data da efetiva
realizacdo da sessao publica.
5.5.2.1 Sera considerada ndo escrita a fixagdo de prazo de validade inferior ao minimo, ficando facultado
aos licitantes amplia-lo.
5.5.3 O licitante deverd apresentar a sua proposta e declaracdo de elaboragao independente de proposta,
conforme modelo integrante deste TR/Habilitacdo.
5.5.4 Além das informagGes que ja constam neste TR/Habilitacdo, constituem, ainda, informacdes relevantes
para o dimensionamento da proposta as que constam dos anexos integrantes deste TR/Habilitacdo.

5.5.5 Critério de Avaliagdo das Propostas
5.5.5.1 Quando do envio da proposta de precos - previsto no rito do procedimento e da contratacao,
a licitante devera incluir o TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO, conforme minuta que
consta no ANEXO XI - MODELOS DE TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO.
5.5.5.2 A LICITANTE devera apresentar pregos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos em
virtude de expectativa inflacionaria ou de custos financeiros, compreendidos todas as despesas
incidentes sobre o objeto licitado, tais como: impostos, fretes, seguros, taxas etc. e deduzidos os
descontos eventualmente concedidos.
5.5.5.3 A LICITANTE devera informar, em sua proposta, o seu regime de tributagdo, se é optante pelo
regime do Simples Nacional, Lucro Real ou Lucro Presumido.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei Federal n° 14.133/2021, e da Lei Estadual n° 14.634/2023, respondendo cada parte pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial (art. 115, caput, da Lei Federal n° 14.133/2021).
6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do Contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila
(art. 115, 85°, da Lei Federal n°® 14.133/2021).
6.2.1 O impedimento a que se refere o subitem anterior, total ou parcial, da execugao do Contrato por fato
ou ato de terceiro, deve ser reconhecido pela Administracdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia.
6.3 As comunicages entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se, para esse fim, o uso de mensagem eletronica por meio do Sistema
Eletronico de Informagdes — SEI.
6.4 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da contratada para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.
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6.5 O acompanhamento da execucdo do Contrato compreendera as atividades de gestao e fiscalizagdo na forma
dos arts. 15 a 23 do Decreto n° 22.885/2024, observando-se, ainda, o disposto nos arts. 7° e 17 do Decreto n®
23.059/2024.
6.5.1 Constatando-se a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua intimacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua justificativa.
6.5.2 O prazo de que trata o subitem 6.5.1 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.
6.5.3 Nao havendo regularizacdo ou ndo sendo aceita a justificativa apresentada, a Administracdo devera
adotar as medidas necessarias a apuracao dos fatos nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.
6.6 ApoOs a assinatura do Contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para alinhamento da execucdo do Contrato e demais
procedimentos de gestdo do ajuste.

7. CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO, LIQUIDACAO E PAGAMENTO

7.1 RECEBIMENTO DO OBJETO
7.1.1 Recebimento provisorio

7.1.1.1 O objeto do Contrato sera recebido provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelo(s) fiscal(is)
do Contrato, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo (art. 140, inc. I, “a”, da Lei Federal n°® 14.133/2021).

7.1.1.1.1 O prazo de que trata este subitem anterior sera contado do recebimento de comunicagdo escrita
da contratada com a comprovacao da execucao do objeto a que se refere a parcela a ser paga.

7.1.1.2 A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo
ou materiais empregados (art. 119 da Lei Federal n°® 14.133/2021).

7.1.1.3 O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
qguando em desacordo com as especificagdes constantes neste TR/Habilitagdo e na proposta, devendo ser
substituido ou corrigido no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da intimagdo da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades (art. 140, §1° da Lei Federal_n® 14.133/2021).

7.1.1.4 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o(s) fiscal(is) do
Contrato devera(do) emitir relatorio sobre o efetivo cumprimento das obrigacGes da contratada e, se for o
caso, analisar o desempenho na execucao do Contrato nos termos do art. 144 da Lei Federal n©
14.133/2021, em consonancia com os indicadores que deverdo integrar este TR/Habilitagdo como anexo,
encaminhando-o ao gestor do Contrato.
7.1.1.4.1 A andlise do desempenho na execucdo do Contrato de que trata o art. 144 da Lei Federal n°
14.133/2021 podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, circunstancia
que devera ser registrada pelo(s) fiscal(is) em relatério(s) a ser encaminhado ao gestor do Contrato.
7.1.1.5 A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo do objeto até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas durante o recebimento provisdrio.
7.1.1.6 O recebimento provisorio estara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e
a entrega dos Manuais e Instrugbes exigiveis.
7.1.1.7 Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado de recebimento provisério
devera conter o registro, a andlise e a conclusao sobre todas as ocorréncias na execucao do Contrato,
acompanhado dos demais documentos que julgar necessarios, encaminhando-o0 ao servidor ou comissao
designada pela autoridade competente para recebimento definitivo.

7.1.2 Recebimento definitivo contratuais.
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7.1.2.1 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, observados os seguintes procedimentos (art. 140, inc.
I, "b” da Lei Federal n°® 14.133/2021):
a) emissdao de documento comprobatério da avaliagao realizada pelo(s) fiscal(is) sobre o cumprimento de
obrigacOes assumidas pela contratada, com mengao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos nos termos do Decreto n® 23.059/2024, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes;
b) analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacao e, caso haja irregularidades
que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicacdo das clausulas contratuais correspondentes,
solicitando a contratada por escrito, as respectivas correcGes;
c) emissdo de termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos, com base nos relatorios
elaborados e documentacdes apresentadas;
d) comunicacao a contratada para emissdao de nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca
equivalente(s), com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao;
e) envio da documentagdo correspondente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao;
f) exigéncia de apresentacdo pela contratada do Relatério “AS BUILT", no caso de obras e servicos de
engenharia.
7.1.2.1.1 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.
7.1.2.1.2 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca da obra ou servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
Contrato (art. 140, §§2° e 6° da Lei Federal n°® 14.133/2021).
7.1.2.2 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a
parcela incontroversa, conforme art. 143 da Lei Federal n° 14.133/2021, devera ser liberada no prazo previsto
para pagamento.
7.1.2.2.1 Para fins do subitem anterior, o valor da parcela incontroversa devera ser comunicada a
contratada para emissao de nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s).
7.1.2.3 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pela contratada, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca
equivalente(s).

7.2 LIQUIDAGAO

7.2.1 Recebida(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s), a Administracdo, no prazo
de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por até 10 (dez) dias uteis, adotara, na forma deste subitem, as
providéncias para fins de liquidacdo da despesa.

7.2.2 Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s)
de cobranga equivalente(s) apresentado(s) pela contratada possui(em) os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como: a) o prazo de validade; b) a data da emissdo; c) os dados do Contrato e do
Contratante; d) o periodo respectivo de execucdo do Contrato; €) o valor a pagar; e f) eventual destaque do
valor de retencOes tributarias cabiveis.

7.3.3 Havendo erro na apresentagao da(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobrancga equivalente(s), ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a contratada providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem 6nus para
o Contratante;

7.4.4 A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s) devera(do) ser obrigatoriamente
acompanhado(s) da comprovacdo da regularidade fiscal da contratada mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo de habilitagdo fiscal, social e trabalhista, na forma exigida neste TR/Habilitacao.

7.3 PAGAMENTO
7.3.1 Prazo para pagamento

7.3.1.1 O pagamento sera efetuado no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da finalizacdo da liquidagdo
da despesa, conforme subitem anterior.
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7.3.1.2 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, de acordo com a variacdo do
INPC, pro rata tempore.

7.3.2 Forma de pagamento

7.3.2.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria ou crédito em conta da contratada aberta
em instituicdo financeira contratada pelo Estado da Bahia.
7.3.2.1.1 Optando a contratada por receber os créditos em instituicdo financeira diversa da indicada neste
subitem, devera arcar com os custos de transferéncias bancarias, os quais serdo deduzidos dos pagamentos
devidos.
7.3.2.2 A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s) devera(do) atender as exigéncias
legais pertinentes aos tributos e encargos relacionados com a obrigacao, inclusive os destaques necessarios
as retencoes tributarias previstas em lei, e, as situagbes especificas, a adocdo da forma eletronica.
7.3.2.3 Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta de prego, serao retidos na fonte,
por ocasido da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente, quando houver
incidéncia tributaria.
7.3.2.4 A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigbes abrangidos por aquele
regime, estando o pagamento condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DA PROPOSTA E EXIGENCIAS DE HABILITACAO

8.1 Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1.1 A selecdo da proposta sera feita em procedimento de:
( x) Licitacdo, na modalidade pregdo, sob a forma eletronica, com adocdo do critério de julgamento
( X ) menor preco

8.2 Exigéncias de habilitacao

8.2.1 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.2.1.1 Habilitacao juridica
8.2.1.1.1 Para Pessoas Juridicas:

a) empresario individual: inscrigdo no registro publico de empresas mercantis;

b) microempreendedor individual — MEI: certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a \verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

c) sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, com suas eventuais alteracdes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados,
quando for o caso, dos documentos societarios comprobatdrios de eleigdo ou designagdo e investidura
dos atuais administradores.

d) sociedades simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, com suas eventuais alteracdes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados
dos atos comprobatdrios de eleigao e investidura dos atuais administradores.

e) empresa ou sociedade estrangeira: portaria de autorizacdao de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, observando-se a
Instrugao Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020, quando a atividade assim o exigir.

f) filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde
tem sede a matriz.
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8.2.1.1.2 Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagdo respectiva.

8.2.1.2 Habilitagao fiscal, social e trabalhista

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
licitante pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
c) prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do licitante, ou outro
equivalente, na forma da lei;
c.1) Caso o licitante seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
d) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.
e) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacado
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n© 5.452, de 1° de maio de 1943;
g) em se tratando de contratagdo direta, prova de regularidade com a Fazenda do Estado da Bahia, ou o
compromisso de sua regularizacdo e sua efetiva realizagdo, como condigdo para celebragdo do Contrato,
nos termos do art. 65 da Lei estadual n° 14.634/2023.

8.2.1.2.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, beneficiarias do tratamento diferenciado e
favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123/2006, deverdo apresentar toda a documentacao exigida
para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo.

8.2.1.3 Habilitagdo Econémico-Financeira

a) certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, com data de expedicdo ou
revalidacdo dos ultimos 90 (noventa) dias anteriores a data da realizagao da licitagdo ou da contratacdo
direta, caso o documento ndo consigne prazo de validade;

b) indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
comprovados mediante a apresentacado pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracao de resultado
de exercicio e demais demonstracGes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicacdo das seguintes formulas:

Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante)

Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante)

Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante)

b.1) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo,
patrimonio liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo;
b.1.1) Na hipdtese de licitacao por lotes, o patrimonio liquido exigivel sera calculado em fungdo da
soma de tantos quantos forem os lotes em que a interessada tenha apresentado as melhores ofertas.
b.2) O balango patrimonial, a demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstrag6es contabeis
limitar-se-ao ao ultimo exercicio, caso a pessoa juridica tenha sido constituida ha menos de 2 (dois) anos
(art. 69, §69°, da Lei Federal n® 14.133/2021).
b.3) O balanco patrimonial e demonstragGes contabeis podem ser atualizados por indices oficiais, quando
encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentagdo da proposta, vedada a sua substituigdo
por balancetes ou balangos provisorios.
b.4) O licitante apresentara o balanco patrimonial e a demonstracdo de resultado do exercicio mediante,
conforme o caso, publicacdo no Diario Oficial ou Jornal de Grande Circulagdo ou na Central de Balancos
dentro do ambiente Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED, cdpia reprografica das paginas do
Livro Didrio numeradas sequencialmente onde eles foram transcritos, com os respectivos Termos de
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Abertura e Encerramento registrados na Junta Comercial, emissdo extraida do SPED, contendo Recibo
de Entrega do Livro, os Termos de Abertura, Encerramento e Autenticacao.

b.5) O atendimento dos indices econdmicos previstos neste subitem sera atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo licitante (art. 69, §1°, da Lei
Federal n° 14.133/2021).

8.2.1.3.1 Na licitacdo por lotes, quando for atingido o limite da capacidade econdmico-financeira do
licitante, esta sera declarada inabilitada para o(s) lote(s) subsequentes, observada a ordem sequencial
dos lotes constante do instrumento convocatério, sendo vedada a escolha, pelo licitante, dos lotes para
0s quais deseja a habilitacdo.

8.2.1.4 Qualificagao Técnica

a) comprovacdo de capacitacao técnico-operacional, mediante apresentacdo de certidGes ou
atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, que demonstrem capacidade
operacional na execucao de objeto similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior, limitada as parcelas de maior relevancia ou valor significativo (art. 67, inc. II, §§1° e 29, da Lei
Federal n° 14.133/2021);
a.1) Na hipotese de atividade ndo regulada por conselho profissional, a capacitacdo técnico-
operacional referida neste item podera ser demonstrada por certidoes ou atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, preferencialmente conforme modelo anexo a este
TR/Habilitagao.
a.2) Sera admitida a apresentacdo de atestados relativos a potencial subcontratado em relacdo a
parcela do objeto cuja subcontratacdo tenha sido expressamente autorizada neste TR/Habilitac3o,
limitada a 25% (vinte e cinco por cento) do objeto a ser licitado, hipdtese em que mais de um licitante
podera apresentar atestado relativo ao mesmo potencial subcontratado (art. 67, §9°, da Lei Federal
n° 14.133/2021).
a.3) Os atestados de capacidade técnica serdo avaliados conforme os seguintes critérios:

a.3.1) Critérios de avaliacdo de atestados de Metodologia de Desenvolvimento Agil: ]
a.3.1.1) Serdo consideradas quaisquer abordagens ageis baseadas no Manifesto Agil,
como Scrum, XP e TDD.

a3.1.1.1) Os atestados que nao demonstrarem claramente as cerimonias,
praticas ou artefatos ageis que foram utilizados, tais como User stories, Pair
Programming, Daily meeting, Product Backlog, Kanban, Planning, Sprint Review
e Sprint Retrospective, indicando pelo menos dois deles, deverao estar
acompanhados de evidéncias que destaquem as cerimonias, artefatos ou praticas
utilizadas, podendo ser ordens de servigo, medigles, ou declaracbes da entidade
atestante.

a3.1.1.2) Os atestados que ndao mencionarem explicitamente os quantitativos
executados utilizando abordagens de desenvolvimento ageis deverdo ser
acompanhados de evidéncias que explicitem 0s quantitativos, em
ordens de servico, medicdes ou declaragles da entidade atestante.

a.3.2) Critérios de avaliacdo de atestados de banco de dados SQL:
a3.2.1) Serdao considerados validos os atestados emitidos para todas as
versdes/variagdes de MS SQL Server e Oracle.
a3.2.2) Ainda que o quantitativo executado em banco de dados MS SQL Server e Oracle
esteja aglutinado com linguagens de programacdo, banco de dados ou linguagem de
apresentacao, sera considerado o total do quantitativo.

b) declaragdao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacdo, preferencialmente conforme modelo anexo
a este TR/Habilitagdo (art. 67, inc. VI, da Lei Federal n° 14.133/2021).
8.2.1.4.1 Serdo consideradas como parcelas de maior relevancia ou valor significativo, para fins das
alineas “a” deste topico:

PARCELAS DE MAIOR QUANTITATIVO TOTAL (100%) COMPROVAGAO MINIMA (___ %)
RELEVANCIA OU VALOR
SIGNIFICATIVO
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Projetos Ageis e | 71.400 USTs 20%
Governanca

Analise de Dados e Ciéncia | 52.101 USTs 20%
de Dados

8.2.1.4.1.1 Na hipotese de objeto em que ndo seja possivel distinguir as parcelas de maior relevancia
ou valor significativo (objeto homogéneo), podera ser indicada parcela tnica, sendo considerada
satisfatoria a comprovacdo da execucao de, no minimo, 20 % (vinte por cento) do(s) quantitativo(s)
previsto(s) neste TR/Habilitagcdo.
8.2.1.4.2 Na hipdtese de licitagdo por lotes, sera observado o disposto a seguir:
8.2.1.4.2.1 A demonstracao da qualificacdo técnica deverd ser feita em funcdo da soma de tantos
guantos forem os lotes em que o licitante tenha apresentado as melhores ofertas.
8.2.1.4.2.2 Quando for atingido o limite da capacidade técnica do licitante, este sera declarado
inabilitado para o(s) lote(s) subsequentes, observada a ordem sequencial dos lotes, sendo vedada a
escolha, pelo licitante, dos lotes para os quais deseja a habilitacdo.
8.2.1.4.3 No caso de apresentacao por licitante de atestado de desempenho anterior emitido em favor
de consorcio do qual tenha feito parte, se o atestado ou o contrato de constituicdo do consorcio nao
identificar a atividade desempenhada por cada consorciado individualmente, serdo adotados os
seguintes critérios na avaliagdo de sua qualificacdo técnica (art. 67, §10, da Lei Federal n°
14.133/2021).
8.2.1.4.3.1 Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consdrcio homogéneo, as experiéncias
atestadas deverao ser reconhecidas para cada empresa consorciada na propor¢do quantitativa de
sua participagdo no consorcio, salvo nas licitacdes ou contratacoes diretas destinadas a contratacdo
de servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual, em que todas as
experiéncias atestadas deverdo ser reconhecidas para cada uma das empresas consorciadas;
8.2.1.4.3.2 Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consércio heterogéneo, as experiéncias
atestadas deverdo ser reconhecidas para cada consorciado de acordo com os respectivos campos de
atuacdo, inclusive nas licitagdes ou contratagdes diretas destinadas a contratacdo de servigos técnicos
especializados de natureza predominantemente intelectual.
8.2.1.4.3.3 Na hipotese deste subitem 8.2.1.4.3, para fins de comprovacao do percentual de
participacao do consorciado, caso este ndo conste expressamente do atestado ou da certidao, devera
ser juntada ao atestado ou a certiddo cdpia do instrumento de constituigdo do consércio.
8.2.1.4.4. Para fins de conversdo, considera-se 1 (uma) UST igual a 1 hora de servico executado na
modalidade homem-hora.
8.2.1.4.5. Para fins de conversao, considera-se 1 (uma) UST igual a 0,072 Pontos de Funcdo SISP,
IFPUG ou NESMA.
8.2.1.4.6. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados os
emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da licitante.
8.2.1.4.6.1. Serdo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da licitante as
empresas por ela controladas ou suas controladoras, ou que exista pelo menos uma mesma
pessoa fisica ou juridica que seja sdcio da empresa emitente e da licitante.
8.2.1.4.7. Para efeito da comprovagdo de capacidade técnica descrita neste Termo de Referéncia, seréa
admitido o somatdrio de atestados para atingimento dos volumes.
8.2.1.4.8. Para a comprovacao de sua qualificagao técnica, a licitante devera apresentar atestados de
capacidade técnica emitidos pela organizacdo para a qual o servico foi prestado, emitidos em papel
timbrado da pessoa juridica de direito publico ou privado emitente, sem rasuras ou entrelinhas.
8.2.1.4.9. Deverdo ser assinados pelo fiscal do contrato do 6rgdo (caso seja de iniciativa publica) ou
pelo responsavel pela emissao do atestado (caso seja de iniciativa privada), com cargo, telefone e e-
mail para contato. Todas as folhas deverdo estar numeradas e rubricadas.
8.2.1.4.10. Os atestados de capacidade técnica deverdo fazer referéncia ao mesmo CNPJ base
apresentado na fase de habilitacao, podendo ser da matriz ou da filial. Assim, é possivel que, por
exemplo, a documentacdo de habilitagdo refira-se a matriz e os atestados técnicos refiram-se a uma
de suas filiais.
8.2.1.4.11. O conteldo dos atestados/declaracGes podera ser objeto de averiguacdo pelo agente de
licitacdo, que, por meio de diligéncias aos locais referenciados nestes documentos, emitira parecer
técnico quanto a verificagdo do contelido dos respectivos documentos.
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8.2.1.4.12. A licitante deve, caso solicitado pelo agente de licitagdo, disponibilizar todas as informagoes
necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, medicdes, ordens de servigo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

8.2.1.4.13. Caso a licitante, por motivo de sigilo legal e/ou contratual, esteja impedida de apresentar
diretamente as informacoes solicitadas neste Termo de Referéncia ou pelo agente de licitacdo em
carater de diligéncias, devera demonstrar, mediante prova documental, a existéncia do impedimento
legal ou contratual para cada informagdo sob sigilo.

8.2.1.4.14. E Onus exclusivo da licitante promover o desembaraco junto ao contratante e/ou emissor
do atestado para que a SEFAZ possa realizar todas as diligéncias que se facam necessarias.

8.3 Disposicoes gerais

8.3.1 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo ou da contratacdo direta deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura
(art. 65, 8§19, da Lei Federal n® 14.133/2021).
8.3.2 Regras acerca da participacdo de matriz e filial:
a) se o licitante for a matriz, todos os documentos devem estar em nome da matriz;
b) se o licitante for filial, todos os documentos devem estar em nome da filial, exceto aqueles que a legislacdo
permita ou exija a emissao apenas em nome da matriz;
c) a comprovacao de capacidade operacional para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo ou da contratacdo direta podera ser feita em
nome da matriz ou da filial;
d) se o licitante participar do certame apresentando os documentos de habilitacao e qualificacao da matriz
e desejar executar o Contrato pela filial, ou vice-versa, devera fazer prova, por ocasido da assinatura do
Contrato, da regularidade do estabelecimento que executara o objeto licitado, a qual deverd ser mantida
durante todo o curso da avenca.
8.3.3 O Certificado de Registro Cadastral-CRC ou Certificado de Registro Simplificado-CRS podera substituir
os documentos de habilitacdo, na forma indicada neste TR/Habilitagdo.
8.3.3.1 Caso conste do registro algum documento vencido, o licitante devera apresentar a versdo atualizada
do referido documento junto aos demais documentos de habilitagdo.
8.3.3.2 A substituicao dos documentos esta condicionada a verificagao da regularidade destes, mediante a
emissao do extrato do fornecedor pela Administracdo.
8.3.3.3 O Certificado de Registro Cadastral-CRC ou Certificado de Registro Simplificado—CRS, estando no
prazo de validade, podera substituir os documentos relativos a habilitacdo constantes do sistema, exceto os
concernentes a Qualificacao Técnica.
8.3.4 Na hipdtese de participagdo de pessoas juridicas em consorcio, a habilitagdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatoério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagao
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatdrio dos valores de cada consorciado (art. 15,
inc. III, da Lei Federal n® 14.133/2021).

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O valor estimado total da contratacdo € de R$ 9.740.344,24 (nove milhdes, setecentos e quarenta mil,
trezentos e quarenta e quatro reais e vinte e quatro centavos) para o prazo de dois anos, conforme planilha de
quantitativos e precos unitarios e global abaixo, os quais correspondem ao critério maximo de aceitabilidade
dos precos unitarios e global.

9.2 Considerando que o valor estimado da contratacdo € de R$ 9.740.344,24, foi estabelecido o degrau minimo
de R$ 10.000,00 para a apresentacdo de lances, o qual revela-se proporcional e razoavel, correspondendo a
aproximadamente 0,1% do valor total estimado. Tal parametro assegura a competitividade do certame e a
racionalidade da disputa, evitando lances excessivamente pequenos que prolongariam desnecessariamente a fase
competitiva, bem como redugdes abruptas que poderiam comprometer a exequibilidade das propostas,
contribuindo para a eficiéncia do procedimento licitatorio e para a obtengdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo.
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LOTE/ Codigo SIMPAS Descrigao Unidade de Quantitativo PRECO PRECO DEGRAU
ITEM Fornecimento UNITARIO GLOBAL
(UF)
1 02.25.00.00162010-0 Servigos de UsT 125.519,90 R$ 77,60 RS R$
gestdo, 9.740.344,24 10.000,00
governanga e
auditoria de
desenvolviment
0 de software
VALOR ESTIMADO TOTAL (2 RS
ANOS) 9.740.344,24

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas para o pagamento da presente contratacao correrdao a conta de recursos das DotagOes
Orcamentarias a seguir especificadas:

Unidade Funcao Subfuncao Programa P/A/OE
FIPLAN
13101 4 126 502 2002
Regido/plane | Natureza da Destinacgéo do recurso Tipo de
jamento despesa recurso

orcamenta

rio
9900 339040000 1.500.0.100.000000.00.00.00 | Tesouro
Unidade Fungao Subfuncao Programa P/A/OE
FIPLAN
13101 4 126 441 1451
Regido/plane | Natureza da Destinacgdo do recurso Tipo de
jamento despesa recurso

orcamenta

rio
9900 339040000 1.500.0.100.000000.00.00.00 | Tesouro

10.1.1 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1 O prazo para assinatura do termo de contrato ou, nas hipoteses previstas no art. 95 da Lei Federal n®
14.133/2021, do instrumento habil que |he substitua: Autorizacdo de Fornecimento de Material - AFM ou
Autorizacdo de Prestagdo de Servicos — APS, sera de 10 (dez) dias uteis.
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11.1.1 O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
adjudicatario durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito
pela Administragao.

11.2 A assinatura do termo de contrato ou do instrumento habil, conforme o disposto no art. 90 da Lei Federal
n° 14.133/2021, observara a disciplina constante do componente Rito Procedimental do edital.

12. ANEXOS INTEGRANTES DO TR/HABILITACAO

12.1 Vinculam-se a este TR/Habilitagdo, independentemente de transcricao (art. 92, inc. II, da Lei Federal n°
14.133/2021):
( x ) Encarte I - Descricdo auxiliar do objeto;
( x ) Modelo de descricdo de proposta de preco e de declaracdo de elaboracao independente de proposta;
( x ) Modelos de prova de qualificacao técnica:
( x ) Capacidade técnico-operacional;
( x ) Declaragdo de pleno conhecimento, com exigéncia de vistoria
( x ) Estudo Técnico Preliminar.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Marcus Alexandre Soares Martins
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ENCARTE I — DESCRIGAO AUXILIAR DO OBJETO

_ ANEXOI
EXECUCAO DOS SERVIGOS TECNICOS

1.

REQUISITOS REFERENTES A EXECUCAO DOS SERVICOS TECNICOS

1.1. A Os requisitos técnicos necessarios para execucao dos servicos estao listados no_item
EQUIPE TECNICA DO CONTRATO e detalhados no ANEXO XIV- FORMACAO E

EXPERIENCIA DOS PRESTADORES DE SERVICO do Termo de Referéncia.

1.1.1. As equipes perseguirdao o cumprimento de NiIVEIS MINIMOS DE SERVICO

baseados em indicadores, conforme apresentado no ANEXO VI - INCIDENCIA DE
INDICADORES do Termo de Referéncia.

1.1.2. Considerando o nivel de complexidade, a importancia dos servicos a serem

executados e o perfil profissional almejado para a realizacdo dos servicos com
eficiéncia pela forca de trabalho que sera alocada e por entender que ha risco de
inexecucdo contratual por eventual qualidade profissional abaixo da necessaria para
execucdo satisfatoria dos servicos que serdo demandados ou por eventual
rotatividade de profissionais acima do toleravel, esta prevista, além dos requisitos de
formacdo e experiéncia para os profissionais, uma Areferéncia de remun,eragéo
minima, conforme o ANEXO III - TABELA DE REFERENCIA SALARIAL MINIMA
deste Termo de Referéncia, a qual sera atualizada sempre e na mesma proporcao em
que for concedido reajuste a contratada. A referida foi definida com base na Portaria
SGD/MGI n° 750, do Governo Federal, publicada em 22 de marco de 2023 no Diario
Oficial da Unido.

1.1.2.1. Em se tratando de vinculo sob o regime da CLT, a remuneragdo minima
de que trata o item anterior se refere ao salario base do empregado, ndo
incluidas outras parcelas que compdem a sua remuneragao.

1.1.3. Considerando que a execugdo de UST em quantidade inferior a3 demandada na

Ordem de Servico (O.S.) representa alto risco para a execucdo dos projetos de
desenvolvimento de sistemas e pode representar prejuizo ao erario, na forma de
atrasos e inviabilizagdo de entregas que tém direta relagdo com as atividades de
Fiscalizagdo de Contribuintes, Arrecadagdo Tributaria e Administracdo Financeira do
Estado da Bahia, esta previsto, além dos demais indicadores, o indicador IUST -
Indicador de Execucdo de UST, cujo cumprimento devera ser perseguido pela
CONTRATADA em todo periodo de contrato.

1.1.4. FERRAMENTAS, METODOLOGIAS E PROCESSOS DE

DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

1.1.4.1. A CONTRATADA devera adaptar-se ao processo de desenvolvimento e
liberagdo de software e as praticas de governanca adotados pela SEFAZ.

1.1.4.2. Todos as equipes deverdo executar as praticas ageis acordadas de
forma plena, exceto em situacGes e atividades, a critério da SEFAZ, em que
essas praticas ndao forem aplicaveis.

1.1.4.3. Correspondem a praticas ageis, abordagens de desenvolvimento
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baseadas no Manifesto Agil, tais como Scrum, Kanban, XP, TDD.

1.1.4.4. As atividades de projetos estratégicos, projetos de novos sistemas ou
implementacdo de funcionalidades de maior porte em sistemas existentes
deverao utilizar, conforme solicitacdo da SEFAZ, as praticas do Lean, do
Scrum, do Kanban ou outra pratica agil que a SEFAZ venha a adotar no
futuro.

1.1.4.4.1. Ao seguir o Scrum, suas cerimonias devem ser executadas e
respeitadas, dentre elas o Planejamento da Sprint (Sprint
Planning), a Revisao da Sprint (Sprint Review), a Retrospectiva da
Sprint (Sprint Retrospective), a Reunido Diaria (Daily Meeting) e
outras que venham a ser adotadas pela Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas da SEFAZ.

1.1.4.4.2. Ao seguir o Kanban, seus principios e conceitos devem ser
respeitados, dentre eles a Visualizacdo do Fluxo (Workflow), a
Limitacdo dos Trabalhos em Andamento (WIP - Work in Progress),
os CartOes de Trabalho (Cards) e a Priorizagao de Itens.

1.1.4.5. SEFAZ BA atualmente utiliza a biblioteca ITIL na sua versdao mais
atualizada, portanto a contratada devera adequar-se e seguir as mesmas
definigdes da biblioteca ITIL para os servigos de Governanga.

1.1.4.6. E papel da CONTRATANTE, em regra, atuar como “Dono do Produto”

sendo responsaveis pelo Escopo, Planejamento e Priorizacdo dos Projetos e
seus Backlogs, e que a CONTRATADA atue nas atividades de analise de
dados, configuracdo e gestao de ferramentas, testes e homologacao e
suporte de software, implantacao de sistemas, além das tarefas de apoio a
essas atividades, tais como gerenciamento de mudancas, auditoria de
processos e procedimentos, elaboragdo e evolucdo de metodologia de
desenvolvimento e suporte de software, dentre outras.
1.1.4.7. Durante a execucao do contrato, caso haja alteracdo da metodologia
agil e/ou nos padroes adotados pela SEFAZ, a CONTRATADA devera manter
compatibilidade e/ou adaptar-se no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
apos ser comunicada formalmente da alteragdo, sendo definido um plano
de transigdo para este fim
1.1.4.8. Todos os servigos demandados obedecerao, no que couber, o processo
agil definido no ANEXO IV - METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO
E MANUTENCAO DE SOFTWARE deste Termo de Referéncia.
1.1.4.9. O direcionamento tecnoldgico da SEFAZ aponta para a utilizagdo das
plataformas relacionadas neste Termo de Referéncia e no ANEXO VIII -
AMBIENTE TECNOLOGICO DA SEFAZ do Termo de Referéncia.
1.1.4.9.1. A CONTRATADA devera utilizar as mesmas ferramentas e
tecnologias adotadas pela SEFAZ.
1.1.4.9.2. A qualquer momento, as ferramentas e tecnologias poderao
ser alteradas e a CONTRATADA devera manter compatibilidade
e/ou adaptar-se no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds ser
comunicada formalmente das alteracbes de ambiente, inclusive
podendo ser envolvida nas atividades relacionadas a migracdo.
1.1.5. EQUIPE TECNICA DO CONTRATO
1.1.5.1. A experiéncia profissional exigida para a execucdo destes servicos esta
detalhada no ANEXO XIV - FORMACAO E EXPERIENCIA DOS
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PRESTADORES DE SERVICO deste Termo de Referéncia.
1.1.5.2. Os profissionais designados para prestacdo dos servicos deverao
atender rigorosamente as experiéncias técnicas definidas no anexo
supracitado.
1.1.5.3. Para cada profissional designado para prestacao dos servicos, a
CONTRATADA devera apresentar comprovacdo de sua experiéncia
profissional, por meio da apresentacdo do curriculo, assinado pelo
profissional, e de declaracao, assinada por representante da LICITANTE,
atestando ter verificado as informacgdes curriculares apresentadas.
1.1.5.4. O modelo de declaracao de verificacao de requisitos do perfil sera
disponibilizado pela SEFAZ.
1.1.5.5. Destaca-se que comete infragcdo administrativa a
LICITANTE/ADJUDICATARIO que apresentar, dentre outros itens,
documentagao falsa.
1.1.5.6. A CONTRATADA devera enviar os dados de cada profissional,
acompanhado do curriculo, da declaracdo de verificagdo de requisitos do
perfil e do Termo de Responsabilidade e Sigilo assinado pelo profissional
com, no minimo, 3 (trés) dias Uteis antes da data de sua efetiva
apresentacdo para iniciar os servigos, para que sejam providenciados os
devidos acessos ao ambiente SEFAZ necessarios para o inicio das suas
atividades. O Termo de Responsabilidade e Sigilo deve ser entregue
conforme ANEXO XI - MODELOS DE TERMO DE
RESPONSABILIDADE E SIGILO do Termo de Referéncia, Modelo B.
1.1.6. A SEFAZ podera solicitar a realizacao prévia de entrevistas técnicas com os
profissionais candidatos a serem designados para prestacao dos servicos, para fins
de comprovacdo das exigéncias previstas no ANEXO XIV - FORMACAO E
EXPERIENCIA DOS PRESTADORES DE SERVICO do Termo de Referéncia.
1.1.7. NIVEIS MINIMOS DE SERVIGO
1.1.7.1. Os niveis minimos de servico serdo verificados por meio da
apuracdo dos indicadores de nivel de servicos, conforme descrito no
ANEXO V - INDICADORES DE NIVEL DE SERVICO do Termo de
Referéncia.
1.1.7.2. E obrigatéria a apresentacdo, pela CONTRATADA, dos valores
apurados em cada periodo de faturamento, como contraprova do calculo
realizado pela SEFAZ.
1.1.7.3. A ndo apuracdo de indicador implica retencdo de pagamento, até
que este seja realizada.
1.1.7.4. A periodicidade de apuragdo dos indicadores tera como referéncia
a data de abertura da O.S.
1.1.7.5. Os indicadores com periodo de apuracdo superior a 1 (um) més
serdo aplicados aos meses subsequentes até que nova apuracdo seja
realizada. Por exemplo, a incidéncia dos indicadores trimestrais sera
aplicada em todas as apuragdes do FNS dos trés meses subsequentes.
1.1.7.6. O periodo de medigdo dos indicadores devera iniciar sempre no
primeiro dia do més a que se refere o indicador.
1.1.7.7. O Fator de Nivel de Servico (FNS) para as equipes sera o ajuste
realizado por meio de indicadores, seguindo a seguinte formula:
1.1.7.7.1.FNS = 1 + ISUS + ICPE + IPRO + IUST, em que ISUS,
ICPE, IPRO e IUST sdao as ‘“incidéncias apuradas” dos
respectivos indicadores, conforme o ANEXO V -
INDICADORES DE_NIVEL DE _SERVICO do Termo de
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Referéncia, quando aplicaveis a equipe.
1.1.7.8. Para fins de faturamento, sera calculada a Média dos Fatores de
Nivel de Servico (MFNS) que sera a média dos Ultimos 3 (trés) periodos
de aferigdo do Fator de Nivel de Servigo (FNS) da equipe.
1.1.7.8.1.Caso ndo existam trés periodos de apuracdo, sera
considerado como MFNS a média do(s) periodo(s)
de medicdo executados.
1.1.7.9. Os indicadores do Fator de Nivel de Servico (FNS) apurados nos
primeiros 2 (dois) periodos de faturamento subsequentes a criacdo de
uma equipe ndo serao considerados para efeito de ajuste de valor
financeiro e ndo serdo considerados no calculo da média de desempenho
da equipe. Esses serdo apurados para fins de gerenciamento da equipe
e de gerenciamento do processo de desenvolvimento.
1.1.7.10. Excepcionalmente, no inicio da primeira execucdo contratual, os
indicadores do Fator de Nivel de Servico (FNS) apurados nos primeiros 3
(trés) periodos de faturamento subsequentes a criacdo de uma equipe
nao serdo considerados para efeito de ajuste de valor financeiro e ndo
serdo considerados no célculo da média de desempenho da equipe, caso
a equipe tenha sido formada até 30 (trinta) dias apds o inicio do contrato.
1.1.7.11. A SEFAZ poder3, no curso do contrato, a seu critério e estratégia,
solicitar a criacdo de novos indicadores com fins gerenciais, sem
incidéncia no faturamento a CONTRATADA.
1.1.7.12. Para cada ocorréncia de indicador em faixas que possuam
incidéncia negativa, ou seja, que gerem desconto no faturamento, a
CONTRATADA devera formalizar, de oficio, plano de agdo, contendo
metas em prazos, para recuperacao do indicador.
1.1.7.12.1. A formalizacdo de um novo plano de acdo podera
ser dispensada, a critério da SEFAZ, caso haja plano de acdo
valido e em execucdo conforme metas e prazos estabelecidos.

1.1.7.12.2. A SEFAZ concedera a CONTRATADA, como
periodo de ajustes:
1.1.7.12.3. Os 3 (trés) primeiros meses de execugdo do

primeiro ano do servigo, para que esta possa adequar-se a todos
os niveis minimos de servico exigidos, sem incidéncia das
sangOes decorrentes do ndo cumprimento de tais niveis.

1.1.7.12.4. Do 40 (quarto) ao 6° (sexto) meses, o desconto
maximo sera de 20% (vinte por cento) do valor de cada O.S.
1.1.7.12.5. Os indicadores deverdo ser medidos pela

CONTRATADA desde o inicio da execugdo contratual, para que
se providenciem as eventuais adequacdes que se fizerem
necessarias na dinamica da prestacao dos servicos.
1.1.7.13. A partir do 7° (sétimo) més, o faturamento ocorrera conforme
descrito no item MEDICAO DOS SERVICOS E PAGAMENTOS e o
desconto maximo no valor de cada O.S. estara limitado a 40% (quarenta
por cento), sendo que o desconto maximo resultante a ser aplicado no
valor total da fatura mensal da CONTRATADA estara limitado a 30%
(trinta por cento). Desta forma, o desconto maximo a que a
CONTRATADA estara sujeita sera de 30% (trinta por cento) do valor total
de sua fatura mensal, conforme tabela a seguir:
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Meses iniciais de Contrato Desconto Maximo
1a3 0%
4a6 20% de cada O.S.

40% de cada O.S. (até o limite de 30% do valor

7 em diante total da fatura mensal)

1.1.9. MEDICAO DOS SERVICOS E PAGAMENTO
1.1.9.1. Critérios de Medicdo

1.1.9.1.1. Os servicos serdo medidos por meio da fiscalizagdo da
completa execucdo dos servicos demandados.

1.1.9.1.1.1. A CONTRATADA devera emitir boletim de
medigao mensal acompanhado de planilha detalhada com
a listagem geral de todos os servigos executados no
periodo de referéncia.

1.1.9.1.2. A planilha detalhada com a listagem geral de todas as ordens
de servico atendidas deve conter, no minimo:

1.1.10. O nimero da Ordem de Servico informado pela SEFAZ;
1.1.11. Data inicio do atendimento;
1.1.12. Data fim do atendimento;
1.1.13. Situagdo da OS;
1.1.14. Descrigao do servigo realizado;
1.1.15. Executantes da CONTRATADA;
1.1.16. Demonstragdo da apuracdo dos Niveis Minimos de Servigo (NMS) e do Fator
de Ajuste (FA), quando aplicavel.
1.1.17. Valor total cobrado pelo servigo;
1.1.18. Valor total geral do periodo.
1.1.18.1.1. A SEFAZ poder3, a seu critério, alterar os itens de
controle que deverdo ser apresentados pela CONTRATADA
quando da medigao dos servicos, avisando a CONTRATADA com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
1.1.18.1.2. Remuneragao por equipe
1.1.18.1.3. A CONTRATADA sera remunerada, mensalmente,
mediante medicdo das UST realizadas pelas equipes, utilizando-
se a seguinte formula para o calculo do pagamento devido (PD):

1.1.19. PD = QTUST * VUST * FA (valor total ajustado do servico medido da equipe)

1.1.20. QTUST = Soma da quantidade de UST executadas na OS para cada
profissional (QUSTP)

1.1.21. QUSTP = QHRSP * FPn (quantidade de UST executadas por cada profissional)

1.1.22. QHRSP = quantidade de horas executadas pelo profissional n do perfil no
periodo.

1.1.23. FP = fator multiplicador por perfil do profissional n, conforme ANEXO II -
TABELA DE FATOR MULTIPLICADOR POR PERFIL do Termo de Referéncia.

1.1.24. VUST = Valor (prego) ofertado do UST

1.1.25. FA = MFNS + IGQ.

1.1.26. MFNS: média dos Ultimos 3 (trés) periodos de afericdo dos Fatores de Nivel
de Servico (FNS).

1.1.27. 1GQ: Somatdrio da incidéncia dos Indicadores de Gestdo e Qualificagdo*

1.1.28. (*) IQPR, conforme ANEXO V - INDICADORES DE NiVEL DE SERVICO
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do Termo de Referéncia.

1.1.29.
1.1.29.1.1. Quando o Fator de Ajuste for maior do que 1
(um), considerar 1 (um)).
1.1.29.1.2. Pagamento
1.1.29.1.3. Os pagamentos dos itens componentes desta

contratacdo serdo realizados de acordo com Medicao Mensal
dos itens, vinculada a cada Ordem de Servico, apos envio de
autorizacdo de medicdo, compondo o faturamento mensal do
contrato e seguindo o cronograma de pagamentos da SEFAZ

1.1.29.1.4. Nenhum pagamento sera efetuado a
CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo ou qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.

1.1.29.1.5. Os critérios de pagamentos serdao adotados
conforme previsto na minuta do contrato anexo ao Termo de
Referéncia.

1.1.29.1.6. Retencdo de Pagamento

1.1.29.1.7. A SEFAZ poderd efetuar a retencdo do

pagamento de qualquer documento de cobranca, no todo ou
em parte, nos seguintes casos:

1.1.29.1.8. Execugdo parcial, defeituosa ou insatisfatdria dos
servicos que resulte no aproveitamento de apenas parte do
trabalho.

1.1.29.1.9. Inexecucdo total ou execugdao defeituosa ou
insatisfatoria dos servicos que resulte na perda total do
trabalho.

1.1.29.1.10. N3o utilizacdo de materiais e recursos humanos

exigidos para a execucao do servico, ou utilizagao em qualidade
ou quantidade inferior @ demandada.

1.1.29.1.11. Descumprimento de obrigacao relacionada ao
objeto do CONTRATO que possa ensejar a responsabilizacdo
solidaria ou subsidiaria da SEFAZ.

2. FORMATO DE EXECUGAO DE SERVIGOS

2.1. Os servicos técnicos serdo executados por meio da alocacdo de equipes para os projetos
ou processos estipulados, pelo tempo necessario para a sua completa execugdo ou de forma
continuada, para atividades direta ou indiretamente relacionadas ao desenvolvimento,
manutencao e evolucao de sistemas e plataformas de sistemas, nas condi¢bes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

2.2. O prazo maximo para inicio da execucdo dos servicos demandados sera especificado na
Ordem de Servico, ndo podendo ser superior a 30 (trinta) dias da data de abertura da O.S..

2.2.1. Mediante justificativa devidamente registrada, a SEFAZ podera dilatar este
prazo, uma Unica vez, por até o dobro do periodo inicial.

2.2.2. Para o caso de renegociacdo de O.S. que gere aumento na quantidade de
servicos demandados, sera especificado, na renegociacao da O.S., o prazo maximo
para inicio da execugdo dos novos servigos.
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2.3. A formalizagdo da demanda para prestacdo dos servicos sera feita mediante emissdo de
Ordem de Servigo.

2.3.1. A Ordem de Servico sera aberta para demandar servicos de uma equipe e
terd duragdo minima de 90 (noventa) dias.

2.3.1.1. Em carater excepcional, a critério da SEFAZ e em comum acordo
com a CONTRATADA, poderdo ser criadas Ordens de Servico
para equipes com duracao inferior a 90 (noventa) dias.

2.3.1.2. A SEFAZ poder3, a qualquer tempo, extinguir uma equipe, avisando
a CONTRATADA com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem
prejuizo do pagamento das UST que ja tiverem sido
executadas no momento da extingao.

2.3.1.3. A SEFAZ podera, a seu critério, estender o tempo de duracao de
uma equipe, por meio da renegociacdo da respectiva 0.S. em
curso, sem que isso caracterize a criacdo de uma nova equipe

para fins de apuragado de indicadores.

2.3.2. A quantidade de perfis demandados a CONTRATADA deverdo constar na
abertura da Ordem de Servigo.

2.3.3. Quando necessaria a reposicdo de membros que compdem a equipe, esta
devera acontecer somente entre sprints, salvo permissdo expressa da SEFAZ.

2.3.4. Areposicdo de membros da equipe ndo caracteriza a formagdo de uma nova
equipe, para efeito da apuracao de indicadores.

2.4. A composicao das equipes sera definida segundo parametros definidos pela SEFAZ.

2.4.1. A SEFAZ poder3, a qualquer tempo, alterar a composicao das equipes com
Ordens de Servico em andamento, em comum acordo com a CONTRATADA,
mantendo a dosimetria dos eventuais descontos aplicados a essas equipes.

2.5. 0 servico devera ser prestado, em regra, nos dias Uteis e dentro do horario de
funcionamento normal da SEFAZ, das 8h as 18h.

2.5.1. Em situagbes especificas, a SEFAZ podera estabelecer alteragoes
temporarias de horarios, como no caso de compensacoes de dias ndo trabalhados,
devendo a CONTRATADA seguir o horario determinado pela SEFAZ, nessas
situagdes.

2.6. As equipes e as demandas vindouras serdo avaliadas periodicamente em reunides de
acompanhamento entre a SEFAZ e a CONTRATADA, segundo critérios definidos na
Metodologia em uso pela SEFAZ.

2.7. Cada Ordem de Servico de criacdo de equipe identificara quais indicadores incidirdo sobre
o trabalho da equipe, em acordo com o especificado no ANEXO VI - INCIDENCIA DE
INDICADORES.

2.8. A SEFAZ podera modificar, a qualquer tempo, a incidéncia dos indicadores em cada equipe,
conforme seu critério e estratégia, avisando com, no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia, mantendo os critérios definidos no ANEXO VI - INCIDENCIA DE
INDICADORES.

2.8.1. A inclusdo da incidéncia de novos indicadores em Ordens de Servico em
andamento sera efetivada por meio da renegociacdo da referida Ordem de Servico
e 0s novos indicadores s6 passardo a ser considerados, para efeito de desconto,
apods 60 (sessenta) dias da data da sua incluséo.

2.9.3.3.10 Para equipes em que se aplique a utilizacio de Métodos Ageis, caso ndo haja
entregas de produtos no periodo de faturamento, o valor referente ao pagamento mensal

da equipe ficara retido até a realizagdo de uma entrega.
2.9.1. Para equipes que estejam utilizando o framework Scrum - ou uma
abordagem &gil que seja considerada equivalente -, considera-se que “entrega” é
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a conclusdo bem-sucedida de uma "Histéria de Usuario" ou "Demanda Técnica"
ou "Item de Sustentacdo" ou outro item de trabalho que venha a ser definido pela
SEFAZ, para efeitos do disposto no item anterior.

2.9.2. Para equipes que estejam utilizando Kanban - ou outra abordagem agil
considerada equivalente -, considera-se que “entrega” é a ocorréncia de "Itens
Concluidos", para efeitos do disposto no item anterior.

2.9.3. Caso futuramente a SEFAZ venha a adotar uma outra metodologia de
desenvolvimento e sustentacao agil, serdo consideradas como entregas os
produtos analogos aos estabelecidos na metodologia que é utilizada atualmente.

2.10. Mediante solicitacdo da SEFAZ, por meio de O.S. especifica, a CONTRATADA podera
realizar servico em regime de horario diferenciado ou designar profissionais para trabalhar
em regime de sobreaviso.

2.10.1. Considera-se trabalho em regime de horario diferenciado a execugdao de
atividade programada ou um atendimento a chamado que ocorrer durante o
horario noturno (das 22h00min as 05h00min), aos sabados a partir das 14h00 e
também aos domingos e feriados.

2.10.1.1. Nessa situacdo, sera de responsabilidade da CONTRATADA
providenciar o deslocamento e a alimentagdo do seu funcionario, caso
necessario.

2.10.2. O regime diferenciado sera faturado somente quando houver prévia
autorizacdo expressa por parte da SEFAZ, exceto para os atendimentos a
chamados que venham a ocorrer no regime de sobreaviso ja previamente
autorizado.

2.10.3. Os dias que sejam determinados como ponto facultativo ou que tenham o
expediente suspenso, com ou sem compensagao, nao sao considerados como
feriados, ndo sendo, portanto, incluidos no regime diferenciado, exceto se a
atividade ocorrer no turno noturno (das 22h00min as 05h00min).

2.11. Considera-se regime de sobreaviso, o funcionario alocado, em escala previamente
definida, disponivel para efetuar um atendimento, caso seja acionado.

2.11.1. O regime de sobreaviso podera cobrir qualquer horario fora do expediente
administrativo da SEFAZ, inclusive sabados, domingos, feriados, pontos
facultativos e quando ndo houver escala de trabalho previamente definida.

2.11.2. E de responsabilidade da CONTRATADA garantir 0s meios necessarios para
que o profissional alocado possa ser contatado pela SEFAZ durante o regime de
sobreaviso.

2.11.3. O regime de sobreaviso sera faturado somente quando houver autorizagao
prévia por parte da SEFAZ.

2.11.4. O atendimento a chamados no regime de sobreaviso podera ocorrer por
telefone, por conexao remota ou de forma presencial, nas dependéncias da SEFAZ.

2.11.5. A partir do acionamento, o atendimento a um chamado no regime de
sobreaviso devera ser iniciado em até 30 (trinta) minutos, se for por telefone ou
por conexao remota, ou em até 90 (noventa) minutos, se for de forma presencial
nas dependéncias da SEFAZ.

2.11.6. O atendimento remoto podera ser utilizado para chamados onde haja a
necessidade de conexdao com algum servidor ou sistema e que possam ser
solucionados no prazo maximo de 4 (quatro) horas. O chamado sera aberto pelo
solicitante no sistema de atendimento a chamados e devera ser fechado pelo
profissional acionado, quando concluir o atendimento.

2.11.7. O atendimento remoto devera ser efetuado obrigatoriamente por meio de
ferramenta especifica para conexdo remota via Internet protegida por VPN
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fornecida pela SEFAZ, que possui funcionalidades de auditoria de acesso e de
tempo de execucdo, além de garantia de seguranga no trafego dos dados durante
a conexao.

2.11.8. O atendimento realizado a partir do sobreaviso que ocorrer durante o horario
noturno (das 22h00min as 05h00min) ou aos domingos e feriados sera computado
como regime diferenciado. Nos demais horarios, sera remunerado pelo valor da
UST normal do respectivo profissional.

2.11.9. Ndo sera pago o valor do sobreaviso enquanto o profissional estiver em
atendimento.

2.11.10. Os atendimentos remotos e telefénico sdo recursos opcionais cuja
finalidade é agilizar a solugdo do problema. Nao cabera a SEFAZ disponibilizar
equipamento, link internet e linha telefénica para que a CONTRATADA faca uso
durante o atendimento a estes tipos de chamados. A SEFAZ ficara responsavel
apenas por fornecer a ferramenta de conexdao remota via web. Caso a
CONTRATADA ndo disponha dos recursos necessarios para viabilizar o
atendimento remoto, o atendimento devera ocorrer, obrigatoriamente, de forma
presencial.

2.12. A medicdo mensal das UST realizadas em regime de horario diferenciado e em regime
de sobreaviso devera ser apresentada em relatdrio proprio, a parte, pela CONTRATADA,
sem vinculo com as Ordens de Servico de equipes em andamento e ndo estando sujeita a
eventuais descontos que essas equipes sofram por ndo atingimento dos Niveis Minimos de
Servigo.

2.12.1. CONTRATADA recebera o valor devido aos servicos executados em regime
de horario diferenciado (VHD) obtido pelo seguinte calculo:

VHD = 1,5 * VUST * SHD (valor total do regime de horario diferenciado)
VUST = Valor (prego) ofertado do UST

SHD = Somatorio das horas em regime diferenciado SHD = HD1 + HD2 +
... + HDn

HDn = FP * QHD

FP = Fator multiplicador do profissional conforme ANEXO II - TABELA DE
FATOR MULTIPLICADOR POR PERFIL

QHD = Quantidade de horas em regime de horario diferenciado do
profissional

2.12.2. A CONTRATADA recebera o valor devido ao regime de sobreaviso (VDS)
obtido pelo seguinte calculo:

VDS = 0,3 * VUST * SHS (valor total do regime de sobreaviso)

VUST = Valor (prego) ofertado do UST

SHS = Somatdrio das horas em regime de sobreaviso SHS = HS1 + HS2 +
... + HSn
HSn = FP * QHS

FP = Fator multiplicador do profissional,
conforme ANEXO II - TABELA DE FATOR

MULTIPLICADOR POR PERFIL
QHS = Quantidade de horas em regime de sobreaviso

do profissional
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2.13. Sem custo adicional a SEFAZ, podera ser autorizada a execugdo do servico em dia
ndo util ou fora do seu horario normal de funcionamento, quando a CONTRATADA precisar
efetuar trabalho extraordinario para recuperagao de prazo de atendimento em que a SEFAZ
nao deu causa.

2.14. Caso a SEFAZ necessite que seja executado servico fora de seu horario normal de
expediente, mas fora do horario diferenciado, e que ndo possa ser absorvido pelas horas
previstas na O.S. da equipe, essa O.S. podera ser renegociada para acomodar essa
necessidade.

2.15. A execucdo de UST em volume mensal que ultrapasse a quantidade planejada na
0.S. da equipe devera ser previamente autorizada pela SEFAZ.
2.15.1. Caso o volume mensal de UST executadas ultrapasse a quantidade mensal
prevista na 0.S. sem prévia autorizacdo, as UST executadas ficardo limitadas aos
valores de UST autorizadas.

2.16. A critério da SEFAZ, os profissionais poderdo integrar mais de uma equipe. Ocorrendo
compartilhamento, a CONTRATADA ndo fara jus a nenhum pagamento adicional, ou seja,
para fins de faturamento, os profissionais comporao apenas uma equipe.

2.16.1. As quantidades de UST de cada perfil levardo em conta o fator multiplicador
do perfil, conforme ANEXO II - TABELA DE FATOR MULTIPLICADOR POR PERFIL.

2.17. Cabera aos profissionais do perfil Mestre Agil (Scrum Master) zelar pelo cumprimento
dos indicadores técnicos das equipes em que atuarem, em conjunto com o Preposto
Administrativo da CONTRATADA.

2.18. O ANEXO IX - EXEMPLO DE CALCULO DE REMUNERACAO POR EQUIPE
contém uma simulacdo de uma O.S. de uma Equipe.

2.19. Para nimeros fracionarios, serdo utilizadas duas casas decimais. Caso necessario, o
arredondamento deve ser efetuado na segunda casa decimal.

2.20. Os servicos deverdo ser executados nas instalacdes da SEFAZ, de forma presencial,
ou por meio de acesso remoto, de forma ndo presencial, conforme definido pela SEFAZ.

2.21. Poderdo ser solicitados a CONTRATADA a execucdo de servicos em qualquer
instalacdo da SEFAZ na cidade de Salvador/BA, em especial em sua sede no Centro
Administrativo da Bahia (CAB).

2.22. Nos casos em que a SEFAZ entender que a execucdo remota ndo gera prejuizo ao
andamento dos trabalhos e atendendo ao definido no item REQUISITOS GERAIS, a
SEFAZ podera autorizar a prestacdo de parte dos servigos fora das suas instalages, em
regime de teletrabalho (home office) total ou parcial, conforme politica da SEFAZ referente
a essa modalidade de atuacao.

2.23. Para a prestacao de servicos ndo presenciais a CONTRATADA devera disponibilizar
recursos tecnoldgicos para teleconferéncia ou videoconferéncia de mercado, compativeis
com a infraestrutura tecnoldgica e os padroes de seguranca da SEFAZ, que viabilizem o
acompanhamento diario da equipe do projeto e a execucao das cerimonias.

2.24. Caberd a CONTRATADA arcar com todas as despesas e custos de hardwares e

softwares de uso pessoal pelos seus colaboradores, quando da prestacdao de servicos ndao
presenciais.
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2.25. Na execugdo de servicos presenciais, a SEFAZ fornecera os equipamentos e softwares
necessarios a prestacdo dos servicos, conforme seus padrdes de qualidade e seguranca.
2.25.1. Para que o profissional possa participar de reunides virtuais on-line através
da plataforma de videoconferéncia adotada pela SEFAZ, é necessario o uso de
fones de ouvido com microfone. Por se tratar de um objeto de uso pessoal, sera
de total responsabilidade da CONTRATADA o provimento de tal dispositivo para
todos os seus funcionarios alocados no contrato, preferencialmente com conexao
no padrdao USB 2.0 ou superior.

2.26. A CONTRATADA, se assim o desejar, podera fornecer equipamentos portateis
(notebooks ou tablets) para utilizagdo por seus prepostos nas instalagbes da SEFAZ. No
entanto, todo equipamento utilizado nas dependéncias da SEFAZ devera estar devidamente
protegido por software antivirus e devera seguir rigorosamente a politica de seguranca da
SEFAZ, especialmente em caso de necessidade de acesso a rede da SEFAZ.

2.27. A CONTRATADA devera fornecer, sem custo adicional, todos os materiais
relacionados ao acompanhamento dos projetos, como post-its, quadros, lousas, pincéis ou
outro material que se fizer necessario para a consecugao dos objetivos do CONTRATO, em
especial na aplicagdo das praticas ageis.
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ANEXO II

TABELA DE FATOR MULTIPLICADOR POR PERFIL

PERFIL Fator
Analista de Testes | 1,0
Analista de Testes Il 1,4
Analista de Testes Il 1,6
Analista de Administracdo de Dados | 1,6
Analista de Administracdo de Dados Il 2,1
Analista de Administracdo de Dados 11 2,3
Analista de Negécios e Requisitos | - Governanca de Tl 1,2
Analista de Negdcios e Requisitos Il - Governanca de Tl 1,9
Analista de Neg6cios e Requisitos |11 - Governanca de Tl 2,2
Analista de Negécios e Requisitos I- Andlise de Processos 1,2
Analista de Negdcios e Requisitos Il - Analise de Processos 1,9
Analista de Negécios e Requisitos Il - Analise de Processos 2,2
Analista de Negdcios e Requisitos | — Qualidade de Processos 1,2
Analista de Negécios e Requisitos Il — Qualidade de Processos 1,9
Analista de Negdcios e Requisitos |11 — Qualidade de Processos 2,2
Analista de Negdcios e Requisitos | - Auditoria 1,2
Analista de Neg6cios e Requisitos Il - Auditoria 19
Analista de Negdcios e Requisitos Il - Auditoria 2,2
Arquiteto de Dados | 1,9
Arquiteto de Dados Il 2,9
Arquiteto de Dados Il 3,8
Agile Master 2,2
Gerente de Projetos de Tl 3,0
Gerente de Portfélio de Projetos de Tl 3,8
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ANEXO III ]
TABELA DE REFERENCIA SALARIAL MINIMA

A tabela abaixo apresenta a remuneragdo minima por perfil.

Caso o profissional seja contratado pelo regime de pessoa juridica (PJ), a remuneragdo do perfil

devera corresponder a, no minimo, a remuneracgao vigente do perfil no regime CLT multiplicada por

1,6.
PERFIL Remuneragdo CLT (R$)
Analista de Testes | 4.824,49
Analista de Testes Il 6.602,48
Analista de Testes Il 7.708,80
Analista de Administracdo de Dados | 7.492,63
Analista de Administracdo de Dados Il 9.987,21
Analista de Administracdo de Dados IlI 10.995,04
Analista de Neg6cios e Requisitos | - Governanca de Tl 5.813,24
E Analista de Negdcios e Requisitos Il - Governanca de 9.306,48
TI
Analista de Negdcios e Requisitos Il - Governanca de Tl 10.536,07
Analista de Negécios e Requisitos | - Analise de 5.813,24
Processos
Analista de Negécios e Requisitos Il - Analise de 9.306,48
Processos
E Analista de Negdcios e Requisitos Il - Analise de 10.536,07
Processos
Analista de Negdcios e Requisitos | — Qualidade de 5.813,24
Processos
Analista de Negdcios e Requisitos Il — Qualidade de 9.306,48
Processos
Analista de Negdcios e Requisitos |11 — Qualidade de 10.536,07
Processos
Analista de Negdcios e Requisitos | - Auditoria 5.813,24
Analista de Negécios e Requisitos Il - Auditoria 9.306,48
Analista de Negdcios e Requisitos Il - Auditoria 10.536,07
Arquiteto de Dados | 8.947,08
Arquiteto de Dados Il 14.030,22
Arquiteto de Dados 11 18.364,44
Agile Master 10.691,74
Gerente de Projetos de Tl 14.474,54
Gerente de Portfélio de Projetos de Tl 18.364,44
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ANEXO 1V

METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENGCAO DE SOFTWARE

Introducao

O processo de desenvolvimento de software que sera utilizado no ambito deste contrato é baseado no
Scrum, no Kanban e no Lean e contém praticas de Extreme Programming (XP). As praticas que serao
utilizadas nao se restringem as citadas. Dessa forma, a critério da SEFAZ, podem ser adotadas outras
praticas pertencentes ao mundo agil.

Considerando que estes modelos e praticas sdo de amplo conhecimento e se encontram descritos em
vasta literatura, trataremos neste documento das particularidades do processo adotado na SEFAZ.

Papéis e responsabilidades
Product Owner (PO) - Dono do Produto

O papel de Product Owner (PO) sera exercido, em regra, por representante da unidade gestora da
solucdo de TI a ser desenvolvida.

Scrum Master - Mestre Agil

O papel de Scrum Master sera exercido por profissional da CONTRATADA ou por empregado da
SEFAZ

Equipe de desenvolvimento

O papel de equipe de desenvolvimento sera exercido pelos profissionais da CONTRATADA.

A equipe de desenvolvimento sera responsavel por executar as tarefas do backlog do produto
respeitando a priorizagao definida pelo Product Owner (PO).

A distribuicdo de tarefas priorizadas do backlog do produto entre os seus membros é
responsabilidade da prdpria equipe de desenvolvimento.

A equipe de desenvolvimento deve entrar em contato com a equipe da SEFAZ sempre que houver
duvidas acerca de tarefas a serem executadas e sempre que for necessario obter feedback para
produto de software desenvolvido.

Durante todo o projeto, a equipe de desenvolvimento devera transferir continuamente
conhecimentos acerca do sistema em construgdo para a equipe da SEFAZ.

Equipe técnica de apoio ao projeto
O Scrum Master contara com equipe técnica da SEFAZ para apoia-lo na conducdo do projeto, a fim

de absorver o conhecimento acerca do sistema e para executar outras tarefas que visem o sucesso
do projeto e a sustentabilidade do sistema produzido apds o término do contrato.

O tamanho da equipe de apoio sera dimensionado pela SEFAZ considerando fatores como as
caracteristicas técnicas e de negdcio do projeto, o tamanho da equipe técnica da CONTRATADA, o
ritmo do projeto, entre outros.
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A equipe técnica sera responsavel também por exigir respeito aos padrées técnicos de
desenvolvimento de software adotados na SEFAZ e tomar as providéncias cabiveis em caso de
descumprimento desses.

Backlog do Produto

Os requisitos do software a ser desenvolvido serdo decompostos em Histdrias de usuarios que, por sua
vez, poderdo ser subdivididas em tarefas. Este refinamento sera feito no decorrer do projeto de acordo
com a prioridade dos requisitos do software.

Os requisitos do software, as Histdrias de usuarios e as tarefas compdem o backlog do produto.

Também sdo incluidas no backlog do produto eventuais manutengdes corretivas e adaptativas que
venham a ser necessarias no software. O backlog do produto sera priorizado pelo Product Owner (PO).

Sprints

As sprints terdo, tipicamente, duracdo entre 1 e 4 semanas, de acordo com as caracteristicas do projeto
especifico, a critério da SEFAZ.

A duracdo das sprints e o dia e a duracdo das reunides de planejamento, revisao e retrospectiva das
sprints serao propostas pela CONTRATADA e aprovadas pela SEFAZ. Estas definicdes poderdao ser
alteradas posteriormente, a critério da SEFAZ, mediante comunicagdo prévia a equipe de desenvolvimento
da CONTRATADA.

O critério para aceitar cada tarefa como “pronta” (finalizada, done) sera definido pela SEFAZ para cada
projeto e, quando necessario, de forma particular para cada tarefa.

Entrega e Homologagdo Continuas

Seguindo a pratica de Entrega Continua (Continuous Delivery), incrementos ao software serdo
constantemente entregues para homologagao da SEFAZ.

Os incrementos aceitos comporao a versao homologada do software, enquanto os incrementos rejeitados
retornardo para o backlog do produto.

Diante da conhecida dificuldade de se homologar as histérias com os respectivos clientes, a fase de
homologagao podera, a critério da SEFAZ, ser incluida dentro do fluxo de uma Sprint e compor um dos
critérios de Feito (Done) de uma demanda.

Principais boas préticas de desenvolvimento adotadas

Domain-Driven Design (DDD), Integracdo Continua (Continuous Integration), Test-Driven Development
(TDD), Acceptance Test-Driven Development (ATDD), Especificacdo por Exemplo, Refactoring, Entrega
Continua (Continuous Delivery), Behaviour Driven Development (BDD), dentre outras praticas ageis
consideradas relevantes pela SEFAZ.

Histdrias de Usuario, Demandas Técnicas e Demandas de Sustentacgdo

Histdrias de usuario sdo parte da solucdo que habilitam o usuario a executar uma operagdo no sistema.
Alguns exemplos s3o: enviar um formulario; emitir um documento ou relatdrio; consultar uma lista de
informag0es; realizar login no sistema. Parte de uma operacdo ndo é considerada histéria de usuario,
como, por exemplo, um Unico campo de um formuldrio, o qual, por si s, ndo permite que o usuario
realize uma operagao, uma vez que ha uma dependéncia dos outros campos e do formulario.
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Demandas técnicas sdo atividades que, apesar de ndo habilitarem diretamente o usuario a realizar uma
acdo, sdo necessarias para o bom funcionamento no sistema. Alguns exemplos sdo migracdo de dados,
configuracdo de um framework ou biblioteca utilizada pelo sistema, etc.

Demandas de sustentacdo sdo alteragGes em parte de uma historia de usuario que ja tenha sido
homologada. Alguns exemplos sdo: alteracao no funcionamento, adicdo ou remogao de um campo no
formulario; alteracdo do funcionamento de um filtro; reposicionamento de elementos na tela; modificacao
de um script de consulta a um banco de dados.

51/99



ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DA FAZENDA

ANEXO V
INDICADORES DE NIVEL DE SERVIGO

1. IRS - INDICADORES DE RESULTADO DO SERVICO

Os Indicadores de Resultado do Servico (IRS) incidem, individualmente, sobre o faturamento das equipes,
conforme demandado em O.S..
1.1. Indicador de Satisfacao do Usuario (ISUS)

Objetivo

A satisfacdao dos usuarios € um indicador importante da qualidade dos servigos executados. Dessa forma,
o ISUS tem por objetivo verificar se os usuarios das solugdes estdo satisfeitos com os servicos prestados

Periodicidade

e Mensal

Condicdes e Forma de Medicdo

Ao final de cada SPRINT ou ao final de um ciclo do Kanban, a satisfacdo do usuario devera ser medida
por meio de pesquisas de satisfagdo. Ao final do periodo, sera feita a apuracdo do resultado dessas
pesquisas. A satisfacdo do usuario sera medida para cada SPRINT concluida. Para o caso de ciclo Kanban,
a satisfagdo sera medida para cada entrega realizada.

O formuldrio conterd campo para avaliacdo com os graus: Otimo, Bom, Regular e Insuficiente, além de

um outro campo para justificativas, que sera obrigatorio no caso de grau Regular ou Insuficiente.

Formula

100 x (Quantidade de avaliagées com grau bom ou 6timo / Quantidade de

avaliagdes realizadas no periodo)

Incidéncia no faturamento

FAIXA ISUS INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 90 0,00
2 Inferior a 90 e igual ou superior a 80 -0,01
3 Inferior a 80 e igual ou superior a 70 -0,02
4 Inferior a 70 e igual ou superior a 60 -0,04
5 Inferior a 60 -0,06
Exemplo

Se, em um determinado periodo de apuracdo, foram concluidas 6 Sprints e realizadas 10 entregas no
ciclo Kanban e, em suas avaliacdes, houve 14 avaliagbes bom ou 6timo e 2 avaliacdes regulares, o
indicador sera dado por 100 x (14 / 16) = 87,5, resultando em uma incidéncia de Faixa 2 (-0,01) no
faturamento do contrato.
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1.2. Indicador de Cumprimento de Prazos de Entregas (ICPE)

Objetivo

O cumprimento dos prazos € crucial para projetos de software de sucesso. Por isso, este indicador visa
acompanhar os prazos das entregas acordados com as equipes.
Periodicidade

e Mensal

Condicdes e Forma de Medicdo

O calculo do cumprimento de prazos de entrega devera ser realizado por meio de percentil, considerando
o percentual de 80% e o prazo padrao de 30 (trinta) dias, quando ndo houver outro prazo definido pela
Sefaz. Ou seja, 80% das entregas realizadas no periodo deverdo ter sido concluidas em até 30 (trinta)
dias apds o inicio da construcdo.

Para efeito deste indicador, sdo considerados:
e Inicio da construcdo: momento em que o time inicia o trabalho de desenvolvimento, o qual
pode envolver tarefas como modelagem de dados, codificagdo, teste, dentre outras. O
refinamento (entendimento) da demanda ndo é considerado como desenvolvimento.
e Entregas: itens de trabalho entregues no periodo que atenderem a definicdo de pronto
definida pela SEFAZ.
Caso nao seja concluida nenhuma entrega dentro do periodo de apuragdo, sera aplicada a incidéncia da

faixa 2 (0,00) e os prazos continuarao a ser contados para contabilizacao no indicador do periodo
seguinte.

Férmula

100 x(1- >Dias ematraso / YEstimativa para a entrega, em dias)

Incidéncia no faturamento

FAIXA ICPE INCIDENCIA
1 Igual a 100% 0,02
2 Inferior a 100% e igual ou superior a 80% 0,00
3 Inferior a 80% e igual ou superior a 70% -0,05
4 Inferior a 70% e igual ou superior a 40% -0,07
5 Inferior a 40% -0,10
Exemplo

Se, em um determinado periodo de apuragao, a equipe realizar 10 entregas e 3 destas ultrapassarem o
prazo de 30 (trinta) dias, o indice sera dado por 1-(3/10) = 70%, resultando em uma incidéncia da Faixa
3 (-0,05) ao faturamento da equipe.
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2. IQP - INDICADORES DE QUALIDADE DO PROCESSO

Os Indicadores de Qualidade do Processo (IQP) incidem, individualmente, sobre o faturamento de cada
uma das equipes, conforme estabelecido em O.S.

2.1. Indicador de Produtividade (IPRO)

Objetivo

Verificar se a produtividade da equipe esta dentro do acordado. A produtividade representa parametro
importante no acompanhamento do trabalho que esta sendo desenvolvido.

Periodicidade

Mensal

Condicoes e Forma de Medicao

As equipes deverdo atingir a produtividade minima, a qual é definida por 4 pontos de trabalho mensais
multiplicados pela quantidade de analistas no time.

Os pontos de trabalho sdo definidos segundo os seguintes critérios:
e  Histdria de usuario homologada: 1 ponto de trabalho.

e Demanda técnica homologada: 1 ponto de trabalho.

e Demanda de sustentacdo homologada: 0,5 ponto de trabalho.

As definicdes dos itens acima encontram-se no anexo IV deste edital.

Nos casos em que a equipe ndo alcance a produtividade minima em razdo da complexidade das demandas
desenvolvidas, podera ser entregue um relatério que demonstre tal fato, o qual sera analisado pelo
profissional designado pela Sefaz BA, a quem cabera a decisdo quanto a aceitacdo da justificativa.

Férmula
100 x(Qtde de pontos de trabalho entregues/ (4 * Qtde de analistas de desenvolvimento) )

Os novos profissionais que entrarem na equipe no decorrer do periodo avaliado ndo serdo contabilizados
para definicdo da produtividade minima.

Incidéncia no faturamento

FAIXA IPRO INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 100 0,02
2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 0,00
3 Inferior a 95 e igual ou superior a 70 -0,02
4 Inferior a 70 e igual ou superior a 40 -0,05
5 Inferior a 40 -0,10
Exemplo

Considerando-se que a produtividade acordada para uma determinada equipe tenha sido de 12 (doze)
pontos de trabalho e que, ao final do periodo de apuracdo, a produtividade auferida tenha sido de 10
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(dez) pontos de trabalho, o indicador sera dado por 100 x (10 / 12) = 83,3, resultando em uma incidéncia
de Faixa 3 (-0,02) no faturamento da equipe.

2.2. Indicador de Execucdo de UST (IUST)

Objetivo
Verificar se a execuc¢do da quantidade de UST estd compativel com a quantidade de UST demandadas
na O.S. da equipe.

Periodicidade

Mensal
Condicoes e Forma de Medicdo

O consumo estimado de UST serd aquele resultante do total de UST estimado no periodo de apuracao,
conforme demandado na Ordem de Servico da equipe, desconsideradas, para efeito de contabilizacdo
deste indicador, as auséncias e faltas justificaveis previstas em legislacdo trabalhista, desde que
comprovadas documentalmente pela CONTRATADA.

O consumo executado de UST sera aquele resultante do total de UST executadas pela equipe no periodo
de apuracao.

Para efeito desse indicador, o consumo estimado e o consumo executado de UST so serdo considerados
a partir do més subsequente ao més do prazo maximo para inicio da execucao dos servigos.

A contratada devera comparar o consumo executado de UST com o consumo estimado de UST previsto
na 0O.S. da equipe e apurar o indicador.

As horas dedicadas a capacitacdo, nos termos do item 3.11.24.4, ndo serdao consideradas como
inexecucao de UST no célculo deste indicador.

A SEFAZ, a seu critério, podera desconsiderar a insuficiéncia de UST executadas no més para efeito de
aferigao desse indicador, em casos excepcionais e justificados.

Formula

100 x (Consumo executado de UST da equipe / Consumo estimado de UST da equipe).

Incidéncia no faturamento

Faixa IUST INCIDENCIA
1 Igual a 100 ou superior a 92 -0,00
2 Igual a 92 ou superior a 84 -0,02
3 Igual a 84 ou superior a 76 -0,04
4 Igual a 76 ou superior a 68 -0,08
5 Igual ou inferior a 68 -0,16
Exemplo

A seguir, é apresentado um cenario hipotético para uma determinada equipe em um periodo de apuracao:
Total de UST estimado na O.S. = 1.696,80
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Total de UST estimado na O.S. da equipe ajustado = 1.584,80 (ex.: afastamentos legais)
Total de UST executadas no periodo = 1.155,00
IUST = 100 x (1.155,00 / 1.584,80) = 72,87

Conforme apurado no exemplo, o IUST resultou em uma incidéncia de Faixa 4, devendo incidir, portanto,
um ajuste de -0,08 no faturamento da equipe.

3. IGQ - INDICADORES DE GESTAO E QUALIFICAGAO

Os Indicadores de Gestdo e Qualificagdo (IGQ) incidem, de forma coletiva, sobre o faturamento de todas
as 0.S. de equipes.

3.1. Indicador de Capacitacao dos Profissionais (ICPR)

Objetivo

Verificar o atendimento dos niveis minimos de capacitagdo dos profissionais.

Periodicidade

Semestral

Condicdes e Forma de Medicdo

Ao final de cada periodo de medicdo, deve ser levantada a carga de treinamento dada aos profissionais
alocados ao contrato. A cada 1.500 UST executadas no periodo, deverdo ser ministrados, em média, 20
horas de treinamento, de acordo com programa de treinamento apresentado pela CONTRATADA e
aprovado previamente pela SEFAZ. Tal exigéncia fundamenta-se na necessidade de atualizagao continua
das praticas adotadas no mercado, bem como no permanente aperfeicoamento dos profissionais quanto
ao uso das ferramentas, tecnologias, metodologias e solugdes empregadas no ambiente da SEFAZ, de
modo a assegurar a evolugdo técnica da equipe, a aderéncia as melhores praticas e a manutencdo da
qualidade e eficiéncia dos servigos prestados.

Formula

100 x ( (Quantidade de Horas de Capacitagao Proporcionada x 1.500) / (Quantidade de UST executadas

no periodo x 20) )

Incidéncia no faturamento

FAIXA IQPR INCIDENCIA
1 Igual ou superior a 100 0,02
2 Inferior a 100 e igual ou superior a 95 0,00
3 Inferior a 95 e igual ou superior a 80 -0,10
4 Inferior a 80 e igual ou superior a 60 -0,20
5 Inferior a 60 -0,40
Exemplo

56/99



ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DA FAZENDA

Considerando que a CONTRATADA tenha executado 20.000 UST no periodo e tiver proporcionado 240
horas de treinamento aos profissionais alocados ao contrato, o ICPR apurado sera de 100 x (240 x
1.500)/(20.000 x 20) = 90 resultando em uma incidéncia de -0,10 no faturamento do contrato.
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_ ANEXO VI
INCIDENCIA DE INDICADORES

Indicador Incidéncia
ISUS A
ICPE A
IPRO A
IUST 0
ICPR 0]

LEGENDA

(O) Obrigatdrio: o indicador incidira sobre todas as atividades da equipe.
(A) Aplicavel: o indicador devera incidir sempre que a natureza da atividade permitir.
(-) Nao aplicavel: o indicador ndo incidira sobre esse tipo de equipe.

INDICADORES DE RESULTADO DO SERVICO
Incidem sobre as equipes:
e ISUS - Indicador de Satisfagdo do Usuario

e ICPE - Indice de Cumprimento de Prazos de Entregas

INDICADORES DE QUALIDADE DO PROCESSO
Incidem sobre as equipes:
e IPRO - Indicador de Produtividade

e IUST - Indicador de Execugdo de UST

INDICADORES DE GESTAO E QUALIFICAGAO
Incidem sobre o contrato:
ICPR - Indicador de Capacitacao dos Profissionais
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ANEXO VII
CARACTERISTICAS DAS EQUIPES

A. As equipes poderao ser classificadas nas categorias a seguir:
a. Equipe de Projeto: trabalha com foco em entregas com caracteristicas de produto ou
projeto;
b. Equipe de Servigo Continuado: realizam servigos continuados, sem entregas em formato
de produto ou projeto;
c. Equipe Especial: realiza trabalho que ndo se enquadra nas categorias acima.
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ANEXO VIII
AMBIENTE TECNOLOGICO DA SEFAZ

A Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia (SEFAZ) possui uma estrutura tecnoldgica que atende a um
ambiente descentralizado, composto ndo apenas pela sua sede no Centro Administrativo da Bahia (CAB), mas
também pelas suas diretorias regionais, inspetorias fazendarias, postos de atendimento e postos fiscais,
distribuidos por todo o estado da Bahia.

As diversas unidades da SEFAZ estdo interligadas por meio de uma rede remota (WAN), permitindo o
compartilhamento de informacoes, aplicacdes e servicos por todos os usuarios, além de acesso dedicado a
Internet e a rede do CAB, provido pela Companhia de Processamento de Dados do Estado da Bahia (PRODEB),
que permite a comunicacdo com a Internet publica e com os demais érgaos do Estado.

ARQUITETURA DE SISTEMAS

Os diversos sistemas (de apoio a atividades operacionais e de apoio a decisao) desenvolvidos para o ambiente
da SEFAZ tém o MS Visual Basic, o0 ASP, o0 Java, o MS.NET, e o Angular JS como ferramentas de desenvolvimento
e utilizam o banco de dados relacional MS SQL Server. Alguns destes sistemas seguem a arquitetura
cliente/servidor, outros a arquitetura Web.

Hoje existem sistemas da SEFAZ que estao hospedados na PRODEB em ambiente Oracle/Java cujo
desenvolvimento e manutengdo sao feitos pela equipe da Secretaria, mas com a gestao do ambiente feito pela
provedora de TI do Estado, a exemplo do FIPLAN, sistema de gestdo financeira do Estado. Consequentemente,
sdo realizadas diariamente transmissdes de dados entre esse ambiente e o da SEFAZ. Grande parte das
aplicacdes que executam nas unidades remotas da SEFAZ acessa diretamente os sistemas hospedados no Data
Center da SEFAZ. Algumas aplicacdes sdao executadas nas unidades remotas da SEFAZ, de forma auténoma,
sem depender diretamente da sua rede de comunicagao.

A SEFAZ disponibiliza servicos através da internet aos seus usuarios (contribuintes, fazendarios e visitantes) que
sao fornecidos por sistemas desenvolvidos no ambiente Windows, servidor de aplicagdes MS IIS com ASP, MS
ASP.Net, C#, Angular ]S, JAVA, HTML e XML, utilizando bancos de dados MS SQL Server. Disponibiliza ainda
ferramentas de acesso as bases de informagoes textuais, como a legislacdo do ICMS e pareceres gerais, rotinas
para criptografia de dados e rotinas em Java para transferéncia de arquivos com seguranga baseados em
certificados digitais.

Outro ambiente disponibilizado para todos os servidores fazendarios € a intranet corporativa, também baseada
no ambiente Windows, servidor de aplicacdes MS IIS com ASP, MS ASP.Net, C#, Angular ]S, JAVA, HTML e XML,
utilizando bancos de dados MS SQL Server e base de informagdes textuais utilizando a ferramenta de indexagao
MS Fast (em processo de atualizagdo para o MS Share Point).

A arquitetura de sistemas da SEFAZ esta distribuida da seguinte forma:

e  Aproximadamente 200 (duzentos) sistemas e servicos web desenvolvidos em ASP Classico, ASP.Net,
VB.Net, C# e Angular JS, utilizando a Metodologia Agil de Desenvolvimento e Manutengdo de
Sistemasend e Back-end) e ambiente Internet e Intranet, plataforma MS Windows Server, ferramenta
SAP Crystal Reports para geragao de relatérios e banco de dados relacional MS SQL Server, com a
ferramenta case IBM Infosphere Data Architect para modelagem de dados.

e Aproximadamente 60 (sessenta) sistemas e servigos desktops desenvolvidos em VB6, VB.Net e C#,
utilizando Metodologia Agil de Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas baseada na Analise
Essencial ou Andlise Orientada a Objetos, com a ferramenta Case IBM System Architect e
implementagdo em ambiente distribuido, plataforma MS Windows Server e banco de dados relacional
MS SQL Server.

A SEFAZ esta utilizando a IDE de desenvolvimento Visual Studio para as aplicagbes VB legados e IDE Visual
Studio para as aplicagdes que fazem parte do framework Microsoft .Net. Para aplicacdes Java esta sendo utilizada
a IDE Eclipse. Além disso, a SEFAZ possui um barramento de servigos web que viabiliza a integragdo dos seus
sistemas com sistemas de 6rgdos externos e entre os novos sistemas com os sistemas legados.

Alguns sistemas utilizados pela SEFAZ possuem integragdes nacionais, dentre os quais podem ser citados:

e Integragdo do Cadastro de Contribuintes da SEFAZ com a Receita Federal. Esta integragdao conta com
a participacdo de outras Secretarias Estaduais.
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Recepcdo e distribuicdo de arquivos definidos pelo convénio ICMS 57/95 entre as Secretarias Estaduais.
Utilizacdo do Portal Interestadual de Informagao Fiscal.
Recepgdo prévia de informagdes sobre as mercadorias contidas em veiculos em transito pelo estado.
Projeto de Nota Fiscal Eletrénica nacional, que conta com a participacdo de varios estados e da Receita
Federal.
e Integragao do sistema de Comércio Exterior com a Receita Federal para a troca de dados de importacdo
e exportagdo.
e Integracao com o ambiente nacional da Nota Fiscal do Consumidor Eletronica para recepgao das notas
de varejo autorizadas neste ambiente.
A SEFAZ esta utilizando suas aplicacdes em servidores com arquitetura 64-bits e Windows Server, com banco
de dados MS SQL Server, garantindo assim maior escalabilidade do ambiente tecnoldgico e melhor desempenho
dos seus servidores.
Além do FIPLAN, outro sistema relevante que se encontra hospedado na PRODEB é o e-Fiscalizagdo, sistema
que auxilia a fiscalizacdo tributaria. Este sistema, apesar de estar alocado na provedora de TI do Estado, é
administrado pela equipe da SEFAZ.

INFRAESTRUTURA DE HARDWARE, REDE E SERVICOS

A rede de computadores da SEFAZ possui aproximadamente 60 redes locais (LAN - protocolo TCP/IP), que
atendem as inspetorias fazendarias, postos fiscais e postos de atendimento, interligadas através uma rede MPLS
(Multiprotocol Label Switching). Nas unidades do interior do Estado a conectividade é provida pela Rede Governo
III (em processo de migracdo para Rede Governo IV, com nova arquitetura), e na capital a conectividade é
provida pela PRODEB através da IDB (Infovia Digital da Bahia), contando com cerca de 2.800 (dois mil e
oitocentos) desktops, 700 (setecentos) notebooks e aproximadamente 140 (cento e quarenta) equipamentos
servidores distribuidos nas diversas LANs existentes na Secretaria. Atualmente, aproximadamente 75% (setenta
e cinco por cento) do parque de equipamentos de desktops e notebooks estdo fora de garantia?.

A estrutura de armazenamento de dados da SEFAZ é composta por 02 (dois) storages Huawei, com tecnologia
“all flash” de 200 TB (duzentos terabytes) cada e por 01 (um) storage IBM de grande porte com tecnologia
hibrida com 300 TB (trezentos terabytes) liquidos além de uma SAN (Storage Area Network) com 38 (trinta e
oito) servidores. Além disso, integram a SAN: 04 (quatro) blades DELL com um total de 48 (quarenta e oito)
Idminas e 01 (uma) blade HP com 16 (dezesseis) laminas, 02 (dois) equipamentos Data Domain EMC2, um com
60 TB (sessenta terabytes) e outro com 40 TB (quarenta terabytes), trabalhando de forma integrada com
replicagdo, com capacidade para emular até 40.000 (quarenta mil) cartuchos de fitas virtuais além de um rob6
de fitas LTO8 modelo Oracle Storagetek com 180 (cento e oitenta) cartuchos.

O parque de servidores da SEFAZ é composto por mais de 140 (cento e quarenta) equipamentos, sendo 93
(noventa e trés) instalados na Sede e 50 (cinquenta) instalados em unidades remotas (inspetorias fazendarias
e postos fiscais). A SEFAZ possui também um ambiente virtualizado baseado em VMware vSphere que hospeda
mais de 200 (duzentos) servidores.

Os equipamentos de armazenamento, servidores, blades e os demais componentes da rede SAN localizados da
Sede ficam instalados no Data Center da SEFAZ, hospedados em uma Sala Cofre com 43 m2, certificada pelo
INMETRO. Situado junto a Sala Cofre, fica o NOC (NUcleo de Operagdo e Controle), que é responsavel pelo
monitoramento ininterrupto (em regime 07 x 24) de todo o Data Center.

A SEFAZ também conta com um appliance de Banco de Dados IBM PureData com 96 TB (noventa e seis
terabytes) de armazenamento, que atende a Malha Fiscal Censitaria para realizacdo de batimentos das
informac0es prestadas pelos contribuintes, como documentos fiscais eletronicos e declaragbes de outras fontes
de informagao, tais como dados da Receita Federal do Brasil (RFB) e eventos da Nota Fiscal Eletronica (NF-e),
visando a identificacdo de erros e divergéncias que representem indicios de sonegacdo fiscal.

SOFTWARE

A arquitetura de software é composta por software basico, software para intranet/Internet, software para
computacdo e software para desenvolvimento de aplicagoes.

A arquitetura técnica da SEFAZ esta baseada na arquitetura Web (aplicacdes ASP, MS.NET e WebService) e
Cliente/Servidor, utilizando como sistema operacional para servidores: MS Windows Server, Red Hat, Linux
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Debian e Linux openSUSE. Nas estacOes clientes sdo utilizadas plataforma Windows Desktop. Varios servicos
estdo disponiveis na SefazNet (internet e intranet) utilizando Banco de Dados MS SQL Server. Ja para os sistemas
hospedados na PRODEB, o banco de dados adotado € o Oracle.

Ja para a geréncia do ambiente computacional, a SEFAZ adota uma ferramenta baseada em software livre, o
Zabbix, responsavel pelo monitoramento dos servidores e de todos os ativos de rede e link de dados.

A SEFAZ conta com a solucao de Application Performance Management (APM) Dynatrace Manager, para
monitoramento de desempenho de aplicacoes.

Como solucdo de virtualizacdo de desktops, a SEFAZ utiliza o Citrix, para uso integrado com thin clients nas
unidades de atendimento remotas (Pontos de Atendimento e SACs) em substituicao aos atuais desktops.

A ferramenta de backup e restore adotada € Veritas Net Backup, em substituicdo a ferramenta CA-ArcServe,
utilizada durante muito tempo pela SEFAZ. A atual ferramenta possui diversas funcionalidades adicionais tais
como: arquivamento de dados, backup de maquinas virtuais e backup de servidores remotos.

A SEFAZ adota como solucao de mensageria e produtividade o Office 365, com assinatura para aproximadamente
3.000 (trés mil) usuarios. Além dos servigos de correio e automagdo de escritdrios, estdo disponiveis no pacote
produtos como o SharePoint OnLine, One Drive e 0 Teams.
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] ANEXO IX ,
EXEMPLO DE CALCULO DE REMUNERAGAO POR EQUIPE

Cenario hipotético:
1. Equipe

1.1. 1 (um) Scrum Master

1.2. 4 (quatro) Desenvolvedor de Software Pleno

1.3. 1 (um) Analista de Testes/Qualidade Junior

1.4. 1 (um) Arquiteto de Software Pleno
2. Carga horaria mensal prevista: 168 horas.

Valor (prego) ofertado da UST (VUST): R$ 10,00 (dez reais).
4. Medicdo da quantidade de UST da Ordem de Servico.

HORAS FATOR USTS USTS
PERFIL PROFISSIONAL QTD. EXECUTADAS DO EXECUTAD | ESTIMADAS
(QHRSP) PERFIL | AS (QUSTP) (QUSTE)
Scrum Master 1 168 2,2 369,6 369,6
Analista de, Negoaos - Especialista 4 550 20 1100 1.344
em Analise de Processos II
Analista de Testes/Qualidade Junior 1 168 1,0 168 168
Analista de Administracdo de Dados 1 168 2,2 369,6 369,6
II
2007,2 2.251,2

5. Incidéncias dos indicadores:

Nota: Neste exemplo, foi considerado apenas 1 (um) periodo de apuracdo (1 més).

5.1. o Indice de Cumprimento de Prazos de Entregas (ICPE) teve incidéncia na Faixa 3 (-0,05);

5.2. o Indicador de Execugao de UST (IUST) foi apurado conforme a seguir:
5.2.1. IUST = 2007,2 / 2.251,2 = 89,16, resultando em uma incidéncia na Faixa 2 (-0,02).

5.3. os demais indicadores foram apurados na Faixa de incidéncia 0 (zero).

6. Calculo do Pagamento Devido

O Pagamento Devido (PD) referente a O.S. sera dado por:

PD = QTUST * VUST * FA, em que:

QTUST: somatorio das quantidades de UST executadas na OS para cada profissional (QUSTP).
VUST: valor (prego) ofertado da UST: R$ 10,00 (dez reais).

FA: Fator de Ajuste;
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QTUST é calculado por:
9.1. QUSTP = QHRSPn * FPn = 2007,2 (valor medido).

9.1.1. QHRSPn: quantidade de horas executadas pelo perfil profissional n, no periodo
9.1.2. FPn: fator multiplicador do perfil profissional n, conforme ANEXO II - TABELA DE FATOR
MULTIPLICADOR POR PERFIL

FA = MFNS + IGQ = 0,93 + 0,00 = 0,93

Calculo da MFNS: média dos ultimos 3 (trés) periodos de afericao dos Fatores de Nivel de Servico (FNS).
Para este exemplo, considera-se que foi aferido 1 (um) periodo: MFNS = FNS.
FNS = 1 + IRS + IQP, onde

e IRS =1ISUS + ICPE = 0,00 + (-0,05) = -0,05
e IQP =1IPRO + IUST = 0,00 + 0,00+ (-0,02) = -0,02

FNS =1 + (-0,05) + (-0,02) = 0,93.
Para este exemplo, considere a incidéncia apurada para o IGQ igual a 0,00.
1GQ = 0,00.

O Pagamento Devido (PD) é dado por PD = QTUST * VUST * FA
e QTUST = 2026

e VUST =10
e FA=0,93

PD = 2007,2 * 10,00 * 0,93 = 18.666,96

O Pagamento Devido referente a O.S. sera R$ 18.666,96 (dezoito mil e seiscentos e sessenta e seis reais e
noventa e seis centavos).

OBSERVAGAO: os perfis e seus respectivos multiplicadores de UST utilizados no exemplo acima sdo apenas
ilustrativos.
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ANEXO X

ESTIMATIVA DE DEMANDA DE UST

O quadro a seguir apresenta uma estimativa das quantidades de UST a serem demandadas nesta contratacao:

Perfil Qtde UST Mensal
Analista de Administracdo de Dados I 4 1.391,11
Especialista em Governanca de Tl Il 2 648,15
Especialista em Analise de Processos |l 3 972,22
Analista de Negdcios e Requisitos Il - Auditoria 2 648,15
Analista de Negdcios e Requisitos Il - Qualidade 1 324,07
Arquiteto de Dados Il 2 977,13
Agile Master 2 744,62
16 5.705,45
Anual 62.759,95
Bienal 125.519,90
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ANEXO XI
MODELOS DE TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO

MODELO A: TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO PARA A EMPRESA

<Timbre da Empresa>

TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO

Por meio do presente TERMO DE RESPONSABILIADE E SIGILO, a [Nome e endereco da empresa que assinara
o Termo], CNPJ xx.xxx.xxx/xxx- xx , doravante denominada RESPONSAVEL, aceita ndo divulgar, sem
autorizacdo prévia e formal, informacgdes confidenciais de propriedade da SECRETARIA DA FAZENDA DO
ESTADO DA BAHIA, com sede na 22 Avenida, n° 260, Centro Administrativo da Bahia, Paralela, CEP: 41745-
003, Salvador, Bahia, doravante denominada SEFAZ-BA, de conformidade com as seguintes clausulas e
condigdes:

PRIMEIRA - O RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da sua prestacdo de servicos & SEFAZ-BA, estabelece
contato com informag0es sigilosas, que devem ser entendidas como segredo. Estas informacdes devem ser
tratadas confidencialmente sob qualquer condicdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados,
ai se incluindo os préprios empregados da SEFAZ-BA, sem a expressa e escrita autorizacdo dos Gestores da
SEFAZ-BA.

SEGUNDA - As informag0es a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas no ambito
da Instituicao e que por sua natureza, ndo sao ou ndo devem ser de conhecimento de terceiros, tais como:
1. Programas de computador, suas listagens, documentacdo, cddigo fonte e codigo objeto;

2. Toda a informagdo relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento no ambito
da SEFAZ-BA, inclusive fluxogramas, estatisticas, especificacOes, avaliacdes, resultado de testes,
arquivo de dados, versdes em fase de validagdo de quaisquer programas, etc., incluindo rotinas
desenvolvidas, para a SEFAZ-BA, por Prestadores de Servigo;

3. Metodologias, projetos e servigos, desenvolvidos pela SEFAZ-BA ou por terceiros que prestam ou
prestaram servicos a SEFAZ-BA;

4. Documentos relativos a estratégia de comunicacao oficial, cadastros de contribuintes e de credores
e seus respectivos dados, armazenados sob qualquer forma;

5. Numeros e valores financeiros da Instituicdo tais como faturamento, contratos e relacao de
salarios;

6. InformagOes sobre a infraestrutura de TI da SEFAZ-BA como diagrama de rede, enderecos IPs,
equipamentos (marcas e modelos), sistemas operacionais e ferramentas utilizadas;

7. Quaisquer informages identificadas como sigilosas ou confidenciais.

TERCEIRA - O RESPONSAVEL reconhece que a lista acima é meramente exemplificativa e ilustrativa e que
outras hipoteses de confidencialidade, que ja existam ou que venham a surgir no futuro, devem ser mantidas
em segredo. Em caso de divida acerca da confidencialidade de determinada informacdo, o RESPONSAVEL
devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizado formalmente a trata-la de forma diferente.
Em hipdtese alguma se interpretara o siléncio da SEFAZ-BA como liberacdao de qualquer dos compromissos
ora assumidos.
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QUARTA - O RESPONSAVEL expressamente reconhece que ao término de seu contrato de trabalho, ou, ndo
sendo o caso de contrato de trabalho, da realizacdo dos servigos que resultam em vinculo eventual a
Instituicdo, devera entregar a SEFAZ-BA todo e qualquer material de propriedade desta, inclusive notas
pessoais envolvendo matéria sigilosa relacionada com a SEFAZ-BA, registro de documentos de qualquer
natureza que tenham sido usados, criados ou estado sob seu controle. O RESPONSAVEL também assume o
compromisso de ndo utilizar qualquer informacao adquirida quando de sua prestacao de servicos.

QUINTA - O RESPONSAVEL obriga-se a informar, imediatamente, acerca de qualquer violagao das regras de
sigilo por parte dele ou de quaisquer outras pessoas, inclusive nos casos de violagdo nao intencional ou
culposa, bem como a descoberta de fragilidades de sistemas ou processos que possam propiciar a quebra da
confidencialidade, disponibilidade ou integridade das informacdes.

SEXTA - O ndo cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicara na responsabilizacdo civil e
criminal dos que estiverem envolvidos na violagao do sigilo das informagdes da SEFAZ-BA.

SETIMA - As obrigacBes a que alude este instrumento perdurardo inclusive apds a cessacio de vinculo entre
0 RESPONSAVEL e a SEFAZ-BA, e abrangem, além das informacSes que o RESPONSAVEL venha a tomar
conhecimento, aquelas que ja possui na presente data.

Salvador, de de

NOME DO RESPONSAVEL DA EMPRESA POR EXTENSO e ASSINATURA

Testemunhas:

Nome: Nome:
RG: RG:
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ANEXO XII
PREPOSTOS

1. PREPOSTOS

1.1. No prazo de até 10 (dez) dias ap6s a assinatura da APS - Autorizacdo de Prestacdo de Servigos,
a CONTRATADA devera indicar, mediante declaracdo, sem custo adicional para a SEFAZ, um
PREPOSTO ADMINISTRATIVO e um PREPOSTO TECNICO que sejam distintos dos membros
das equipes técnicas que irdo prestar o servico, para representd-la técnica e
administrativamente durante o periodo de vigéncia do contrato, sempre que for necessario. Na
declaragdo deverdo constar os nomes completos, numeros dos CPFs e dos documentos de
identidade, além dos dados relacionados as suas qualificacdes profissionais.

1.1.1. Uma mesma pessoa podera, a critério da CONTRATADA, exercer os papéis
de PREPOSTO TECNICO e PREPOSTO ADMINISTRATIVO, desde que atenda todos os
requisitos de ambos 0s papéis.

1.2. O PREPOSTO TECNICO devera possuir, cumulativamente, as seguintes qualificagBes técnicas:

1.2.1. Curso Superior de base matematica (Anallse de Sistemas, Engenharia,
Estatistica ou Matematica), ou Curso Superior de base ndo matematica (desde que
tenha curso de pés-graduagdo lato sensu na area de informatica).

1.2.2. Experiéncia comprovada em projetos de desenvolvimento e gerenciamento
de sistemas baseado em métodos reconhecidos pelo mercado.

1.2.3. Conhecimento em organizagdo de métodos de trabalho.

1.2.4. Experiéncia comprovada de no minimo de 5 (cinco) anos em gerenciamento
de projetos de desenvolvimento de software.

1.2.5. Conhecimento em pelo menos uma das abordagens: CMMI (ou MPS.BR),
ITIL, COBIT, ISO 27001 e 27002.

1.2.6. _Certificacdo em agilidade emitida por pelo menos uma das seguintes
instituicdes: PMI, Lean Kanban University, Scrum Alliance, Scrum ORG ou Scaled Agile.

1.2.7. Expenenaa minima de 24 (vinte e quatro) meses em atividades de Gestdo

de Contratos e Servicgs.
1.3. A qualificacdo do PREPOSTO TECNICO devera ser comprovada por meio de certificado(s) e/ou
comprovante(s) de conclusdo de curso e curriculo atualizado.
1.4. O PREPOSTO TECNICO deverd estar apto a responder notas técnicas de esclarecimento que
venham a ser solicitadas e estejam relacionadas aos servigos previstos neste edital.
1.5. O PREPOSTO ADMINISTRATIVO devera possuir, cumulativamente, as seguintes qualificacdes
técnicas: 3.9.5.1 Curso superior completo.

1.5.1. Experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses em atividades de Gestdo
de Contratos e Servigos.
1.5.2. Experiéncia em gestdo de pessoas.

1.5.3. A qualificacdo do PREPOSTO ADMINISTRATIVO devera ser comprovada por
meloI dg certificado(s) e/ou comprovante(s) de conclusdo de curso e curriculo
atualizado.

1.6. O PREPOSTO ADMINISTRATIVO devera estar apto a esclarecer as questGes relacionadas as
faturas dos servicos prestados.

1.7. A critério exclusivo da SEFAZ, os requisitos de qualificacao do PREPOSTO TECNICO e/ou do
PREPOSTO ADMINISTRATIVO poderao ser flexibilizados, desde que ndo representem prejuizos
a respectiva atuagao no CONTRATO.

1.8. A CONTRATADA orientara os seus prepostos quanto a necessidade de acatar as orientagdes
da SEFAZ, inclusive quanto ao cumprimento dos normativos internos.

1.9. Sdo responsabihdades do PREPOSTO ADMINISTRATIVO, no curso do CONTRATO:

1.9.1. Gerenciar as questoes administrativas dos empregados envolvidos na
execucdo dos servigos.

1.9.2. Acompanhar a execugdo contratual e o consumo do contrato, elaborando
relatério mensal de execugdo financeira do contrato.

1.9.3. Definir e acompanhar a execugdo do plano de treinamento inicial e continuo
dos profissionais contratados para execugdo dos servigos.

1.9.4. Gerir as contratagOes necessarias a alocagao das equipes de desenvolvimento
solicitadas pela SEFAZ.

1.9.5. Participar de reunides, sempre que solicitado pela SEFAZ, para discutir
questdes administrativas sobre o andamento da execugao contratual.

1.10. S&o responsabilidades do PREPOSTO TECNICO, no curso do CONTRATO:

1.10.1.  Gerenciar tecnicamente os empregados envolvidos na execugao dos servigos.

1.10.2.  Acompanhar o cumprimento dos niveis de servico estabelecidos, elaborando
relatério mensal de atendimento dos niveis minimos de servigo do contrato.

1.10.3.  Elaborar e propor plano de execucao dos servicos e organizar a execucao de
trabalhos em regime noturno e de sobreaviso.

1.10.4.  Propor plano de treinamento inicial e continuo dos profissionais contratados
para execugao dos servigos.

68/99




2.

ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DA FAZENDA

1.10.5.  Propor melhorias no processo para o cumprimento dos niveis de servicos.

1.10.6.  lanejar a alocagdo das equipes de desenvolvimento solicitadas pela SEFAZ.

1.10.7 Participar de reunibes, sempre que solicitado, pela SEFAZ para discutir
questoes técnicas sobre o andamento da execucao contratual.

1.11. Em caso se auséncia por mais de 5 dias dos prepostos, a CONTRATADA devera
designar e alocar seus substitutos previamente.

Em caso de indisponibilidades e impedimentos urgentes do PREPOSTO TECNICO, a
CONTRATADA devera designar e alocar seu substituto em até 2 (dois) dias Uteis.

1.13. Os prepostos nao poderdo ser compartilhados com outros contratos que a
CONTRATADA eventualmente possua, exceto com a SEFAZ sem prejuizo das disposicdes do
outro contrato, devendo executar suas atividades nas dependéncias da SEFAZ ou em local
indicado pela SEFAZ.

1.14. Independentemente da atuacdo dos PREPOSTOS, cabera também aos profissionais do
perfil Mestre Agil (Scrum Master) zelar pelo cumprimento dos indicadores técnicos das equipes
em que atuarem, em conjunto com o PREPOSTO TECNICO da CONTRATADA.

As atividades dos prepostos deverao ser executadas nas instalacoes da SEFAZ, de forma presencial, ou
por meio de acesso remoto, de forma ndo presencial, conforme definido pela SEFAZ.
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ANEXO XIII

SANGOES POR INEXECUCAO CONTRATUAL

1.

SANCOES POR INEXECUGAO CONTRATUAL

1.1. As sancdes previstas neste Edital e no contrato podem ser aplicadas cumulativamente e ndo
tém carater compensatério e, portanto, ndao isentam a CONTRATADA da obrigacdo de
indenizar eventuais perdas e danos. Adicionalmente, dependendo da gravidade, a
CONTRATADA podera estar sujeita a outras sangGes previstas em lei.

1.2. Para fins de aplicacdo das sangOes, sera considerada, como parte inadimplida, a Ordem de
Servigo a que se refere. )

1.3. Alincidéncia de niveis de servigo previstos no ANEXO V - INDICADORES DE NIVEL DE SERVICO
configura inexecucdo contratual, voluntaria ou involuntaria, podendo a SEFAZ optar pelo
encerramento do contrato quando ocorrer uma ou mais das seguintes hipoteses:

a. nivel de servico na terceira faixa de incidéncia ou em faixa de incidéncia que cause impacto negativo
ainda maior sobre o faturamento, por 3 (trés) vezes consecutivas, huma mesma equipe;

b. nivel de servigo na terceira faixa de incidéncia ou em faixa de incidéncia que cause impacto negativo
ainda maior sobre o faturamento, por 5 (cinco) vezes, consecutivas ou ndo, huma mesma equipe;

c. nivel de servico na terceira faixa de incidéncia ou em faixa de incidéncia que cause impacto negativo
ainda maior sobre o faturamento, por 10 (dez) vezes, consecutivas ou ndo, no decurso do contrato;

d. nivel de servico na quarta faixa de incidéncia ou em faixa de incidéncia que cause impacto negativo
ainda maior sobre o faturamento, por 3 (trés) vezes, consecutivas ou ndo, no decurso do contrato;

e. nivel de servico na quinta faixa de incidéncia ou em faixa de incidéncia que cause impacto negativo
ainda maior sobre o faturamento, por 2 (duas) vezes, consecutivas ou ndo, no decurso do contrato.
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" _ ANEXO XIV
FORMAGAO E EXPERIENCIA DOS PRESTADORES DE SERVIGO

Diante da relevancia e da criticidade do objeto da contratacdo para a Administracdo Publica, e com vistas a
assegurar a adequada e tempestiva execucao contratual, tornou-se necessaria a segregacao de fungdes em
perfis profissionais especializados, em consonancia com as praticas amplamente adotadas no mercado para
a constituicdo dos denominados Times Ageis. Adicionalmente, foram estabelecidas exigéncias relativas a
titulacdo académica, a experiéncia profissional e a comprovagdo de certificagbes de reconhecido e amplo
aceite no mercado. Dessa forma, busca-se assegurar que os profissionais disponibilizados detenham
competéncias técnicas compativeis com os padrées de desempenho e de qualidade requeridos para a
adequada prestacdo dos servigos objeto da presente contratagdo, os quais possuem carater essencial e critico
para a Secretaria da Fazenda (SEFAZ).

A definicdo das exigéncias relativas ao tempo de experiéncia constitui critério fundamental para a classificagao
dos profissionais nos niveis Junior, Pleno e Sénior, os quais possuem referéncias salariais distintas, conforme
disposto no ANEXO III — TABELA DE REFERENCIA SALARIAL MiNIMA. A necessidade de diferenciaco
entre esses niveis, com base no tempo de experiéncia profissional, decorre dos distintos graus de
complexidade das atividades a serem desempenhadas, uma vez que determinadas atividades demandam
profissionais com maior nivel de experiéncia, enquanto outras podem ser adequadamente executadas por
profissionais com menor tempo de atuacao.

As certificagGes especificadas a seguir como "obrigatérias" sdo aquelas relacionadas a métodos e ferramentas ja em
uso pela SEFAZ, conforme descrito no anexo ANEXO IV - METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE
SOFTWARE e no ANEXO VIII - AMBIENTE TECNOLOGICO DA SEFAZ. Tais certificacdes estdo estritamente relacionadas
ao objeto do contrato e as atividades a serem desempenhadas pelos respectivos perfis profissionais. Assim, a
certificagdes visam garantir a proficiéncia dos profissionais no exercicio das atividades no contexto da SEFAZ,
atendendo aos critérios de produtividade e qualidade.

TITULAGAO

O servico objeto desta contratacao possui no seu hall de atividades essenciais atuagGes que demandam
afinidade e conhecimento em raciocinio légico e em disciplinas diversas da area de TI, o que exige uma
formacao abrangente na area, a exemplo de um curso de graduacgdo superior ou pds-graduacao.

Portanto, em ndo havendo disposicao especifica, devera ser considerado o seguinte requisito de titulacao:
a. portador de diploma valido em territério nacional, de curso superior da area de Tecnologia da Informacao

ou de curso superior de base matematica - Engenharia, Estatistica, Fisica ou Matematica; ou
b. portador de diploma valido em territdrio nacional, de curso superior de base ndo-matematica e também
portador de diploma ou certificado valido em territério nacional de curso de pds-graduagdo na area de

Tecnologia da Informagao.

CONHECIMENTO DE IDIOMA
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Em ndo havendo disposigao especifica, sera considerado desejavel o conhecimento de Inglés Técnico, uma
vez que a SEFAZ faz uso de métodos e ferramentas de mercado, as quais envolvem uma ampla gama de
terminologias em inglés.

REQUISITOS DOS PRESTADORES DE SERVICO POR PERFIS PROFISSIONAIS

1. Analista de Negocios e Requisitos (Base para Especialistas)
1.1. Formacgdo Académica (Comum a todos niveis e especializacoes):
1.1.1. Diploma, em instituicao reconhecida pelo MEC, de Curso Superior em
Computagdo, Informatica, Analise de Sistemas, Administragdo, Engenharia de
Produgdo ou areas correlatas.
1.2. Competéncias Comuns (Soft Skills Essenciais):
1.2.1. Comunicacdo oral e escrita (clareza, objetividade), escuta ativa, negociacao,
pensamento analitico, resolugdo de problemas, facilitacdo de reunides, relacionamento
interpessoal.

1.3. Analista de Negocios e Requisitos - Especialista em Governancade TI I, II, e I1
1.3.1. Nivel I:
1.3.1.1. Experiéncia Minima Comprovada: 3 anos de experiéncia
comprovada em atuando em Governanga de TI, com pelo menos 1 ano de
envolvimento em projetos, levantamento de requisitos, ou analise de processos
de TI.
1.3.1.2. Conhecimentos Especificos Chave:
1.3.1.2.1. Fundamentos de Governanca de TI,
1.3.1.2.2.  Conhecimento basico dos frameworks COBIT e ITIL,
1.3.1.2.3. Ciclo de vida de projetos e desenvolvimento de sistemas.
Inglés técnico (leitura).
1.3.1.3. Certificagoes:
1.3.1.3.1. Desejaveis:
1.3.1.3.1.1. ITIL 4 Foundation;
1.3.1.3.1.2. COBIT Foundation
1.3.2. Nivel II:
1.3.2.1. Experiéncia Minima Comprovada: 5 anos de experiéncia
comprovada em TI, sendo pelo menos 2 anos dedicados a analise, desenho ou
implementacdo de processos de Governanca de TI ou Gestdo de Servicos de
TL.
1.3.2.2. Conhecimentos Especificos Chave: Todos do Nivel I, mais pelo
menos trés dos conhecimentos especificos a seguir:
1.3.2.2.1. implementagdo e/ou operacao de processos baseados em
COBIT e ITIL (nivel intermediario),
1.3.2.2.2. gestao de riscos de TI (basico),
1.3.2.2.3. gestao de portfolio de TI (basico), elaboracao de politicas e
normas de TI;
1.3.2.2.4. Inglés técnico (leitura e escrita).
1.3.2.3. Certificagoes:
1.3.2.3.1. Obrigatoria: ITIL 4 Foundation.
1.3.2.3.2. Desejavel ao menos uma das seguintes certificacoes:

1.3.2.3.2.1. COBIT Foundation;
1.3.2.3.2.2. ISO 20000;
1.3.2.3.2.3. ISO 31000

1.3.3. Nivel III:
1.3.3.1. Experiéncia Minima Comprovada: 7 anos de experiéncia
comprovada em TI, sendo pelo menos 4 anos dedicado a iniciativas de
Governanca de TI, desenho e implementacdo de modelos de governanca,
avaliagao de maturidade, ou consultoria em Governanga de TI.
1.3.3.2. Conhecimentos Especificos Chave: Todos do Nivel II, mais:
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1.3.3.2.1. Dominio avancado de COBIT (assessment, design de
sistemas de governanca),

1.3.3.2.2. Gestao de riscos de TI (avancgado),

1.3.3.2.3. Gestdo de portfdlio de projetos de TI,

1.3.3.2.4. Planejamento estratégico de TI,

1.3.3.2.5. Gestdo de custos em TI,

1.3.3.2.6. FinOps,

1.3.3.2.7. Auditoria de processos de governanga,

1.3.3.2.8. Frameworks de seguranca da informacdo (e.g., ISO 27001
basico).
Certificagbes e Formacao:

1.3.3.3.1. Obrigatoérias: ITIL 4 Foundation e COBIT Foundation;

1.3.3.3.2. Desejavel: Pds-graduacao na area de Governanca ou
Gestao de TIC;

1.3.3.3.3. Desejavel ao menos uma das seguintes certificagoes:

1.3.3.3.3.1. CGEIT (Certified in the Governance of
Enterprise IT);

1.3.3.3.3.2. CRISC;

1.3.3.3.3.3. P30 Foundation/Practitioner;

1.3.3.3.3.4. FinOps Certified Practitioner.

1.4. Analista de Negocios e Requisitos - Especialista em Analise de Processos I, II, e III
1.4.1. Nivel I:

1.4.1.1.

Experiéncia Minima Comprovada: 3 anos de experiéncia

comprovada em TI, com atuacdo em atividades de mapeamento de processos
de negdcio ou analise de sistemas com foco em processos.

1.4.1.2.

1.4.1.3.

Conhecimentos Especificos Chave:
1.4.1.2.1. Técnicas de levantamento e elicitacdo de processos;
1.4.1.2.2. Notacdo BPMN (leitura e modelagem basica);
1.4.1.2.3. Ferramentas de modelagem de processos (e.g., Bizagi
Modeler);
1.4.1.2.4. Documentagao de processos;
1.4.1.2.5. Conhecimentos em ITIL 4 Foundation,
1.4.1.2.6. Normas da familia ISO 9000, 20000 e
1.4.1.2.7. Metodologias ageis.
1.4.1.2.8. Nogodes de auditoria de processos.
1.4.1.2.9. Inglés técnico (leitura).
Certificagbes e capacitacao:
1.4.1.3.1. Desejavel: ITIL 4 Foundation; Capacitagdo em BPMN.

1.4.2. Nivel II:

1.4.2.1.

Experiéncia Minima Comprovada: 5 anos de experiéncia

comprovada como Analista de Processos, Analista Organizacional, Analista de
Organizacdo e Métodos (O&M) ou Analista de Organizacdo, Sistemas e
Métodos (OSM), sendo obrigatdrio o minimo de 3 anos em levantamento e
modelagem de processos de negdcio. Experiéncia comprovada em auditoria de
processos.

1.4.2.2.

Conhecimentos Especificos Chave: Todos do Nivel I, mais:

1.4.2.2.1. andlise critica de processos (identificacdo de gargalos,
desperdicios),

1.4.2.2.2. desenho de processos (TO-BE),

1.4.2.2.3. metodologias de melhoria de processos (Lean, Six Sigma
basico),

1.4.2.2.4. indicadores de desempenho de processos (KPIs).

1.4.2.2.5. Implementagdo de workflows e automacgdo de processos em
ferramenta de ITSM,

1.4.2.2.6. Nogdes basicas em tratamento de dados,

1.4.2.2.7. metodologias ageis e frameworks de Seguranca da
Informagdo como ISO 27000.
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1.4.2.2.8. Conhecimento em BPM CBOK. Inglés técnico (leitura).
CertificagOes
1.4.2.3.1. Obrigatdria: ITIL 4 Foundation.
1.4.2.3.2. Desejaveis:
1.4.2.3.2.1. Capacitagao em BPMN;
1.4.2.3.2.2. Green Belt em Six Sigma.

1.4.3. Nivel III:

1.4.3.1.

Experiéncia Minima Comprovada: 7 anos de experiéncia

comprovada em TI, sendo pelo menos 4 anos liderando iniciativas de
transformacao de processos, redesenho de processos complexos, ou gestao
de escritdrio de processos (BPMO).

1.4.3.2.

1.4.3.3.

Conhecimentos Especificos Chave: Todos do Nivel II, mais:
1.4.3.2.1. gestao de portfélio de processos, arquitetura de processos,
1.4.3.2.2. automacdo de processos (RPA, BPMS),
1.4.3.2.3. gestdao da mudanca organizacional aplicada a projetos de

processos,
1.4.3.2.4. Lean Six Sigma (Green/Black Belt).
1.4.3.2.5. Capacitagao em BPMN;

Certificagbes e Formacao:
1.4.3.3.1. Obrigatéria: Certificacdo ITIL 4 Strategist DPI ou similar & critério

da SEFAZ-BA;
1.4.3.3.2. Desejavel: Lean Six Sigma Green Belt; Pds-graduacdo na

area de Governanca de TIC ou Gestdo de Processos.

1.5. Analista de Negécios e Requisitos - Especialista em Auditoria Agil I, II, e III
1.5.1. Nivel I:

1.5.1.1.

Experiéncia Minima Comprovada: 3 anos de experiéncia

comprovada em TI, com atuagdo em atividades de gestdo agil, gestdo de
qualidade ou melhoria continua.

1.5.1.2.

Conhecimentos Especificos Chave: framework Scrum, cerimo6nias

ageis, gestdo de backlog de produto, papéis e responsabilidades no contexto

agil.
1.5.1.3.

Certificagoes:
1.5.1.3.1. Desejavel: Professional Scrum Master I ou Kanban
Management Professional (KMP I).

1.5.2. Nivel II:

1.5.2.1.

Experiéncia Minima Comprovada: 5 anos de experiéncia

comprovada em TI, com atuacao em atividades de gestao agil, gestdao de
qualidade ou melhoria continua.

1.5.2.2.

1.5.2.3.

Conhecimentos Especificos Chave:
1.5.2.2.1. Framework Scrum,
1.5.2.2.2. Método Kanban,
1.5.2.2.3. CerimoOnias ageis,
1.5.2.2.4. Gestao de backlog de produto,
1.5.2.2.5. Papéis e responsabilidades no contexto agil,
1.5.2.2.6. Gestao de fluxo,
1.5.2.2.7. Métricas ageis,
1.5.2.2.8.  Microsoft Excel,
1.5.2.2.9. Elaboracdo de dashboards.
Certificagoes:
1.5.2.3.1. Obrigatdrias: pelo menos uma das certificacdes abaixo:

1.5.2.3.1.1. Professional Product Owner (PSPO I) —
Scrum.org;

1.5.2.3.1.2. Professional Scrum Master (PSM I) —
Scrum.org;

1.5.2.3.1.3. Certified Scrum Master (CSM) — Scrum
Alliance;
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1.5.2.3.1.4. Kanban Management Professional (KMP I)
— Kanban University;

1.5.2.3.1.5. Certified Tester Foundation Level (CTFL) —
ISTQB.

1.5.3. Nivel III:
1.5.3.1. Experiéncia Minima Comprovada: 7 anos de experiéncia
comprovada em TI, com atuagdo em atividades de gestdo agil, gestdo de
qualidade ou melhoria continua.
1.5.3.2. Conhecimentos Especificos Chave:
1.5.3.2.1. Famework Scrum,
1.5.3.2.2. Método Kanban,
1.5.3.2.3.  CerimoOnias ageis,
1.5.3.2.4. Gestao de backlog de produto,
1.5.3.2.5. Papéis e responsabilidades no contexto agil,
1.5.3.2.6. Gestao de fluxo,
1.5.3.2.7. Métricas ageis,
1.5.3.2.8. Microsoft Excel,
1.5.3.2.9. Elaboracdo de dashboards.
1.5.3.3. Certificagoes:
1.5.3.3.1. Obrigatorias: pelo menos duas das certificagGes abaixo:

1.5.3.3.1.1. Professional Product Owner (PSPO I) —
Scrum.org;

1.5.3.3.1.2. Professional Product Owner (PSPO II) —
Scrum.org;

1.5.3.3.1.3. Professional Scrum Master (PSM I) —
Scrum.org;

1.5.3.3.1.4. Professional Scrum Master (PSM II) —
Scrum.org;

1.5.3.3.1.5. Certified Scrum Master (CSM) — Scrum
Alliance;

1.5.3.3.1.6. Kanban Management Professional (KMP I)
— Kanban University;

1.5.3.3.1.7. Kanban Management Professional (KMP
II) — Kanban University;

1.5.3.3.1.8. Certified Tester Foundation Level (CTFL) —
ISTQB.

1.5.3.3.2. Desejavel: Lean Six Sigma Green Belt.

1.6. Analista de Negocios e Requisitos - Especialista em Qualidade de Processos I, II, e III
1.6.1. Nivel I:
1.6.1.1. Experiéncia Minima Comprovada: 3 anos de experiéncia
comprovada em TI, com atuacao em atividades de gestao de qualidade em
contexto de desenvolvimento de software.
1.6.1.2. Conhecimentos Especificos Chave:
1.6.1.2.1. Métodos e técnicas de testes de software (caixa-preta, caixa-
branca, unidade, integracdo, componente, sistema), métodos ageis,
frameworks de solucdo de problemas (Ex: A3, MASP, DMAIC, 8D),
Lean, Six Sigma, Kanban, Mapeamento de Processos, Microsoft Excel.
1.6.1.3. Certificagoes:
1.6.1.3.1. Desejavel: Certified Tester Foundation Level (CTFL) e Lean
Six Sigma White Belt.
1.6.2. Nivel II:
1.6.2.1. Experiéncia Minima Comprovada: 5 anos de experiéncia
comprovada em TI, com atuacao em atividades de gestao de qualidade em
contexto de desenvolvimento de software.
1.6.2.2. Conhecimentos Especificos Chave: Métodos e técnicas de testes
de software (caixa-preta, caixa-branca, unidade, integracdo, componente,
sistema), métodos ageis, frameworks de solucao de problemas (Ex: A3, MASP,
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DMAIC, 8D), Lean, Six Sigma, Kanban, Mapeamento de Processos, Microsoft
Excel.
1.6.2.3. Certificagoes:
1.6.2.3.1. Obrigatdrias: Certified Tester Foundation Level (CTFL).
1.6.2.3.2. Desejavel: Lean Six Sigma Green Belt.

Nivel III:
1.6.3.1. Experiéncia Minima Comprovada: 7 anos de experiéncia
comprovada em TI, com atuacao em atividades de gestao de qualidade em
contexto de desenvolvimento de software.
1.6.3.2. Conhecimentos Especificos Chave: Métodos e técnicas de testes
de software (caixa-preta, caixa-branca, unidade, integracdo, componente,
sistema), métodos ageis, frameworks de solucao de problemas (Ex: A3, MASP,
DMAIC, 8D), Lean, Six Sigma, Kanban, Mapeamento de Processos, Microsoft
Excel.
1.6.3.3. Certificagoes:
1.6.3.3.1. Obrigatérias:
1.6.3.3.1.1. Certified Tester Foundation Level (CTFL)
1.6.3.3.1.2. Lean Six Sigma Green Belt.

2. Gerente de Projetos de TI
2.1. Formagao Académica:

2.1.1.

Ensino Superior completo em areas de Tecnologia da Informagcdo,

Administragdo, Engenharia, Gestdo de Projetos ou areas correlatas, com instituicdo
reconhecida pelo MEC. Desejavel pos-graduacdo ou MBA em Gestdo de Projetos,
Governanca de TIC ou areas afins.

2.2. Experiéncia Minima Comprovada:

2.2.1.

Experiéncia minima de 5 anos na gestdo de projetos de TI, com atuagdo

comprovada em ambientes com multiplos projetos simultaneos. Vivéncia em ambientes
organizacionais complexos, especialmente no setor publico ou grandes corporagoes.
Atuacdo anterior em Escritorio de Projetos (PMO) com foco em suporte metodoldgico,
padronizagdo de praticas e acompanhamento de portfdlio. Experiéncia na integracdo
entre praticas de gestao agil e tradicional (abordagem hibrida).

2.3. Conhecimentos Especificos Chave:

2.3.1.

Elaboragdo, adaptagdo e disseminagdo de metodologias de gestao de projetos

(PMBOK, metodologias ageis e hibridas). Facilitacdo de planejamentos (inceptions,
planejamento de releases, reunides de alinhamento estratégico). Gestdo de backlog,
elaboracdo de roadmap e planejamento de entregas iterativas. Tratamento adaptativo
de riscos, mudanga de escopo

2.3.2.

e priorizacdo de demandas. Préticas de gestdo de portfolio de projetos (LPM),

com foco em alinhamento estratégico e geragao de valor. Habilidade em coaching de
times e lideranga servidora: remogdo de impedimentos, gestdo de conflitos e
desenvolvimento de equipes. Conhecimento pratico de frameworks ageis (Scrum,
Kanban, SAFe) e boas praticas de governanca de TIC. Uso de ferramentas de gestdo de
projetos e agil: Jira, Azure DevOps, Trello, MS Project, Planner, entre outras.

2.4. Certificacoes:

2.4.1.

2.4.2.

Obrigatoria:
2.4.1.1. PMP (Project Management Professional)
2.4.1.2. PMI-ACP (Agile Certified Practitioner).
Desejaveis:
2.4.2.1. SAFe Agilist (SA);
2.4.2.2. Certified ScrumMaster (CSM);
2.4.2.3. OKR Master (OKRMPC ou similar);
2.4.2.4. SAFe Lean Portfolio Manager (LPM)

3. Gerente de Portfolio de Projetos de TI
3.1. Formacao Académica:

3.1.1.

Graduacdo em Administracdo, Engenharia, Tecnologia da Informacao,

Sistemas de Informacdo ou areas correlatas.
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3.1.2. Pés-graduacdo ou MBA em Gestdo de Projetos ou Gestdo de Portfdlio ou
Gestdo Estratégica ou Transformacdo Digital ou Governanga e Qualidade de TIC
3.2. Experiéncia Minima Comprovada:

3.2.1. Experiéncia minima de 8 anos em gestdo de projetos, programas ou portfolio,
sendo pelo menos 5 anos especificamente em gestdo de portfélio estratégico;

3.2.2. Atuagdo comprovada em ambientes com multiplos projetos simultaneos.

3.2.3. Vivéncia em ambientes organizacionais complexos, especialmente no setor
publico ou grandes corporagoes.

3.2.4. Atuacdo anterior em Escritério de Projetos (PMO) com foco em suporte
metodoldgico, padronizacdo de praticas e acompanhamento de portfdlio.

3.2.5. Experiéncia na integracdo entre praticas de gestdo agil e tradicional

(abordagem hibrida).
3.3. Conhecimentos Especificos Chave:

3.3.1. Gestao de Portfolio de Projetos alinhada a estratégia organizacional.

3.3.2. Framework SAFe (Scaled Agile Framework)

3.3.3. Lean Portfolio Management (LPM)

3.3.4. Tema estratégicos, Fluxos de valor, OKRs (Objectives and Key Results) e sua
conexao com o portfélio estratégico.

3.3.5. Portfolio Kanban.

3.3.6. Técnicas de priorizagao de demanda.

3.3.7. Governanca de Portfdlio, Indicadores e KPIs.

3.3.8. Gerenciamento de Capacidades e Alocagao de Recursos.

3.3.9. Agilidade Organizacional, |, com forte interface com areas de negdcio,

arquitetura corporativa e tecnologia.
3.4. Certificagoes:
3.4.1. Obrigatodrias:
3.4.1.1. PMP (Project Management Professional) ou PMI-ACP (Agile Certified
Practitioner);
3.4.1.2. SAFe Agilist (SA); SAFe® ] Agilist;
3.4.1.3. Certified ScrumMaster (CSM);
3.4.1.4. OKR Master ou Champiom (OKRMPC ou OKRCPC);
3.4.1.5. SAFe Lean Portfolio Manager (LPM).

4, Scrum Master / Agile Master
4.1. Formacgdo Académica:

4.1.1. Graduagdo completa reconhecida pelo MEC, na é&rea de exatas (TI,
engenharias, matematica, estatistica) ou financas (administracdo de empresas,
economia, contabilidade).

4.2. Experiéncia Minima Comprovada:

4.2.1. Minimo de 2 anos atuando como Scrum Master ou Agile Coach.
4.3. Conhecimentos Especificos Chave:
4.3.1. Framework Scrum;

4.3.2. Método Kanban;
4.3.3. Descoberta de produto;

4.3.4. Elaboracdo de roadmap de produto;
4.3.5. Gestdo de backlog;

4.3.6. Andlise de métricas ageis;

4.3.7. Gestao visual;

4.3.8. Modelos de maturidade &gil;
4.3.9. Gestao de fluxo;
4.3.10.  Notagdo de mapeamento de processos (BPMN);
4.3.11.  Agilidade organizacional;
4.3.12.  Melhoria continua.
4.4. Certificagoes:

4.4.1. Obrigatdria: pelo menos uma certificagdo em cada um dos grupos abaixo,

ou similar a ser validade pela SEFAZ:

4.4.1.1. Grupo 1:
4.4.1.1.1. Professional Scrum Master (PSM I) — Scrum.org;
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4.4.1.1.2. Certified Scrum Master (CSM) — Scrum Alliance;

4.4.1.1.3. Kanban Management Professional (KMP I) — Kanban
University.

4.4.1.2. Grupo 2:

4.4.1.2.1. Professional Scrum Master (PSM II) — Scrum.org;

4.4.1.2.2. Kanban Management Professional (KMP II) — Kanban
University;

4.4.1.2.3. Disciplined Agile Scrum Master (DASM) — PML.

4.4.1.2.4. Lean Digital (PPFL Digital) — Lean Institute.

5. ANALISTA DE ADMINISTRAGAO DE DADOS I, II e III.

5.1. ANALISTA DE ADMINISTRACRO DE DADOS I
5.1.1. Formacdo Académica:
5.1.2. Diploma de graduagdao em Curso Superior, reconhecido pelo MEC, na area de
Tecnologia da Informagdo.
5.1.3. Experiéncia Minima Comprovada:
5.1.3.1. Experiéncia minima de 2 (dois) anos em modelagem de estruturas de

dados e em implementagao de tabelas e consultas em banco de dados
através de linguagem SQL (Structured Query Language).

5.1.3.2. Experiéncia em utilizacdo de ferramenta case.
5.1.4. Conhecimentos Especificos Chave:
5.1.4.1. Inglés técnico.

5.2.ANALISTA DE ADMINISTRAGCAO DE DADOS II

5.2.1. Formacao Académica:
5.2.1.1. Diploma de graduacao em Curso Superior, reconhecido pelo MEC, na
area de Tecnologia da Informacao.
5.2.2. Experiéncia Minima Comprovada:
5.2.2.1. Experiéncia minima de 4 (quatro) anos em modelagem de estruturas
de dados e em implementacdo de tabelas e consultas em banco de dados
através de linguagem SQL (Structured Query Language).

5.2.2.2. Experiéncia em utilizagdo de ferramenta case.
5.2.2.3. Experiéncia 2 (dois) anos em metodologias ageis.
5.2.3. Conhecimentos Especificos Chave:
5.2.3.1. Conhecimento em modelagem multidimensional e bancos nao
relacionais.
5.2.3.2. Inglés técnico.

5.3.ANALISTA DE ADMINISTRA(;RO DE DADOS III
5.3.1. Formacao Académica:
5.3.1.1. Diploma de graduacao em Curso Superior, reconhecido pelo MEC, na
area de Tecnologia da Informacdo.
5.3.2. Experiéncia Minima Comprovada:
5.3.2.1. Experiéncia minima de 6 (seis) anos em modelagem de estruturas de
dados e em implementagao de tabelas e consultas em banco de dados
através de linguagem SQL (Structured Query Language).

5.3.2.2. Experiéncia em utilizagdo de ferramenta case.

5.3.2.3. Experiéncia com modelagem multidimensional, data warehouse e
bancos ndo relacionais.

5.3.2.4. Experiéncia minima 3 (trés) anos em lideranca de projetos ou
equipes.

5.3.2.5. Experiéncia com ferramentas de governanca de dados.

5.3.2.6. Experiéncia 3 (trés) anos em metodologias ageis.

5.3.2.7. Experiéncia com ferramentas de visualizagdo de dados (Power BI,

Tableau ou equivalente).
5.3.3. Conhecimentos Especificos Chave:
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5.3.3.1. Conhecimento em data lakes.
5.3.3.2. Inglés técnico.
Certificagdes e Formacgao: pelo menos uma das certificagdes abaixo (ou

certificacdo equivalente/superior)

5.3.4.1. Certified Data Management Professional (CDMP);

5.3.4.2. Data Governance Foundation;
5.3.4.3. Google Cloud Certified: Associate Data Practitioner
5.3.4.4. Microsoft Certified: Azure Database Administrator Associate

5.3.4.5. Microsoft Certified: Fabric Analytics Engineer Associate
5.3.4.6. Microsoft Certified: Fabric Data Engineer Associate
5.3.4.7. Microsoft Certified: Power BI Data Analyst Associate
5.3.4.8 Oracle Database SQL Certified Associate

6. ARQUITETO DE DADOS I, II e III.
6.1.ARQUITETO DE DADOS 1

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

Formagao Académica:
6.1.1.1. Diploma de graduacao em Curso Superior, reconhecido pelo MEC, na
area de Tecnologia da Informacao.

Experiéncia Minima Comprovada:

6.1.2.1. Experiéncia minima de 2 anos em arquitetura de dados, engenharia
de dados ou area similar.

6.1.2.2. Experiéncia com ferramentas e tecnologias de big data,
processamento de dados e ETL/ELT, incluindo criagdo de pipelines de dados.

6.1.2.3. Habilidade em projetar e otimizar estruturas em data warehouses e
data lakes.

6.1.2.4. Experiéncia com bancos de dados relacionais e ndo relacionais.

6.1.2.5. Experiéncia em integracdo de fontes de dados heterogéneas e
solugGes distribuidas.

6.1.2.6. Experiéncia em ferramentas de controle de versdo
Conhecimentos Especificos Chave:.

6.1.3.1. Conhecimento em CI/CD e ferramentas de integracdo continua.

6.1.3.2. Conhecimento em governanca de dados e conformidade com
normas, inclusive LGPD e demais regulamentacoes.

6.1.3.3. Inglés técnico.

6.2.ARQUITETO DE DADOS 11

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

Formacgao Académica:
6.2.1.1. Diploma de graduagdo em Curso Superior, reconhecido pelo MEC, na
area de Tecnologia da Informagdo.

Experiéncia Minima Comprovada:

6.2.2.1. Experiéncia minima de 4 anos em arquitetura de dados, engenharia
de dados ou area similar.

6.2.2.2. Experiéncia com ferramentas e tecnologias de big data,
processamento de dados e ETL/ELT, incluindo criagdo de pipelines de dados.

6.2.2.3. Habilidade em projetar e otimizar estruturas em data warehouses e
data lakes.

6.2.2.4. Experiéncia com bancos de dados relacionais e ndo relacionais.

6.2.2.5. Experiéncia em integracdo de fontes de dados heterogéneas e
solugGes distribuidas.

6.2.2.6. Experiéncia em ferramentas de controle de versdo.
Conhecimentos Especificos Chave:.

6.2.3.1. Conhecimento em CI/CD e ferramentas de integragdo continua.

6.2.3.2. Conhecimento em governanga de dados e conformidade com

normas, inclusive LGPD e demais regulamentacoes.
6.2.3.3. Inglés técnico.
Certificacdo: pelo menos uma das certificacGes abaixo (ou

certificacdo equivalente/superior)
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6.2.5.
6.2.6.
6.2.7.
6.2.8.
6.2.9.
6.2.10.
6.2.11.
Asso
6.2.12.
6.2.13.
6.2.14.
6.2.15.
6.2.16.
6.2.17.
6.3.ARQUITETO
6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

SECRETARIA DA FAZENDA

Certified Data Privacy Solutions Engineer (CDPSE);
Certified Data Management Professional (CDMP);
Data Governance Foundation;
Data Science Essentials;
Big Data Foundation;
TOGAF 9 Foundation;
Microsoft Certified: Azure Data Engineer Associate (ou "Fabric Data Engineer
ciate");
Microsoft Certified: Azure Solutions Architect Expert;
Microsoft Certified: DevOps Engineer Expert;
Google Cloud Certified — Professional Cloud Architect;
AWS Certified Data Engineer — Associate;
AWS Certified DevOps Engineer — Associate;
AWS Certified Solutions Architect — Associate.
DE DADOS III
Formagao Académica:
6.3.1.1. Diploma de graduacao em Curso Superior, reconhecido pelo MEC, na
area de Tecnologia da Informacao.

Experiéncia Minima Comprovada:

6.3.2.1. Experiéncia minima de 6 anos em arquitetura de dados, engenharia
de dados ou area similar.

6.3.2.2. Experiéncia com ferramentas e tecnologias de big data,
processamento de dados e ETL/ELT, incluindo criacdo de pipelines de dados.

6.3.2.3. Habilidade em projetar e otimizar estruturas em data warehouses e
data lakes.

6.3.2.4. Experiéncia com bancos de dados relacionais e ndo relacionais.

6.3.2.5. Experiéncia em integracdo de fontes de dados heterogéneas e
solugdes distribuidas.

6.3.2.6. Experiéncia em ferramentas de controle de versao.
Conhecimentos Especificos Chave:.

6.3.3.1. Conhecimento em CI/CD e ferramentas de integracdo continua.

6.3.3.2. Conhecimento em governanca de dados e conformidade com
normas, inclusive LGPD e demais regulamentacoes.

6.3.3.3. Conhecimento em técnicas e ferramentas de mineracdo de dados.

6.3.3.4. Inglés técnico.
Certificagdo: pelo menos uma das certificacbes abaixo (ou certificagao

equivalente/superior)

6.3.4.1. Certificagdo: pelo menos uma certificacdo em cada um dos grupos
abaixo (ou certificacdes equivalentes/superiores)
6.3.4.1.1. Grupo 1:

6.3.4.1.1.1. Certified Data Privacy Solutions Engineer
(CDPSE);

6.3.4.1.1.2. Certified Data Management Professional
(CDMP);

6.3.4.1.1.3. Data Governance Foundation;

6.3.4.1.1.4. Data Science Essentials;

6.3.4.1.1.5. Big Data Foundation;

6.3.4.1.1.6. TOGAF 9 Foundation.

6.3.4.1.2. Grupo 2:

6.3.4.1.2.1. Microsoft Certified: Azure Data Engineer
Associate (ou "Fabric Data Engineer Associate");

6.3.4.1.2.2. Microsoft Certified: Azure Solutions
Architect Expert;

6.3.4.1.2.3. Microsoft Certified: DevOps Engineer
Expert;

6.3.4.1.2.4. Google Cloud Certified — Professional

Cloud Architect;
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6.3.4.1.2.5. AWS Certified Data Engineer —
Professional;
6.3.4.1.2.6. AWS Certified DevOps Engineer —
Professional;
6.3.4.1.2.7. AWS Certified Solutions Architect —
Professional.
ANALISTA DE TESTES I, 11 E II1
7.1. Nivel I:
7.1.1. Experiéncia Minima Comprovada: 3 anos de experiéncia comprovada em
TI, com atuagdo em atividades de gestdo de qualidade de software e gestdo agil.
7.1.2. Conhecimentos Especificos Chave:
7.1.2.1. Métodos e técnicas de testes (caixa-preta, caixa-branca, unidade,
integracao, componente, sistema),
7.1.2.2. Testes funcionais,
7.1.2.3. Testes de aceitacao,
7.1.2.4. Testes exploratdrios,
7.1.2.5. Escrita e execucao de cenarios de testes,

7.1.2.6. Métodos ageis.
7.1.3. Certificagoes:
7.1.3.1. Desejavel: Certified Tester Foundation Level (CTFL).
7.2. Nivel II:

7.2.1. Experiéncia Minima Comprovada: 5 anos de experiéncia comprovada em
TI, com atuacao em atividades de gestao de qualidade de software.
7.2.2. Conhecimentos Especificos Chave:
7.2.2.1. Métodos e técnicas de testes (caixa-preta, caixa-branca, unidade,
integracdo, componente, sistema),
7.2.2.2. Testes funcionais,
7.2.2.3. Testes de aceitacao,
7.2.2.4. Testes exploratdrios,
7.2.2.5. Rscrita e execucdo de cenarios de testes,

7.2.2.6. Métodos ageis.
7.2.3. Certificagoes:
7.2.3.1. Obrigatdrias: Certified Tester Foundation Level (CTFL).

7.3. Nivel III:

7.3.1. Experiéncia Minima Comprovada: 7 anos de experiéncia comprovada em
TI, com atuagdo em atividades de gestdo de qualidade de software.
7.3.2. Conhecimentos Especificos Chave:
7.3.2.1. Métodos e técnicas de testes (caixa-preta, caixa-branca, unidade,
integragdo, componente, sistema),
7.3.2.2. Testes funcionais,
7.3.2.3. Testes de aceitacdo,
7.3.2.4. Testes exploratdrios,
7.3.2.5. Escrita e execugdo de cenarios de testes,

7.3.2.6. Métricas de qualidade,
7.3.2.7. Métodos ageis,
7.3.2.8. Automacao de testes.
7.3.3. Certificagoes:
7.3.3.1. Obrigatorias:
7.3.3.1.1.  Certified Tester Foundation Level (CTFL)
7.3.3.1.2.  Agile Tester (CTFL-AT).
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ANEXO XV
CONFIDENCIALIDADE

A contratada sera expressamente responsabilizada quanto a manutengdo de sigilo absoluto sobre
quaisquer dados, informagdes, artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de
que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de sangdes legais, independentemente da classificacao de sigilo
conferida pela SEFAZ a tais documentos, mesmo apos a conclusdo do vinculo contratual. Serd mantido
em rigoroso sigilo e confidencialidade das informacGes, e ndo divulgara a qualquer terceiro, por
quaisquer meios, qualquer informacdo, documento e material produzido a que tiver ou venha a ter
acesso durante a vigéncia deste contrato, e em razao do servico objeto do presente contrato, que ndo
seja conhecida do publico em geral.

A contratada ndo podera divulgar quaisquer informagGes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos
ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto, sem autorizacdo da
Autoridade Competente da SEFAZ, por escrito, sob pena de aplicacdo das sangdes cabiveis, além do
pagamento de indenizacao por perdas e danos. Toda a producao intelectual, inovacoes e de toda e
qualquer documentagdo, dados, relatdrios, além de materiais e outros gerados em razdo da prestacdo
de servigos é de propriedade da SEFAZ.

A contratada devera assinar termo de compromisso e sigilo, conforme Anexo XI - Modelos de Termo de
Responsabilidade e Sigilo, Modelo A, se comprometendo a nao divulgar, sem expressa autorizagao da
SEFAZ, as informacgGes com as quais tiverem contato durante e apds a vigéncia do contrato.

Além disso, a contratada devera garantir que todos os colaboradores da licitante envolvidos com a
prestacdo de servicos objeto deste edital apresentem Termos de Responsabilidade e Sigilo assinados
junto a empresa com a qual mantém vinculo, conforme Anexo XI - Modelos de Termo de
Responsabilidade e Sigilo, Modelo B, também se comprometendo a ndo divulgar, sob hipétese alguma,
as informacgdes com as quais tiverem contato dentro do ambiente computacional da SEFAZ.

A SEFAZ se reserva o direito de, a qualquer tempo, promover modificagdes nos Termos de
Responsabilidade e Sigilo, ou até mesmo substitui-los por outro modelo, de modo a refletir as politicas e
diretrizes adotadas pela area de seguranca.

O descumprimento da obrigacdo de sigilo e confidencialidade sujeitara a contratada ao pagamento, ou
recomposicao, de todas as perdas e danos resultantes do descumprimento, bem como a sua
responsabilizagdo civil e criminal respectivas, as quais serao apuradas em regular processo judicial ou
administrativo.
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ANEXO XVI
DISPOSIGOES FINAIS

Todas as atividades da contratada que envolvam a interacdo com os funcionarios e usudrios da SEFAZ
deverao ser realizadas em lingua portuguesa, assim como toda documentacao redigida, salvo quanto as
expressoes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas. A SEFAZ podera,
a seu exclusivo critério, autorizar excecles a essa regra, €m casos excepcionais.

Nos casos de execucdo dos servicos inteiramente fora das instalacdes da SEFAZ, sera de
responsabilidade da contratada prover a comunicagdo entre as suas instalagoes e a SEFAZ por meio de
Rede Privada Virtual (VPN) do tipo IPSEC site-2-site, por meio da Internet. O tamanho do link do lado da
contratada devera ser dimensionado (download e upload) pela contratada de forma a suportar o trafego
necessario para o desempenho das suas atividades relacionadas ao objeto deste edital. A SEFAZ
somente fornecera a porta de firewall a qual devera ser conectado o equipamento da contratada que
fechara o tunel IPSEC, sendo de total responsabilidade da contratada a aquisicdo, instalacdo,
configuracdo ou manutencdo dos itens necessarios para o levantamento do tinel IPSEC nas instalacdes
da contratada e na ponta da SEFAZ.

Nos casos de execugao eventual dos servigos fora das instalagdes da SEFAZ, os analistas da contratada
poderdo, a critério exclusivo da SEFAZ, utilizar a solugdo de VPN da SEFAZ, desde que de acordo com as
condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Os empregados da contratada colocados a disposicdo da SEFAZ, embora sujeitos a normas disciplinares
ou convencionais da contratada, ndo terdo com ela qualquer vinculo empregaticio.

Direitos de propriedade.

5.1. A contratacdo implica necessidade de cessdo de direitos autorais dos programas desenvolvidos.
Sendo assim, todos os produtos desenvolvidos pela contratada, no ambito deste contrato,
deverdo ser entregues a SEFAZ, que tera o direito total de propriedade sobre os produtos,
sendo vedada qualquer comercializacdo, parcial ou integral, por parte da contratada desses
produtos a qualquer tempo.

5.2. A SEFAZ, para todos os efeitos da aplicacdo da Lei n°® 9.609/98, que dispde sobre a protegao
da propriedade intelectual de programa de computador, e regulamentos correlatos, é o Unico
proprietario dos produtos entregues pela contratada.

5.3. A SEFAZ tera o direito de propriedade intelectual dos produtos, bem como dos artefatos
gerados nas etapas de fabricagdo, de forma permanente e irrevogavel.

5.4. Sera permitido exclusivamente a SEFAZ, a qualquer tempo, distribuir, alterar e utilizar os
produtos implementados, sem limitacOes de licencas restritivas.

Todos os prazos em dias estipulados neste Termo de Referéncia se referem a dias corridos de
calendario, exceto quando expresso de forma contraria.

O prazo legal de garantia técnica sera de 30 (trinta) dias, tratando-se de fornecimento de servicos ndo
duraveis, e de 90 (noventa) dias, tratando-se de fornecimento de servigo duravel, conforme art. 26, I e
II do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC).
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ANEXO
MODELO DE DESCRIGAO DE PROPOSTA DE PRECO E DE DECLARACAO DE ELABORACAO
INDEPENDENTE DE PROPOSTA

Modalidade de Licitagdo/contratacdo | Nimero

direta 013/2025
PE
LOTE /ITEM DESCRICAO PRECO UNITARIO | VALOR ANUAL VALOR GLOBAL
(usT)

1 SERVICO

VALOR TOTAL DO LOTE/ITEM (ANUAL) | 1.

VALOR TOTAL DO LOTE/ITEM (GLOBAL) | R$

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA | ( ) DIAS [260]

[Identificacao completa do representante do licitante], como representante devidamente constituido de
[Identificacao completa do licitante], doravante denominado LICITANTE, para fins de participacao no certame
licitatorio acima identificado, declaro, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar desta licitacao foi elaborada de maneira independente por mim e o
contelido da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato desta licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar desta licitacao nao foi informada, discutida ou
recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato desta licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

(c) que nao tentei, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato desta licitagdo quanto a participar ou ndo dela;

(d) que o conteldo da proposta apresentada para participar desta licitacdo ndo sera, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato desta licitacao
antes da adjudicacdo do objeto;

(e) que o contelido da proposta apresentada para participar desta licitagdo nao foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do 6rgdo licitante antes da abertura oficial
das propostas;

(f) que o contelido da proposta apresentada para participar desta licitacdo compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas, conforme §1° do art. 63 da Lei n® 14.133/2021; e

(g) que estou plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdao e que detenho plenos poderes e
informagGes para firma-la.

Salvador, de de 20__.

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNPJ REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA
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ANEXO o
MODELO DE PROVA DE QUALIFICAGAO TECNICA
CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL

Modalidade de Licitacdo/contratacao direta | NUmero
013/2025

PE

Declaramos, para fins de habilitagdo em processo licitatorio/contratacdo direta, que a empresa
XXXXKXXXXKXX, CNPJ XXX XXXXXX, com enderego na
XXX XXXXXXXXXX, prestou servico de xxxxxxxxxxxxxxxx, atendendo integralmente as especificacoes
contratadas, inexistindo, até a presente data, registros negativos que comprometam a prestacao.

Especificacao Quantitativo Prazo de execucao

Salvador de de 20__ .

NOME/RAZAO SOCIAL CPF/ CNPJ REPRESENTANTE LEGAL / ASSINATURA
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ANEXO o
_ MODELO DE PROVA DE QUALIFICAGAO TECNICA
DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO, COM EXIGENCIA DE VISTORIA

Modalidade de Licitacdo/contratagdo direta | NUmero
013/2025
PE
( ) DECLARAGAO DE VISTORIA EXPEDIDA PELA ADMINISTRAGAO
Atesto que o preposto da [indicar nome da Pessoa Juridica licitante], CNPJ n@ , Sr.(a)
, CPF ne , vistoriou (indicar a Unidade Administrativa vistoriada), em

atencdo a exigéncia do TR/HABILITAGAO, para os fins do inc. VI do art. 67 c/c art. 63, §2°, da Lei Federal n®
14.133/2021, tendo tomado conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigacGes objeto da contratagao.

Salvador de de 20__.

(assinatura, identificacdao do servidor publico e respectivo cadastro)

( ) DECLARAGAO FIRMADA PELO PROPRIO LICITANTE DE PLENO CONHECIMENTO E DE DISPENSA
DE VISTORIA

Em cumprimento a exigéncia do TR/HABILITAGAO, optamos por dispensar a vistoria e declaramos, para os fins
do inc. VI do art. 67 c/c art. 63, §§2° e §39, todos da Lei Federal n° 14.133/2021, termos tomado conhecimento
de todas as informac0es e das condicOes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao.

Salvador de de 20__.

RESPONSAVEL TECNICO
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Parte Variével do edital

Componente: Minuta de Contrato
Classificagdo: modelo

Verséo: 1

Data da aprovagdo/modificagdo (PGE):

ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DA FAZENDA

MINUTA DE CONTRATO

SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
( x ) LICITACAO

CONTRATO N / QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO
DA BAHIA E A [PESSOA JURIDICA/PESSOA FISICA]
, PARA OS FINS QUE NELE SE DECLARAM.

O ESTADO DA BAHIA, neste ato representado pelo(a) Dr(a). , titular da Secretaria , CNPJ no
situada na , autorizado pelo Decreto de delegacdo de competéncia publicado no D.O.E.de __ / /
doravante denominado Contratante, [utilizar a mengdo ao Estado somente se for 6rgdo da Administracdo Direta]
e a [pessoa juridica], inscrita no CNPJ/MF sob o n° , sediada na
, doravante representada pelo Sr(a). , portador da cédula de identidade n°
, emitida por , inscrito(a) no CPF/MF sob o n° , conforme atos constitutivos da
empresa ou procuracao apresentada nos autos, doravante denominado Contratada

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servigos para Governanca de Processos e Servigos de TI,
Gestao de Qualidade de Software, Gestdo do Portfolio de Projetos, Gestao da Estratégia de TIC, Administracdo de
Dados e Ciéncia de Dados, nas condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia e Habilitacdo (TR/Habilitagdo).
1.2 Vinculam-se a esta contratagdo, independentemente de transcrigao neste instrumento:

a) TR/Habilitacdo;

b) Proposta da Contratada;

c) Edital da Licitagdo;

d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.
1.3 O modelo de execucado do objeto observara o disposto no TR/Habilitacdo.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia do Contrato é de 02 (dois) anos, a contar da data da assinatura do Contrato,
prorrogavel até atingir o limite de 10 anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.
2.2 A prorrogacdo de que trata esta Cldusula estd condicionada a justificativa e autorizagdo da autoridade
competente para celebrar o ajuste, devendo as condicOes e pregos permanecerem vantajosos para o Contratante,
permitida a negociacao com a Contratada, observando-se, ainda, o cumprimento dos seguintes requisitos:
a) comprovacao de que a forma de execucdo do objeto tem natureza continuada;
b) apresentacdo de relatorio que discorra sobre a execugdo do Contrato e sua regularidade;
c) apresentagdo de justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
continuidade da execucdo contratual;
d) manifestagdo expressa da Contratada informando o interesse na prorrogacao;
e) comprovagao de que a Contratada mantém as condigGes iniciais de habilitagdo.
2.3 A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.4 A prorrogacao do Contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.
2.5 Nas eventuais prorrogagoes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratagdo deverao ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovacao.
2.6 O Contrato ndo podera ser prorrogado, quando for aplicada a Contratada (art. 44, §39, inc. III, do Decreto n®
23.113, de 9 de outubro de 2024):
a) a sangdo de impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragao Piblica direta e indireta do Estado
da Bahia;
b) a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, nos termos do art. 156, §5°, da Lei Federal
n° 14.133/2021.
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CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 As regras de execugado e de gestdo do contrato constam no TR/Habilitagdo, anexo a este Contrato (art. 92 da
Lei Federal n° 14.133/2021).

3.2 Fica indicado como gestor deste Contrato o servidor , matricula:

3.3 Fica(m) indicado(s) como fiscal(is) deste Contrato o(s) servidor(es): matricula(s):

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1 N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA — PRECO

5.1 O Contratante pagara a Contratada os valores estimados especificados no quadro abaixo:

LOTE
ITEM Codigo SIMPAS Descrigdo Unidade de Quantitativo PRECO PRECO MENSAL
Fornecimento (UF) UNITARIO
1 02.25.00.00162010-0 Servigos de USsT 125.519,90
gestdo,
governanga e
auditoria de
desenvolviment

o de software
VALOR ESTIMADO MENSAL
VALOR ESTIMADO GLOBAL

5.1.1 Estima-se para o Contrato o valor global de R$ ( )

5.2. Nos pregos contratados estdo incluidos todos os custos com material de consumo, salarios, encargos sociais,
previdenciarios, fiscais, comerciais e trabalhistas de todo o pessoal da Contratada, como também fardamento,
transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos
utilizados, depreciacdo, aluguéis, administracdo, tributos, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos
que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela Contratada das obrigagdes.

5.3 O valor do Contrato referido nesta Clausula é meramente estimativo, dependendo os pagamentos devidos a
Contratada dos quantitativos efetivamente executados.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1 O prazo para pagamento a Contratada e as demais condicbes a ele referentes encontram-se definidos no
TR/Habilitagdo, que constitui anexo deste Contrato (art. 92, incs. V e VI, da Lei Federal n°® 14.133/2021).

CLAUSULA SETIMA — MANUTENGCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO DO CONTRATO
Reajustamento em sentido estrito

7.1 Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contadode _ / /_,
data do orcamento estimado (art. 92, inc. V, e §3°, da Lei Federal n® 14.133/2021).

7.2 Apds o interregno de 1 (um) ano, independentemente de pedido da Contratada, os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice INPC/IBGE.
7.2.1 Na hipétese de ndo reajustamento dos pregos pelo Contratante, o requerimento de reajuste devera ser
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo nos termos do art. 131, paragrafo
Unico, da Lei Federal n° 14.133/2021, sob pena de preclusao.
7.3 Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
7.4 Na hipdtese de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada
a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m)
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divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
7.4.1 A Contratada devera apresentar a memoria de calculo referente ao reajustamento de precos
correspondente a eventual valor remanescente.
7.5 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.
7.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego no periodo remanescente do Contrato, por meio de termo aditivo.
7.7 O reajustamento sera realizado por apostilamento, na forma do art. 136, inc. I, da Lei Federal n° 14.133/2021.

Outras causas de reequilibrio econ6mico-financeiro

7.8 O reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro dependera de requerimento da Contratada quando
visar recompor o preco que se tornou insuficiente, devendo ser instruido com a documentacao que comprove o
desequilibrio econémico-financeiro do Contrato.
7.8.1 O requerimento de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do Contrato, nas
hipéteses do art. 124, inc. II, “d”, da Lei Federal n°® 14.133/2021, devera ser formulado pelo interessado no
prazo maximo de 1 (um) ano do fato que o ensejou, sob pena de decadéncia, em consonancia com o art. 211
da Lei Federal n°® 10.406, de 10 de janeiro de 2002.
7.8.2 Na hipdtese de contratos de fornecimento ou servicos continuos, o requerimento de restabelecimento
do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia do Contrato e antes de eventual
prorrogagao nos termos do art. 107 da Lei Federal n°® 14.133/2021, sob pena de preclusdo (art. 131, paragrafo
Unico, da Lei Federal n° 14.133/2021).
7.8.2.1 Fica convencionado que, nos casos de contrato de fornecimento ou servicos continuos com prazo
de vigéncia superior a 1 (um) ano, o requerimento de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
do Contrato devera observar a disposicdo da subclausula 7.8.1.
7.9 O Contratante, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa,
respondera a eventuais pedidos de manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do Contrato apresentado pela
Contratada (art. 92, inc. XI, c/c art. 123, paragrafo Unico, da Lei Federal n® 14.133/2021).
7.10 O processo de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro em favor do Contratante devera ser
instaurado quando possivel a redugdo do prego ajustado para compatibiliza-lo ao valor de mercado ou quando
houver diminuicao, devidamente comprovada, dos precos dos insumos basicos utilizados no Contrato.
7.11 A Contratada nao fara jus a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro caso quaisquer dos riscos por
ela assumidos no Contrato venham a se materializar (art. 124, inc. II, “d”, parte final, da Lei Federal n®
14.133/2021);
7.12 No caso de contratacdes de obras e servicos de engenharia, a hipétese de que trata a subclausula 7.8.1
abrange as situacdes em que a execucao contratual seja obstada pelo atraso na conclusdo de procedimentos de
desapropriacdo, desocupacdo, servidao administrativa ou licenciamento ambiental, por circunstancias alheias a
Contratada (art. 124, §29, da Lei Federal n°® 14.133/2021).

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

Obrigacdes do Contratante

8.1 O Contratante, além das determinacgGes contidas no TR/Habilitacdo e demais componentes, bem como daquelas
decorrentes de lei, obriga-se a:
a) exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com este Contrato e seus
anexos, fornecendo por escrito as informagdes necessarias para a execugdo do objeto contratado;
b) receber o objeto no prazo e condicOes estabelecidas no TR/Habilitacdo;
¢) acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato e o cumprimento das obrigacdes pela Contratada;
d) intimar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregGes verificadas no objeto do Contrato, para
que seja por ela substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas, no prazo indicado,
certificando-se de que as solucdes propostas pela Contratada sao as mais adequadas;
e) comunicar-se com a Contratada para emissdo de nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga
equivalente(s) relativamente a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei Federal n® 14.133/2021;
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f) efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execucdo do objeto, conforme prazo, forma e
condicBes estabelecidos no TR/Habilitacdo;

g) aplicar a Contratada as sangGes previstas em lei e neste Contrato;

h) explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagoes e reclamacoes relacionadas a execucdo do presente
Contrato apresentadas pela Contratada, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, no prazo definido na subclausula
8.1.1;

i) responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro apresentados pela
Contratada no prazo definido na subclausula 7.9;

j) intimar os emitentes das garantias relativamente ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, §4°, da Lei Federal n® 14.133/2021);

k) assegurar-se, na hipdtese de execucdo do objeto contratado em suas dependéncias ou em local por ele
designado, que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condicdes
adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das normas de seguranga e saude no trabalho;

8.1.1 O Contratante, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do(s) requerimento(s)
relacionado(s) a execucao do Contrato, decidira sobre todas as solicitacdes e reclamacdes apresentadas pela
Contratada, admitida a prorrogacdo motivada do prazo, por igual periodo (art. 123 da Lei Federal n°®
14.133/2021).
8.1.2 Além das determinagGes acima descritas, o Contratante devera atender as seguintes obrigacOes
especificas:
8.1.2.1 Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a contratada, de acordo com o contrato.
8.1.2.2 Fornecer e colocar a disposicdo da contratada todos os elementos e informagdes que se fizerem
necessarios a prestacao dos servicos, conforme especificado neste Termo de Referéncia.
8.1.2.3 Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre quaisquer irregularidades observadas na
prestagao dos servigos.
8.1.2.4 Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato por meio de servidor especialmente designado,
que anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas ao contrato.
8.1.2.5 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada, de acordo com os
termos de sua proposta comercial, do contrato e do edital da licitacdo.
8.1.2.6 Permitir acesso dos empregados e demais pessoas vinculadas a contratada para realizacdo do
objeto do contrato as instalacdes da SEFAZ, em horario comercial, sempre que se fizer necessario,
independentemente de permissdo prévia, desde que estejam credenciados pela mesma e exclusivamente
para execucao dos servigos.
8.1.2.7 Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato que venham a ser
solicitados pela contratada.
8.1.2.8 Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional do ambiente e recursos utilizados pela
contratada.
8.1.2.9 Conferir toda a documentacdo técnica gerada e apresentada durante a execugdo dos servigos,
efetuando o seu atesto quando estiverem em conformidade com os padrdes de informacado e qualidade
exigidos no contrato.

Obrigacoes da Contratada

8.2 A Contratada deve cumprir todas as obrigacOes constantes neste Contrato e em seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda,
as obrigagdes decorrentes de lei e aquelas a seguir dispostas:
a) designar de sua estrutura administrativa um preposto permanentemente responsavel pela perfeita execucdo
do Contrato, inclusive para atendimento de emergéncia, servindo de interlocutor e canal de comunicacado entre
as partes, observado o art. 118 da Lei Federal n° 14.133/2021, cuja designacdo ou manutengao podera ser
recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, hipdtese em que a Contratada designara
outro profissional para o exercicio da atividade;
b) atender as determinacOes regulares emitidas pelo Contratante e prestar o(s) esclarecimento(s) ou
informacao(0es) por ele solicitado(s) (art. 137, inc. II, da Lei Federal_n® 14.133/2021);
C) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo Contratante, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
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execucdo ou dos materiais empregados;
d) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, nos termos das normas de
regéncia, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;
e) ndo contratar, durante a vigéncia do Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor do Contrato, nos termos
do art. 48, paragrafo Unico, da Lei Federal n°® 14.133/2021;
f) quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Cadastro de Fornecedores, entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do Contrato, junto com a nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca
equivalente(s) para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda estadual, municipal ou distrital do domicilio ou sede da
Contratada; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;
g) manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas, todas as
condicOes exigidas para habilitacdo na licitacdo ou no procedimento de contratacao direta;
h) prestar todo esclarecimento ou informacao solicitados pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do
objeto;
i) executar o objeto sem solugdo de continuidade durante todo o prazo da vigéncia do Contrato e comunicar ao
Contratante qualquer anormalidade ou acidente que interfira no bom andamento do Contrato;
j) paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;
k) promover a guarda, manutencgdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo do objeto, durante a vigéncia do Contrato;
I) conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo as
determinacOes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local da execucdo do objeto e nas melhores
condicOes de seguranca, higiene e disciplina;
m) reparar, repor ou restituir, nas mesmas condicdes e especificagdes, dentro do prazo determinado pelo
Contratante, os equipamentos e utensilios eventualmente recebidos para uso nos servicos objeto deste contrato,
deixando-os em perfeita condicao de funcionamento;
n) assegurar a seus trabalhadores ambiente de trabalho em condi¢ées adequadas ao cumprimento as normas
de saude, seguranca e bem estar no trabalho e fazer com que seus empregados as respeitem, bem como
atentar para as regras de cortesia no local onde serdo executados 0s servicos;
0) responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias,
comerciais e as demais previstas em legislagéo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade
ao Contratante;
p) submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do TR/Habilitacdo e/ou Projeto Basico;
q) cumprir, durante todo o periodo de execugdo do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas, devendo, sempre que solicitado pelo Contratante, indicar os
empregados que preencherem as vagas correspondentes (arts. 92, inc. XVIII, e 116 da Lei Federal n°
14.133/2021);
r) atender as obrigagdes concernentes a aprendizagem de que trata o art. 429 do Decreto-Lei n° 5.452/1943
(Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT), Lei n°® 14.395/2021, e normas regulamentares, em especial:
1) quando se tratar da contratacdo de servicos, recrutar, preferencialmente, como aprendizes, os estudantes
indicados no art. 42 da Lei n°® 14.395/2021, no percentual minimo de 20% (vinte por cento) do quadro de
aprendizes da Contratada.
1.1) na hipdtese do item 1, a Contratada devera apresentar ao fiscal ou responsavel pela gestdo e
acompanhamento do Contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contado do inicio efetivo da
execucao do objeto, a lista completa dos aprendizes, indicando aqueles selecionados no banco de dados
de que trata a Lei n°® 14.395/2021, devendo justificar, perante o Contratante, a eventual impossibilidade
de seu cumprimento.
s) guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;
t) arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso
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0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, inc. II, “d"”, da Lei Federal n°® 14.133/2021;
u) observar a legislagao federal, estadual e municipal, relativa ao objeto do Contrato, bem como as normas
internas do Contratante;

v) alocar os empregados necessarios, com habilitacao e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das
clausulas deste Contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacGes de boa técnica e a legislacdo de
regéncia;

X) ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

y) providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticGes competentes, necessarios
a execucao do Contrato, arcando com os custos para sua obtencao;

w) efetuar pontualmente o pagamento de tributos que incidam ou venham a incidir sobre as suas atividades
e/ou sobre a execugao do presente Contrato;

z) emitir nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s) de acordo com a legislacdo, contendo
descricdo dos bens, obras e/ou servigos, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao, indicando, conforme
0 caso, sua quantidade, preco unitario e valor total;

aa) realizar os servigos de manutencdo e assisténcia técnica conforme prescrices do TR/Habilitagdo;

bb) fornecer as instalagGes, aparelhamento e pessoal técnico exigidos na licitagdo ou no procedimento de
contratacao direta;

cc) alocar, durante todo o periodo de execugdo do objeto, profissional, devidamente registrado no conselho
profissional competente, quando for o caso, detentor de atestado de responsabilidade técnica e a equipe técnica
minima exigida no TR/Habilitacdo, admitindo-se a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente
ou superior, desde que aprovada pelo Contratante;

dd) responder por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato proprio, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

ee) promover, por sua conta e risco, transporte de bens;

ff) executar, quando for o caso, a montagem dos equipamentos, de acordo com as especificagdes e/ou normas
exigidas, utilizando ferramentas apropriadas e dispondo de infraestrutura e equipe técnica necessarias a sua
€xecucao;

gg) ressarcir o Contratante pelos danos decorrentes de paralisacao ou interrupcao da execucdo do objeto
contratado;

hh) realizar, quando exigido no TR/Habilitacdo, a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo ser exigida, inclusive, a capacitagdo
dos técnicos do Contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servicos.

i) tratando-se de obras, servicos e fornecimento de grande vulto, implantar Programa de Integridade, na forma
do Decreto n° 23.356, de 17 de janeiro de 2025;

jj) providenciar o cadastramento de seu representante legal ou procurador no site www.comprasnet.ba.gov.br
ou outro que venha a substitui-lo, para a pratica de atos através do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI;
kk) manter atualizados os seus dados cadastrais, com a apresentagdo de documentos comprobatdrios de
mudanga de enderegos, inclusive eletronicos (e-mail), telefones, composicdo societaria, endereco dos socios,
contratos sociais e alteracdes;

I) atender as obrigacGes de que tratam os Anexos deste Contrato;

8.2.1 Além das determinagGes acima descritas, a Contratada devera atender as seguintes obrigacGes
especificas:
8.2.1.1. Manter os empregados e/ou profissionais vinculados a contratada devidamente identificados por
meio de cracha, uniforme, ou equivalente, quando em trabalho nas dependéncias da SEFAZ, estando todos
sujeitos as normas internas de seguranga da SEFAZ, inclusive aquelas referentes a identificacdo, trajes,
transito e permanéncia nas dependéncias do 6rgao.

8.2.1.2. Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
fiscalizacao do contrato, adotando as providéncias requeridas a execucao dos servicos pelos empregados; e
comande, coordene e controle a execucao dos servicos contratados.

8.2.1.3. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para a realizacdo dos servigos
especificados neste documento, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranca e eficiéncia,
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correndo por sua conta todas as despesas com salarios, impostos, contribuigdes previdenciarias, encargos
trabalhistas, seguros e outras despesas correlatas.

8.2.1.4. Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até o local da prestacdo dos servicos, por meios
préprios ou mediante vale-transporte ou similar, inclusive em casos de paralisacdo dos transportes coletivos,
bem como nas situacdes nas quais se faca necessaria a execucao dos servicos em regime extraordinario.

8.2.1.5. Cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informacdes e recursos da SEFAZ sejam
revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia, remanejamento, promogao ou demissao de
profissionais sob sua responsabilidade.

8.2.1.6. Remeter tempestivamente a SEFAZ lista atualizada de todas as pessoas vinculadas a contratada,
sempre que houver substituicdo, indicando o CPF, area de atuacdo e comprovacdo de certificacOes e
experiéncia.

8.2.1.7. Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da
notificagdo, de qualquer dos seus profissionais que nao estejam produzindo os resultados esperados na
prestacdo dos servigos, que ndo correspondam aos critérios de confianga ou relacionamento interpessoal ou
que perturbem a acao da equipe de fiscalizacdo de contrato da SEFAZ.

8.2.1.8. A contratada assume a responsabilidade por todos os profissionais porventura alocados para
atendimento ao exigido nesta licitagao.

8.2.1.8.1. A contratada assume a responsabilidade por todas as obrigacdes e encargos
comerciais, fiscais, previdenciarios, sociais e trabalhistas previstos nas legislagdes em vigor,
obrigando-se a salda-los na época prdpria e sempre que necessario for, vez que os seus empregados
nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com a SEFAZ.

8.2.1.8.1.1. As obrigacGes e encargos mencionados dizem respeito aqueles resultantes
desta contratagao e da execucao do contrato com a SEFAZ.

8.2.1.8.1.2. A contratada assume a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagoes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados durante a execucao deste contrato, ainda que acontecido em
dependéncia da SEFAZ.

8.2.1.8.1.3. A contratada assume a responsabilidade por todos os encargos de possivel
demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo deste contrato, originariamente ou
vinculada por prevengdo, conexdo ou continéncia.

8.2.1.8.1.4. A contratada assume todas as responsabilidades e tomara as medidas
necessarias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal subito.

8.2.1.9. Pagar a remuneracao devida a todas as pessoas que prestem servicos a SEFAZ em nome da
contratada, bem como recolher, no prazo legal, os encargos sociais ou outros devidos.

8.2.1.10. Encaminhar a unidade fiscalizadora da SEFAZ todas as faturas dos servigos prestados.

8.2.1.11. Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade da SEFAZ ou de
terceiros, quando tenham sido causados por seus empregados durante a execucao dos servicos.

8.2.1.12. Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados por seus empregados
ou por terceiros sob sua responsabilidade, por negligéncia, imprudéncia ou impericia.

8.2.1.13. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados e demais profissionais alocados
para os servigos objeto do contrato.

8.2.1.14. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagdo.

8.2.1.15. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servigos objetos do contrato dentro dos
acordos de niveis de servicos estabelecidos.
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8.2.1.16. Reportar a SEFAZ, imediatamente e por escrito, quaisquer anormalidades, erros ou irregularidades
que possam comprometer a execucao dos servicos e o bom andamento das atividades na SEFAZ, bem como
prestar esclarecimentos que forem solicitados pela SEFAZ.

8.2.1.17. Elaborar e apresentar a SEFAZ, mensalmente ou sempre que solicitado, relatério gerencial e/ou
técnico dos servicos executados, contendo detalhamento dos niveis de servicos executados versus
acordados e demais informagGes necessarias ao acompanhamento e avaliacdo da execucdo dos servicos.

8.2.1.18. Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razao da execucdo dos servigos contratados
ou da relacdo contratual mantida com a SEFAZ.

8.2.1.19. Obedecer rigorosamente as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente
de TI da SEFAZ.

8.2.1.20. Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteracdo da constituicao social ou do
estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de modificacao de endereco, sob pena de infracdo
contratual.

8.2.1.21. Cumprir rigorosamente as normas, 0s prazos, regulamentos e padroes de qualidade pertinentes
aos ervicos objeto deste Termo de Referéncia.

8.2.1.22. Cumprir fielmente o contrato de modo que o servico se realize com esmero e perfeicao,
executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade.

8.2.1.23. Promover treinamento e atualizacao profissional de todas as pessoas vinculadas a CONTRATADA
que prestam servicos para a SEFAZ, de acordo com as necessidades do servigo e sempre que o Gestor do
Contrato entender conveniente a adequada execucdo dos servigos contratados e em consonancia com o
estabelecido nos Niveis Minimos de Servigo (NMS).

8.2.1.24.1. A CONTRATADA devera buscar realizar treinamentos em quantidade minima
que some, em média, 20 (vinte) horas por semestre a cada 1.500 (mil e quinhentas) UST
executadas no periodo. A realizacdo dessa carga horaria de treinamento sera medida pelo indicador
ICPR - Indicador de Capacitacdo dos Profissionais.

8.2.1.24.2. O planejamento dos treinamentos a serem realizados deve ser entregue para
aprovacdo da SEFAZ em até 30 (trinta) dias apds o inicio de cada semestre contratual. Devem
constar no relatorio: a lista de participacdao, a ementa, a carga horaria, datas e horarios previstos
de cada curso.

8.2.1.24.3. A SEFAZ podera rejeitar o planejamento, caso os treinamentos sugeridos pela
CONTRATADA ndo fagam parte do escopo de ferramentas ou tecnologias adotadas pela SEFAZ ou,
ainda, sejam relacionados a versdes de produtos obsoletos ou fora de uso. Podera ser também
rejeitada a capacitagdo que for oferecida mais de uma vez a um mesmo profissional.

8.2.1.24.4. A capacitagdo devera ocorrer, preferencialmente, fora do horario de prestacdo
de servicos. Nao sendo possivel, devera ser realizada em horarios compreendidos antes das 9h00
ou apos as 17h00.

8.2.1.24.4.1 As horas de treinamento ndo serdo faturadas, independentemente do horario
em que venham a ocorrer.

8.2.1.24.5. A SEFAZ devera ser consultada previamente caso a CONTRATADA deseje
efetuar qualquer alteragdo em um planejamento de treinamento ja aprovado, excetuando-se as
mudancas relacionadas a dia e horario. Caso isto nao ocorra, fica a critério da SEFAZ contabilizar
ou nao, no indicador, as capacitacdes nao previstas no planejamento semestral.

8.2.1.24.6. As UST executadas em regime de sobreaviso e em regime de horario
diferenciado nao serdo contabilizadas na quantidade de UST de servico prestado no semestre, para
fins de apuragao da capacitacdo profissional.
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8.2.1.24.7. O relatério de execucdo da capacitacdo, assinado pelo preposto da
CONTRATADA, devera ser entregue em até 10 (dez) dias Uteis ap0s o final do semestre contratual.
Caso a CONTRATADA nao apresente o relatdrio, o indicador sera zerado para todos os meses do
semestre seguinte.

8.2.1.24.8. Devem constar no relatério de execucdo da capacitacdo: o calculo do indicador em
acordo com o Anexo V, a lista de treinamentos realizados e as respectivas copias dos certificados ou
documentos equivalentes comprobatorios de participagao.

CLAUSULA NONA — GARANTIA DA CONTRATA(;AO
9.1 As disposicoes sobre a garantia da contratacdo estdo disciplinadas no TR/Habilitacdo.
CLAUSULA DECIMA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Constituem infracOes administrativas para os fins deste Contrato, as condutas tipificadas no art. 155 da Lei
Federal n°® 14.133/2021.
10.2 Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infracoes tipificadas no art. 155 da Lei Federal n°® 14.133/2021,
as sangdes previstas no art. 156 da mesma norma, observados os arts. 48 e 49 da Lei n° 14.634/2023 e a disciplina
constante no Decreto n° 23.113/2024.
10.3 No que concerne a multa, sera observado o disposto no subitem 10.14.
10.4 A aplicagdo das sancgGes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante, observado o disposto na Lei n°® 12.209, de 20 de abril de 2011 (art. 156,
§9°, da Lei Federal n°® 14.133/2021).
10.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§7°, da Lei Federal n°® 14.133/2021).
10.6 A apuracdo das infragdes administrativas sera realizada em processo administrativo sancionatdrio, conforme
rito estabelecido nos arts. 51 e 52 da Lei n® 14.634/2023, com a observancia das garantias da ampla defesa e do
contraditorio, na forma do Decreto n° 23.113/2024.
10.6.1 Sera admitida medida cautelar destinada a garantir o resultado Util do processo administrativo
sancionatoério, de forma antecedente ou incidental a sua instauracdo, inclusive a retencao proviséria do valor
correspondente a estimativa da sangdo de multa (art. 50, §29, da Lei n° 14.634/2023).
10.6.2 O valor da retencdo provisoria a que se refere a subclausula anterior ndo podera exceder o limite
maximo estabelecido no art. 156, §3°, da Lei Federal n°® 14.133/2021 (art. 50, §3°, da Lei n° 14.634/2023).
10.7 A apuracdo de infracGes sujeitas exclusivamente a sancao de adverténcia ou de multa, isoladas ou cumuladas
entre si, sera realizada em processo sancionatério simplificado (art. 51 da Lei n° 14.634/2023).
10.7.1 Precedera a abertura do processo sancionatdrio simplificado a intimacdo do interessado a fim de que tenha
ciéncia da imputacao, observada a disciplina do art. 28 do Decreto n® 23.113/2024.
10.7.1.1 O ato de intimagdo devera conter a descricao dos fatos ilicitos imputados, o enquadramento juridico,
a sangao aplicavel e, no caso de multa, o respectivo calculo.
10.7.1.2 Acompanhara o ato de intimagdo o termo de anuéncia que podera ser firmado pelo interessado, caso
manifeste a concordancia com a imputagao e com a sangao aplicavel.
10.7.1.3 Assinado o termo de anuéncia no prazo assinalado, sera promovida a aplicacao da sancao cabivel,
procedendo-se aos devidos registros, encerrando-se o procedimento.
10.7.1.3.1 No caso de multa, o procedimento sera encerrado apos o seu efetivo recolhimento.
10.7.1.4 Caso o interessado nao manifeste a concordancia expressa com os termos da imputacdo, sera
promovida a abertura do processo sancionatério simplificado.
10.8. A apuragdo de conduta infrativa sujeita a sangdo de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, sera realizada em processo de responsabilizagdo (art. 52 da Lei n°
14.634/2023).
10.8.1. As sangdes de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
poderdo ser atenuadas ou comutadas mediante a celebracdo de Termo de Transacdo Administrativa (TTA),
observados os requisitos e condigdes estabelecidos em Regulamento especifico (art. 55 do Decreto n°
23.113/2024).
10.9 Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §19, da Lei Federal_n® 14.133/2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
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b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantagdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.
10.10 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°®
12.846/2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei Federal n® 14.133/2021 e art. 47, §3°, da Lei n°
14.634/2023).
10.11 A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos em lei e neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial (art. 160 da Lei Federal n® 14.133/2021 e art. 57 da Lei n° 14.634/2023).
10.11.1 Com a desconsideracao da personalidade juridica, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
Contratada.
10.11.2 Em todos os casos de desconsideracdo da personalidade juridica deverdo ser observados o
contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.
10.12 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancdo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangoes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei Federal n® 14.133/2021 e art. 55, §1°, da Lei n°
14.634/2023).
10.13 As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133/2021, conforme art. 60 da Lei n°
14.634/2023 e a disciplina prevista no Decreto n°® 23.113/2024.
10.14 A sancao de multa observara as seguintes disposicoes:

10.14.1 Multa Compensatoria

10.14.1.1 A multa compensatoria, em caso de descumprimento total da obrigacdo principal, incidente
sobre o valor global do contrato, serd de: 10% (dez por cento) (art. 8°, caput, e §1° do Decreto n°
23.313/2024).
10.14.1.1.1 Caso o cumprimento da obrigacao principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, a
multa compensatdria incidira sobre a diferenca entre o valor global do contrato e o valor da parte do
fornecimento ou do servigo ja realizado (art. 8°, §2° do Decreto n° 23.313/2024).
10.14.1.2 A multa compensatoria, no caso de descumprimento de obrigacao acessdria, incidente sobre o
valor do contrato, sera de: 5% (cinco por cento) (art. 82, §39, do Decreto n° 23.313/2024).

10.14.2 Multa Moratdria

10.14.2.1 O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora.
10.14.2.2 No caso de obrigacao principal, a multa de mora diaria, incidente sobre o valor da obrigacdo
descumprida ou da estimativa arbitrada de seu custo, sera de: 0,2% (dois décimos por cento) (art. 92, §1°,
do Decreto n° 23.313/2024).
10.14.2.3 No caso de obrigacao acessoria, a multa de mora didria, incidente sobre o valor da obrigacao
descumprida ou da estimativa arbitrada de seu custo, sera de: 0,2% (dois décimos por cento).
10.14.2.4 O atraso injustificado do prazo fixado para apresentacao, suplementacao ou reposicao de
garantia contratual ensejara a aplicacdo de multa moratéria diaria de 0,3% (trés por cento)., incidente
sobre o valor da garantia contratual (art. 99, §2°, do Decreto n° 23.313/2024).

10.14.2.4.1 A multa moratdria ndo podera superar o valor da propria garantia contratual.
10.14.2.5 A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em compensatoria e
promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sancdes previstas na Lei n®
14.133/2021 (art. 99, §3°, do Decreto n° 23.313/2024).
10.14.2.6 Se o calculo da multa moratdria atingir o patamar correspondente ao valor maximo da multa
compensatoria, além da conversdao em compensatoria e aplicagdo das demais sangOes previstas em lei, o
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recebimento do objeto devera ser recusado, salvo justificativa escrita devidamente fundamentada (art. 9°,
§4°, do Decreto n° 23.313/2024).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — EXTINCAO CONTRATUAL

11.1 O Contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas
ou nao as obrigagdes de ambas as partes.
11.1.1 O Contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando este
nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o Contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem (art. 106, inc. III, da Lei Federal n° 14.133/2021).
11.1.1.1 Na hipdtese de que trata a subclausula 11.1.1, a extingdo ocorrera na proxima data de
aniversario do Contrato, condicionada a intimagdo da Contratada sobre a ndo continuidade do pacto
com, no minimo, 2 (dois) meses de antecedéncia da referida data (art. 106, §1°, da Lei Federal n°
14.133/2021).
11.1.1.1.1 Caso a intimagdo de que trata a subclausula 11.1.1.1 ocorra com menos de 2 (dois)
meses da data de aniversario do Contrato, a extincdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da
data da comunicacao.
11.2. O Contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado,
por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei Federal n® 14.133/2021, assegurados o contraditorio e a ampla
defesa.
11.2.1. A extincdo do contrato podera ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento decorrente
de sua propria conduta (arts. 138, inc. I, e 139 da Lei Federal n® 14.133/2021);
b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliacao, por mediacao ou por comité de resolucdo de
disputas, desde que haja interesse da Administracao (art. 138, inc. II, da Lei Federal n°® 14.133/2021);
c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissdria ou compromisso arbitral,
ou por decisdo judicial (art. 138, inc. III, da Lei Federal n® 14.133/2021).
11.2.2. A alteracao social, da finalidade ou da estrutura da empresa Contratada ndo ensejara a extingao
contratual se ndo restringir sua capacidade de concluir o Contrato (art. 137, inc. III, da Lei Federal n°
14.133/2021).
11.2.2.1. Se a alteragdo de que trata a subclausula 11.2.2 implicar mudanga da pessoa juridica Contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.
11.2.3. O Contrato sera extinto caso se constate que a Contratada mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou da entidade Contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcgdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do Contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inc. 1V, da Lei Federal n°® 14.133/2021).
11.3 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:
a) balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) indenizagdes e multas.
11.4 A extingdo do Contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
observada a Clausula Sétima deste Contrato, hipdtese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131 da Lei Federal n® 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas para o pagamento do presente Contrato correrdo a conta de recursos da Dotagdo Orcamentaria
a seguir especificada (art. 92, inc. VIII, da Lei Federal_n® 14.133/2021):

Unidade FIPLAN Fungdo Subfungdo Programa P/A/OE
Regido/planejamento Natureza da despesa Destinagdo do recurso Tipo de recurso
orcamentario

12.2 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei Orcamentaria
respectiva e a liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES
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13.1 Eventuais alteragGes contratuais se regerdao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/2021.

13.2 A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigGes contratuais, acréscimos ou supressoes de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato que se fizerem nas obras, nos servigos ou nas
compras, €, de até 50% (cinquenta por cento), no caso de reforma de edificio ou de equipamento (art. 125 da Lei
Federal n°® 14.133/2021).

13.3 As alteracBes unilaterais ndo poderdo transfigurar o objeto da contratacdo (art. 126 da Lei Federal n°
14.133/2021).

13.4 Caso o Contrato ndo contemple precos unitarios para obras ou servicos cujo aditamento se fizer necessario,
esses serao fixados por meio da aplicagdo da relagdo geral entre os valores da proposta e o do orgamento-base da
Administracdo sobre os precos referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento, respeitados os limites
estabelecidos na subclausula 13.2 (art. 127 da Lei Federal n° 14.133/2021).

13.5 Nas alteragOes contratuais para supressdo de obras, bens ou servicos, se a Contratada ja houver adquirido os
materiais e os colocado no local dos trabalhos, estes deverdo ser pagos pela Administracdo pelos custos de
aquisicao regularmente comprovados e monetariamente reajustados, podendo caber indenizacdo por outros danos
eventualmente decorrentes da supressao, desde que regularmente comprovados (art. 129 da Lei Federal n°®
14.133/2021).

13.6 Caso haja alteracdao unilateral do Contrato que aumente ou diminua os encargos da Contratada, a
Administracdo devera restabelecer, no mesmo termo aditivo, o equilibrio econémico-financeiro inicial (art. 130 da
Lei Federal n° 14.133/2021).

13.7 Os precos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o caso, se houver, apds a data
da apresentacdo da proposta, criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢bes legais, com comprovada repercussao sobre os precos contratados (art. 134 da Lei
Federal n® 14.133/2021).

13.8 Nas contratagdes de obras e servicos de engenharia, a diferenca percentual entre o valor global do Contrato
e o preco global de referéncia ndo podera ser reduzida em favor da Contratada em decorréncia de aditamentos
que modifiquem a planilha orcamentaria (art. 128 da Lei Federal n°® 14.133/2021).

13.9 As alteraces contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacao do 6rgdo de assessoramento juridico do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um)
més (art. 132 da Lei Federal n°® 14.133/2021).

13.10. Registros que ndo caracterizam alteracao do Contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebracdo de termo aditivo, conforme art. 136 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — PUBLICACAO

14.1. Incumbiréd ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei Federal n©® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - COMUNICAGAO ELETRONICA

15.1. Fica pactuado que os atos de comunicagdo processual com a Contratada poderdo ser realizados por meio
eletronico, na forma da Lei n°® 12.209/2011 e do Decreto n°® 15.805, de 30 de dezembro de 2014.
15.1.1. A Contratada devera manter atualizado o enderego eletronico cadastrado no Sistema Eletronico de
Informacdes - SEI, para efeito do recebimento de notificacdo e intimagao de atos processuais, conforme
Decreto n° 17.983, de 24 de outubro de 2017, devendo atender as convocacdes da Administracdo para a
pratica de atos nos prazos indicados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - OBRIGAGCOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS (LGPD)

16.1 As partes se comprometem a cumprir a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei de Protegao de Dados Pessoais -
LGPD), bem como regras e regulamentos que lhe forem aplicaveis e que tenham por objeto os dados pessoais
tratados no ambito do objeto contratado.

16.2 A Contratada devera utilizar os dados pessoais recebidos em funcdo do objeto do Contrato somente para a
finalidade pactuada, ndo podendo, em caso algum, utilizar esses dados pessoais para finalidade distinta, sob pena
de extincdo imediata da contratagdo.
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16.3 A Contratada se obriga a ndo armazenar, arquivar, reproduzir, transmitir, distribuir, transferir ou de qualquer
forma compartilhar os dados pessoais disponibilizados pelo Contratante com terceiros, salvo nas hipdteses
legalmente previstas.

16.4 Em caso de incidente de vazamento de dados pessoais, a Contratada devera enviar comunicacdo ao
Contratante, por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contado a partir da ciéncia do vazamento,
contendo, no minimo, as seguintes informacoes: a) data e hora do incidente; b) data e hora da ciéncia pela
Contratada; c) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente; d) relacdo de titulares afetados pelo incidente;
e e) indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para sanar e mitigar o incidente, bem como para reparar
eventuais danos e evitar novos incidentes.

16.5 O Contratante devera ser informado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacao
firmados ou que venham a ser celebrados pela Contratada.

16.6 A Contratada devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres desta Clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

16.7 Encerrado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada elimina-los, com
excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagao para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagGes legais ou contratuais e somente enquanto
nao prescritas essas obrigacoes.

16.8 A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informag0es sobre os dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

16.9 Em caso de descumprimento de qualquer obrigagdo prevista nesta Clausula, a Contratada ficara sujeita a
integral responsabilizacdo, inclusive por perdas e danos, aplicacdo das sangGes cabiveis e da extingdo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DISPOSICOES GERAIS

17.1 Constatada irregularidade no procedimento licitatdrio, de contratacdo direta ou na execucdo contratual, caso
ndo seja possivel 0 saneamento, a decisdo sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a declaracdo de nulidade do
Contrato observara o disposto no art. 147 da Lei Federal n® 14.133/2021.

17.2 O Contratante nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda
que vinculados a execucdo do Contrato.

17.3 Os casos omissos serao dirimidos pelo Contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei Federal n°
14.133/2021, na Lei n°® 14.634/2023 e demais normas aplicaveis.

17.4 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Contrato, serd observado o art. 183 da Lei Federal n°
14.133/2021 e o art. 67 da Lei n° 14.634/2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1 As partes elegem o Foro da Cidade do Salvador, Estado da Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para solucionar quaisquer ddvidas oriundas deste instrumento que ndo puderem ser
dirimidas por quaisquer dos meios alternativos de resolucdo de controvérsias de que trata a Lei Federal n°
14.133/2021.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do Contratante

Representante legal da Contratada

TESTEMUNHAS:
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