MAPA E GERENCIAMENTO DE RISCOS

Contratacao de prestadora de servicos para fornecimento de refeicdes tipo quentinhas
OBJETO (almogo e janta) para atender as necessidades das diversas secretarias e departamentos

do Municipio de Senhor do Bonfim-BA.

FASE DE ANALISE |Planejamento da Contratacio

RISCO 01
Fase de Planejamento
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixa Média X Alta

Descumprimento de prazos na fase de planejamento, ocasionando morosidade na publicagao
do Edital, Selecao do Fornecedor e Execucdo Contratual;

Falta de pesquisa detalhada sobre a reputacdo, experiéncia e qualidade dos provedores

CAUSA potenciais.

[nexperiéncia, falta de dominio na elaboracgdo de artefatos da fase preparatéria de contratacdo,
a exemplo do Estudo Técnico Preliminar, Pesquisa de Precos, Termo de Referéncia, ambos
baseados na Lei 14.133/2021.

lAtrasos na contratagdo, acompanhamento e execu¢do dos servicos de baixa qualidade ou
ineficaz, desperdicio de recursos financeiros.

DANO

Estabelecer um cronograma para o cumprimento do
encaminhamento dos Documentos de Formalizacdo de
Demanda, com as devidas justificativas e levantamento de
quantidades, para a Equipe de Planejamento da
Contratacdo elaborar os artefatos preparatérios da
contratacao;

ACAO Sugere-se que a Alta Gestdo promova capacitacdo para os i Secretaria
PREVEN ([funcionarios que estdo envolvidos na fase de planejamento] RESPONSAVEL | Municipal de

TIVA |(da contratagido, proporcionando condi¢Ges ideais e Administracao
necessarias para a producdo eficiente, eficaz e efetiva de
tais documentos, melhorando a fluidez dos processos,
reduzindo as revisdes e corre¢des sugeridas pelos setores
Juridico e Controle Interno, assim como, mitigando
hip6teses de notificagdes, impugnacdes e outras agdes
impeditivas do transcorrer dos processos, por meio de
6rgios de Controle Externo e Controle Social.
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RISCO 02

Probabilidade:

Baixa X Média Alta

Im

pacto: Baixa Média Alta

CAUSA

Requisitos exaustivos da contratacdo ou servicos pertinentes, promovendo as hipoteses
de restricdo de fornecedores; falha em delimitar claramente a execugio dos servigos.

DANO

Diante de exigéncias exageradas, o atendimento de um unico fornecedor pode causar um
sobrepre¢o na fase de selegdo, ou, ainda, o fracasso da prestacdo do servico devido a
impossibilidade de atender as especificacdes requisitadas da demanda.

ACAO
PREVENTI
VA

Realizar reunides com o(a) prestador de servicos a fim
de exemplificar os servicos a serem abordados e dos
requisitos da contratagio junto aos Setores
Requisitantes e Integrante Técnico para melhor definir
0s requisitos necessarios para atender a demanda, sem
extrapolar as exigéncias para além do necessario.

Secretaria Municipal
de Administracao,
Unidade
Requisitante,
Integrante Técnico

RESPON
SAVEL

RISCO 03

Definicdao da Solugcao como um todo inconclusiva ou que exceda as
necessidades reais da Contratagao

Probabilidade:

Baixa

X

Média

Alta

Impacto:

Média

Alta

X

Baixa

Descri¢do da Solugdo como um todo que exceda as reais necessidades da contratagdo ou
que limite a execucdo total do servico.

CAUSA

Falta de compreensdo clara das necessidades de servigos personalizados, adaptados as
necessidades e objetivos especificos do municipio.

Custos elevados na hipétese de contratacdo excessiva ou além do necessario; ou
comprometimento na prestacdo dos servigos a médio e longo prazo na hipétese de
definicao do objeto que nao atenda a real necessidade da contratagao.

DANO
Entrega de uma prestagio de servico que ndo aborde melhores condigdes de
entretenimento e sinal aos usuarios dos transmissores televisivos.
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Secretaria
5 /Analise e definicdo do objeto, com base na descricdo da Municipal de
ACAO necessidade como um todo, atendendo apenas os Administraca

PREVENTI |requisitos suficientes e necessarios para a resolucio do, RESPONSAVEL | o, Unidade
VA problema, considerando o ciclo de vida do objeto e Requisitante,

condicdes de garantia. Integrante

Técnico
FASE DE ANALISE [Fase externa | Selecao do Fornecedor
RISCO 01
Atraso na Publicacao do Edital
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média Alta X

Descumprimento de prazos da fase de planejamento, dificuldades no levantamento de mercado
CAUSA [ pesquisa de precos, ocasionando morosidade na publicagdo do Edital, Selecao do Fornecedor
e Execugdo Contratual.
Interrupgdes ou funcionamento ineficiente de servigos, devido a falta de insumos ou auséncia
DANO (de equipamentos para substituicdo.
Escolha de fornecedor com base em fatores ndo relacionados a qualidade.
Estabelecer um cronograma claro do planejamento com Secretaria
base no Plano de Contratacdo Anual; implementar .
. . Requisitante,
ACAO medidas e procedimentos de acompanhamento das fases ; Equipe de
PREVENT preparatérias (interna), selecdo de fornecedoresj RESPONSAVE Planeiamento
(externa), e fase de adjudicacido e homologacio, seja por L ) ’
IVA : ; . L k Agente de
sistema informatizado ou por utilizagio de planilha Contratacio e
eletronica, para facilitar a gestdo, controle e . gao ¢
) . Equipe de Apoio.
impulsionamento dos processos.
FASE DE ANALISE [Execucdo Contratual: Prestacdo do Servico
RISCO 01
Nao Cumprimento do prazo previsto
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
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Problemas de logistica, descumprimento do cronograma das requisicdes da Administra¢do
CAUSA Ppiblica.

Ineficiéncia de servicos publicos finalisticos que demandam a utilizacdo do objeto, ou
DANO | a N . . L

inoperancia total pela auséncia efetiva dos servicos licitados.

A gestdo contratual deverda fiscalizar os prazos e Secretaria

5 acompanhar a execucao do objeto, aceite Municipal de

ACAO temporario/definitivo, execu¢io total do objeto, hipdteses Administraca
PREVE (de garantias, dentre outras situa¢des pertinentes, além de| RESPONSAVEL | o, Diretoria
NTIVA [fazer cumprir as penalidades previstas para os casos de de Contratos,

descumprimento dos prazos, requisitos técnicos da Fiscal de

contratacado. Contratos.

RISCO 02

Entrega de material de ma qualidade

Probabilidade: Baixa Média X Alta

Impacto: Média Alta X

Baixa

Falta de controle de qualidade; Problemas de logistica; Erro humano; Falhas no processo de
CAUSA embalagem; Falta de treinamento; Desconhecimento das Especificagdes; Erros de Interpretagio;
Comunicacdo Ineficaz;

Custos Adicionais: corrigir erros de fornecimento pode resultar em custos adicionais para a
Administracdo Publica, seja por meio de devolugdo do material, ou substituicio por outro

Y adequado; Risco legal: Em casos extremos, a inadequagdo do produto pode causar danos a saude
dos consumidores ao violar normas regulatdrias de vigilancia sanitaria;
A gestdo contratual devera fiscalizar amostras e exemplos, Secretaria
_ ou seja, pedir amostras fisicas de quentinhas que atendam Municipal de
ACAO s especificacdes indicadas para que os fiscais possam Administracio,
PREVE [observar e analisar se atende ao que foi abordado; Pedir RESPONSAVEL Diretoria de
NTIVA [antes da entrega final para os fornecedores que informem Contratos,
por escrito que o objeto a ser fornecido atende a todas as Fiscal de
especificacdes exigidas. Contratos.
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Este estudo identificou as hipoteses dos riscos na contratagao, avaliou e mitigou possiveis
obstaculos e problemas que podem surgir durante a fase preliminar, fase externa de divulgacdo
e selecdo do fornecedor, além de mensurar hipdteses de problemas durante a execucao
contratual.

Este mapa de Riscos devera ser revisado periodicamente, acompanhado pela Gestora e fiscal de
contratos, adaptando-o para suprir as necessidades de contingéncias aqui omissas e ndo
observadas preliminarmente, contudo, sem alterar as restricoes e previsdes contratuais
anteriormente impostas.

Responsavel pela Analise:

Leandro da Cruz Feitosa

Escala de Probabilidade Escala de Impacto
Podera comprometer o
Baixa Pequena possibilidade de Alta alcance total do
ocorrer. objetivo do processo.
i Podera comprometer o
Provavel que ocorra alcance de parte
Média _ em varias Média relevante do objetivo
circunstancias. do processo.
Podera comprometer o
Deve ocorrer em Baixa alcance de parte nao
Alta algum relevante do objetivo
momento. do processo.
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