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Mapa de Gerenciamento de Riscos - Contratacdo Artistica "Zé Livrorio’

1. Identificacdo e Contextualizacdo dos Riscos

Fase de Planejamento

il

Risco Probabilidade [Impacto Descricao
Possibilidade de o contetido da
[nadequacdo da
apresentacdo ndo ser adequado a
apresentacao ao Baixa Alto
faixa etaria ou objetivos
publico-alvo
pedagogicos
Risco de o artista ndo estar
[ndisponibilidade do artista
Média Alto |[disponivel para a data especifica
na data prevista
(22/11/2025)
Possibilidade de subestimar ou
Estimativa inadequada de
Média Médio |superestimar o numero de
publico
participantes
Detalhamento insuficiente das
Falhas na definicdo das
Média Alto |necessidades técnicas para a
especificagdes técnicas
apresentacao
Auséncia de documentagao Risco de nao obtencdo da carta de
comprobatoria de Baixa Alto |exclusividade necessaria para a
exclusividade inexigibilidade
Fase de Selecdo do Fornecedor
Risco Probabilidade [Impacto Descricao
[rregularidade Possibilidade de a empresa nao
fiscal /trabalhista da Média Alto |apresentar regularidade fiscal ou
empresa trabalhista
Insuficiéncia de documentos que
Falhas na comprovacdo da
Baixa Alto |comprovem a notoriedade para
notoriedade do artista
justificar a inexigibilidade
[ncompatibilidade de Risco de o valor proposto estar
Média Médio
[precos com o mercado acima dos praticados no mercado




Risco Probabilidade [Impacto Descricao
Impugnacao da Questionamentos legais sobre o
Média Alto
inexigibilidade processo de inexigibilidade
Falhas na formalizacao Erros ou omissdes no instrumento
Baixa Médio
contratual contratual
Fase de Gestdo Contratual
Risco Probabilidade |Impacto Descricdo
Cancelamento dal
Possibilidade de o artista cancelar a
apresentacao pelo Baixa Alto ) .
apresentacdo préoximo a data
artista
Problemas técnicos Falhas de som, iluminacdo ou outros
Média Médio
durante a apresentacao equipamentos durante o evento
Possibilidade de atrasos  que
Atraso do artista Média Médio [comprometam o cronograma do
evento
Niao atendimento as Risco de a apresentacdo nido atender
expectativas Baixa Alto |aos objetivos educacionais do projeto
pedagogicas "Bora Ler"
Dificuldades logisticas para
Problemas com|
Alta Alto [transportar os alunos de diversas
transporte dos alunos
escolas até o local do evento

2. Analise Detalhada das Causas e Danos

Fase de Planejamento

Risco: Inadequacido da apresentacio ao publico-alvo

Causas: Falta de alinhamento prévio com o artista sobre os objetivos pedagdgicos;

auséncia de briefing detalhado; desconhecimento do perfil dos alunos pelo artista.

Danos: Comprometimento dos objetivos educacionais; desinteresse dos alunos;

feedback negativo da comunidade escolar; desperdicio de recursos publicos.

Risco:

Indisponibilidade do artista na data prevista




Causas: Agendamento tardio; conflitos de agenda do artista; falta de confirmacao

formal com antecedéncia.
Danos: Necessidade de reprogramacido de todo o evento; impacto no calendario
escolar; desmobilizagdo dos alunos; potencial perda dos recursos ja investidos na

organizacao.

Risco: Estimativa inadequada de publico

Causas: Falhas na comunicacdo entre as escolas e a Secretaria; auséncia de
confirmacio de presenca; problemas no levantamento do niimero de alunos.

Danos: Superlotacdo do espago com riscos a seguranga; ou espac¢o subutilizado
com desperdicio de recursos; problemas de acomodacio e conforto dos

participantes.

Fase de Selecdo do Fornecedor

Risco: Irregularidade fiscal /trabalhista da empresa

Causas: Falta de verificacdo prévia da situacao fiscal; pendéncias da empresa com
orgdos publicos; desorganizacido administrativa da contratada.
Danos: Impossibilidade legal de contratacdo; atrasos no processo; necessidade de

buscar alternativas de ultima hora; questionamentos pelos 6rgaos de controle.

Risco: Impugnacao da inexigibilidade

Causas: Fundamentacdo insuficiente do processo; falhas na comprovacao da
singularidade artistica; questionamentos sobre o valor da contratagao.

Danos: Paralisacdo do processo de contratacdo; atrasos significativos; possivel
cancelamento do evento; responsabilizacdo dos gestores; danos reputacionais a

administracdo.

Fase de Gestao Contratual

Risco: Cancelamento da apresentacao pelo artista

Causas: Problemas de sadde do artista; compromissos mais vantajosos; falhas na

comunicacio; problemas logisticos imprevistos.



e Danos: Frustracdo das expectativas dos alunos; desperdicio dos recursos

investidos na organizacdo; necessidade de reprogramac¢do ou cancelamento do

evento; danos a imagem da Secretaria.

Risco: Problemas com transporte dos alunos

e Causas: Falhas na contratacio dos servicos de transporte; nimero insuficiente de
veiculos; condig¢des climaticas adversas; problemas de acesso ao local.

e Danos: Atraso ou impossibilidade de participagio de parte dos alunos;
comprometimento da inclusdo de todas as escolas; redu¢do do impacto do evento;

insatisfacdo da comunidade escolar.

3. Desenvolvimento de A¢oes Preventivas Eficazes

Fase de Planejamento

Risco Acao Preventiva Responsavel

Realizar reunido prévia com o artista para

alinhamento pedagogico; Solicitar portfélio

[nadequacgdo da Superintendente de
detalhado de apresentacdes anteriores para

apresentacao ao Aprendizagem
publico similar; Fornecer briefing detalhado

publico-alvo Escolar

sobre o projeto "Bora Ler" e o perfil dos

alunos.

Confirmar disponibilidade com antecedéncia;

Indisponibilidade do|Incluir clausula contratual sobre multa por
Departamento de
artista na datalcancelamento sem justificativa; Manter canal
Contratos
prevista de comunicag¢do constante com a produgao do

artista.

Solicitar confirmacio formal de cada escola

sobre nimero de participantes; Estabelecer

Estimativa Coordenacgio de
prazo limite para confirmacdes; Prever

inadequada de Eventos
margem de seguranca na estimativa (10% a

publico Educacionais

mais); Realizar visita técnica ao local para

verificar capacidade.

Fase de Selecao do Fornecedor



Risco Acao Preventiva Responsavel Prazo
Verificar a situagdo fiscal e
trabalhista com antecedéncia;
[rregularidade
Solicitar certiddes atualizadas[Setor de|Durante todo o
fiscal /trabalhista da
antes da contrata¢do; Monitorar a|Licitacbes processo
empresa ) o )
validade das certiddes até a data
do pagamento.
Coletar reportagens, prémios e
reconhecimentos do  artista;
Falhas na
Documentar apresentacoes Antes da
comprovacao da Assessoria
anteriores em eventos similares; formalizacdo da
notoriedade do Juridica
Obter depoimentos de outras inexigibilidade
artista
instituicoes que contrataram o
artista.
Elaborar justificativa técnica
robusta; Obter parecer juridico
detalhado; Documentar|Assessoria Antes da
[Impugnacao da )
adequadamente a singularidade|Juridica e Setor|publicacdo da
inexigibilidade
artistica; Realizar pesquisa de|de Licitacdes [inexigibilidade
precos para comprovar
compatibilidade com o mercado.
Fase de Gestdo Contratual
Risco Acao Preventiva Responsavel [Prazo
Incluir clausulas contratuais sobre
multa e ressarcimento em caso de
Cancelamento da
cancelamento; Manter comunicacgdo|Fiscal do|Monitoramento
apresentacao )
frequente com a  producgdo;|Contrato continuo

pelo artista

Estabelecer prazo minimo de aviso

em caso de impossibilidade.

Problemas
técnicos durante

a apresentacao

Realizar vistoria técnica prévia;

Solicitar

equipamentos necessarios;

todos os equipamentos com

check-list detalhado de

Testar

Equipe Técnica

de Eventos

Dia do evento




Risco Acao Preventiva Responsavel [Prazo

antecedéncia minima de 3 horas;
Prever equipamentos reserva para

itens criticos.

Contratar servigos de transporte com

antecedéncia; Elaborar plano
Problemas com Coordenacgdo de

logistico detalhado; Prever veiculos 7 dias antes do
transporte  dos Logistica

reserva; Estabelecer cronograma evento
alunos Escolar

escalonado de chegada das escolas;

Realizar vistoria prévia dos veiculos.

4. Plano de Contingéncia

Riscos de Alto Impacto

Risco: Cancelamento da apresentacao pelo artista

e Gatilho: Comunicado de impossibilidade pelo artista até 08 dias antes do evento.
e Acoes de Contingéncia:
1. Acionar imediatamente lista alternativa de artistas pré-selecionados com
disponibilidade na data.
2. Verificar possibilidade de reprogramacdo da apresentacdo para data
préxima.
3. Comunicar formalmente as escolas sobre a mudanca, explicando os
motivos.
4. Reforcar a comunicagdo sobre o novo artista/data, destacando qualidades
similares.
5. Acionar clausula contratual de ressarcimento de despesas ja realizadas.
e Responsavel: Superintendente de Aprendizagem Escolar
e Indicadores de Monitoramento: Confirmacio periédica com o artista;

acompanhamento de sua agenda publica.

Risco: Problemas com transporte dos alunos

e Gatilho: Confirmacdo de problemas com frota ou condi¢des climaticas adversas
24h antes do evento.

e Acdes de Contingéncia:



1. Acionar imediatamente empresas de transporte alternativas previamente

cadastradas.
2. Implementar plano de transporte escalonado, priorizando escolas mais
distantes.
3. Considerar transmissao simultdnea da apresentacdo para escolas que nao
puderem se deslocar.
4. Avaliar possibilidade de realizar mais de uma apresentacio em dias
consecutivos.
5. Em caso extremo, reprogramar o evento, com comunicacdo imediata a
todos os envolvidos.
e Responsavel: Coordenacio de Logistica Escolar
e Indicadores de Monitoramento: Condi¢gdes climaticas; situacdo das vias de

acesso; estado da frota.

Risco: Impugnacao da inexigibilidade

e (Gatilho: Recebimento de questionamento formal sobre o processo.
e Acdes de Contingéncia:
1. Acionar imediatamente a assessoria juridica para analise e resposta.
2. Reforcar a documentagdo comprobatéria da singularidade artistica.
3. Avaliar possibilidade de adequagao do processo, se necessario.
4. Preparar argumentacdo técnica adicional sobre a escolha do artista.
5. Considerar alternativas legais para viabilizar a contratacdo, se necessario.
e Responsavel: Assessoria Juridica
¢ Indicadores de Monitoramento: Publica¢cdes no Diario Oficial; comunicacoes dos

6rgaos de controle.

5. Integracao com o Planejamento da Contratacao

A integracdo do Mapa de Gerenciamento de Riscos ao planejamento da contratagdo do

artista Zé Livrorio seguira as seguintes estratégias:

1. Influéncia nos requisitos da contratacao:
o Inclusdo de clausulas especificas no contrato sobre cancelamento,
qualidade da apresentagio e adequacio ao publico-alvo.
o Detalhamento das especificagdes técnicas considerando os riscos

identificados.



o Estabelecimento de critérios objetivos para avaliacdo da apresentacao.

2. Impacto na escolha da modalidade de contratacao:
o Reforco da documenta¢do comprobatoéria para justificar a inexigibilidade.
o Detalhamento da singularidade artistica e sua adequacdo aos objetivos
educacionais.

o Demonstragdo clara da compatibilidade de pregos com o mercado.

3. Elaboracido do Termo de Referéncia:
o Inclusdo de secdo especifica sobre gerenciamento de riscos.
o Detalhamento das obrigacdes da contratada considerando os riscos
identificados.
o Especificagdo clara dos requisitos técnicos e logisticos para mitigar riscos

operacionais.

4. Definicao de clausulas contratuais:
o Inclusdo de penalidades especificas para descumprimento de obrigacdes
essenciais.
o Estabelecimento de mecanismos de comunicacdo entre as partes.
o Definicdo de procedimentos para solucio de problemas durante a

execucao.

6. Matriz de Responsabilidades

Papel Responsabilidades no Gerenciamento de Riscos

- Aprovar o Mapa de Gerenciamento de Riscos

- Tomar decisbes estratégicas em caso de riscos
_ _ criticos

Superintendente de Aprendizagem _ )
- Autorizar a implementacdio de planos de
Escolar o
contingencia

- Responder perante 6rgdos de controle sobre a

gestdo de riscos

- Elaborar e atualizar o Mapa de Gerenciamento de
Equipe de Planejamento dalRiscos
Contratacao - Identificar novos riscos durante o processo

- Propor agdes preventivas e de contingéncia




Responsabilidades no Gerenciamento de Riscos

- Documentar todas as atividades relacionadas aos

riscos

Fiscal do Contrato

- Monitorar os riscos durante a execu¢do contratual
- Comunicar tempestivamente a ocorréncia de riscos
- Implementar a¢des preventivas na fase de execucio

- Acionar planos de contingéncia quando necessario

Gestor do Contrato

- Supervisionar a execuc¢do do contrato considerando
0s riscos

- Autorizar mudancas necessarias para mitigar riscos

- Manter comunicagdo com a contratada sobre riscos
identificados

- Avaliar a eficacia das a¢des de mitigacao

Assessoria Juridica

- Analisar juridicamente os riscos identificados

- Propor clausulas contratuais para mitigacdo de
riscos

- Orientar sobre procedimentos em caso de
impugnacodes

- Avaliar a conformidade legal das acgdes de

contingéncia

Coordenacdo

Educacionais

de

Eventos|

- Implementar ag¢des preventivas relacionadas 3
logistica do evento

- Monitorar riscos operacionais especificos

- Coordenar a comunicacdo entre escolas e artista

- Executar o plano de contingéncia para problemas no

dia do evento

Coordenacio de Logistica Escolar

- Gerenciar riscos relacionados ao transporte dos
alunos

- Implementar agbdes preventivas para garantir a
presenca de todos

- Acionar plano de contingéncia para problemas de
transporte

- Monitorar condig¢des climaticas e de acesso ao local

Setor de Licitacdes

- Verificar riscos relacionados ao processo de

inexigibilidade




Responsabilidades no Gerenciamento de Riscos

- Garantir a adequada instrucdo processual

- Monitorar prazos e publicacdes legais

- Implementar ag¢des preventivas para evitar
questionamentos
7. Métricas e Indicadores de Monitoramento
Risco Indicadores Métrica Periodicidade | Responsavel
Confirmagdo )
Indisponibilidade [Confirmacao Semanal até o
formal da Fiscal do Contrato
do artista da agenda dia do evento
disponibilidade
Percentual de
itens do briefing|Verificacio tinica
[nadequagdo  dalAlinhamento Superintendente
atendidos nal08 dias antes do
apresentacao pedagogico de Aprendizagem
proposta dolevento
artista
Percentual de
Problemas Checklist  de 5 dias antes e no|Coordenagdo de
itens verificados e
técnicos equipamentos dia do evento  |Eventos
testados
Validade das
[rregularidade Certiddes Antes do|Setor de
certidoes fiscais e
fiscal validas pagamento Licitacoes
trabalhistas
Percentual de
Problemas com|Confirmacao [veiculos 7 dias antes do|Coordenacio de
transporte da frota confirmados  vs.|evento Logistica
necessarios
Estimativa Desvio entre
Confirmacao ) 07 dias antes do|Coordenacdo de
inadequada de numero estimado
de presenga evento Eventos
[publico e confirmado
Ndmero de
Antes da
Impugnacao dalSolidez dajdocumentos Assessoria
publicacao  da
inexigibilidade justificativa comprobatdrios da Juridica

singularidade

inexigibilidade




Risco Indicadores Métrica Periodicidade | Responsavel
Frequéncia de
Cancelamento dalComunica¢do |contatos Até 07 dias do
Fiscal do Contrato
apresentacao com producdo |confirmados com alevento
producao

8. Analise de Riscos Especificos para Contratacdo Artistica

Riscos Especificos da Natureza Artistica:

1. Risco de Desalinhamento Conceitual
o Descricdo: Possibilidade de a apresentacdo artistica nido estar alinhada
com a proposta pedagégica do projeto "Bora Ler"
o Probabilidade: Baixa
o Impacto: Alto
o Acodes Preventivas:
= Reunido prévia com o artista para alinhamento conceitual
= Solicitacdo de roteiro detalhado da apresentacdo

= Compartilhamento dos objetivos pedagdgicos do projeto

2. Risco de Direitos Autorais
o Descrigdo: Possiveis questdes relacionadas a direitos autorais de musicas
ou textos utilizados na apresentagao
o Probabilidade: Média
o Impacto: Médio
o Acoes Preventivas:
= Verificacdo prévia do repertério
= Confirmacio de pagamento de direitos autorais quando aplicavel
= Inclusdo de clausula contratual sobre responsabilidade por direitos

autorais

3. Risco de Adequacio do Contetido
o Descricdo: Possibilidade de conteddo inadequado para a faixa etaria do
publico
o Probabilidade: Baixa
o Impacto: Alto

o Acodes Preventivas:



= Definicio clara do perfil do publico no contrato
= Revisdo prévia do contetido da apresentacao

= Estabelecimento de critérios objetivos de adequacdo
Licdes Aprendidas de Contratacoes Artisticas Anteriores:

1. Necessidade de Detalhamento Técnico
o Contratos anteriores demonstraram a importiancia de especificar
detalhadamente as necessidades técnicas (som, iluminagao, espago cénico)

o Recomendacio: Incluir rider técnico detalhado como anexo ao contrato

2. Importincia da Comunicac¢ao Prévia
o Experiéncias anteriores mostraram que problemas de comunicacdo entre a
administrac¢do e o artista sio frequentes

o Recomendacdo: Estabelecer cronograma de comunicacdo e pontos de

contato definidos
9. Documentacao e Justificativas Técnicas
Metodologia para Classificacdo de Probabilidade e Impacto

Probabilidade:

e Baixa: Evento improvavel de ocorrer, com chance estimada menor que 30%
e Média: Evento com possibilidade razoavel de ocorréncia, com chance estimada

entre 30% e 70%

e Alta: Evento com grande chance de ocorréncia, superior a 70%

Impacto:

e Baixo: Consequéncias contornaveis, com pequeno impacto nos objetivos da

contratacao

e Médio: Consequéncias significativas, mas que ndo comprometem totalmente os

objetivos da contratacido

e Alto: Consequéncias graves, com potencial de comprometer substancialmente os

objetivos da contratacido

Memdria de Calculo para Classificacido dos Principais Riscos:




Risco: Indisponibilidade do artista na data prevista

e Probabilidade Média (50%): Baseada em dados histéricos de contratagdes
artisticas que indicam que aproximadamente metade das contratacdes sofrem
algum tipo de alteracdo de data ou horario.

e Impacto Alto: Justificado pelo fato de que o evento estd programado para uma
data especifica (22/11/2025) como culminancia de um projeto pedagégico anual,

sendo sua alteragio extremamente prejudicial aos objetivos educacionais.

Risco: Problemas com transporte dos alunos

e Probabilidade Alta (75%): Baseada em registros anteriores de eventos similares
no municipio, que demonstram frequentes problemas logisticos, especialmente
considerando a dispersdo geografica das escolas municipais.

e Impacto Alto: Justificado pela essencialidade da presenca dos alunos para o

sucesso do evento e pelo objetivo de inclusao de todas as escolas municipais.

Justificativa para Priorizacao dos Riscos:

A priorizacdo dos riscos seguiu a matriz de probabilidade x impacto, com foco especial nos
riscos de alto impacto, independentemente de sua probabilidade. Esta abordagem se
justifica pelo carater singular do evento, que ndo permite recuperacdo em caso de falha

critica.

Os riscos relacionados a indisponibilidade do artista, problemas de transporte e
inadequacdo da apresenta¢do receberam prioridade maxima devido ao seu potencial de

comprometer completamente os objetivos da contratacdo.

10. Revisdo e Atualizacio do Mapa de Riscos

Protocolo de Revisdo Periddica:

Atividades Responsaveis

Revisdo inicial do mapa de riscos
Equipe de Planejamento da
Verificacdo da disponibilidade do artista
Contratagao
Andlise preliminar das condi¢des contratuais

Revisdo dos riscos relacionados ao processo de[Setor de Licitacbes e

inexigibilidade Assessoria Juridica




Atividades Responsaveis

Atualizacdo das probabilidades e impactos

Revisdo das a¢des preventivas

Revisdo dos riscos operacionais
Coordenacdo de Eventos e
Verificacdo do andamento das agdes preventivas
Fiscal do Contrato
Atualizacdo dos planos de contingéncia

Revisdo completa do mapa de riscos
Verificacdo final de todas as a¢des preventivas Todos os responsaveis

Preparacdo para implementac¢io dos planos de contingéncia

Verificacdo final de todos os riscos criticos
Fiscal do Contrato e
Confirmacdo da prontiddo dos planos de contingéncia
3 Coordenacdo de Eventos
Ultima verificagdo com o artista e fornecedores

Avaliagdo dos riscos materializados
Equipe de Planejamento da
Andlise da eficicia das acdes preventivas e de contingéncia
Contratacao
Documentacao das ligdes aprendidas

Gatilhos para Revisido Extraordinaria:

1. Mudangas no cenario educacional ou cultural:
o Alteragdes significativas no projeto "Bora Ler"
o Mudangas na gestdo da Secretaria Municipal de Educagao
o Eventos externos que possam impactar a relevancia ou formato da

apresentacao

2. Materializacido de riscos niao previstos:
o Ocorréncia de eventos ndo contemplados no mapa original

o Identificacao de novos riscos durante o processo de contratacdo

3. Alteragoes contratuais:
o Qualquer proposta de alteracio no escopo, data ou condi¢cdes da
apresentacao

o Mudangas na equipe ou estrutura da apresentacdo artistica

Procedimentos para Documentacio das Atualizacdes:

1. Registro formal de cada revisdo, com data, participantes e altera¢des realizadas

2. Justificativa técnica para cada alteracdo na classificagdo de riscos



Documentacdo das novas a¢des preventivas ou de contingéncia

4. Aprovacao formal das atualizagdes pela Superintendente de Aprendizagem Escolar

5. Inclusdo das atualiza¢des no processo administrativo da contratacdo

Mecanismos de Comunicac¢ao das Mudancas:

Comunicacao formal a todos os envolvidos sobre as atualiza¢gdes do mapa de riscos
Reunides especificas para discussdo de alterag¢des significativas

Compartilhamento da versao atualizada do mapa com todos os responsaveis

W N

Treinamento da equipe sobre novos riscos ou a¢odes, quando necessario

Este Mapa de Gerenciamento de Riscos é um instrumento dindmico que deve ser
constantemente monitorado e atualizado para garantir o sucesso da contratacdo e da
apresentacdo artistica, assegurando o pleno atendimento aos objetivos educacionais do

projeto "Bora Ler" e o adequado uso dos recursos publicos.

Senhor do Bonfim, 13 de novembro de 2025

Francylene almeida Fonseca
Superintendente de Programas, Projetos e Avaliacdes Institucionais
Decreto: 249/2025



