MAPA E GERENCIAMENTO DE RISCOS

OBJETO

Gestdo, Operacionalizagdo e Execucdo Integrada das Agdes e Servicos da Unidade de Pronto
Atendimento (UPA 24h - Porte I) do Municipio de Senhor do Bonfim - BA.

FASE DE ANALISE

PLANEJAMENTO

RISCO 01
Erro no dimensionamento dos custos operacionais basicos da UPA
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Desconsiderar a inflagdo médica e a série histdérica real do Contrato n? 0621/2022 no
calculo do plano or¢camentario.
DANO Pode asfixiar financeiramente a execugdo. Insuficiéncia de recursos a médio prazo, pedidos
de reequilibrio frequentes e risco de desabastecimento assistencial.
Utilizar a planilha de custos reais e relatérios da
comissdo de fiscalizacdo do contrato vigente .
ACAO como base prioritaria (Art. 23, L. 14.133) Equipe de
ase p G £ b BE299) | RESPONSAVEL Planejamento da
PREVENTIVA Remanejamento orcamentario emergencial pelo ~
Contratacao.

FMS ou revisao negociada de metas acessoérias

do Plano de Trabalho.

RISCO 02

Definicio inadequada de indicadores assistenciais e metas no Termo de Referéncia.

Probabilidade: | Baixa | X Média Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Falha técnica na redagdo do Plano de Metas e falta de alinhamento com as Portarias GM/MS
n210/17 en® 1.997/23.
DANO Inviabilidade de fiscalizacdo finalistica pelo 6rgdo, perda de incentivos de custeio federais e
queda na qualidade do atendimento do usuario
Vincular estritamente as metas do TR aos
parametros regulamentares do SUS e ao .
ACAO Protocolo de Manchester para a classificagdo Equipe de
A Planej
PREVENTIVA de risco. Edi¢do de termo aditivo corretivo e RESPONSAVEL ane]ament~o da
Contratacao.

aplicacdo de sanc¢des contratuais por
descumprimento de indicadores clinicos.
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RISCO 03

Atraso na aprovacao do modelo ou das minutas de edital pelo Conselho Municipal de Saidde - CMS e pelo Conselho

de Gestdo das Organizagdes Sociais - COGEOS.

Probabilidade: Baixa Média Alta
Impacto: Baixa Média Alta
CAUSA Falta de articulacdo prévia, auséncia de Notas Técnicas explicativas e resisténcia politica ou

burocratica dos conselheiros.

Extrapolacdo do cronograma da contratagdo, gerando necessidade de prorrogacao

DANO ; - . A
emergencial precaria ou risco de desassisténcia.
Enviar formalmente os relatérios avaliativos
com antecedéncia e realizar audiéncias ou
ACAO reunides prévias com o CMS. Prorrogacio “ Secretaria Municipal
¢ e b . 8ag RESPONSAVEL unicip
PREVENTIVA excepcional e motivada do contrato vigente de Saude.

n? 0621/2022 por periodo minimo estrito

para conclusido do certame.

RISCO 04
Inaptiddo da equipe administrativa interna para estruturar as regras de julgamento por Melhor Técnica e
Preco.
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média X Alta
Escassez de servidores capacitados na SEMUS nas novas regras da Lei n? 14.133/21 e nos
CAUSA (e . o
contornos especificos da Lei Municipal n® 1.561/21.
Falhas formais graves nas regras de pontuacdo técnica, ensejando anulacdo do edital pelos
DANO Lo
orgdos de controle (TCM-BA).
Adotar minutas padronizadas de editais de
chamamento publico e submeter o texto a
analise preliminar da Procuradoria Geral do
ACAO Municipio - Projur. Requisicido de apoio p Secretaria de Saude /
RESPONSAVEL
PREVENTIVA técnico de assessoria juridica especializada Alta Administracao.

em Organizagbes Sociais ou treinamento
expresso da comissio.
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RISCO 05

Questionamento externo ou judicial quanto a indivisibilidade da contratacio.

Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixa Média X Alta
CAUSA Impugnacdo por parte de empresas ou entidades que defendam o fracionamento dos servigos.

Paralisagdo cautelar do processo seletivo por liminar judicial ou representacdo junto ao
DANO TCM-BA.

Inserir fundamentagdo técnica robusta no ETP
comprovando que a fragmentacdo em lotes
destroi a coordenacao clinica e gera alto custo

ACAO de transagdo. Apresentagdo imediata de < Procuradoria Geral do
RESPONSAVEL
PREVENTIVA contrarrazdes juridicas pela Projur baseadas Municipio - Projur.
em jurisprudéncia consolidada do TCU sobre
seguranca do paciente.
RISCO 06
Inclusdao de incentivos contratuais para moderniza¢io tecnoldgica e telessatide vinculados a pontuacgio
técnica.
Prioridade Baixa Média X Alta
CAUSA Aproveitamento do redesenho do Termo de Referéncia para exigir inovacdo em governanga clinica.
DANO/
CONSE Otimizacdo da regulagdo de leitos com o Estado, reducdo do tempo de espera do paciente azul/verde
QUENCI e eficiéncia operacional.
A
ACAO Inserir na matriz de julgamento técnico do edital Equipe de
PREVEN critérios de pontuacdo diferenciada para OS que | RESPONSAVEL Planejamento da
TIVA comprovarem plataforma proépria de telemedicina. Contratacdo.
FASE DE ANALISE SELECAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL - 0.S.

RISCO 07

SENHOR | F5GEta. = E-MAIL: BN CEL:

DO BONFIM SAUDE SEMUS2021.GABINETE@GMAIL.COM 74 999282216




Chamamento Piblico deserto ou fracassado por auséncia de Organizacdes Sociais interessadas e/ ou

habilitadas.
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Rigor excessivo e desproporcional nas exigéncias de qualificacdo técnica ou defasagem do valor
financeiro do repasse estimado.
Interrupgdo cronica do fluxo administrativo de transicdo de gestdo e necessidade de intervengao
DANO . .
direta da Prefeitura na UPA.

) Reali'zsflr ampla .pesquisa de' mercado e COTllfe'l‘iI' Agente de
ACAO publicidade nacional ao edital no PNCP, diarios Contratacdo /
PREVENTI oficiais e jornais de grande circulagio. Revisio | RESPONSAVEL . f

. . ) . ‘o - Comissao de
VA imediata do Edital pela equipe técnica, flexibilizando -
A ‘o e« Selecdo.
exigéncias acessdrias de habilitacdo.

RISCO 08

Direcionamento ou falta de isonomia no julgamento das Propostas de Trabalho na selecio.

Probabilidade: Baixa | X Média Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Utilizagdo de critérios excessivamente subjetivos na avaliagdo das propostas intelectuais da
melhor técnica.
DANO Recursos administrativos protelatorios, judicializacdo do certame e perda de credibilidade
institucional do Municipio.
Estabelecer tabela de pontuagio
estritamente objetiva no edital, com faixas
- de pontuacao claras para cada item do Plano L. N
ACAO p, C de Sel
Pl(iEVENTIVA de Trabalho. Designacdo de banca técnica RESPONSAVEL On;;zfgoarrfenioégao

avaliadora independente e fundamentacgio
pormenorizada de cada nota atribuida as
concorrentes.

RISCO 09
Provisao de recursos administrativos ou impugnacdes ao Edital por entidades concorrentes com intuito
protelatdrio.
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média X Alta
CAUSA Litigiosidade natural do mercado de satde e tentativa de manter a execugdo precaria de

contratos anteriores.
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Atraso na homologacdo do resultado, consumindo o prazo de transicdo operacional

DANO
programado para a unidade.
Prever prazos estritos para respostas a
questionamentos e disponibilizar canal
- Agente de
ACAO eletronico transparente para saneamento de Contratacdo /
PREVENTIVA duvidas. Emissdao de decisdes céleres e RESPONSAVEL Comissio de Selecéio.

motivadas pelo Agente de Contratacao,
amparadas por pareceres prévios da equipe
técnica.

RISCO 10

Apresentacao de propostas com valores inexequiveis pelas OS concorrentes.

Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média X Alta
CAUSA Intencdo deliberada de vencer o certame para forcar aditivos ou realocagdes orgamentarias
agressivas na fase de execugio.
DANO Inadimplemento contratual precoce, atrasos salariais, atrasos de médicos e paralisacdo de
servicos por falta de liquidez da OS.
Exigir a abertura analitica da ,co.mp.osu;ao.de Comissio de Selecio
custos e do plano orcamentario-financeiro
A i . Contabilidade da
ACAO detalhad.o. na~ propqsta comercial da OS. RESPONSAVEL /
PREVENTIVA Desclassificagdo motivada da proposta com SEMUS.

base no art. 11 da Lei Municipal n? 1.561/21
se demonstrada a inviabilidade financeira.

RISCO 11
Fraude documental ou atestados de capacidade técnica ideologicamente falsos apresentados na
habilitacao.
Probabilidade: Baixa | X Média Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Falta de integridade de entidades proponentes e fragilidade na conferéncia inicial de
certiddes.
DANO Contratacdo de OS sem capacidade operacional real para gerir a UPA Porte I, gerando
colapso na assisténcia médica.
Realizar diligéncias obrigatérias junto aos
orgdos emissores dos atestados e conferir
ACAO registros nos conselhos de classe Agente de
(CRM/COREN). Inabilitagio imediata da | RESPONSAVEL Contratacdo /
PREVENTIVA L - X .
proponente, aplicacdo de sangoes Comissdo de Selecio.

administrativas com direito de defesa e
remessa de pecas ao Ministério Publico.
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RISCO 12

Atracio de Organizacoes Sociais de grande vulto e reconhecida expertise nacional em gestio de urgéncia e

emergeéncia.
Prioridade Baixa Média Alta X
Ampla divulgacdo estratégica do Chamamento Publico e transparéncia dos dados
CAUSA : A .
assistenciais histéricos da UPA no edital.
DANO/ s . s . . . .
o Elevacdo imediata do padrdo técnico assistencial da UPA, implantacdo de protocolos
CONSEQUENCI . X s
A avangados e melhoria na avaliagdo do usuario.
Realizar sessdo publica virtual de Secretaria de Saude /
ACAO esclarecimento técnico prévio (roadshow) p N ~
PREVENTIVA aberta a entidades nacionais para RESPONSAVEL Comissao de Selegao
demonstrar a viabilidade econémica.
FASE DE ANALISE EXECUCAO DO CONTRATO
RISCO 13

Desfalque cronico nas escalas de profissionais médicos de plantio na UPA 24h.

Probabilidade: Baixa Média Alta X
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Escassez regional de profissionais no interior baiano ou defasagem na remuneragio paga
pela OS em relagdo ao mercado local.
DANO Descumprimento do atendimento ininterrupto, classificagdo de risco retida, aumento do
tempo de espera e Obitos evitaveis.
Exigir no contrato o envio eletronico diario
da escala de plantées confirmada e
. espelhamento do ponto eletrénico com a L
ACAO . . . p Comissao de
PREVENTIVA SEMUS. Glosa imediata e proporcional dos RESPONSAVEL Fiscalizacdo

valores do repasse mensal por plantao
descoberto, com acionamento emergencial

de médicos da rede municipal.

RISCO 14

Desabastecimento critico de medicamentos de emergéncia, correlatos ou oxigénio medicinal na unidade.
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Probabilidade: Baixa Média
Impacto: Baixa Média X Alta
CAUSA Falhas no planejamento logistico da OS, problemas com fornecedores ou desvio de finalidade
dos recursos repassados.
DANO Interrupcdo de tratamentos imediatos, necessidade de transferéncia intempestiva de
pacientes e risco iminente de judicializacao.
Prever contratualmente a obrigacdo de
manutencdo de estoque minimo de
G relatbrios Is)zrrjaizi(shal\sl:t?fiirclzug)ocsocg ticr(;szg RESPONSAVEL Comissdo de
PREVENTIVA ; ¢ P Fiscalizagio

de 24h para regularizacdo sob pena de
intervencdo parcial na gestdo do estoque
pelo Municipio com recursos proprios.

RISCO 15

Fiscalizacao do Contrato de Gestdo realizada de forma omissa, genérica ou meramente formal.

Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média X Alta
Sobrecarga de trabalho dos servidores designados ou auséncia de capacita¢io especifica em
CAUSA L ~
auditoria de contratos de gestdo de OS.
DANO Aprovacao de contas e liberacdo de repasses financeiros sem a real comprovacao das metas
atingidas ou da qualidade do servico.
Indicar Comissao de Fiscalizacao
Multidisciplinar  formalizada e emitir
~ Relatérios Avaliativos Trimestrais
ACAO Do ~ < Secretaria Municipal
PREVENTIVA detalhados (Lei n? 1.561/21). Contratagao RESPONSAVEL de Satide

de assessoria de auditoria independente
externa para subsidiar os trabalhos de
avaliacdo da comissdo municipal.

RISCO 16

Atraso ou retencio dos repasses financeiros mensais devidos pelo Municipio a Organizacao Social.

Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Queda imprevista na arrecadagdo do FMS, atraso nas transferéncias federais de custeio ou

entraves burocraticos na liquidagido de despesas.
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Paralisacdo dos servicos da UPA por greve de colaboradores, falta de pagamento a

DANO . . e
fornecedores de insumos essenciais e a¢des judiciais.
Garantir a vinculagdo prévia das parcelas
mensais no cronograma financeiro anual do
ACAO FMS, blindando os recursos da saude de Secretéario de
contingenciamentos. Abertura de crédito RESPONSAVEL Financas / Prefeito
PREVENTIVA . ) L
adicional suplementar emergencial ou Municipal.

utilizagdo de superavit financeiro do tesouro
municipal para quita¢do do repasse.

RISCO 17
Inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais dos funcionarios alocados na UPA
pela OS.
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média X Alta
Ma gestdo financeira interna da OS ou desvio de recursos carimbados do contrato para
CAUSA . . e
outras unidades da entidade fora do municipio.
DANO Responsabilizacdo subsidiaria/solidaria do Municipio em passivos trabalhistas perante a
Justi¢a do Trabalho e bloqueios judiciais nas contas do FMS.
Condicionar  rigidamente o  repasse
financeiro mensal a entrega de folhas de
ACAO pagamento assinadas, guias de FGTS e INSS Comissio de
PREVENTIVA quitadas por trabalhador. Retengdo cautelar RESPONSAVEL Fiscalizagio / Projur

de valores do repasse mensal para depdsito
direto em juizo ou pagamento direto aos
trabalhadores em caso de inadimpléncia.

RISCO 18

Colapso ou interrupg¢io do atendimento médico durante a fase de encerramento do contrato de gestio ou

transicao de OS.

Probabilidade: Baixa | X Média Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Recusa da OS em cooperar no final da vigéncia, desmobilizacdo abrupta de equipes e falta de
plano de transicdo estruturado.
DANO Desassisténcia completa da populagdo de Senhor do Bonfim em urgéncias e emergéncias na

data de virada de contrato.
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ACAO
PREVENTIVA

Incluir clausula editalicia impositiva de
plano de desmobilizacdo com 180 dias de
antecedéncia, disciplinando a reversdo de

bens e transicdio de RH. Decretar
intervencdo administrativa municipal na
UPA, assumindo temporariamente o RH e os
estoques para garantir a continuidade
absoluta do servico.

RESPONSAVEL

Prefeito Municipal /

Secretaria de Saude

RISCO 19

Absorcio de programas de residéncia médica/multiprofissional e educac¢io continuada estruturados pela

Organizacio Social.

Prioridade Baixa Média X Alta
CAUSA Utilizagdo da infraestrutura corporativa e académica de grande porte que a OS vencedora
possua no pais.
DANO/ Capacitagdo técnica continua e gratuita das equipes locais de satide de Senhor do Bonfim,
CONSEQUENCIA elevando a resolutividade clinica geral da rede.
Inserir no Plano de Trabalho metas de N
ACAO treinamento periédico obrigatério para as Comissao de
PREVENTIVA equipes da UPA sem custos adicionais ao RESPONSAVEL Fiscalizagao do

erario municipal.

Contrato

Este estudo identificou as hipoteses dos riscos na contratacdo, avaliou e mitigou possiveis obstaculos e

problemas que podem surgir durante a fase preliminar, fase externa de divulgacao e selecao do fornecedor,

além de mensurar hipdteses de problemas durante a execucdo contratual.

Este Mapa de Riscos devera ser revisado periodicamente, acompanhado pelo gestor e fiscal de contratos,

adaptando-o para suprir as necessidades

de contingéncias aqui

omissas e ndo observadas

preliminarmente, contudo, sem alterar as restri¢cdes e previsdes contratuais anteriormente impostas.

Senhor do Bonfim - BA, 13 de julho de 2026

Cecilia Ferreira

Diretora de Licitacdes
Decreto n? 055/2026

Escala de Probabilidade

Escala de Impacto

Baixa

Pequena possibilidade de
ocorrer.

Alta

Poderd comprometer o
alcance total do objetivo
do processo.
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Provavel que ocorra em

Podera comprometer 0
alcance de parte

Média PR A s Média S
varias circunstancias. relevante do objetivo
do processo.
Poderd comprometer o
Deve ocorrer em . alcance de parte ndo
Alta Baixa p

algum momento.

relevante do objetivo
do processo.
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