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Mapa de Gerenciamento de Riscos
1. Identificacdo e Contextualizacdo dos Riscos

Fase de Planejamento:

1. Especificacoes técnicas inadequadas ou obsoletas
o Probabilidade: Média

o Impacto: Alto

2. Estimativa inadequada de quantitativos
o Probabilidade: Média

o Impacto: Alto

3. Incompatibilidade entre equipamentos adquiridos
o Probabilidade: Média

o Impacto: Alto

4. Inadequacio da infraestrutura elétrica das escolas
o Probabilidade: Alta

o Impacto: Alto

5. Insuficiéncia orcamentdaria para execuciao completa do projeto
o Probabilidade: Média

o Impacto: Alto
Fase de Selecdo do Fornecedor:

1. Baixa competitividade no certame
o Probabilidade: Média

o Impacto: Médio

2. Impugnacgdes e recursos que atrasem o processo licitatorio
o Probabilidade: Média

o Impacto: Médio

3. Fornecedores sem capacidade técnica adequada

o Probabilidade: Média
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o
o Impacto: Alto

4. Propostas com precos inexequiveis
o Probabilidade: Média

o Impacto: Médio

5. Fracasso da licitagdo para itens especificos
o Probabilidade: Baixa

o Impacto: Alto
Fase de Gestao Contratual:

1. Atraso na entrega dos equipamentos
o Probabilidade: Alta

o Impacto: Alto

2. Fornecimento de equipamentos em desacordo com as especificacoes
o Probabilidade: Média

o Impacto: Alto

3. Falhas na instalacio e configuraciao dos equipamentos
o Probabilidade: Média

o Impacto: Alto

4. Descumprimento das condi¢des de garantia e suporte técnico
o Probabilidade: Média

o Impacto: Alto

5. Obsolescéncia prematura dos equipamentos
o Probabilidade: Baixa

o Impacto: Alto
2. Analise Detalhada das Causas e Danos
Fase de Planejamento:
Risco 1: Especificacdes técnicas inadequadas ou obsoletas

e Causas:
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o Rapida evolugdo tecnolégica do mercado

o Falta de expertise técnica da equipe de planejamento

o Tempo prolongado entre planejamento e aquisi¢do efetiva

o Auséncia de benchmarking com outras institui¢des educacionais
e Danos:

o Aquisicao de equipamentos com tecnologia ultrapassada

o Incompatibilidade com softwares educacionais atuais

o Necessidade de substituicdo prematura

o Comprometimento dos objetivos pedagégicos do projeto

o Desperdicio de recursos publicos
Risco 2: Estimativa inadequada de quantitativos

e (Causas:
o Dados imprecisos sobre nimero de alunos e professores
o Falha na metodologia de calculo das necessidades
o Auséncia de projec¢ado de crescimento da rede
o Desconsideragdo de perdas e manutencoes
e Danos:
o Falta de equipamentos para atender toda a rede
o Distribuicdo desigual entre as escolas
o Necessidade de aditivos contratuais
o Comprometimento do cronograma de implementagao

o Impacto orgamentario nao previsto
Risco 3: Inadequacio da infraestrutura elétrica das escolas

e (Causas:
o Instalagdes elétricas antigas nas unidades escolares
o Auséncia de levantamento técnico prévio
o Subestimacdo da carga elétrica necessaria
o Falta de planejamento para adequacdes
e Danos:
o Impossibilidade de utilizacdo dos equipamentos
o Risco de danos aos equipamentos

o Risco de acidentes e curto-circuitos
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o Custos adicionais ndo previstos para adequagao

o Atraso na implementacdo do projeto

Fase de Selecido do Fornecedor:

Risco 1: Baixa competitividade no certame

e (Causas:
o Exigéncias técnicas restritivas
o Valor estimado incompativel com o mercado
o Prazo de entrega inexequivel
o Baixa divulgacdo do certame
e Danos:
o Precos acima do valor de mercado
o Contratagdo de fornecedor com menor capacidade técnica
o Necessidade de repeti¢cdo do certame
o Atraso no cronograma de implementagdo

o Comprometimento da qualidade da aquisicdo

Risco 2: Fornecedores sem capacidade técnica adequada

e (Causas:
o Critérios de habilitagao insuficientes
o Foco excessivo no menor prego
o Falhas na verificacdo de atestados de capacidade técnica
o Inexperiéncia do fornecedor com o setor educacional
e Danos:
o Problemas na entrega e instalacdo dos equipamentos
o Dificuldades no suporte técnico durante a execugdo
o Abandono do contrato pelo fornecedor
o Necessidade de nova contratacao

o Prejuizo ao cronograma de implementacdo do projeto

Fase de Gestio Contratual:

Risco 1: Atraso na entrega dos equipamentos
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e C(Causas:

o

o

Problemas logisticos do fornecedor
Escassez de componentes no mercado
Dificuldades de importacao
Problemas financeiros do fornecedor

Planejamento inadequado da producao

Comprometimento do cronograma de implementacdo
Impacto no calendario escolar

Atraso na capacitacido dos professores
Desmobilizacdo da equipe pedagogica

Descrédito do projeto junto a comunidade escolar

Risco 2: Fornecimento de equipamentos em desacordo com as especificacoes

e Causas:

o

O

o

O

e Danos:

o

o

Tentativa de reducio de custos pelo fornecedor
Falhas no controle de qualidade do fabricante
Substituicao ndo autorizada de componentes

Falhas na fiscalizagdo do recebimento

Equipamentos com desempenho inferior ao necessario
Incompatibilidade com softwares educacionais
Necessidade de substituicdo dos equipamentos
Atrasos no cronograma de implementacao

Prejuizos financeiros e pedagégicos

3. Desenvolvimento de A¢des Preventivas Eficazes

Fase de Planejamento:

Risco: Especificacoes técnicas inadequadas ou obsoletas

e Acoes Preventivas:
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1. Estabelecer parceria técnica com o Instituto Federal Baiano para validacdo

das especificacoes

2. Realizar consulta publica das especificacdes antes da licitagdo
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Incluir clausulas de atualizacido tecnolégica no momento da entrega
4. Estabelecer especificagdes por desempenho e ndo apenas por configuracdo
5. Realizar benchmarking com redes de ensino que implementaram projetos
similares

o Responsaveis: Coordenadora de Tecnologia Educacional e equipe técnica do

Nucleo de Tecnologia Digital
Risco: Estimativa inadequada de quantitativos

e Acgoes Preventivas:

1. Realizar censo escolar especifico para validar os nimeros atuais

N

Incluir margem técnica de seguranca de 10% nos quantitativos

w

Prever no edital possibilidade de aditivos dentro dos limites legais

4. Estabelecer critérios objetivos de distribuicdo entre as escolas

5. Criar sistema de rodizio para equipamentos méveis entre escolas menores
o Responsaveis: Secretaria Municipal de Educacdo e Diretor de Administracdo e

Planejamento
Risco: Inadequacio da infraestrutura elétrica das escolas

e Acgodes Preventivas:
1. Contratar vistoria técnica prévia em todas as unidades escolares
2. Incluir no planejamento orgamentario recursos para adequacoes elétricas
3. Priorizar equipamentos com baixo consumo energético
4. Elaborar cronograma de adequagdes elétricas alinhado com a entrega dos
equipamentos
5. Estabelecer parcerias com a concessionaria de energia para orientacdes
técnicas
e Responsaveis: Diretor de Administracido e Planejamento e Setor de Infraestrutura

da Secretaria
Fase de Selecdo do Fornecedor:
Risco: Baixa competitividade no certame

e Acdes Preventivas:
1. Realizar ampla pesquisa de mercado para estimativa adequada de precos

2. Divulgar o certame em multiplos canais, além do obrigatério
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3. Estabelecer prazos de entrega factiveis conforme a realidade do mercado

4. Revisar exigéncias técnicas para garantir que ndo sejam restritivas
e Responsaveis: Pregoeiro, Comissido de Licitacdo e Diretor de Administracdo e

Planejamento

Risco: Fornecedores sem capacidade técnica adequada

e Acoes Preventivas:

1. Estabelecer critérios objetivos de qualificacdo técnica no edital

N

Exigir atestados de capacidade técnica especificos para o setor educacional

w

Realizar diligéncias para verificacdo da autenticidade dos atestados
4. Incluir critérios de pontuagio técnica, quando aplicavel
5. Estabelecer requisitos de suporte técnico local ou regional
e Responsaveis: Pregoeiro, Assessoria Juridica e Coordenadora de Tecnologia

Educacional

Fase de Gestao Contratual:

Risco: Atraso na entrega dos equipamentos

e Acoes Preventivas:

1. Estabelecer cronograma detalhado de entregas com marcos intermediarios

N

Incluir no contrato penalidades progressivas por atrasos

w

Exigir apresentac¢do de plano de logistica pelo fornecedor
4. Realizar reunides periédicas de acompanhamento com o fornecedor
5. Estabelecer sistema de alerta para monitoramento de prazos

e Responsaveis: Fiscal do Contrato e Gestor do Contrato

Risco: Fornecimento de equipamentos em desacordo com as especificacoes

e Acdes Preventivas:

1. Designar equipe técnica especializada para recebimento e conferéncia

N

Elaborar checklist detalhado para verificacao de cada item

w

Exigir amostras para itens criticos antes da produ¢do em massa
4. Estabelecer protocolo de testes para validacdo dos equipamentos
5. Documentar com fotos e videos o processo de recebimento

e Responsaveis: Fiscal Técnico do Contrato e equipe do Nucleo de Tecnologia Digital
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4. Estruturacao de Plano de Contingéncia

Risco de Alto Impacto: Inadequacio da infraestrutura elétrica das escolas

e Plano de Contingéncia:
1. Estabelecer priorizacdo de escolas com infraestrutura adequada para inicio
imediato
2. Implementar solucdo temporaria com geradores para escolas criticas
3. Desenvolver alternativas pedagdgicas com equipamentos de baixo
consumo energético
4. Alocar recursos emergenciais para adequacdes elétricas prioritarias
5. Estabelecer parcerias com empresas privadas para patrocinio de
adequacoes
e Gatilhos de Acionamento: Identificacio de mais de 30% das escolas com
problemas elétricos graves

e Indicadores de Monitoramento: Relatorios mensais de vistoria elétrica

Risco de Alto Impacto: Atraso na entrega dos equipamentos

e Plano de Contingéncia:
1. Implementar sistema de rodizio dos equipamentos ja disponiveis
2. Acionar multas contratuais e utilizar recursos para solucdes alternativas
temporarias
3. Revisar cronograma de implementacio, priorizando escolas estratégicas
4. Estabelecer parcerias com outras instituicdes para uso compartilhado de
laboratorios
5. Adotar solugdes de software em nuvem que demandem menos hardware
e Gatilhos de Acionamento: Atraso superior a 30 dias no cronograma de entregas
e Indicadores de Monitoramento: Relatério semanal de entregas realizadas vs.

programadas

Risco de Alto Impacto: Fornecimento de equipamentos em desacordo com as

especificagcoes

e Plano de Contingéncia:
1. Acionar imediatamente garantia contratual para substituicao
2. Aplicar penalidades previstas no contrato

3. Utilizar equipamentos em conformidade enquanto aguarda substituicdo
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Solicitar compensagao com equipamentos adicionais

Em caso extremo, rescindir contrato e convocar préximo classificado

e Gatilhos de Acionamento: Identificacdo de ndo conformidade em mais de 10%

dos equipamentos

e Indicadores de Monitoramento: Relatérios de teste de cada lote recebido

5. Integracao com o Planejamento da Contratacao

A integracdo do Mapa de Gerenciamento de Riscos com o planejamento da contratagdo

serd realizada das seguintes formas:

1. Influéncia na definicdo de requisitos:

o

o

Inclusdo de especificagdes técnicas que mitiguem o risco de obsolescéncia
Defini¢do de requisitos de garantia e suporte técnico robustos
Estabelecimento de critérios de sustentabilidade com base nos riscos
ambientais identificados

Defini¢do de requisitos de compatibilidade entre os diversos equipamentos
Inclusdo de exigéncias de treinamento e capacitagdo para minimizar riscos

operacionais

2. Escolha da modalidade de contratacao:

o

Adocdo do Pregio Eletronico com Sistema de Registro de Precos para
mitigar riscos orcamentarios

Parcelamento da licitacdo em itens para reduzir o risco de fracasso total do
certame

Possibilidade de aquisicdo conforme disponibilidade financeira e

cronograma de implementacao

3. Elaboracido do Termo de Referéncia:

o

O

Inclusdo de clausulas especificas para mitigacdo dos riscos identificados
Detalhamento preciso das especificagbes técnicas para evitar
interpretacdes equivocadas

Estabelecimento de critérios objetivos de aceitacdo dos equipamentos
Definicdo clara das obrigacdes da contratada quanto a prazos, garantias e

suporte

4. Clausulas contratuais especificas:

s
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Definicdo de penalidades progressivas para atrasos na entrega

Estabelecimento de condi¢gdes para substituicdo de equipamentos em
desacordo

Inclusdo de clausulas de garantia estendida para equipamentos criticos
Previsdo de mecanismos de atualizacdo tecnoldgica durante a vigéncia

contratual

5. Mecanismos de revisio periddica:

o

Estabelecimento de reunides bimestrais para avaliacdo e atualizacdo do
mapa de riscos

Definicdo de procedimentos para documentacdo de novos riscos
identificados

Criacdo de canal de comunicacido para que os envolvidos reportem riscos
emergentes

Integragdo das revisdes do mapa de riscos com as etapas do cronograma de

implementacao

6. Matriz de Responsabilidades

Identificacdo | Analise Acdes Acdes
Papel/Responsabilidade Monitoramento
de Riscos de Riscos | Preventivas Corretivas

Secretaria Municipal de

A P A I A
Educacao
Diretor de Administracao e

P P A A A
Planejamento
Coordenadora de

P P P P P
Tecnologia Educacional
Coordenador Pedagdgico P P P [ I
Equipe de Planejamento da

P P P A |
Contratacao
Agente de

P A P [ |
Contratacio/Pregoeiro
Fiscal Técnico do Contrato I I A P P
Fiscal Administrativo do

I [ A P P
Contrato
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Identificacdo | Analise Agoes Acoes
Papel/Responsabilidade Monitoramento
de Riscos de Riscos | Preventivas Corretivas

Gestor do Contrato A A A P P
Assessoria Juridica I A A I A
Autoridade Superior A A A I A
Nucleo de  Tecnologia

o P P P P P
Digital

Legenda: P = Primario (Responsavel direto) | A = Aprovagao | I = Informado

Detalhamento das Responsabilidades:

1. Secretaria Municipal de Educacio:

o

o

Aprovar o Mapa de Gerenciamento de Riscos
Alocar recursos para a¢des preventivas e de contingéncia
Reportar riscos estratégicos a Autoridade Superior

Aprovar planos de contingéncia para riscos de alto impacto

2. Diretor de Administracao e Planejamento:

o

O

Coordenar a elabora¢do do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Integrar o gerenciamento de riscos ao planejamento orgamentario
Monitorar riscos relacionados a aspectos financeiros e administrativos

Propor ajustes no planejamento com base nos riscos identificados

3. Coordenadora de Tecnologia Educacional:

O

O

Identificar e analisar riscos técnicos especificos
Propor especifica¢des técnicas que mitiguem riscos identificados
Coordenar agdes preventivas relacionadas aos aspectos tecnoldgicos

Monitorar riscos de obsolescéncia e incompatibilidade

4. Fiscal Técnico do Contrato:

o

o

5. Gestor

s
P
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Verificar conformidade técnica dos equipamentos entregues
Monitorar riscos durante a execuc¢io contratual
Documentar ocorréncias técnicas

Propor agdes corretivas para problemas técnicos identificados

do Contrato:
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o Coordenar a equipe de fiscalizagdo

o Monitorar o cumprimento do cronograma de entregas
o Autorizar acionamento de planos de contingéncia

o Aplicar penalidades previstas no contrato
7. Métricas e Indicadores de Monitoramento
Indicadores para Fase de Planejamento:

1. indice de Adequacio das Especificacées Técnicas
o Métrica: Percentual de itens com especificagdes validadas por especialistas
externos
o Periodicidade: Antes da publicacdo do edital
o Meta: 100% dos itens validados

o Responsavel: Coordenadora de Tecnologia Educacional

2. Indice de Conformidade da Infraestrutura Elétrica
o Métrica: Percentual de escolas com infraestrutura elétrica adequada
o Periodicidade: Mensal, durante fase preparatoria
o Meta: 100% das escolas com infraestrutura adequada antes da entrega dos
equipamentos

o Responsavel: Diretor de Administracdo e Planejamento

3. Taxa de Adequacao Orcamentaria
o Meétrica: Relacdo entre orcamento disponivel e estimativa de custos
o Periodicidade: Trimestral
o Meta:>100%

o Responsavel: Diretor de Administracdo e Planejamento
Indicadores para Fase de Selecao do Fornecedor:

1. indice de Competitividade
o Métrica: Numero de propostas validas por item
o Periodicidade: Ao final da fase de lances
o Meta: > 3 propostas por item

o Responsavel: Pregoeiro
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o Meétrica: Percentual de itens adjudicados em relagdo ao total

il

2. Taxa de Sucesso da Licitacdao

o Periodicidade: Ao final do certame
o Meta: >95%

o Responsavel: Agente de Contratagio

3. Indice de Economicidade
o Meétrica: Percentual de economia em relacio ao valor estimado
o Periodicidade: Ao final do certame
o Meta:>10%

o Responsavel: Diretor de Administracdo e Planejamento
Indicadores para Fase de Gestao Contratual:

1. Indice de Pontualidade nas Entregas
o Métrica: Percentual de entregas realizadas dentro do prazo
o Periodicidade: Semanal
o Meta:>95%

o Responsavel: Fiscal do Contrato

2. Taxa de Conformidade dos Equipamentos
o Meétrica: Percentual de equipamentos em conformidade com as
especificacdes
o Periodicidade: A cada lote recebido
o Meta: 100%

o Responsavel: Fiscal Técnico do Contrato

3. Tempo Médio de Resolu¢iao de Problemas
o Meétrica: Tempo médio entre identificacdo e resolucio de problemas
o Periodicidade: Mensal
o Meta: <5 dias uteis

o Responsavel: Gestor do Contrato

4. indice de Satisfacio dos Usuarios
o Métrica: Percentual de avaliagdes positivas dos professores e gestores
escolares

o Periodicidade: Trimestral
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o Meta:>80%

o Responsavel: Coordenador Pedagdégico

5. Taxa de Disponibilidade dos Equipamentos
o Métrica: Percentual de equipamentos em condi¢des operacionais
o Periodicidade: Mensal
o Meta:>95%

o Responsavel: Nucleo de Tecnologia Digital

8. Analise de Riscos Especificos por Tipo de Contratacio

Riscos Especificos para Aquisi¢io de Equipamentos de Informatica:

1. Incompatibilidade com softwares educacionais
o Probabilidade: Média
o Impacto: Alto

o Acoes Preventivas:
= Realizar testes de compatibilidade antes da definicdo das
especificacoes
= Exigir documentagdo de conformidade com os principais softwares
educacionais
= Incluir requisitos minimos de desempenho para aplicagdes
especificas
2. Problemas de conectividade entre dispositivos
o Probabilidade: Média

o Impacto: Médio

o Acoes Preventivas:

= Padronizar protocolos de comunicag¢ido
= Especificar requisitos detalhados de conectividade

= Prever testes integrados de funcionamento

3. Falhas de seguranca e vulnerabilidades

o Probabilidade: Média
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o Impacto: Alto

o Acgdes Preventivas:

= Exigir equipamentos com sistemas operacionais atualizaveis
= Incluir requisitos de seguranca nas especificacdes

= Implementar politicas de atualiza¢do e manutengio

Riscos Especificos para Aquisicio de Kits Educacionais de Robética:

1. Fragilidade dos componentes
o Probabilidade: Alta
o Impacto: Médio

o Acdes Preventivas:

= Exigir materiais de alta durabilidade
= Prever Kkits de reposicdo de pecas mais frageis

= Estabelecer protocolos de uso e conservacao

2. Complexidade de uso para professores sem formacao especifica
o Probabilidade: Alta
o Impacto: Alto

o Acoes Preventivas:

= Exigir manuais detalhados em portugués
= Incluir treinamento inicial no contrato

= Desenvolver tutoriais simplificados

3. Incompatibilidade entre diferentes Kkits
o Probabilidade: Média
o Impacto: Médio

o Acoes Preventivas:

= Padronizar plataformas de programacio

= Priorizar kits com interfaces abertas
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= Testar interoperabilidade antes da aquisicao

Licoes Aprendidas e Boas Praticas:

1. Licdes de contratagdes anteriores:
o Especificagdes genéricas resultam em equipamentos de baixa qualidade
o Falta de treinamento inicial compromete a utilizagdo dos recursos

o Auséncia de pecas de reposi¢do inviabiliza o uso continuado

2. Boas praticas recomendadas pelos orgios de controle:
o Realizar consulta publica das especificagcdes técnicas
o Incluir critérios objetivos de qualidade e desempenho
o Estabelecer mecanismos de fiscalizacdo técnica especializada

o Documentar detalhadamente todas as etapas do recebimento

3. Recomendacgdes especificas para tecnologia educacional:
o Priorizar solugdes escalaveis e atualizaveis
o Considerar o ciclo pedagogico na definicdo dos cronogramas de entrega
o Estabelecer plano de formagao continuada para os professores

o Implementar sistema de monitoramento do uso efetivo dos recursos

9. Documentacao e Justificativas Técnicas

Memdrias de Calculo para Classificacdo de Probabilidade e Impacto:

1. Metodologia de Classificacao de Probabilidade:
o Baixa (1): Evento improvavel de ocorrer (<30%)
o Média (2): Evento com possibilidade razoavel de ocorréncia (31% a 70%)

o Alta (3): Evento com grande possibilidade de ocorréncia (> 70%)

2. Metodologia de Classificacao de Impacto:
o Baixo (1): Impacto minimo nos objetivos, cronograma ou or¢amento (<
10%)
o Médio (2): Impacto significativo, mas gerenciavel (11% a 25%)

o Alto (3): Impacto critico, comprometendo objetivos essenciais (> 25%)

3. Matriz de Priorizacdo de Riscos:
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o Prioridade Média (3-4): A¢oes preventivas recomendadas

o Prioridade Baixa (1-2): Monitoramento simples

o Prioridade Alta (6-9): Acdes preventivas obrigatérias e plano de

contingéncia
Justificativas para Priorizacao dos Riscos:

1. Riscos de Infraestrutura Elétrica (Prioridade Alta):
o Impacto direto na utilizacdo dos equipamentos
o Potencial risco a seguranca de alunos e servidores
o Custo elevado para corre¢do emergencial

o Experiéncias anteriores demonstram alta incidéncia deste problema

2. Riscos de Atraso na Entrega (Prioridade Alta):
o Impacto direto no cronograma pedagégico
o Desmobilizacdo da equipe e perda de engajamento
o Potencial comprometimento do ano letivo

o Dados histoéricos de contratacdes similares indicam alta probabilidade

3. Riscos de Especificacoes Inadequadas (Prioridade Alta):
o Impacto direto na qualidade e utilidade dos equipamentos
o Potencial desperdicio de recursos ptublicos
o Dificuldade de correcao apés a contratacao

o Complexidade técnica dos itens aumenta a probabilidade
Embasamento Técnico-Legal para A¢oes Preventivas:
1. Fundamentacio para Exigéncia de Atestados Especificos:

o Art. 67 da Lei 14.133/2021: Qualificacdo técnica como requisito de
habilitacao
o Jurisprudéncia consolidada: Atestados devem se limitar as parcelas de

maior relevancia e valor significativo

2. Fundamentacio para Parcelamento da Contratagao:
o Art. 40, alinea b, da Lei 14.133/2021: Parcelamento como regra, quando

técnica e economicamente viavel
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o Art. 52 da Lei 14.133/2021: Desenvolvimento nacional sustentavel como

3. Fundamentacgio para Critérios de Sustentabilidade:

principio
o Decreto n? 7.746/2012: Critérios e praticas de sustentabilidade nas

contratacoes

4. Fundamentacdo para Exigéncias de Garantia e Suporte:
o Art. 25 da Lei 14.133/2021: Definicao clara e precisa do objeto
o Art.104 da Lei 14.133/2021: Obriga¢Oes da contratada

Documentacido Comprobatdria:

1. Relatorios Técnicos de Inspecio:
o Relatorios de avaliacdo da infraestrutura de rede existente

o Documentacgdo fotografica das condi¢des atuais dos laboratérios

2. Estudos de Viabilidade Técnica:
o Andlises de compatibilidade entre os diferentes equipamentos
o Testes de desempenho de softwares educacionais

o Avaliacoes de usabilidade dos kits educacionais por faixa etaria

3. Documentacao de Benchmarking:
o Relatérios de visitas técnicas a redes de ensino com projetos similares
o Compilacdo de ligdes aprendidas de contratagcdes anteriores

o Andlise comparativa de diferentes solu¢des disponiveis no mercado
10. Revisdo e Atualizacao do Mapa de Riscos
Protocolo de Revisio Periddica:

1. Periodicidade das Revisdes Ordinarias:
o Revisdo mensal durante os primeiros 3 meses de implementacdo
o Revisdo trimestral apds a fase inicial de implementacao
o Revisdo semestral durante o periodo de estabilizacdo

o Revisdo anual durante o periodo de garantia dos equipamentos

2. Procedimentos para Revisao Ordinaria:

o Reunido da equipe de gestdo de riscos com pauta pré-definida
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3. Responsabilidades na Revisio Periodica:

o Andlise dos indicadores de monitoramento estabelecidos

o Avaliagdo da eficacia das a¢des preventivas implementadas

o Identificagdo de novos riscos emergentes

o Atualizacdo da classificagdo de probabilidade e impacto

o Revisdo das ag¢des preventivas e planos de contingéncia

o Elaboragdo de relatério consolidado de revisao

ikl

o Coordenadora de Tecnologia Educacional: Convocar e coordenar as

reunioes

o Fiscal do Contrato: Apresentar dados de execuc¢do contratual

o Gestor do Contrato: Validar atualizacdes propostas

o Secretdria Municipal de Educacdo: Aprovar revisdes significativas

Gatilhos para Revisido Extraordinaria:

1. Mudangas Significativas no Cenario:

o Alteracgdes na legislacdo educacional ou de contratagdes publicas

o Mudangas significativas na estrutura da Secretaria de Educagao

o Variagdes orcamentdarias relevantes (cortes ou suplementacoes)

o Avancos tecnolédgicos disruptivos no mercado

o Alteragdes no cronograma do projeto educacional

2. Materializacao de Riscos Ndo Previstos:

3. Alterag¢oes Contratuais:

o Ocorréncia de eventos adversos nio mapeados previamente

o Identificacdo de vulnerabilidades nio consideradas

o Falhas sistémicas em equipamentos ou softwares

o Problemas generalizados de aceitagdo pelos usuarios

o Aditivos de prazo ou valor

o Modificagdes nas especificagdes técnicas

o Substituicao de equipamentos ou tecnologias

o Alteracdo de cronograma de entregas

o Mudanga de fornecedor por rescisdo contratual

Procedimentos para Documentacio das Atualizacdes:
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o Elaboracio de termo aditivo ao Mapa de Gerenciamento de Riscos

M
1. Formalizacao das Alteracoes:

o Justificativa técnica para cada alteragado realizada
o Aprovacio formal pela autoridade competente

o Anexacdo ao processo administrativo da contratacao

2. Sistema de Versionamento:
o Controle de versdes do documento com numerac¢do sequencial
o Registro de data, responsavel e motivo de cada atualizagdo
o Manutencgdo de historico de versdes anteriores para consulta

o Tabela comparativa destacando as altera¢des entre versdes

3. Documentacio de Licoes Aprendidas:
o Registro detalhado de riscos materializados e agdes tomadas
o Andlise de eficacia das medidas preventivas e corretivas
o Compilacdo de boas praticas identificadas durante a execucao

o Recomendagdes para futuras contratagdes similares
Mecanismos de Comunicac¢io das Mudangas:

1. Comunicacao Interna:
o Circular informativa para todos os envolvidos na gestdo contratual
o Reunido especifica para apresentacdo das alteracdes significativas
o Atualizagdo do repositério digital de documentos do projeto

o Treinamento da equipe sobre novas acdes preventivas ou corretivas

2. Comunicac¢ao com Fornecedores:
o Notificagdo formal sobre altera¢des que impactem obriga¢des contratuais
o Reunido para alinhamento de expectativas e procedimentos
o Registro em ata das comunicagdes realizadas

o Confirmagao de ciéncia por parte dos fornecedores

3. Comunica¢ao com a Comunidade Escolar:
o Informativo sobre alteragdes que impactem o cronograma de
implementacdo
o Orientacdes sobre novos procedimentos, quando aplicavel

o Canais de feedback para reportar problemas ou sugestdes
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o Divulgacdo de indicadores de progresso do projeto

Este Mapa de Gerenciamento de Riscos é um documento dindmico que acompanhara todo
o ciclo de vida da contratacdo, desde o planejamento inicial até o encerramento do
contrato, assegurando que os riscos sejam continuamente identificados, analisados,
tratados e monitorados, em conformidade com as melhores praticas de gestdo e com as

exigéncias da Lei 14.133/2021.

A implementacdo efetiva deste mapa contribuird significativamente para o sucesso da
aquisicdo de equipamentos tecnoldgicos, materiais permanentes e kits educacionais para
implementacdo da BNCC de Computacdo na rede publica municipal de ensino de Senhor
do Bonfim, garantindo o uso eficiente dos recursos publicos e o alcance dos objetivos

educacionais estabelecidos.

Senhor do Bonfim, 19 de agosto de 2025.

ALEXANDRE FERREIRA DOS SANTOS
COORDENADOR DE INFORMATICA
Matricula:1403

ENDER =
%, SEL: Sl RLUA PADRE SEVERC, NO BAIRRCO &= E-hAIL
T4 D906T-664D PERNAMBUGUINHO, E DI 8D B O F T G LA LSO

= A E
Ao LR .
= . DOB_PN‘_F!H E ESPORTES SEMNHOR DO BONFIM - BA




