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MAPA E GERENCIAMENTO DE RISCOS

OBJETO

Necessidade de abastecimento regular de medicamentos destinados a Central de Abastecimento
Farmacéutico, visando garantir o fornecimento regular e continuo as Unidades de Satide da Atengao Basica,

bem como, aos Centros de Atengdo Psicossocial - CAPS I, CAPS AD e CAPS Infantil.

FASE DE ANALISE | Planejamento da Contratacio

RISCO 01
Morosidade na fase de Planejamento
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média Alta X

Descumprimento de prazos na fase de planejamento, ocasionando morosidade na
publicacao do Edital, Selecao do Fornecedor e Execucao Contratual;
CAUSA Inexperiéncia, falta de dominio na elaboracdo de artefatos da fase preparatéria de
contratacao, a exemplo do Estudo Técnico Preliminar, Pesquisa de Pregos, Termo
de Referéncia, ambos baseados na Lei 14.133/2021.
DANO O prejuizo ao atendimento das demandas da Secretaria Municipal de Saude.
Estabelecer um cronograma para o cumprimento
do encaminhamento dos Documentos de
Formalizacgdo de Demanda, com as devidas
justificativas e levantamento de quantidades, para
a Equipe de Planejamento da Contratagdo
elaborar os artefatos preparatérios da Secretaria
contratagao; Municipal de
Sugere-se que a Alta Gestao promova capacitacao Saude,
ACAO para os funcionarios que estdo envolvidos na fase | RESPON Un%d.ade
PREVENTIVA | de planejamento da contratagdo, proporcionando SAVEL Requ1.51tante,
condi¢cOes ideais e necessarias para a producio Equipe de
eficiente, eficaz e efetiva de tais documentos, Planejamento
melhorando a fluidez dos processos, reduzindo as da
revisdes e correcdes sugeridas pelos setores Contratagdo.
Juridico e Controle Interno, assim como,
mitigando hipdteses de notificagdes, impugnacdes
e outras acdes impeditivas do transcorrer dos
processos, por meio de o6rgdos de Controle
Externo e Controle Social.
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RISCO 02

Nio exaustio do Levantamento de Mercado

Probabil
FoOB | Baixa X Média Alta
idade:
Impacto: | Baixa Média Alta X
Dificuldades de identificar tecnologias no mercado para solucionar os problemas
CAUSA . ~
encontrados neste planejamento de contratac¢io.
DANO Com a subestimacdo das alternativas existentes, podera ocasionar a estagnacao da
tecnologia utilizada.
S taria Municipal
Realizar aprofundamento na busca de ecre e}rla ur11c1pa
ACAO solucdes para o problema, exaurindo o < de Saude, Unidade
L RESPONSAVEL Requisitante, Equipe
PREVENTIVA | levantamento de mercado, se ndo todas, a .
. . e de Planejamento da
grande maioria das opg¢des identificadas. N
Contratacgdo.

RISCO 03

Requisitos da Contratacao (Aquisicdo de medicamentos destinados ao abastecimento da Central de
Abastecimento Farmacéutico).

Probabilidade:

Baixa X Média

Alta

Impacto:

Baixa Média

Alta

Requisitos exaustivos da contratacdo ou itens pertinentes, promovendo as hipoteses
CAUSA - x
de restrigdo de fornecedores.
Diante de exigéncias exageradas, o atendimento de um tnico fornecedor pode causar
DANO um sobrepreco na fase de selegdo, ou, ainda, o fracasso de itens devido a
impossibilidade de atender as especifica¢des requisitadas da demanda.
Realizar revisdes das descricoes dos .
. o ~ Secretaria
itens e dos requisitos da contratacao .
junto aos Setores Requisitantes e Municipal de
ACAO ]Inte rante Técnico para melhor definir | RESPONSAVEL Salide, Unidade
PREVENTIVA grant ba : Requisitante,
0s requisitos necessarios para atender a
C oA Integrante
demanda, sem extrapolar as exigéncias ey
. L Técnico.
para além do necessario.

RISCO 04
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Probabilidade: Baixa X Média Alta

Impacto: Baixa Média Alta X

Nao utilizagio de memoéria de calculo e histérico de consumo; Levantamento de
CAUSA . ~ ~ . .
quantidades ndo fundamentadas; ndo previsdo de sazonalidade.
O registro de precos excessivos ou insuficientes, demonstra a falta de planejamento,
devido a ma previsao do consumo com base no histérico, além da indiferenca entre a
DANO sazonalidade e a imprevisibilidade da inoperancia dos equipamentos e logistica de
suprimentos;
Estimativa maior que a necessidade da Secretaria, ocasiona gastos desnecessarios.
Definicdo de método para estimar as
quantidades necessarias e registro do
método aplicado no processo de
contratacao;
Levantamento exaustivo da necessidade, Secretaria Municipal
ACAO de modo a diminuir o risco de celebragao < de Saude, Unidade
¢ " o €40 | RESPONSAVEL &
PREVENTIVA de aditivos ou novas aquisigoes; Requisitante,
Utilizar artefatos de licitagcdes anteriores Integrante Tecnico
com a mesma solucdo ou de solugao
similar que possam facilitar a definigao
das quantidades e dos requisitos da nova
aquisicao.
RISCO 05
Oferta de itens inadequados
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixa Média Alta X
CAUSA Falta de clareza no edital; erros e omissdes nas propostas; inadequacao as especificacdes
técnicas e precos incompativeis.
A oferta de medicamentos inadequados em licitagdes acarreta riscos financeiros,
compromete a seguranca e qualidade dos bens adquiridos, afeta a imagem publica das
DANO institui¢cdes e pode resultar em consequéncias legais para os responsaveis pelo processo
licitatorio.
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ACAO

PREVENTIVA

Capacitar os servidores envolvidos no
processo de licitacdo é crucial; Criar
checklists para a andlise da documentac¢do
e dos requisitos do edital ajuda a garantir
que todos os critérios sejam atendidos; Os
editais devem conter especificacoes
técnicas detalhadas e claras para os

ambiguidades que possam levar a
apresentacdo de propostas inadequadas;
Realizar uma andlise de riscos abrangente
durante o planejamento da licitagdo pode
ajudar a identificar potenciais problemas,
como a falta de fornecedores qualificados
ou falhas na divulgacio do edital.

produtos ou servicos requeridos, evitando | RESPONSAVEL

Secretaria Municipal
de Saude, Unidade
Requisitante,
Integrante Técnico

FASE DE ANALISE Fase externa / Selecdo do Fornecedor

RISCO 01
Atraso na Publicacao do Edital
Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixa Média Alta X

Descumprimento de prazos da fase de planejamento, dificuldades no levantamento de

CAUSA mercado e pesquisa de precos, ocasionando morosidade na publicagdo do Edital, Selecao do
Fornecedor e Execucao Contratual.
Os danos causados pelo atraso na publicacdo do edital abrangem desde questdes
DANO operacionais até impactos financeiros e reputacionais. Portanto, é crucial que as
administracdes publicas adotem praticas eficazes de planejamento e acompanhamento dos
processos licitatdrios para minimizar esses riscos.
Estabelecer um cronograma claro do planejamento
com base no Plano de Contratagio Anual; Secretaria
implementar medidas e procedimentos de Requisitante,
ACAO acompanhamento das fases preparatorias Equipe de
PREVEN | (interna), selecio de fornecedores (externa), e fase | RESPONSAVEL Planejamento,
TIVA de adjudicacdo e homologacdo, seja por sistema Agente de
informatizado ou por utilizacdo de planilha Contratagdo e
eletronica, para facilitar a gestdo, controle e Equipe de Apoio.
impulsionamento dos processos.
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FASE DE ANALISE | Execucio Contratual: Entrega dos Medicamentos

RISCO 01

Entrega Parcial ou auséncia de entrega

Probabilidade: Baixa Média X Alta

Impacto: Baixa Média Alta X

CAUSA

Problemas de logistica, descumprimento do cronograma das requisicées de Compra da
Administracdo Publica, ou entrega em desacordo com os requisites da contratacao;

DANO

Ineficiéncia de servigos publicos finalisticos que demandam a utilizagcdo do objeto, ou
inoperancia total pela auséncia efetiva dos produtos licitados;

A entrega parcial ou a auséncia total da entrega dos itens ndo apenas gera danos diretos
ao consumidor, mas também traz consequéncias legais para os fornecedores. E
fundamental que os consumidores conhegam seus direitos e busquem reparacao quando
necessario, enquanto os fornecedores devem assegurar que suas operagdes estejam
alinhadas com as expectativas contratuais e legais para evitar litigios.

ACAO
PREVENT
IVA

A gestdo contratual devera estabelecer prazos
factiveis e acompanhar a execucdo do objeto, Secretaria
desde a entrega, aceite temporario/definitivo, Municipal de
h.ipéte~ses de ga.lrantias, adi,tivos, dentre outras RESPONSAVEL Saude, Diretoria
situagcdes pertinentes, além de estabelecer de Contratos,
penalidades claras para os casos de Fiscal de
descumprimento dos prazos e requisitos da Contratos.
contratacao.

RISCO 02

Contratacdo de Empresa que nao tenha capacidade de executar o Contrato

Probabilidade: Baixa X Média Alta

Impacto: Baixa Média Alta X

CAUSA

Uma empresa sem capacidade para executar o contrato pode enfrentar dificuldades
em cumprir prazos de entrega ou fornecer os itens que ndo atendam aos padrdes de
qualidade especificados. Isso pode resultar em atrasos na cadeia de suprimentos,
falta de materiais essenciais ou recebimento de mercadorias que ndo estejam em
conformidade com as especificagdes.

DANO

Prejuizo ao atendimento das necessidades da Secretaria requisitante.
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A demandante sob
ACAO Avaliagio da capacidade técnica ; ¢
PREVENTIVA | Operacional da empresa. RESRONSAVEE Gestao.da
Secretaria de
Saude.

Este estudo identificou as hipéteses dos riscos na contrata¢do, avaliou e mitigou possiveis
obstaculos e problemas que podem surgir durante a fase preliminar, fase externa de divulgacao e
selecdo do fornecedor, além de mensurar hip6teses de problemas durante a execugdo contratual.

Este Mapa de Riscos devera ser revisado periodicamente, acompanhado pelo gestor e fiscal de
contratos, adaptando-o para suprir as necessidades de contingéncias aqui omissas e nao
observadas preliminarmente, contudo, sem alterar as restricoes e previsdes contratuais
anteriormente impostas.

Senhor do Bonfim, Bahia, 06 de abril de 2025.

Daniela Kuhin de Almeida Souza
Diretora de Aten¢do Primaria a Saude
Decreto n2169/2025.

Escala de Probabilidade Escala de Impacto
Pequena possibilidade Podera comprometer o
Baixa 1 p Alta alcance total do
de ocorrer. O
objetivo do processo.
Podera comprometer o
L 1. Provavel que ocorra em L e
Média ovavelq orra Média alcance de parte
varias circunstancias. relevante do objetivo
do processo.
Podera comprometer o
Deve ocorrer em . 5
Alta Baixa alcance de partt? nflo
algum momento. relevante do objetivo
do processo.
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