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TERMO DE REFERENCIA N° 003/2026-PGM
GDOC N° 7433/2026-PGM

Contrata¢do de empresa de telecomunicagoes para fornecimento de 02 (dois) links de internet
banda larga empresarial, 700 Mbps cada, destinados a atuar como contingéncia da PGM

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia visa a contratacdo de empresa de telecomunicacdes para
fornecimento de 02 (dois) links de internet banda larga empresarial, com velocidade de 700
(setecentos) Mbps cada, pelo periodo de 12 (doze) meses, destinados a atuar como contingéncia e
acesso secundario da Procuradoria Geral do Municipio de Belém (PGM), primariamente para o
provimento de rede sem fio (Wi-Fi) a servidores que utilizam notebooks e a outros servigos
corporativos paralelos.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo justifica-se pela necessidade de dispor de links de internet banda larga
empresarial (700 Mbps cada) para atuar como contingéncia e acesso secundario, tendo em vista que
o acesso principal da PGM a internet e a sistemas governamentais ¢ provido pela rede de fibra Optica
do servico contratado com a Belém Digital, e que a instabilidade desse link principal pode interromper
o trabalho institucional.

2.2. A eventual indisponibilidade do link principal, sem uma solucdo de contingéncia, compromete
o pleno funcionamento dos sistemas administrativos, dos processos eletronicos e das demais rotinas
de trabalho da PGM que dependem de tecnologia da informacdo, podendo acarretar prejuizos a
continuidade e a eficiéncia dos servigos publicos prestados pelo 6rgao.

2.3. A contratagdo estd prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2026 do Municipio de
Belém, classificada como Prestacdo de Servigos Continuados, Codigo CATSER n° 26174, conforme
o item 8 do Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD) n°® 003/2026, fundamentando-se na Lei
Federal n® 14.133/2021. A necessidade da contratagdo e a escolha da solucdo estdo detalhadas no
Estudo Técnico Preliminar (ETP) n® 003/2026-PGM, que integra este Termo de Referéncia.

3. QUANTIDADE E ESPECIFICACAO DO OBJETO

QTD.
% VALOR VALOR
ESPECIFICACAO UNID. TOTAL (12 UNIT. (R$) TOTAL (RS)
meses)
Link de internet banda larga
empresarial, 700 (setecentos) .
01 | Mbps, incluidos instalacdo, | link/més 241(2011 2;1613 * 144,83 3.475,92
equipamentos (modem/roteador)
e suporte técnico.
VALOR MENSAL ESTIMADO (02 links x RS 144,83) RS 289,66
VALOR GLOBAL ESTIMADO (12 meses) RS 3.475,92

3.1. O valor estimado foi apurado na Pesquisa de Pregos n° 003/2026-PGM, constante do processo,
elaborada nos termos do Decreto Municipal n° 107.812-PMB/2023 e do art. 23 da Lei n°® 14.133/2021,
com base no parametro do art. 5°, II, do Decreto (contratagdes similares feitas pela Administragao
Publica no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da pesquisa), consultadas no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP).



< BELEM

) PREFEITURA

AMarduin

4. DA JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUCAO

4.1. O objeto ndo sera parcelado em itens ou lotes, por recomendarem a contratagdo dos 02 (dois)
links com um tunico fornecedor: a economia de escala e a reducdo dos custos de gestdo contratual,
com um Unico contrato, um Unico canal de suporte técnico e uma Unica fiscalizacdo. Em razio do
baixo valor da contratagdo, a divisao em mais de um contrato ndo se mostra economicamente
vantajosa, nos termos do art. 47, I1, da Lei n® 14.133/2021.

5. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

5.1. Contratagdo de empresa de telecomunicacdes para prestacdo do servigo de fornecimento de 02
(dois) links de internet banda larga empresarial, de 700 Mbps cada, nas dependéncias da sede da PGM,
abrangendo a instala¢do, o fornecimento dos equipamentos necessarios (modem/roteador) e o suporte
técnico durante toda a vigéncia contratual, destinados a atuar como contingéncia do link principal,
provido pela Belém Digital.

6. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

6.1. A contratagdo sera realizada por dispensa de licitagdo, na forma eletronica, com fundamento no
art. 75, inciso I, da Lei Federal n® 14.133/2021, precedida de aviso publico divulgado no sistema
Compras.gov.br pelo prazo minimo de 3 (trés) dias uteis, nos termos do §3° do mesmo artigo, com
vistas a selecionar a proposta mais vantajosa. O enquadramento no limite legal e a inexisténcia de
fracionamento de despesa estdo demonstrados no ETP n°® 003/2026-PGM.

6.2. O critério de julgamento serd o de menor preco, observada a integralidade dos servigos
especificados (fornecimento dos 02 links, instalacdo, equipamentos e suporte técnico), nos termos do
Decreto Municipal n® 107.924-PMB/2023. Ainda que ndo se trate de certame licitatério, exige-se a
comprovagdo da compatibilidade do preco final ofertado com os valores praticados no mercado,
apurada mediante consulta ao Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

6.3. O valor estimado da contratacdo ¢ de R$ 3.475,92 (trés mil, quatrocentos e setenta e cinco reais e
noventa e dois centavos) para 12 (doze) meses, € o or¢gamento estimado ndo serd sigiloso.

6.4. A proposta devera contemplar a integralidade dos servicos especificados, com preco compativel
com o valor estimado e com os precos de mercado apurados na pesquisa de precos constante do
processo, nos termos do art. 72, VII, da Lei n°® 14.133/2021.

6.5. Nao havera itens com participacdo exclusiva para microempresas € empresas de pequeno porte,
tendo em vista tratar-se de contratagdo direta por dispensa de licitacdo em razao do valor.

7. DA NATUREZA E GARANTIA DO SERVICO

7.1. O objeto corresponde a servico comum, de natureza continuada.

7.2. Haverd garantia de qualidade e continuidade do servico, exigivel durante toda a vigéncia
contratual, mediante disponibilidade de suporte técnico da contratada para resolu¢ao de incidentes que
afetem a conectividade, ndo se aplicando prazo de garantia pds-contratual por se tratar de servigo de
natureza continuada.

8. DOS REQUISITOS DA CONTRATADA

8.1. Habilitacio Técnica: serd exigida comprovagao de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria
da contratada, bem como aptidao para o fornecimento de servigos de telecomunicagdes, mediante
atestado(s) de capacidade técnica.

8.2. Qualificacao Técnica: a contratada devera apresentar:

e Comprovagao de outorga/autorizacdo da ANATEL para prestagdo de Servigo de Comunicacao
Multimidia (SCM) ou servigo de telecomunicagdes equivalente;

e Declaracdo de disponibilidade de cobertura de rede compativel com a velocidade contratada
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nas dependéncias da PGM;

e Comprovagao de infraestrutura de rede de fibra dptica propria, ou de parceria, capaz de atender
a velocidade e a disponibilidade exigidas neste Termo de Referéncia;

e Declaragao formal de que prestard suporte técnico para abertura e acompanhamento de
chamados relativos a incidentes de conectividade;

e Declaragao do responsavel técnico de que acompanhara e se responsabilizara integralmente
pela prestacdo do servigo durante toda a execugao contratual.

8.3. Havera critério de sustentabilidade: observancia, pela contratada, da Politica Nacional de
Residuos Solidos (Lei n® 12.305/2010) quanto ao descarte ambientalmente adequado de equipamentos
eletronicos (modems/roteadores) obsoletos ou inserviveis, priorizando-se equipamentos
energeticamente eficientes.

8.4. A alocacio dos riscos entre as partes consta do item 19 deste Termo de Referéncia.

8.5. Sera exigida vistoria/visita técnica prévia nas instalacées da Procuradoria Geral do Municipio de
Belém (PGM), a ser realizada pelos interessados em data anterior ao encerramento do prazo de recebimento
de propostas no sistema Compras.gov.br, mediante agendamento prévio junto a Subgeréncia de Tecnologia da
Informacdo da PGM (e-mail: subg mps@pgm.pmb.pa.gov.br) ou atravez do contato telefone: (91)
9983212350. A realizagdo da vistoria sera comprovada por meio de declaragdo de visita técnica, assinada pelo
representante da empresa interessada e pelo servidor responsavel pelo acompanhamento, a qual devera ser
anexada a proposta como condi¢do de habilitagdo técnica, permitindo ao interessado o conhecimento prévio
das condicdes de infraestrutura, cabeamento e pontos de instalagdo necessarios a prestagdo do servigo.

9. DA FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

9.1. O servigo serd prestado de forma continua, mediante fornecimento de 02 (dois) links de banda
larga empresarial de 700 Mbps cada, com suporte técnico da contratada, sendo os chamados técnicos
abertos por central telefonica, e-mail ou portal eletronico da contratada, com acompanhamento pelo
fiscal do contrato.

9.2. Local: prédio sede da Procuradoria Geral do Municipio de Belém (PGM), situado na Av.
Presidente Vargas, n® 413, bairro Campina, Belém/PA, em horario de expediente administrativo,
mediante prévio agendamento com o fiscal do contrato para os fins de instalagdo, manutengdo e
eventuais vistorias técnicas.

10. DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, coincidindo com
0 prazo estabelecido no DFD n° 003/2026.
10.2. Por se tratar de servigo de natureza continuada, classificado como tal no Plano de Contratagdes Anual
(PCA) 2026 do Municipio de Belém (Codigo CATMAT/CATSER n° 26174), o contrato podera ser prorrogado
sucessivamente, nos termos do art. 107 da Lei Federal n° 14.133/2021, respeitada a vigéncia méxima decenal,
desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condigdes e 0s precos
permanecem vantajosos para a Administragao..

10.3. As prorrogagdes ndo se operam de forma automatica, dependendo de manifestagdo formal da
Administragao acerca da vantajosidade da contratagdo e de prévia autorizagdo da autoridade competente, sendo
permitida a negociagdo com a contratada ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

11. DO PAGAMENTO

11.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de até 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidagdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da IN
SEGES/ME n° 77/2022.

11.2. O pagamento serd efetuado mensalmente, em até 30 (trinta) dias, mediante ordem bancaria, em
conta corrente da contratada, contado do recebimento da nota fiscal/fatura, condicionado ao ateste do
fiscal do contrato quanto a efetiva disponibilidade e qualidade do servigo prestado no periodo de
referéncia.
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11.3. A prova da regularidade fiscal sera feita por consulta ao SICAF ou Cadastramento Unificado de
Licitantes, ou pela apresentagdo dos documentos constantes no art. 68 da Lei Federal n® 14.133/21.
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11.4. No caso de atraso de pagamento por culpa da CONTRATANTE, serdao devidos encargos
moratorios a taxa de 6% a.a. (0,5% a.m.), capitalizados diariamente em regime de juros simples,
apurados pela formula EM =1x N x VP, onde I = 0,0001644.

11.5. O preco mensal sera fixo, ressalvada a possibilidade de reajuste anual, mediante a aplicacao de
indice oficial aplicavel, caso a vigéncia contratual ultrapasse 12 (doze) meses em razao de eventual
prorrogacao, nos termos da legislagao vigente.

12. DA GARANTIA FINANCEIRA DO CONTRATO
12.1. Nao havera exigéncia de prestacdo de garantia financeira de cumprimento do contrato, em razao
do baixo valor estimado da contrata¢do e da natureza da contratacdo, realizada mediante dispensa
de licitacdo em razao do valor.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

e Prestar o servico de forma continua e ininterrupta, de acordo com os parametros
estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos;

e Disponibilizar 02 (dois) links de internet banda larga empresarial, com velocidade de 700
(setecentos) Mbps cada, nos termos do item 1.1;

e Instalar e ativar os links no prazo estabelecido no item 9.3;

e Prestar suporte técnico para resolugdo de incidentes que afetem a conectividade, com
abertura e acompanhamento de chamados por central telefonica, e-mail ou portal eletronico;

e Fornecer, instalar € manter, sem 6nus adicional para a Administragcdo, os equipamentos
necessarios a conexao (modem/roteador), retirando-os ao término do contrato;

e Comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas,
eventuais interrupgoes programadas para fins de manutengao;

e Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal que comprometa a prestagao do servico;

e Reparar falhas e interrup¢des nos prazos dos niveis minimos de servigo do item 9.5, sem
onus adicional para a Administragdo;

e Responsabilizar-se pelo descarte ambientalmente adequado de equipamentos eletronicos
obsoletos ou inserviveis, nos termos da legislacdo ambiental vigente;

e Arcar com todas as despesas diretas ou indiretas decorrentes do cumprimento das obrigacdes
assumidas;

e Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao deste contrato e por todo
dano causado a CONTRATANTE ou a terceiros;

e Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previdencidrias, tributarias e demais
previstas em legislacdo especifica;

e Cumprir as normas de seguranca da CONTRATANTE e a legislacdo federal, estadual e
municipal vigente;

® Aceitar os acréscimos e supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente
estimado, nos termos do art. 125 da Lei Federal n°® 14.133/2021;

e Manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na contratagao;

e Cumprir a reserva de cargos para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social,
aprendiz e demais reservas previstas em legislacdo, comprovando seu cumprimento no prazo
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e Responsabilizar-se integralmente pela prestacao do servigo, ainda que utilize infraestrutura
de terceiros, vedada a subcontratacdo do objeto sem autorizagdo prévia da CONTRATANTE,
nos termos do art. 122 da Lei n® 14.133/2021.

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

e Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as especificagdes deste Termo de Referéncia;

e Rejeitar servigo cujas especificagdes ndo atendam aos requisitos minimos constantes neste
Termo de Referéncia;

e Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa cumprir suas obrigagdes dentro
das condi¢des estabelecidas, inclusive o acesso as dependéncias necessarias a instalagdo e
manutencao do servico;

e Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por intermédio de fiscal designado para este
fim, de acordo com o art. 117 da Lei Federal n°® 14.133/2021;

e Efetuar os pagamentos devidos, nas condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, apds
o ateste dos servigos;

e Notificar a CONTRATADA sobre indisponibilidades, falhas ou incorregdes verificadas no
servigo prestado, para que sejam reparadas ou corrigidas as suas expensas;

e Aplicar a CONTRATADA as sangdes decorrentes da inexecugao total ou parcial do contrato;

e Decidir sobre as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execu¢ao do contrato, ressalvados
0s requerimentos meramente protelatorios ou impertinentes.

15. DAS PENALIDADES

15.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, o licitante ou
contratado que, com dolo ou culpa, deixar de entregar documentagdo exigida, ndo mantiver a proposta,
nao celebrar o contrato quando convocado, apresentar declaragdo ou documentagdo falsa, fraudar a
licitagdo/execu¢do, comportar-se de modo inidoneo, ou praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei
Federal n® 12.846/13.

15.2. Com fulcro na Lei Federal n® 14.133/2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal: a) adverténcia; b)
multa; ¢) impedimento de licitar e contratar; e d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.3. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis a contar da comunicagdo oficial, observada a gradagdo prevista
para cada tipo de infragdo.

15.4. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sanc¢des de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da intimagao.

16. DA FISCALIZACAO

16.1. Nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/21, serd designado representante para
acompanhar e fiscalizar a execu¢do do objeto, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo, inclusive o monitoramento da disponibilidade dos 02 (dois) links e a
qualidade do suporte técnico prestado, determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou
defeitos observados.

17. DO FORO

17.1. Fica eleito o foro da Comarca de Belém/PA, com exclusdo de qualquer outro, por mais
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privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Termo de Referéncia e das
contratagdes dele decorrentes.

18.  DISPOSICOES GERAIS

18.1. Quaisquer informagdes ou duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes da
interpretagdo deste Termo de Referéncia, deverao ser solicitadas por escrito a Subgeréncia de Material,
Patrimonio e Servicos da PGM.

19. DA ALOCACAO DE RISCOS (ART. 22 DA LEI N° 14.133/2021)

19.1. Embora a matriz de alocagdo de riscos ndo seja obrigatdria para a presente contratagdo — por
nao se tratar de obra/servigo de grande vulto nem de contratacao integrada ou semi-integrada (art. 22,
§3° da Lei n° 14.133/2021) —, a Administracdo opta por inclui-la como boa pratica de gestao,
complementando o Mapa de Gerenciamento de Riscos anexo a este processo.

‘ Responsavel Consequéncia Contratual

Indisponibilidade ou instabilidade Desconto proporcional na fatura (item 9.6) e

de qualquer um dos links Contratada aplicaco das sangdes do item 15
contratados

o Aplicaca 0 i 1 jui
Falha ou atraso no suporte técnico Contratada pricagao dqs SaNgoes do item 13, sem prejuizo de

rescisdo por inexecugao

Danos a sistemas/rotinas da PGM Responsabilizacao integral, dever de indenizar e
decorrentes de interrupgao do Contratada | possivel rescisdo contratual por inexecugao (art.
servico 137 da Lei n°® 14.133/21)

Descarte ambientalmente
inadequado de equipamentos Contratada
eletronicos obsoletos

Responsabilizagdo integral perante 6rgaos
ambientais ¢ a Administracao

Variagdo de custos dentro da alea
ordinaria do contrato (oscilagdo Contratada
normal de insumos)

Suportada pela contratada, ressalvado o reajuste
anual previsto no item 11.5, quando cabivel

Atraso no pagamento por
indisponibilidade or¢camentaria da Contratante
Administragio

Incidéncia de encargos moratorios, conforme item
11.4

Consignacao de crédito na lei orgcamentaria (art.
Auséncia de crédito or¢amentario Contratante 105 da Lei n° 14.133/21); na sua auséncia,

para o exercicio de 2027 extingdo contratual sem 6nus (art. 106, I1I),
conforme item 10.2

19.2. Fatos supervenientes, imprevisiveis ou de consequéncias incalculaveis, que configurem alea
econdmica extraordindria, poderdo ensejar pedido de reequilibrio econdmico-financeiro, nos termos
do art. 124 da Lei n° 14.133/2021, mediante comprovagao documental pela parte interessada.

20. DA PREVISAO ORCAMENTARIA

20.1. As despesas decorrentes desta contratagcdo correrdo a conta da dotagdo abaixo, ficando
a parcela do exercicio de 2027 condicionada a consignagao de crédito na respectiva lei orcamentaria,
nos termos do item 10.2:

Dotaciao or¢camentaria: R$ 8.000,00
Funcional Programatica: 2.06.21.03.122.0007
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Proieto/Atividade: GESTAO DOS CONTRATOS DE ALUGUEIS DE IMOVEIS E
! ) VEICULOS DENTRE OUTROS
Elemento de Despesa: 3390400000
Fonte de Recurso: 999 - APLICACOES GERAIS

Belém (PA), 18 de setembro de 2026.

AsséesSora do Setor de Planejamento - SP
Subgeréncia de Material Patrimonio e Servico — SMPS/PGM
Mat. N° 0647039-010



