
 

 

ANEXO I 
DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA - DFD 

Nº 004/2026 
GDOC Nº 7722/2026-PGM 

 

1. IDENTIFICAÇÃO DO REQUISITANTE 

Dept°/Setor/Divisão/Núcleo: 
Diretoria de Tecnologia da Informação 
(DTI/PGM) 

Responsável pela demanda: Luana Ruiz — Assessora 

E-mail: subg_mps@pgm.pmb.pa.gov.br 

Telefone: (91) 98729-8793 

Responsável Técnico: José Fábio Costa Feio — Diretor de TI 

E-mail: subg_ti@pgm.pmb.pa.gov.br 

Telefone: (91) 98305-0277 

2. DESCRIÇÃO SUCINTA DO OBJETO 

Contratação de empresa especializada na prestação de serviço mensal de manutenção evolutiva, 
suporte técnico, acompanhamento de banco de dados e garantia de funcionamento do Sistema Web 
de Controle de Processos (e-Processos), destinado à Procuradoria-Geral do Município de Belém 
(PGM), pelo período de 12 (doze) meses. 

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

O e-Processos é a solução de tecnologia da informação responsável pelo gerenciamento eletrônico, 
autuação, tramitação e monitoramento dos processos administrativos e judiciais da PGM. A 
descontinuidade do suporte técnico especializado, da manutenção evolutiva e do acompanhamento 
do banco de dados acarretaria grave risco à gestão dos prazos processuais da Municipalidade e à 
segurança das informações jurídicas armazenadas, sendo indispensável a contratação de empresa 
especializada para garantir o pleno funcionamento do sistema. Ademais, o Sistema de Controle de 
Distribuição de Processo - SC&DP/e-Processos é solução proprietária de código-fonte fechado, de 
titularidade de Armando Mitsuaki Nakamaru, sem viabilidade de competição, conforme comprovado 
no Contrato nº 018/2017-PGE e Termo de Inexigibilidade nº 004/2017 realizado pela Procuradoria-
Geral do Estado-PGE. 

4. ESPECIFICAÇÃO (DETALHAMENTO): Quantidade a ser contratada (material/serviço), 
quando couber, considerada a expectativa de consumo anual e estimativa preliminar do valor 
da contratação: 

Item Descrição Unid. Qtd. Valor unit. 
mensal 

Valor total 
mensal 

01 Manutenção evolutiva, suporte técnico, 
acompanhamento de banco de dados e garantia de 
funcionamento do Sistema Web de Controle de 

Processos (e-Processos) 

 
Serviço 

 
1 

 
R$ 6.500,00 

 
R$ 6.500,00 

VALOR MENSAL TOTAL R$ 6.500,00 
VALOR GLOBAL ESTIMADO (12 meses) R$ 78.000,00 

 

5. DATA DESEJADA PARA ASSINATURA DO CONTRATO OU ADITIVO 

A definir, tão logo concluída a instrução processual. 

6. GRAU DE PRIORIDADE DA COMPRA OU DA CONTRATAÇÃO, DE ACORDO COM 
A METODOLOGIA ESTABELECIDA PELO ÓRGÃO OU PELA ENTIDADE 
CONTRATANTE: 



 

 

( ) Baixo 
( ) Médio 
( X ) Alto 

 

7. INDICAÇÃO DE VINCULAÇÃO OU DEPENDÊNCIA COM O OBJETO DE OUTRO 
DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA PARA A SUA EXECUÇÃO, COM 
VISTAS A DETERMINAR A SEQUÊNCIA EM QUE AS CONTRATAÇÕES SERÃO 
REALIZADAS 

Não há vinculação ou dependência com outro Documento de Formalização de Demanda. 

8. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

A contratação está alinhada ao objetivo de garantir a continuidade, a segurança e a plena 
disponibilidade do sistema informatizado de controle processual da PGM, essencial ao cumprimento 
dos prazos legais e à integridade das informações jurídicas. 

9. RESULTADO A SER ALCANÇADO 

Garantir o pleno funcionamento, a manutenção evolutiva e o suporte técnico contínuo do Sistema e-
Processos, assegurando a integridade dos dados e a continuidade da tramitação processual eletrônica. 

10. RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA E 
ENCAMINHAMENTO 

Diretoria de Tecnologia da Informação (DTI/PGM). 

Dotação orçamentária: R$ 34.000,00 

Funcional Programática: 2.06.21.03.122.0007 

Projeto/Atividade: GESTÃO DOS CONTRATOS DE ALUGUÉIS DE IMÓVEIS E VEÍCULOS 
DENTRE OUTROS 

Elemento de Despesa: 33903900000 

Fonte de Recurso: 1500000000 

Fundo Financeiro: 999 – APLICAÇÕES GERAIS 
Observação: o valor global estimado da contratação, para os 12 (doze) meses de vigência, é de R$ 
78.000,00 (setenta e oito mil reais), conforme item 4. A dotação orçamentária acima indicada (R$ 
34.000,00) refere-se ao saldo disponível para o exercício financeiro de 2026. O valor remanescente, 
correspondente à parcela da vigência contratual que recair sobre o exercício de 2027, será 
complementado mediante dotação orçamentária específica, em conformidade com o Plano de 
Contratações Anual (PCA). 

 
Belém, 01 de setembro de 2026. 

 
 
 
 
 

 

José Fábio Costa Feio 

Diretor de Tecnologia da Informação 
 
 

 
 

 
 
 

 
 


		2026-09-01T15:02:22-0300




