PREFEITURA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO
ESTADO DA BAHIA bku Mnoéspmo

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33 nossaRiquezA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N. 007/2026.

o PREGAO ELETRONICO N° 007/2026.
ORGAO GERENCIADOR DO SRP:
Secretaria de Administragao do Municipio de Brumado/BA, por meio da Comissdo de Contratacao.

ORGAOS PARTICIPANTES:
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO DO MUNICIPIO DE BRUMADO/BA.

LOCAL E DATA PARA O RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS, DOCUMENTOS RELATIVOS A
HABILITACAO E INiCIO DA DISPUTA

Inicio de acolhimento de propostas: dia 19/02/2026.
Recebimento de Propostas: até as 07h30min do dia 05/03/2026.
Inicio da sessao de disputa de lances: as 08h30min do dia 06/03/2026.

ENDEREGO ELETRONICO:
Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) e enderecgos eletrénicos https://bnccompras.com ou
por e-mail: semad_licitacao@brumado.ba.gov.br

OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para a implantagdo, disponibilizagdo, licenga de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN,
para uso institucional da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, contemplando os médulos de Nota Fiscal de
Servico Eletrénica (NFS-e), Controle de Servicos Tomados e Declaracéo Eletronica de Servigos Financeiros
(DES-F), incluindo o fornecimento de infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento e
seguranga das informagdes, bem como o treinamento dos usuarios do sistema, conforme Edital, seus anexos
e Termo de Referéncia, sob o Sistema de Registro de Precos.

VALOR ESTIMADO:

Sigiloso para evitar que as propostas ou lances sejam feitos apenas com base no valor fixado pela
administragao, incentivando assim propostas mais competitivas e realistas economicamente, conforme item
13 do edital.

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Preco global

MODO DE DISPUTA:
Aberto e Fechado

AMOSTRA:
Nao Sera exigido amostra

ME/EPP/EQUIPARADAS:
Ndo existem lotes/itens reservados e/ou exclusivos para as empresas enquadradas como ME
/EPP/EQUIPARADAS

PROGRAMA DE INTEGRIDADE:
Nao seré exigida a implantagcédo de programa de integridade

EQUIPE DE PREGAO RESPONSAVEL:

- Nome do(a) Pregoeiro(a): Lucas Esli da Silva Arcanjo

- E-mail: semad_licitacao@brumado.ba.gov.br

- Enderecgo: Avenida Guilherme Dias, n°® 280, Bairro Centro, no Municipio de BRUMADO/BA.

LEGISLAGAO DE REGENCIA:

- Lei Federal n°® 14.133/2021;

- Lei Complementar Federal n® 123/2006;
- Lei Federal n® 147/2014;

- Decreto Federal n°® 10.024/2019;
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PREGAO ELETRONICO N° 007/2026.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 095/2026.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a selegdo da proposta mais vantajosa para a Administragao
Publica, objetivando o Registro de Precgos, para contratacdo de empresa especializada para a
implantacao, disponibilizacdo, licenca de uso, operacionalizacdo e suporte técnico de sistema
informatizado destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN, para uso institucional da Prefeitura
Municipal de Brumado/BA, contemplando os médulos de Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e),
Controle de Servigcos Tomados e Declaragao Eletrénica de Servigos Financeiros (DES-F), incluindo o
fornecimento de infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento e seguranga das
informacgdes, bem como o treinamento dos usuarios do sistema, conforme Edital, seus anexos e Termo
de Referéncia, sob o Sistema de Registro de Pregos.

1.2. A licitagdo sera global, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. O Registro de Precgos sera formalizado por intermédio da Ata de Registro de Pregos, na forma do
Anexo Il e nas condigbes previstas neste Edital e no Termo de Referéncia.

2. DA AMPLA CONCORRENCIA

2.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que atendam aos requisitos do Edital.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. DO CREDENCIAMENTO:

3.1.1. O licitante devera estar previamente credenciado no sistema “Pregdo Eletrénico”, no sitio
https://bnccompras.com

3.1.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

3.1.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do licitante ou
de seu representante legal e a presunc¢ao de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes ao Pregdo na forma eletrénica.

3.1.4. O licitante que deixar de assinalar o campo da Declaragdo de ME/EPP néo tera direito a usufruir
do tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou equiparadas.

3.1.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

3.2. DAS VEDAGOES:

3.2.1. Nao podera participar desta licitagao:
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a) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancao que |Ihe foi imposta;

b) Pessoa fisica ou juridica que atue em substituicao a outra, com o intuito de burlar a efetividade da
sancgao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que observado o
procedimento previsto em regulamento proprio sobre sangdes administrativas, a ser editado pelo Poder
Executivo.

¢) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao
na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

d) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

e) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submisséo
de trabalhadores a condi¢bes analogas as de escravo ou por contratagcdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacéo trabalhista;

f) Diretamente ou indiretamente, agente publico de érgao ou entidade licitante ou contratante, bem
como a empresa da qual seja sdcio, dirigente ou responsavel técnico, sendo que tal proibigdo também
se aplica aos seus parentes em linha reta, colateral ou afim, até o terceiro grau, bem como aqueles
que mantém relacionamento afetivo publico e notério com os servidores e dirigentes de todos os 6rgaos
e entidades promotores, participantes da licitagdo, bem como contratantes;

g) Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo;

h) Pessoa fisica que tenha sido proibida de contratar com o Poder Publico em razdo de condenagéao
por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n°® 8.429/1992, ou pessoa
juridica que tenha como sécio majoritario aquele a quem foi dirigida mencionada penalidade, durante
0 prazo que apontar a decisdo condenatoria;

i) Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto desta
licitacdo.

j) Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa, desde que ndo tenham observado o
disposto no subitem 3.4 deste Edital.

3.2.2. Em licitagbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea
nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.3. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO:

3.3.1. NAO sera permitida a participagdo de empresas em regime de consorcio, conforme justificativa
técnica e econémica constante do procedimento administrativo;

3.4. DA PARTICIPAGAO DE PROFISSIONAIS ORGANIZADOS SOB A FORMA DE COOPERATIVA:

3.4.1. Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderao participar de licitagdo quando:
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I - A constituicdo e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na legislagcao
aplicavel, em especial a Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, a Lei n® 12.690, de 19 de julho de
2012, e a Lei Complementar n°® 130, de 17 de abril de 2009;

Il - A cooperativa apresentar demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com reparticdo de
receitas e despesas entre os cooperados;

lll - Qualquer cooperado, com igual qualificagao, for capaz de executar o objeto contratado, vedado a
Administragéo indicar nominalmente pessoas;

IV - O objeto da licitagao referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n°® 12.690, de
19 de julho de 2012, a servigos especializados constantes do objeto social da cooperativa, a serem
executados de forma complementar a sua atuagao.

4. DO ACESSO AO SISTEMA E DA INCLUSAO DAS PROPOSTAS

41. A participagdo no certame se dara por meio do sistema eletrbnico denominado
https://bnccompras.com, mediante digitacdo de login e senha pessoal e intransferivel do credenciado.

4.1.1. As informagdes e/ou duvidas de como incluir propostas e participar do procedimento licitatorio
podem ser sanadas pelo E-mail: semad_licitacao@brumado.ba.gov.br

4.1.2. O licitante enquadrado como Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte — EPP ou
equiparada devera se identificar em campo proprio do sistema eletrénico, e declarar que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art.
4° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.1.2.1. O licitante que nao se identificar no campo proprio do sistema eletrénico como Microempresa
— ME, Empresa de Pequeno Porte — EPP e equiparadas ficara impedido de participar dos itens/lotes
exclusivos e da cota reservada, se houver, e ndo podera fazer uso do empate ficto previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006.

4.1.2.2. Para os fins do disposto no subitem 4.1.2 deste Edital, considera-se como “equiparada” o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e o microempreendedor individual - MEI, conforme
determinam o art. 3°-A e art. 18-E da Lei Complementar n® 123, de 2006, bem como as sociedades
cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n°® 11.488, de 2007.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, a proposta e os respectivos
documentos solicitados para esta etapa procedimental (indicados no subitem 5.2 deste Edital)
necessariamente antes da data e horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.2.1. Os documentos relacionados a fase de habilitagdo (item 07) devem ser apresentados apenas
naquela etapa procedimental, conforme disposto no subitem 7.2 deste Edital.

4.2.2. As licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta e os respectivos documentos anteriormente
inseridos no sistema, desde que antes da data e horario estabelecidos para a abertura da sesséo
publica.

4.2.3. Os documentos que compdem a proposta somente serdo disponibilizados para avaliagdo dO(a)
Pregoeiro(a) e para acesso publico ap6s o encerramento do envio de lances.

4.3. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociagédo e
julgamento da proposta.

4.4. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer

transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo aO(a) Pregoeiro(a)(a) a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
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4.5. Cabera a licitante interessada acompanhar as operagdes no sistema eletrébnico durante o processo
licitatorio e responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.6. Cabera a licitante interessada comunicar imediatamente, por escrito, ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para
imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. As propostas de precos serdo efetuadas via sistema eletronico, devidamente preenchidos os
campos disponiveis conforme as regras abaixo:

a) Valores unitarios e total por lote, em moeda corrente nacional, cotados com apenas duas casas
decimais, expressos em algarismos;

b) Devem informar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data limite para a sua apresentagdo. No caso de o prazo de validade ser omitido na
proposta, O(a) Pregoeiro(a) considerara o prazo acima mencionado;

¢) Descrigao detalhada do objeto, indicando, no que for aplicavel, uma Unica marca por item ofertado,
devendo o modelo ser discriminado quando pertinente;

5.1.1. O licitante ndo podera se identificar no preenchimento da proposta de que trata o subitem 5.1
deste Edital.

5.1.2. As especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.1.3. A apresentacdo da proposta implicara plena aceitagdo, por parte da licitante, das condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

5.1.4. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execugao do objeto.

5.2. Dos documentos a serem anexados com a proposta

5.2.1. Deverdo ser anexados via sistema eletrdnico (anexos da proposta) os documentos abaixo
relacionados, podendo ser inseridos item a item ou selecionada a opgao “marcar todos”, para inserir a
documentagéo de todos os itens com proposta:

I. Declaragao firmada pelo licitante de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, na forma do §1° do art. 63 da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021.

Il. O licitante organizado em cooperativa devera declarar que cumpre os requisitos estabelecidos no
subitem 3.4 deste Edital.

5.3. DAS GARANTIAS
5.3.1. Serad conforme TERMO DE REFERENCIA, Anexo | deste Edital.
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6. DA ABERTURA DA_SESSAO, DA apresentacao de propostas e lances, ENCERRAMENTO DA
SESSAO, NEGOCIACAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA

6.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O(a) Pregoeiro(a) verificara a descrigcdo do objeto ofertado, nos termos do subitem 5.1, alinea “c”,
deste Edital, e desclassificara sumariamente:

a) As propostas cuja descrigdo do objeto ndo esteja em conformidade com os requisitos estabelecidos
no item 5;

b) As propostas cuja descrigao do objeto identifique a licitante.
6.2.1. Havendo duvidas quanto as caracteristicas do objeto ofertado pela licitante, O(a) Pregoeiro(a)
ou o responsavel pela analise técnica podera efetuar diligéncias para confirmagdes e esclarecimentos

acerca do material ofertado.

6.3. A desclassificagdo sumaria da proposta sera fundamentada, registrada no sistema e
disponibilizada em tempo real para todos os participantes.

6.4. A apresentagdo de proposta acima do orgamento estimado para a contratagdo nao resultara na
desclassificagdo sumaria de que trata o item 6.2, ficando a referida analise relegada a fase seguinte a
apresentacao de lances, se houver, e/ou posterior a negociagéao.

6.5. A nao desclassificagdo sumaria da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

6.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

6.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre O(a) Pregoeiro(a) e as
licitantes.

DOS LANCES

6.8. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informadas do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.8.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote.

6.8.2. Caso a licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.8.3. As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.8.4. A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

6.8.5. Nao serdo aceitos 02 (dois) ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for registrado em
primeiro lugar.

6.8.6. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em

relacdo aos lances intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 10,00 (dez reais).
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6.8.7. O intervalo entre os lances enviados pela mesma licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos € o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

DO MODO DE DISPUTA

6.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrdnico o modo de disputa “aberto e fechado”,
em que as licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.9.1. A etapa de lances da sesséao publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada
a recepcgao de lances.

6.9.2. Encerrado o prazo previsto no subitem 6.9.1, o sistema abrira oportunidade para que a autora
da oferta de valor mais baixo e as das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

6.9.3. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigbes definidas no subitem 6.9.2, poderdo as
autoras dos melhores lances, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.9.4. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens 6.9.2 e 6.9.3, o sistema ordenara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.9.5. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos subitens 6.9.2 e 6.9.3,
havera o reinicio da etapa fechada, para que as demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagao, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.9.6. Podera O(a) Pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, no caso de nenhuma licitante classificada na etapa de lance fechado atender as
exigéncias de habilitago.

DA DESCONEXAO DO SISTEMA NA ETAPA DE LANCES

6.10. No caso de desconexao do(a) Pregoeiro(a) com o sistema, no decorrer da etapa competitiva do
pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgédo dos seus
lances.

6.11. Retornando a conexao do(a) Pregoeiro(a) ao sistema, todos os atos praticados pelas licitantes
junto ao sistema serdo considerados validos.

6.12. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior
a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas apds comunicagdo do fato as participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

DO CRITERIOS DE JULGAMENTO

6.13. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego por lote, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.
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DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

6.14. Em relagado a itens ndo exclusivos para participagao de microempresas (ME), empresas de
pequeno porte (EPP) e equiparadas, uma vez encerrada a etapa de lances, sera assegurada, como
critério de desempate, a preferéncia de contratagao para estas.

6.14.1. Considera-se como “equiparadas” o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e o
microempreendedor individual - MEI, conforme determinam o art. 3°-A e art. 18-E da Lei Complementar
n® 123, de 2006, bem como as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488,
de 2007.

6.14.2. Entende-se por empate, situacdes em que as propostas, mediante lances apresentados pelas
MEs, EPPs e equiparadas sejam iguais ou até de 5% (por cento) superiores ao melhor prego, quando
a primeira colocada for empresa de maior porte.

6.14.2. A preferéncia de contratagdo sera concedida da seguinte forma:

a) Ocorrendo o empate, a ME, EPP ou equiparada melhor classificada nos termos do subitem 6.14
tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco) minutos, contados apds a comunicagéo para tanto.

b) Caso a ME, EPP ou equiparada melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo da alinea
“a”, serdao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagédo, para o exercicio do

mesmo direito, no mesmo prazo estabelecido na alinea “a”.

6.14.3. O tratamento diferenciado de que trata o subitem 6.14 ndo sera aplicado as licitagdes cujo item
seja de valor estimado superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte, ainda que as potenciais beneficiarias sejam qualificadas como ME, EPP
ou equiparada.

6.14.4. A licitante caracterizada como ME, EPP ou equiparada ndo podera fazer uso do tratamento
diferenciado de que trata o subitem 6.14 se no ano-calendario de realizagéo da licitagao, tiver celebrado
contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, observado o disposto nos §§
2°e 3°do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021.

6.15. Apds aplicada a regra do subitem anterior e persistindo o empate, ou, caso n&o seja licitagdo
exclusiva para ME/EPP/Equiparadas, serao utilizados os critérios de desempate descritos no art. 60
da Lei Federal n® 14.133, de 2021, naquela ordem estabelecida.

6.16. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrbnico dentre as
propostas empatadas.

DA NEGOCIAGAO

6.17. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, caso a proposta/lance do licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar esteja acima do valor estimado da contratagdo, O(a)
Pregoeiro(a) podera negociar condigdes mais vantajosas.

6.17.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.17.2. A negociagao de que trata o subitem 6.17 deste Edital podera ser feita com os demais licitantes,
segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar, mesmo apds a negociagéo, for desclassificado em razédo de sua
proposta permanecer acima do valor estimado da contratagao.
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6.17.3. Concluida a negociacao, se houver, o resultado sera registrado na ata da sessao publica,
devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagao.

DA APRESENTAGAO DE PROPOSTA ADEQUADA AO ULTIMO LANCE OFERTADO

6.18. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar sera convocada para apresentar
proposta adequada ao ultimo lance ofertado, contendo os pregos unitarios e o novo valor total para a
contratacdo, devidamente preenchida e assinada, para fins de exame de aceitabilidade do preco,
enviando-a para o e-mail a ser informado durante a sess&o, no prazo MAXIMO de 02 (duas) horas,
contadas a partir da solicitagdo dO(a) Pregoeiro(a), sob pena de desclassificagéo.

6.18.1. A sessdo PODERA ser suspensa para aguardo da proposta de precos, cabendo aO(a)
Pregoeiro(a) informar, através do sistema eletrénico, a data e o horario para retomada da licitagdo e
divulgacgéo da aceitabilidade da proposta.

DO JULGAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

6.19. Encerrada a etapa de negociagao (subitem 6.17) e apresentada a proposta adequada (subitem
6.18), se for o caso, O(a) Pregoeiro(a) examinara a aceitabilidade da proposta do licitante
provisoriamente vencedor quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco.

6.19.1. Serao desclassificadas as propostas que:

| - Nao obedecerem as especificagbes técnicas pormenorizadas no Edital e seus anexos;

Il - Apresentarem pregos inexequiveis;

lll - Permanecerem acima do valor estimado da contratacao;

IV - Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

V - Contiverem vicios insanaveis;

VI - Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel.

6.19.2. Para os fins do disposto nos incisos V e VI do subitem 6.19.1, considera-se vicio sanavel, entre
outras, as seguintes medidas:

I — A complementagéo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes;

Il - O desatendimento de exigéncias meramente formais € que ndo comprometam a compreensao do
conteudo da proposta;

lll - Aquele cujo defeito ndo altera a substancia da proposta;

IV - A atualizagcdo de documentos vencidos apds a data de recebimento das propostas;

V — A juntada extemporanea de declarag¢des firmadas pelo proprio licitante; ou

VI - A juntada extemporanea de documento ndo entregue, porém preexistente e passivel de comprovar
o atendimento de condigéo pelo licitante, mas que, por equivoco ou falha, nao foi apresentado em
momento oportuno.

6.19.2.1. O(a) Pregoeiro(a) podera realizar diligéncias para sanar os vicios de que trata o subitem
6.19.2 deste Edital, mediante despacho fundamentado registrado em ata.

6.19.3. No caso de apresentagcdo de proposta inexequivel (inciso IV do subitem 6.19.1), o(a)
Pregoeiro(a), para fins de subsidiar a decisao quanto a sua aceitabilidade, podera realizar diligéncias
para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada no sentido
de:

a) apurar se ha algum risco na viabilidade da execugéo do objeto ofertado, a origem e a qualidade dos
insumos empregados no processo produtivo e se a licitante estda em dia com suas obrigacdes
tributarias, previdenciarias e trabalhistas; e

b) solicitar a licitante maiores esclarecimentos sobre a dimens&o da sua proposta e de onde obtera

proveito econdmico, sua efetiva exequibilidade, bem como declaragdo expressa de que assume
eventuais prejuizos ao longo de futura relagao contratual a ser firmada, de maneira que possiveis
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pedidos de modificagdo contratual posterior sejam analisados atentamente, a fim de que ndo sejam
utilizados como expediente para corrigir distor¢des nos pregos contemplados na proposta vencedora.

6.19.4. Na hipotese de necessidade de suspensio da sessao publica para a realizagao de diligéncias,
com vistas ao saneamento de que dispde o subitem 6.19.2.1 e subitem 6.19.3, somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24hrs (vinte e quatro horas) de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

6.20. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

6.20.1. Nos itens nao exclusivos para a participacao de microempresas, empresas de pequeno porte
e microempreendedores individuais, sempre que a proposta do provisoriamente vencedora for
desclassificada, e antes de o(a) Pregoeiro(a) passar a subsequente, havera nova verificagéo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, na forma do subitem 6.13.

DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA
6.21. Apds a homologacgéao da licitagcdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

6.21.1. Dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com prego igual ao do adjudicatario, observada a
classificacao na licitagao; e

6.21.1.1. Dos licitantes que mantiverem sua proposta original

6.21.2. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificagao dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

6.21.3. A apresentagao de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado do certame
em relacao ao licitante mais bem classificado.

6.21.4. Para fins da ordem de classificag&o, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto
com prego igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

6.21.5. A habilitagdo dos licitantes que comporéo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

6.21.5.1. Quando o licitante vencedor n&o assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital; ou

6.21.5.2. Quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de pregos, nas
hipoteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n°® 11.462/23.

6.21.6. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatario concordar com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condigbes propostas pelo
primeiro classificado, a Administragédo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagcao na
forma prevista no edital, podera:

6.21.6.1. Convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagao, na
ordem de classificagdo, com vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do preco
do adjudicatario; ou

6.21.6.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigbes ofertadas pelos licitantes

remanescentes, observada a ordem de classificagdo, quando frustrada a negociagao de
melhor condigdo.
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DA AMOSTRA

6.22. O(a) Pregoeiro(a) podera exigir que a licitante classificada em primeiro lugar e os aderentes
de precos, se houver, apresentem amostra, observando-se o procedimento estabelecido no TR.

6.23. Apos o encerramento da analise da conformidade das propostas e dos lances, O(a) Pregoeiro(a)
disponibilizara no sistema os documentos da proposta apresentados pelo licitante classificado em
primeiro lugar.

6.24. Qualquer licitante podera, de forma imediata, apds o término do julgamento das propostas,
manifestar em campo préprio do sistema sua intencao de recorrer em face das decisées
proferidas nessa fase processual, sob pena de precluséo.

6.24.1. Ao término do julgamento das propostas, sera concedido na sesséo publica o prazo de 10 (dez)
minutos para que qualquer licitante manifeste, de forma imediata, em campo proprio do sistema, a
intengdo de recorrer de que trata o subitem 6.24, de forma motivada, indicando contra qual(is)
decisado(des) pretende recorrer e por quais motivos.

6.24.2. O prazo e a forma de apresentagao das razdes recursais deverao observar o disposto no item
8 deste Edital.

6.25. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificara a habilitagao da
licitante classificada em primeiro lugar e dos aderentes de precos. se houver, observado o disposto
neste edital.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagcdo de habilitagdo da licitante detentora da
proposta classificada em primeiro lugar, o(a) Pregoeiro(a) verificara o eventual descumprimento das
condi¢des de participagao, especialmente quanto a existéncia de sancéo que impeca a participagao no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Consulta consolidada de pessoa juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

7.1.2. A consulta aos cadastros referidos no subitem 7.1 sera realizada em nome da empresa licitante
e também de seu s6cio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei Federal n°® 8.429, de 2 de junho de
1992, que prevé, dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja socio majoritario.

7.1.3. Constatada a existéncia de sangéo, o(a) Pregoeiro(a) reputara a licitante inabilitada por falta de
condi¢ao de participacao.

7.1.4. Caso o(a) Pregoeiro(a) identifique que uma pessoa fisica ou juridica atua em substituicdo a outra,
com o intuito de burlar a efetividade da sancgéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, devera observar o procedimento previsto em regulamento proprio sobre sancgbes
administrativas a ser editado pelo Poder Executivo.

DAS REGRAS GERAIS DA FASE DE HABILITAGAO

7.2. Superada a consulta de que trata o subitem 7.1 deste Edital, o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar devera encaminhar OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO PREVISTOS
CONFORME TERMO DE REFERENCIA, via sistema eletronico, no prazo de 02 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo dO(a) Pregoeiro(a).
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7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original, por cépia
autenticada em cartério, observado o disposto no subitem 13.2 deste Edital.

7.4. A verificagao pelO(a) Pregoeiro(a), em sitios eletrénicos oficiais de érgaos e entidades emissores
de certidbes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

7.5. As exigéncias de habilitagdo das empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais seréao
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

7.5.1.Para fins de assinatura da ata de registro de prego, os documentos exigidos para a habilitagdo
das empresas estrangeiras que n&o funcionem no Pais serdo traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

7.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

7.7. Ap6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituigdo ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia de que trata o art. 64 da Lei Federal
n® 14.133, de 2021, para:

I - Complementagao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

Il - Atualizag&do de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas.

7.7.1. Para os fins previstos no subitem 7.7 deste Edital, ndo caracteriza como substituicdo ou a
apresentacdo de novo documento a diligéncia realizada para:

| - Sanar o desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a aferigdo da
qualificagao do licitante;

Il - A juntada extemporanea de documento ndo entregue, porém preexistente e passivel de comprovar
o atendimento de condigio pelo licitante, mas que, por equivoco ou falha, nao foi apresentado em
momento oportuno.

7.7.2. O(a) Pregoeiro(a) podera determina a realizagao das diligéncias de que tratam os subitens 7.7
e 7.7.1 deste Edital, mediante despacho fundamentado registrado em ata.

7.7.3. Os documentos exigidos em sede de diligéncia deveréo ser apresentados no prazo e na forma
fixados pelo(a) Pregoeiro(a), sob pena de inabilitagao.

7.7.4. Na hipotese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizagédo das diligéncias,
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas
de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

7.8. Compete ao(a) Pregoeiro(a) verificar e julgar as condi¢des de habilitagdo do licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar, oportunidade em que devera promover:

I — A conferéncia de documentos cuja autenticidade das informagdes possa ser verificada
eletronicamente por meio de consulta ao site do 6rgdo emissor;

Il — A emissao na sessao publica de certidao atualizada nos sitios eletrénicos oficiais de 6rgéos e de
entidades, que comprove a manutengao da regularidade fiscal e trabalhista no momento da avaliagédo
dessas condicbes de habilitacdo, independentemente da apresentacdo de certiddo ainda valida pelo
licitante.
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7.8.1. A emissao de que trata o inciso Il do subitem 7.8 deste Edital fica dispensada na hipotese de
indisponibilidade temporaria dos sitios eletrbnicos emissores no momento da sessdo publica,
impossibilidade de emissao de documento por meio eletrénico ou quando a sua emissédo depender do
pagamento de taxa pela Administragao Publica.

7.8.2 Quaisquer das circunstancias a que se referem o subitem 7.8.1 deverao ser registradas na ata
de sessao publica e comprovadas no processo administrativo por meio de documentos.

7.8.3. Caso a emissao de novo documento de que trata o inciso Il do subitem 7.8 indique a
irregularidade fiscal e trabalhista do licitante na data da realizagao da sessao publica, sera declarada
a sua inabilitacao, salvo na hipétese de licitante caracterizado como Microempresas — ME, Empresas
de Pequeno Porte — EPP ou equiparadas, ao qual sera ofertado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
comprovar a regularizagao, conforme determina o art. 43 da Lei Complementar n® 123, de 2006.

7.8.4. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o(a) Pregoeiro(a)
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

7.9. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagao, o(a) Pregoeiro(a) examinara
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.9.1. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais, sempre que a proposta do provisoriamente vencedor for inabilitada,
e antes de o(a) Pregoeiro(a) passar a subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, na forma do subitem 6.14.

7.10. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no edital, o licitante sera declarado
vencedor.

7.11. Apds o encerramento da fase de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) disponibilizara no sistema, os
documentos da habilitagdo apresentados pelo licitante declarado vencedor e aqueles oriundos das
diligéncias promovidas em cumprimento aos subitens 7.4, 7.6 e 7.7 deste Edital.

7.12. Qualquer licitante podera, de forma imediata, apos a declaragcao do vencedor do certame
(subitem 7.10), manifestar sua intengao de recorrer em face das decisdes proferidas na fase de
habilitagao, sob pena de precluséao.

7.12.1. Apéds a declaracdo do vencedor do certame, sera concedido na sessao publica o prazo de 10
(dez) minutos para que qualquer licitante manifeste, de forma imediata, em campo proprio do sistema,
a intengdo de recorrer de que trata o subitem 7.12, de forma motivada, indicando contra qual(is)
decisao(des) pretende recorrer € por quais motivos.

7.12.2. O prazo e a forma de apresentagao das razdes recursais deverao observar o disposto no item
8 deste Edital.

DECLARAGOES A SEREM APRESENTADAS PELOS LICITANTES NA FASE DE HABILITAGAO:

7.13. Para fins de habilitagéo, os licitantes deverao encaminhar as seguintes declara¢des ou gera-las
em campo proprio do Sistema https://bnccompras.com

| - Declaragao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art. 63, 1V, da Lei
n°® 14.133/2021);

Il - Declaragdo de que nido possui, em seu quadro de funcionarios, empregados menores de 18
(dezoito) anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos
em qualquer trabalho, salvo na condigado de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos (cumprimento do
disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigdo Federal).
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8. DOS RECURSOS

8.1. Cabera recurso em face do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo de
licitante, observadas as seguintes disposigdes:

| - A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, na forma e no prazo previsto nos
subitens 6.24 e 7.12 deste Edital, sob pena de precluséo;

Il - O prazo para apresentacao das razdes recursais, € de 03 (irés) dias Uteis, sera iniciado na sessao
publica em que o licitante for declarado vencedor do certame (subitem 7.10 deste Edital);

lll — A apreciagao e julgamento dos recursos interpostos em face do julgamento das propostas e do
ato de habilitagdo ou inabilitagdo de licitante se dara em fase Unica.

8.2. A ndo apresentacdo das razdes mencionadas no prazo descrito no item Il do subitem 8.1
acarretara, como consequéncia, a analise do recurso pela sintese dos motivos apresentadas em sede
da manifestagao de recorrer de que tratam os subitens 6.24 e 7.12 deste Edital.

8.2.1. Na hipotese de que trata o subitem 8.2, o recurso ndo sera conhecido caso néo seja possivel
compreender as razdes indicadas pelo licitante, tenha carater meramente protelatdrio, ou seja baseado
em fatos genéricos.

8.3. Os demais licitantes, desde logo, ficam intimados para, se desejarem, apresentarem suas
contrarrazdes, no prazo 03 (trés) dias uteis, contados do término do prazo do licitante recorrente.

8.4. A apresentagdo das razdes e das contrarrazdes dos recursos devera ser realizada, Unica e
exclusivamente, em campo préprio do sistema eletrénico, observados os prazos estabelecidos nos
itens anteriores.

8.5. Fica assegurada vista imediata dos autos do pregao, com a finalidade de subsidiar a preparagéao
de recursos e de contrarrazdes.

8.6. O recurso de que trata o subitem 8.1 deste Edital sera dirigido ao(a) Pregoeiro(a) que tiver editado
o ato ou proferido a deciséo recorrida, que, se nao reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 03
(trés) dias uteis, encaminhara o recurso com a sua motivagao a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6.1. A autoridade competente podera solicitar auxilio do 6rgdo de assessoramento juridico, que
devera dirimir duvidas juridicas e subsidia-la com as informagdes necessarias.

8.6.2. O prazo para proferir a decisao ficara suspenso caso a autoridade competente solicite o auxilio
de que trata o subitem 8.6.1.

8.7. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha decisao final
da autoridade competente.

8.8. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
9. DO ENCERRAMENTO DA LICITAGAO

9.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagao e exauridos os recursos administrativos, o(a)
Pregoeiro(a) devera elaborar um breve relatério contendo os fatos ocorridos no procedimento e a
proposta de adocao de uma das condutas do art. 71 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021:

| - Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

Il - Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade, resultante de fato superveniente
devidamente comprovado;

lll - Proceder a anulagéo da licitagdo, de oficio ou mediante provocagado de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insanavel;

IV - Adjudicar o objeto e homologar a licitagao.

Pagina 14 de 172



PREFEITURA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO DKUMADO

ESTADO DA BAHIA NOSSA GENTE

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33 nossaRiquezA

9.2. O processo licitatorio, acompanhado do relatério de que trata o subitem 9.1, sera encaminhado a
autoridade maxima do 6rgdo ou entidade demandante, a qual devera adotar uma das condutas
descritas no item anterior.

10. DA ATA DE REGISTRO DE PRECO
DA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGO

10.1.Homologado o resultado da licitagado, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao, para assinar a Ata de Registro de Precos,
cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

10.2.0 prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagao
do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

a) a solicitagdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administragao.

10.3.A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
sistema de registro de pregos.

10.4.Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quantas forem necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacao do licitante vencedor, a
descrigao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos registrados e demais condigoes.

10.5.0 preco registrado, com a indicagao dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

10.6.A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas nao obrigara a Administragdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagdo
especifica para a aquisi¢éo pretendida, desde que devidamente justificada.

10.7.Na hipotese de o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢des
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificagcdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo
primeiro classificado.

DOS CONTRATOS DECORRENTES DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

10.8. Depois de assinada a Ata de Registro de Prego, as contratagbes eventualmente formalizadas
pelo 6rgdo ou entidade participante deverdo observar o disposto naquele instrumento juridico, bem
como respeitar as condigdes e requisitos constantes no Termo de Referéncia.

DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGO POR “NAO PARTICIPANTES”

10.9. A Ata de Registro de Precos, durante sua validade, podera ser utilizada por érgao ou entidade
que nao tenha participado do procedimento, desde que cumpridos os requisitos descritos no §§ 2°, 3°,
4° e 5° do art. 86 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

11.1. As sansdes s&o aquelas previstas no TERMO DE REFERENCIA.
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DA APLICAGCAO DA SANCAO

11.2. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparagao integral dos danos causados.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
12.1. Qualquer pessoa podera, até 03 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame,

impugnar edital de licitagao por irregularidade na aplicagéo da Lei n® 14.133, de 2021 ou para solicitar
esclarecimento sobre 0s seus termos.

12.2. A impugnacéo ao edital e o pedido de esclarecimento deverao ser enviadas exclusivamente em
campo proprio do Sistema htips://bnccompras.com

12.3. Compete ao(a) Pregoeiro(a) receber, examinar e responder os pedidos de esclarecimentos e
decidir as impugnagoes.

12.3.1. A resposta a impugnacgéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrbnico
oficial no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

12.3.2. A concessao de efeito suspensivo a impugnacéo € medida excepcional e devera ser motivada
pelo(a) Pregoeiro(a) nos autos do processo de licitagao.

12.4. As respostas aos pedidos de esclarecimento e impugnagdes vinculardo os participantes e a
Administracao.

12.5. Na hipotese de alteragdo do instrumento convocatério em decorréncia do acolhimento da
impugnagéao ou do esclarecimento feito, aplica-se o disposto no §1° do art. 55 da Lei Federal n® 14.133,
de 2021.

13. DO SIGILO DO ORGCAMENTO

13.1. Nos termos do art. 24 da Lei n° 14.133/2021, o orgcamento estimado para a contratacdo sera
mantido, preferencialmente, em carater sigiloso até a adjudicagdo do objeto, sendo disponibilizado
apenas aos 6rgaos de controle interno e externo. O sigilo visa garantir a sele¢cdo da proposta mais
vantajosa e resguardar o interesse publico, impedindo a influéncia indevida no comportamento dos
licitantes.

13.2. No ambito desta contratagéo, que tem por objeto a implantac&o, disponibilizagéo, licenga de uso,
operacionalizagio e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestéo do
ISSQN, contemplando NFS-e, Servigos Tomados e DES-F, além da hospedagem em Data Center e
treinamento dos usuarios, a manutencéo do orgamento estimado em sigilo mostra-se necessaria pelos
seguintes fundamentos:

a) Preservagao da competitividade do certame

A divulgagdo antecipada do orgamento poderia induzir os licitantes a apresentarem propostas
alinhadas ao teto estimado, reduzindo a competitividade e afastando ofertas potencialmente mais
vantajosas para a Administragao. O mercado de solugbes Saas tributarias e de Data Center apresenta
modelos de precificagdo variados, o que reforga a necessidade de evitar parametros pré-dispostos ao
setor privado.

b) Mitigagao de riscos de conluio

Pagina 16 de 172


https://bnccompras.com/Conductor/Index

PREFEITURA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO DKUMADO

ESTADO DA BAHIA NOSSA GENTE

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33 nossaRiquezA

Os servigos relacionados a implantagdo e operagédo de sistemas tributarios municipais em modelo
SaaS, incluindo NFS-e, DES-F e controle de servicos tomados, possuem elevado grau de
especializagéo técnica e estruturas de precificagdo heterogéneas, variaveis conforme capacidade de
processamento, volume de dados, niveis de disponibilidade e certificagbes de seguranga. Esse
contexto, aumenta a probabilidade de alinhamento artificial de pregos caso o orgamento estimado seja
previamente divulgado.

c) Protegao do interesse publico e do erario

A manutenc¢éo do sigilo do orgamento:

e Estimula propostas de menor valor;

o Evita sobrepreco decorrente do alinhamento de ofertas ao orcamento;

e Garante economicidade e maior equilibrio nas condicdes de disputa;

e Favorece a entrega de solugao tecnologica de alta qualidade com melhor custo-beneficio.

d) Transparéncia e controle institucional

O sigilo orcamentario ndo compromete a transparéncia do processo, pois:

e O orgcamento sera integralmente disponibilizado aos érgaos de controle interno e externo;
e Ap0s a adjudicacdo, podera ser publicizado;

e Todos os atos administrativos permanecem auditaveis, com rastreabilidade completa.

13.3. Assim, a adogao do sigilo do orgamento estimado nesta contratagdo é medida adequada,
necessaria e proporcional, assegurando competitividade, mitigando riscos de conluio e garantindo a
obtencéo da proposta mais vantajosa para a Administragao Publica, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

14. DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1. Todas as referéncias de tempo estabelecidas no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia.

14.2. Toda a documentagao exigida para o certame devera ser anexada no sistema eletrénico e/ou
apresentado em formato legivel.

14.2.1. E permitida a utilizagéo de processo de certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos
da Medida Provisoria n°® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, cujos documentos serdo recebidos e
presumidos verdadeiros em relagéo aos signatarios.

14.2.2. Ao participar da presente licitagdo, os licitantes assumem integralmente a responsabilidade pela
autenticidade e veracidade de todos os documentos e informagdes prestadas, respondendo, na forma
da lei, por qualquer irregularidade constatada.

14.2.3. Caso o(a) Pregoeiro(a) julgue necessario, a autenticidade dos documentos apresentados por
meio do sistema eletrénico podera ser verificada:

I - Mediante apresentagao de original perante o(a) Pregoeiro(a) ou os servidores que compdem a sua
equipe de apoio;

Il — Por meio de autenticag&o por cartério competente;

lll - Por meio de declaracao de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal;

IV — Perante publicagao em Diario Oficial e/ou documento disponivel na Internet, no site oficial do 6érgao
emissor.

14.3. As declaragdes da empresa licitante solicitadas no edital deverdo ser assinadas e identificadas

(nome completo, RG e CPF) pelo representante legal ou pelo procurador por ele constituido, nao
havendo a necessidade de autenticagdo do documento.
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14.3.1. No caso de documentagao assinada por procurador, o(a) Pregoeiro(a) solicitara na sesséo o
envio da procuragdo outorgada pelo representante legal da licitante, devidamente autenticado por
cartério competente, ou assinada digitalmente por meio de certificagéo disponibilizada pela ICP-Brasil,
nos termos da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, sob pena de desclassificagédo
ou inabilitagao.

14.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

14.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragcdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatorio.

14.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, deverao ser observadas as
regras previstas no art. 183 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

14.7. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus Anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

14.8. As informagdes inerentes a este pregéo poderdo ser obtidas, pelos interessados, na Sala de
Licitagao, localizada na SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAOQO, na Avenida Guilherme Dias,
n° 280, Centro, no Municipio de BRUMADO/BA, CEP 46.100-000, das 8h as 12h, das 14h as 17hs.

14.9. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP) e no enderegcos  eletrOnicos https://bnccompras.com ou por  e-mail:
semad_licitacao@brumado.ba.gov.br

14.9.1. A copia do Edital e seus Anexos podera ser retirada junto a Comissao de Contratagédo, mediante
apresentacao do recolhimento da taxa de reprodugéo, proporcional ao numero de copias.

14.10. Fica eleito o foro da cidade de BRUMADO/BA, renunciando-se a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para processar as questdes resultantes desta licitagdo e que ndo possam ser
dirimidas administrativamente.

14.11. Integram o presente edital, independentemente de qualquer transcrigdo, 0s anexos:
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - ATA DE REGISTRO DE PRECO;

ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO;

ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.

ANEXO V — MODELOS DE DECLARACOES (A, B, C,D,E e F).

BRUMADO/BA, em 13 de fevereiro de 2026.

LUCAS ESLI DA SILVA ARCANJO
AGENTE DE CONTRATAGAO
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ANEXO|

TERMO DE REFERENCIA

1.DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para a
implantacdo, disponibilizagdo, licenga de uso, operacionalizacdo e suporte técnico de sistema
informatizado destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN, para uso institucional da Prefeitura
Municipal de Brumado/BA, contemplando os modulos de Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e),
Controle de Servicos Tomados e Declaragao Eletrénica de Servigos Financeiros (DES-F), incluindo o
fornecimento de infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento e seguranga das
informacdes, bem como o treinamento dos usuarios do sistema.

O objeto inclui ainda o fornecimento de infraestrutura completa de Data Center, em ambiente préprio
ou em nuvem, para hospedagem, armazenamento, seguranga, alta disponibilidade e continuidade da
solugdo, bem como o treinamento inicial e continuado dos usuarios, suporte técnico e atendimento a
incidentes.

1.2. Os quantitativos estimados envolvem a locagéo e utilizagdo do sistema em regime de software
como servigo (SaaS) por periodo inicial de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogagéo,
conforme art. 107 da Lei n® 14.133/2021.
Incluem-se ainda:

e licengas de uso com usuarios simultaneos ilimitados ou conforme dimensionamento previsto;
implantacdo, parametrizagdo, migragdo, saneamento e conversao de dados;
suporte técnico;
hospedagem em Data Center de alta disponibilidade;
execucgao de rotinas legais e atualizagbes obrigatdrias decorrentes de alteragdes normativas.

As estimativas foram elaboradas com base em necessidades técnicas permanentes da Administragao
e na complexidade dos processos tributarios do Municipio, assegurando dimensionamento correto da
contratacdo.

1.3. A contratagao tem como finalidade garantir que a Administragao Publica disponha de um sistema
tributario moderno, seguro, rastreavel e juridicamente adequado, assegurando:

e eficiéncia administrativa na gestao do ISSQN e demais receitas;

e automacgédo dos processos de arrecadacgao, fiscalizacao e controle;

e seguranga da informagéo, com criptografia, controle de acesso e backup diario;

¢ conformidade com a LGPD e com padrbes internacionais de seguranga (ISO/IEC 27001 e

27701);
¢ melhoria da arrecadag¢ao municipal e redugao de inconsisténcias;
e transparéncia e facilidade no atendimento ao contribuinte.

O sistema informatizado € ferramenta essencial para assegurar a governanga tributaria, a protegao dos
dados fiscais, a agilidade das rotinas administrativas e a confiabilidade dos registros oficiais.

1.4. A execugado contratual sera acompanhada e fiscalizada por comissdo técnica designada pela
Administragdo Municipal, responsavel por verificar:
e 0 cumprimento integral das exigéncias técnicas;
a disponibilidade e estabilidade do sistema;
a execugao das rotinas tributarias;
a observancia dos niveis de servigo (SLA);
a preservagao da seguranga e integridade das informacgoes;
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e 0 atendimento ao contribuinte e aos usuarios internos.

1.5. Em caso de divergéncia entre o teor deste Termo de Referéncia, o Edital, seus Anexos ou a
plataforma eletronica utilizada para realizacdo do certame https://bnccompras.com, prevalecera o
disposto no Edital e em seus Anexos, por constituirem a manifestacdo formal e vinculante da
Administracao Publica.

1.6. Tendo em vista a natureza indivisivel, integrada e continua do objeto, fica vedada a participagao
de empresas em consorcio, nos termos do art. 15 da Lei n® 14.133/2021. A gestao tributaria exige:
operagao centralizada;

parametrizagao unica;

controle uniforme dos dados fiscais;

continuidade das rotinas de arrecadacao;

segurancga unificada;

rastreabilidade plena dos atos.

O fracionamento operacional poderia gerar inconsisténcias, dupla responsabilidade técnica, falhas de
integragcdo e comprometimento da seguranga das informagdes tributarias, contrariando os principios
da eficiéncia, economicidade e interesse publico.

1.7. O presente Termo de Referéncia é elaborado com fundamento nos artigos 5° e 18 da Lei n°
14.133/2021, atendendo aos principios do planejamento, eficiéncia, transparéncia, sustentabilidade,
economicidade e interesse publico. A solugcdo proposta mostra-se tecnicamente viavel,
economicamente adequada e indispensavel para assegurar a modernizagdo e a regularidade dos
servigos de arrecadacgao tributaria municipal.

2. DA ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO
2.1. LEVANTAMENTO E DIMENSIONAMENTO DA DEMANDA

O levantamento do quantitativo de servigos necessarios para a contratagdo da empresa especializada
em implantagédo, disponibilizagc&o, licenga de uso, operacionalizagdo e suporte técnico de sistema
informatizado destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN, para uso institucional da Prefeitura
Municipal de Brumado/BA, contemplando os médulos de Nota Fiscal de Servigo Eletronica (NFS-e),
Controle de Servicos Tomados e Declaragao Eletrénica de Servigos Financeiros (DES-F), incluindo o
fornecimento de infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento e seguranga das
informacdes, bem como o treinamento dos usuarios do sistema, foi realizado com base na analise da
demanda da Administrac&o Publica, considerando:

2.1.1. Quantidade de contribuintes ativos, inscritos e em regularizagdo no Cadastro Mobiliario e
Imobiliario;

2.1.2. Média mensal de emissbes de documentos fiscais eletrbnicos e declarages;
2.1.3. Volume de processos de fiscalizacdo, langamentos, parcelamentos, certiddes e recursos
administrativos;

2.1.4. Necessidade de integragdo com sistemas contdbeis, arrecadatérios e de transparéncia;
2.1.5. Quantidade estimada de usuarios internos com acesso simultaneo;
2.1.6. Volume de dados a serem migrados, saneados e convertidos do sistema legado;
2.1.7. Necessidade de treinamentos iniciais e periddicos para capacitacdo de servidores;
2.1.8. Quantidade de horas estimadas para suporte técnico, conforme SLA.

2.2. BASES PARA ESTIMATIVA DOS QUANTITATIVOS

A estimativa levou em consideracgao:

2.2.1. Numero médio de operacoes tributarias mensais;

2.2.2. Quantidade de médulos necessarios (ISSQN, Auditoria da DESF-IF, Fiscalizagao, Nota fiscal
etc.);

2.2.3. Quantidade de licengas de acesso simultaneo;

2.2.4. Volume de dados exigidos para migragéo e saneamento;
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2.2.5. Necessidade de suporte técnico com diferentes niveis de severidade;
2.2.6. Quantidade de treinamentos por area de atuagao;
2.2.7. Atualizagao legislativa, tecnoldgica e manutengao preventiva.

2.3. ITENS E QUANTITATIVOS ESTIMADOS

ITEN DESCRIGCAO UNID. | QUANT.

Implantacdo, disponibilizacdo, licenca de uso, operacionalizacdo e
suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a
gestao do ISSQN, contemplando os modulos de Nota Fiscal de Servigco
Eletrénica (NFS-e), Controle de Servicos Tomados e Declaragao
Eletrénica de Servicos Financeiros (DES-F), incluindo o fornecimento de
infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento e
seguranga das informagdes, bem como o treinamento dos usuarios do
sistema.

1 Componentes Principais: Licenga de uso do sistema na modalidade
SaaS (Software as a Service), contemplando: Nota Fiscal de Servigos
Eletrdnica (NFS-e), Declaracéao Eletronica de Servigos Financeiros (DES-
IF), Controle de Servigos Tomados.

Infraestrutura: Disponibilizacdo de Data Center préprio ou em nuvem,
com alta disponibilidade(24hrsx7d), redundancia, backup e seguranga da
informagao em conformidade com ABNT NBR ISO/IEC 27001 e 27701

Servigos Inclusos: Implantagdo, disponibilizagdo, suporte técnico
continuo e treinamento.

Customizagao do Sistema (sob demanda): Ajustes pontuais solicitados pela / Hora

2 Administragao, limitados as funcionalidades existentes do sistema, faturados
por homem/hora, conforme necessidade especifica.

2.4. JUSTIFICATIVA TECNICA DOS QUANTITATIVOS
2.41. Iltem 1 — Implantagao, Locacao e Operacionalizagdo do Sistema (SaaS) — Quantitativo: 12

meses
O periodo de 12 meses justifica-se por:
¢ Necessidade de continuidade operacional da gestdo do ISSQN.
e Abrangéncia do servigo SaaS incluindo:
o Licenca de uso do sistema;
Infraestrutura em Data Center ou nuvem com alta disponibilidade (24hrsx7d);
Seguranga da Informagéo conforme ISO/IEC 27001 e 27701;
Migracao, saneamento e conversao de dados;
Portal de autoatendimento tributario;
o Atendimento a NFS-e, DES-IF, RPS, servigos tomados e arrecadagao.
e Ciclo anual completo de arrecadagé&o municipal.
o O periodo de 12 meses garante estabilidade, suporte continuo, atualizacdo legal e
disponibilidade integral das funcionalidades, indispensaveis para execugdo das rotinas
tributarias.

O O O O

2.4.2. ITEM 2 - MANUTENGAO E AJUSTES EVOLUTIVOS (HOMEM-HORA) — QUANTITATIVO: 12

MESES
O quantitativo estimado de homem-hora (HH) sera utilizado para:
e Adequacgdes decorrentes de alteragdes legislativas municipais, estaduais e federais.

¢ Implementacdo de melhorias evolutivas requeridas pela Administragao.

Pagina 21 de 172

Més 12

Homem 200




PREFEITURA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO DKUMADO

ESTADO DA BAHIA NOSSA GENTE

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33 nossaRiquezA

e Parametrizagbes complementares pés-producdo, destinadas a adequagdo das logicas de
processamento, fluxos operacionais, estruturas tributarias, perfis de acesso e integracoes, de
acordo com as demandas identificadas apds o inicio efetivo da utilizacdo do sistema.

¢ Desenvolvimento de relatérios especificos, regras de calculo ou integragbes adicionais.

e Corregdes extraordinarias que ultrapassem o escopo da manutengao corretiva ja inclusa no
SaaS.

A quantidade de hora/homem é definida conforme:
e Complexidade das regras tributarias;
e Histdrico de necessidade do Municipio;
e Volume estimado de revisdes do Cddigo Tributario;
e Possiveis alteragdes futuras no projeto NFS-e Nacional.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. Nos termos dos arts. 18 e 47 da Lei n® 14.133/2021, a contratagdo ora proposta encontra
fundamento em Estudos Técnicos Preliminares devidamente elaborados, os quais demonstram de
forma clara a necessidade, pertinéncia e viabilidade técnica, operacional e econémica da contratagao.
Dessa forma, justifica-se a contratagao de empresa especializada para a implantagao, disponibilizagao,
licenca de uso, operacionalizagdo e suporte técnico de sistema informatizado destinado
exclusivamente a gestdo do ISSQN, contemplando NFS-e, RPS, Controle de Servigos Tomados e
DES-IF, além da disponibilizagao de infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento
e protecao das informacgdes, bem como treinamento dos usuarios.

A Administragdo Publica identificou a necessidade de aprimorar, modernizar e integrar os processos
relacionados ao langamento, fiscalizagdo, acompanhamento econémico e arrecadagéo do ISSQN, de
modo a garantir maior eficiéncia operacional, seguranga da informagéo e precisdo no controle dessa
receita municipal. Para isso, mostra-se essencial a adogao de solucao informatizada capaz de reunir,
em ambiente unico e integrado, funcionalidades voltadas ao gerenciamento do ISSQN, emissao e
recepcao de documentos fiscais eletrénicos, controle de servigos prestados e tomados, atendimento
aos contribuintes e suporte as atividades fiscais vinculadas especificamente ao ISSQN.

A implementacgéo de sistema moderno, automatizado e aderente as exigéncias legais contribuira para
otimizar rotinas, reduzir falhas operacionais, ampliar a capacidade de fiscalizagdo do ISSQN, melhorar
o fluxo de informagdes e proporcionar maior confiabilidade aos processos de gestdo tributaria
relacionados a este imposto, fortalecendo a arrecadagao e o planejamento municipal.

A solugéao pretendida deve possibilitar: gestdo completa e integrada do ISSQN; emissao de Nota Fiscal
de Servigos Eletrénica (NFS-e) no padrao nacional; recepgao e analise da Declaragao Eletrénica de
Servigos Financeiros (DES-F); controle de servigos tomados; integragdo automatica entre os modulos
relacionados ao ISSQN; auditoria eletronica especifica para identificagdo de inconsisténcias e risco
fiscal; e oferta de painéis gerenciais em tempo real, essenciais para o planejamento e a tomada de
decisdo da Administragdo Tributaria quanto ao ISSQN.

O sistema devera operar no modelo Saa$S (Software as a Service), garantindo que toda a infraestrutura
tecnoldgica, incluindo hospedagem em Data Center, disponibilidade, armazenagem, backup, suporte,
atualizagbes, seguranga cibernética e continuidade operacional, seja de responsabilidade da
contratada. Essa modalidade assegura a observancia aos padrées modernos de gestédo de tecnologia,
com atualizagdo automatica do software, escalabilidade, redugéo de custos internos e maior protegéo
contra incidentes de seguranca.

Ressalta-se que a estrutura tecnolégica atual da Prefeitura ndo possui capacidade técnica ou
operacional para desenvolver, implantar, manter e evoluir solu¢ao dessa natureza, especialmente em
relagcdo a manutengao de servidores locais com alta disponibilidade (24x7), implementagao de padrdes
de seguranga compativeis com as normas ISO/IEC, garantia de redundancia, continuidade de servicos,
equipe especializada e investimentos permanentes em hardware e seguranga da informacgao.
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A contratagdo também deve contemplar servigos indispensaveis a adequada implantagdo, como
capacitacéo e treinamento de todos os usuarios, suporte técnico continuo e assisténcia operacional,
assegurando que o sistema seja plenamente utilizado e produza os resultados esperados. Tais
servicos sdo essenciais para garantir a correta adaptacao as funcionalidades de emissdo da NFS-e,
controle de servicos tomados e processamento da DES-F.

A nao contratacdo da solugédo acarretaria diversos riscos, incluindo: persisténcia da evasao fiscal;
manutencao de processos manuais suscetiveis a falhas; baixa rastreabilidade e auditoria; perda de
eficiéncia na arrecadacao do ISSQN; dificuldade de controle dos contribuintes; impossibilidade de
adequacdo ao padrdo nacional da NFS-e; fragilidade no cumprimento das metas fiscais;
descontinuidade no atendimento ao contribuinte; e exposi¢ao a riscos de seguranga da informacgao.

Diante de todo o exposto, resta plenamente evidenciada a necessidade e pertinéncia da contratagao
de empresa especializada para implantagdo, disponibilizacdo, licengca de uso, suporte e
operacionalizagdo de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN, solugéo
esta que proporcionara maior eficiéncia, seguranga, integragédo, controle fiscal, incremento da
arrecadacao propria e modernizagao da gestao tributaria municipal relacionada ao referido imposto.

4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

4.1. Considerando que a Prefeitura Municipal de Brumado/BA nao dispde de um Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao (PDTIC), o objeto desta contratagéo, sistema informatizado
para gestdo do ISSQN e demais rotinas de arrecadacgao tributaria, é classificado como Solugao de TIC
de criticidade elevada, em razido do impacto direto sobre a receita prépria municipal, a continuidade
das atividades fiscais e a prestagao de servigos digitais ao contribuinte.

A necessidade esta alinhada aos objetivos estratégicos da gestdo municipal, especialmente a
Estratégia de Governo Digital e as diretrizes estabelecidas no Plano Plurianual (PPA) e no Plano
Estratégico Institucional (PEI), conforme segue:

o Aumentar a Receita Propria Municipal e Combater a Evaséo Fiscal: Implementar automacgdes e
controles eficazes sobre os langamentos tributarios, 0 acompanhamento da arrecadagéo e os
mecanismos de combate a sonegagao, conforme demandas identificadas pela Secretaria Municipal
competente.

» Aprimorar a Capacidade de Gestao e Fiscalizagdo: Disponibilizar ferramentas de inteligéncia fiscal,
como cruzamentos de dados do Simples Nacional, informagdes de operadoras de cartdo e médulos de
auditoria da DES-IF, possibilitando uma atuagao fiscal preventiva, técnica e mais eficiente.

* Modernizar a Prestagdo de Servigos Digitais ao Contribuinte: Oferecer servigos on-line de forma
simples, segura e acessivel, incluindo emissdo de NFS-e, declaragdes eletronicas, consultas e demais
funcionalidades disponibilizadas via Internet.

* Garantir Conformidade Legal e Padronizagédo: Adotar os padrées da ABRASF, especialmente o
Modelo Conceitual e 0 Manual de Integracao da NFS-e (versdo 2.02 ou superior) e da DES-IF (verséo
3.1 ou superior), assegurando interoperabilidade, padronizagdo nacional e alinhamento as exigéncias
de orgaos reguladores e de controle.

Considerando que o objeto envolve a disponibilizagdo de servigos publicos digitais ao contribuinte, tais
como emissdo de NFS-e e acesso ao portal de autoatendimento, o sistema contratado devera prever
integracdo com a Plataforma Gov.br (ou plataforma oficial equivalente), conforme orienta o Decreto n°®
8.936/2016 e suas atualizagbes, bem como o inciso Il do art. 6° da Instru¢do Normativa SGD/ME n°
94/2022. Essa integragao visa garantir:

* maior seguranga no acesso;

« padronizagao de credenciais utilizadas nacionalmente;

« rastreabilidade e confiabilidade das operagdes;

» melhoria da experiéncia do usuario.
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Assim, a adogao de solugéo tecnoldgica integrada ao Gov.br é medida coerente com as diretrizes
federais de transformacao digital e com a necessidade municipal de modernizagdo da arrecadacgao,
reforgando seguranca, interoperabilidade e eficiéncia administrativa.

5. DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

5.1. Apbs a analise minuciosa das alternativas disponiveis e das necessidades especificas da
Administragdo Municipal, concluiu-se que a licitagado prépria, na modalidade Pregao Eletronico, é a
solugdo mais adequada para a contratacdo de empresa especializada para a implantagéo,
disponibilizagédo, licenga de uso, operacionalizacdo e suporte técnico de sistema informatizado
destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN, para uso institucional da Prefeitura Municipal de
Brumado/BA, contemplando os modulos de Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e), Controle de
Servigos Tomados e Declaragao Eletronica de Servigos Financeiros (DES-F), incluindo o fornecimento
de infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento e seguranga das informacdes,
bem como o treinamento dos usuarios do sistema. A solugdo selecionada contempla um sistema
integrado, estruturado em plataforma moderna, segura e alinhada a legislagdo vigente, capaz de
promover automagdo de processos, eficiéncia administrativa, incremento da arrecadagdo e
fortalecimento da fiscalizacao tributaria.

A contratagdo abrangera, de forma completa e integrada:

1. Implantacdo do sistema, com disponibilizagdo dos moddulos tributarios, parametrizacoes,
configuragéao inicial, testes, homologagéo e entrada em produgao;

2. Licengas de uso com acesso simultaneo, garantindo que todos os setores da Secretaria
Municipal de Finangas possam operar de forma continua e integrada;

3. Suporte técnico especializado, com atendimento continuo, atualizagdes corretivas e evolutivas,
monitoramento do ambiente e assisténcia funcional aos usuarios, conforme niveis de servigo
(SLA);

4. Capacitagéo e treinamento, assegurando a correta utilizagdo da solugéo, padronizagdo dos
procedimentos internos e maximizagado dos resultados operacionais;

5. Migragdo, qualificagdo e conversdo dos dados, garantindo integridade, consisténcia e
operacionalidade plena das informagdes histdricas e atuais;

6. Ambiente de Data Center seguro, com disponibilidade 24hrsx7dias, mecanismos de
continuidade operacional, backup seguro e conformidade com as normas ISO/IEC 27001 e
27701;

7. Operacionalizagdo continua da solugéo, incluindo atualizagbes legais automaticas (como o
padrao nacional da NFS-e), manutengao técnica, melhorias evolutivas e suporte aos processos
de fiscalizacao e arrecadacao.

A adocao dessa solucao permitira o atendimento integral das necessidades do Municipio de Brumado,
trazendo ganhos significativos, especialmente no que se refere:
¢ Conformidade normativa, atendendo ao Marco Nacional da NFS-e, Lei Complementar n°
116/2003, legislacao tributaria municipal, normas de seguranga da informagao e Lei de Acesso
a Informacao;
¢ Modernizagao da gestao tributaria, com automacao dos processos de langamento, arrecadacgao
e fiscalizagao;
¢ Reducgdo de erros e retrabalho, por meio da padronizacdo de fluxos e da eliminacao de
procedimentos manuais;
e Transparéncia e rastreabilidade, permitindo auditoria integral das agdes e acesso seguro as
informacdes fiscais;
e Integracdo com outros sistemas municipais, como contabilidade e demais setores correlatos;
e Melhoria da experiéncia do contribuinte, com portal de autoatendimento, emissdo de
documentos fiscais e solicitacoes online;
¢ Aumento da capacidade fiscalizatoria, com ferramentas modernas de acompanhamento do
ISSQN, cruzamento de informacgdes e geragao de relatorios.
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A escolha pela licitagdo propria, via Pregéo Eletrénico, fundamenta-se nos principios da eficiéncia,
economicidade, transparéncia e busca da proposta mais vantajosa. Trata-se da modalidade mais
adequada por:
1. Garantir ampla competitividade, permitindo a participacdo de empresas especializadas de todo
0 pais;
2. Assegurar pregos mais vantajosos, por meio da disputa eletrbnica em tempo real;
3. Selecionar prestador de servigos com comprovada experiéncia em sistemas tributarios
municipais, essencial para a complexidade da solugéo;
4. Proporcionar contratagdo segura, com controle rigoroso de requisitos técnicos, certificagdes,
seguranga da informacao e niveis minimos de desempenho;
5. Permitir avaliagdo objetiva das propostas, conforme critérios técnicos e especificagdes
previamente definidos.

Diante da analise técnica, juridica e operacional, conclui-se que a licitagao propria na modalidade
Pregéo Eletrénico é a alternativa que melhor atende as necessidades do Municipio de Brumado,
reunindo: seguranga tecnolégica, modernidade, aderéncia legal, eficiéncia administrativa,
economicidade e continuidade operacional.

A contratagcado de empresa especializada para implantagao e operacionalizagéo de sistema de gestao
tributaria representa a solugdo mais eficiente, segura, completa e vantajosa para a Administragao
Municipal, garantindo suporte efetivo as politicas de arrecadacao e fiscalizagao tributaria no curto,
médio e longo prazo.

A solugado a ser contratada compreende todas as etapas necessarias ao ciclo de vida completo do
sistema informatizado destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN do Municipio de Brumado/BA. O
ciclo de vida da solugéo abrange desde a implantagao inicial, com configuracao, integragado e migragéo
de dados, até a operacionalizagdo continua, manutengéo, atualizagido, suporte técnico e evolugao
tecnoldgica, garantindo estabilidade, seguranga, eficiéncia e continuidade dos servigos publicos
tributarios.

5.2. A solugao devera contemplar:
1. Implantagao e Configuragao Inicial
Inclui a instalagdo, parametrizagdo e disponibilizagdo dos moddulos funcionalmente necessarios a
gestao do ISSQN, tais como:
¢ Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e), conforme padrao nacional ABRASF;
e Modulo de Registro e Controle de Servigos Tomados;
e Declaragédo Eletrbnica de Servigos Financeiros — DES-F/DES-IF (versdo ABRASF 3.1 ou
superior);
e Auditoria eletrénica de instituicdes financeiras;

Nesta etapa também devem ser realizados testes de funcionalidade, homologagao, validagéo junto a
Administracao e disponibilizacdo do ambiente de producéo.

2. Migragao, Qualificagao e Conversao de Dados
O ciclo de implantagéo inclui a migragcdo segura de todos os dados provenientes dos sistemas
anteriores (dados legados), bem como dos dados operacionais atualmente em uso pela Administragéo
Municipal, compreendendo:

e consolidagdo dos dados provenientes de sistemas anteriores;

e tratamento, saneamento e qualificagdo das informagdes;

e conversao e integragao para compatibilidade com o novo sistema.

A contratada devera garantir integridade, rastreabilidade, consisténcia e disponibilidade dos dados
apos a migracgao.
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3. Licenciamento e Disponibilizagao do Sistema
O sistema devera ser disponibilizado em ambiente web responsivo, com acesso seguro e criptografado,
sem necessidade de instalagdo local, assegurando licencas de uso para usuarios simultdneos
conforme demanda da Administragcdo. O licenciamento deve incluir:

e acesso continuo a todas as funcionalidades contratadas;

e atualizagbes legais automaticas;

¢ melhoria evolutiva e corregdes;

¢ manutengdo tecnoldgica necessaria ao pleno funcionamento.

4. Infraestrutura de Data Center
A contratada devera prover toda a infraestrutura de Data Center necessaria ao adequado
funcionamento do sistema, incluindo:
e hospedagem segura com disponibilidade 24x7;
¢ mecanismos de alta disponibilidade para servidores, links e demais equipamentos essenciais
a operacao (firewalls, switches, roteadores, storage e dispositivos de seguranga)
e mecanismos de recuperacgao de desastres (DRP) e Plano de Continuidade Operacional (PCO);
e backup diario automatico com retengéo conforme legislagao;
e conformidade com as normas ISO/IEC 27001 e 27701.
Essa infraestrutura devera assegurar confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes
tributarias do Municipio.

5. Suporte Técnico, Atendimento a Incidentes e Atualizagdes
Durante todo o ciclo contratual, a contratada devera prestar suporte técnico e operacional,
compreendendo:
¢ atendimento aincidentes criticos em regime 24x7;
suporte funcional aos usuarios em horario comercial;
atendimento remoto e presencial;
monitoramento continuo dos ambientes;
atualizagao legal automatica (Lei Complementar n® 116/2003, ABRASF, NFS-e Nacional, DES-
IF, entre outras);
¢ melhorias evolutivas para acompanhar mudangas tecnoldgicas e normativas.

6. Treinamento e Capacitacao dos Usuarios
A solugao devera incluir capacitagdo completa para os servidores municipais, contemplando:
e treinamento operacional dos modulos do sistema;
e orientagdo sobre rotinas de arrecadacgao, fiscalizacdo e processamento de declaragoes;
e fornecimento de manuais, videos, guias de utilizagéo e suporte pedagodgico;
e reciclagem periddica conforme atualizagéo de funcionalidades.

7. Operacionalizagao Continua e Evolugao Tecnoldgica
O ciclo de vida do objeto inclui a operacionalizagéo diaria da solugao e a evolugdo constante dos
recursos tecnolégicos, garantindo:
¢ estabilidade e performance do sistema;
e continuidade da prestacao dos servigos tributarios ao contribuinte;
e integragdo com sistemas internos e plataformas federais (Gov.br, padréo nacional NFS-e, etc.);
e mecanismos de auditoria, rastreabilidade e controle de acesso.

8. Encerramento e Reversibilidade
Ao fim do contrato, o ciclo de vida se completa com a entrega de:
e backups completos;
e exportagdo dos dados em formatos n&o proprietarios;
¢ documentagao de estrutura, parametrizagao e histérico de operagao;
e suporte para transi¢c&o, caso haja nova contratacéo.
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A solugao, considerada em todo o seu ciclo de vida, assegura que o Municipio de Brumado disponha
de um sistema robusto, seguro, moderno e totalmente aderente as necessidades de gestao tributaria
municipal, garantindo eficiéncia administrativa, incremento da arrecadagao, seguranga da informagao,
transparéncia e qualidade no atendimento ao contribuinte.

6. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para assegurar que a contratagdo atenda integralmente as necessidades da Administracdo Publica
Municipal e que os recursos publicos sejam aplicados com eficiéncia, transparéncia e seguranca, a
presente contratagdo deve observar requisitos técnicos, operacionais, legais, administrativos,
tecnoldgicos e de protegdo de dados, conforme descrito a seguir.

6.1. Requisitos de Negécio
o Disponibilizar solugdo informatizada completa e integrada para gestao do ISSQN e dos demais
processos de arrecadacao tributaria do Municipio de Brumado/BA.
e Assegurar eficiéncia administrativa, padronizagéo de procedimentos e automagéao de rotinas
fiscais, ampliando a capacidade de fiscalizagao tributaria.
e Promover aumento da arrecadagao propria, redugdo da evaséo fiscal e oferta de servigos
digitais aos contribuintes com seguranca, rastreabilidade e confiabilidade.

6.2. Requisitos de Capacitagao
Versao com treinamento incluso:
e A contratagdo inclui treinamento técnico completo para os servidores municipais usuarios do
sistema.
O treinamento devera ter carga horaria minima de 08 (oito) horas, contemplando:
uso de todos os modulos do sistema;
rotinas de arrecadacéo e fiscalizagao;
emissao e gerenciamento da NFS-e;
geragao de relatorios e dashboards gerenciais;
administragao basica do sistema por perfis autorizados.

O O O O O

6.3. Requisitos Legais
6.3.1. A contratacdo devera estar aderente a legislagédo aplicavel, especialmente:
e Constituicao Federal;
e Lein®14.133/2021;
e Lein®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagéo);
e Lein®13.709/2018 (LGPD);
e Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022;
e Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021;
¢ Normas ABRASF aplicaveis (NFS-e padrdo nacional v.2.02 ou superior e DES-IF v.3.1 ou
superior);

6.4. Requisitos de Manutengao
6.4.1. A Contratada devera realizar manutencgdes:
e corretivas;
e preventivas;
e evolutivas;
e adaptativas, sobretudo diante de alteragdes legais (ISSQN, Simples Nacional, ABRASF, etc.).

6.4.2. Todas as manutengbdes devem assegurar disponibilidade integral, integridade, estabilidade e
continuidade da solugao.
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6.5. Requisitos Temporais

o A implantacdo completa do sistema, incluindo migracdo, saneamento e conversdo de dados,
devera ocorrer no prazo maximo de 60 dias corridos apos a assinatura do contrato e entrega
da Ordem de Servigo a Contratada, sob acompanhamento e validagao dos técnicos designados
pelo Municipio, sendo passivel de aplicacdo de sangdes e glosas previstas neste Termo de
Referéncia em caso de descumprimento.

e O prazo podera ser prorrogado mediante justificativa formal da Contratada e autorizagao
expressa da Contratante.

6.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade
e A solugado devera atender integralmente a Politica Municipal de Seguranga da Informacéo e a
LGPD, garantindo:
autenticacao de multiplos fatores para perfis criticos;
controle de acesso e trilhas de auditoria;
criptografia de dados em transito e repouso;
logs inviolaveis com rastreabilidade completa;
segregacao de usuarios por perfis;
integragdo com Gov.br, caso o Municipio opte por adotar esse método de autenticagéo.

O O O O O O

6.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Observancia ao Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, especialmente:
priorizagédo de solugbes em nuvem (redug¢ado de impacto ambiental);

reducdo do uso de papel mediante digitalizagdo de processos;

prestadores de servigos com praticas sustentaveis de TI.

O O O e

6.8. Requisitos Técnicos Relativos ao Data Center e Infraestrutura Tecnologica

e O sistema devera operar em Data Center proprio ou em ambiente de nuvem, assegurando alta
performance, seguranga, estabilidade e disponibilidade continua (24 horas por dia, 7 dias por
semana). A infraestrutura devera atender aos seguintes requisitos minimos:

o Acesso Web e compatibilidade: o sistema deve ser integralmente acessivel via navegador
(web responsivo), em portugués, sem necessidade de instalagdo de software cliente, exceto
para a Declaracéo Eletronica de Servigos de Instituicbes Financeiras — DES-IF versao 3.1 da
ABRASF, que podera utilizar Aplicativo Validador via Web ou instalado localmente. Deve ser
compativel com os principais navegadores do mercado (Microsoft Internet Explorer, Mozilla
Firefox e Google Chrome).

o Alta disponibilidade e continuidade: o ambiente técnico onde o sistema de gestdo do ISSQN
sera executado deve garantir balanceamento de carga, redundancia de hardware e rede,
tolerancia a falhas e plano de continuidade de negdcios (PCN) e recuperagdo de desastres
(DRP), com testes periddicos e documentagao disponivel para auditoria.

o Seguranga fisica e tecnolégica: ambiente climatizado, protecao contra incéndio, alagamentos
e acesso nao autorizado; monitoramento continuo (24x7) por cémeras e sistemas de
seguranga; firewall redundante; detecgéo e prevengéo de intrusdes fisicas e logicas; antivirus
atualizado em todos os servidores; conformidade com padrdes internacionais de segurancga da
informacao e privacidade de dados (como ABNT NBR ISO/IEC 27001 e ISO/IEC 27701).

o Servidores e armazenamento: servidores Web e de aplicacio escalaveis, de alta capacidade
de processamento, com redundancia de fontes de alimentagao, interfaces de rede e discos;
servidores de banco de dados relacionais capazes de manipular grandes volumes de dados,
suportando backup, replicacdo e redundancia; ambiente de homologacdo com arquitetura
equivalente ao ambiente de producdo; capacidade minima de armazenamento de 1TB
destinada a backups.
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o Backup e trafego isolado: rotinas regulares de backup armazenadas em local seguro, com
trafego de backup isolado e independente do trafego externo do sistema, garantindo que o
desempenho do acesso dos usuarios ndo seja impactado.

o Rede e conectividade: links de comunicagao redundantes, de alto desempenho e largura de
banda compativel com a demanda de acesso dos contribuintes (minimo 30 Mbps de banda
dedicada); transmissdo de dados criptografada (HTTPS); rede exclusiva para backup e
monitoramento dos servigos.

o Monitoramento e gerenciamento: monitoracdo 24x7 dos servidores, servigos criticos,
firewalls, deteccao de intrusdo e conectividade de Internet; software agente de gerenciamento
para backup e monitoramento proativo de processos e recursos computacionais;
disponibilizagdo de relatérios online sobre status, indicadores de disponibilidade e
desempenho.

o Integragédo e interoperabilidade: suporte a integracdes via APls com sistemas municipais,
estaduais e federais; compatibilidade com ferramentas SaaS (Software as a Service) para
implementagao das funcionalidades do sistema, desde que nao configure subcontratagao direta
do objeto da licitagao.

o Logs e auditoria: registros de logs completos com rastreabilidade e periodo de retengéo
conforme legislagdo e normas aplicaveis.

o Servidores e software: Servidores Web e de aplicagdo escalaveis e de alta performance;
servidores de banco de dados de alta capacidade e confiaveis; SGBD relacional com suporte
a backup, replicagdo e redundancia, dimensionado para grandes volumes de dados; sistema
operacional compativel com a infraestrutura; software de gerenciamento de backup, antivirus
e monitoracdo proativa de servidores; ambiente de homologacao equivalente ao de produgao.

6.9. Requisitos de Implementagao

O sistema devera:

seguir boas praticas de engenharia de software;

estar integralmente aderente as normas ABRASF,;

permitir parametrizagao fiscal e tributaria;

gerar relatorios, consultas dindmicas e dashboards gerenciais.

O O O O e

6.10. Requisitos de Implantagao

A implantagao devera incluir:

migrag&o, saneamento e conversdo de dados;

validagao conjunta com servidores municipais;

cronograma detalhado;

etapa de homologagéo, consistindo na validagdo técnica e funcional do sistema pela
Contratante, previamente a entrada em produgao.

O O O O e

6.11. Requisitos de Garantia, Suporte e Manutengao da Solugao (software)

e A garantia da solucado sera valida durante toda a vigéncia contratual.

e O suporte técnico devera ser disponibilizado integralmente durante o contrato, sem custos
adicionais.

e A Contratada sera responsavel por toda manutencdo corretiva, preventiva, evolutiva e
adaptativa.

e As falhas identificadas deverao ser solucionadas dentro dos prazos estabelecidos nos Padroes
de Nivel de Servigo (SLA), conforme niveis de severidade definidos neste documento.

o Atualizagdes decorrentes de mudangas legais serdo obrigatérias e sem 6nus adicional para o
Municipio.

6.12. Requisitos de Habilitagao

A licitante devera comprovar, para fins de habilitagéo:
o Regularidade Juridica;
o Regularidade Fiscal, Trabalhista e Previdenciaria;
o Qualificagdo Econdmico-Financeira;
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o Qualificagédo Técnica.

6.13. Requisitos de Experiéncia e Formagao da Equipe Técnica

A Contratada devera comprovar possuir equipe técnica qualificada, com formagédo compativel com as
fungdes exercidas e experiéncia comprovada nas seguintes areas:

* sistemas tributarios e gestéo de arrecadagao municipal;

* migracgao, qualificagéo e conversao de dados;

* administragdo e operagao de banco de dados;

* suporte técnico e atendimento a usuarios;

« implantagéo, parametrizagcdo e manutencgao de sistemas informatizados.

6.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho
¢ A execugdo dependera da emissdo de Ordem de Servigo pela Contratante.
¢ A Contratada devera disponibilizar canais de atendimento, inclusive aos feriados:
o eletrénico: 24 hrs/dia, 7 dias/semana;
o telefbnico: 24 hs/dia, 7 dias/semana.

o A Contratada devera apresentar relatérios peridédicos do andamento das atividades.

6.15. Requisitos de Seguranc¢a da Informagao e Privacidade
o O sistema devera assegurar a integridade, privacidade e autenticidade dos dados, observando
as melhores praticas de governanca de dados, auditoria, trilhas de acesso, anonimizagao
quando aplicavel, e politicas de backup e recuperagéao.

. O sistema deve, especificamente:
o Manter na integra todas as transagdes, mesmo em casos de quedas de energia ou falhas de
software/hardware;

o Garantir a integridade referencial das tabelas durante as transacgoes;

o Registrar todas as operagdes realizadas na base de dados, incluindo usuario, data, hora, tipo
de operagao, conteudo anterior e conteudo atual;

o Possuir permissbes de acesso individualizadas e por perfis, preferencialmente via usuario e
senha com teclado virtual, podendo também disponibilizar acesso via certificado digital no
padréo |ICP-Brasil;

o Criptografar os dados trafegados na Internet utilizando protocolo SSL;

o Criptografar todas as senhas dos usuarios da solugao;

Apresentar ao usuario apenas as funcionalidades e informagdes para as quais possui
autorizacgao.

6.16. Outros Requisitos Aplicaveis
e Poderao ser incluidos requisitos referentes a integragéo com:
plataformas externas;
padroes ABRASF;
Gov.br (se adotado);
Receita Federal;
sistemas internos do Municipio.

O O O O O

6.17. Sustentabilidade
o Minimizagao do uso de recursos fisicos mediante digitalizagéo;
o Utilizagao de infraestrutura energeticamente eficiente;
o Preferéncia por solugbes em nuvem com menor impacto ambiental.

6.18. Requisitos para Emissao de Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e e NFS-e Avulsa

O sistema devera atender integralmente as especificagbes do Modelo Conceitual e Manual de
Integragéo da ABRASF (versao 2.02 ou superior), contemplando os seguintes requisitos:
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6.19. Requisitos Gerais de Emissao de NFS-e

o

6.19.1.

Estar em conformidade com o Modelo Conceitual e Manual de Integragcdo da ABRASF
(versao 2.02 ou superior).

Registrar todas as informagdes previstas para uma nota fiscal convencional, incluindo
abatimentos e retencdes tributarias.

Possuir elementos de seguranca (alfanuméricos e graficos) que garantam autenticidade e
integridade dos documentos.

Permitir consulta de NFS-e emitidas e tomadas por periodo, competéncia, inscricdo
municipal, CPF/CNPJ do tomador, nimero da NFS-e e nimero do RPS.

Disponibilizar visualizagao e impressao das NFS-e em formato PDF.

Permitir substituicdo de NFS-e via browser e via web service, registrando automaticamente o
vinculo entre substituta e substituida.

Permitir cancelamento de NFS-e via browser e via web service, com indicagao grafica clara
de nota cancelada.

Possibilitar parametrizagéo do prazo para cancelamento e substituicdo pelo contribuinte,
conforme legislagdo municipal.

Impedir cancelamento ou substituigdo fora do prazo legal.

Possuir recurso para que o prestador de servigo possa solicitar eletronicamente o
cancelamento de uma NFS-e apés o prazo permitido para cancelamento direto no sistema
com a possibilidade de registrar a justificativa da solicitagdo para analise da fiscalizag&o.
Disponibilizar médulo para analise e decisao da fiscalizagdo sobre pedidos de cancelamento.
Permitir verificagao publica da validade da NFS-e pelo nimero do documento, CPF/CNPJ e
cédigo de verificagao.

Autorizar e desautorizar contribuintes para emissado de NFS-e.

O sistema da licitante devera possuir ferramenta que permita aos contribuintes selecionar as
Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e — emitidas de ISS Proprio a fim de se gerar a
guia de recolhimento com os respectivos valores a serem recolhidos antecipadamente ou no
vencimento;

Permitir geragao de arquivos XML conforme padroes ABRASF.

Enviar automaticamente e-mail para tomadores, quando informado pelo contribuinte.
Permitir reenvio de NFS-e por e-mail, com inclusdo de comentarios.

Oferecer emissao completa de NFS-e em dispositivos moveis, sem necessidade de
instalagao de aplicativo.

Possibilitar emisséo simplificada da NFS -e informando apenas CPF do tomador, item da lista
e valor do servico.

Possuir mecanismo de definicdo automatica do local de incidéncia do ISS, conforme LC n°
116/2003.

Apresentar automaticamente a aliquota conforme tabela municipal para contribuintes nao
optantes do Simples Nacional, vedando sua alteracao.

Permitir langamento manual da aliquota para optantes do Simples Nacional.

Atender ao art. 59 da Resolugao CGSN n° 140/2018, incluindo regras de inutilizagao de
campos, informacgdes para ME/EPP optantes e sublimite.

Apresentar informacdes na Nota Fiscal de Servigos Eletrénica para identificar que o
Contribuinte ultrapassou o Sublimite Nacional.

Gerar automaticamente débitos de contribuintes que ultrapassaram o sublimite do Simples
Nacional, incluindo:

relatério de contribuintes que ultrapassaram o sublimite;

relatério de débitos gerados;

Apresentar informacdes na Nota Fiscal de Servigos Eletronica para identificar que o
Contribuinte ultrapassou o Sublimite Nacional.

Requisitos Relativos ao Recibo Provisoério de Servigos (RPS)

Permitir emissdo de RPS conforme padrdo ABRASF, nas modalidades:
RPS em bloco autorizado pelo Municipio, com posterior conversao via browser;
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o RPS eletronico via web service, com mensagens XML assinadas digitalmente;
o RPS eletrénico via upload de arquivo XML assinado.

6.19.2. Requisitos de Emissao de NFS-e Avulsa
o O sistema devera disponibilizar médulo para solicitagao, emissao, controle e validagao de
NFS-e avulsa, contemplando:
o Solicitagdo remota de cadastro como Contribuinte Avulso.
Liberacado do acesso para emissao Nota Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa somente apos
aprovacao da autoridade fiscal.
Disponibilizagdo dos seguintes campos para emissao:
dados do tomador;
dados do intermediario;
periodo de competéncia;
dados da construgao (CEl e ART);
municipio da prestagao;
tipo de atividade;
descricdo do servigo.

o

O O O O O O O e

oPreenchimento automatico de dados do tomador via CNPJ ou CPF.

olmportacdo de dados de notas previamente emitidas.

oGeragéao de rascunho editavel e imprimivel antes da emissao.

oEmisséo e impressao de DAM em padrdo FEBRABAN para que o usuario possa realizar o
pagamento do imposto em qualquer rede bancaria;

o Liberagcdo da NFS-e Avulsa somente apds confirmagao da baixa bancaria do DAM.
oConsulta e impressao da NFS-e Avulsa pelo contribuinte.

oDisponibilizagdo de mecanismo de verificagdo publica de autenticidade.

oPossibilidade de emissao por servidores publicos autorizados, de acordo com perfil previamente
estabelecido.

6.20. Requisitos de Atribuicao de Créditos de IPTU e Controle de Campanhas de Premiagao

¢ O sistema devera permitir o gerenciamento de campanhas de premiagao e a geragao de créditos
fiscais de ISSQN para desconto no IPTU, contendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:

oPossibilitar o cadastramento do usuario para acesso através de CPF e senha;

oPossibilitar o cadastramento da conta bancaria para recebimento do prémio em espécie;

oPossibilitar o cadastramento da inscricdo do Imoével e o percentual do crédito que cada imével
podera ser utilizado para abatimento do IPTU;

00O sistema devera permitir a geragdo do crédito para o tomador do servigo de acordo com os
dados da respectiva NFS-e emitida;

oPermitir o armazenamento dos dados das NFS-e emitidas e dos participantes da campanha;

oPermitir a geracdo de relatorio (em CSV e PDF) dos créditos gerados filtrando pela razédo
social/nome ou documento do tomador, situacao do crédito e periodo de geragéo do crédito;

oPermitir a parametrizagdo dos cupons que deverdo ser gerados de acordo com suas séries:
mensal, bimestral, trimestral, semestral, anual ou por sorteio;

oPermitir a geragédo dos cupons automaticamente, contendo a numeragéo e niumero de série para
realizagao dos sorteios;

oPermitir que cada NFS-e emitida gere apenas um cupom, que devera ter numeragao Unica;

oPossibilitar a consulta dos cupons pelo documento do tomador, pela situagédo dos cupons e pelos
sorteios realizados;

oPermitir cadastrar dados dos sorteios tais como: numero e data da realizagdo do concurso, valor
do prémio a ser sorteado, descricdo e numeros da loteria federal que irdo compor o cupom
ganhador, séries que irdo participar do sorteio e quantidade de digitos que devera compor o
numero sorteado;
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0O sistema deve permitir que o Municipio realize simulacdes de testes dos sorteios;
oPermitir o gerenciamento das informacdes das pessoas contempladas nos sorteios e as entregas

de prémios;

oDisponibilizar relatério das informagdes dos sorteios;
oPossibilitar a divulgacao das informagdes dos sorteios na tela inicial do sistema.

6.21. Requisitos de Relatorios e Consultas

¢ O sistema de gestao do ISSQN devera permitir a emissao de relatérios e consultas que apoiem a
fiscalizagao e a Administragédo Tributaria no acompanhamento da arrecadagao municipal, por meio
de historicos comparativos e analises gerenciais e financeiras. As funcionalidades minimas
incluem:

o

O 0O 0O O O O 0O o0 o0 O O O o o o0 o o o

o

Consultar os registros do Cadastro Econdmico de Contribuintes;

Consultar as tabelas de atividades e aliquotas do Municipio;

Realizar consultas da arrecadagao por atividade do CNAE;

Realizar consultas da arrecadacgao por tipo de atividade de servigo do Municipio;

Consultar os créditos gerados pelo sistema;

Consultar contribuintes por tipo de atividade de servigo do Municipio;

Consultar débitos com situagao “Em Aberto”;

Consultar débitos com situacéo “Parcelado’;

Consultar débitos com situagio “Quitado”;

Consultar débitos com situacéo “Cancelado’;

Consultar os maiores prestadores e tomadores de servicos;

Consultar os maiores contribuintes inadimplentes;

Consultar NFS-e canceladas ou substituidas;

Consultar NFS-e avulsas emitidas por pessoas fisicas;

Consultar NFS-e emitidas com a descricao dos servicos;

Consultar parcelamentos emitidos;

Consultar parcelamentos cancelados;

Consultar documentos fiscais emitidos por prestadores de servigos de outros Municipios;
Importar arquivos no padrao FEBRABAN ou ficha de compensacao definida pela Prefeitura
para baixa eletrbnica de guias, enviados pelas instituigbes financeiras conveniadas,
disponibilizando as informagdes para consulta de forma amigavel;

Visualizar relatérios em tela, com opgéo de impresséo e/ou download local;

Disponibilizar relatérios nos formatos Excel e PDF;

Respeitar o nivel de acesso do usuario na geragao de relatérios e consultas as informagdes
armazenadas;

Disponibilizar relatérios contendo informagdes sobre registro das receitas arrecadadas com
suas respectivas contas contabeis.

6.22. REQUISITOS TECNICOS RELATIVOS AO DATA CENTER

O sistema devera operar em Data Center préprio ou em ambiente de nuvem, utilizando
mecanismos de balanceamento de carga para distribuir dinamicamente o trafego entre
servidores, assegurando alta performance, segurancga e disponibilidade continua (24 horas por
dia, 7 dias por semana)

O ambiente de hospedagem devera possuir climatizagado adequada, protegcéo contra incéndio,
protecao contra agua, controle de acesso fisico restrito, vigilancia continua por CFTV,
fornecimento ininterrupto de energia por meio de nobreaks e geradores, além de mecanismos
de detecgdo e prevengao de intrusdes fisicas e légicas.
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e Os servidores de aplicacdo, internet e banco de dados deverdo possuir componentes
redundantes que garantam alta disponibilidade, com prote¢éo contra virus, spywares e demais
ameacas digitais. Deverao ser realizadas rotinas automaticas de backup em local seguro e
isolado, de modo que o trafego gerado pelos backups nao interfira no desempenho do sistema
acessado pelos usuarios.

e Os links de comunicagdo utilizados para acesso ao sistema deverdo apresentar alto
desempenho, com banda compativel com a demanda dos contribuintes e conexdes
criptografadas (HTTPS), assegurando estabilidade e elevada disponibilidade.

o O Data Center utilizado, seja préprio ou em nuvem, devera possuir certificagdbes ABNT NBR
ISO/IEC 27001 (Seguranga da Informagédo) e ABNT NBR ISO/IEC 27701 (Privacidade da
Informagé&o), ou equivalentes internacionalmente reconhecidas, garantindo conformidade com
padrdes rigorosos de protecédo de dados.

o Devera existir Plano de Recuperagcdo de Desastres (DRP) e Plano de Continuidade de
Negodcios (PCN), com testes periddicos e documentagéo disponivel para auditorias, bem como
monitoramento ininterrupto (24x7x365) da infraestrutura fisica e légica, incluindo servidores,
rede, conexdes, firewalls e desempenho geral do ambiente.

¢ A infraestrutura devera manter registros de logs de auditoria com rastreabilidade completa,
armazenando-os por periodo de retengéo definido em conformidade com a legislagéo vigente
e normas aplicaveis, garantindo a disponibilidade para auditoria, monitoramento de seguranga
e reconstrugao de eventos quando necessario.

7. BASE LEGAL

7.1. O Pregao ¢ definido pela Lei n® 14.133/2021, no seu inciso Xlll do artigo 6°, como a “modalidade de
licitagdo obrigatdria para aquisicdo de bens e servigos comuns, que podem ser objetivamente definidos
no edital, vejamos:

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

(...)

Xl —bens e servigos comuns: aqueles cujos
padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado.

(...)
Especificamente para o caso em tela, a opgao pelo Pregéo Eletronico esta em plena conformidade com
0s principios e diretrizes estabelecidos pela Lei n°® 14.133/2021, atendendo aos requisitos de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia que regem as contratagdes publicas. A adogao
do Pregao Eletrénico oferece diversas vantagens:

a) Ampla Competitividade: A modalidade eletrénica amplia a participagao de licitantes, aumentando a
competitividade e possibilitando a obtencao de propostas mais vantajosas para a administragao publica.

b) Transparéncia e Eficiéncia: O processo eletrdnico assegura maior transparéncia nas etapas da
licitagdo e otimiza os procedimentos, resultando em maior celeridade e eficiéncia na contratagéo.

c)Reducao de Custos: A competicdo ampliada tende a resultar em propostas com pregos mais
competitivos, gerando economia para os cofres publicos.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

A execugao do objeto ocorrera de forma integrada, contemplando todas as etapas necessarias para
implantacao, disponibilizagao, licenga de uso, operacédo assistida, suporte técnico, manutencdo e
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evolugao do sistema informatizado destinado a gestdo do ISSQN, incluindo NFS-e, RPS, Controle de
Servicos Tomados e DES-IF, além da infraestrutura de Data Center, integracao de dados e treinamento
dos usuarios.

8.1. A execugdo do objeto devera observar integralmente todos os requisitos técnicos, legais,
funcionais, operacionais e de segurancga estabelecidos no Item 6 — Dos Requisitos da Contratagao,
incluindo, mas n&o se limitando a:

a) requisitos de negdcio, capacitagcdo, manutengdo, seguranga, privacidade e protecdo de dados;
b) requisitos técnicos relativos ao Data Center e infraestrutura tecnoldgica, conforme descritos no
subitem 6.8;

c) requisitos de implantacdo, migragao, conversao de dados e homologagao previstos no subitem 6.10;
d) requisitos de garantia, suporte, niveis de servigo (SLA) e manutengao continua definidos no subitem
6.11;

€) requisitos especificos para emissdo de NFS-e, RPS, NFS-e avulsa, DES-IF e demais funcionalidades
tributarias definidos nos subitens 6.18 a 6.22.

8.2. A Contratada devera executar todas as atividades seguindo rigorosamente os padroes,
especificagbes e condigdes técnicas previstas no Item 6 deste Termo de Referéncia, sendo tais
requisitos parte integrante e indissociavel da execugéo contratual.

8.3. Cabera a Contratada assegurar que toda a implementagao, parametrizagdo, operagao, migragao
de dados, hospedagem, suporte técnico, capacitagdo e manutengdo observem estritamente as
obrigagdes constantes dos itens 6.8 (Data Center), 6.9 (Implementagéo) e 6.11 (Garantia e Suporte),
bem como as normas da ABRASF aplicaveis ao ISSQN.

8.4. Toda execugao devera seguir o Plano de Implantagdo a ser validado pela Contratante, em
conformidade com os requisitos técnicos e funcionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.5. A execugéo devera também abranger os seguintes médulos e servigos:

8.5.1. Servigos Tomados de Fora do Municipio

8.5.1.1.0 sistema devera apresentar médulo exclusivo onde trata de forma diferenciada para estabelecer
a relacdo mensal entre os prestadores de fora e tomadores do Municipio, permitindo o controle, a
apuragéo e a competéncia para o recolhimento do ISSQN contendo as seguintes funcionalidades
minimas:

o Possuir mecanismo que permita ao prestador de fora do Municipio, via Internet, registrar
todas as informacgdes inerentes a nota fiscal ja emitida para o tomador do servigo do
Municipio, ou que o registro destas informagdes possa ser realizado pelo proprio tomador
do servigo do Municipio;

o A solucdo apresentada devera permitir que a definigdo sobre o local onde o imposto é
devido seja controlada automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar
n° 116 de 31 de Julho de 2003;

o Possibilitar ao tomador do servigo visualizar e imprimir eletronicamente as informacdes
da nota fiscal registrada pelo prestador de servigos de fora do Municipio, incluindo todos
os documentos fiscais relacionados aos servigos tomados.

o Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN pelo Tomador do Servico, de
qualquer més em atraso calculando automaticamente os juros, multas, atualizagao
monetaria e descontos;

o Possibilitar ao Tomador do Servigo a visualizagdo e impressao de relatorio contendo as
informagdes que compdem o valor total da Guia de Recolhimento;

o Permitir que a autoridade fiscal do Municipio possa visualizar e imprimir por CNPJ/CPF

os relatérios de Tomadores de Servigos contendo a relagdo dos servigos tomados.
8.5.2. Declaragao Eletronica de Servigos de Instituicao Financeira — DES-IF

8.5.2.1. O sistema devera disponibilizar um médulo especifico para a Declaragdo Eletrénica de
Servigos de Instituicdes Financeiras (DES-IF), documento fiscal exclusivamente digital, destinado a
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registrar a apuragao do ISSQN e as operagbes das Instituigbes Financeiras autorizadas pelo Banco
Central (BACEN), obrigadas a utilizar o Plano de Contas do Sistema Financeiro Nacional (COSIF).

8.5.2.2. A geragdo da DES-IF seré feita por meio de solugdes informatizadas, disponibilizadas aos
contribuintes para a importacdo de dados que a compdem, a sua validacao, criticidade dos dados e
a assinatura e transmissao através da certificagao digital, conforme Modelo Conceitual da ABRASF,
na versao (3.1) ou superior e atenda aos requisitos abaixo:
0O aplicativo devera apresentar as informagbes definidas pelo Municipio tais como: Tipo de
Consolidacéo, Versado do Modelo Conceitual da ABRASF, Cdédigos de Tributagdo da DES-IF com
as respectivas aliquotas do Municipio e Codigo do IBGE;
oPermitir a importagédo do arquivo referente ao Médulo 3 — Informagdes Comuns aos Municipios,
realizando a validacdo completa das inconsisténcias previstas no Modelo Conceitual da ABRASF,
incluindo identificagdo do cédigo e descrigdo do erro, motivo, orientagdo para corregdo e
localizagao da inconsisténcia no arquivo;
o Permitir a importagdo do arquivo referente ao Médulo 2 — Apuragdo Mensal do ISSQN, com
validagao integral das regras de consisténcia definidas no Modelo Conceitual da ABRASF,
contemplando a apresentagado do cédigo e descri¢do do erro, motivo, orientagao para corregao e
localizagao da inconsisténcia;
oEmitir relatérios de erros, quando houver;
olmportar e validar o arquivo referente ao Médulo 2 - Apuragdo Mensal do ISSQN;
oAssinar digitalmente o arquivo, com certificagdo dos tipos A1 ou A3;
oSalvar ou enviar o arquivo assinado para processamento;
oEmitir protocolo de envio, indicando o recebimento do arquivo a ser processado;

8.5.2.3. O sistema devera disponibilizar médulo de gestédo das informagbes da DES-IF, permitindo a
consulta, organizagao e identificagcdo dos dados declarados, contendo no minimo as seguintes
funcionalidades:
oPermitir o acesso por meio de certificado digital ou por login e senha, conforme perfis autorizados;
oDisponibilizar a consulta do protocolo de recebimento dos arquivos transmitidos;
oPossibilitar o download do arquivo assinado enviado pela institui¢cao;
oExibir o Plano de Contas da instituicao, incluindo cédigo PGCC, nome e descrigdo da conta,
cédigo COSIF, codigo de tributagao DES-IF, conta superior e desdobramento de conta mista;
oExibir a Tabela de Tarifas por Instituigdo Financeira, contendo cddigo de identificagdo da tarifa,
cédigo PGCC, vigéncia, valor unitario, valor percentual e desdobramento de conta mista;
oDisponibilizar demonstrativo da apuracéo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por
subtitulos, segregados por dependéncia (agéncia) contendo no minimo o periodo de competéncia
dos dados declarados, o codigo PGCC, desdobramento de conta mista, codigo de tributagdo DES-
IF, conta COSIF, receita tributavel, deducéo, incentivos, base de calculo, aliquota, crédito e débito
e ISS retido;
oApresentar relacdo das dependéncias (agencias) informadas no arquivo contendo as
informacdes de CNPJ Préprio e inscricdo municipal, ISSQN devido e ISSQN a recolher;
oExibir Balancete Analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o periodo de
competéncia dos dados declarados, cédigo PGCC, conta COSIF, conta superior, desdobramento
de conta mista, saldo inicial, valor dos créditos, valor dos débitos e saldo final;
oRelacdo dos mddulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo no minimo o
nome e CNPJ base da Instituicdo Financeira, Tipo do Médulo e competéncia pendente de entrega;
oA relacao das contas tributaveis sem movimento econdmico por Instituicdo Financeira, contendo
o0 Cég. PGCC, Nome da Conta PGCC, Céd. COSIF e Cod. DES-IF;
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oApresentar as diferencas entre os Planos de Contas declarados pela Instituicdo através dos
arquivos “Informagdes Comuns” contendo no minimo o Subtitulo PGCC, Nome PGCC, Conta
COSIF e Codigo DES-IF;

oExibir relatério de servicos de Remuneracao Variavel contendo no minimo Subtitulo PGCC,
Desdobramento de Conta Mista e Codigo da Tarifa;

oExibir relatério de Demonstrativo de Partida de Langamentos Contabeis segregados por
dependéncia contendo data de langamento, valor, subtitulo do PGCC, tipo de partida, cédigo do
evento e descri¢do da operacao;

oEXxibir relatério de Declaragdes com Valores de Incentivo Fiscal, Deducéo e de Débitos;

oExibir Relatério de Contas de Resultado Devedoras por Instituigdo Financeira contando no
minimo Subtitulo PGCC, Descrigdo PGCC, Conta Superior e COSIF;

oExibir Relatério de Apuracdo Mensal Retroativa por Instituicido Financeira contendo no minimo o
numero do protocolo, competéncia e valor do ISS;

oExibir Relatério de Detalhamento da Apuragdo Mensal por Instituicdo Financeira contendo no
minimo o numero do protocolo, competéncia, base de calculo e valor do ISS.

8.5.3. MODULO DE AUDITORIA DA DES-IF

8.5.3.1.0 sistema devera disponibilizar médulo destinado a auditoria dos informagdes declaradas pelas
instituigdes financeiras, contendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:

e Disponibilizar recurso para analise do PGCC das Instituigbes Financeiras permitindo o
enquadramento ou reenquadramento no codigo DES-IF, mantendo registro do usuario e data
em que os reenquadramentos foram realizados;

o O sistema devera manter registro do usuario responsavel pela auditoria, a data em que a
auditoria foi iniciada, o0 nome da Instituicdo Financeira que esta em auditoria e o periodo que
esta sendo fiscalizado;

e Disponibilizar filtros para analise do PGCC, permitindo consultas por codigo COSIF, titulo
contabil COSIF e conta interna.

e Disponibilizar filtro na analise do PGCC para a consulta por contas com ou sem movimento;

o O sistema devera apresentar a quantidade de contas COSIF's informadas no Plano de
Contas da Instituigdo e a quantidade de contas internas (PGCC) relacionadas a cada COSIF;

e Disponibilizar informagéo se o Subtitulo PGCC se refere a Tarifa, indicando percentual ou
valor;

e Disponibilizar recurso para analise do PGCC das Instituigdes Financeiras possibilitando o
reenquadramento na conta COSIF, mantendo registro do usuario e data em que os
reenquadramentos foram realizados;

e Permitir a utilizagao de reenquadramento de auditorias ja realizadas para a mesma instituigao
financeiras em anos anteriores.

e Permitir a exportacao todas as informacdes do PGCC em formato compativel com softwares
de planilha utilizados pela Administracdo, incluindo os reenquadramentos realizados;

e Disponibilizar funcionalidade que permita selecionar as Contas COSIF que devem ser
processadas as informagoes e identificar as divergéncias.

e Realizar cruzamento automatico entre os subtitulos declarados no Balancete Analitico
Mensal e no Demonstrativo da Apuragdo da Receita Tributavel, identificando divergéncias
por competéncia e apresentando, no minimo:

o Subtitulos com divergéncia no saldo declarado (crédito - débito), apresentando no minimo
a competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta
COSIF, os valores de crédito e débito declarados nos modulos de apuragdo mensal e
demonstrativo contabil;
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o Subtitulos ndo declarados no modulo de apuracdo mensal que tiveram saldo no
demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito e débito
declarados no modulo demonstrativo contabil;

o Subtitulos tributaveis e nao declarados no moédulo de apuragdo mensal que tiveram saldo
no demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme
entendimento do fiscal, aliquota declarada no médulo de apuragdo mensal e os valores de
crédito e débito declarados no médulo de apuragao mensal;

o Subtitulos com divergéncia de aliquota, devido aos reenquadramentos no cédigo DES-IF
realizados pelo fisco municipal apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme
entendimento do fiscal, aliquota declarada no médulo de apuragdo mensal e os valores de
crédito e débito declarados no médulo de apuragdo mensal;

o Subtitulos com valores a débito (estornos) apresentando no minimo a competéncia, o
subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de
crédito e débito declarados nos modulos de apuracdo mensal e demonstrativo contabil;

e Apresentar visdo consolidada das divergéncias por Instituicdo Financeira.

o Possibilitar consultas as divergéncias utilizando filtros como Conta COSIF, nome da conta
PGCC ou subtitulo PGCC.

e Disponibilizar funcionalidade para glosar valores a débito;

o Disponibilizar funcionalidade para desconsiderar divergéncias eletrénicas justificadas.

e Apresentar para cada divergéncia o sistema o total de contas divergentes e o valor da base
de calculo ndo declarada, além do detalhamento de todos os subtitulos enquadrados na
divergéncia;

o Possibilitar o bloqueio de envio de declaragbes retificadoras para a Instituicdo Financeira
durante o periodo em que estiver sob auditoria;

e Disponibilizar a opgao de envio de Notificacdo para Retificacao de arquivos DES-IF durante
o processo de anadlise das divergéncias;

e Permitir o reprocessamento das divergéncias sempre que necessario.

e Apresentar relatério das informagdes declaradas no modulo demonstrativo das partidas dos
langamentos contabeis possibilitando a consulta por subtitulo e periodo dos langamentos,
conforme necessidade do fisco;

e Permitir a exportagdo para o modulo destinado a agao fiscal as divergéncias eletrbnicas por
Dependéncia, contendo os dados dos Subtitulos divergentes, Conta COSIF, cédigo de
Tributagdo, base de calculo ndo declarada e ISS n&o declarado, cujas informagdes devem
compor o processo administrativo fiscal;

o Disponibilizar exportagdo das informagées da auditoria em planilha eletrénica.

e Possibilitar a realizacdo do comparativo entre o Balancete Analitico Mensal e o ESTBAN
divulgado pelo Banco Central, apresentando divergéncias por més.

8.5.4. SIMPLES NACIONAL

8.5.4.1. O sistema a ser contratado devera permitir o registro, acompanhamento e analise das
informacgdes dos contribuintes enquadrados no regime do Simples Nacional, conforme previsto na Lei
Complementar n° 123/2006. Para isso, a solugdo deve possibilitar a integragao, a organizagéo e a
visualizagdo dos dados referentes as Notas Fiscais de Servigos Eletronicas (NFS-e) emitidas pelos
contribuintes.
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O Sistema devera ainda realizar de forma automatica o cruzamento das informagdes contidas nos
arquivos disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (PGDASD, PGDDASD-DAS,PGDASD2018,
DASSENDA e PAG), assim como gerar também automaticamente as divergéncias entre o movimento
econdmico mensal apurado ou declarado e o valor declarado e recolhido constantes nos arquivos
mencionados, apresentando no minimo as seguintes informacdes:

e Contribuintes que nédo realizaram a declaragao do Documento de Arrecadacado do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e que nao emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica-NFS-
€,

e Contribuintes que nao realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagédo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e que emitiram Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-g;

e Contribuintes que realizaram a declaracdo do Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e nao emitiram Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-g;

e Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor
constante na Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e referente ao ISS proprio;

e Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor
constante na Nota Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-e referente ao ISS retido;

e Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagéo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D cujo pagamento nao foi realizado;

e Contribuintes que declaram atividade de Escritério de Contabilidade na DAS-D, mas que nao
possuem esta atividade no cadastro;

e Contribuintes que declararam valor Fixo na DAS-D, mas que nao estdo cadastrados como
Estimados;

e O sistema devera apresentar informagdes sobre o potencial do imposto referente as
divergéncias geradas;

o O sistema devera possibilitar a emissdo, de forma individual ou em lotes (contendo uma
divergéncia ou todas as divergéncias identificadas), de Intimagdes e Termos de Exclusao do
Simples Nacional, com redagao a ser inserida pela autoridade tributaria responsavel pela
emissao;

e O sistema devera permitir o envio automatico das referidas notificagbes para a Caixa Postal
Eletrbnica do respectivo contribuinte;

e O sistema devera conter o moédulo de administragdo que registre os eventos associados
relativos ao Termo de Exclusdo para possibilitar que o corpo de fiscalizagdo do Municipio
possa fazer a gestdo do processo de exclusao do Contribuinte do Simples Nacional;

o O sistema devera disponibilizar relatérios que possibilitem a visualizagdo das divergéncias
geradas entre o cruzamento das informagbes das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas -
NFS-e emitidas com os arquivos disponibilizados pela Receita Federal, apresentando as
informacgdes:

o Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenga de base de célculo de ISS Préprio"
Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo de ISS Retido"
Contribuintes com divergéncias do tipo "Com DAS-D declarada sem emissédo de NFS-e"
Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada com emissao de NFS-e"
Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada e sem emissédo de NFS-¢"
Contribuintes com divergéncias do tipo "Pagamento de DAS-D néo identificado”
Contribuintes com divergéncias do tipo "Declaragao indevida de atividade de Escritorio
Contabil"

O O O O O O
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e Através da importacdo dos arquivos de parcelamentos realizados na Receita Federal o
sistema devera identificar e suspender a geragao das divergéncias identificadas no item VI
acima, cujos periodos de apuragao estdo inseridos em parcelamentos;

¢ O sistema devera permitir a geracgao individual ou em lotes das divergéncias para a geragao
dos arquivos contendo as Intimagdes e Termos de Exclusdo nos formatos exigidos pelo
Domicilio Tributario Eletrénico — DTE da Receita Federal;

e Através da importacdo dos arquivos de eventos disponibilizados pela receita federal o
sistema devera permitir a consulta do histérico dos eventos do contribuinte no Simples
Nacional;

¢ O sistema devera possibilitar a importagdo dos arquivos DAF607 disponibilizados pelo Banco
do Brasil e apresentar no minimo as seguintes informagdes:

Permitir a consulta dos valores arrecadados por competéncia ou por data de recebimento;

Permitir a consulta dos valores arrecadados por periodos;

Permitir a consulta dos valores arrecadados por tipo de origem da guia;

Permitir a consulta dos valores arrecadados por faixa de valores;

Apresentar graficos com informagbes sobre os valores arrecadados;

Apresentar a relagdo das guias constantes nos arquivos importados contendo no minimo

as informacgdes de n° da guia, competéncia, valor principal, valor de juros, valor de multa

e data de recebimento;

o Possibilitar exportar as informagdes dos valores recebidos em planilha Excel; Possibilitar
a exportacdo das informacbes dos valores recebidos em formato compativel com
softwares de planilha eletrénica amplamente utilizados pela Administragao

O O O O O O

8.5.5. EDUCAGAO FISCAL

8.5.5.1.0 sistema devera disponibilizar mecanismos que permitam ao Municipio implementar acdes
de educacao fiscal voltadas aos contribuintes, possibilitando sua autorregularizagao, conforme disposto
no § 3° do art. 34 da Lei Complementar n° 123/2006.

8.5.5.2. O sistema devera ser capaz de:

o Possibilitar ao Contribuinte Optante do Simples Nacional que imediatamente ao acessar o
sistema de gestdo do ISSQN com login e senha, visualizar as informacdes da quantidade de
divergéncias constantes nas especificagbes do modulo do Simples Nacional descrito neste
documento, possibilitando aos mesmos o acesso aos detalhes das referidas divergéncias;

e O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter as divergéncias
enquadradas apresentando as seguintes informagoes:

o Os critérios utilizados para a geragéo das divergéncias;

o Os valores utilizados nas analises das NFS-e e dados declarados nos arquivos
disponibilizados pela Receita Federal;

o A descricdo de como regularizar a divergéncia.

e O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter também as
informagdes abaixo sem a necessidade de o usuario ter que navegar em diversas telas para
identificar as demais informagdes sobre as divergéncias geradas:

o Os principais dados do DAS-D declarado pelo contribuinte contendo no minimo as
informacdes de CNPJ, regime de apuracgao, receita e atividade declarada;

o Acesso ao PDF das Notas Fiscais Eletronicas de Servigos envolvidas na divergéncia
gerada;
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8.5.6. MODULO DE AGAO FISCAL
8.5.6.1. O sistema devera conter modulo para permitir a gestéao das atividades de fiscalizagao tributaria,
para uso da autoridade fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das agdes fiscais com base
nas informagdes coletadas, contendo no minimo as seguintes configuracoes:
e Possibilitar a criagdo e configuragdo de uma Ordem de Servigo contendo no minimo as
seguintes informagdes:
o Dados do Contribuinte;
Numero;
Data da criacéo;
Responsavel pela criagao;
Situagao/Status;
Tipo;
Prazo de atendimento;
Assunto;
Numero do protocolo ou processo administrativo;

o Campo para descrigao;

e Possibilitar a delegacao do fiscal responsavel no momento da abertura da Ordem de Servigo;

e Possibilitar a substituicao do fiscal responsavel pela Ordem e Servigo, sendo facultativa a
substituicdo somente ao Fiscal Gestor ou ao Fiscal responsavel por atua na ordem de servigo;

o Possibilitar cadastrar um grupo de fiscais responsaveis para acompanhamento de uma
ordem de servico;

o O sistema devera permitir que o Fiscal Gestor remova um ou mais fiscais de uma ordem de
servigo que contenha um grupo, devendo permanecer no minimo um fiscal responsavel;

e Permitir as seguintes parametrizagdes:

o Possibilitar a configuragdo do sistema para bloquear automaticamente os débitos
existentes referente ao periodo fiscalizado, impedindo o Contribuinte de acessa-los
para impressao da guia;

o O sistema devera permitir configurar que a geracdo da multa punitiva por
competéncia do periodo fiscalizado ou através do registro de unico valor;

o Possibilitar a configuragédo do sistema para que no momento da geragéo da guia de
um débito associado a Ordem de Servico, seja incluido na mesma guia a multa
punitiva correspondente;

o Possibilitar que no tramite das Ordens de Servigos contenha os seguintes documentos:

o TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacao;

Intimagao/Notificagao;

Termo de Recepcéo de Documentos;
Termo de Devolugao de Documentos;

TCF — Termo de Concluséao de Fiscalizacao;

o Auto de Infragcao para Obrigagao Principal.

o O sistema devera possibilitar ao usuario, fiscalizar, numa mesma Ordem de Servico, o ISS
proprio e ISS retido;

e Permitir a emissédo de Auto de Infragao de Obrigagdo Acessodria e geragao da multa punitiva
correspondente;

o Possibilitar o cadastro da listagem de documentos que serdo exigidos do contribuinte e
apresenta-los nos termos de Inicio de Fiscalizagéo e Intimagao;

o Possibilitar que a fiscalizagdo prorrogue os prazos para que o Contribuinte cumpra as
exigéncias contidas nos Termos de Inicio de Fiscalizagado e Intimagao;

o Possibilitar a geragéo de Intimagdo complementar dentro de uma mesma Ordem de Servigo;

0O O O O 0O 0O O O

o O O O
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o O sistema deve possuir recursos para o cadastro da legislagdo municipal e possibilitar que
sejam selecionadas na emissao dos documentos que compdem a Ordem de Servigo;

e Possuir mecanismo para o envio de todos os termos emitidos através do DEC — Domicilio
Eletronico do Contribuinte;

o O sistema deve registrar os dados do usuario que fez a leitura da mensagem enviada pelo
DEC, contendo data e hora;

e O sistema devera notificar o Contribuinte da existéncia de uma nova mensagem enviada pelo
DEC, e impedir o acesso as demais funcionalidades do sistema enquanto ndo houver a
confirmagéao da leitura;

e Permitir que as Ordens de Servigos possam ser visualizadas e que contenham no minimo os
filtros de pesquisa por CNPJ, numero, data de criagao, usuario responsavel, situacao, tipo e
numero de protocolo ou processo administrativo;

e Permitir a configuragdo das regras necessarias para a aplicacdo de corregdo monetaria e
multas, conforme legislagao vigente;

e Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da agao fiscal em planilhas customizadas
de acordo com a legislagéo vigente, contendo no minimo a competéncia, o ano e o tributo
fiscalizado, a base de calculo, a aliquota e a atividade;

o Possibilitar a customizagao dos textos nos documentos disponiveis da Ordem de Servigo;

e Possibilitar o preenchimento de informacdes adicionais nos documentos;

o Possibilitar a configuragao das multas punitivas conforme legislagdo municipal;

e O sistema devera permitir a criagdo da Ordem de Servico caso o numero do
processo/protocolo informado pelo usuario ja esteja associado a outra Ordem de Servigo;

e Permitir o registro de descontos da multa por infragdo de acordo com a legislagdo municipal;

e Permitir a impressao de guias para pagamento do Auto de Infragéo;

e Possibilitar ao Fiscal Gestor prorrogar uma Ordem de Servigo;

e Possibilitar ao Fiscal Gestor suspender uma ordem de servico;

e Possibilitar ao Fiscal Gestor cancelar uma ordem de servico;

o Possibilitar a impressao e a disponibilizagdo dos documentos em formatos eletrénicos,
inclusive em PDFQ;

e Possibilitar ao usuario interno anexar documentos gerados na Ordem de Servigo, permitindo
o envio do mesmo através do Domicilio Eletrénico do Contribuinte - DEC;

e Possibilitar que a fiscalizagdo solicite documentos ao Contribuinte através da Ordem de
Servico;

e Permitir ao Contribuinte enviar os documentos solicitados pela fiscalizagéo através da Ordem
de Servico;

e O sistema devera apresentar para o usuario interno um alerta/pop-up sobre as Ordens de
Servigos com prazos vencidos, ou que estiverem prestes a vencer, contendo a informacgao
das respectivas datas;

e O sistema devera conter o modulo de administragdo que registre os eventos associados
relativos ao Auto de Infragao para possibilitar que o corpo de fiscalizagao do Municipio possa
fazer a gestdo do processo, contendo os seguintes requisitos:

o Registrar recursos de primeira e segunda instancia;

Remover débitos, conforme determinagéo no parecer do recurso;

Adicionar novos débitos conforme determinagao no parecer do recurso;

Anexar documentos dos pareceres na administragdo do Auto de infragao;

Cancelar o Auto de Infragao;

O O O O
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8.5.7. PROCESSAMENTO DE ARQUIVOS SIAFI

8.5.7.1. O Sistema Integrado de Gestao do ISS devera possuir um moédulo que permita o tratamento
das informacgbes de repasse do ISS obtidas através do Banco do Brasil, referente as retencdes dos
Orgaos Federais.

8.5.7.2. O sistema devera ser capaz de:

e Utilizar os dados recebidos do Tesouro Nacional através de arquivos de retorno enviados
pelo Banco do Brasil, relativos as retencdes de ISS realizadas pelos Orgdos Publicos
Federais;

e Apresentar as informagbes da consolidacdo dos dados resultantes da escrituragao
automatica dos documentos referentes as retengdes pelos 6rgaos publicos federais;

o Possibilitar a escrituragdo manual dos documentos referente as retengdes pelos 6rgaos
publicos federais que nao foram escriturados automaticamente;

e Permitir a consulta dos documentos de retengéo que foram devidamente consolidados;

e Apresentar informagdes que demonstrem os dados dos documentos fiscais emitidos pelos
prestadores de servicos estabelecidos dentro ou fora do Municipio, e os dados provenientes
do processamento dos arquivos obtidos junto ao Banco do Brasil (SIAFI);

o Possibilitar a impressao dos relatérios em formatos eletrdnicos, inclusive PDF e arquivos
compativeis com softwares de planilha utilizados pela Administragao..

8.5.8. CAIXA POSTAL ELETRONICA

8.5.8.1. Para que as execugdes dos sistemas sejam realizadas de forma agil e eficiente, a licitante
devera disponibilizar uma Caixa Postal EletrOnica que permita ao Municipio enviar mensagens
eletrénicas aos contribuintes sendo a comunicag¢éo considerada pessoal para todos os efeitos legais e
sendo realizada a mesma na efetivagao da consulta eletrénica pelo contribuinte ou no prazo maximo
definido pela legislagdo municipal.

8.5.8.2. A Caixa Postal Eletrénica devera gerenciar e controlar a comunicagdo do Municipio para o
Contribuinte. As informacdes de interesse do contribuinte serdo enviadas através desta Caixa Postal
Eletrénica, cujo acesso sera restrito aos usuarios autorizados de forma a garantir o sigilo, a
identificagéo, a autenticidade e a integridade das comunicagdes e ter as seguintes funcionalidades:

o O envio das informagdes para a Caixa Postal Eletronica sera realizado automaticamente, ou
de forma manual, apés a emissdo dos documentos eletrénicos tais como Notificagao,
Intimacéo, Auto de Infragdo, entre outros, gerados através do sistema de gestdo do ISSQN;

e A Caixa Postal Eletrénica devera apresentar as informagbes separadamente e devera
permitir que os prazos para os contribuintes cumprirem as obrigagdes sejam parametrizaveis
de acordo com a legislagdo municipal;

e O acesso a Caixa Postal Eletrénica pelos Contribuintes podera ser realizado por Certificado
Digital ou por login e senha;

e Ao acessar o ambiente eletrénico disponibilizado pelo Municipio, o usuario devera identificar
a existéncia de mensagem na Caixa Postal Eletronica;

o Devera permitir que o contribuinte acesse o teor da mensagem bem como ter a visualizagao
e identificagdo dos documentos ja lidos e daqueles que ainda nao foram lidos;

e Devera apresentar a informagcdo da data/hora/minuto e segundo de abertura/leitura da
informagao que sera gravada automaticamente no momento em que o contribuinte acessar
o conteudo da respectiva mensagem;
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e O inicio da contagem do prazo legal devera ocorrer a partir da data em que o contribuinte
acessou o conteudo da mensagem recebida ou a partir do prazo maximo permitido pela
legislagédo;

e Devera permitir a definicdo de parametro que estabeleca o prazo a partir do qual a mensagem
sera considerada tacitamente recebida, nos casos em que o contribuinte ndo acessar a Caixa
Postal Eletrénica dentro do periodo legalmente previsto.

e Ao acessar o Domicilio Eletrénico do Contribuinte, permitir que o Contribuinte exporte em
PDF o documento recebido.

8.5.9. MODULO DE MENSAGERIA
8.5.9.1.0 sistema devera conter opgdes de comunicacdo com os Contribuintes, apresentando no
minimo as seguintes funcionalidades:

e Permitir o cadastramento de alertas a ser exibido para um Contribuinte ou um grupo especifico
de Contribuintes assim que os usuarios autorizados pelos mesmos realizarem o acesso ao
sistema;

e Possibilitar que seja bloqueado o acesso as funcionalidades do sistema enquanto o usuario
nao faga a leitura do alerta e marque como “lido”;

e Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma mensagem para um Contribuinte ou um
grupo especifico de Contribuintes e que o usuario s6 possa visualizar ao acessar caso 0 mesmo
possua a respectiva autorizagao;

e Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma noticia para ser apresentada na tela inicial
do sistema;

e Permitir que o contribuinte responda a mensagem ou alerta enviado através da sua caixa
postal;

o Permitir a inclusdo de mensagens de noticias no portal de acesso ao sistema de gestdo do
ISSQN para visualizagdo sem a necessidade do acesso via login e senha;

e Permitir a interacdo entre o municipio e o Contribuinte, ou vice e versa, possibilitando a
realizagdo de um férum sobre determinado assunto.

8.5.10. MODULO DE CARTOES DE CREDITO/DEBITO

8.5.10.1. A solucado a ser apresentada devera realizar o cruzamento do movimento econdmico
constantes nas Notas Fiscais de Servigcos Eletrénicas — NFS-e com as informagdes dos cartdes de
créditos/débitos constantes nos arquivos disponibilizados pelo Governo do Estado e/ou Receita
Federal, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:
¢ Realizar cruzamento dos valores mensais pagos pelas Administradoras para cada empresa
referente as transacgdes efetuadas com cartbes de crédito/débito e demais instrumentos de
pagamentos eletrénicos fornecidos pela Receita Federal/Governo do Estado, com o
movimento de Notas Fiscais Eletrénica de Servigos — NFS-e (prestador de servigo) e valores
declarados Documento de Arrecadacédo do Simples Nacional Declaratério (DASD)
disponibilizados pela Receita Federal;
o Relatério apresentando o resumo da movimentacdo das administradoras de cartdes,
permitindo selecionar o periodo de competéncia e a operadora de cartdo de crédito.
o Relatério apresentando a movimentagdo detalhada das administradoras de cartbes,
permitindo selecionar o periodo de competéncia e a operadora de cartdo de crédito.
e Para contribuintes prestadores de servigo, relatorio apresentando o cruzamento de
informagdes mensais por contribuintes entre a movimentagdo das operagdes de cartao
(crédito e débito), as emissdes das NFS-e e os valores declarados no DASD (para optantes
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do Simples Nacional), apontando os contribuintes com divergéncias, permitindo a consulta
geral ou de um contribuinte especifico.

o Relatério apresentando para cada divergéncia a visualizagdo dos valores pagos ao
contribuinte segregados por administradoras de cartdes de crédito e débito;

e Apresentar para cada divergéncia a visualizagdo detalhamento do movimento econémico
gerado pelo contribuinte através da emissao das NFS-e, para contribuintes prestadores de
Servico;

e Apresentar para cada divergéncia a visualizagdo detalhada do movimento econdmico
declarado pelo contribuinte na DASD, para contribuintes optantes do Simples Nacional,

e Visualizagdo grafica do histérico de divergéncias por competéncia (ano/més) permitindo
detalhar a informagédo, clicando diretamente no grafico e apresentando um ranking dos
contribuintes com as maiores divergéncias;

e Visualizagdo grafica do histérico de divergéncias por opg¢do no Simples Nacional
(Optante/Nao Optante) permitindo detalhar a informagéo, clicando diretamente no grafico e
apresentando um ranking dos contribuintes com as maiores divergéncias;

o Visualizagao grafica do historico de divergéncias por atividade (CNAE) permitindo detalhar a
informacao, clicando diretamente no grafico e apresentando um ranking dos contribuintes
com as maiores divergéncias;

o O sistema devera permitir a geragado individual ou em lotes de notificagcdo para os
contribuintes através do Domicilio Eletrénico do Contribuinte — DEC referente as divergéncias
identificadas;

e O sistema devera possibilitar exportar os relatérios de divergéncias em planilha Excel e
arquivo texto(.csv);

o O sistema devera ainda possibilitar ao Contribuinte que imediatamente ao acessar o Sistema
de Gestao do ISSQN com login e senha, visualizar a mensagem referente aos valores
divergentes entre 0 movimento financeiro e 0 movimento fiscal;

¢ O ambiente de acesso as informacdes referente ao cruzamento do valor fiscal com o valor
financeiro, devera conter as divergéncias enquadradas apresentando no minimo as
Informagdes de CNPJ, Razéo Social, Competéncia, Movimento Financeiro, Movimento Fiscal
e Divergéncia.

8.5.11. MODULO DE INTIMAGAO E AUTO DE INFRAGAO ELETRONICO

8.5.11.1. O Sistema devera possuir médulo que permita que o usuario possa selecionar os débitos
pendentes dos contribuintes gerados no Sistema de Gestao do ISSQN e emitir Intimacdes e Autos de
Infragao eletronicos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

e Permitir a consulta dos contribuintes inadimplentes e seus respectivos débitos utilizando filtros
por CPF/CNPJ, Nome/Razao Social, tipo de débito, valor total, periodo de vencimento e periodo
de criagao;

o Apresentar arelagao dos contribuintes inadimplentes selecionados no filtro contendo no minimo
as seguintes informagdes: Nome/Razao Social, nimero do documento, inscrigdo municipal,
valor original do débito, valor residual do débito, juros, multa, atualizagdo monetaria e valor total
do débito;

e Permitir a visualizagdo dos débitos de um contribuinte por competéncia, apresentando
informagdes como més de competéncia, vencimento e valor total do débito;

o Disponibilizar opgao para geragao da Intimagao Eletronica de forma individual ou em lote;

e Permitir o envio da Intimagédo Eletrénica gerada para o Contribuinte através do Domicilio
Eletrénico do Contribuinte — DEC;

o Possibilitar a configuragédo do prazo da leitura tacita para a Intimagéo Eletrénica;

e Permitir a consulta e impresséao da Intimagao Eletrbnica gerada;
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o Possibilitar a criagdo da Ordem de Servigo relacionada a Intimagao Eletrénica gerada;

e Possibilitar a consulta das Ordens de Servigos Eletronicas utilizando filtros tais como assunto,
data de criagdo, CPF/CNJP, numero, inscrigdo municipal e fiscal responsavel;

e Apresentar a relacao das Ordens de Servigos Eletrénicas contendo as informagdes de nimero
da ordem de servigo; CPF, CNPJ, Nome ou Razao Social), data de criagao e tipo da ordem de
Servico;

e Permitir que o usuario possa suspender e cancelar a suspensdo da Ordem de Servigo
Eletrénica criada pelo sistema;

e Permitir que o usuario finalizar e cancelar a Ordem de Servigo Eletronica criada pelo sistema;

e Realizar automaticamente a conclusdo da Ordem de Servigo Eletronica nos casos em que a
inadimpléncia constante na Intimag&o Eletronica tenha sido regularizada;

o Possibilitar a geragao do Auto de Infragédo Eletrénico de forma individual ou em lote;

e Permitir o envio do Auto de Infragao Eletrénico gerado para o Contribuinte através do Domicilio
Eletrénico do Contribuinte — DEC;

e Permitir que a consulta e impressao do Auto de Infragdo Eletrdnico gerado;

e Permitir a consulta das Intimagdes ou dos Autos de Infragao Eletronicos enviados através do
Domicilio Eletronico do Contribuinte — DEC apresentando no minimo os seguintes filtros: Tipo
(Intimacédo ou A.l.), Remetente (CPF/Nome), Destinatario (CPF, CNPJ, Nome ou Razao Social),
Situagdo (Todas, Lidas, Nao Lidas ou Leitura Tacita), Periodo de Envio, Periodo de Leitura,
Usuario de Leitura

o Possibilitar a configuragao dos textos e prazos da Intimagao e do Auto de Infragéo Eletrénico;

o Possibilitar a configuragédo do percentual da multa do Auto de Infragao Eletrdnico;

o Possibilitar a configuragéo de diferentes percentuais de multas do Auto de Infragao Eletrénico;

o Possibilitar a configuragdo da multa do Auto de Infragdo Eletrénico sobre o valor principal ou
sobre o valor atualizado;

e Exibir ao contribuinte as informagdes sobre a Intimagdo Eletrénica ou o Auto de Infragdo
Eletrénico gerado quando do seu acesso ao sistema, sendo necessario que marque a
mensagem como “lida” para que as demais funcionalidades do sistema sejam liberadas.

8.5.12. Requisitos Gerais de Utilizagao e Interface do Sistema

8.5.12.1. O sistema devera atender aos seguintes requisitos gerais de utilizagéo e interface:

o Ainterface com o usuario deve ser realizada por meio de um navegador (browser) tal como
o Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer, Safari e similares;
Exibir ao operador somente as opgdes do sistema para as quais ele foi autorizado;

e Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como a gravagao opcional dos mesmos
em arquivos;

e Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informagbes
atualizadas imediatamente apds o término da transacao;

e Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada tais como, validade de datas,
validagao de digitos verificadores, campos com preenchimento numérico, etc.;

e Utilizar ano com quatro algarismos;
Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunicagdo dos sistemas
aplicativos com os usuarios;

e Bloquear a digitagdo quando o niumero de caracteres ultrapassarem o nimero maximo
permitido para os campos de entrada de dados;

e Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracéo total entre seus modulos ou
fungdes;

e Possuir mecanismo que permita a autoridade fiscal do Municipio autorizar e desautorizar,
por contribuinte ou por item de servico, a utilizacdo de Beneficios/Situacdes Fiscais tais
como Isengao, Imunidade, dedugéao, descontos, dentre outros, devendo o sistema impedir
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a emissdo de documentos fiscais com qualquer um dos Beneficios/Situagbes Fiscais
mencionados quando o contribuinte ndo estiver autorizado;

e Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiquem ao usuario uma situagao

de risco ao executar procedimentos. Nesses casos o0 sistema devera solicitar a

confirmagéo ou, em determinados casos, impedir que o usuario execute uma operacgao

invalida;

Ser parametrizavel pelo usuario através de interface de facil compreensao;

Permitir que o usuario desista, a qualquer momento, da operagéo corrente;

Possuir help online em portugués para auxilio ao usuario do sistema;

Possuir modulo de cadastramento e atualizagdo cadastral de forma a agilizar o processo

de preenchimento e atualizacdo das informacdes cadastrais dos contribuintes. E

obrigatério que o modulo de cadastramento seja compativel com o Cadastro Nacional de

Atividade Econémica (CNAE 2.2) e eventuais atualizacgoes;

e Possibilitar que um usuario autorizado possa emitir uma Procuragdo Eletronica
autorizando o mandatario a ter acesso as fungdes do sistema;

o Gerar mensagem eletrbnica de informagédo ao mandatario sobre a Procuragao Eletronica
emitida e requerer a ciéncia do usuario;

e Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes nao optantes do Simples
Nacional, em atraso, segundo os pardmetros de quantidade de parcelas minima e maxima
e valor minimo de cada parcela definidos pelo Cédigo Tributario Municipal;

e Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes Optantes do Simples
Nacional oriundos da Receita Federal, através de convénio, seguindo as regras da
legislagédo Federal;

e Possibilitar alteragao de senha de usuario;

e O sistema devera conter uma ferramenta de comunicagao via texto (Chat on-line) para

comunicacgao entre os servidores publicos do Municipio e a area de suporte técnico da
Contratada;

o O sistema devera registrar individualmente cada operagédo de langamento do ISSQN de
forma que permita evidenciar os fatos ligados a administragado orgamentaria, possibilitando
a demonstracido da apropriagdo de valores, ou reflexo contabil, das receitas langadas,
canceladas e arrecadadas com a respectiva conta contabil;

8.6. SERVIGOS DE IMPLANTAGAO, INTEGRAGAO, TREINAMENTO E CUSTOMIZAGCAO
8.6.1. Treinamentos
A CONTRATADA devera promover treinamentos a distancia destinados aos usuarios internos da
Prefeitura e aos contribuintes, organizados da seguinte forma:

e turmas com até 50 participantes;

e realizagdo de até 5 treinamentos completos;

e conteudo alinhado as rotinas operacionais do ISSQN, incluindo:

o NFS-e,

RPS,
Controle de Servicos Tomados,
DES-IF,
painéis gerenciais,
funcionalidades administrativas e fiscais,
atendimento ao contribuinte.
Certificados deverao ser fornecidos aos participantes.

O O O O O O

8.6.2. INTEGRAGAO DE DADOS
A solucdo devera permitir integragéo total com os sistemas existentes no Municipio, especialmente com
os sistemas contabil e tributario atualmente utilizados, devendo observar:
e disponibilizacdo de APIs e WebServices pela CONTRATADA para troca de informacgoes;
e disponibilizacdo de dados para exportacao em formatos PDF e CSV, com op¢ao de download
e definicdo de perfis autorizados;
e importagéo de dados fornecidos pelo Municipio por meio de layout definido entre as partes;
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¢ responsabilidade da CONTRATADA pelo tratamento, conversao, padronizacédo e adequacao
dos dados para integragao;

e garantia de confidencialidade, vedando qualquer divulgagao ou utilizagédo para fins diferentes
da execucao contratual.

8.6.3. CUSTOMIZAGCOES
As customizacbes deverdo se limitar as funcionalidades necessarias ao atendimento das demandas
especificas do Municipio. Para desenvolvimento de novas funcionalidades n&o previstas originalmente,
sera aplicado o critério Homem-Hora, devendo:

¢ a CONTRATADA apresentar previamente estimativa técnica e financeira;

e afiscalizagdo do contrato aprovar formalmente antes do inicio do desenvolvimento;

e 0s servigos serem registrados e acompanhados por relatérios técnicos detalhados.

8.7. APOIO TECNICO ESPECIALIZADO
Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera fornecer apoio técnico remoto e presencial,
incluindo:
a) assisténcia técnica para conversio e preparagao de dados legados;
b) apoio na elaboragao de planos de agéo da fiscalizagao tributaria;
c) suporte a implementagao de agdes fiscais educativas, preventivas e punitivas;
d) apoio na identificagdo automatica de situagdes fiscais relevantes, incluindo:
e omissos de entrega de declaragdes,
divergéncias entre servigos prestados e tomados,
indicios de sonegacéo ou subdeclaragéo,
maiores contribuintes,
contribuintes importadores/exportadores de servigos,
substitutos tributarios.

A CONTRATADA também devera auxiliar na interpretacdo e aplicagdo da legislacao tributaria que
impacte o funcionamento do sistema.

8.8. SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO A INCIDENTES (SLA)
8.8.1. Disponibilidade e Atendimento
A CONTRATADA devera:

e manter a solugédo disponivel em regime 24hrs.x7d (24 horas por dia, 7 dias da semana),

incluindo finais de semana e feriados;
e prestar suporte técnico 24hrs.x7d. para incidentes que comprometam:
o acesso ao sistema;
emissdo de NFS-e;
execucao de RPS;
transmissao/validagdo da DES-IF;
maodulos de arrecadacéo e fiscalizacao;
o rotinas criticas do ambiente tributario;
e prestar suporte operacional ndo critico em regime 8hrs.x5d (8 horas por dia, 5 dias por
semana), em portugués, dentro do territorio nacional;

e comunicar indisponibilidades programadas com minimo de 48 horas de antecedéncia;
e disponibilizar os seguintes canais de atendimento:

O O O O

o telefone,

o e-mail,

o webchat,

o WhatsApp;

e possuir escritorio proprio ou representante autorizado.
8.9. TABELA DE SEVERIDADE E PRAZOS DE ATENDIMENTO (SLA)

8.9.1. A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente os prazos abaixo:
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. . Prazo de Prazo de
Severidade Descrigcao - =
Posicionamento Solugao
Indisponibilidade total da fungdo ou do Até 8 horas
Critica sistema, sem alternativa paliativa, impactando|| Até 2 horas uteis Gteis
diretamente a operacao essencial do Municipio.
Funcdo disponivel, porém, com restricoes
Alta severas  que comprometem atlv_ldades Até 2 horas Uteis Até 1 2 horas
essenciais ou que demandam procedimento uteis
paliativo significativo.
o Funcao opgrante, mas com Ilmltggoes que , o Até 18 horas
Média afetam parcialmente o uso, sem interrupcao|| Até 4 horas uteis Gteis
completa do servigo.
_ .Falhas com pequeno nppacto. opgramongl, , o Até 24 horas
Baixa incluindo ajustes visuais n&o funcionais ou ndo|| Até 6 horas uteis Gteis
essenciais, sem prejuizo ao uso do sistema.

A CONTRATADA devera iniciar as agbes de solugdo no prazo estabelecido e garantir continuidade de
operacao, evitando indisponibilidades prolongadas.

8.10. CRONOGRAMA TECNICO DE IMPLANTAGAO

8.10.1. A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Implantagdo em até 60 dias apds a assinatura
do contrato e entrega da Ordem de Servigo, contemplando as seguintes etapas:

a) Levantamento de Requisitos: Etapa destinada a compreensdo detalhada das necessidades
operacionais do Municipio, permitindo que usuarios e equipe técnica tenham visdo comum e precisa
das funcionalidades a serem implementadas, priorizando requisitos essenciais.

b) Andlise de Requisitos: Processo de estudo técnico e detalhado das informagdes coletadas no
levantamento, com elaboragéo de modelos, regras, fluxos e artefatos que representem o comportamento
esperado do sistema a ser implantado.

c) Migragao de Dados: Transferéncia e adaptagdo dos dados provenientes do sistema legado para o
novo ambiente, incluindo mapeamento, tratamento, validagdo e verificagdo de compatibilidade com
integracdes eventualmente existentes.
d) Configuragdo do Sistema: Ajuste dos parametros operacionais do software para atender as
necessidades funcionais e legais do Municipio, incluindo regras previstas neste documento, legislagéo
tributaria municipal e Cédigo Tributario.

e) Implantagdo: Disponibilizagdo do sistema em ambiente de produgédo, realizagcdo de testes de
funcionamento, validacao das funcionalidades e liberacdo de acesso aos usuarios finais.

f) Treinamento: Capacitagdo dos usuarios conforme sua area funcional, utilizando ambiente de testes
e simulagdes controladas para garantir a compreensao das rotinas do sistema.

g) Manutengdo: Execugdo de ajustes corretivos, evolutivos e adaptativos necessarios ao perfeito
funcionamento do sistema, incluindo atualizagbes decorrentes de alteragdes legislativas tributarias.

h) Suporte Técnico: Atendimento aos usuarios e gestores para esclarecimento de duvidas, resolugéo
de incidentes e orientagdo quanto ao uso adequado das funcionalidades do sistema.

8.11. Encerramento do Contrato

8.11.1. Ao término da vigéncia contratual ou em caso de rescisdo, a CONTRATADA devera assegurar
a plena continuidade administrativa, garantindo a transferéncia organizada, segura e integra de todas
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as informagdes, sistemas, bases de dados e artefatos técnicos relacionados a execugao contratual. O
encerramento do contrato devera obedecer as seguintes diretrizes:

a) disponibilizar a CONTRATANTE todos os dados, registros, histéricos, documentos eletrénicos,
arquivos de log, tabelas, parametrizagbes, integragdes, configuragdes e demais informagbes
produzidas, armazenadas ou tratadas durante a vigéncia do contrato, em formato aberto, nao
proprietario, compativel com solugdes tecnolégicas amplamente utilizadas no mercado;

b) garantir a extragdo completa das bases de dados do sistema, abrangendo médulos de NFS-e, RPS,
Controle de Servigos Tomados e DES-F, incluindo cadastros, documentos fiscais emitidos, declaragdes
entregues, histérico de arrecadacgao, trilhas de auditoria, informacbées de seguranca e dados de
autenticacdo, sem qualquer perda de integridade ou detalhamento;

¢) entregar documentacgéao técnica atualizada contendo: arquitetura do sistema; parametrizagoes
aplicadas; integragdes realizadas via APl ou WebService; procedimentos operacionais; manuais de
uso; relatérios de migragéo ou conversao efetuados durante o contrato;

d) manter a prestagdo do suporte técnico necessario ao processo de transicdo, durante o periodo
determinado pela CONTRATANTE, visando garantir a continuidade das operagdes tributarias e a
correta transferéncia das informagdes para eventual sistema sucessor;

e) assegurar que nenhum dado da Prefeitura Municipal de Brumado/BA seja retido, bloqueado,
condicionado ao pagamento adicional ou mantido sob qualquer forma de limitagdo de acesso, sendo
vedada a utilizagao, divulgagao, compartilhamento ou replicacdo das informagdes apds encerrada a
relacao contratual;

f) realizar, quando solicitado, a exclusdo total dos dados armazenados em sua infraestrutura apés a
validagao da migragcéo pela CONTRATANTE, mediante declaragao formal assinada por representante
legal, observadas as normas de prote¢édo de dados pessoais;

g) manter o ambiente operacional plenamente funcional até a conclusdo das atividades de transigao,
assegurando disponibilidade, seguranga, integridade e suporte conforme os niveis estabelecidos no
SLA durante a fase final do contrato;

h) entregar relatério final de encerramento contendo descrigdo das atividades executadas, pendéncias
tratadas, registros de suporte, conformidade com requisitos contratuais e eventuais ocorréncias
relevantes para a gestdo do sistema.

i) O ndo atendimento dos procedimentos de encerramento acarretara a aplicagdo das sangdes cabiveis,
sem prejuizo das medidas necessarias para resguardar a continuidade dos servigos essenciais a gestao
do ISSQN.

9. DA PARTICIPAGAO DAS EMPRESAS ENQUADRADAS NA LC N° 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE
2006

A Lei Complementar n° 123/2006, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte, garante tratamento juridico diferenciado, favorecido e simplificado as ME e EPP,
especialmente no dmbito das contrata¢des publicas. Contudo, tal tratamento ndo impede a participagéo
de empresas de maior porte quando as caracteristicas técnicas do objeto assim o exigem.No presente
caso, a adoc¢ao da participagdo ampla, permitindo a concorréncia entre empresas de todos os portes,
encontra-se devidamente justificada pelos fundamentos a seguir apresentados.

9.1. Natureza e complexidade do objeto
O objeto consiste na contratagdo de empresa especializada para a implantagao, disponibilizagao, licenga
de uso, operacionalizagdo e suporte técnico de sistema informatizado destinado a gestdo do ISSQN,
contemplando:

e emissdo e gerenciamento de NFS-¢;
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processamento de RPS;

Controle de Servicos Tomados;

DES-F (Declaragao Eletrénica de Servigos Financeiros);

infraestrutura de Data Center para hospedagem, backup, armazenamento seguro e
contingéncia;

e integragdo com sistemas tributarios e contabeis ja existentes;

e suporte técnico continuo e especializado;

e treinamento dos usuarios internos e contribuintes.

Tais atividades demandam alta capacidade tecnoldgica, seguranca da informagao, robustez de
infraestrutura, equipe técnica qualificada, experiéncia comprovada em contratacdes semelhantes e
conformidade com padrbes nacionais (ABRASF, NFS-e nacional, DES-IF, LC 116/2003).

Considerando a complexidade técnica, a criticidade das operagdes tributarias e a necessidade de
integracdes robustas, a participagdo ampla mostra-se adequada para garantir competitividade entre
empresas de todos os portes e assegurar que a solugéo contratada atenda plenamente as necessidades
do Municipio, sem prejuizo do tratamento diferenciado assegurado as ME/EPP pela LC n° 123/2006.

9.2. Garantia da vantajosidade e economicidade
A participagado ampla:
e amplia a competitividade, atraindo empresas com diferentes perfis e tecnologias;
e favorece a obtencao da proposta mais vantajosa para a Administracao;
e promove maior eficiéncia e economicidade, conforme principios da Lei n°® 14.133/2021;
e encontra respaldo na LC 123/2006, que determina que o tratamento favorecido as ME/EPP
devera ser concedido.

Assim, a Administragéo evita restringir a competitividade entre os participantes do certame licitatorio e
assegura que propostas tecnicamente consistentes e economicamente eficientes possam ser
apresentadas, promovendo ampla concorréncia e atendimento ao interesse publico.

9.3. Protecédo ao Interesse Publico

O sistema informatizado destinado a gestao do ISSQN é essencial para a arrecadagdo municipal, a
fiscalizagao tributaria, a emissdo de documentos fiscais, a integridade das informagdes e o
atendimento aos contribuintes. Trata-se de solugéo critica para a continuidade dos servigos publicos,
especialmente pela necessidade de:

* emissao e recepgao de documentos fiscais eletrénicos;

» controle de receitas proprias;

* integragao com padrdes nacionais (NFS-e nacional, ABRASF, DES-IF);

* seguranga cibernética e protegcéo de dados;

» alta disponibilidade, operacdo continua e suporte 24x7.

Diante da relevancia desses elementos, a participagdo ampla contribui para maximizar o universo de
prestadores aptos a atender plenamente aos requisitos técnicos, operacionais e de seguranga,
garantindo que a Administragdo tenha acesso a maior diversidade possivel de solugbes qualificadas,
independentemente do porte das empresas.

9.4. Compatibilizagdo com o Estatuto da MPE
A adogéao da participagdo ampla ndo afasta os beneficios assegurados as microempresas e empresas
de pequeno porte, que permanecem plenamente aplicaveis, tais como:

e empate (art. 44 e 45 da LC 123/2006);

e regularizagao fiscal tardia (art. 43 da LC 123/2006);

e demais prerrogativas previstas na legislagao vigente.
Dessa forma, garante-se equilibrio entre competitividade, tratamento favorecido e eficiéncia
administrativa.
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9.5. A vista das caracteristicas técnicas e operacionais do objeto, a adogdo da participacdo ampla
mostra-se adequada, segura e necessaria para:

» assegurar maior competitividade;

* possibilitar a contratagdo da proposta mais vantajosa;

* permitir que o Municipio tenha acesso ao maior nimero possivel de empresas aptas a atender as
exigéncias técnicas, operacionais e de seguranga da contratagao;

* preservar o interesse publico, a seguranca da informacao e a continuidade da arrecadacao.

Assim, justifica-se a participacdo de empresas de todos os portes, sem prejuizo do tratamento favorecido
as ME/EPP, conforme previsto na LC n°® 123/20086.

10. DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO

10.1. Nos termos do art. 47 da Lei n° 14.133/2021, a Administragdo Publica deve promover o
parcelamento do objeto sempre que técnica e economicamente viavel. Contudo, a legislagdo admite a
nao adogao dessa pratica quando demonstrada sua inviabilidade, especialmente nos casos em que a
execucao integrada € indispensavel para assegurar a eficiéncia, a continuidade e a seguranga dos
servigos publicos.

No caso especifico desta contratagéo, cujo objeto consiste na implantagao, disponibilizagéo, licenga de
uso, operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestao
do ISSQN, incluindo os moédulos de NFS-e, Controle de Servicos Tomados, DES-F, bem como a
disponibilizagdo de infraestrutura de Data Center e treinamento dos usuarios, verifica-se que as
atividades sao interdependentes e compdem uma solugéo unica e integrada.

A divisdo desse objeto em partes independentes ou sua contratagdo por prestadores distintos geraria
riscos significativos, tais como:

 fragmentagao da responsabilidade técnica, dificultando a rastreabilidade e a integridade das
informacdes relativas ao ISSQN;

* incompatibilidade ou falhas de integragao entre diferentes sistemas responsaveis por NFS-e, DES-F
e Controle de Servicos Tomados;

* perda de eficiéncia operacional, uma vez que o ISSQN exige operagao integrada entre emissao de
documentos fiscais, envio de declaracgdes e controle de servicos;

» aumento da complexidade da gestéo e fiscalizagao contratual, com risco de sobreposi¢do de
atribuicdes entre diversos prestadores;

* potencial indisponibilidade ou queda de desempenho, comprometendo a continuidade do servigo
publico essencial;

» maior vulnerabilidade a falhas de seguranga da informagao, especialmente na hospedagem,
transmissdo e armazenamento dos dados;

« atraso na implantagéo devido a necessidade de compatibilizar sistemas de diferentes prestadores,
elevando custos e riscos.

A gestado do ISSQN ¢é atividade continua e estratégica, que depende de solugéo integrada e operada
de forma centralizada para garantir eficiéncia, integridade, seguranca e confiabilidade das informacgdes.

Diante desses fatores, conclui-se que nido é técnica nem economicamente viavel promover o
parcelamento do objeto, sob pena de: comprometer o desempenho e a integridade do sistema; reduzir
a eficiéncia administrativa; gerar riscos a arrecadacgao do ISSQN; fragilizar a seguranga da informacéo;
elevar custos indiretos de gerenciamento e fiscalizagdo. Assim, a manutengao do objeto como unidade
indivisivel revela-se adequada, necessaria e proporcional, garantindo:

* integracao plena das funcionalidades referentes ao ISSQN;

« continuidade dos servigos essenciais;

» maior eficiéncia operacional;

* maior seguranga da informagao;
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* responsabilizagéo centralizada da contratada;
» conformidade com o interesse publico e com a legislagéo aplicavel.

11. CRITERIO DE JULGAMENTO E REGIME DE EXECUGAO
11.1. CRITERIO DE JULGAMENTO

Para a presente contratagdo, adota-se o critério de menor prego global, em razdo da unidade e
indivisibilidade do objeto, que consiste na implantagao, disponibilizagao, licenga de uso, operacionalizagao
e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN, para uso
institucional da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, contemplando:

» médulo de Nota Fiscal de Servigo Eletronica (NFS-e);

* modulo de Controle de Servigos Tomados;

* modulo de Declaracao Eletronica de Servigos Financeiros (DES-F);

* infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento, seguranga da informagéo e alta
disponibilidade;

« suporte técnico continuo, manutencgéao corretiva, preventiva, evolutiva e adaptativa;

* treinamento dos usuarios internos, abrangendo o uso dos modulos fiscais e das funcionalidades de
gestao interna do sistema.

A adogado do critério de menor preco global assegura a selegdo da proposta mais vantajosa para a
Administragdo, garantindo que todas as funcionalidades e servigos integrantes do sistema sejam
prestados de forma uniforme, coordenada e continua por uma Unica contratada, evitando fragmentagéo
operacional, incompatibilidades tecnoldgicas ou riscos a integridade dos dados tributarios.

Esse critério também preserva a economicidade, pois considera o custo total da solugao (implantagao,
operagao, manutengao, suporte e infraestrutura) evitando distorgdes de julgamento que poderiam ocorrer
caso cada modulo ou servigo fosse avaliado isoladamente. Além disso, a escolha pelo menor prego global
simplifica a gestdo e a fiscalizagdo contratual, assegurando resultados homogéneos e aderentes aos
requisitos técnicos, legais e de segurancga da informacgao, especialmente aqueles relacionados a ABRASF,
LGPD, LC n°® 116/2003 e demais normativos aplicaveis. A adogao desse critério encontra amparo nos
principios da eficiéncia, economicidade, competitividade e interesse publico, previstos no art. 5° da Lei n°
14.133/2021.

11.2. REGIME DE EXECUGAO

A execugado contratual dar-se-a sob o regime de empreitada por prego unitario, nos termos do art. 6°,
inciso XXVIII, da Lei n® 14.133/2021, abrangendo a implantagdo, disponibilizagéo, licenga de uso,
operacionalizagéo e suporte técnico do sistema informatizado destinado exclusivamente a gestdo do
ISSQN do Municipio de Brumado/BA, incluindo os médulos de Nota Fiscal de Servigo Eletronica (NFS-e),
Controle de Servigos Tomados, Declaragao Eletronica de Servigos Financeiros (DES-F), bem como a
infraestrutura de Data Center necessaria a hospedagem, armazenamento, seguranca e alta
disponibilidade dos dados.

O regime de empreitada por prego unitario mostra-se adequado, pois permite a Administragdo remunerar
a Contratada com base nos servicos efetivamente utilizados ou disponibilizados, considerando
componentes como licengas, servigcos técnicos, suporte, manutengao, infraestrutura e demais itens
previstos na planilha de custos. Tal regime assegura a execugao coordenada, uniforme, continua e integral
da solugdo tecnoldgica contratada, garantindo a conformidade com os requisitos técnicos, legais e
operacionais estabelecidos neste Termo de Referéncia. Além disso, a adogao desse regime contribui para
preservar a economicidade, a transparéncia da composicao de custos, a adequada execucgao dos servigos
e a seguranga da informacao, atendendo as normas de governanga digital, padroes ABRASF e a
legislagao tributaria aplicavel ao ISSQN.
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12. SUSTENTABILIDADE E CRITERIOS AMBIENTAIS DA CONTRATAGAO

Esta contratagdo devera observar praticas ambientais responsaveis, minimizando impactos e promovendo
eficiéncia no uso de recursos tecnoldgicos, energéticos e materiais. Considerando que o objeto envolve
solugdo informatizada em ambiente virtual (SaaS) com Data Center, sdo estabelecidos critérios
especificos de sustentabilidade aplicaveis aos servigcos de tecnologia da informacao.

As obrigagbes de sustentabilidade da CONTRATADA deverdo contemplar, no minimo, os requisitos
descritos a seguir.

12.1. SUSTENTABILIDADE DIGITAL E EFICIENCIA ENERGETICA DO DATA CENTER

A CONTRATADA devera utilizar Data Center que adote praticas de sustentabilidade e eficiéncia
energética, incluindo:
e infraestrutura com climatizacao eficiente, controle térmico e mecanismos de reducido do
consumo energético;
e uso de servidores virtualizados ou solugdes em nuvem, reduzindo dependéncia de hardware
fisico;
e equipamentos com eficiéncia energética comprovada e menor impacto ambiental;
e politicas de reducao de emissao de gases de efeito estufa associadas ao consumo energético;
¢ mecanismos de escalabilidade automatica, permitindo o aumento ou redugdo automatica dos
recursos computacionais conforme a demanda, evitando desperdicio de energia e garantindo
eficiéncia no uso da infraestrutura.
e desligamento automatizado de equipamentos ou instancias ociosas, quando compativel com a
continuidade da operacgéao.

A CONTRATADA devera declarar o atendimento a praticas sustentaveis ou certificagdes ambientais,
quando existente, como ISO 50001 (gestao de energia), sem prejuizo da obrigatoriedade das certificagbes
ISO 27001 e 27701 ja exigidas para seguranga e privacidade.

12.2. USO RACIONAL DE RECURSOS TECNOLOGICOS

A prestagao dos servigos devera priorizar:

¢ atendimento remoto como pratica preferencial, diminuindo deslocamentos e emissdo de
poluentes;

o digitalizagdo completa dos fluxos de trabalho, evitando impressdes e uso de papel;

e otimizacdo das bases de dados, evitando duplicidades desnecessarias e consumo excessivo
de armazenamento;

e uso racional de processamento computacional para reduzir gastos energéticos em operacdes
rotineiras;

e consolidagao de ambientes tecnoldgicos, reduzindo cargas redundantes.

12.3. PRATICAS ADMINISTRATIVAS SUSTENTAVEIS

Durante a execugao contratual, a CONTRATADA devera adotar métodos administrativos que reduzam
impactos ambientais, tais como:
e utilizagdo de comunicagdo 100% digital para solicitagdes, relatorios e interagbes com o
Municipio;
e realizagao de treinamentos, reunides e atividades de capacitagao por videoconferéncia, salvo
quando estritamente necessaria a presenga fisica;
e adocgao de plataforma digital para registro, acompanhamento e atendimento de chamados e
demandas técnicas;
e armazenamento digital seguro, evitando necessidade de documentos impressos.

12.4. LOGISTICA SUSTENTAVEL E TRANSPORTE
Para atendimentos presenciais, quando indispensaveis:
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e devera haver planejamento prévio para otimizar rotas e reduzir deslocamentos;

e utilizar veiculos em boas condicées de manutencéao, reduzindo emissao de poluentes;

e concentrar multiplas atividades em uma unica visita, evitando deslocamentos repetidos e
desnecessarios;

e privilegiar atendimento remoto sempre que tecnhicamente possivel.

12.5. GESTAO AMBIENTAL DE RESIDUOS E DESCARTE TECNOLOGICO

Embora o objeto ndo envolva fornecimento de equipamentos ao Municipio, poderdo existir residuos
tecnologicos de uso interno da CONTRATADA (como pegas, placas, baterias ou componentes
substituidos). A CONTRATADA devera adotar:
e politica formal de descarte e reciclagem de residuos eletrbnicos, conforme legislagcao
ambiental;
e destinagdo ambientalmente adequada de componentes obsoletos;
e registro e comprovagao dos procedimentos de descarte quando solicitado pela fiscalizagao.

12.6. Conformidade legal e responsabilidade ambiental

A CONTRATADA devera comprovar, quando solicitado:
gue observa praticas ambientais adequadas ao tipo de servigco contratado;
e que atende aos principios do art. 5° da Lei n® 14.133/2021;
e que suas praticas de sustentabilidade estdo alinhadas com o Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis;
e que a execugao do servigo ndo gera impactos ambientais diretos ao Municipio.

O nao atendimento as praticas de sustentabilidade podera acarretar adverténcia, glosa, ndo renovagéo
contratual ou demais sangdes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

13. DO MODELO DE GESTAO E EXECUGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato devera ser executado fielmente pela Contratada e pela Contratante, observando-se as
clausulas pactuadas, o Termo de Referéncia, o edital e a legislagao aplicavel, especialmente a Lei n°
14.133/2021. Cada parte respondera pelas consequéncias da inexecugéo total ou parcial.

13.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato por motivo justificado, o
cronograma de execugao sera automaticamente prorrogado pelo periodo equivalente, mediante registro por
apostila.

13.3. As comunicagdes entre as partes deverdo ser realizadas por escrito. E admitida a utilizacdo de
mensagem eletrdnica (e-mail institucional ou sistema eletrénico oficial), desde que o ato ndo exija
formalidade especifica distinta.

13.4. A Contratante podera convocar o representante da Contratada a qualquer momento para adogéo de
providéncias urgentes necessarias a boa execugao contratual.

13.5. REUNIAO INICIAL

Apos a assinatura do contrato, sera realizada a Reuni&o Inicial de Alinhamento, na qual serédo
apresentados:

13.5.1. as obrigagdes contratuais e os procedimentos de execugao;

13.5.2. os mecanismos e instrumentos de fiscalizacao;

13.5.3. as estratégias de acompanhamento;

13.5.4. o cronograma preliminar de implantagao;

13.5.5. as rotinas de comunicacao e atendimento;

13.5.6. a apresentacédo formal do preposto da Contratada.
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A reunido devera ocorrer no prazo maximo de 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.
13.6. DO PREPOSTO DA CONTRATADA

13.6.1. A Contratada designara formalmente um preposto antes do inicio da execugao, informando nome
completo, CPF, contatos e poderes para representar a empresa perante a Administragao.

13.6.2. O preposto devera estar disponivel a Contratante durante toda a vigéncia contratual, especialmente
para tratativas técnicas, administrativas e operacionais.

13.6.3. A Contratante podera recusar o preposto, desde que de forma motivada, hipétese em que a empresa
devera indicar outro profissional imediatamente.

13.7. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

A execugéo contratual sera acompanhada e fiscalizada por fiscais designados pela Contratante, nos termos
do art. 117 da Lei n® 14.133/2021 e art. 21 do Decreto n° 11.246/2022.

13.7.1. FISCALIZAGAO TECNICA

Compete ao fiscal técnico:

a) acompanhar a execugao dos servigos referentes ao sistema informatizado de gestao do ISSQN;
b) verificar o atendimento aos requisitos técnicos, legais, operacionais e de seguranga;

c) monitorar implantacao, parametrizagao, integragao, migracao de dados e treinamento;

d) registrar todas as ocorréncias no historico de gerenciamento;

e) comunicar de imediato falhas que comprometam a arrecadagao ou o funcionamento do sistema;
f) verificar o cumprimento dos SLAs;

g) comunicar previamente o término de fases criticas.

13.7.2. FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

Compete ao fiscal administrativo:

a) verificar a manutengao das condi¢des de habilitagao;

b) acompanhar empenhos, pagamentos, garantias e apostilamentos;
c) solicitar documentos comprobatérios;

d) fiscalizar obriga¢des formais e administrativas;

e) informar ao gestor situagdes que ultrapassem sua competéncia.

13.8. DO GESTOR DO CONTRATO

Cabe ao gestor do contrato:

a) coordenar a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo,
do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas
a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

b) acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

c) acompanhar a manutengédo das condigbes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais.

d) emitir documento comprobatoério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigagbées assumidas pelo Contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na
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execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

e) tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagéo para fins de
aplicacéo de sangdes, a ser conduzido pela comissio de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

f) elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugédo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

g) enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo nos termos do contrato.

h) O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogagao contratual.

13.9. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

A Contratada devera garantir transferéncia integral de conhecimento aos usuarios e fiscais, mediante:
a) treinamentos;

b) entrega de manuais e documentacao;

c) registro de rotinas operacionais;

d) disponibilizagdo de ambiente de testes;

e) suporte assistido.

13.10. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

Para efeitos de gestdo e execugdo contratual, consideram-se canais oficiais de comunicagdo entre a
Contratante e a Contratada:

a) e-mail institucional,;

b) sistema de chamados da Contratada, quando utilizado para registro formal de demandas;

c) plataforma eletrénica indicada pela Contratante;

d) atas de reuniao;

e) mensagens eletronicas formalizadas quando permitidas.

PARAGRAFO UNICO. Os canais de atendimento ao usuério (telefone, webchat, WhatsApp e similares),
exigidos nos requisitos de suporte técnico, ndo substituem os mecanismos formais de comunicagdo
previstos neste item, devendo ser utilizados exclusivamente para atendimento operacional.

13.11. CRITERIOS DE ACEITAGAO DOS SERVIGOS
A aceitagdo dependera de:

a) entrega e funcionamento pleno dos médulos;

b) homologagéo do ambiente de produgéo;

c) validagao das integragoes;

d) conclusdo dos treinamentos;

e) cumprimento dos SLAs;

f) entrega de relatorios técnicos;

g) validagéo da migracao e integridade dos dados.

Servigos rejeitados deverao ser refeitos sem 6nus para a Contratante.

13.12. PROCEDIMENTOS DE TESTE E HOMOLOGAGAO

Seréao considerados:

a) testes funcionais;

b) validagao dos fluxos de NFS-e, RPS, Servigos Tomados e DES-IF;
c¢) simulagbes de arrecadagao;

d) testes minimos de estabilidade e desempenho;

e) conformidade com ABRASF e legislacgao tributaria.
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13.13. NIVEIS MINIMOS DE SERVIGO EXIGIDOS (SLA)
13.13.1. DISPONIBILIDADE

Disponibilidade minima: 99% ao més, em regime 24 hrs x7 d.
13.13.2. PRAZOS DE ATENDIMENTO A INCIDENTES
Critica — posicionamento: 2h / solugao: 8h uteis
Alta — 2h / 12h Uteis

Média — 4h / 18h Uteis
Baixa — 6h / 24h Uteis

Glosas serao aplicadas em caso de descumprimento.

14. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

14.1. RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1.1. O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da disponibilizagao inicial do
sistema e em cada ciclo mensal de prestagdo dos servigos, mediante apresentagdo da nota fiscal e
verificagdo preliminar da conformidade do servigo prestado.

14.1.2. O sistema e os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em
desacordo com o Termo de Referéncia, com as obrigagbes contratuais ou com os indicadores de nivel de
servico (SLA). Nesses casos, os prazos de corregcdo deverdo obedecer rigorosamente a Tabela de
Severidade e Prazos de Atendimento prevista no item 8.9 deste Termo de Referéncia, sem énus adicional
para a Administracéo.

14.1.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 20 (vinte) dias uteis apds o recebimento da nota
fiscal, mediante verificagao do cumprimento dos requisitos funcionais, operacionais, contratuais e dos niveis
minimos de servi¢o pactuados.

14.1.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,

quando houver necessidade de diligéncias adicionais para afericdo do cumprimento das exigéncias
contratuais.

14.1.5. Em caso de controvérsia sobre a execugédo do objeto, devera ser observado o art. 143 da Lei n°
14.133/2021, permitindo-se a liquidagéo e pagamento da parcela incontroversa.

14.1.6. O prazo destinado a correcdo de falhas pela Contratada ndo sera computado no prazo para
recebimento definitivo.

14.1.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exime a Contratada de responsabilidade civil, técnica ou
legal relativa ao correto funcionamento do sistema, seguranga da informagéo, integridade dos dados e
continuidade dos servigos.

14.2. LIQUIDAGAO DA DESPESA

14.2.1. Recebida a nota fiscal, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para liquidagao, prorrogaveis por igual
periodo, conforme art. 7°, §3° da IN SEGES/ME n° 77/2022.

14.2.2. Para contratagdes dentro do limite do art. 75, I, da Lei 14.133/2021, o prazo sera reduzido a metade,
mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo.

14.2.3. Para liquidacao, deverao ser verificados:
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a) validade da nota fiscal;

b) data de emissao;

c) referéncia ao contrato e a unidade gestora;

d) periodo de prestacao dos servicos;

e) valor devido;

f) retengdes tributarias aplicaveis;

g) comprovagao do cumprimento dos SLAs no periodo.

14.2.4. Havendo erro na nota fiscal ou impedimento a liquidacao, esta ficara suspensa até que a Contratada
sane a irregularidade, reiniciando-se o prazo apds a regularizagdo, sem 6nus ao Contratante.

14.2.5. A apresentacdo da nota fiscal deve ser acompanhada de comprovagédo de regularidade fiscal,
mediante consulta ao SICAF ou equivalentes.

14.2.6. A Administragéo consultara o SICAF para verificar:
a) manutengao das condi¢des de habilitagao;
b) existéncia de eventual impedimento de contratar com o Poder Publico.

14.2.7. Constatada irregularidade fiscal, a Contratada sera notificada a regularizar a situagado em 5 (cinco)
dias uteis, prorrogaveis uma vez por igual periodo.

14.2.8. A auséncia de regularizagdo podera ensejar:
a) comunicagao aos 0rgaos responsaveis;

b) retencéo de valores;

c) rescisao contratual, assegurada a ampla defesa.

14.2.9. Enquanto nao decidida eventual rescisdo, permanecendo a efetiva prestagdo dos servigos, os
pagamentos seguirdo normalmente.

14.3. PRAZO DE PAGAMENTO

14.3.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis apds a liquidagdo da despesa, conforme IN
SEGES/ME n° 77/2022.

14.3.2. Em caso de atraso, sera aplicada atualizagdo monetaria com base no indice oficial de corregéo
definido no edital e no contrato.

14.4. FORMA DE PAGAMENTO

14.4.1. O pagamento sera efetuado por ordem bancaria em conta indicada pela Contratada.
14.4.2. Considera-se efetivado o pagamento na data de emiss&o da ordem bancaria.
14.4.3. Serao realizadas retencdes tributarias cabiveis, conforme legislacao vigente.

14.4.4. A Contratada optante pelo Simples Nacional ndo sofrera retengdes sobre tributos incluidos no
regime, devendo comprovar condig&o atualizada.

14.5. CESSAO DE CREDITO
14.5.1. As cessdes de crédito dependeréo de prévia aprovagao do Contratante.

14.5.2. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragao de
termo aditivo ao contrato administrativo.

14.5.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagao contratual de cumprimento de todas as condigbes
de habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a
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realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislagédo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente.

14.5.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, € o
desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

14.5.4. A cessao de crédito ndo afetara a execugéo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

14.6. REAJUSTE E REVISAO

14.6.1. Os precos séao fixos e irreajustaveis durante o primeiro ano, contado da data-base do orgamento
estimado.

14.6.2. Apos o periodo de 12 meses, o reajuste ocorrera automaticamente, mediante aplicagéo do ICTI —
Indice de Custos de Tecnologia da Informacéo (IPEA).

14.6.3. Os reajustes subsequentes observarao interregno minimo de 12 meses contados do ultimo reajuste.

14.6.4. Na hipdtese de atraso de divulgagao do indice, sera aplicado o ultimo valor publicado, com posterior
compensacao.

14.6.5. Em caso de extingéo do indice, sera utilizado indice substituto definido conforme legislagao vigente;
inexistindo, sera pactuado novo indice via termo aditivo.

14.6.6. O reajuste sera implementado por apostilamento.

14.6.7. Além do reajuste anual, podera ser admitida a revisdo contratual extraordinaria, nos termos do art.
124 da Lei n° 14.133/2021, para restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato, desde
que comprovada a ocorréncia de fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que impactem de forma significativa nos custos da execugéo do objeto.

14.6.7.1. A solicitacdo de revisdo devera ser formalmente apresentada pela contratada, instruida com
documentos comprobatdrios, planilhas de custos atualizadas, memorias de calculo e justificativas técnicas,
cabendo a Administragdo a analise e decisdo fundamentada, observados os principios da legalidade,
economicidade e interesse publico.

14.6.8. Nao serdo admitidos pedidos de revisao ou reajuste baseados em mera expectativa inflacionaria,
variagdes ordinarias de mercado ou falhas de planejamento da contratada, devendo prevalecer sempre a
responsabilidade objetiva da mesma pela adequada execugéo do contrato.

14.6.9. A eventual concesséao de reajuste ou revisdo ndo exime a contratada do pleno cumprimento de suas
obrigagdes, sendo vedada a interrup¢do ou reducdo da regularidade dos servigos durante a analise do
pleito administrativo.

14.6.10. Em caso de divergéncia ou auséncia de indice especifico aplicavel ao setor, a Administragéo

podera adotar, mediante justificativa, outro indice oficial de atualizagdo, que melhor reflita a variagéo dos
custos efetivamente relacionados ao objeto contratado.
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14.7. CRITERIOS DE MEDIGAO MENSAL

14.7.1. A medi¢cdo mensal do Item 1 (servigos continuos em regime SaaS) considerara:

a) sistema em pleno funcionamento;

b) cumprimento do percentual minimo de disponibilidade mensal contratado, correspondente ao tempo em
gue o sistema permaneceu acessivel, estavel e operacional para os usuarios, descontados os periodos
de manutengao preventiva previamente comunicados a Contratante;

c) prestagao do suporte técnico dentro dos prazos estabelecidos no SLA, considerando os niveis de
severidade;

d) execugao das manutengdes preventivas e corretivas necessarias, sem prejuizo a rotina operacional da
Administracao;

e) garantia da hospedagem, armazenamento, seguranca da informacao e integridade dos dados;

f) observancia integral dos indicadores de desempenho e dos prazos definidos na Tabela de Severidade e
SLA, inclusive prazo de posicionamento e prazo de solugdo das ocorréncias.

14.7.2. Para o Item 2 (customizagbes sob demanda), a medigdo considerara as horas efetivamente
trabalhadas, registradas e validadas pelo fiscal técnico, mediante ordem de servigo, relatério de execugao
e homologacéo funcional.

14.7.3. A medi¢cao mensal sera validada pelo fiscal técnico e administrativo antes da liquidacao da despesa.

15. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO PRESTADOR DE SERVIGO MEDIANTE:

15.1. O prestador de servico sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogé&o do critério de julgamento pelo menor prego.

15.2. As exigéncias de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista, qualificagdo econdmico-financeira e
qualificagao técnica.

15.3. Previamente a habilitagdo, a Administragao verificara o eventual descumprimento das condigdes para
contratagéo, especialmente quanto a existéncia de sangao que a impega, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis );

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria- Geralda Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep ).

15.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

15.5. Caso conste na Consulta de Situacao do Licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

15.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de prestagbes de servigos
ou fornecimento similares, dentre outros.

15.7. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual negativa de contratagéo.

15.8. E dever do licitante manter atualizada a respectiva documentagao, ou encaminhar, quando solicitado
pela Administragcao, a respectiva documentacao atualizada.
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15.9. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

15.10. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante for
a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica,
e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

15.11.Para fins de contratagéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos de habilitagao:
15.11.1. HABILITAGAO JURIDICA:

15.11.1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

15.11.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢gao de Microempreendedor Individual -
CCMEIl, cuja aceitagcdo ficara  condicionada &  verificagdo da  autenticidade no
sitiowww.portaldoempreendedor.gov.br;

15.11.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

15.11.1.4. Sociedade empresaria estrangeira com atuagédo permanente no Pais: decreto de autorizagao para
funcionamento no Brasil;

15.11.1.5. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

15.11.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscrigdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz;

15.11.1.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

15.11.2. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
15.11.2.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

15.11.2.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagédo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

15.11.2.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
15.11.2.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°5.452, de 1° de maio de 1943;

15.11.2.5. prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do prestador, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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15.11.2.5.1. O prestador de servigo enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

15.11.2.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

15.11.2.6.1. caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais ou distritais relacionados ao
objeto, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de certiddo ou declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na formada respectiva
legislagédo de regéncia;

15.11.2.7. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

15.11.2.7.1. caso o prestador de servigo seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagao de certiddo ou declaragao da Fazenda do
seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na formada respectiva legislagao de
regéncia;

15.11.3. DA QUALIFICAGAO TECNICA:

15.11.3.1. Comprovacédo de aptiddo de DESEMPENHO TECNICO, através de atestados ou certiddes
fornecidas por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a licitante prestou de
servigos ou esta prestando servicos em caracteristicas, quantidades e prazos, de maneira satisfatoria,
similares ao objeto da presente licitagdo. O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado do
oérgao/empresa de origem, com assinatura e identificagdo do responsavel, contendo no minimo as seguintes
informacdes:

Nome, CNPJ e endereco completo do emitente;

Descricédo do servigo prestado;

Nome da empresa que prestou(s) o(s) servigo (s);

Data de emissao;

Assinatura e identificagdo do signatario (nome e cargo ou fungdo que exerce junto a
emitente).

a.1) Os atestados poderao ser diligenciados de acordo com o inciso | do art. 64, da Lei Federal
n°® 14.133/21.

15.11.3.2. Comprovacgao de possuir em quadro permanente, profissional de nivel superior, em seu
quadro permanente, pelo menos um profissional de nivel superior com formacdo na area de
Tecnologia da Informagédo ou correlata (tais como Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas,
Engenharia de Software, Ciéncia da Computagao, Sistemas de Informagado ou afins), responsavel
técnico pelo acompanhamento e pela execugao dos servigos;

a.1) A comprovagao se dara por meio da apresentagdo de, no minimo, um dos seguintes
documentos: cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, Contrato Social
registrado no 6rgdo competente, contrato de prestagao de servigos, Termo de Responsabilidade
Técnica, declaragdo com anuéncia do profissional ou ficha de Registro de Empregado
devidamente assinadas; qualquer um desses documentos devera estar obrigatoriamente
acompanhado do respectivo diploma de graduacgao.

a.2) Termo de concordancia e responsabilizagao técnica pelos servigos a serem prestados,

devidamente assinado pelo profissional indicado, contendo identificagdo completa e
compromisso quanto a execugao das atividades sob sua responsabilidade.
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15.11.3.3. Declaracdo formal de que o sistema ofertado atende integralmente as exigéncias legais
aplicaveis a gestdo do ISSQN, incluindo emissdo e recepgdo de NFS-e, tratamento de RPS,
processamento de Servicos Tomados e DES-F, observando os padrbes nacionais (ABRASF),
requisitos de integridade, autenticidade, rastreabilidade, guarda segura das informagdes fiscais e
atendimento a legislagdo municipal, estadual e federal pertinente.

15.11.4. HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balanco patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta, assim apresentados:

a.1) sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76 (sociedade anénima): publicados em Diario Oficial ou em
jornal de grande circulagdo, ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou
domicilio do licitante.

a.2) sociedades empresarias e nao empresarias e sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei
das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES NACIONAL): fotocépia do livro Diario,
inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial
da sede ou domicilio do prestador do servigo ou em outro 6rgéo equivalente, ou fotocopia do Balango e
das Demonstragbes Contabeis, devidamente registradas ou autenticadas na Junta Comercial da sede
ou domicilio do licitante;

a.3) sociedade criada no exercicio em curso: fotocopia do Balango de Abertura, devidamente registrado
ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante;

a.4) o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis deveréo conter assinatura do responsavel da
empresa e do profissional de contabilidade habilitado e devidamente registrado no Conselho Regional
de Contabilidade.

a.5) Se houver necessidade de atualizagao do balango patrimonial, devera ser apresentado também o
memorial de calculo correspondente, assinados pelo licitante e pelo contador (constando numero registro
no Conselho Regional de Contabilidade — CRC).

b) A comprovagéao da boa situagao econémico-financeira da empresa sera avaliada pelos indices abaixo,
apurados com base nos balangos apresentados, os quais deverao vir com os respectivos valores
calculados, conforme estabelecido no Art. 69 da Lei Federal n°® 14.133/2021. As empresas que
apresentarem resultado igual ou menor que 1 (um) em qualquer um dos indices apurados, deve
comprovar, para fins de habilitagéo, capital social minimo ou patriménio liquido no limite de 10% do valor
estimado da licitacéo;

indice de Liquidez Geral:
Ativo Circulante +Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante +Passivo ndo circulante 21,0

indice Liquidez Corrente:
Ativo Circulante
Passivo Circulante 21,0

indice de Solvéncia Geral:
Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo nao circulante 21,0
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c) O Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis de Resultado estao dispensados para MEI — Micro
Empreendedor Individual.

d) Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
com data de expedi¢do ou revalidagdo dos ultimos 30 (trinta) dias anteriores a data da realizagdo da
licitagcdo, caso o documento ndo consigne prazo de validade.

d.1) Na hipétese em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante apresentar comprovante
da homologagéao/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagao judicial/extrajudicial em
vigor.

15.11.5. declaragao de que n&do emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
€ ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigao;

15.11.6. Declaragdo que atende aos requisitos de habilitagcdo previstos em lei e no instrumento
convocatorio.

15.11.7. Declaragdo que inexiste impedimento a habilitagdo da licitante e que comunicara a
superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao 6rgéo ou entidade contratante.

15.11.8. Declaragédo que cumpre com as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
€ para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

15.11.9. Declaragdo que manifesta ciéncia em relagdo a todas as informagdes e condigbes locais para
o0 cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

15.11.10. Declaragéo, informando que tem ciéncia a todo o teor, constante no instrumento convocatério
€ nos seus anexos, concorda com suas condi¢gbes, respondendo pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei.

15.11.11. Declaragdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal, empregados, inclusive, de
ocupantes de cargos de dire¢cdo e de assessoramento com vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungéo no setor de licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato,
ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (inciso IV, do art. 14° da Lei 14.133/2021).

DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR PARA COOPERATIVAS

15.12. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao
complementar:

15.12.1. Relacdo nominal dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e comprovagao de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI,
21,inciso |, e 42, §§2° a 6° da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

15.12.2. Declaragao de Regularidade de Situagao do Contribuinte Individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados.

15.12.3. Comprovagéao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagao
do servigo.

15.12.4. Registro da cooperativa previsto no art. 107 da Lei n°® 5.764/1971.

15.12.5. Comprovagao da integragcdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato.

15.12.6. Documentos para comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:

a) Ata de fundagao;

b) Estatuto social acompanhado da ata da assembleia que o aprovou;

¢) Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
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d) Editais de convocagao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) Trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou
reunides seccionais;

f) Ata da sessao em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao.
15.12.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n°
5.764/1971, ou declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo
fiscalizador competente.

16. DO SIGILO ORGAMENTARIO

16.1. Nos termos do art. 24 da Lei n° 14.133/2021, o orgamento estimado para a contratagao sera
mantido, preferencialmente, em carater sigiloso até a adjudicagcdo do objeto, sendo disponibilizado
apenas aos orgaos de controle interno e externo. O sigilo visa garantir a selegcdo da proposta mais
vantajosa e resguardar o interesse publico, impedindo a influéncia indevida no comportamento dos
licitantes.

16.2. No ambito desta contratacao, que tem por objeto a implantagao, disponibilizacao, licenca de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestédo do
ISSQN, contemplando NFS-e, Servigcos Tomados e DES-F, além da hospedagem em Data Center e
treinamento dos usuarios, a manutengéo do orgcamento estimado em sigilo mostra-se necessaria pelos
seguintes fundamentos:

a) Preservagao da competitividade do certame

A divulgagdo antecipada do orgamento poderia induzir os licitantes a apresentarem propostas
alinhadas ao teto estimado, reduzindo a competitividade e afastando ofertas potencialmente mais
vantajosas para a Administragao. O mercado de solugbes Saas tributarias e de Data Center apresenta
modelos de precificagdo variados, o que reforga a necessidade de evitar pardmetros pré-dispostos ao
setor privado.

b) Mitigagao de riscos de conluio

Os servigos relacionados a implantagdo e operagédo de sistemas tributarios municipais em modelo
Saa$S, incluindo NFS-e, DES-F e controle de servigos tomados, possuem elevado grau de
especializagéo técnica e estruturas de precificagado heterogéneas, variaveis conforme capacidade de
processamento, volume de dados, niveis de disponibilidade e certificagbes de seguranca. Esse
contexto, aumenta a probabilidade de alinhamento artificial de pregos caso o orgamento estimado seja
previamente divulgado.

c) Protegéo do interesse publico e do erario

A manutengao do sigilo do orgamento:

estimula propostas de menor valor;

evita sobreprecgo decorrente do alinhamento de ofertas ao orgamento;

garante economicidade e maior equilibrio nas condi¢ées de disputa;

favorece a entrega de solugao tecnoldgica de alta qualidade com melhor custo-beneficio.

d) Transparéncia e controle institucional

O sigilo orgamentario ndo compromete a transparéncia do processo, pois:

o orcamento serd integralmente disponibilizado aos 6rgédos de controle interno e externo;
apos a adjudicagao, podera ser publicizado;

todos os atos administrativos permanecem auditaveis, com rastreabilidade completa.

16.3. Assim, a adogdo do sigilo do orgamento estimado nesta contratagdo € medida adequada,
necessaria e proporcional, assegurando competitividade, mitigando riscos de conluio e garantindo a
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obtencao da proposta mais vantajosa para a Administragao Publica, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

17. DA PROVA DE CONCEITO - POC

17.1. A Prova de Conceito (POC) tem por finalidade verificar, de forma pratica e objetiva, a aderéncia
da solugao ofertada aos requisitos técnicos, funcionais e operacionais estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

17.2. A POC sera realizada em sesséao publica, em data e horario divulgados pelo Pregoeiro apos a
analise da documentagao da licitante provisoriamente melhor classificada.

17.3. A apresentagdo da POC constitui condigédo indispensavel para a aceitacdo da proposta. Para
tanto, a licitante devera disponibilizar ambiente demonstrativo funcional, acessivel por meio da web,
contendo os mddulos necessarios a avaliacao.

17.4. Antes da realizagao da POC, a licitante convocada devera encaminhar documento técnico em
formato PDF, contendo:

a) cronograma resumido de implantagao, limitado a 60 (sessenta) dias;

b) plano de treinamento direcionado aos usuarios internos;

c¢) plano de treinamento para contribuintes;

d) plano de gerenciamento do projeto, com escopo, marcos principais e identificagao preliminar de
riscos.

17.5. A POC sera desenvolvida em duas etapas:

| — verificagdo dos requisitos minimos previstos neste Termo de Referéncia;

Il — demonstragéo dos requisitos classificados como obrigatérios na matriz técnica do Teste de
Conformidade.

17.6. O ndo atendimento dos requisitos minimos encerrara a POC, impossibilitando o prosseguimento
da licitante.

17.7. Atendidos os requisitos minimos, sera iniciada a demonstragéo das funcionalidades obrigatérias,
cuja comprovacao integral € condigao para validagao da solugéo apresentada.

17.8. A demonstragao sera realizada dentro do periodo definido pela Administracdo Municipal, podendo
ser ajustada conforme conveniéncia técnica, desde que mantida a carga horaria total prevista.

17.9. Os procedimentos serdo acompanhados pela equipe técnica designada, que registrara as
evidéncias da execugao. A participagao das demais licitantes sera assegurada, exclusivamente como
observadoras, garantindo ampla publicidade e isonomia.

17.10. Concluida a POC, sera divulgado o resultado em sessao publica, acompanhado do relatério
técnico elaborado pela equipe avaliadora. Serdo observados os prazos de manifestagéo previstos na
legislagao.

17.11. Caso a solugdo apresentada nao seja validada, sera convocada a licitante subsequente,
seguindo-se a ordem de classificago.

17.12. A execucao da POC néo implicara custos adicionais para a Administracao.
18. REQUISITOS MINIMOS
Os requisitos minimos necessarios para a comprovagao da conformidade técnica da solugdo serao

avaliados por meio de demonstragdo funcional no ambiente disponibilizado pela licitante, conforme as
disposi¢des abaixo.
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18.1. Modulo de Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e)

A solugao devera demonstrar aderéncia ao Modelo Conceitual e ao Manual de Integragdo da ABRASF,
observando, no minimo:

| — Validagao Estrutural dos Arquivos XML

A licitante devera comprovar que o sistema:

a) gera arquivos XML em conformidade com os Schemas oficiais da ABRASF (versao 2.02 ou
superior);

b) permite a validagao da estrutura dos arquivos XML utilizando ferramentas compativeis com o
padrao XSD;

c) gera XML de RPS com dados fornecidos pela equipe técnica;

d) processa a conversao de RPS para NFS-e;

e) permite a verificagdo publica do XML resultante.

Il — Adesdao ao Modelo Conceitual ABRASF

A licitante devera demonstrar o correto funcionamento das operagdes definidas pela ABRASF para a
integracao via WebService, incluindo:

a) recepgao e processamento de lotes de RPS;

b) envio sincrono de lote de RPS;

c) geragao de NFS-e;

d) cancelamento de NFS-¢;

e) substituicdo de NFS-¢;

f) consulta de lotes de RPS;

g) consulta de NFS-e por RPS;

h) consulta de servigos prestados;

i) consulta de servigos tomados ou intermediados.

lll - Regras Tributarias Essenciais

O sistema devera demonstrar:

a) impedimento de emissao de NFS-e com aliquota incorreta, conforme legislagao municipal
aplicavel, para contribuintes ndo optantes pelo Simples Nacional;

b) determinagao automatica do local de incidéncia do ISS, em conformidade com a Lei
Complementar n°® 116/2003;

c¢) bloqueio da emissdo quando houver inconsisténcias que afetem a competéncia tributaria.

18.2. Modulo da Declaragao Eletrénica de Instituigdoes Financeiras (DES-IF)

A solucdo devera demonstrar conformidade com o Modelo Conceitual da ABRASF (versao 3.1 ou
superior), incluindo:
| — Estrutura e Importagao de Arquivos

a) apresentagao das parametrizagdes basicas definidas pelo Municipio (consolidagéo, cédigos de
tributagdo, aliquotas, IBGE);

b) importagdo dos arquivos referentes aos Mddulo 3 — Informagdes Comuns aos Municipios e ao
Médulo 2 — Apuracdo Mensal do ISSQN;

¢) indicagéao clara da versao do Modelo Conceitual utilizada;

d) identificacdo do campo relativo ao desdobramento de conta mista.

Il - Validagao dos Arquivos

O sistema devera:
a) rejeitar arquivos com inconsisténcias, apresentando ao menos trés mensagens de erro com
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respectivas descri¢gdes, conforme tabelas de mensagens do Modelo Conceitual da ABRASF;
b) importar arquivos validos, permitindo assinatura digital e envio;
c) apresentar relatérios de inconsisténcias e relatérios de validagao.

Il - Assinatura, Transmissao e Processamento

a) realizar assinatura digital do arquivo (A1 ou A3);

b) transmitir o arquivo ao Sistema de Gestdo da DES-IF;

c) permitir consulta ao protocolo de entrega;

d) disponibilizar consultas com filtros minimos, tais como:

PGCC por instituicao;

PGCC x COSIF;

tabela de tarifas por institui¢ao;

demonstrativo mensal de receitas/ISS por subtitulo e dependéncia;
relacdo de dependéncias (agéncias) informadas no arquivo contendo as informagdes de CNPJ proprio,
inscricdo municipal e tipo de agéncia;

balancete analitico mensal segregado por agéncia.

18.3. Disposigoes Gerais

O nédo atendimento aos requisitos minimos previstos neste item impossibilitara a continuidade da
avaliagdo técnica da solugdo, ensejando a desclassificagdo da licitante, nos termos da legislagéo
aplicavel.

19. TESTE DE CONFORMIDADE

O Teste de Conformidade tem por finalidade verificar, de forma objetiva e pratica, a conformidade da
solugdo ofertada com os requisitos funcionais essenciais estabelecidos neste Termo de Referéncia,
garantindo que o sistema proposto possui capacidade técnica para atender plenamente as
necessidades da Administracdo Municipal.

A avaliagéo sera realizada durante a Prova de Conceito (POC), conforme metodologia definida neste
documento, observando-se os seguintes critérios:

19.1. Estrutura do Teste

O Teste de Conformidade sera composto por dois eixos de verificagao:

| - Requisitos Minimos

Conjunto de funcionalidades essenciais para validagéao estrutural do sistema, cuja ndo demonstragao
impede a continuidade da analise técnica.

Il - Requisitos Obrigatoérios

Funcionalidades necessarias ao pleno atendimento dos processos de gestao do ISSQN, NFS-e, DES-
IF e demais obrigagdes acessorias do Municipio.

O néao atendimento de qualquer requisito obrigatério implicara a reprovagéo da solugéo.

19.2. Avaliagao dos Requisitos Minimos — NFS-e (ABRASF)

A licitante devera demonstrar, em ambiente funcional proprio, a correta integragao e conformidade do
sistema com o Modelo Conceitual e 0 Manual de Integragéo da NFS-e Padrao ABRASF, incluindo:

Validacao de XML de RPS e NFS-e, mediante comparacao com Schema XSD oficial publicado pela
ABRASF.

2. Geragao de RPS com dados fornecidos pela equipe técnica.
3. Processamento e emissao de NFS-e, a partir do envio de lote ou requisigéo sincrona.
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Validagédo dos XML resultantes conforme Schema ABRASF.
Comprovagao do uso de schema atualizado (versao 2.02 ou superior).
Demonstragdo das operagdes previstas na integragdo via WebService:
a) recepgao e processamento de lote de RPS;

b) envio sincrono de lote;

c) geracao de NFS-¢;

d) cancelamento de NFS-¢;

e) substituicdo de NFS-¢;

f) consulta de lotes;

g) consulta de NFS-e por RPS;

h) consulta de servigos prestados;

i) consulta de servigos tomados/intermediados.

Comprovagao de que o sistema aplica automaticamente:

regras de aliquota conforme legislagido municipal;

regras de retengao e local de incidéncia do ISS conforme LC n°® 116/2003.

19.3. Avaliagao dos Requisitos Minimos — DES-IF (ABRASF)

A licitante devera demonstrar a capacidade do sistema de interpretar, validar e transmitir a Declaragao
Eletronica de Instituigbes Financeiras — DES-IF, conforme verséo 3.1 do Modelo Conceitual ABRASF,
incluindo:

Importagéo dos arquivos referentes aos Mddulos 2 e 3, conforme modelo ABRASF.

Identificagao correta de campos obrigatérios, incluindo codigos de tributagéo, aliquotas e dados do
Municipio.

Validagédo automatica dos arquivos importados, com:

indicagao de erros quando houver inconsisténcias;

solugéo sugerida conforme tabela oficial de erros do Modelo ABRASF;

aceitacao de arquivo valido com posterior assinatura digital.

Assinatura digital com certificado modelo A1 ou A3.

Transmissao do arquivo ao Sistema de Gestao da DES-IF.

Demonstracao de recursos de consulta no sistema, incluindo:

a) PGCC por instituicao financeira;

b) correspondéncia PGCC x COSIF;

c) tabela de tarifas declaradas;

d) apuragéo detalhada da receita tributavel;

e) dedugdes, base de calculo e ISS devido;

f) dependéncias e suas inscri¢oes;

g) balancete analitico mensal.

19.4. Critérios de Avaliagao

A equipe técnica verificara:

funcionalidade;

conformidade com normas oficiais (ABRASF, LC 116/2003, legislagdo municipal);
estabilidade do ambiente demonstrado;

completude dos dados apresentados;

aderéncia aos fluxos de trabalho da Administragdo Municipal.

19.5. Disposi¢oes Finais

A auséncia de comprovagdo objetiva de qualquer requisito minimo ou obrigatério implicara
desclassificagdo da proposta, por inviabilidade técnica da solugao.

Nao serdo aceitas demonstragdes conceituais, simulagdes ficticias ou protétipos.

Todos os testes deverdao ocorrer em ambiente real e funcional, mantido sob responsabilidade da
licitante.
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INTERFACE DO SISTEMA

CTM

| |
| N || FUNCIONALIDADES | TIPO \
| 1. Hlnterface realizada por navegador (Chrome, Firefox, Safari ou similar) HOBRIGATC')RIA \
| 2. HExibir ao usuario apenas as opgdes para as quais possui autorizagao HOBRIGATC')RIA \
| 3. |Visualizaggo e exportagdo/gravamento de relatérios |OBRIGATORIA |
| 4. |Atualizagéo on-line e imediata dos dados |OBRIGATORIA |
| 5. |[Testes de consisténcia de entrada (datas, DV, tipo de campo etc.) |OBRIGATORIA \
| 6. |Utilizagdo de ano com quatro algarismos |OBRIGATORIA \
| 7. |interface integralmente em portugués do Brasil |OBRIGATORIA \
| 8. |[Bloqueio de digitagio acima do limite permitido no campo |DESEJAVEL |
| 9. Hlntegragéo total entre todos os modulos do sistema HOBRIGAT()RIA \
10, Cor_1troNIe de autor@zaga;\o de Beneficios/Situagdes Fiscais, impedindo|OBRIGATORIA
emissdo sem autorizagdo
| 11.|Exibigao de avisos/erros com confirmagao ou bloqueio da agdo |DESEJAVEL \
| 12.||Parametrizagéo pelo usuario com interface simples |DESEJAVEL \
| 13.|Permitir desisténcia da operag&o a qualquer momento |OBRIGATORIA \
| 14.]Help on-line em portugués |OBRIGATORIA \
| 15.]Médulo de cadastro compativel com CNAE 2.2 e atualizagdes |OBRIGATORIA \
| 16.][Emissao de Procuragéo Eletrdnica por usuario autorizado |OBRIGATORIA \
| 17. HEnvio de mensagem eletrénica ao mandatario com pedido de ciéncia HDESEJAVEL \
18. Parcelamento de créditos tributarios (ndo Simples Nacional) conforme||OBRIGATORIA

19. HParceIamento de créditos de optantes do Simples Nacional via convénio HOBRIGAT()RIA

REQUISITOS DE EMISSAO DE NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-E

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

Estar de acordo com as orientagdes do Modelo Conceitual e Manual de
Integragéo proposta pela Camara Técnica da ABRASF, em sua versao
2.02 ou superior;

OBRIGATORIA

Registrar todas as informagdes inerentes a emissdo de uma nota fiscal
convencional, em papel e, ainda, permitir que se fagam os registros de
abatimentos e retencbes de tributos, sob responsabilidade do
contribuinte;

OBRIGATORIA

Possuir elementos de seguranga (alfanuméricos e graficos) que
comprovem a sua autenticidade perante a administragdo fazendaria e
elementos de verificagdo e conferéncia dos dados que comprovem sua
validade pelos tomadores de servigos;

OBRIGATORIA

Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por periodo, data de
competéncia, CNPJ do tomador do servigo;

DESEJAVEL
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Permitir a consulta de NFS-e emitidas, canceladas por inscricdo, data de
emissao, data de competéncia, nimero do RPS, CPF/CNPJ do tomador
do servigo;

DESEJAVEL

A visualizacdo e impressao da imagem das NFS-e emitidas devera ser
feita em arquivo formato PDF;

DESEJAVEL

Possuir recursos para substituicido de NFS-e nas modalidades online
(via browser) e através de interface web service. Neste caso, devera ser
registrado um vinculo entre a NFS-e substituida e a substituta;

OBRIGATORIA

Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas modalidades online
(via browser) e através de interface web service. Neste caso, a NFS-e
devera possuir algum elemento grafico que identifique facilmente que a
nota esta cancelada;

OBRIGATORIA

Permitir que no processo de cancelamento ou substituicdo de NFS-e seja
parametrizado o prazo para que o prestador do servigo possa cancelar
ou substituir a NFS-e diretamente pelo sistema da licitante sem a
necessidade de autorizagéo prévia da fiscalizagao;

OBRIGATORIA

10

O sistema devera impedir que uma NFS-e possa ser cancelada ou
substituida diretamente pelo usuario apds o prazo definido pela
legislacao do Municipio;

OBRIGATORIA

11

O sistema devera possuir recurso para que o prestador de servigo possa

solicitar eletronicamente o cancelamento de uma NFS-e apds o prazo
permitido para cancelamento direto no sistema com a possibilidade de
registrar a justificativa da solicitagdo para analise da fiscalizagao;

OBRIGATORIA

12

O sistema devera permitir que a autoridade fiscal receba eletronicamente
as informagdes de solicitagdo de cancelamento de NFS-e possibilitando
ao usuario aprovar ou rejeitar a solicitagdo de cancelamento de uma
NFS-e registrada pelo prestador de servigo;

OBRIGATORIA

13

Permitir a verificagdo online e publica da autenticidade e validade de
uma NFS-e através do fornecimento do CPF/CNPJ do prestador, nimero
da NFS-e e o codigo de verificagdo do selo da NFS-¢;

OBRIGATORIA

14

Permitir autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir NFS-g;

OBRIGATORIA

15

O sistema da licitante devera possuir ferramenta que permita aos
contribuintes selecionar as Notas Fiscais de Servigos Eletrénicas — NFS-
e —emitidas de ISS Proprio a fim de se gerar a guia de recolhimento com
os respectivos valores a serem recolhidos antecipadamente ou no
vencimento;

OBRIGATORIA

16

Possibilitar a geragéo das informagdes em arquivos XML;

OBRIGATORIA

17

Enviar automaticamente e-mail para o tomador do servico, quando
informado pelo prestador, na emissdo da NFS-e para o seu CPF/CNPJ;

OBRIGATORIA

18

Permitir ao prestador do servigo enviar qualquer NFS-e emitida para um
ou mais e-mails com a possibilidade da inclusdo de comentarios;

DESEJAVEL

19

Possibilitar que o sistema oferega aos usuarios a possibilidade da
emissao de Notas Fiscais de Servigos Eletronicas - NFS-e, através de
dispositivos méveis, com todos os campos e funcionalidades existentes
quando da emissao de uma NFS-e via Desktop e sem exigir do usuario
o download de nenhum tipo de aplicativo;

OBRIGATORIA

20

Possibilitar a emissao da NFS-e de forma simplificada informando
apenas o CPF do Tomador do Servigo, o item da lista e o valor do servigo;

OBRIGATORIA

Pagina 72 de 172




PREFEITURA MUNICIPAL

DRUMADO

NOSSA GENTE
NOSSA RIQUEZA

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO
ESTADO DA BAHIA

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33

21

O sistema devera possuir mecanismo para que na emissao da NFS-e a
definicdo sobre o local onde o imposto é devido seja controlado
automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar n° 116
de 31 de Julho de 2003;

OBRIGATORIA

22

O sistema devera apresentar a aliquota constante na tabela de aliquotas
do Municipio no momento da emissao da NFS-e de acordo com o item
de servico constante no cadastro do contribuinte, no caso de
contribuintes Nao Optantes do Simples Nacional, e ndo permitir que o
usuario faca a alteragdo da mesma,;

OBRIGATORIA

23

O sistema devera permitir que o usuario informe a aliquota no momento
da emissao da NFS-e no caso de contribuintes Optantes do Simples
Nacional;

DESEJAVEL

24

O sistema devera realizar de forma automatizada a geragao dos
débitos para contribuintes optantes do Simples Nacional que
ultrapassaram o Sublimite utilizando a aliquota constante na Lista
de Servigos do Municipio, apresentando as seguintes informacgdes:

a) - Relatério com as informagbes sobre os contribuintes que
ultrapassaram o Sublimite;

OBRIGATORIA

b) - Relatério com as informagdes sobre os débitos gerados para os
contribuintes que ultrapassaram o Sublimite;

OBRIGATORIA

c) - Apresentar informagdes na Nota Fiscal de Servigos Eletrénica para
identificar que o Contribuinte ultrapassou o Sublimite Nacional.

OBRIGATORIA

25

O sistema devera permitir a emissao das Notas Fiscais atendendo
o que dispoe na legislagao, artigo 59, § 4°, § 5° § 6° da Resolugao
CGSN n° 140/2018 conforme descrito abaixo:

a) A inutilizagdo dos campos destinados a base de calculo e ao imposto
destacado de obrigagéo propria;

OBRIGATORIA

b) A indicagdo no corpo do documento a informagédo "Documento
Emitido por ME ou EPP Optante pelo Simples Nacional;

OBRIGATORIA

¢) Nao se aplica a inutilizagao dos campos acima mencionados na letra
“a” nos contribuintes que superaram o sublimite em cujo documento
devera constar a informacgao "Estabelecimento Impedido de Recolher o

ISS pelo Simples Nacional";

OBRIGATORIA

d) A inutilizacdo dos campos mencionados acima na letra “a” ndo deve
ser realizada quando o documento fiscal tiver o imposto retido por
contribuinte na condig¢do de responsavel ou de substituto tributario.

OBRIGATORIA

26

Permitir, a emissdo do Recibo Provisério de Servicos — RPS,
conforme previsto no Manual de Integragio da ABRASF. O RPS
podera ser utilizado nas seguintes op¢oes:

a) RPS em bloco de papel com impressédo e layout autorizado pelo
Municipio que devera ser convertido pelo contribuinte em NFS-e pelo
browser através do sistema da licitante disponibilizado no portal
eletrénico do Municipio;

DESEJAVEL

b) RPS eletrénico emitido por aplicagao propria do contribuinte utilizando
a estrutura de web service. O sistema devera disponibilizar, aos
contribuintes que optarem por essa modalidade, uma série de interfaces
para troca de mensagens XML. Essas mensagens deverdo estar
assinadas digitalmente (através de certificados digitais);

OBRIGATORIA
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c) RPS eletrénico emitido por aplicacdo propria do contribuinte. O | OBRIGATORIA
sistema devera disponibilizar aos contribuintes que optarem por essa
modalidade, uma interface para upload do arquivo XML. Este arquivo
devera estar assinado digitalmente (através de certificados digitais).
REQUISITOS DE EMISSAO DE NOTA FISCAL DE SERVICOS AVULSA - NFS-E AVULSA
NO
FUNCIONALIDADES TIPO

O Sistema devera possuir moédulo de solicitagdo de emissao
remota de Nota Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa — NFS-e ---
Avulsa contendo as seguintes funcionalidades:

1 Permitir que o prestador de servigo avulso solicite remotamente o OBRIGATORIA
cadastro de Contribuinte Avulso para a emissdo de Notas Fiscal de
Servigos Eletrénica Avulsa;

2 Garantir que o usuario somente podera acessar o sistema para OBRIGATORIA
emissao Nota Fiscal de Servigcos Eletronica Avulsa apds a aprovacgao
do cadastro pela autoridade fiscal;

3 O sistema devera disponibilizar os campos abaixo para a emissao
da Nota Fiscal de Servigos Eletrénica Avulsa: T
a) Dados do Tomador do Servigo; OBRIGATORIA
b) Dados do Intermediario; DESEJAVEL
c) Periodo de Competéncia; OBRIGATORIA
d) Dados da Construgao (CEl e ART); DESEJAVEL
e) Municipio da Prestagao do Servigo; OBRIGATORIA
f) Tipo de Atividade; OBRIGATORIA
g) Descri¢ao do Servico; OBRIGATORIA

4 Possibilitar o preenchimento automatico dos dados do Tomador do OBRIGATORIA
Servigo através do preenchimento do CNPJ ou do CPF;

5 Po.s.3|b|I|tar a importagdo de todos os dados de uma nota fiscal ja DESEJAVEL
emitida;

6 Permitir que seja gerado um rascunho com as informagdes registradas OBRIGATORIA
e que o mesmo possa ser editado e com possibilidade de impresséo,
antes da emissao Nota Fiscal de Servicos Avulsa;

7 Permitir a geragédo e impressdo de DAM vinculado a Nota Fiscal de OBRIGATORIA
Servicos Avulsa no padrdao FEBRABAN para que o usuario possa
realizar o pagamento do imposto em qualquer rede bancaria;

8 Garantir que a Nota Fiscal de Servigos Avulsa somente seja liberada OBRIGATORIA
para o usuario apés o recebimento da baixa bancaria contendo o
pagamento do imposto consignado no DAM a ela vinculado;

9 Permitir que o usuario do sistema possa consultar e imprimir a Nota OBRIGATORIA
Fiscal de Servigos Eletrénica Avulsa;

10 Possibilitar ao Tomador do Servigo comprovar a autenticidade da Nota OBRIGATORIA
Fiscal de Servigos Eletrénica Avulsa;

11 Possibilitar que a emissao de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica Avulsa OBRIGATORIA
também possa ser emitida por servidores publicos do Municipio, cuja
emissao devera ocorrer em suas respectivas unidades administrativa,
sendo esta atividade definida com papel especial autorizado pela
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PREFEITURA MUNICIPAL
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administracdo Municipal, ou seja ndo aplicavel a todos os usuarios
internos.

SERVIGOS TOMADOS DE FORA DO MUNICIPIO

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

O sistema devera apresentar médulo exclusivo onde trata de
forma diferenciada para estabelecer a relagao mensal entre os
prestadores de fora e tomadores do Municipio, permitindo o
controle, a apuragdo e a competéncia para o recolhimento do
ISSQN contendo as seguintes funcionalidades minimas:

Possuir mecanismo que permita ao prestador de fora do Municipio,

via Internet, registrar todas as informagdes inerentes a nota fiscal ja
emitida para o tomador do servigo do Municipio, ou que o registro
destas informagdes possa ser realizado pelo proprio tomador do
servico do Municipio;

OBRIGATORIA

A solugéo apresentada devera permitir que a definigao sobre o local
onde o imposto é devido seja controlada automaticamente de acordo
com as regras da Lei Complementar n° 116 de 31 de Julho de 2003;

OBRIGATORIA

Possibilitar ao tomador do servico visualizar eletronicamente as
informacgdes da nota fiscal registrada pelo prestador de servigos de
fora do Municipio quando este for o responsavel pelo registro da
mesma;

OBRIGATORIA

Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN pelo
Tomador do Servigco, de qualquer més em atraso calculando
automaticamente os juros, multas, atualizagdo monetaria e
descontos;

OBRIGATORIA

Possibilitar ao Tomador do Servigo a visualizagdo e impresséo de
relatério contendo as informagdes que compdem o valor total da
Guia de Recolhimento;

DESEJAVEL

Permitir ao Tomador do Servigo a visualizagdo e impressao de
relatério contendo os documentos fiscais de servigos tomados;

OBRIGATORIA

Permitir que a autoridade fiscal do Municipio possa visualizar e
imprimir por CNPJ/CPF os relatérios de Tomadores de Servigos
contendo a relacéo dos servigos tomados.

OBRIGATORIA

Declaragao Eletrénica de Servigos de Instituicoes Financeiras

— DES-IF)

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

Trata-se de um documento fiscal de existéncia exclusivamente
digital e tem por objetivo registrar a apurag¢ao do Imposto Sobre
Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN e as operagdes das
Instituicoes Financeiras e equiparadas, autorizadas a funcionar
pelo Banco Central - BACEN, obrigadas a utilizar o Plano de
Contas das Instituicoes do Sistema Financeiro Nacional —
COSIF.
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A geracdo da DES-IF sera feita por meio de solugdes
informatizadas, disponibilizadas aos contribuintes para a
importacdo de dados que a compdéem, a sua validagao,
criticidade dos dados e a assinatura e transmissao através da
certificagao digital, conforme Modelo Conceitual da ABRASF,
na versao (3.1) ou superior e atenda aos requisitos abaixo:

a) O aplicativo devera apresentar as informagdes definidas pelo
Municipio tais como: Tipo de Consolidacdao, Versdao do Modelo
Conceitual da ABRASF, Cddigos de Tributagdo da DES-IF com as
respectivas aliquotas do Municipio e Cddigo do IBGE;

OBRIGATORIA

b) Importar o arquivo referente ao Médulo 3 - Informagdes Comuns
aos Municipios que contenha no minimo 2 erros de acordo com as
descricdes contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais como
Cadigo e descrigao do erro; Motivo do erro; Solugao para a corregao
do erro; Informacao sobre a localizacao do erro;

OBRIGATORIA

¢) Importar o arquivo referente ao Médulo 2 — Apuragdo Mensal do
ISSQN que contenha no minimo 2 erros de acordo com as
descricbes contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais como
Cadigo e descrigao do erro; Motivo do erro; Solugéo para a corregao
do erro; Informacgao sobre a localizagéo do erro;

OBRIGATORIA

d) Emitir relatérios de erros, quando houver;

OBRIGATORIA

e) Importar e validar os dados do arquivo referente ao Mddulo 2 -
Apuracao Mensal do ISSQN;

OBRIGATORIA

f) Assinar digitalmente o arquivo, com certificagdo dos tipos A1 ou
A3;

OBRIGATORIA

g) Salvar ou enviar o0 arquivo assinado para processamento;

DESEJAVEL

h) Emitir protocolo de envio, indicando o recebimento do arquivo a
ser processado;

OBRIGATORIA

O Sistema de Gestao das Informagées da DES-IF devera
possibilitar a consulta e identificagao dos modulos declarados
apresentando no minimo as seguintes informagoes:

a) O acesso ao Sistema de Gestdo das Informagdes da DES-IF
podera ser por certificado digital ou login e senha;

DESEJAVEL

b) Possibilitar a consulta do protocolo de recebimento através do
Sistema de Gestao das Informacdes da DES-IF;

c) Possibilitar o download do arquivo assinado declarado pela
Instituicao;

OBRIGATORIA

d) O Plano de Contas da Instituigdo contendo no minimo o cédigo
PGCC, nome e descrigao da conta PGCC, cédigo da conta COSIF,
cédigo DES-IF/Tributagdo, codigo da conta superior e
desdobramento de conta mista;

OBRIGATORIA

e) A Tabela de Tarifas por Instituigdo Financeira contendo cédigo de
identificacdo da tarifa, céodigo PGCC, data de vigéncia do valor
tabelado, valor unitario, valor percentual, desdobramento de conta
mista;

OBRIGATORIA
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f) O demonstrativo da apuragao da receita tributavel e do ISSQN
mensal devido por subtitulos, segregados por dependéncia
(agéncia) contendo no minimo o periodo de competéncia dos dados
declarados, o cédigo PGCC, desdobramento de conta mista, codigo
de tributacdo DES-IF, conta COSIF, receita tributavel, deducao,
incentivos, base de calculo, aliquota, crédito e débito e ISS retido;

OBRIGATORIA

g) A relagcdo das dependéncias (agencias) informadas no arquivo
contendo as informacdes de CNPJ Proprio e inscricdo municipal,
ISSQN devido e ISSQN a recolher;

OBRIGATORIA

h) O Balancete Analitico mensal segregado por dependéncia
(agéncia) contendo o periodo de competéncia dos dados
declarados, codigo PGCC, conta COSIF, conta superior,
desdobramento de conta mista, saldo inicial, valor dos créditos, valor
dos débitos e saldo final;

OBRIGATORIA

i) A relagdo dos moédulos pendentes de entrega por Instituicdo
Financeira, contendo no minimo o nome e CNPJ base da Instituicdo
Financeira, Tipo do Médulo e competéncia pendente de entrega;

OBRIGATORIA

j) A relagédo das contas tributaveis sem movimento econdémico por
Instituicdo Financeira, contendo o Cég. PGCC, Nome da Conta
PGCC, Cod. COSIF e Cod . DES-IF;

OBRIGATORIA

k) Apresentar as diferengas entre os Planos de Contas declarados
pela Instituicdo através dos arquivos “Informagdes Comuns”
contendo no minimo o Subtitulo PGCC, Nome PGCC, Conta COSIF
e Cddigo DES-IF;

OBRIGATORIA

I) Apresentar relatério de servigos de Remuneragdo Variavel
contendo no minimo Subtitulo PGCC, Desdobramento de Conta
Mista e Cdodigo da Tarifa;

OBRIGATORIA

m) Apresentar relatério de Demonstrativo de Partida de
Langamentos Contabeis segregados por dependéncia contendo
data de lancamento, numero do langcamento, valor, subtitulo do
PGCC, tipo de partida, codigo do evento e descrigao da operagao;

OBRIGATORIA

n) Apresentar relatério de Declaragées com Valores de Incentivo
Fiscal, Deducao e de Débitos;

OBRIGATORIA

0) Apresentar Relatdério de Contas de Resultado Devedoras por
Instituicdo Financeira contando no minimo Subtitulo PGCC,
Descricdo PGCC, Conta Superior e COSIF;

OBRIGATORIA

p) Apresentar Relatério de Apuragdo Mensal Retroativa por
Instituicdo Financeira contendo no minimo o numero do protocolo,
competéncia e valor do ISS;

DESEJAVEL

q) Apresentar Relatorio de Detalhamento da Apuragdo Mensal por
Instituicdo Financeira contendo no minimo o numero do protocolo,
competéncia, base de calculo e valor do ISS.

OBRIGATORIA
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Auditoria da DES-IF

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

O sistema devera possibilitar a auditoria dos dados declarados
pelas instituigoes financeiras apresentando no minimo as seguintes
informacgoes e funcionalidades:

Disponibilizar recurso para analise do PGCC das Instituicdes Financeiras
possibilitando o enquadramento ou reenquadramento no cédigo DES-IF,
mantendo registro do usuario e data em que os reenquadramentos foram
realizados;

OBRIGATORIA

O sistema devera manter registro do usuario responsavel pela auditoria,
a data em que a auditoria foi iniciada, o nome da Instituicdo Financeira
que esta em auditoria e o periodo que esta sendo fiscalizado;

OBRIGATORIA

O sistema devera apresentar filtros na analise do PGCC possibilitando
a consulta por cédigo COSIF, titulo contabil COSIF e por conta interna;

DESEJAVEL

O sistema devera apresentar filtro na analise do PGCC possibilitando a
consulta por contas com ou sem movimento;

DESEJAVEL

O sistema devera apresentar a quantidade de contas COSIF's
informadas no Plano de Contas da Instituicdo e a quantidade de contas
internas (PGCC) relacionadas a cada COSIF

DESEJAVEL

Disponibilizar informagdo se o Subtitulo PGCC se refere a Tarifa,
indicando percentual ou valor;

OBRIGATORIA

Disponibilizar recurso para analise do PGCC das Institui¢des Financeiras
possibilitando o reenquadramento na conta COSIF, mantendo registro do
usuario e data em que os reenquadramentos foram realizados;

OBRIGATORIA

Permitir utilizar reenquadramento de auditorias ja realizadas para a
mesma instituicdo em anos anteriores;

OBRIGATORIA

10

Permitir exportar em Excel todas as informagdes do PGCC, incluindo os
reenquadramentos realizados na analise do PGCC;

OBRIGATORIA

11

Disponibilizar recurso que possibilite selecionar para quais Contas
COSIF o sistema deve processar as informagbes e identificar as
divergéncias;

OBRIGATORIA

12

O sistema devera realizar o cruzamento dos subtitulos declarados
no Balancete Analitico Mensal e Demonstrativo da Apuracao da
Receita Tributavel, apresentando para cada competéncia as
seguintes divergéncias:

a) Subtitulos com divergéncia no saldo declarado (crédito - débito),
apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente,
desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito e
débito declarados nos modulos de apuragdo mensal e demonstrativo
contabil;

OBRIGATORIA

b) Subtitulos ndo declarados no médulo de apuragdo mensal que tiveram
saldo no demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia,
o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta
COSIF, os valores de crédito e débito declarados no mddulo
demonstrativo contabil;

OBRIGATORIA
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c¢) Subtitulos tributaveis e ndo declarados no moédulo de apuragao mensal
que tiveram saldo no demonstrativo contabil apresentando no minimo a
competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta
mista, a conta COSIF, a aliquota conforme entendimento do fiscal,
aliquota declarada no modulo de apuragdo mensal e os valores de
crédito e débito declarados no mdédulo de apuracdo mensal;

OBRIGATORIA

d) Subtitulos com divergéncia de aliquota, devido aos reenquadramentos
no codigo DES-IF realizados pelo fisco municipal apresentando no
minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de
conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme entendimento do fiscal,
aliquota declarada no modulo de apuragdo mensal e os valores de
crédito e débito declarados no médulo de apuragao mensal;

OBRIGATORIA

e) Subtitulos com valores a débito (estornos) apresentando no minimo a
competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta
mista, a conta COSIF, os valores de crédito e débito declarados nos
modulos de apuragdo mensal e demonstrativo contabil;

OBRIGATORIA

13

O sistema devera possibilitar visualizar as divergéncias consolidadas
por Instituicdo Financeira;

DESEJAVEL

14

O sistema devera permitir a consulta em cada divergéncia através dos
filtros de Conta COSIF, Nome PGCC e Subtitulo PGCC;

OBRIGATORIA

15

O sistema devera apresentar funcionalidade para glosar valores a
débito;

OBRIGATORIA

16

O sistema devera apresentar funcionalidade para ‘“ignorar” as
divergéncias eletronicas;

OBRIGATORIA

17

Para cada divergéncia o sistema devera apresentar o total de contas
divergentes e o valor da base de calculo ndo declarada, além do
detalhamento de todos os subtitulos enquadrados na divergéncia;

OBRIGATORIA

18

O sistema devera permitir o bloqueio de envio de declaragdes
retificadoras para a Instituicao Financeira que esta em auditoria;

OBRIGATORIA

19

O sistema devera disponibilizar a opcado de envio de Notificacdo para
Retificacdo de arquivos DES-IF durante o processo de analise das
divergéncias;

DESEJAVEL

20

O sistema devera permitir realizar o reprocessamento das divergéncias;

OBRIGATORIA

21

O sistema devera apresentar relatorio das informagdes declaradas no
modulo demonstrativo das partidas dos langamentos contabeis
possibilitando a consulta por subtitulo e periodo dos langcamentos,
conforme necessidade do fisco;

OBRIGATORIA

22

O sistema devera possibilitar exportar para o modulo de agao fiscal as
divergéncias eletronicas por Dependéncia, contendo os dados dos
Subtitulos divergentes, Conta COSIF, codigo de Tributagao, base de
célculo ndo declarada e ISS nao declarado, cujas informacdes devem
compor o processo administrativo fiscal;

OBRIGATORIA

23

O sistema devera possibilitar exportar as informagdes da auditoria em
planilha;

OBRIGATORIA

24

O sistema devera possibilitar realizar o comparativo do Balancete
Analitico Mensal com o ESTBAN (divulgado pelo Banco Central),
apresentando as divergéncias por més.

OBRIGATORIA
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SIMPLES NACIONAL

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

O Sistema devera ser capaz de realizar automaticamente o
cruzamento das informagdes contidas nos arquivos
disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (PGDASD,
PGDDASD-DAS, PGDASD2018, DASSENDA e PAG), assim como
gerar também automaticamente as divergéncias entre o movimento
econdomico mensal apurado ou declarado e o valor declarado e
recolhido constantes nos arquivos acima mencionados,
apresentando no minimo as seguintes informacodes:

Contribuintes que nao realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e que nao
emitiram Nota Fiscal de Servicos Eletrénica-NFS-¢;

OBRIGATORIA

Contribuintes que nao realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacgéo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e que emitiram
Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-g;

OBRIGATORIA

Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacgéo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e ndo emitiram
Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-g;

OBRIGATORIA

Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem
divergéncia entre o valor declarado e o valor constante na Nota Fiscal de
Servicos Eletronica - NFS-e referente ao ISS proprio;

OBRIGATORIA

Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadagdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem
divergéncia entre o valor declarado e o valor constante na Nota Fiscal de
Servicos Eletronica - NFS-e referente ao ISS retido;

OBRIGATORIA

Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacgdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D cujo pagamento
nao foi realizado;

OBRIGATORIA

Contribuintes que declaram atividade de Escritorio de Contabilidade na
DAS-D, mas que nao possuem esta atividade no cadastro;

OBRIGATORIA

Contribuintes que declaram valor Fixo na DAS-D, mas que nao estao
cadastrados como Estimado;

OBRIGATORIA

O sistema devera apresentar informagbes sobre o potencial do imposto
referente as divergéncias geradas;

DESEJAVEL

10

O Sistema devera possibilitar a emissao, de forma individual ou em lotes

(contendo uma divergéncia ou todas as divergéncias identificadas), de
Intimacoes e Termos de Exclusdo do Simples Nacional, com redacgéo a
ser inserida pela autoridade tributaria responsavel pela emisséo;

OBRIGATORIA

11

O sistema devera permitir o envio automatico das referidas notificagdes
para a Caixa Postal Eletronica do respectivo contribuinte;

OBRIGATORIA

12

O sistema devera conter o médulo de administragao que registre os
eventos associados relativos ao Termo de Exclusao para possibilitar que
o corpo de fiscalizagdo do Municipio possa fazer a gestdo do processo
de excluséo do Contribuinte do Simples Nacional;

OBRIGATORIA

13

O sistema devera disponibilizar relatérios que possibilitem a
visualizagao das divergéncias geradas entre o cruzamento das
informagoes das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas - NFS-e
emitidas com os arquivos disponibilizados pela Receita Federal,
apresentando as informacgodes:

a) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo
de ISS Proprio"

DESEJAVEL
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b) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo
de ISS Retido"

DESEJAVEL

¢) Contribuintes com divergéncias do tipo "Com DAS-D declarada sem
emissao de NFS-e"

DESEJAVEL

d) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada com
emissdo de NFS-e"

DESEJAVEL

€) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada e sem
emisséo de NFS-e"

DESEJAVEL

f) Contribuintes com divergéncias do tipo "Pagamento de DAS-D néo
identificado"

DESEJAVEL

g) Contribuintes com divergéncias do tipo "Declaragdo indevida de
atividade de Escritdrio Contabil"

DESEJAVEL

14

Através da importacdo dos arquivos de parcelamentos realizados na
Receita Federal o sistema devera identificar e suspender a geragédo das
divergéncias identificadas no item VI acima, cujos periodos de apuragao
estdo inseridos em parcelamentos;

OBRIGATORIA

15

O sistema devera permitir a geragédo individual ou em lotes das
divergéncias para a geragédo dos arquivos contendo as Intimagdes e
Termos de Exclusdo nos formatos exigidos pelo Domicilio Tributario
Eletronico — DTE da Receita Federal;

OBRIGATORIA

16

Através da importagcdo dos arquivos de eventos disponibilizados pela
receita federal o sistema devera permitir a consulta do histérico dos
eventos do contribuinte no Simples Nacional;

OBRIGATORIA

17

O sistema devera possibilitar a importagao dos arquivos DAF607
disponibilizados pelo Banco do Brasil e apresentar no minimo as
seguintes informacdes:

a) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por competéncia ou por
data de recebimento;

OBRIGATORIA

b) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por periodos;

OBRIGATORIA

¢) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por tipo de origem da
guia;

OBRIGATORIA

d) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por faixa de valores;

OBRIGATORIA

e) - Apresentar graficos com informagdes sobre os valores arrecadados;

OBRIGATORIA

f) - Apresentar a relagdo das guias constantes nos arquivos importados
contendo no minimo as informag¢des de n° da guia, competéncia, valor
principal, valor de juros, valor de multa e data de recebimento;

OBRIGATORIA

g) Possibilitar exportar as informagdes dos valores recebidos em planilha
Excel.

OBRIGATORIA

EDUCAGAO FISCAL

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

O sistema devera possuir procedimentos que permitam ao Municipio
executar prioritariamente um processo de educagido fiscal aos
contribuintes permitindo aos mesmos a autorregularizagdo de sua
situagdo de acordo com os termos do § 3° do art.34 da Lei
Complementar n°. 123/2006. O sistema devera ser capaz de:

Possibilitar ao Contribuinte Optante do Simples Nacional que
imediatamente ao acessar o sistema de gestdo do ISSQN com login e
senha, visualizar as informagdes da quantidade de divergéncias
constantes nas especificagdes do modulo do Simples Nacional descrito

OBRIGATORIA

Pagina 81 de 172




PREFEITURA MUNICIPAL

DRUMADO

NOSSA GENTE
NOSSA RIQUEZA

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO
ESTADO DA BAHIA

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33

neste Termo de Referéncia, possibilitando aos mesmos o acesso aos
detalhes das referidas divergéncias;
2 O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera
conter as divergéncias enquadradas apresentando as seguintes ---
informacgoes:
a) Os critérios utilizados para a geracdo das divergéncias; OBRIGATORIA
b) Os valores utilizados nas analises das NFS-e e dados declarados nos | OBRIGATORIA
arquivos disponibilizados pela Receita Federal;
c) A descrigao de como regularizar a divergéncia. DESEJAVEL
3 O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera
conter também as informagoes abaixo sem a necessidade do usuario L
ter que navegar em diversas telas para identificar as demais
informacgoes sobre as divergéncias geradas:
a) Os principais dados do DAS-D declarado pelo contribuinte contendo no | OBRIGATORIA
minimo as informagbes de CNPJ, regime de apuragao, receita e atividade
declarada;
b) Acesso ao PDF das Notas Fiscais Eletronicas de Servigos envolvidas | OBRIGATORIA
na divergéncia gerada.
ACAO FISCAL
NO
FUNCIONALIDADES TIPO
O sistema devera conter médulo para permitir a gestao das atividades
de fiscalizagdo tributaria, para uso da autoridade fiscal,
possibilitando o planejamento e o controle das a¢ées fiscais com ---
base nas informag¢des coletadas, contendo no minimo as seguintes
configuracdes:
1 Possibilitar a criagdo e configuragdo de uma Ordem de Servigo contendo o
no minimo as seguintes informacdes:
a) Dados do Contribuinte; OBRIGATORIA
b) Numero; OBRIGATORIA
c) Data da criagéo; OBRIGATORIA
d) Responsavel pela criagéo; OBRIGATORIA
e) Situacg&o/Status; OBRIGATORIA
f) Tipo; OBRIGATORIA
g) Prazo de atendimento; OBRIGATORIA
h) Assunto; OBRIGATORIA
i) Numero do protocolo ou processo administrativo; OBRIGATORIA
j) Campo para descrigao. OBRIGATORIA
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2 g ~ . ” .
Possibilitar a dejlegagao do fiscal responsavel no momento da abertura da OBRIGATORIA
Ordem de Servigo;

3 Possibilitar a substituicido do fiscal responsavel pela Ordem e Servico, )
sendo facultativa a substituicdo somente ao Fiscal Gestor ou ao Fiscal DESEJAVEL
responsavel por atua na ordem de servico;

4 T . . ’ . ,
Possibilitar cadastrar um grupo d_e 'flscals responsaveis para | gppicATORIA
acompanhamento de uma ordem de servico;

5 O sistema devera permitir que o Fiscal Gestor remova um ou mais fiscais ]
de uma ordem de servigo que contenha um grupo, devendo permanecer | OBRIGATORIA
no minimo um fiscal responsavel;

6 Permitir as seguintes parametrizagdes: OBRIGATORIA
a) Possibilitar a configuracado do sistema para bloquear automaticamente DESEJAVEL
os débitos existentes referente ao periodo fiscalizado, impedindo o
Contribuinte de acessa-los para impressao da guia; )

b) O sistema devera permitir configurar que a geragdo da multa punitiva | DESEJAVEL
por competéncia do periodo fiscalizado ou através do registro de Unico

valor;

c¢) Possibilitar a configuragao do sistema para que no momento da geragao DESEJAVEL
da guia de um débito associado a Ordem de Servigo, seja incluido na

mesma guia a multa punitiva correspondente.

7 Possibilitar que no tramite das Ordens de Servigos contenha os .
seguintes documentos:

a) TIF — Termo de Inicio de Fiscalizagao; OBRIGATORIA
b) Intimagao/Notificagao; OBRIGATORIA
c) Termo de Recepgao de Documentos; DESEJAVEL
d) Termo de Devolugédo de Documentos; DESEJAVEL
e) TCF — Termo de Conclusao de Fiscalizagao; OBRIGATORIA
f) Auto de Infragdo para Obrigagao Principal. OBRIGATORIA

8 O sistema devera pgss_ibilitar ao u_suério, fiscalizar, numa mesma Ordem OBRIGATORIA
de Servigo, 0 ISS préprio e ISS retido;

9 g . ~ ~ . ~ Yo ~ ,
Permitir a emissao de Auto de Inf_ragao de Obrigacao Acessoria e geragcao OBRIGATORIA
da multa punitiva correspondente;

10 Possibilitar o cadastro da listagem de documentos que serdo exigidos do .
contribuinte e apresenta-los nos termos de Inicio de Fiscalizagdo e | OBRIGATORIA
Intimacgao;

11 Possibilitar que a fiscalizagao prorrogue os prazos para que o Contribuinte .
cumpra as exigéncias contidas nos Termos de Inicio de Fiscalizagdo e | OBRIGATORIA
Intimacéao;

12 . e ~ . ~ ,
Possibilitar a g_era.gao de Intimagao complementar dentro de uma mesma DESEJAVEL
Ordem de Servico;

13 O sistema deve possuir recursos para o cadastro da legislagdo municipal )

e possibilitar que sejam selecionadas na emissdo dos documentos que | OBRIGATORIA
compdem a Ordem de Servigo;

14 Possuir mecanismo para o envio de todos os termos emitidos através do 4
DEC — Domicilio Eletronico do Contribuinte; OBRIGATORIA

15 . . s . .

O sistema deve registrar os dados do usuario que fez a leitura da OBRIGATORIA

mensagem enviada pelo DEC, contendo data e hora;
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16 O sistema devera notificar o Contribuinte da existéncia de uma nova ]
mensagem enviada pelo DEC, e impedir o acesso as demais | OBRIGATORIA
funcionalidades do sistema enquanto ndo houver a confirmagao da leitura;

17 Permitir que as Ordens de Servigcos possam ser visualizadas e que
contenham no minimo os filtros de pesquisa por CNPJ, niumero, data de OBRIGATORIA
criagdo, usuario responsavel, situacdo, tipo e numero de protocolo ou
processo administrativo;

18 e . ~ Yl . ~ ,
Perm|t|~r a confl,g.uragao das regras necessarias para _a aplicacéo de OBRIGATORIA
corregao monetaria e multas, conforme legislagéo vigente;

19 Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da acgéo fiscal em
planilhas customizadas de acordo com a legislagéo vigente, contendo no OBRIGATORIA
minimo a competéncia, o ano e o tributo fiscalizado, a base de calculo, a
aliquota e a atividade; )

20 Possibilitar a customizacédo dos textos nos documentos disponiveis da | DESEJAVEL
Ordem de Servico;

21 I . : . o DESEJAVEL
Possibilitar o preenchimento de informagdes adicionais nos documentos;

22 . e . ~ e . ~ .
Pos;lplllt?r a configuragdo das multas punitivas conforme legislagao OBRIGATORIA
municipal;

23 O sistema devera permitir a criagdo da Ordem de Servigo caso o0 numero )
do processo/protocolo informado pelo usuario ja esteja associado a outra | OBRIGATORIA
Ordem de Servico;

24 e . . ~ .
Pe_rm|t|[ o] regl_st_ro qe descontos da multa por infragdo de acordo com a OBRIGATORIA
legislagdo municipal;

25 .
Permitir a impresséo de guias para pagamento do Auto de Infragéo; OBRIGATORIA

26 .
Possibilitar ao Fiscal Gestor prorrogar uma Ordem de Servigo; OBRIGATORIA

27 .
Possibilitar ao Fiscal Gestor suspender uma ordem de servigo; DESEJAVEL

28 .
Possibilitar ao Fiscal Gestor cancelar uma ordem de servigo; OBRIGATORIA

29 .
Possibilitar a impressédo dos documentos no formato “PDF”; DESEJAVEL

30 Possibilitar ao usuario interno anexar documentos gerados na Ordem de )
Servigo, permitindo o envio do mesmo através do Domicilio Eletrénico do | OBRIGATORIA
Contribuinte - DEC;

31 T . . ~ . . . ” .
Possibilitar que a flsclallzagao solicite documentos ao Contribuinte através OBRIGATORIA
da Ordem de Servico;

2 wgw . . . . . . . ~ ,

3 Perm|’t|r ao Contribuinte en.vla'r os documentos solicitados pela fiscalizagéo OBRIGATORIA
através da Ordem de Servico;

33 O sistema devera apresentar para o usuario interno um alerta/pop-up )
sobre as Ordens de Servicos com prazos vencidos, ou que estiverem | OBRIGATORIA
prestes a vencer, contendo a informacao das respectivas datas;

34 O sistema devera conter o médulo de administragao que registre os
eventos associados relativos ao Auto de Infragao para possibilitar L
que o corpo de fiscalizagao do Municipio possa fazer a gestdo do
processo, contendo os seguintes requisitos:

a) Registrar recursos de primeira e segunda instancia; OBRIGATORIA
b) Remover débitos, conforme determinagao no parecer do recurso; OBRIGATORIA
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c) Adicionar novos débitos conforme determinagado no parecer do recurso; | OBRIGATORIA
_d) An~ex.ar documentos dos pareceres na administracdo do Auto de OBRIGATORIA
infracao;

e) Cancelar o Auto de Infracao. OBRIGATORIA

Requisitos de Atribuicdo de Créditos de IPTU e Controle de Campanhas de Premiagao

N® FUNCIONALIDADES TIPO
Disponibilizar médulo no sistema para permitir o gerenciamento de
campanhas de premiagao e de geragao de créditos fiscais de ISSQN ---
para desconto no IPTU com no minimo as seguintes funcionalidades:

1 Possibilitar o cadastramento do usuario para acesso através de CPF e | OBRIGATORIA
senha;

2 Possibilitar o cadastramento da conta bancéria para recebimento do prémio | OBRIGATORIA
em espécie;

3 Possibilitar o cadastramento da inscrigdo do Imével e o percentual do | OBRIGATORIA
crédito que cada imovel poder ser utilizado para abatimento do IPTU;

4 O sistema devera permitir a geracdo do crédito para o tomador do servico | OBRIGATORIA
de acordo com os dados da respectiva NFS-e emitidas;

5 Permitr o armazenamento dos dados das NFS-e emitidas e dos | OBRIGATORIA
participantes da campanha;

6 Permitir a geragao de relatério (em CSV e PDF) dos créditos gerados
filtrando pela razdo social/nome ou documento do tomador, situagdo do DESEJAVEL
crédito e periodo de geracéo do crédito;

7 Permitir a parametrizacdo dos cupons que dever&o ser gerados de acordo | OBRIGATORIA
com suas séries: mensal, bimestral, trimestral, semestral, anual ou por
sorteio;

8 Permitir a geragdo dos cupons automaticamente, contendo a numeragéo e | OBRIGATORIA
numero de série para realizagao dos sorteios;

9 Permitir que cada NFS-e emitida gere apenas um cupom, que devera ter | OBRIGATORIA
numeragao unica;

10 Permitir cadastrar dados dos sorteios tais como: numero e data da | OBRIGATORIA
realizacdo do concurso, valor do prémio a ser sorteado, descricdo e
numeros da loteria federal que irdo compor o cupom ganhador, séries que
irdo participar do sorteio e quantidade de digitos que devera compor o
numero sorteado;

11 0] S|§tema deve permitir que o Municipio realize simulagbes de testes dos DESEJAVEL
sorteios;

12 Permitir o gerenciamento das informagdes das pessoas contempladas nos | OBRIGATORIA
sorteios e as entregas de prémios;

13 Disponibilizar relatério das informagdes dos sorteios; OBRIGATORIA

14 Possibilitar a divulgagédo das informagbes dos sorteios na tela inicial do DESEJAVEL

sistema.
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Processamento de Arquivos SIAFI

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

Este médulo devera permitir que o municipio possa gerenciar os
repasses do ISS obtidas por arquivos disponibilizados pelo Banco do
Brasil, referente as retengdées dos Orgdos Federais, atendendo as
seguintes exigéncias:

Utilizar os dados recebidos do Tesouro Nacional através de arquivos de
retorno enviados pelo Banco do Brasil, relativos as retencbes de ISS
realizadas pelos Orgaos Publicos Federais;

OBRIGATORIA

Apresentar as informagdes da consolidagdo dos dados resultantes da
escrituragdo automatica dos documentos referentes as retengbes pelos
orgaos publicos federais;

OBRIGATORIA

Possibilitar a escrituragdo manual dos documentos referente as retencoes
pelos o6rgdos publicos federais que ndo foram escriturados
automaticamente;

OBRIGATORIA

Permitir a consulta dos documentos de retengdo que foram devidamente
consolidados;

OBRIGATORIA

Apresentar informagdes que demonstrem os dados dos documentos fiscais
emitidos pelos prestadores de servigos estabelecidos dentro ou fora do
municipio, e os dados provenientes do processamento dos arquivos obtidos
junto ao Banco do Brasil (SIAFI);

DESEJAVEL

Possibilitar a impressao do relatério em pdf ou excel.

OBRIGATORIA

Caixa Postal Eletronica

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

A Caixa Postal Eletrénica devera gerenciar e controlar a comunicagao
entre o Municipio e o Contribuinte. As informag¢des de interesse do
contribuinte serao enviadas através desta Caixa Postal Eletronica, cujo
acesso sera restrito aos usuarios autorizados de forma a garantir o
sigilo, a identificagdo, a autenticidade e a integridade das
comunicagoes e ter as seguintes funcionalidades:

O envio das informagdes para a Caixa Postal Eletrénica sera realizado
automaticamente, ou de forma manual, apds a emissao dos documentos
eletrénicos tais como Notificagao, Intimagao, Auto de Infragéo, entre outros,
gerados através do sistema de gestdo do ISSQN;

OBRIGATORIA

A Caixa Postal Eletrobnica devera apresentar as informacoes
separadamente e devera permitir que os prazos para os contribuintes
cumprirem as obrigacdes sejam parametrizaveis de acordo com a legislagao
municipal;

OBRIGATORIA

O acesso a Caixa Postal Eletronica pelos Contribuintes sera realizado por
Certificado Digital ou login e senha, exceto para os Contribuintes do Simples
Nacional que devera ser por login e senha;

OBRIGATORIA

Pagina 86 de 172




PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO
ESTADO DA BAHIA

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33

PREFEITURA MUNICIPAL

DRU

MADO

NOSSA GENTE

NOSSA RIQUEZA

Ao acessar o site do Municipio o usuario devera identificar a existéncia de
mensagem na Caixa Postal Eletrénica;

DESEJAVEL

Devera permitir que o contribuinte acesse o teor da mensagem bem como
ter a visualizacao e identificacdo dos documentos ja lidos e daqueles que
ainda nao foram lidos;

OBRIGATORIA

Devera apresentar a informagdo da data/hora/minuto e segundo de
abertura/leitura da informagdo que sera gravada automaticamente no
momento em que o contribuinte acessar o conteudo da respectiva
mensagem;

OBRIGATORIA

O inicio da contagem do prazo legal devera ocorrer a partir da data em que
o contribuinte acessou o conteudo da mensagem recebida ou a partir do
prazo maximo permitido pela legislagao;

OBRIGATORIA

Devera permitir a inclusdo de um parametro que defina qual o prazo que o
a Caixa Postal Eletrénica devera considerar como “mensagem recebida
tacitamente” nos casos dos contribuintes ndo acessarem a mesma no prazo
legalmente determinado.

OBRIGATORIA

Ao acessar o Domicilio Eletrénico do Contribuinte, permitir que o
Contribuinte exporte em PDF o documento recebido.

DESEJAVEL

Médulo de Mensageria

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

O sistema devera conter opgoes de comunicagao com os Contribuintes,
apresentando no minimo as seguintes funcionalidades:

Permitir o cadastramento de alertas a ser exibido para um Contribuinte ou um
grupo especifico de Contribuintes assim que os usuarios autorizados pelos
mesmos realizarem 0 acesso ao sistema;

OBRIGATORIA

Possibilitar que seja bloqueado o acesso as funcionalidades do sistema
enquanto o usuario nao faga a leitura do alerta e marque como “lido”;

DESEJAVEL

Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma mensagem para um
Contribuinte ou um grupo especifico de Contribuintes e que o usuario so
possa visualizar ao acessar caso 0 mesmo possua a respectiva autorizacao;

OBRIGATORIA

Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma noticia para ser
apresentada na tela inicial do sistema;

OBRIGATORIA

Permitir que o contribuinte responda a mensagem ou alerta enviado através
da sua caixa postal;

OBRIGATORIA

Permitir a inclusdo de mensagens de noticias no portal de acesso ao sistema
de gestao do ISSQN para visualizagdo sem a necessidade do acesso via login
e senha;

OBRIGATORIA

Permitir a interagdo entre o municipio e o Contribuinte, ou vice e versa,
possibilitando a realizagdo de um férum sobre determinado assunto.

OBRIGATORIA
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Requisitos de Relatérios e Consultas

NO

FUNCIONALIDADES TIPO
O sistema de gestao do ISSQN deve permitir a geragao de relatérios que
possibilitem ao corpo de fiscalizagdo e a administragao tributaria
acompanharem o comportamento da evolugdo de arrecadagao do
Municipio através dos histéricos comparativos entre os exercicios o
fiscais e periodos de competéncia, permitindo a realizagao de analises
gerenciais e financeiras. Dentre as funcionalidades, destacam-se:
1 Consultar os registros do Cadastro Econémico de Contribuintes; OBRIGATORIA
2 Consultar as tabelas de atividades e aliquotas do Municipio; DESEJAVEL
3 Permitir a realizagdo de consultas da arrecadacgéo por atividade do CNAE; OBRIGATORIA
4 Permitir a realizagdo de consultas de arrecadacéo por tipo de atividade de | OBRIGATORIA
servico do Municipio;
5 Permitir a realizagdo de consultas dos créditos gerados pelo Sistema; DESEJAVEL
6 Permitir a consulta de contribuintes por tipo de atividade de servico do | OBRIGATORIA
municipio;
7 Permitir a consulta de débitos com a situagao “Em Aberto”; OBRIGATORIA
8 Permitir a consulta de débitos com a situagao “parcelado”; OBRIGATORIA
9 Permitir a consulta de débitos com a situagao “quitado”; OBRIGATORIA
10 Permitir a consulta de débitos com a situacéo “cancelado” OBRIGATORIA
11 Permitir a consulta dos maiores prestadores e tomadores de servico; DESEJAVEL
12 Permitir a consulta dos maiores contribuintes inadimplentes; OBRIGATORIA
13 Permitir a consulta de NFS-e “Canceladas” ou “Substituidas”; OBRIGATORIA
14 Permitir a consulta de NFS-e Avulsas emitidas por pessoas fisicas; OBRIGATORIA
15 Permitir a consulta de NFS-e emitidas com a descrigao dos servicos; DESEJAVEL
16 Permitir a consulta de parcelamento emitidos; OBRIGATORIA
17 Permitir a consulta de parcelamentos cancelados; OBRIGATORIA
18 Permitir a consulta de documentos fiscais emitidos por prestadores de | OBRIGATORIA
servigos de outros municipios.
19 Permitir que os arquivos no padrdo FEBRABAN ou ficha de compensacdo | OBRIGATORIA
definida pela Prefeitura, para baixa eletrénica das Guias, enviados pelos
agentes arrecadadores (instituigbes financeiras conveniadas) sejam
importados e suas informagdes disponibilizadas para consulta de forma
amigavel;
20 Visualizar todos os relatérios em tela, podendo ser impressos e/ou salvos na | OBRIGATORIA
maquina do usuario;
21 Os relatérios deverao ser disponibilizados em Excel ou PDF; DESEJAVEL
22 Respeitar o nivel de acesso do usuario quando da geragdo dos relatérios e | OBRIGATORIA
consultas as informagdes armazenadas no sistema;
23 Disponibilizar relatérios que contenham informagbes sobre registro das | OBRIGATORIA

receitas arrecadadas com suas respectivas contas contabeis.
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Cartoes de Crédito e Débito

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

A solucao a ser apresentada devera realizar o cruzamento do movimento
econdmico constantes nas Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-
e com as informagdes dos cartées de créditos/débitos constantes nos
arquivos disponibilizados pelo Governo do Estado e/ou Receita Federal,
contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

Realizar cruzamento dos valores mensais pagos pelas Administradoras para

cada empresa referente as transagdes efetuadas com cartdes de
crédito/débito e demais instrumentos de pagamentos eletrénicos fornecidos
pela Receita Federal/Governo do Estado, com o movimento de Notas Fiscais
Eletrénica de Servigos — NFS-e (prestador de servigo) e valores declarados
Documento de Arrecadagdo do Simples Nacional Declaratério (DASD)
disponibilizados pela Receita Federal;

OBRIGATORIA

Relatdrio apresentando o resumo da movimentagao das administradoras de
cartdes, permitindo selecionar o periodo de competéncia e a operadora de
cartdo de crédito;

OBRIGATORIA

Relatdrio apresentando a movimentagéo detalhada das administradoras de
cartdes, permitindo selecionar o periodo de competéncia e a operadora de
cartdo de crédito;

OBRIGATORIA

Para contribuintes prestadores de servigo, relatério apresentando o
cruzamento de informag¢des mensais por contribuintes entre a movimentagéo
das operagdes de cartdo (crédito e débito), as emissdes das NFS-e e os
valores declarados no DASD (para optantes do Simples Nacional), apontando
os contribuintes com divergéncias, permitindo a consulta geral ou de um
contribuinte especifico;

OBRIGATORIA

Relatoério apresentando para cada divergéncia a visualizagdo dos valores
pagos ao contribuinte segregados por administradoras de cartdes de crédito
e débito;

DESEJAVEL

Apresentar para cada divergéncia a visualizagdo detalhamento do movimento
econdmico gerado pelo contribuinte através da emissdo das NFS-e, para
contribuintes prestadores de servico;

OBRIGATORIA

Apresentar para cada divergéncia a visualizagdo detalhada do movimento
econdmico declarado pelo contribuinte na DASD, para contribuintes optantes
do Simples Nacional;

DESEJAVEL

Visualizagéo grafica do histérico de divergéncias por competéncia (ano/més)
permitindo detalhar a informagdo, clicando diretamente no grafico e
apresentando um ranking dos contribuintes com as maiores divergéncias;

OBRIGATORIA

Visualizagdo grafica do histérico de divergéncias por opgdo no Simples
Nacional (Optante/Nao Optante) permitindo detalhar a informagéo, clicando
diretamente no grafico e apresentando um ranking dos contribuintes com as
maiores divergéncias;

OBRIGATORIA

10

Visualizagdo grafica do histérico de divergéncias por atividade (CNAE)
permitindo detalhar a informagdo, clicando diretamente no grafico e
apresentando um ranking dos contribuintes com as maiores divergéncias;

OBRIGATORIA
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11

O sistema devera permitir a geragao individual ou em lotes de notificagao para
os contribuintes através do Domicilio Eletrénico do Contribuinte - DEC
referente as divergéncias encontradas;

OBRIGATORIA

12

O sistema devera possibilitar exportar os relatorios de divergéncias em
planilha Excel e arquivo texto(.csv);

DESEJAVEL

13

O sistema devera ainda possibilitar ao Contribuinte que imediatamente ao
acessar o Sistema de Gestao do ISSQN com login e senha, visualizar a
mensagem referente aos valores divergentes entre o0 movimento financeiro e
o movimento fiscal,

OBRIGATORIA

14

O ambiente de acesso as informacdes referentes ao cruzamento do valor
fiscal com o valor financeiro, devera conter as divergéncias enquadradas
apresentando as informagdes de CNPJ, Razdo Social, Competéncia,
Movimento Financeiro, Movimento Fiscal, Divergéncia.

OBRIGATORIA

Intimacao e Auto de Infragao Eletronico

NO

FUNCIONALIDADES

TIPO

O Sistema devera possuir médulo que permita que o usuario possa
selecionar os débitos pendentes dos contribuintes gerados no
Sistema de Gestao do ISSQN e emitir Intimagdes e Autos de Infragao
eletronicos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

Permitir a consulta dos contribuintes inadimplentes e seus respectivos
débitos utilizando os filtros de CPF/CNPJ ou Nome/Razao Social, tipo de
débito, valor total, periodo de vencimento e periodo de criagio;

OBRIGATORIA

Apresentar a relagao dos contribuintes inadimplentes selecionados no filtro
contendo no minimo as seguintes informagdes: Nome/Raz&o Social,
numero do documento, inscrigdo municipal, valor original do débito, valor
residual do débito, juros, multa, atualizagdo monetaria e valor total do débito;

OBRIGATORIA

Permitir a visualizagdo dos débitos de um contribuinte por competéncia
apresentando as informacgobes relativas tais como o més de competéncia,
vencimento e valor total do débito;

DESEJAVEL

Devera ser disponibilizado a opgao para a geragéo da Intimacao Eletronica
de forma individual ou em lote;

OBRIGATORIA

Permitir o envio da Intimagéo Eletrénica gerada para o Contribuinte através
do Domicilio Eletrénico do Contribuinte — DEC;

OBRIGATORIA

Possibilitar a configuragdo do prazo da leitura tacita para a Intimagao
Eletronica;

OBRIGATORIA

Permitir a consulta e impressao da Intimagéo Eletrbnica gerada;

OBRIGATORIA

Possibilitar a criacdo da Ordem de Servico relacionada a Intimagao
Eletrénica gerada;

OBRIGATORIA

Possibilitar a consulta das Ordens de Servigos Eletrénicas utilizando filtros
tais como assunto, data de criagdo, CPF/CNJP, numero, inscrigdo municipal
e fiscal responsavel;

OBRIGATORIA

10

Apresentar a relagcdo das Ordens de Servigcos Eletrénicas contendo as
informagdes de numero da ordem de servigo; CPF, CNPJ, Nome ou Razao
Social), data de criagdo e tipo da ordem de servigo;

OBRIGATORIA
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11

Permitir que o usuario possa suspender e cancelar a suspensdo da Ordem
de Servigo Eletrénica criada pelo sistema;

OBRIGATORIA

12

Permitir que o usuario finalizar e cancelar a Ordem de Servigo Eletronica
criada pelo sistema;

OBRIGATORIA

13

Realizar automaticamente a conclusao da Ordem de Servigo Eletrénica nos
casos em que a inadimpléncia constante na Intimagao Eletrénica tenha sido
regularizada;

OBRIGATORIA

14

Possibilitar a geragdo do Auto de Infragcédo Eletronico de forma individual ou
em lote;

OBRIGATORIA

15

Permitir o envio do Auto de Infragédo Eletrénico gerado para o Contribuinte
através do Domicilio Eletrénico do Contribuinte — DEC;

OBRIGATORIA

16

Permitir que a consulta e impressao do Auto de Infragado Eletronico gerado;

OBRIGATORIA

17

Permitir a consulta das Intimagdes ou dos Autos de Infragdo Eletronicos
enviados através do Domicilio Eletrébnico do Contribuinte — DEC
apresentando no minimo os seguintes filtros: Tipo (Intimagdo ou A.lL),
Remetente (CPF/Nome), Destinatario (CPF, CNPJ, Nome ou Razao Social),
Situagdo (Todas, Lidas, Nao Lidas ou Leitura T4cita), Periodo de Envio,
Periodo de Leitura e Usuario de Leitura;

DESEJAVEL

18

Possibilitar a configuragao dos textos e prazos da Intimagao e do Auto de
Infracao Eletrdnico;

DESEJAVEL

19

Possibilitar a configuragdo do percentual da multa do Auto de Infragéo
Eletrénico;

OBRIGATORIA

20

Possibilitar a configuracao de diferentes percentuais de multas do Auto de
Infrac@o Eletronico;

OBRIGATORIA

21

Possibilitar a configuragdo da multa do Auto de Infragdo Eletrdnico sobre o
valor principal ou sobre o valor atualizado;

OBRIGATORIA

22

O sistema devera exibir as informacbes sobre a Intimacao Eletrénica ou o
Auto de Infragédo Eletrénico gerado quando do acesso do Contribuinte ao

DESEJAVEL

sistema, sendo necessario que o mesmo “marque” como “mensagem lida”
para que o acesso as demais funcionalidades do sistema sejam liberadas.

20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

20.1. Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e na Lei n® 14.133/2021,
cabera a CONTRATANTE:

a) Fornecer a CONTRATADA todas as informagbes técnicas e administrativas necessarias a adequada
implantagdo, operacionalizagdo e manutengéo do sistema informatizado de gestdo do ISSQN;

b) Disponibilizar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato, os dados
existentes nos cadastros municipais (Cadastro Mobiliario, Tabelas de Atividades e demais registros),
em formato eletrénico, para viabilizar a migragdo e parametrizagao inicial do sistema;

c) Assegurar a CONTRATADA o acesso as informagdes e sistemas indispensaveis a execugao do objeto,
observadas as normas de seguranga da informagao;

d) Providenciar, quando necessario, a integragao entre o sistema contratado e demais sistemas, mediante
fornecimento de layouts e rotinas de importagdo/exportagdo de dados, de forma a garantir a
compatibilidade e continuidade dos servigos;

e) Designar formalmente gestor e fiscais do contrato, com competéncia técnica e legal, para acompanhar,
fiscalizar e atestar os servigos prestados, registrando em sistema préprio as ocorréncias, nao
conformidades e solicitagdes de ajustes;

f) Acompanhar a execugao do contrato e verificar a conformidade técnica, funcional, qualitativa e de
seguranga do sistema disponibilizado, bem como dos mddulos e funcionalidades implantados;
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g) Registrar no Portal Nacional de Contratagcbes Publicas (PNCP) todas as informacgbes exigidas pela Lei
n® 14.133/2021, tais como: assinatura, aditivos, reajustes, fiscalizagdes, ocorréncias e eventual
rescisao;

h) Fornecer a CONTRATADA as informagdes necessarias para parametrizagdo de regras tributarias,
aliquotas, tabelas de codigo de servico, legislagdo municipal aplicavel e demais dados essenciais a
correta operacionalizacao do sistema;

i) Acompanhar os processos de migragao de dados e homologacao do sistema, aprovando previamente
os ambientes, testes e cronogramas apresentados pela CONTRATADA,;

j) Manter registros atualizados referentes a execugao contratual, incluindo relatérios de fiscalizagao, logs
de uso, painéis de controle, nao conformidades e medidas corretivas;

k) Intervir junto 8 CONTRATADA sempre que constatadas falhas ou descumprimentos contratuais,
exigindo corregdes técnicas, readequacgdes, substituicdo de profissionais ou ajustes operacionais;

I) Efetuar o pagamento a CONTRATADA nos prazos e condi¢des estabelecidos contratualmente, desde
que os servicos tenham sido atestados pela fiscalizacao;

m) Notificar a CONTRATADA, sempre por escrito, sobre falhas, pendéncias, inconsisténcias ou
descumprimentos, fixando prazos para corregao;

n) Aplicar as penalidades cabiveis, nos termos da legislagdo vigente, garantindo previamente o
contraditério e a ampla defesa;

o) Verificar, atestar ou recusar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, suspendendo o prazo de
pagamento quando houver inconsisténcias que exijam reapresentagéo da documentagéao;

p) Assegurar infraestrutura adequada aos servidores municipais para utilizagdo do sistema, incluindo
equipamentos, navegadores homologados e acesso a internet;

q) Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA durante a execugéo dos
servicos, de forma tempestiva;

r) Coordenar e acompanhar a capacitagao dos servidores indicados, garantindo sua participagao nos
treinamentos oferecidos pela CONTRATADA,;

s) Promover a divulgagéo institucional aos contribuintes sobre a implantagdo do novo sistema, quando
necessario, por meio de canais oficiais do Municipio (site, redes sociais, atendimento presencial,
comunicados, etc.);

t) Divulgar o extrato do contrato em sitio eletrénico oficial, conforme determina a Lei n°® 14.133/2021.

21. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

21.1. Sem prejuizo das demais obriga¢des previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel,
cabera a CONTRATADA:

a) Fornecer, implantar, configurar, disponibilizar, operacionalizar e manter o Sistema Informatizado de Gestéo
do ISSQN, contemplando todos os mddulos previstos (NFS-e, Controle de Servigos Tomados, DES-F,
Mensageria, Caixa Postal Eletrénica, Cartdes, Fiscalizagdo, Intimagao e Auto de Infragdo Eletrénico,
Relatérios, Painéis de Inteligéncia Fiscal e demais funcionalidades), em estrita conformidade com este Termo
de Referéncia;

b) Disponibilizar infraestrutura de Data Center necessaria a operagdo do sistema, incluindo servidores,
armazenamento, redundéncia, procedimentos de backup e restauragdo, monitoramento, seguranca fisica e
l6gica, conectividade e demais recursos que garantam estabilidade, disponibilidade e continuidade
operacional;

c) Realizar a migragdo, importagdo, saneamento e parametrizagdo inicial dos dados provenientes dos
sistemas atualmente utilizados pela Prefeitura, garantindo integridade, consisténcia, rastreabilidade e
preservagao das informacoes;

d) Parametrizar todas as regras tributarias do Municipio, incluindo codigos de servigos, aliquotas, dedugdes,
regimes especiais, regras de local do imposto, retengbes e demais pardmetros conforme legislagdo
municipal, estadual e federal aplicavel e conforme orientagdes da CONTRATANTE;

e) Assegurar que o sistema opere integralmente em ambiente web, responsivo, com mecanismos de
autenticagao segura, trilhas de auditoria, criptografia, controle de acesso e conformidade com boas praticas
de seguranga da informagao;

f) Garantir a integragao e a interoperabilidade do sistema com plataformas externas, incluindo, sempre que
aplicavel: padrées NFS-e (ABRASF ou Nacional), Receita Federal do Brasil, Tesouro Nacional, SIAFI,
FEBRABAN, instituigbes financeiras conveniadas, administradoras de cartbes, sistemas corporativos
municipais, estaduais ou federais, bem como outras integragcées que venham a ser necessarias;
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g) Fornecer suporte técnico continuo, conforme niveis de servigo (SLA) estabelecidos no contrato, incluindo
manutencao preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva, além de monitoramento da infraestrutura e resposta
a incidentes;

h) Disponibilizar canais oficiais de atendimento técnico a CONTRATANTE, com registro de chamados,
protocolos, histérico de atendimentos e relatérios gerenciais de desempenho;

i) Garantir a continuidade dos servigos contratados durante toda a vigéncia contratual, adotando mecanismos
de contingéncia, redundancia, alta disponibilidade e replicagdo, assegurando que, em caso de falha, o
sistema seja restaurado rapidamente, sem perda de dados e sem interrupgdo prolongada dos servigos
essenciais;

j) Realizar a capacitagdo dos usuarios, disponibilizando treinamentos presenciais ou remotos, materiais
técnicos, manuais atualizados, videos e demais documentos necessarios a plena operagao do sistema;

k) Corrigir, imediatamente e sem 6nus adicional, quaisquer falhas, erros, vulnerabilidades, indisponibilidades
ou inconsisténcias identificadas pela CONTRATANTE, pelos usuarios ou pela propria CONTRATADA,;

I) Manter sigilo absoluto sobre todas as informagoes fiscais, financeiras, cadastrais e documentais acessadas
em razao da execucgao do contrato, inclusive observando a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD;

m) Executar todas as atualizagdes legais obrigatérias, ajustes normativos, atualizagdes de segurancga e
corregdes técnicas inerentes ao objeto, sem gerar custos adicionais para a CONTRATANTE;

n) Disponibilizar relatérios gerenciais, estatisticos, administrativos, operacionais e técnicos, conforme
especificado neste Termo de Referéncia ou solicitados pela fiscalizagao;

0) Manter atualizados todos os componentes da plataforma tecnoldgica, incluindo ferramentas de protegao,
firewall, criptografia, antivirus, certificados digitais e demais controles de seguranca cibernética;

p) Responder integralmente pelos danos decorrentes de falhas atribuiveis a CONTRATADA, incluindo perda
de dados, interrupgéo de servicos, vulnerabilidades de seguranga e demais prejuizos;

q) Fornecer mecanismos de acesso seguro ao sistema, por login e senha ou certificado digital, conforme
regras definidas pela CONTRATANTE;

r) Garantir que nenhuma funcionalidade prevista neste Termo seja retirada, comprometida ou reduzida
durante a vigéncia contratual;

s) Atender as requisi¢des técnicas, notificagdes, determinagdes e solicitagbes de ajuste emitidas pela
fiscalizagao designada, nos prazos estabelecidos;

t) Apresentar relatérios periddicos de funcionamento, disponibilidade, suporte, incidentes, manutengdes,
atualizagbes e demais indicadores operacionais, quando solicitados;

u) Entregar a CONTRATANTE, ao término do contrato, todos os bancos de dados, registros, historicos, trilhas
de auditoria, arquivos e demais informagbes, em formato aberto, legivel e sem qualquer 6nus;

v) Assegurar que o sistema permanega aderente as normas aplicaveis, incluindo LC n° 116/2003, LC n°
123/2006, padroes ABRASF, legislagédo federal relacionada a arrecadagéo e integragao fiscal, e demais
regulamentagdes vigentes;

w) Fornecer o modelo do icone de acesso ao sistema a ser disponibilizado no website do Municipio;
x) Fornecer o layout técnico para integragao do sistema, garantindo segurancga, privacidade das informagoes
e preservacao dos histéricos de movimentacgdes;

z) Cumprir integralmente o objeto contratual, garantindo desempenho, qualidade, seguranga, integridade e
funcionalidade do sistema de gestdo do ISSQN contratado.

22. DA FISCALIZAGAO

22.1. A execugao do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor(a) designado(a) por ato formal
da Administracdo, que atuara como fiscal do contrato, nos termos do art. 117 da Lei Federal n°
14.133/2021.Competira ao(a) fiscal verificar a conformidade da implantagdo, disponibilizagao,
operacionalizagdo e manutengcido do sistema informatizado de gestdo do ISSQN com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e no contrato.

22.2. Cabera ao(a) fiscal da Administracao verificar, entre outros aspectos:

a) o cumprimento dos cronogramas de implantagdo, migragao de dados, parametrizagao tributaria e entrada
em producao do sistema;

b) a adequacéo técnica e funcional do sistema, incluindo o correto funcionamento dos moédulos de Nota Fiscal
de Servigo Eletrénica (NFS-e), Controle de Servicos Tomados, Declaragao Eletrénica de Servigos
Financeiros (DES-F), Intimacdo e Auto de Infracdo Eletronico, Cartdes de Crédito e Débito, Mdédulo de
Mensageria, Requisitos de Relatorios e Consultas, Caixa Postal Eletrénica, Processamento de Arquivos
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SIAFI, Requisitos de Atribuicdo de Créditos de IPTU e Controle de Campanhas de Premiagéo, Agao Fiscal,
Educacéo Fiscal, do Simples Nacional, auditorias fiscais, cruzamentos eletrénicos, ambiente do contribuinte,
trilhas de auditoria, integragdes externas e demais funcionalidades previstas no contrato;

C) a seguranga, integridade, confidencialidade e disponibilidade das informagdes armazenadas no Data
Center, incluindo logs, trilhas de auditoria, criptografia e controles de acesso;

d) o desempenho do sistema, medindo disponibilidade, tempo de resposta, estabilidade e cumprimento dos
niveis de servigo (SLA) contratados;

e) a confiabilidade e completude das rotinas de backup, contingéncia, redundancia e recuperagdo em caso
de falha;

f) a correta operacéao das integragcbes externas, quando aplicaveis, tais como:

— padrées NFS-e ABRASF;

— Receita Federal do Brasil (arquivos do Simples Nacional);

— Administradoras de Cartao (ABI/Febraban);

— sistemas municipais internos;

— outras plataformas necessarias;

g) a conformidade com a legislagao tributaria, incluindo:

— LC n°® 116/2003 (ISS e local de incidéncia),

— LC n°123/2006 (Simples Nacional),

— normas municipais e regulamentagdes especificas;

h) a execugédo das rotinas de suporte técnico, incluindo tempo de atendimento, solugdo de incidentes,
qualidade das respostas e comunicados oficiais;

i) a fidelidade e consisténcia das informagdes exibidas ao contribuinte, incluindo emissdo de NFS-e, consulta,
cancelamento, substituicao, declaragdes e divergéncias fiscais;

j) o cumprimento das obrigagdes de treinamento, capacitagédo e disponibilizagdo de manuais e materiais de
apoio.

22.3.A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui, nem reduz, a responsabilidade da CONTRATADA
perante a Administragdo ou terceiros por quaisquer falhas, omissdes, indisponibilidades, inconsisténcias de
dados, incidentes de seguranga ou descumprimentos contratuais, nos termos do art. 120 da Lei n°
14.133/2021.

22.4.0(a) fiscal devera registrar, em sistema proprio, todas as ocorréncias verificadas na execugao
contratual, especialmente aquelas relacionadas a:
e qualidade e desempenho do sistema;
seguranga da informacgao;
indisponibilidades, falhas ou interrupgdes;
inconsisténcias de dados ou erros de processamento;
descumprimentos de SLA;
solicitacdes de correcdo e providéncias adotadas pela CONTRATADA.

Esses registros deverao ser encaminhados a autoridade competente para analise e adogdo das medidas
administrativas cabiveis.

23. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGCAO OU
GLOSA NOS PAGAMENTOS

23.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
Contratante, conforme a tabela abaixo:

L d | Ocorréncia | Glosa / Multa |

Multa de 0,5% sobre o valor total do contrato por dia util
de atraso até 5 dias. Apods esse limite, multa de 2% do
valor total do contrato.

N&o prestar esclarecimentos
sobre a execugao do contrato
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| d | Ocorréncia | Glosa / Multa |
In_d|spon|b|I|dade total_ do Multa de 5% sobre o valor da OS por hora de
2. sistema sem alternativa - I X ~
I indisponibilidade além do prazo de solugao.
paliativa
3 Funcéo disponivel, mas com Multa de 3% sobre o valor da OS por hora de
' restricdes severas indisponibilidade além do prazo de solucao.
4 Falha parcial que afeta o uso Multa de 1,5% sobre o valor da OS por hora de atraso
' do sistema além do prazo de solugao.
Falha com pequeno impacto | Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou prejuizo, multa
5. X o
operacional de 0,5% do valor total do contrato.

23.2. Sera efetuada retencao ou glosa proporcional a irregularidade, nos casos em que o Contratado:

23.2.1. Nao atingir os critérios minimos de aceitagdo do sistema (entrega e funcionamento pleno dos
modulos, homologagdo do ambiente de produgdo, validagdo das integragdes, conclusdo dos
treinamentos, cumprimento dos SLAs, entrega de relatérios técnicos, validagdo da migragdo e
integridade dos dados), ou deixar de executar atividades contratadas;

23.2.2. Deixar de utilizar os recursos necessarios para fornecimento da solugdo de TIC (software,
infraestrutura, Data Center, seguranga da informacao, treinamento), ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

23.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, o Contratado que:

23.3.1. Causar inexecugao parcial do contrato;

23.3.2. Causar inexecugao parcial com grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

23.3.3. Causar inexecugao total do contrato;

23.3.4. Retardar a execugéo ou entrega do objeto sem justificativa;

23.3.5. Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugao;

23.3.6. Praticar ato fraudulento na execucgéo do contrato;

23.3.7. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

23.3.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

23.4. Serao aplicadas as seguintes sangoes:

23.4.1. Adverténcia, para inexecugao parcial sem justificativa de penalidade mais grave;
23.4.2. Impedimento de licitar e contratar, para condutas descritas nas alineas 23.3.2, 23.3.3 e
23.3.4, quando nao se justificar sangao mais grave;

23.4.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, para condutas descritas nas alineas
23.3.5a23.3.8, e para 23.3.2, 23.3.3 e 23.3.4 que justifiquem penalidade mais grave;

23.4.4. Multas:

23.4.4.1. Moratdria, para atraso injustificado da execugao (alinea 23.3.4), de 0,5% por dia sobre o
valor da parcela inadimplida, até limite de 10 dias;

23.4.4.2. Compensatoria, para infragdes das alineas 23.3.5 a 23.3.8, de 5% a 10% do valor da
contratagéo;

23.4.4.3. Compensatoria, para inexecugéo total (alinea 23.3.3), de 7% a 10% do valor da
contratacao;

23.4.4.4. Compensatoria, para infracdo da alinea 23.3.2, de 5% a 8% do valor da contratacao;
23.4.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria da alinea 23.3.4, de 2% a 5% do valor da
contratacao;

23.4.4.6. Compensatoria, para inexecugao parcial (alinea 23.3.1), de 1% a 5% do valor da
contratacdo.
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23.5. A aplicagao das sangbes nao exclui a obrigagao de reparagao integral do dano ao Contratante.
23.6. Todas as san¢des podem ser aplicadas cumulativamente com a multa.
23.7. Antes da aplicacao da multa, é facultada defesa em 15 dias uteis, contados da intimacao.

23.8. Caso a multa ou indenizagdes aplicaveis excedam o valor eventualmente a ser pago pelo
Contratante ao Contratado, a diferenga sera cobrada administrativamente ou judicialmente.

23.9. Prazo de recolhimento da multa: 30 (trinta) dias a contar do recebimento da comunicagdo da
autoridade competente.

23.10. Aplicagao das sang¢des em processo administrativo com contraditério e ampla defesa, conforme
art. 158 da Lei n°® 14.133/2021, incluindo notificagdes eletrénicas para e-mail da proposta e SICAF.

23.11. Na aplicagao das sangdes serao considerados: natureza e gravidade da infragao, peculiaridades
do caso, circunstancias agravantes ou atenuantes, danos a Administragdo e implantagao de programas
de integridade.

23.12. Infragbes administrativas previstas na Lei n°® 14.133/2021 ou em outras normas correlatas,
inclusive atos lesivos da Lei n° 12.846/2013, serdo apuradas conjuntamente nos mesmos autos.

23.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada em caso de abuso do direito
ou fraude, estendendo efeitos das sang¢des a administradores, socios, sucessoras ou coligadas,
assegurando contraditorio e ampla defesa.

23.14. O Contratante informara e mantera atualizados os dados das sangdes no prazo de 15 dias uteis
para registro no CEIS, CNEP e SICAF.

23.15. Sang¢des de impedimento e inidoneidade sao passiveis de reabilitagado, nos termos do art. 163
da Lei n°® 14.133/2021.

23.16. Débitos do Contratado resultantes de multas ou indenizacbes poderdo ser compensados com
créditos devidos pelo mesmo 6rgéo, total ou parcialmente, conforme IN SEGES/ME n°® 26/2022.

24. DA GARANTIA DO CONTRATO

24.1. Nao sera exigida garantia para a contratagao prevista nos arts. 96 a 102 da Lei n° 14.133/2021,
considerando que o objeto do contrato trata da implantagéo, disponibilizagédo, licenca de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestao do
ISSQN, para uso institucional da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, contemplando os mddulos de
Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e), Controle de Servigos Tomados e Declaragao Eletrbnica de
Servicos Financeiros (DES-F), incluindo o fornecimento de infraestrutura de Data Center para
hospedagem, armazenamento e seguranga das informagdes, bem como o treinamento dos usuarios
do sistema.

24.2. O risco de inadimplemento contratual é considerado baixo, nos termos do art. 96, da Lei n°
14.133/2021, em razao de:

a) natureza essencialmente servigos de tecnologia da informagéao e fornecimento de solugéo de
software, sem aquisicdo de bens pereciveis ou obras fisicas de elevado valor;

b) cumprimento das obrigagdes técnicas detalhadas neste Termo de Referéncia, que permitem
controle eficaz pela Administragao;

¢) acompanhamento e fiscalizagédo continuos pela Administragdo, possibilitando a rapida identificagéo
e corregao de eventuais falhas;

d) adogao de infraestrutura de Data Center segura, com redundancia, armazenamento confiavel e
mecanismos de autenticagdo que mitigam riscos de perda de dados ou indisponibilidade do sistema;
e) mecanismos de penalidades e SLA, que asseguram cumprimento das obrigagdes pela contratada.
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24.3. Eventuais riscos residuais, tais como indisponibilidade temporaria do sistema, falhas operacionais
ou necessidade de ajustes técnicos, serdo gerenciados por meio do SLA estabelecido, penalidades
aplicaveis e suporte técnico continuo, garantindo a continuidade do servico e mitigando impactos a
Administracao Publica.

24 4. Dessa forma, considerando a natureza do objeto e os mecanismos de controle previstos, a
exigéncia de garantia contratual é dispensavel, sem prejuizo da responsabilizagdo integral da
contratada por inadimplemento ou danos causados a Administracdao, conforme previsto na Lei n°
14.133/2021.

25. DAS CONDIGOES CONTRATUAIS

25.1. A contratagdo de empresa especializada para a implantagéo, disponibilizagéo, licenga de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestéo do
ISSQN, incluindo os médulos de NFS-e, Controle de Servicos Tomados, DES-F, infraestrutura de Data
Center para hospedagem e seguranga das informagdes, bem como o treinamento dos usuarios, devera
observar as seguintes condi¢des contratuais:
1. Vigéncia Contratual
O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
garantindo a continuidade dos servigos de implantagdo, operagdo, suporte técnico, migragdo e
atualizagédo do sistema, conforme necessidades da Administragao Municipal.
2. Prorrogacgao da Vigéncia
A vigéncia podera ser prorrogada por periodos sucessivos, mediante termo aditivo, até o limite
permitido pelo art. 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que atendidos os seguintes requisitos:

e comprovagao da vantajosidade da prorrogagao para a Administragao;

e manutengao das condigdes de qualidade, eficiéncia, seguranga e continuidade dos servigos;

e preservagao do equilibrio econdbmico-financeiro do contrato;

e manutengao da regularidade juridica, fiscal, previdenciaria e trabalhista da contratada.

3. Encerramento Contratual
Findo o prazo de vigéncia sem manifestagdo formal da Administragdo acerca da prorrogagcao, o
contrato sera automaticamente encerrado, cabendo a contratada apenas o pagamento pelos servigos
efetivamente prestados, comprovados e atestados pela fiscalizagao.
4. Hipoteses de Extingao
O contrato podera ser extinto nas hipoteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, incluindo:

e inexecugao total ou parcial do objeto;

e razdes de interesse publico devidamente justificadas;

e caso fortuito ou forgca maior.

5. Condicionantes Orgcamentarias e Financeiras
A vigéncia e continuidade contratual ficam condicionadas a disponibilidade orgamentaria e financeira
da Administragao, em conformidade com:

e Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO);

e Lei Orgamentaria Anual (LOA);

e demais normas fiscais aplicaveis.

6. Justificativa das Prorrogacoes
Qualquer prorrogagao devera ser:
e devidamente motivada;
¢ fundamentada em justificativa técnica;
e demonstrada como vantajosa a Administracao;
e compativel com a eficiéncia, economicidade e interesse publico.

26. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
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26.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta da seguinte dotagdo orgamentaria:

Unidade: 05.01. SECRETARIA DA FAZENDA

04.123.0006.2012 GESTAO DA SECRETARIA DE FAZENDA

ELEMENTO DE DESPESA - 3.3.9.0.39.00.00.00 Outros Servigcos Terceiros - Pessoa Juridica
FONTE - 1500

27. DA SUBCONTRATAGAO
27.1. E vedada a subcontratagdo do objeto contratual.
28. Da Vistoria Técnica

28.1. A avaliagao prévia das condig¢des técnicas, infraestrutura e recursos necessarios para a execugao
dos servigos é facultativa, porém recomendada, garantindo ao interessado pleno conhecimento do
objeto a ser contratado. A vistoria podera ser realizada mediante agendamento prévio junto ao
Municipio, de de segunda a sexta-feira, no horario de 08 as 12 horas.

28.2. Durante a vistoria, o representante da licitante devera portar documento de identificagdo oficial
com foto e documento emitido pela empresa que comprove sua autorizagcao para representa-la.

28.3. Serao disponibilizados diferentes datas e horarios para os interessados que optarem por realizar
a vistoria, a fim de nao restringir a participacao de nenhuma empresa.

28.4. Caso o licitante opte por néo realizar a vistoria, devera apresentar declaragéo formal atestando
que possui conhecimento pleno das condigbes, recursos e peculiaridades necessarias a execugao do
objeto contratado.

28.5. A néo realizagao da vistoria ndo podera ser utilizada como justificativa para posteriores alegagdes
de desconhecimento das condigdes ou detalhes técnicos do objeto, sendo de responsabilidade do
contratado o cumprimento integral das obrigagbes previstas no contrato.

29. DAS DISPOSIGOES GERAIS

29.1. Os casos omissos, bem como eventuais duvidas na interpretagdo ou execucgao deste Termo de
Referéncia, serao resolvidos pela Prefeitura Municipal de Brumado/BA, observadas as disposicdes da
Lei n°® 14.133/2021 e demais legislagbes aplicaveis a implantagao, disponibilizagao, licenga de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado a gestdo do ISSQN, incluindo:

a) os modulos de Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-¢€), Controle de Servigos Tomados e
Declaracgéo Eletronica de Servigos Financeiros (DES-F);

b) o fornecimento de infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento e seguranga
das informacgbes;

c) o treinamento dos usuarios do sistema;

d) a observancia das normas de seguranga da informacgao, integridade de dados, confidencialidade,
continuidade operacional e acessibilidade, bem como as determinacdes da Lei n® 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informagao) e demais legislagbes aplicaveis .

29.2. A Contratada e a Administracdo deverao priorizar a solugdo consensual de controvérsias, por
meio de dialogo direto, conciliagdo, mediagéo ou utilizagdo de comités de resolucao de disputas, nos
termos dos arts. 151 a 154 da Lei n°® 14.133/2021, evitando sempre que possivel a judicializagcéo de
conflitos.

29.3. Persistindo a controvérsia e restando inviaveis as vias administrativas e consensuais, o foro da

Comarca de Brumado/BA sera o competente para dirimir os litigios oriundos do presente ajuste, com
renuncia expressa a qualquer outro, ainda que privilegiado.

Pagina 98 de 172



PREFEITURA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO DKUMADO

ESTADO DA BAHIA NOSSA GENTE

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33 nossaRiquezA

29.4. As disposicdes deste Termo de Referéncia e de seus anexos prevalecerdo sobre quaisquer
orientagbes verbais ou interpretacbes subjetivas, devendo a Contratada cumprir integralmente as
condi¢des estabelecidas, sob pena de aplicagdo das san¢des previstas na legislagdo vigente e no
contrato.

29.5. Para fins de julgamento objetivo, serdo desclassificadas as propostas que apresentarem pregos
inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagao, nos termos do art.
59, inciso lll, da Lei n® 14.133/2021.

29.6. A execugao dos servigos devera observar, de forma estrita, as normas de seguranca da
informacao, integridade de dados, confidencialidade, continuidade operacional, acessibilidade e
demais requisitos técnicos aplicaveis, bem como atender as determinagdes da Lei n® 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informacgao), e demais legislagdes correlatas, garantindo a disponibilidade e confiabilidade
do sistema de gestado do ISSQN.

Brumado - Bahia, 27 de fevereiro de 2026.

GILVAN DE SOUZA SILVA
TECNICO RESPONSAVEL

APROVO o presente Termo de Referéncia, cuja finalidade é subsidiar a contratagdo de todas as
informacdes necessarias a prestacdo dos servigos, estando presentes os elementos necessarios a
identificagdo do objeto e todos os critérios para contratagdo de forma clara e concisa, além de cumprir
com o determinado na legislagao.

Jossilane Rodrigues Cardoso Taveres
Secretaria Municipal de Administracao
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ANEXO | AO TERMO DE_REFERENCIA.
MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA.
PREGAO ELETRONICO: 007/2026.

OBJETO: contratagdo de empresa especializada para a implantagao, disponibilizagao, licenga de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestédo do
ISSQN, para uso institucional da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, contemplando os modulos de
Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e), Controle de Servicos Tomados e Declaragao Eletrénica de
Servicos Financeiros (DES-F), incluindo o fornecimento de infraestrutura de Data Center para
hospedagem, armazenamento e seguranga das informagdes, bem como o treinamento dos usuarios
do sistema.

Declaramos, para os devidos fins, que a empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, realizou vistoria técnica facultativa das instalages e condi¢gdes necessarias a implantagao

e operacionalizagdo do sistema de gestdo do ISSQN da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, em
/ /2026, tomando pleno conhecimento das condi¢des técnicas, de infraestrutura, de seguranga

da informacgao, operacionais e logisticas envolvidas na execug¢ao do objeto licitado.

A empresa declara, ainda, estar ciente de todas as circunstancias que possam influir na perfeita
execucdo do contrato, ndo podendo alegar, em momento posterior, desconhecimento das condigdes
técnicas ou operacionais como justificativa para eventual inadimplemento contratual.

Brumado/BA, __ de de 2026.

Representante da Empresa
Nome:
Cargo:
RG/CPF:

Representante da Administragédo
Nome:
Cargo:
Matricula:
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ANEXO Il
MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°..../2026.

O MUNICIPIO DE BRUMADO - ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico, inscrita no
CNPJ sob n° 14.105.704/0001-33, com sede na Praca Coronel Zeca Leite, n° 415, Bairro: Centro, neste
ato representada pelo Prefeito Municipal, o Sr. FABRICIO ABRANTES PIRES DE SOUZA OLIVEIRA,
brasileiro, maior, casado, portador da cédula de identidade n° 1122119763, expedida pela SSP/BA e
cadastrado no CPF sob o n° 019.*** ***_40, doravante denominado ORGAO GERENCIADOR, e do
outro lado o fornecedor abaixo qualificado, doravante denominado DETENTOR DA ATA, resolvem
firmar a presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS DE .........ccccccrviuneee , decorrente da licitagcdo na
modalidade Pregao Eletronico n° 007/2026, Processo Administrativo n® 095/2026, de acordo com
a classificagdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigbes
previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei Federal n° 14.133, de 1° de

abril de 2021 e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS PARTES

1.1. DETENTOR DA ATA: Empresa ............ , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF
o] o I o T ¢ , sediada Na ....cccceeveeeiie, , neste ato representada pelo Sr(a)
.................................... (nome e fungéo no detentor data), conforme atos constitutivos da empresa OU

procuragao apresentada nos autos.

1.2. ORGAO GERENCIADOR:
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

1.3. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a

esta Ata.
CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, a quantidade, e as demais condigbes ofertadas na
proposta sdo as que seguem:

ltem Especificagao Marca Unidade | Quant. \L/Janlict)r Valor Total

2.2. O presente instrumento caracteriza-se como um documento vinculativo e obrigacional, com

caracteristica de compromisso para futura contratacdo dos itens indicados no subitem 2.1, nas

condigbes definidas no ato convocatorio, seus anexos, propostas de pregos e ata do Pregao Eletronico
n® 007/2026, que integram este instrumento independente de transcrigdo, pelo prazo de validade do

registro.
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2.3. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas ndo obrigara os 6rgaos e entidades participantes a contratar, facultada a realizagédo

de licitagdo especifica para a aquisi¢ao pretendida, desde que devidamente motivada.

2.4. As condigdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto,
as obrigagdes da Administracao e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL

2.5. A presente Ata de Registro de preco sera regida pela Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

3.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de precgos sera de 12 (Doze) meses, contados da data de
publicagdo de seu extrato no Diario Oficial do Municipio de BRUMADO/BA, e podera ser prorrogado,

por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

3.1.1. A prorrogacao devera estar acompanhada com a comprovagao da vantagem do prego registrado,
na forma do IN n° 065/2021, permitida a negociagdo com o detentor da ata desde que observada a

Clausula Quarta deste instrumento.

3.1.2. No ato de prorrogagao da vigéncia da ata de registro de pregos podera haver a renovagao dos
quantitativos registrados, até o limite do quantitativo original, desde que justificado pelo Orgdo
Gerenciador.

3.1.3. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ARP.

CLAUSULA QUARTA - REVISAO DO PREGO REGISTRADO
REVISAO DE PREGO

4.1. Durante a vigéncia da ARP o 6rgdo gerenciador devera proceder a atualizacdo peridédica dos
pregos registrados, com o objetivo de verificar a oscilagdo de mercado e adotar uma das medidas

previstas nesta clausula, se for o caso.

4.2. Nas hipoteses da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei Federal n° 14.133, de 2021
(caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo do contrato tal como
pactuado), os pregos registrados poderdo ser alterados, desde que observadas as disposicoes

delineadas neste instrumento.
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4.3. Quando o prego registrado se tornar superior ao prego praticado no mercado, cabera ao 6rgao
gerenciador promover as negociag¢des para viabilizar a redugao dos pregos aos valores praticados pelo

mercado, mediante as seguintes providéncias:

I — Convocar o detentor da ARP, a fim de estabelecer negociacdo para redugdo dos pregos
originalmente registrados e a sua adequagao ao praticado no mercado;

Il — Liberar o detentor da ARP do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade, se frustrada
a negociagao com ele intentada;

lll — Convocar os aderentes de prego, na ordem de classificagao, visando a promover igual negociagao.

4.3.1. A ordem de classificagdo dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com prego igual ao do

adjudicatario observara a classificagéo original.

4.4. Quando o prego do mercado se tornar superior aos pregos registrados e o detentor da ARP
comunicar e comprovar, antes do pedido de fornecimento, a impossibilidade de cumprimento do
compromisso inicialmente assumido, o 6érgao gerenciador devera:

| — Liberar o fornecedor do compromisso assumido e sem aplicagdo da penalidade, se confirmada a
veracidade dos motivos e se os comprovantes forem apresentados;

Il — Promover negociagdo com os licitantes que aceitarem cotar o objeto com prego igual ao do

adjudicatario e os licitantes remanescentes, observado o procedimento descrito no subitem 4.6.

4.41. Nao existindo licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario e
licitantes remanescentes, ou ndo havendo éxito nas negociacdes de que trata o subitem 4.6, o Orgéo

Gerenciador devera proceder o cancelamento da ARP.

4.5. Na hipotese em que o detentor da ARP, antes do pedido de fornecimento, solicite a revisdo do
preco registrado e comprove que a elevacao seja decorrente de evento posterior a assinatura da ARP,
absolutamente independente da vontade das partes e proveniente de fatos imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculaveis que inviabilizem a manutencdo dos pregos registrados, o orgao
gerenciador devera:

I — Proceder as negociagdes na forma do subitem 4.6, e no caso do seu éxito, liberar o detentor da
ARP do compromisso assumido e sem aplicagdo da penalidade;

Il — Promover a alteragao do precgo registrado em favor do solicitante quando frustrada a negociagao
de que trata o inciso I.

4.5.1. Diante da inexisténcia de aderentes de preco e licitantes remanescentes que impegam a
realizagdo das negociagdes mencionada no inciso |, a revisao do preco solicitada pelo detentor da ata
ficara condicionada a demonstracdo de que o valor pretendido estda compativel com os valores

praticados pelo mercado.
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4.5.2. A fixagdo do novo preco a ser registrado devera ser consignada em Termo Aditivo a ARP, com

as justificativas cabiveis, observada a anuéncia das partes.

4.5.3. O Orgéo Gerenciador devera decidir sobre a revisdo de pregos, no prazo definido no paragrafo
unico do art. 123 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

4.5.4. A critério do 6rgao gerenciador, as utilizagbes e as adesdes a ARP poderdo ser suspensas

durante o periodo de analise do pedido de revisao.

4.5.5. A alteragdo dos pregos registrados ndo modifica automaticamente os pregos dos contratos
decorrentes do SRP, cuja revisdo devera ser feita pelo érgdo da Administragao Direta, pela autarquia
ou pela fundagdo do Poder Executivo Municipal contratante, observadas as disposi¢cbes legais

incidentes sobre os contratos.
DA NEGOCIAGAO PARA FINS DE REVISAO DE PREGO
4.6. As negociagbes de que tratam os subitens 4.4.1 e 4.5 deverao observar o seguinte procedimento:

4.6.1. O Orgdo Gerenciador devera convocar os licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual
ao do adjudicatario e os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a formalizagao da

ata de registro de precgo nas condigbes propostas pelo detentor da ata.

4.6.2. Na hipotese de nenhum dos convocados aceitar a contratagao nos termos do subitem 4.6.1, o
Orgao Gerenciador, podera convocar os licitantes que aceitarem cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatario e os licitantes remanescentes para negociagéo, na ordem de classificagdo, com vistas a

obtenc&o de pre¢co melhor, mesmo que acima do preco registrado em ata.

4.6.2.1. Na negociacdo a que se refere o subitem 4.6.2 cabera ao Orgao Gerenciador propor os precos

revisados da seguinte maneira:

| — Primeira rodada de negociagdes (c): sera proposto aos convocados o valor resultante da média
entre o prego registrado em ata (a) e o prego revisional pretendido pelo detentor da ata ou o prego
ofertado pelo licitante classificado em segundo lugar no procedimento licitatério, o que for menor (b).

at+tb=c
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Onde:

a: corresponde ao prego registrado em ata

b: corresponde ao preco revisional pretendido pelo detentor da ata ou o preco ofertado pelo licitante
classificado em segundo lugar no procedimento licitatério, o que for menor

c: corresponde a média de ‘a’ e ‘b’ e indica o prego ofertado na primeira rodada de negociagbes

Il - Segunda rodada de negociagées (d): caso nenhum dos convocados aceite o prego ofertado, sera

proposto, em uma segunda rodada de negociagdes, o valor resultante da média entre o prego da

primeira rodada de negociagdes (c) € o prego revisional pretendido pelo detentor da ata ou o prego

ofertado pelo licitante classificado em segundo lugar no procedimento licitatério, o que for menor (b).
b+c=d

Onde:

b: corresponde ao prego revisional pretendido pelo detentor da ata ou o prego ofertado pelo licitante
classificado em segundo lugar no procedimento licitatério, o que for menor

c: corresponde ao precgo ofertado na primeira rodada de negociagdes.

d: corresponde a média de ‘b’ e ‘c’ e indica o prego ofertado na segunda rodada de negociagbes

4.6.3. Encerrada, sem éxito, a segunda rodada de negociagdes, caso o prego revisional pretendido
pelo detentor da ata esteja acima do prego ofertado pelo licitante classificado em segundo lugar, este
ultimo podera ser convocado para formalizar a ata de registro de prego nas condi¢des ofertadas por

ele no procedimento licitatério.

4.6.3.1. O licitante a que se refere o inciso 4.6.3 estara vinculado a proposta/lance apresentado, salvo
se decorrido prazo de validade indicado no edital (§3° do art. 90 da Lei Federal n® 14.133/2021).

4.6.3.2. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital, e, caso o licitante a que se refere
o inciso 4.6.3 tenha declinado da formalizag&o da ata de registro de prego nas suas condigdes ofertadas
no procedimento licitatério, o Orgdo Gerenciador podera dar seguimento & negociagdo, com as

seguintes condigoes:

lll - Terceira rodada de negociagodes (f): sera proposto aos convocados remanescentes, em uma
terceira rodada de negociagdes, o valor resultante da média entre o preco da segunda rodada de
negociagdes (d) e o prego revisional pretendido pelo detentor da ata ou o prego ofertado pelo licitante
classificado em terceiro lugar no procedimento licitatério, o que for menor (e).

d+e=f
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Onde:

d: corresponde ao prego ofertado na segunda rodada de negociagbes

e: corresponde ao preco revisional pretendido pelo detentor da ata ou o prego ofertado pelo licitante
classificado em terceiro lugar no procedimento licitatério, o que for menor

f: corresponde a média de ‘d’ e 'f e indica o prego ofertado na terceira rodada de negociagdes

IV - Quarta rodada de negociagées (g): caso nenhum dos convocados aceite o preco ofertado, sera
proposto aos convocados remanescentes o valor resultante da média entre o prego da terceira rodada
de negociagdes (f) e o prego revisional pretendido pelo detentor da ata ou o prego ofertado pelo licitante
classificado em terceiro lugar no procedimento licitatério, o que for menor (e).

etf=g

Onde:

e: corresponde ao prego revisional pretendido pelo detentor da ata ou o prego ofertado pelo licitante
classificado em terceiro lugar no procedimento licitatério, o que for menor

f: corresponde ao prego ofertado na terceira rodada de negociagées.

g: corresponde a média de ‘e’ e ‘f' e indica o prego ofertado na quarta rodada de negociacées

4.6.4. Encerrada, sem éxito, a quarta rodada de negociagdes, caso o prego revisional pretendido pelo
detentor da ata esteja acima do prego ofertado pelo licitante classificado em terceiro lugar, este ultimo
podera ser convocado para formalizar a ata de registro de prego nas condigdes ofertadas por ele no

procedimento licitatorio.

4.6.4.1. O licitante a que se refere o inciso 4.6.4 estara vinculado a proposta/lance apresentado, salvo
se decorrido prazo de validade indicado no edital (§3° do art. 90 da Lei Federal n® 14.133/2021).

4.6.4.2. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital, e, caso o licitante a que se refere
o inciso 4.6.4 tenha declinado da formalizag&o da ata de registro de prego nas suas condigdes ofertadas
no procedimento licitatério, o Orgéo Gerenciador podera dar seguimento a negociagdo, nos moldes

apresentados anteriormente.

4.6.5. Na adocao dos procedimentos descritos nos subitens 4.6.1, a 4.6.4, a Administragcao n&o podera
aceitar valores superiores ao valor estimado da contratacéo, observado o indice de atualizacdo de

pregos correspondente.

4.6.6. Na hipotese de éxito nas negociagdes a que se referem os subitens 4.6.1, a 4.6.4, devera o
Org&o Gerenciador promover:
| - A realizagao de pesquisa de prego a fim de confirmar a vantagem no prego negociado;

Il - O cancelamento do prego registrado do detentor da ata; e
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Il — A formalizagdo de uma nova ata de registro de prego com o convocado que tenha aceitado as

condi¢bes negociais oferecidas.

4.6.6.1. A formalizacao do novo instrumento de que trata o inciso |l do subitem 4.6.6 devera ficar restrita

ao remanescente da ata de registro de precgo alterada.

4.6.7. Na hipotese de as negociagbes a que se referem os subitens 4.6.1, a 4.6.4 nao restarem
frutiferas, o Orgéo Gerenciador devera observar o disposto no subitem 4.4.1 e no inciso Il do subitem
4.5.

CLAUSULA QUINTA - SUBSTITUIGAO DE MARCA OU MODELO DO PRODUTO REGISTRADO

5.1. O Orgédo Gerenciador podera aceitar que o detentor da ARP substitua o produto por outro de marca
ou de modelo diferente daquele registrado na ARP, por comprovado motivo ou por fato superveniente
a licitagédo e desde que o novo produto possua, comprovadamente, desempenho e qualidade iguais ou

superiores, ndo podendo haver majoragéo do preco registrado.

5.2. A aceitacdo de que trata o subitem 5.1 podera ser precedida de parecer técnico que ateste as

informacgdes prestadas pelo detentor da ata e devera ser consignada em Termo Aditivo a ARP.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DAS PARTES

6.1. SAO OBRIGAGOES DO ORGAO GERENCIADOR:
6.1.1. Publicar na Imprensa Oficial do Municipio o extrato da ARP, com a indicagdo do numero da
licitagdo em referéncia, do objeto e do enderego do portal eletrbnico da internet, onde poderao ser

obtidas informacbes mais detalhadas da ARP.

6.1.2. Publicar nos moldes do subitem 6.1.1 eventuais mudancas na ARP, inclusive de detentores da

ARP, de marca, de modelo ou de quantitativos dos itens ou de seus respectivos pregos.

6.1.3. Divulgar, mediante publicagdo no seu portal oficial, o prego registrado com indicagdo dos

fornecedores, cuja informagao ficara disponivel durante a vigéncia da ARP.

6.1.4. Gerenciar a ata de registro de pregos, com a pratica, em especial, dos seguintes atos:

6.1.4.1. Indicar para os Orgdos Participantes os fornecedores e seus respectivos saldos, visando

subsidiar os pedidos de compras, respeitada a ordem de registro e os quantitativos a serem fornecidos;

6.1.4.2. Emitir a autorizacdo de compra;
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6.1.4.3. Proceder a atualizagao periddica dos pregos registrados, com o objetivo de verificar a oscilagao
de mercado e adotar uma das medidas previstas na Clausula Quarta, se for o caso;

6.1.4.4. Conduzir eventuais renegociagdes dos pregos registrados;

6.1.4.5. Promover o remanejamento ou redistribuicdo das quantidades entre os 6rgaos participantes

do processo licitatorio;

6.1.4.6. Prorrogar a vigéncia da ARP, se for o caso;

6.1.4.7. Aceitar, se for o caso, que o detentor da ARP substitua o produto por outro de marca ou de
modelo diferente daquele registrado nesta ata, por comprovado motivo ou por fato superveniente a
licitagdo e desde que o novo produto possua, comprovadamente, desempenho e qualidade iguais ou

superiores, ndo podendo haver majoragéo do preco registrado;

6.1.4.8. Receber a “solicitagdo de adesdo” e autorizar, se for o caso, o pedido de adesdo a ARP

formulado pelos 6rgéos nao participantes, por meio do “fermo de adeséao’.

6.1.5. Promover o cancelamento do prego registrado ou da prépria ARP, total ou parcialmente, quando

presentes as situagdes previstas na Clausula Sétima desta Ata.

6.1.6. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdes e reclamagoes feitas pelos detentores
da ARP, relacionadas ao gerenciamento da ata, ressalvados os requerimentos manifestamente

impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéao do ajuste;
6.1.6.1. Com relacdo & obrigagao delineada no subitem 6.1.6, o Orgdo Gerenciador tera o prazo de 08
(oito) dias uteis, a contar da data do protocolo do requerimento, para decidir todas as solicitagcdes e
reclamacgoes relacionadas a execugao dos contratos regidos pela Lei n® 14.133, de 2021, admitida a
prorrogacao motivada, por igual periodo.

6.2. SAO OBRIGAGOES DOS ORGAOS PARTICIPANTES DA ATA:

6.2.1. Solicitar o uso da ARP ao Orgdo Gerenciador, que indicara o fornecedor e os pregos que serdo

praticados, obedecida a ordem de classificagao.

6.2.2. Realizar todos os atos voltados a execugéo financeira, inclusive os relacionados a prestacao de

contas.
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6.2.3. Requisitar a autorizagao e o empenho da despesa correspondente aos pedidos de fornecimento

ou de contratagao, dentro do prazo de vigéncia da ARP.

6.2.4. Formalizar a contratagdo decorrente da ARP.

6.2.5. Controlar os atendimentos de suas demandas por ARP, abrir processo administrativo para
juntada de suas solicitagdes, ordens de utilizagédo deferidas, notas de empenho e notas fiscais emitidas,

faturas recebidas e pagas.

6.2.6. Observar as atividades de gestao e de fiscalizagdo de contratos administrativos.

6.2.7. Instaurar, no &mbito de suas contratagbes, procedimento administrativo, em que seja
assegurada a ampla defesa e o contraditério, para fins de aplicagdo de penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado na ARP ou do descumprimento das obrigagbes contratuais, informando

as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

6.2.8. Nao participar em mais de uma ata de registro de pregos com o mesmo objeto no prazo de
validade desta ata, salvo na ocorréncia de registro de quantitativo inferior ao maximo previsto no edital
(inciso VIl do art. 82 da Lei Federal n° 14.133/2021).

6.3. SAO OBRIGAGOES DO DETENTOR DA ARP:

6.3.1. Manter, durante a vigéncia do registro de precos, a compatibilidade de todas as obrigagdes

assumidas e as condigdes de habilitagcao e qualificagédo exigidas na licitagao.

6.3.2. Responder no prazo de 05 (cinco) dias corridos as solicitagdes, pedidos, informagdes, etc., feitas

pelo Orgdo Gerenciador e pelos Orgdos Participantes.

6.3.3. Na hipotese de o pregco do mercado se tornar superior aos pregos registrados, comunicar e
comprovar, antes do pedido de fornecimento realizado pelos érgaos participantes, a impossibilidade

de cumprimento do compromisso inicialmente assumido.

6.3.4. Na hipotese de solicitagdo de revisao de prego, comprovar que a elevagao seja decorrente de
evento posterior a assinatura da ARP, absolutamente independente da vontade das partes e
proveniente de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis que inviabilizem a

manutenc¢ao dos precos.
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6.3.4. Na hipdtese de solicitar a substituicdo do produto por outro de marca ou de modelo diferente
daquele registrado na ARP, comprovar o motivo ou o fato superveniente a licitagdo, e desde que o
novo produto possua, comprovadamente, desempenho e qualidade iguais ou superiores, ndo podendo

haver majoracéo do preco registrado.

6.3.5. Na hipdtese de solicitar o cancelamento do item registrado, comprovar o fato superveniente a
assinatura da ARP, decorrente de caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a

execucao das obrigagdes previstas na ARP.

6.4. Celebrado o contrato em decorréncia da ARP, os drgaos e entidades participantes passam a ser
designados como “Contratantes” e o detentor da ata como “Contratado”, observadas as obrigagbes

fixadas no Termo de Referéncia para cada um deles.

6.5. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigbes
estabelecidas no Termo de Referéncia, mas nao obrigara os 6rgdos e entidades participantes a
contratar, facultada a realizagcado de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que

devidamente motivada.

CLAUSULA SETIMA - CANCELAMENTO DOS PREGOS REGISTRADOS E DA ATA

7.1. O Orgéo Gerenciador devera cancelar o PREGO REGISTRADO do detentor da ata quando este:
| — for liberado nas hipoteses previstas no inciso Il do subitem 4.3 e no inciso | do subitem 4.4.

Il - Descumprir as condigbes da ARP, sem justificativa aceitavel;

lll — Nao aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado (subitem 4.2);

IV — Nao aceitar o prego revisado pelo 6rgao gerenciador;

V — Sofrer a sangéo prevista no inciso IV do art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

7.2. A ATA DE REGISTRO DE PRECO sera cancelada, total ou parcialmente, pelo 6érgao gerenciador:
I — Pelo decurso do prazo de vigéncia ou quando nao restarem detentores da ARP e aderentes de
preco;

Il — Pelo cancelamento de todos os precos registrados;

lll - Em razao da utilizagao total dos itens da ARP, salvo na hipétese de sua prorrogagéo;

IV — Por fato superveniente, decorrente de caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execucao das obrigacdes previstas na ARP;

V — Por razbes de interesse publico, devidamente justificadas.
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7.2.1. Na hipotese em que o detentor da ata solicite o cancelamento em razao do disposto no inciso IV
do subitem 7.2, o Orgéo Gerenciador podera, como alternativa ao cancelamento:

| - Suspender temporariamente as utilizagbes e as adesdes a ARP até a regularizagdo do fornecimento
do produto registrado, desde que demonstrado o interesse publico e a vantagem na manutencéo do
preco registrado;

Il - Proceder as negociagdes com os aderentes de preco e os licitantes remanescentes na forma do
subitem 4.6.

7.3. Nas hipoéteses dos incisos Il e V do subitem 7.1 e dos incisos IV e V do subitem 7.2 deste
instrumento, o Orgdo Gerenciador devera motivar sua decisdo nos autos do processo, assegurados o

contraditério e a ampla defesa do detentor da ARP e dos aderentes, se houver.

CLAUSULA OITAVA - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

8.1. A ata de registro de precgos, durante sua validade, podera ser utilizada por 6rgdo ou entidade da
administragao publica municipal, que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante Anuéncia
do Orgao Gerenciador, respeitadas as condigdes e as regras estabelecidas na Lei Federal n® 14.133,
de 2021.

8.2. A manifestacdo do Orgdo Gerenciador de que trata o subitem anterior, fica condicionada &
realizagdo de estudo, pelos 6rgdos que n&o participaram do registro de pregos, que demonstre a
vantagem da adeséo, inclusive em situa¢des de provavel desabastecimento ou descontinuidade de
servigo publico, e que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo
mercado na forma do art. 23 da Lei n°. 14.133, de 2021.

8.3. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precgos, observadas as condigbes nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento nao

prejudique as obrigacdes anteriormente assumidas com o Orgdo Gerenciador e Orgéos Participantes.

8.4. As aquisicdes ou contratagdes adicionais a que se refere este item n&o poder&o exceder, por 6rgéo
ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio

registrados na Ata de Registro de Pregos para o Org&o Gerenciador e Orgéos Participantes.

8.5. As adesdes a Ata de Registro de Precos ndo poderdo exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na Ata de Registro de Precos para o Orgéo Gerenciador e Orgdos
Participantes, independentemente do numero de o6rgdos nao participantes que eventualmente

aderirem.
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8.6. Tratando-se de item exclusivo para microempresas e empresas de pequeno porte e cooperativas
enquadradas no art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, o 6rgdo gerenciador somente
autorizara a adesao caso o valor da contratagao pretendida pelo aderente, somado aos valores das
contratagbes ja previstas para o 6rgdo gerenciador e participantes ou ja destinadas a aderentes

anteriores, ndo ultrapasse o limite de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais)’.

8.7. Ao 6rgao nao participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranga do cumprimento
pelo fornecedor das obrigagbes contratualmente assumidas e a aplicagédo, observada a ampla defesa
e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais,

em relagdo as suas proprias contrata¢des, informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

8.8. Apds a autorizagdo do Orgdo Gerenciador, o érgdo ndo participante devera efetivar a contratagéo

solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro de Pregos.

8.9. Cabera ao Orgdo Gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorrogacéo do prazo
para efetivacdo da contratagéo, respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde que solicitada pelo 6rgao

nao participante.

8.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

CLAUSULA NONA - REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA
DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de pregos
poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgéos ou as entidades
participantes e nao participantes do registro de pregos.

9.2. O remanejamento somente podera ser feito:

9.2.1. De 6rgéo ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou

9.2.2. De 6rgao ou entidade participante para 6rgéao ou entidade nao participante.

9.3. O Orgdo Gerenciador que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera considerado

participante para efeito do remanejamento.

9.4. Na hipétese de remanejamento de 6rgao ou entidade participante para érgdo ou entidade néo

participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n® 11.462, de 2023.

! Nota Explicativa: Este subitem esta de acordo com o entendimento do TCU firmado no Acérdao 2957/2011 -
Plenario.
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9.5. Competira ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que

haja prévia anuéncia do 6rgao ou da entidade que sofrer redugao dos quantitativos informados.

9.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou
de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos, observadas as
condicbes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nao do fornecimento decorrente do

remanejamento dos itens.

9.7. Na hipdtese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 9.3, a

distribuicdo das quantidades para a execugao descentralizada sera por meio do remanejamento.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONTRATAGOES DECORRENTES DA ARP

10.1. A contratacdo com o detentor da ARP sera formalizada pelos érgaos e entidades participantes,
por intermédio de instrumento contratual, pela emissdo de nota de empenho de despesa, carta-
contrato, autorizagdo de compra ou ordem de execugao de servigo, observado o disposto no Capitulo
| do Titulo Ill da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.1.1. Sera admitida a forma eletrénica na celebragao de contratos, mediante certificado digital emitido

em ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

10.2. O prazo para assinatura do contrato, retirada de nota de empenho ou instrumento equivalente,

sera de 05 (cinco) dias uteis, apos regular convocagao.

10.3. A formalizagao dos contratos, decorrentes do SRP, devera ser providenciada dentro do prazo de
vigéncia da ARP.

10.3.1. Na hipétese em que o instrumento de contrato seja substituido por outro instrumento habil na
forma do art. 95 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, a emissao dos referidos documentos e o seu envio

ao detentor da ARP devera ocorrer dentro do prazo de vigéncia desta.

10.4. Na assinatura do contrato:
| — Sera exigida a comprovagao das condi¢des de habilitagao fiscal e trabalhista consignadas no edital
de licitagao, observado o disposto no subitem 7.8 do Edital;

Il — Sera realizada consulta nos cadastros a que se referem o subitem 7.1 do Edital;

Péagina 113 de 172



PREFEITURA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO
ESTADO DA BAHIA DKU MNDQGPTEO

CNPJ/MF n° 14.105.704/0001-33 nossaRiquezA

10.5. O prazo de duragao dos contratos, decorrentes da ARP, ndo se confunde com o prazo de vigéncia
da propria ata (previsto no subitem 3.1), estando aquele primeiro submetido ao disposto no Capitulo V
do Titulo 11l da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.5.1. O contrato a que se refere o subitem 10.5 tera o prazo de vigéncia da contratagdo de 12 (doze)
meses contados do ato de sua assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106

e 107 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, observadas as condig¢des previstas naquele instrumento.

10.6. No caso de contratagdo com a utilizagdo de recursos da Unido decorrentes de transferéncias
voluntarias, tais como convénios e contratos de repasse, a prioridade para o fornecimento devera

observar a regra prevista no artigo 8°, §4°, do Decreto Federal n° 8.538/2015.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FORO

11.1. As partes comprometem-se a submeter eventuais controvérsias, decorrentes do presente
instrumento, a métodos alternativos de solugéo de conflito, que serdo promovidos pela Procuradoria-
Geral do Municipio de BRUMADO/BA.

11.1.1. Nao logrando éxito o método alternativo de solugao do conflito, fica eleito o foro da Comarca
de BRUMADOI/BA, para dirimir as questbes oriundas do presente instrumento, sendo este o
competente para a propositura de qualquer medida judicial decorrente deste instrumento, com a

exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do GERENCIDADOR DA ATA

Representante legal do DETENTOR DA ATA
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO

Contrato n. XXX/202X fornecimento que entre si
celebram o Municipio de .................... , € a empresa

O MUNICIPIO DE BRUMADO - ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita
No CNPJ sob 0 N2 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, com sede administrativa na Xxxxxxxxxxxxxxx, Brumado — BA,
CEP xxxxxxxxxxx, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr. xxxxxxxxxxxx, inscrito no
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) sob 0 n® xxxxxxxxxxxx e portador do RG n°® xxxxxxxxx-SSP/BA,
residente e domiciliado neste Municipio de Brumado/BA, doravante denominada CONTRATANTE, e
de outro lado a empresa ...... , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® ...cooovivviiiiiiiennnnnn. , sediada na
....................... , doravante designada CONTRATADA, neste ato representada por
.................................. (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n°
095/2026 e em observancia as disposi¢cdes da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao

Eletrénico n. 007/2026, mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente é a contratagdo de empresa especializada para a implantagao,
disponibilizagdo, licenga de uso, operacionalizagdo e suporte técnico de sistema informatizado
destinado exclusivamente a gestdo do ISSQN, para uso institucional da Prefeitura Municipal de
Brumado/BA, contemplando os modulos de Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e), Controle de
Servigos Tomados e Declaragao Eletrénica de Servigos Financeiros (DES-F), incluindo o fornecimento
de infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento e seguranga das informagdes,
bem como o treinamento dos usuarios do sistemal, conforme especificagbes e quantitativos

estabelecidos no Termo de Referéncia e na Proposta de Precos, anexos do Edital.

1.2. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcricéo:

1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital da Licitagao;

1.2.3. A Ata de Registro de Prego n° (...).

1.2.4. A Documentacgao de Habilitacdo e a Proposta de Precos do contratado;

1.2.5. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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1.3. Os documentos referidos no item anterior sdo considerados suficientes para, em complemento a
este contrato, definirem a sua extensao e, dessa forma, regerem a execug¢ao adequada do contrato ora

celebrado.

CLAUSULA SEGUNDA - LEGISLAGAO APLICAVEL A EXECUGAO DO CONTRATO

2.1. O presente Contrato sera regido pela Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

2.2. Os casos omissos serao decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis, e, subsidiariamente, segundo as disposigdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas € principios gerais

dos contratos.

CLAUSULA TERCEIRA — CRITERIO DE JULGAMENTO E REGIME DE EXECUGAO

3.1. Critério de Julgamento

Para a presente contratagdo, adota-se o critério de menor prego global, em razdo da unidade e
indivisibilidade do objeto, que consiste na implantacdo, disponibilizagdo, licenga de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestédo do
ISSQN, para uso institucional da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, contemplando:

» médulo de Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-e);

* mdédulo de Controle de Servicos Tomados;

» médulo de Declaragao Eletronica de Servigos Financeiros (DES-F);

* infraestrutura de Data Center para hospedagem, armazenamento, seguranga da informacgéo e alta
disponibilidade;

« suporte técnico continuo, manutengéao corretiva, preventiva, evolutiva e adaptativa;

« treinamento dos usuarios internos, abrangendo o uso dos modulos fiscais e das funcionalidades de

gestao interna do sistema.

A adogao do critério de menor prego global assegura a selegdo da proposta mais vantajosa para a
Administragdo, garantindo que todas as funcionalidades e servigos integrantes do sistema sejam
prestados de forma uniforme, coordenada e continua por uma unica contratada, evitando fragmentagao

operacional, incompatibilidades tecnoldgicas ou riscos a integridade dos dados tributarios.

Esse critério também preserva a economicidade, pois considera o custo total da solugao (implantagao,
operagdo, manutengao, suporte e infraestrutura) evitando distor¢des de julgamento que poderiam
ocorrer caso cada modulo ou servigo fosse avaliado isoladamente. Além disso, a escolha pelo menor
preco global simplifica a gestdo e a fiscalizagdo contratual, assegurando resultados homogéneos e
aderentes aos requisitos técnicos, legais e de seguranga da informagado, especialmente aqueles

relacionados a ABRASF, LGPD, LC n° 116/2003 e demais normativos aplicaveis. A adocdo desse
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critério encontra amparo nos principios da eficiéncia, economicidade, competitividade e interesse
publico, previstos no art. 5° da Lei n°® 14.133/2021.

3.2. Regime de Execugao

A execugao contratual dar-se-a sob o regime de empreitada por preco unitario, nos termos do art. 6°,
inciso XXVIII, da Lei n° 14.133/2021, abrangendo a implantagdo, disponibilizagado, licenga de uso,
operacionalizagao e suporte técnico do sistema informatizado destinado exclusivamente a gestédo do
ISSQN do Municipio de Brumado/BA, incluindo os médulos de Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-
e), Controle de Servigos Tomados, Declaracao Eletrénica de Servigos Financeiros (DES-F), bem como
a infraestrutura de Data Center necessaria a hospedagem, armazenamento, seguranca e alta
disponibilidade dos dados.

O regime de empreitada por prego unitario mostra-se adequado, pois permite a Administragao
remunerar a Contratada com base nos servicos efetivamente utilizados ou disponibilizados,
considerando componentes como licengas, servigos técnicos, suporte, manutencgao, infraestrutura e
demais itens previstos na planilha de custos. Tal regime assegura a execugéo coordenada, uniforme,
continua e integral da solugao tecnoldgica contratada, garantindo a conformidade com os requisitos
técnicos, legais e operacionais estabelecidos neste Termo de Referéncia. Além disso, a adogao desse
regime contribui para preservar a economicidade, a transparéncia da composi¢do de custos, a
adequada execugao dos servigos e a seguranga da informacéao, atendendo as normas de governanga

digital, padroes ABRASF e a legislagao tributaria aplicavel ao ISSQN.

CLAUSULA QUARTA - CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

4.1. Recebimento do Objeto
4.1.1. O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da disponibilizagao inicial do
sistema e em cada ciclo mensal de prestagdo dos servicos, mediante apresentacédo da nota fiscal e

verificagao preliminar da conformidade do servigo prestado.

4.1.2. O sistema e os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em
desacordo com o Termo de Referéncia, com as obrigagdes contratuais ou com os indicadores de nivel
de servigo (SLA). Nesses casos, os prazos de corregao deverao obedecer rigorosamente a Tabela de
Severidade e Prazos de Atendimento prevista no item 8.9 deste Termo de Referéncia, sem 6nus

adicional para a Administragao.

4.1.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 20 (vinte) dias Uteis apds o recebimento da
nota fiscal, mediante verificagdo do cumprimento dos requisitos funcionais, operacionais, contratuais e

dos niveis minimos de servigo pactuados.
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4.1.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias adicionais para afericdo do cumprimento das

exigéncias contratuais.

4.1.5. Em caso de controvérsia sobre a execucgao do objeto, devera ser observado o art. 143 da Lei n°®

14.133/2021, permitindo-se a liquidagéo e pagamento da parcela incontroversa.

4.1.6. O prazo destinado a correcédo de falhas pela Contratada ndo sera computado no prazo para

recebimento definitivo.

4.1.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a Contratada de responsabilidade civil, técnica
ou legal relativa ao correto funcionamento do sistema, seguranga da informacéo, integridade dos dados

e continuidade dos servigos.

4.2. Liquidagado da Despesa

4.2.1. Recebida a nota fiscal, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para liquidag&o, prorrogaveis por
igual periodo, conforme art. 7°, §3° da IN SEGES/ME n° 77/2022.

4.2.2. Para contratagdes dentro do limite do art. 75, Il, da Lei 14.133/2021, o prazo sera reduzido a

metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéao.

4.2.3. Para liquidagao, deverao ser verificados:
a) Validade da nota fiscal;

b) Data de emissao;

c) Referéncia ao contrato e a unidade gestora;
d) Periodo de prestag&o dos servigos;

e) Valor devido;

f) Retencgdes tributarias aplicaveis;

g) Comprovagéo do cumprimento dos SLAs no periodo.
4.2.4. Havendo erro na nota fiscal ou impedimento a liquidagao, esta ficara suspensa até que a
Contratada sane a irregularidade, reiniciando-se o prazo apds a regularizagdo, sem 6nus ao

Contratante.

4.2.5. A apresentagdo da nota fiscal deve ser acompanhada de comprovagao de regularidade fiscal,

mediante consulta ao SICAF ou equivalentes.
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4.2.6. A Administracado consultara o SICAF para verificar:
a) Manutengéao das condigbes de habilitagao;

b) Existéncia de eventual impedimento de contratar com o Poder Publico.

4.2.7. Constatada irregularidade fiscal, a Contratada sera notificada a regularizar a situagdo em 5

(cinco) dias uteis, prorrogaveis uma vez por igual periodo.
4.2.8. A auséncia de regularizagdo podera ensejar:

a) Comunicacdo aos 6rgaos responsaveis;

b) Retencgéo de valores;

c) Rescisdo contratual, assegurada a ampla defesa.

4.2.9. Enquanto nao decidida eventual rescisdo, permanecendo a efetiva prestacdo dos servigos, os
pagamentos seguirdo normalmente.

4.3. PRAZO DE PAGAMENTO

4.3.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias uteis apds a liquidagdo da despesa, conforme
IN SEGES/ME n° 77/2022.

4.3.2. Em caso de atraso, sera aplicada atualizagdo monetaria com base no indice oficial de corregao

definido no edital e no contrato.

4.4. FORMA DE PAGAMENTO

4.4 1. O pagamento sera efetuado por ordem bancaria em conta indicada pela Contratada.

4.4.2. Considera-se efetivado o pagamento na data de emissédo da ordem bancaria.

4.4 3. Serao realizadas retengoes tributarias cabiveis, conforme legislagéo vigente.

4.4.4. A Contratada optante pelo Simples Nacional ndo sofrera reten¢des sobre tributos incluidos no

regime, devendo comprovar condig&o atualizada.

4.5. CESSAO DE CREDITO

4.5.1. As cessdes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.
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4.5.2. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebracao de

termo aditivo ao contrato administrativo.

4.5.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condicdes de habilitacado por parte do Contratado (cedente), a celebracao do aditamento de cessao de
crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou

incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente.

4.5.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execugao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas
e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade
de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando

for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

4.5.4. A cessao de crédito ndo afetara a execugéo do objeto contratado, que continuara sob a integral

responsabilidade do Contratado.

4.6. REAJUSTE E REVISAO

4.6.1. Os precgos sao fixos e irreajustaveis durante o primeiro ano, contado da data-base do orgamento

estimado.

4.6.2. Apos o periodo de 12 meses, o reajuste ocorrera automaticamente, mediante aplicagéo do ICTI

— Indice de Custos de Tecnologia da Informagao (IPEA).

4.6.3. Os reajustes subsequentes observarado interregno minimo de 12 meses contados do Ultimo

reajuste.

4.6.4. Na hipotese de atraso de divulgacédo do indice, sera aplicado o ultimo valor publicado, com

posterior compensacao.

4.6.5. Em caso de extingdo do indice, sera utilizado indice substituto definido conforme legislagao

vigente; inexistindo, sera pactuado novo indice via termo aditivo.

4.6.6. O reajuste sera implementado por apostilamento.
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4.6.7. Além do reajuste anual, podera ser admitida a revisdo contratual extraordinaria, nos termos do
art. 124 da Lei n°® 14.133/2021, para restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
desde que comprovada a ocorréncia de fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de

consequéncias incalculaveis, que impactem de forma significativa nos custos da execugao do objeto.

4.6.7.1. A solicitacdo de revisdo devera ser formalmente apresentada pela contratada, instruida com
documentos comprobatorios, planilhas de custos atualizadas, memarias de calculo e justificativas
técnicas, cabendo a Administracdo a analise e decisdao fundamentada, observados os principios da

legalidade, economicidade e interesse publico.

4.6.8. Nao serao admitidos pedidos de revisao ou reajuste baseados em mera expectativa inflacionaria,
variagdes ordinarias de mercado ou falhas de planejamento da contratada, devendo prevalecer sempre

a responsabilidade objetiva da mesma pela adequada execugdo do contrato.

4.6.9. A eventual concessao de reajuste ou revisdo ndo exime a contratada do pleno cumprimento de
suas obrigagdes, sendo vedada a interrup¢cdo ou reducdo da regularidade dos servigos durante a

analise do pleito administrativo.

4.6.10. Em caso de divergéncia ou auséncia de indice especifico aplicavel ao setor, a Administragao
podera adotar, mediante justificativa, outro indice oficial de atualizagdo, que melhor reflita a variagéo

dos custos efetivamente relacionados ao objeto contratado.

4.7. Critérios de Medi¢ao Mensal

4.7.1. A medigcdo mensal do Item 1 (servigos continuos em regime SaaS) considerara:

a) Sistema em pleno funcionamento;

b) Cumprimento do percentual minimo de disponibilidade mensal contratado, correspondente ao
tempo em que o sistema permaneceu acessivel, estavel e operacional para os usuarios, descontados
os periodos de manutencao preventiva previamente comunicados a Contratante;

c) Prestagao do suporte técnico dentro dos prazos estabelecidos no SLA, considerando os niveis de
severidade;

d) Execugao das manutengdes preventivas e corretivas necessarias, sem prejuizo a rotina
operacional da Administracao;

e) Garantia da hospedagem, armazenamento, seguranga da informacéo e integridade dos dados;

f) Observancia integral dos indicadores de desempenho e dos prazos definidos na Tabela de

Severidade e SLA, inclusive prazo de posicionamento e prazo de solugao das ocorréncias.
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4.7.2. Para o Item 2 (customizagbes sob demanda), a medi¢do considerara as horas efetivamente
trabalhadas, registradas e validadas pelo fiscal técnico, mediante ordem de servigo, relatério de

execugao e homologacao funcional.

4.7.3. A medicdo mensal sera validada pelo fiscal técnico e administrativo antes da liquidagado da
despesa.

CLAUSULA QUINTA - PREGO VIGENCIA
5.1. O valor total da contratagéo é de RS.......... (o)

5.1.1. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao

cumprimento integral do objeto da contratagéo.

5.2. VIGENCIA E PRORROGAGAO

5.2.1. O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
garantindo a continuidade dos servigos de implantagdo, operagdo, suporte técnico, migragdo e

atualizagéo do sistema, conforme necessidades da Administragdo Municipal.

5.2.2. A vigéncia podera ser prorrogada por periodos sucessivos, mediante termo aditivo, até o limite
permitido pelo art. 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que atendidos os seguintes requisitos:

e comprovagao da vantajosidade da prorrogagao para a Administragao;

e manutengao das condigdes de qualidade, eficiéncia, seguranga e continuidade dos servigos;

e preservacgao do equilibrio econédmico-financeiro do contrato;

e manutengao da regularidade juridica, fiscal, previdenciaria e trabalhista da contratada.
CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA DO CONTRATO

6.1. Nao sera exigida garantia para a contratagédo prevista nos arts. 96 a 102 da Lei n° 14.133/2021,
considerando que o objeto do contrato trata da implantagéo, disponibilizagédo, licenga de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestao do
ISSQN, para uso institucional da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, contemplando os mddulos de
Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e), Controle de Servigos Tomados e Declaragéo Eletronica de
Servicos Financeiros (DES-F), incluindo o fornecimento de infraestrutura de Data Center para
hospedagem, armazenamento e seguranga das informagdes, bem como o treinamento dos usuarios

do sistema.
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6.2. O risco de inadimplemento contratual é considerado baixo, nos termos do art. 96, da Lei n°
14.133/2021, em razao de:

a) Natureza essencialmente servigos de tecnologia da informagao e fornecimento de solugéo de
software, sem aquisicdo de bens pereciveis ou obras fisicas de elevado valor;

b) Cumprimento das obrigacdes técnicas detalhadas neste Termo de Referéncia, que permitem
controle eficaz pela Administragéo;

c) Acompanhamento e fiscalizagéo continuos pela Administragao, possibilitando a rapida
identificagédo e correcao de eventuais falhas;

d) Adocao de infraestrutura de Data Center segura, com redundancia, armazenamento confiavel e
mecanismos de autenticagdo que mitigam riscos de perda de dados ou indisponibilidade do sistema;
e) mecanismos de penalidades e SLA, que asseguram cumprimento das obrigagdes pela contratada.

6.3. Eventuais riscos residuais, tais como indisponibilidade temporaria do sistema, falhas operacionais
ou necessidade de ajustes técnicos, serao gerenciados por meio do SLA estabelecido, penalidades
aplicaveis e suporte técnico continuo, garantindo a continuidade do servigo e mitigando impactos a

Administragdo Publica.

6.4. Dessa forma, considerando a natureza do objeto € 0os mecanismos de controle previstos, a
exigéncia de garantia contratual é dispensavel, sem prejuizo da responsabilizagdo integral da
contratada por inadimplemento ou danos causados a Administracdo, conforme previsto na Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

7.1. As despesas para atender a este procedimento, estdo programadas em dotagdo or¢amentdria prépria,
prevista no orcamento da Prefeitura Municipal de Brumado para o exercicio, conforme abaixo:

Unidade: 05.01. SECRETARIA DA FAZENDA

04.123.0006.2012: GESTAO DA SECRETARIA DE FAZENDA

ELEMENTO DE DESPESA - 3.3.9.0.39.00.00.00 Outros Servigos Terceiros - Pessoa Juridica
FONTE - 1500

7.2. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

A execugao do objeto ocorrera de forma integrada, contemplando todas as etapas necessarias para
implantagao, disponibilizagéo, licenga de uso, operagao assistida, suporte técnico, manutengao e
evolucao do sistema informatizado destinado a gestéo do ISSQN, incluindo NFS-e, RPS, Controle de
Servicos Tomados e DES-IF, além da infraestrutura de Data Center, integracdo de dados e

treinamento dos usuarios.
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8.1. A execucdo do objeto devera observar integralmente todos os requisitos técnicos, legais,
funcionais, operacionais e de segurancga estabelecidos no Item 6 — Dos Requisitos da Contratagao,
incluindo, mas n&o se limitando a:

a) requisitos de negdcio, capacitagdo, manutengdo, seguranga, privacidade e prote¢cdo de dados;
b) requisitos técnicos relativos ao Data Center e infraestrutura tecnologica, conforme descritos no
subitem 6.8;

c) requisitos de implantagdo, migracao, conversao de dados e homologagao previstos no subitem
6.10;

d) requisitos de garantia, suporte, niveis de servigo (SLA) e manutengao continua definidos no subitem
6.11;

e) requisitos especificos para emissdo de NFS-e, RPS, NFS-e avulsa, DES-IF e demais

funcionalidades tributarias definidos nos subitens 6.18 a 6.22.

8.2. A Contratada devera executar todas as atividades seguindo rigorosamente os padroes,
especificagbes e condigbes técnicas previstas no Item 6 deste Termo de Referéncia, sendo tais

requisitos parte integrante e indissociavel da execugao contratual.

8.3. Cabera a Contratada assegurar que toda a implementacéo, parametrizagdo, operagéo, migragéo
de dados, hospedagem, suporte técnico, capacitagdo e manutengdo observem estritamente as
obrigagbes constantes dos itens 6.8 (Data Center), 6.9 (Implementagao) e 6.11 (Garantia e Suporte),

bem como as normas da ABRASF aplicaveis ao ISSQN.

8.4. Toda execugdo devera seguir o Plano de Implantagao a ser validado pela Contratante, em

conformidade com os requisitos técnicos e funcionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.5. A execucao devera também abranger os seguintes médulos e servigos:

8.5.1. Servigos Tomados de Fora do Municipio

8.5.1.1.0 sistema devera apresentar médulo exclusivo onde trata de forma diferenciada para
estabelecer a relagdo mensal entre os prestadores de fora e tomadores do Municipio, permitindo o
controle, a apuragdo e a competéncia para o recolhimento do ISSQN contendo as seguintes
funcionalidades minimas:

Possuir mecanismo que permita ao prestador de fora do Municipio, via Internet, registrar todas as
informagdes inerentes a nota fiscal ja emitida para o tomador do servigo do Municipio, ou que o
registro destas informagdes possa ser realizado pelo proprio tomador do servigo do Municipio;

A solugéo apresentada devera permitir que a definigdo sobre o local onde o imposto é devido seja
controlada automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar n°® 116 de 31 de Julho
de 2003;
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Possibilitar ao tomador do servico visualizar e imprimir eletronicamente as informacdes da nota fiscal
registrada pelo prestador de servigos de fora do Municipio, incluindo todos os documentos fiscais
relacionados aos servigos tomados.

Possibilitar a emissado de guia de recolhimento do ISSQN pelo Tomador do Servigo, de qualquer més
em atraso calculando automaticamente os juros, multas, atualizagdo monetaria e descontos;
Possibilitar ao Tomador do Servico a visualizagao e impressao de relatério contendo as informacoes
que compdem o valor total da Guia de Recolhimento;

Permitir que a autoridade fiscal do Municipio possa visualizar e imprimir por CNPJ/CPF os relatérios

de Tomadores de Servigos contendo a relagéo dos servigos tomados.

8.5.2. Declaragao Eletronica de Servigos de Instituicao Financeira — DES-IF

8.5.2.1. O sistema devera disponibilizar um mddulo especifico para a Declaragdo Eletrénica de
Servigos de Instituicdes Financeiras (DES-IF), documento fiscal exclusivamente digital, destinado a
registrar a apuracao do ISSQN e as operagdes das Instituigbes Financeiras autorizadas pelo Banco

Central (BACEN), obrigadas a utilizar o Plano de Contas do Sistema Financeiro Nacional (COSIF).

8.5.2.2. A geragdo da DES-IF seré feita por meio de solugdes informatizadas, disponibilizadas aos
contribuintes para a importagdo de dados que a compdem, a sua validagao, criticidade dos dados e
a assinatura e transmissao através da certificagao digital, conforme Modelo Conceitual da ABRASF,
na versao (3.1) ou superior e atenda aos requisitos abaixo:
a) O aplicativo devera apresentar as informagées definidas pelo Municipio tais como: Tipo
de Consolidagao, Versao do Modelo Conceitual da ABRASF, Cédigos de Tributagao da
DES-IF com as respectivas aliquotas do Municipio e Cddigo do IBGE;
b) Permitir a importagdo do arquivo referente ao Mddulo 3 — Informagdes Comuns aos
Municipios, realizando a validagdo completa das inconsisténcias previstas no Modelo
Conceitual da ABRASF, incluindo identificagdo do cédigo e descrigao do erro, motivo,
orientagao para corregéo e localizagdo da inconsisténcia no arquivo;
¢) Permitir aimportagao do arquivo referente ao Médulo 2 — Apuragao Mensal do ISSQN,
com validagao integral das regras de consisténcia definidas no Modelo Conceitual da
ABRASF, contemplando a apresentagcdo do codigo e descricdo do erro, motivo,
orientagcao para corregao e localizagado da inconsisténcia;
d) Emitir relatérios de erros, quando houver;importar e validar o arquivo referente ao
Médulo 2 - Apuragdo Mensal do ISSQN;
e) Assinar digitalmente o arquivo, com certificagao dos tipos A1 ou A3;
f) Salvar ou enviar o arquivo assinado para processamento;

g) Emitir protocolo de envio, indicando o recebimento do arquivo a ser processado;
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8.5.2.3. O sistema devera disponibilizar médulo de gestado das informagdes da DES-IF, permitindo a
consulta, organizacdo e identificagdo dos dados declarados, contendo no minimo as seguintes
funcionalidades:

a) Permitir o acesso por meio de certificado digital ou por login e senha, conforme perfis autorizados;
b) Disponibilizar a consulta do protocolo de recebimento dos arquivos transmitidos;
c) Possibilitar o download do arquivo assinado enviado pela instituigao;

d) Exibir o Plano de Contas da instituigao, incluindo cédigo PGCC, nome e descrigdo da conta, cédigo
COSIF, cadigo de tributagdo DES-IF, conta superior e desdobramento de conta mista;

e) Exibir a Tabela de Tarifas por Instituicdo Financeira, contendo cédigo de identificagdo da tarifa,
codigo PGCC, vigéncia, valor unitario, valor percentual e desdobramento de conta mista;

f) Disponibilizar demonstrativo da apuragdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por
subtitulos, segregados por dependéncia (agéncia) contendo no minimo o periodo de competéncia dos
dados declarados, o cdédigo PGCC, desdobramento de conta mista, codigo de tributagdo DES-IF, conta
COSIF, receita tributavel, dedugéo, incentivos, base de calculo, aliquota, crédito e débito e ISS retido;
g) Apresentar relagdo das dependéncias (agencias) informadas no arquivo contendo as informagdes
de CNPJ Proprio e inscricdo municipal, ISSQN devido e ISSQN a recolher;

h) Exibir Balancete Analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o periodo de
competéncia dos dados declarados, codigo PGCC, conta COSIF, conta superior, desdobramento de
conta mista, saldo inicial, valor dos créditos, valor dos débitos e saldo final;

i) Relagdo dos médulos pendentes de entrega por Instituigdo Financeira, contendo no minimo o nome
e CNPJ base da Instituicao Financeira, Tipo do Médulo e competéncia pendente de entrega;

j) A relagao das contas tributaveis sem movimento econédmico por Instituigdo Financeira, contendo o
Cog. PGCC, Nome da Conta PGCC, Coéd. COSIF e Céd. DES-IF;

k) Apresentar as diferengas entre os Planos de Contas declarados pela Instituigcdo através dos arquivos
“Informagdes Comuns” contendo no minimo o Subtitulo PGCC, Nome PGCC, Conta COSIF e Cadigo
DES-IF;

[) Exibir relatério de servicos de Remuneragédo Varidvel contendo no minimo Subtitulo PGCC,
Desdobramento de Conta Mista e Cddigo da Tarifa;

m) Exibir relatério de Demonstrativo de Partida de Langamentos Contabeis segregados por
dependéncia contendo data de langamento, valor, subtitulo do PGCC, tipo de partida, cédigo do evento
e descricao da operacgao;

n) Exibir relatorio de Declaragées com Valores de Incentivo Fiscal, Dedugéo e de Débitos;

o) Exibir Relatério de Contas de Resultado Devedoras por Instituicdo Financeira contando no minimo
Subtitulo PGCC, Descrigao PGCC, Conta Superior e COSIF;

p) Exibir Relatério de Apuragdo Mensal Retroativa por Instituicdo Financeira contendo no minimo o
numero do protocolo, competéncia e valor do ISS;

q) Exibir Relatério de Detalhamento da Apuragdo Mensal por Instituigdo Financeira contendo no

minimo o numero do protocolo, competéncia, base de calculo e valor do ISS.
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8.5.3. MODULO DE AUDITORIA DA DES-IF

8.5.3.1.0 sistema devera disponibilizar médulo destinado a auditoria dos informagdes declaradas pelas

instituicdes financeiras, contendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a) Disponibilizar recurso para analise do PGCC das Instituigbes Financeiras permitindo o
enquadramento ou reenquadramento no cédigo DES-IF, mantendo registro do usuario e data em
que os reenquadramentos foram realizados;

b) O sistema devera manter registro do usuario responsavel pela auditoria, a data em que a auditoria
foi iniciada, o nome da Instituicdo Financeira que esta em auditoria e o periodo que esta sendo
fiscalizado;

c) Disponibilizar filtros para analise do PGCC, permitindo consultas por cédigo COSIF, titulo contabil
COSIF e conta interna.

d) Disponibilizar filtro na analise do PGCC para a consulta por contas com ou sem movimento;

e) O sistema devera apresentar a quantidade de contas COSIF's informadas no Plano de Contas
da Instituicdo e a quantidade de contas internas (PGCC) relacionadas a cada COSIF;

f)  Disponibilizar informacgéo se o Subtitulo PGCC se refere a Tarifa, indicando percentual ou valor;

g) Disponibilizar recurso para analise do PGCC das Instituigdes Financeiras possibilitando o
reenquadramento na conta COSIF, mantendo registro do usuario e data em que os
reenquadramentos foram realizados;

h) Permitir a utilizagdo de reenquadramento de auditorias ja realizadas para a mesma instituicao
financeiras em anos anteriores.

i) Permitir a exportagéo todas as informagdes do PGCC em formato compativel com softwares de
planilha utilizados pela Administragéo, incluindo os reenquadramentos realizados;

j)  Disponibilizar funcionalidade que permita selecionar as Contas COSIF que devem ser
processadas as informagdes e identificar as divergéncias.

k) Realizar cruzamento automatico entre os subtitulos declarados no Balancete Analitico Mensal e
no Demonstrativo da Apuragao da Receita Tributavel, identificando divergéncias por competéncia
e apresentando, no minimo:

[)  Subtitulos com divergéncia no saldo declarado (crédito - débito), apresentando no minimo a
competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os
valores de crédito e débito declarados nos modulos de apuragdo mensal e demonstrativo
contabil;

m) Subtitulos ndo declarados no modulo de apuragdo mensal que tiveram saldo no demonstrativo
contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento
de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito e débito declarados no modulo
demonstrativo contabil;

n) Subtitulos tributaveis e ndo declarados no moédulo de apuragdo mensal que tiveram saldo no
demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente,
desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme entendimento do fiscal,
aliquota declarada no médulo de apuracdo mensal e os valores de crédito e débito declarados
no moédulo de apuragdo mensal;

0) Subtitulos com divergéncia de aliquota, devido aos reenquadramentos no cédigo DES-IF
realizados pelo fisco municipal apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme entendimento
do fiscal, aliquota declarada no médulo de apuragdo mensal e os valores de crédito e débito
declarados no médulo de apuragado mensal;

p) Subtitulos com valores a débito (estornos) apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo
PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito e débito
declarados nos médulos de apuragdo mensal e demonstrativo contabil;
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q) Apresentar visdo consolidada das divergéncias por Instituicdo Financeira.

r) Possibilitar consultas as divergéncias utilizando filtros como Conta COSIF, nome da conta PGCC
ou subtitulo PGCC.

s) Disponibilizar funcionalidade para glosar valores a débito;

t)  Disponibilizar funcionalidade para desconsiderar divergéncias eletronicas justificadas.

u) Apresentar para cada divergéncia o sistema o total de contas divergentes e o valor da base de
célculo ndo declarada, além do detalhamento de todos os subtitulos enquadrados na divergéncia;

v) Possibilitar o bloqueio de envio de declaragdes retificadoras para a Instituicdo Financeira durante
o periodo em que estiver sob auditoria;

w) Disponibilizar a op¢ao de envio de Notificagdo para Retificacdo de arquivos DES-IF durante o
processo de analise das divergéncias;

x) Permitir o reprocessamento das divergéncias sempre que necessario.

y) Apresentar relatério das informagdes declaradas no médulo demonstrativo das partidas dos
langamentos contabeis possibilitando a consulta por subtitulo e periodo dos langamentos,
conforme necessidade do fisco;

z) Permitir a exportagdo para o modulo destinado a agao fiscal as divergéncias eletrOnicas por
Dependéncia, contendo os dados dos Subtitulos divergentes, Conta COSIF, cédigo de
Tributacdo, base de calculo ndo declarada e ISS nao declarado, cujas informacbdes devem
compor o processo administrativo fiscal;

aa) Disponibilizar exportagdo das informagdes da auditoria em planilha eletrénica.

bb) Possibilitar a realizagdo do comparativo entre o Balancete Analitico Mensal e o ESTBAN
divulgado pelo Banco Central, apresentando divergéncias por més.

8.5.4. SIMPLES NACIONAL
8.5.4.1. O sistema a ser contratado devera permitir o registro, acompanhamento e analise das

informagdes dos contribuintes enquadrados no regime do Simples Nacional, conforme previsto na Lei
Complementar n® 123/2006. Para isso, a solugdo deve possibilitar a integragédo, a organizagéo e a
visualizagdo dos dados referentes as Notas Fiscais de Servigos Eletronicas (NFS-e) emitidas pelos

contribuintes.

8.5.4.2. O Sistema devera ainda realizar de forma automatica o cruzamento das informacbes contidas

nos arquivos disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (PGDASD, PGDDASD-

DAS,PGDASD2018, DASSENDA e PAG), assim como gerar também automaticamente as

divergéncias entre o movimento econémico mensal apurado ou declarado e o valor declarado e

recolhido constantes nos arquivos mencionados, apresentando no minimo as seguintes informagoes:

a) Contribuintes que nao realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e que n&o emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletrénica-NFS-e;

b) Contribuintes que nado realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e que emitiram Nota Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-g;

c) Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagédo do Simples Nacional
Declaratoria - DAS-D e ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletrénica - NFS-g;

d) Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagédo do Simples Nacional
Declaratoria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor constante na Nota

Fiscal de Servigos Eletrénica - NFS-e referente ao ISS préprio;
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e) Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagéao do Simples Nacional
Declaratoria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor constante na Nota
Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-e referente ao ISS retido;

f)  Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagao do Simples Nacional
Declaratoria - DAS-D cujo pagamento nao foi realizado;

g) Contribuintes que declaram atividade de Escritério de Contabilidade na DAS-D, mas que nao
possuem esta atividade no cadastro;

h) Contribuintes que declararam valor Fixo na DAS-D, mas que ndo estdo cadastrados como
Estimados;

i) O sistema devera apresentar informagdes sobre o potencial do imposto referente as divergéncias
geradas;

j) O sistema devera possibilitar a emissdo, de forma individual ou em lotes (contendo uma
divergéncia ou todas as divergéncias identificadas), de Intimagdes e Termos de Exclusao do
Simples Nacional, com redagdo a ser inserida pela autoridade tributaria responsavel pela
emissao;

k) O sistema devera permitir o envio automatico das referidas notificagées para a Caixa Postal
Eletrénica do respectivo contribuinte;

) O sistema devera conter o modulo de administragao que registre os eventos associados relativos
ao Termo de Exclusao para possibilitar que o corpo de fiscalizagdo do Municipio possa fazer a
gestéo do processo de exclusédo do Contribuinte do Simples Nacional;

m) O sistema devera disponibilizar relatérios que possibilitem a visualizagdo das divergéncias
geradas entre o cruzamento das informacoes das Notas Fiscais de Servicos Eletronicas - NFS-e

emitidas com os arquivos disponibilizados pela Receita Federal, apresentando as informagoes:

n) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo de ISS Proprio”
o) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenga de base de célculo de ISS Retido"
p) Contribuintes com divergéncias do tipo "Com DAS-D declarada sem emissao de NFS-e"
g) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada com emissao de NFS-e"

r)  Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada e sem emissédo de NFS-e"

s) Contribuintes com divergéncias do tipo "Pagamento de DAS-D nao identificado”

t)  Contribuintes com divergéncias do tipo "Declara¢ao indevida de atividade de Escritério Contabil"

u) Através da importagao dos arquivos de parcelamentos realizados na Receita Federal o sistema
devera identificar e suspender a geragéo das divergéncias identificadas no item VI acima, cujos
periodos de apuracao estdo inseridos em parcelamentos;

v) O sistema devera permitir a geragao individual ou em lotes das divergéncias para a geragao dos
arquivos contendo as Intimagdes e Termos de Exclusdo nos formatos exigidos pelo Domicilio
Tributario Eletronico — DTE da Receita Federal;

w) Através da importagdo dos arquivos de eventos disponibilizados pela receita federal o sistema

devera permitir a consulta do historico dos eventos do contribuinte no Simples Nacional,
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x) O sistema devera possibilitar a importagdo dos arquivos DAF607 disponibilizados pelo Banco do
Brasil e apresentar no minimo as seguintes informacgdes:
Permitir a consulta dos valores arrecadados por competéncia ou por data de recebimento;

z) Permitir a consulta dos valores arrecadados por periodos;

Q

a) Permitir a consulta dos valores arrecadados por tipo de origem da guia;

o

b) Permitir a consulta dos valores arrecadados por faixa de valores;

Q

c) Apresentar graficos com informagdes sobre os valores arrecadados;

dd) Apresentar a relagdo das guias constantes nos arquivos importados contendo no minimo as
informacgdes de n° da guia, competéncia, valor principal, valor de juros, valor de multa e data de
recebimento;

ee) Possibilitar exportar as informagdes dos valores recebidos em planilha Excel; Possibilitar a

exportagédo das informagbes dos valores recebidos em formato compativel com softwares de

planilha eletrénica amplamente utilizados pela Administragéo

8.5.5. EDUCAGAO FISCAL

8.5.5.1.0 sistema devera disponibilizar mecanismos que permitam ao Municipio implementar a¢des de
educacao fiscal voltadas aos contribuintes, possibilitando sua autorregularizagao, conforme disposto
no § 3° do art. 34 da Lei Complementar n°® 123/2006.

8.5.5.2. O sistema devera ser capaz de:

a) Possibilitar ao Contribuinte Optante do Simples Nacional que imediatamente ao acessar o sistema
de gestao do ISSQN com login e senha, visualizar as informagdes da quantidade de divergéncias
constantes nas especificagbes do modulo do Simples Nacional descrito neste documento,
possibilitando aos mesmos o0 acesso aos detalhes das referidas divergéncias;

b) O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter as divergéncias
enquadradas apresentando as seguintes informagoes:

c) Os critérios utilizados para a geragao das divergéncias;

d) Os valores utilizados nas analises das NFS-e e dados declarados nos arquivos disponibilizados
pela Receita Federal;

e)A descrigao de como regularizar a divergéncia.

8.5.5.3.0 ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter também as

informagdes abaixo sem a necessidade de o usuario ter que navegar em diversas telas para identificar

as demais informacdes sobre as divergéncias geradas:

a) Os principais dados do DAS-D declarado pelo contribuinte contendo no minimo as informagdes de
CNPJ, regime de apuragéo, receita e atividade declarada;

b) Acesso ao PDF das Notas Fiscais Eletronicas de Servigos envolvidas na divergéncia gerada.
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8.5.6. Médulo de Agao Fiscal

8.5.6.1. O sistema devera conter médulo para permitir a gestao das atividades de fiscalizagao tributaria,

para uso da autoridade fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das agdes fiscais com base

nas informagdes coletadas, contendo no minimo as seguintes configuracées:

a) Possibilitar a criagdo e configuragdo de uma Ordem de Servigo contendo no minimo as
seguintes informacgoes;

b) Dados do Contribuinte;

c) Numero;

d) Data da criagéo;

e) Responsavel pela criagao;

f) Situac&o/Status;

g) Tipo;

h) Prazo de atendimento;

i) Assunto;

i) Numero do protocolo ou processo administrativo;

k) Campo para descrigao;

1) Possibilitar a delegagao do fiscal responsavel no momento da abertura da Ordem de Servigo;

m) Possibilitar a substituicdo do fiscal responsavel pela Ordem e Servigo, sendo facultativa a
substituicido somente ao Fiscal Gestor ou ao Fiscal responsavel por atua na ordem de servicgo;

n) Possibilitar cadastrar um grupo de fiscais responsaveis para acompanhamento de uma ordem
de servigo;

o) O sistema devera permitir que o Fiscal Gestor remova um ou mais fiscais de uma ordem de
servigo que contenha um grupo, devendo permanecer no minimo um fiscal responsavel;

p) Permitir as seguintes parametrizagdes:

q) Possibilitar a configuragdo do sistema para bloquear automaticamente os débitos existentes
referente ao periodo fiscalizado, impedindo o Contribuinte de acessa-los para impressao da guia;

r) O sistema devera permitir configurar que a geragéo da multa punitiva por competéncia do periodo
fiscalizado ou através do registro de Unico valor;

s) Possibilitar a configuragado do sistema para que no momento da geragao da guia de um débito

associado a Ordem de Servigo, seja incluido na mesma guia a multa punitiva correspondente.

8.5.6.2. Possibilitar que no tramite das Ordens de Servigos contenha os seguintes documentos:
a) TIF —Termo de Inicio de Fiscalizagao;

b) Intimacao/Notificacao;

¢) Termo de Recepgao de Documentos;

d) Termo de Devolugédo de Documentos;

e) TCF — Termo de Concluséo de Fiscalizagao;
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f)  Auto de Infragao para Obrigagao Principal.

g) O sistema devera possibilitar ao usuario, fiscalizar, numa mesma Ordem de Servigo

h) 0 ISS proprio e ISS retido;

i) Permitir a emissdo de Auto de Infragao de Obrigagdo Acessoéria e geragdo da multa punitiva
correspondente;

j) Possibilitar o cadastro da listagem de documentos que serdo exigidos do contribuinte e
apresenta-los nos termos de Inicio de Fiscalizagéo e Intimagao;

k) Possibilitar que a fiscalizagdo prorrogue os prazos para que o Contribuinte cumpra as exigéncias
contidas nos Termos de Inicio de Fiscalizagao e Intimacao;

) Possibilitar a geracéo de Intimagdo complementar dentro de uma mesma Ordem de Servigo;

m) O sistema deve possuir recursos para o cadastro da legislagdo municipal e possibilitar que sejam
selecionadas na emissdo dos documentos que compdem a Ordem de Servico;

n) Possuir mecanismo para o envio de todos os termos emitidos através do DEC — Domicilio
Eletronico do Contribuinte;

o) O sistema deve registrar os dados do usuario que fez a leitura da mensagem enviada pelo DEC,
contendo data e hora;

p) O sistema devera notificar o Contribuinte da existéncia de uma nova mensagem enviada pelo
DEC, e impedir o acesso as demais funcionalidades do sistema enquanto ndo houver a
confirmacao da leitura;

q) Permitir que as Ordens de Servigos possam ser visualizadas e que contenham no minimo os
filtros de pesquisa por CNPJ, niumero, data de criagao, usuario responsavel, situagao, tipo e
numero de protocolo ou processo administrativo;

r) Permitir a configuragcao das regras necessarias para a aplicagao de corregdo monetaria e multas,
conforme legislacao vigente;

s) Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da agéo fiscal em planilhas customizadas de
acordo com a legislacdo vigente, contendo no minimo a competéncia, o ano e o tributo
fiscalizado, a base de calculo, a aliquota e a atividade;

t) Possibilitar a customizagéo dos textos nos documentos disponiveis da Ordem de Servigo;

u) Possibilitar o preenchimento de informagdes adicionais nos documentos;

v) Possibilitar a configuragdo das multas punitivas conforme legislagdo municipal;

w) O sistema devera permitir a criagao da Ordem de Servigo caso 0 numero do processo/protocolo
informado pelo usuario ja esteja associado a outra Ordem de Servigo;

x) Permitir o registro de descontos da multa por infragdo de acordo com a legislagdo municipal;

y) Permitir a impresséo de guias para pagamento do Auto de Infragao;

z) Possibilitar ao Fiscal Gestor prorrogar uma Ordem de Servico;

aa) Possibilitar ao Fiscal Gestor suspender uma ordem de servigo;

bb) Possibilitar ao Fiscal Gestor cancelar uma ordem de servico;
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cc) Possibilitar a impressao e a disponibilizagdo dos documentos em formatos eletrénicos, inclusive
em PDFQ;

dd) Possibilitar ao usuario interno anexar documentos gerados na Ordem de Servigo, permitindo o
envio do mesmo através do Domicilio Eletronico do Contribuinte - DEC;

ee) Possibilitar que a fiscalizagao solicite documentos ao Contribuinte através da Ordem de Servigo;

ff) Permitir ao Contribuinte enviar os documentos solicitados pela fiscalizagao através da Ordem de
Servigo;

dgg) O sistema devera apresentar para o usuario interno um alerta/pop-up sobre as Ordens de
Servigos com prazos vencidos, ou que estiverem prestes a vencer, contendo a informagao das

respectivas datas.

8.5.6.3. O sistema devera conter o modulo de administracdo que registre os eventos associados
relativos ao Auto de Infragédo para possibilitar que o corpo de fiscalizagdo do Municipio possa fazer a

gestdo do processo, contendo os seguintes requisitos:

a) Registrar recursos de primeira e segunda instancia;

b) Remover débitos, conforme determinagéo no parecer do recurso;

c) Adicionar novos débitos conforme determinagéo no parecer do recurso;
d) Anexar documentos dos pareceres na administragdo do Auto de infragéo;

e) Cancelar o Auto de Infragéo.

8.5.7. PROCESSAMENTO DE ARQUIVOS SIAFI
8.5.7.1. O Sistema Integrado de Gestéo do ISS devera possuir um médulo que permita o tratamento
das informacbes de repasse do ISS obtidas através do Banco do Brasil, referente as retencoes dos

Orgaos Federais.
8.5.7.2. O SISTEMA DEVERA SER CAPAZ DE:

a) Utilizar os dados recebidos do Tesouro Nacional através de arquivos de retorno enviados pelo
Banco do Brasil, relativos as retengdes de ISS realizadas pelos Orgéos Publicos Federais;

b) Apresentar as informagbes da consolidagdo dos dados resultantes da escrituragdo automatica
dos documentos referentes as retengdes pelos drgaos publicos federais;

c) Possibilitar a escrituragdo manual dos documentos referente as retengdes pelos 6rgaos publicos
federais que nao foram escriturados automaticamente;

d) Permitir a consulta dos documentos de retengao que foram devidamente consolidados;

e) Apresentar informagbes que demonstrem os dados dos documentos fiscais emitidos pelos
prestadores de servigos estabelecidos dentro ou fora do Municipio, e os dados provenientes do

processamento dos arquivos obtidos junto ao Banco do Brasil (SIAFI);
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f) Possibilitar a impressdo dos relatérios em formatos eletrdnicos, inclusive PDF e arquivos

compativeis com softwares de planilha utilizados pela Administragao..

8.5.8. CAIXA POSTAL ELETRONICA

8.5.8.1. Para que as execugbes dos sistemas sejam realizadas de forma agil e eficiente, a licitante
devera disponibilizar uma Caixa Postal EletrOnica que permita ao Municipio enviar mensagens
eletrénicas aos contribuintes sendo a comunicagéo considerada pessoal para todos os efeitos legais e
sendo realizada a mesma na efetivagao da consulta eletrénica pelo contribuinte ou no prazo maximo

definido pela legislagdo municipal.

8.5.8.2. A Caixa Postal Eletrénica devera gerenciar e controlar a comunicagdo do Municipio para o
Contribuinte. As informagdes de interesse do contribuinte serdo enviadas através desta Caixa Postal
Eletrénica, cujo acesso sera restrito aos usuarios autorizados de forma a garantir o sigilo, a

identificagdo, a autenticidade e a integridade das comunicagdes e ter as seguintes funcionalidades:

a) O envio das informagdes para a Caixa Postal Eletrdnica sera realizado automaticamente, ou de
forma manual, apds a emissao dos documentos eletrénicos tais como Notificagao, Intimagao, Auto
de Infragao, entre outros, gerados através do sistema de gestdo do ISSQN;

b) A Caixa Postal Eletronica devera apresentar as informagdes separadamente e devera permitir que
0s prazos para os contribuintes cumprirem as obrigagdes sejam parametrizaveis de acordo com a
legislagdo municipal;

¢) O acesso a Caixa Postal Eletronica pelos Contribuintes podera ser realizado por Certificado Digital
ou por login e senha;

d) Ao acessar o ambiente eletrénico disponibilizado pelo Municipio, o usuario devera identificar a
existéncia de mensagem na Caixa Postal Eletronica;

e) Devera permitir que o contribuinte acesse o teor da mensagem bem como ter a visualizagao e
identificagdo dos documentos ja lidos e daqueles que ainda nao foram lidos;

f) Devera apresentar a informacao da data/hora/minuto e segundo de abertura/leitura da informagéo
que sera gravada automaticamente no momento em que o contribuinte acessar o conteudo da
respectiva mensagem;

g) O inicio da contagem do prazo legal devera ocorrer a partir da data em que o contribuinte acessou
o conteudo da mensagem recebida ou a partir do prazo maximo permitido pela legislagéo;

h) Devera permitir a definigdo de parametro que estabelega o prazo a partir do qual a mensagem
sera considerada tacitamente recebida, nos casos em que o contribuinte ndo acessar a Caixa
Postal Eletrénica dentro do periodo legalmente previsto.

i) Ao acessar o Domicilio Eletrénico do Contribuinte, permitir que o Contribuinte exporte em PDF o

documento recebido.
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8.5.9. MODULO DE MENSAGERIA
8.5.9.1.0 sistema devera conter opgbes de comunicagao com os Contribuintes, apresentando no

minimo as seguintes funcionalidades:

a) Permitir o cadastramento de alertas a ser exibido para um Contribuinte ou um grupo especifico de
Contribuintes assim que os usuarios autorizados pelos mesmos realizarem o acesso ao sistema;

b) Possibilitar que seja bloqueado o acesso as funcionalidades do sistema enquanto o usuario nao
faga a leitura do alerta e marque como “lido”;

¢) Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma mensagem para um Contribuinte ou um grupo
especifico de Contribuintes e que o usuario s6 possa visualizar ao acessar caso 0 mesmo possua
a respectiva autorizagao;

d) Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma noticia para ser apresentada na tela inicial do
sistema;

e) Permitir que o contribuinte responda a mensagem ou alerta enviado através da sua caixa postal;

f) Permitir a inclusdo de mensagens de noticias no portal de acesso ao sistema de gestao do ISSQN
para visualizagdo sem a necessidade do acesso via login e senha;

g) Permitir a interagao entre o municipio e o Contribuinte, ou vice e versa, possibilitando a realizagao

de um férum sobre determinado assunto.

8.5.10. MODULO DE CARTOES DE CREDITO/DEBITO

8.5.10.1. A solucdo a ser apresentada devera realizar o cruzamento do movimento econdmico
constantes nas Notas Fiscais de Servigcos Eletrénicas — NFS-e com as informacdes dos cartdes de
créditos/débitos constantes nos arquivos disponibilizados pelo Governo do Estado e/ou Receita

Federal, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

a) Realizar cruzamento dos valores mensais pagos pelas Administradoras para cada empresa
referente as transacbes efetuadas com cartdes de crédito/débito e demais instrumentos de
pagamentos eletrénicos fornecidos pela Receita Federal/Governo do Estado, com o movimento de
Notas Fiscais Eletrénica de Servicos — NFS-e (prestador de servigo) e valores declarados
Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratério (DASD) disponibilizados pela
Receita Federal;

b) Relatério apresentando o resumo da movimentagéo das administradoras de cartdes, permitindo
selecionar o periodo de competéncia e a operadora de cartdo de crédito.

¢) Relatorio apresentando a movimentagédo detalhada das administradoras de cartdes, permitindo
selecionar o periodo de competéncia e a operadora de cartdo de crédito.

d) Para contribuintes prestadores de servigo, relatério apresentando o cruzamento de informagdes

mensais por contribuintes entre a movimentacao das operagdes de cartdo (crédito e débito), as
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emissOes das NFS-e e os valores declarados no DASD (para optantes do Simples Nacional),
apontando os contribuintes com divergéncias, permitindo a consulta geral ou de um contribuinte
especifico.

e) Relatoério apresentando para cada divergéncia a visualizagdo dos valores pagos ao contribuinte
segregados por administradoras de cartbes de crédito e débito;

f) Apresentar para cada divergéncia a visualizagao detalhamento do movimento econémico gerado
pelo contribuinte através da emissédo das NFS-e, para contribuintes prestadores de servico;

g) Apresentar para cada divergéncia a visualizagao detalhada do movimento econdmico declarado
pelo contribuinte na DASD, para contribuintes optantes do Simples Nacional;

h) Visualizagao grafica do histérico de divergéncias por competéncia (ano/més) permitindo detalhar
a informacao, clicando diretamente no grafico e apresentando um ranking dos contribuintes com
as maiores divergéncias;

i) Visualizagéo grafica do histérico de divergéncias por opgédo no Simples Nacional (Optante/Nao
Optante) permitindo detalhar a informagao, clicando diretamente no grafico e apresentando um
ranking dos contribuintes com as maiores divergéncias;

j) Visualizagdo grafica do histdrico de divergéncias por atividade (CNAE) permitindo detalhar a
informacao, clicando diretamente no grafico e apresentando um ranking dos contribuintes com as
maiores divergéncias;

k) O sistema devera permitir a geragéo individual ou em lotes de notificagdo para os contribuintes
através do Domicilio Eletronico do Contribuinte — DEC referente as divergéncias identificadas;

1) O sistema devera possibilitar exportar os relatérios de divergéncias em planilha Excel e arquivo
texto(.csv);

m) O sistema devera ainda possibilitar ao Contribuinte que imediatamente ao acessar o Sistema de
Gestéo do ISSQN com login e senha, visualizar a mensagem referente aos valores divergentes
entre o movimento financeiro e o movimento fiscal;

n) O ambiente de acesso as informagdes referente ao cruzamento do valor fiscal com o valor
financeiro, devera conter as divergéncias enquadradas apresentando no minimo as Informagodes

de CNPJ, Razao Social, Competéncia, Movimento Financeiro, Movimento Fiscal e Divergéncia.

8.5.11. Médulo de Intimagao e Auto de Infragao Eletrénico
8.5.11.1. O Sistema devera possuir médulo que permita que o usuario possa selecionar os débitos
pendentes dos contribuintes gerados no Sistema de Gestdo do ISSQN e emitir Intimagées e Autos de

Infragao eletrdnicos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

Permitir a consulta dos contribuintes inadimplentes e seus respectivos débitos utilizando filtros por

CPF/CNPJ, Nome/Razéao Social, tipo de débito, valor total, periodo de vencimento e periodo de criagao;
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Apresentar a relacdo dos contribuintes inadimplentes selecionados no filtro contendo no minimo as
seguintes informagdes: Nome/Razao Social, nimero do documento, inscrigdo municipal, valor original
do débito, valor residual do débito, juros, multa, atualizagdo monetaria e valor total do débito;

Permitir a visualizagdo dos débitos de um contribuinte por competéncia, apresentando informacgdes
como més de competéncia, vencimento e valor total do débito;

Disponibilizar opg¢ao para geragao da Intimagéo Eletronica de forma individual ou em lote;

Permitir o envio da Intimacgao Eletrbnica gerada para o Contribuinte através do Domicilio Eletrénico do
Contribuinte — DEC;

Possibilitar a configuragao do prazo da leitura tacita para a Intimagao Eletronica;

Permitir a consulta e impressao da Intimacgéao Eletronica gerada;

Possibilitar a criagdo da Ordem de Servico relacionada a Intimagao Eletronica gerada;

Possibilitar a consulta das Ordens de Servigos Eletrénicas utilizando filtros tais como assunto, data de
criagdo, CPF/CNJP, numero, inscrigdo municipal e fiscal responsavel,

Apresentar a relagdo das Ordens de Servigos Eletronicas contendo as informagdes de numero da
ordem de servigo; CPF, CNPJ, Nome ou Raz&o Social), data de criagao e tipo da ordem de servico;
Permitir que o usuario possa suspender e cancelar a suspensao da Ordem de Servigo Eletronica criada
pelo sistema;

Permitir que o usuario finalizar e cancelar a Ordem de Servigo Eletronica criada pelo sistema;
Realizar automaticamente a conclusdo da Ordem de Servigco Eletrébnica nos casos em que a
inadimpléncia constante na Intimagao Eletrbnica tenha sido regularizada;

Possibilitar a geragdo do Auto de Infragao Eletrénico de forma individual ou em lote;

Permitir o envio do Auto de Infragdo Eletronico gerado para o Contribuinte através do Domicilio
Eletronico do Contribuinte — DEC;

Permitir que a consulta e impressao do Auto de Infragdo Eletrénico gerado;

Permitir a consulta das Intimacgbes ou dos Autos de Infracdo Eletronicos enviados através do Domicilio
Eletrénico do Contribuinte — DEC apresentando no minimo os seguintes filtros: Tipo (Intimacéo ou A.l.),
Remetente (CPF/Nome), Destinatario (CPF, CNPJ, Nome ou Razao Social), Situacéo (Todas, Lidas,
Nao Lidas ou Leitura Tacita), Periodo de Envio, Periodo de Leitura, Usuario de Leitura

Possibilitar a configuragao dos textos e prazos da Intimagao e do Auto de Infragéo Eletrénico;
Possibilitar a configuragdo do percentual da multa do Auto de Infragao Eletronico;

Possibilitar a configuragao de diferentes percentuais de multas do Auto de Infragédo Eletronico;
Possibilitar a configuragdo da multa do Auto de Infragdo Eletrénico sobre o valor principal ou sobre o
valor atualizado;

Exibir ao contribuinte as informagdes sobre a Intimagéo Eletrénica ou o Auto de Infragdo Eletrénico
gerado quando do seu acesso ao sistema, sendo necessario que marque a mensagem como “lida”

para que as demais funcionalidades do sistema sejam liberadas.
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8.5.12. REQUISITOS GERAIS DE UTILIZAGAO E INTERFACE DO SISTEMA

8.5.12.1. O sistema devera atender aos seguintes requisitos gerais de utilizagao e interface:

A interface com o usuario deve ser realizada por meio de um navegador (browser) tal como o Google
Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer, Safari e similares;

Exibir ao operador somente as opc¢des do sistema para as quais ele foi autorizado;

Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como a gravagédo opcional dos mesmos em
arquivos;

Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informagdes atualizadas
imediatamente apds o término da transacgao;

Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada tais como, validade de datas, validagao de digitos
verificadores, campos com preenchimento numérico, etc.;

Utilizar ano com quatro algarismos;

Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunicagéo dos sistemas aplicativos com
0S usuarios;

Bloquear a digitagdo quando o numero de caracteres ultrapassarem o numero maximo permitido para
0s campos de entrada de dados;

Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracéao total entre seus médulos ou fungoes;
Possuir mecanismo que permita a autoridade fiscal do Municipio autorizar e desautorizar, por
contribuinte ou por item de servigo, a utilizagdo de Beneficios/Situagdes Fiscais tais como Isencgéo,
Imunidade, deducéo, descontos, dentre outros, devendo o sistema impedir a emissao de documentos
fiscais com qualquer um dos Beneficios/Situagbes Fiscais mencionados quando o contribuinte ndo
estiver autorizado;

Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiguem ao usuario uma situagéo de risco
ao executar procedimentos. Nesses casos o sistema devera solicitar a confirmagdo ou, em
determinados casos, impedir que o usuario execute uma operacao invalida;

Ser parametrizavel pelo usuario através de interface de facil compreenséo;

Permitir que o usuario desista, a qualquer momento, da operacao corrente;

Possuir help online em portugués para auxilio ao usuario do sistema;

Possuir médulo de cadastramento e atualizagdo cadastral de forma a agilizar o processo de
preenchimento e atualizagdo das informagdes cadastrais dos contribuintes. E obrigatério que o
médulo de cadastramento seja compativel com o Cadastro Nacional de Atividade Econdmica (CNAE
2.2) e eventuais atualizagoes;

Possibilitar que um usuario autorizado possa emitir uma Procuragcao Eletrbnica autorizando o
mandatario a ter acesso as fungdes do sistema;

Gerar mensagem eletronica de informagéo ao mandatario sobre a Procuragao Eletronica emitida e

requerer a ciéncia do usuario;
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Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes ndo optantes do Simples Nacional,
em atraso, segundo os parametros de quantidade de parcelas minima e maxima e valor minimo de
cada parcela definidos pelo Cédigo Tributario Municipal;

Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes Optantes do Simples Nacional
oriundos da Receita Federal, através de convénio, seguindo as regras da legislagdo Federal;
Possibilitar alteragao de senha de usuario;

O sistema devera conter uma ferramenta de comunicagao via texto (Chat on-line) para comunicagao
entre os servidores publicos do Municipio e a area de suporte técnico da Contratada;

O sistema devera registrar individualmente cada operagao de langamento do ISSQN de forma que
permita evidenciar os fatos ligados a administragdo orgamentaria, possibilitando a demonstragao da
apropriagao de valores, ou reflexo contabil, das receitas langadas, canceladas e arrecadadas com a

respectiva conta contabil;

8.6. SERVIGCOS DE IMPLANTAGAO, INTEGRAGAO, TREINAMENTO E CUSTOMIZAGAO
8.6.1. Treinamentos

A CONTRATADA devera promover treinamentos a distancia destinados aos usuarios internos da
Prefeitura e aos contribuintes, organizados da seguinte forma:

turmas com até 50 participantes;

realizagao de até 5 treinamentos completos;

conteudo alinhado as rotinas operacionais do ISSQN, incluindo:

NFS-e,

RPS,

Controle de Servigcos Tomados,

DES-IF,

painéis gerenciais,

funcionalidades administrativas e fiscais,

atendimento ao contribuinte.

Certificados deveréao ser fornecidos aos participantes.

8.6.2. INTEGRAGAO DE DADOS

A solugéo devera permitir integragéo total com os sistemas existentes no Municipio, especialmente
com os sistemas contabil e tributario atualmente utilizados, devendo observar:

disponibilizagdo de APIs e WebServices pela CONTRATADA para troca de informacgoes;
disponibilizacdo de dados para exportagdo em formatos PDF e CSV, com opgédo de download e
definicdo de perfis autorizados;

importagao de dados fornecidos pelo Municipio por meio de layout definido entre as partes;
responsabilidade da CONTRATADA pelo tratamento, conversdo, padronizagdo e adequagdo dos

dados para integragao;
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garantia de confidencialidade, vedando qualquer divulgagédo ou utilizacdo para fins diferentes da

execucgao contratual.

8.6.3. CUSTOMIZAGOES

As customizacdes deverédo se limitar as funcionalidades necessarias ao atendimento das demandas
especificas do Municipio. Para desenvolvimento de novas funcionalidades nao previstas
originalmente, sera aplicado o critério Homem-Hora, devendo:

a CONTRATADA apresentar previamente estimativa técnica e financeira;

a fiscalizagao do contrato aprovar formalmente antes do inicio do desenvolvimento;

0s servigos serem registrados e acompanhados por relatérios técnicos detalhados.

8.7. APOIO TECNICO ESPECIALIZADO

Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera fornecer apoio técnico remoto e presencial,
incluindo:

a) assisténcia técnica para conversao e preparacao de dados legados;

b) apoio na elaboragao de planos de agéo da fiscalizagao tributaria;

c) suporte a implementacao de agdes fiscais educativas, preventivas e punitivas;
d) apoio na identificagdo automatica de situagdes fiscais relevantes, incluindo:
omissos de entrega de declaragdes,

divergéncias entre servigos prestados e tomados,

indicios de sonegagao ou subdeclaragéo,

maiores contribuintes,

contribuintes importadores/exportadores de servigos,

substitutos tributarios.

A CONTRATADA também devera auxiliar na interpretagéo e aplicagéo da legislagao tributaria que

impacte o funcionamento do sistema.

8.8. SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO A INCIDENTES (SLA)

8.8.1. Disponibilidade e Atendimento

A CONTRATADA devera:

manter a solugao disponivel em regime 24hrs.x7d (24 horas por dia, 7 dias da semana), incluindo
finais de semana e feriados;

prestar suporte técnico 24hrs.x7d. para incidentes que comprometam:

acesso ao sistema;

emissdo de NFS-e;

execucao de RPS;

transmisséao/validagdo da DES-IF;
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maodulos de arrecadacéo e fiscalizacao;

rotinas criticas do ambiente tributario;

prestar suporte operacional nao critico em regime 8hrs.x5d (8 horas por dia, 5 dias por semana), em
portugués, dentro do territério nacional,

comunicar indisponibilidades programadas com minimo de 48 horas de antecedéncia;

disponibilizar os seguintes canais de atendimento:

telefone,

e-mail,

webchat,

WhatsApp;

possuir escritorio préprio ou representante autorizado.

8.9. Tabela de Severidade e Prazos de Atendimento (SLA)

8.9.1. A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente os prazos abaixo:

Prazo de

Severidade ..
Posicionamento

Descrigcao Prazo de Solugao

Indisponibilidade total da fungéo ou do
sistema, sem alternativa paliativa, impactando
diretamente a operagao essencial do
Municipio.

Critica Até 2 horas Uteis|| Até 8 horas uteis

Fungéo disponivel, porém, com restrigbes
severas que comprometem atividades
essenciais ou que demandam procedimento
paliativo significativo.

Alta Até 2 horas Uteis|/Até 12 horas uUteis

Fungéo operante, mas com limitagbes que
afetam parcialmente o uso, sem interrupgéo
completa do servigo.

Média Até 4 horas uteis|/Até 18 horas uteis

Falhas com pequeno impacto operacional,
incluindo ajustes visuais nao funcionais ou nao
essenciais, sem prejuizo ao uso do sistema.

Baixa Até 6 horas uteis|/Até 24 horas uteis

A CONTRATADA devera iniciar as agdes de solugdo no prazo estabelecido e garantir continuidade
de operacao, evitando indisponibilidades prolongadas.

8.10. CRONOGRAMA TECNICO DE IMPLANTAGAO

8.10.1. A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Implantagdo em até 60 dias apés a assinatura
do contrato e entrega da Ordem de Servigo, contemplando as seguintes etapas:

a) Levantamento de Requisitos: Etapa destinada a compreensdo detalhada das necessidades
operacionais do Municipio, permitindo que usuarios e equipe técnica tenham visdo comum e precisa

das funcionalidades a serem implementadas, priorizando requisitos essenciais.

b) Analise de Requisitos: Processo de estudo técnico e detalhado das informagdes coletadas no
levantamento, com elaboragdo de modelos, regras, fluxos e artefatos que representem o

comportamento esperado do sistema a ser implantado.
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c) Migragao de Dados: Transferéncia e adaptagao dos dados provenientes do sistema legado para o
novo ambiente, incluindo mapeamento, tratamento, validacao e verificagdo de compatibilidade com

integracdes eventualmente existentes.

d) Configuragdo do Sistema: Ajuste dos pardmetros operacionais do software para atender as
necessidades funcionais e legais do Municipio, incluindo regras previstas neste documento, legislagao

tributaria municipal e Codigo Tributario.

e) Implantagao: Disponibilizagdo do sistema em ambiente de produgédo, realizagdo de testes de

funcionamento, validacao das funcionalidades e liberacdo de acesso aos usuarios finais.

f) Treinamento: Capacitagdo dos usuarios conforme sua area funcional, utilizando ambiente de testes

e simulagbes controladas para garantir a compreensao das rotinas do sistema.

g) Manutencao: Execugédo de ajustes corretivos, evolutivos e adaptativos necessarios ao perfeito

funcionamento do sistema, incluindo atualizagdes decorrentes de alteragdes legislativas tributarias.

h) Suporte Técnico: Atendimento aos usuarios e gestores para esclarecimento de duvidas, resolugéo

de incidentes e orientacdo quanto ao uso adequado das funcionalidades do sistema.

8.11. Encerramento do Contrato

8.11.1. Ao término da vigéncia contratual ou em caso de rescisdo, a CONTRATADA devera assegurar
a plena continuidade administrativa, garantindo a transferéncia organizada, segura e integra de todas
as informacoes, sistemas, bases de dados e artefatos técnicos relacionados a execugao contratual. O
encerramento do contrato devera obedecer as seguintes diretrizes:

a) disponibilizar a CONTRATANTE todos os dados, registros, histéricos, documentos eletrénicos,
arquivos de log, tabelas, parametrizagbes, integracdes, configuragbes e demais informagdes
produzidas, armazenadas ou tratadas durante a vigéncia do contrato, em formato aberto, nao
proprietario, compativel com solugdes tecnoldgicas amplamente utilizadas no mercado;

b) garantir a extracdo completa das bases de dados do sistema, abrangendo médulos de NFS-e,
RPS, Controle de Servicos Tomados e DES-F, incluindo cadastros, documentos fiscais emitidos,
declaragdes entregues, histérico de arrecadagao, trilhas de auditoria, informagdes de seguranga e

dados de autenticacdo, sem qualquer perda de integridade ou detalhamento;
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c¢) entregar documentacao técnica atualizada contendo: arquitetura do sistema; parametrizagdes
aplicadas; integragdes realizadas via APl ou WebService; procedimentos operacionais; manuais de
uso; relatdrios de migracao ou conversao efetuados durante o contrato;

d) manter a prestagdo do suporte técnico necessario ao processo de transi¢gao, durante o periodo
determinado pela CONTRATANTE, visando garantir a continuidade das operagées tributarias e a
correta transferéncia das informacdes para eventual sistema sucessor;

e) assegurar que nenhum dado da Prefeitura Municipal de Brumado/BA seja retido, bloqueado,
condicionado ao pagamento adicional ou mantido sob qualquer forma de limitagdo de acesso, sendo
vedada a utilizagao, divulgagao, compartilhamento ou replicagéo das informagdes apds encerrada a
relagao contratual;

f) realizar, quando solicitado, a exclusao total dos dados armazenados em sua infraestrutura apos a
validagao da migragao pela CONTRATANTE, mediante declaragéo formal assinada por representante
legal, observadas as normas de protecédo de dados pessoais;

g) manter o ambiente operacional plenamente funcional até a conclusédo das atividades de transicao,
assegurando disponibilidade, segurancga, integridade e suporte conforme os niveis estabelecidos no
SLA durante a fase final do contrato;

h) entregar relatdrio final de encerramento contendo descrigdo das atividades executadas, pendéncias
tratadas, registros de suporte, conformidade com requisitos contratuais e eventuais ocorréncias
relevantes para a gestao do sistema.

i) O ndo atendimento dos procedimentos de encerramento acarretara a aplicagdo das sangdes
cabiveis, sem prejuizo das medidas necessarias para resguardar a continuidade dos servigos

essenciais a gestdo do ISSQN.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia e na Lei n® 14.133/2021,
cabera a CONTRATANTE:

a) Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes técnicas e administrativas necessarias a adequada
implantagédo, operacionalizagdo e manutengéo do sistema informatizado de gestdo do ISSQN;

b) Disponibilizar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, os dados
existentes nos cadastros municipais (Cadastro Mobiliario, Tabelas de Atividades e demais registros),
em formato eletrénico, para viabilizar a migragdo e parametrizagao inicial do sistema;

c) Assegurar a CONTRATADA o acesso as informagbes e sistemas indispensaveis a execugao do
objeto, observadas as normas de seguranga da informagao;

d) Providenciar, quando necessario, a integragdo entre o sistema contratado e demais sistemas,
mediante fornecimento de layouts e rotinas de importagao/exportagéo de dados, de forma a garantir a

compatibilidade e continuidade dos servigos;
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e) Designar formalmente gestor e fiscais do contrato, com competéncia técnica e legal, para
acompanhar, fiscalizar e atestar os servigos prestados, registrando em sistema préprio as ocorréncias,
nao conformidades e solicitagcbes de ajustes;

f) Acompanhar a execugao do contrato e verificar a conformidade técnica, funcional, qualitativa e de
segurancga do sistema disponibilizado, bem como dos médulos e funcionalidades implantados;

g) Registrar no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) todas as informagbes exigidas pela
Lei n® 14.133/2021, tais como: assinatura, aditivos, reajustes, fiscalizagbes, ocorréncias e eventual
rescisao;

h) Fornecer a CONTRATADA as informagdes necessarias para parametrizagdo de regras tributarias,
aliquotas, tabelas de cddigo de servico, legislagdo municipal aplicavel e demais dados essenciais a
correta operacionalizagéo do sistema;

i) Acompanhar os processos de migracdo de dados e homologacdo do sistema, aprovando
previamente os ambientes, testes e cronogramas apresentados pela CONTRATADA;

j) Manter registros atualizados referentes a execugéo contratual, incluindo relatérios de fiscalizagao,
logs de uso, painéis de controle, ndo conformidades e medidas corretivas;

k) Intervir junto @ CONTRATADA sempre que constatadas falhas ou descumprimentos contratuais,
exigindo corregdes técnicas, readequagdes, substituicdo de profissionais ou ajustes operacionais;

I) Efetuar o pagamento a CONTRATADA nos prazos e condigbes estabelecidos contratualmente,
desde que os servigos tenham sido atestados pela fiscalizagao;

m) Notificar a CONTRATADA, sempre por escrito, sobre falhas, pendéncias, inconsisténcias ou
descumprimentos, fixando prazos para corregao;

n) Aplicar as penalidades cabiveis, nos termos da legislagdo vigente, garantindo previamente o
contraditério e a ampla defesa;

o) Verificar, atestar ou recusar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, suspendendo o prazo de
pagamento quando houver inconsisténcias que exijam reapresentagao da documentagao;

p) Assegurar infraestrutura adequada aos servidores municipais para utilizagdo do sistema, incluindo
equipamentos, navegadores homologados e acesso a internet;

q) Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA durante a execugao
dos servicos, de forma tempestiva;

r) Coordenar e acompanhar a capacitagdo dos servidores indicados, garantindo sua participagéo nos
treinamentos oferecidos pela CONTRATADA,;

s) Promover a divulgacéo institucional aos contribuintes sobre a implantagdo do novo sistema, quando
necessario, por meio de canais oficiais do Municipio (site, redes sociais, atendimento presencial,
comunicados, etc.);

t) Divulgar o extrato do contrato em sitio eletrénico oficial, conforme determina a Lei n° 14.133/2021.
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CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao aplicavel,
cabera a CONTRATADA:

a) Fornecer, implantar, configurar, disponibilizar, operacionalizar e manter o Sistema Informatizado de
Gestao do ISSQN, contemplando todos os modulos previstos (NFS-e, Controle de Servigos Tomados,
DES-F, Mensageria, Caixa Postal Eletrénica, Cartbes, Fiscalizagdo, Intimacdo e Auto de Infracdo
Eletrénico, Relatdrios, Painéis de Inteligéncia Fiscal e demais funcionalidades), em estrita conformidade
com este Termo de Referéncia;

b) Disponibilizar infraestrutura de Data Center necessaria a operagao do sistema, incluindo servidores,
armazenamento, redundancia, procedimentos de backup e restauragdo, monitoramento, seguranca fisica
e légica, conectividade e demais recursos que garantam estabilidade, disponibilidade e continuidade
operacional;

c) Realizar a migragéo, importagdo, saneamento e parametrizagao inicial dos dados provenientes dos
sistemas atualmente utilizados pela Prefeitura, garantindo integridade, consisténcia, rastreabilidade e
preservagao das informacgoes;

d) Parametrizar todas as regras tributarias do Municipio, incluindo cdédigos de servigos, aliquotas,
dedugbes, regimes especiais, regras de local do imposto, retengdes e demais parametros conforme
legislagdo municipal, estadual e federal aplicavel e conforme orientacées da CONTRATANTE;

e) Assegurar que o sistema opere integralmente em ambiente web, responsivo, com mecanismos de
autenticagcao segura, trilhas de auditoria, criptografia, controle de acesso e conformidade com boas
praticas de seguranga da informagao;

f) Garantir a integragao e a interoperabilidade do sistema com plataformas externas, incluindo, sempre
que aplicavel: padroes NFS-e (ABRASF ou Nacional), Receita Federal do Brasil, Tesouro Nacional, SIAFI,
FEBRABAN, instituigbes financeiras conveniadas, administradoras de cartdes, sistemas corporativos
municipais, estaduais ou federais, bem como outras integragbes que venham a ser necessarias;

g) Fornecer suporte técnico continuo, conforme niveis de servigo (SLA) estabelecidos no contrato,
incluindo manutencdo preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva, além de monitoramento da
infraestrutura e resposta a incidentes;

h) Disponibilizar canais oficiais de atendimento técnico a CONTRATANTE, com registro de chamados,
protocolos, historico de atendimentos e relatérios gerenciais de desempenho;

i) Garantir a continuidade dos servigcos contratados durante toda a vigéncia contratual, adotando
mecanismos de contingéncia, redundancia, alta disponibilidade e replicagdo, assegurando que, em caso
de falha, o sistema seja restaurado rapidamente, sem perda de dados e sem interrupgéo prolongada dos
Servigos essenciais;

j) Realizar a capacitagdo dos usuarios, disponibilizando treinamentos presenciais ou remotos, materiais

técnicos, manuais atualizados, videos e demais documentos necessarios a plena operacao do sistema;
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k) Corrigir, imediatamente e sem 6nus adicional, quaisquer falhas, erros, vulnerabilidades,
indisponibilidades ou inconsisténcias identificadas pela CONTRATANTE, pelos usuarios ou pela propria
CONTRATADA,;

I) Manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes fiscais, financeiras, cadastrais e documentais
acessadas em razdo da execugao do contrato, inclusive observando a Lei Geral de Protegdo de Dados —
LGPD;

m) Executar todas as atualizagdes legais obrigatérias, ajustes normativos, atualizagdes de seguranca e
corregdes técnicas inerentes ao objeto, sem gerar custos adicionais para a CONTRATANTE;

n) Disponibilizar relatérios gerenciais, estatisticos, administrativos, operacionais e técnicos, conforme
especificado neste Termo de Referéncia ou solicitados pela fiscalizagao;

0) Manter atualizados todos os componentes da plataforma tecnologica, incluindo ferramentas de
protegao, firewall, criptografia, antivirus, certificados digitais e demais controles de seguranga cibernética;
p) Responder integralmente pelos danos decorrentes de falhas atribuiveis 8 CONTRATADA, incluindo
perda de dados, interrupgao de servigos, vulnerabilidades de seguranga e demais prejuizos;

q) Fornecer mecanismos de acesso seguro ao sistema, por login e senha ou certificado digital, conforme
regras definidas pela CONTRATANTE;

r) Garantir que nenhuma funcionalidade prevista neste Termo seja retirada, comprometida ou reduzida
durante a vigéncia contratual;

s) Atender as requisi¢cdes técnicas, notificagdes, determinagdes e solicitagdes de ajuste emitidas pela
fiscalizagdo designada, nos prazos estabelecidos;

t) Apresentar relatorios periddicos de funcionamento, disponibilidade, suporte, incidentes, manutengdes,
atualizagcbes e demais indicadores operacionais, quando solicitados;

u) Entregar a CONTRATANTE, ao término do contrato, todos os bancos de dados, registros, histéricos,
trilhas de auditoria, arquivos e demais informagdes, em formato aberto, legivel e sem qualquer 6nus;

v) Assegurar que o sistema permanega aderente as normas aplicaveis, incluindo LC n° 116/2003, LC n°
123/2006, padroes ABRASF, legislagao federal relacionada a arrecadagao e integragao fiscal, e demais
regulamentagdes vigentes;

w) Fornecer o modelo do icone de acesso ao sistema a ser disponibilizado no website do Municipio;
x) Fornecer o layout técnico para integragdo do sistema, garantindo seguranga, privacidade das
informacgdes e preservagao dos historicos de movimentagoes;

z) Cumprir integralmente o objeto contratual, garantindo desempenho, qualidade, seguranga, integridade

e funcionalidade do sistema de gestdo do ISSQN contratado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MODELO DE GESTAO E EXECUGAO CONTRATUAL

12.1. O contrato devera ser executado fielmente pela Contratada e pela Contratante, observando-se
as clausulas pactuadas, o Termo de Referéncia, o edital e a legislagao aplicavel, especialmente a Lei

n°® 14.133/2021. Cada parte respondera pelas consequéncias da inexecugao total ou parcial.
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12.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato por motivo justificado,
0 cronograma de execugdo sera automaticamente prorrogado pelo periodo equivalente, mediante

registro por apostila.

12.3. As comunicagdes entre as partes devero ser realizadas por escrito. E admitida a utilizagéo de
mensagem eletrénica (e-mail institucional ou sistema eletrénico oficial), desde que o ato nao exija

formalidade especifica distinta.

12.4. A Contratante podera convocar o representante da Contratada a qualquer momento para adogao

de providéncias urgentes necessarias a boa execugao contratual.

12.5. REUNIAO INICIAL

Apos a assinatura do contrato, sera realizada a Reuni&o Inicial de Alinhamento, na qual serdo
apresentados:

12.5.1. as obrigagbes contratuais e os procedimentos de execugao;

12.5.2. os mecanismos e instrumentos de fiscalizacao;

12.5.3. as estratégias de acompanhamento;

12.5.4. o cronograma preliminar de implantagao;

12.5.5. as rotinas de comunicagao e atendimento;

12.5.6. a apresentacéao formal do preposto da Contratada.

A reunido devera ocorrer no prazo maximo de 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.
12.6. DO PREPOSTO DA CONTRATADA

12.6.1. A Contratada designara formalmente um preposto antes do inicio da execugao, informando

nome completo, CPF, contatos e poderes para representar a empresa perante a Administragao.

12.6.2. O preposto devera estar disponivel a Contratante durante toda a vigéncia contratual,

especialmente para tratativas técnicas, administrativas e operacionais.

12.6.3. A Contratante podera recusar o preposto, desde que de forma motivada, hipétese em que a

empresa devera indicar outro profissional imediatamente.
12.7. DA FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

A execugao contratual sera acompanhada e fiscalizada por fiscais designados pela Contratante, nos
termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021 e art. 21 do Decreto n® 11.246/2022.
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12.7.1. FISCALIZAGAO TECNICA

Compete ao fiscal técnico:

a) acompanhar a execugao dos servigos referentes ao sistema informatizado de gestao do ISSQN;
b) verificar o atendimento aos requisitos técnicos, legais, operacionais e de seguranga;

¢) monitorar implantagdo, parametrizagao, integracao, migragao de dados e treinamento;

d) registrar todas as ocorréncias no histérico de gerenciamento;

e) comunicar de imediato falhas que comprometam a arrecadacgéo ou o funcionamento do sistema;
f) verificar o cumprimento dos SLAs;

g) comunicar previamente o término de fases criticas.

12.7.2. FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

Compete ao fiscal administrativo:

a) verificar a manutencgéo das condigbes de habilitagao;

b) acompanhar empenhos, pagamentos, garantias e apostilamentos;
¢) solicitar documentos comprobatérios;

d) fiscalizar obrigacdes formais e administrativas;

e) informar ao gestor situagbes que ultrapassem sua competéncia.

12.8. DO GESTOR DO CONTRATO

Cabe ao gestor do contrato:

a) coordenar a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execugao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio
com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da

finalidade da administragao.

b) acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas
a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior

aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

¢) acompanhar a manutengéo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do

pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

d) emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengéo ao seu desempenho
na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais

penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
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e) tomar providéncias para a formalizagao de processo administrativo de responsabilizagao para fins
de aplicacao de sancgdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de

2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

f) elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da

Administracao.

g) enviar a documentacgéao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de

liquidagédo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

h) O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato

sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovag¢ao ou prorrogagao contratual.

12.9. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

A Contratada devera garantir transferéncia integral de conhecimento aos usuarios e fiscais, mediante:
a) treinamentos;

b) entrega de manuais e documentagéo;

c) registro de rotinas operacionais;

d) disponibilizagdo de ambiente de testes;

e) suporte assistido.

12.10. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGCAO

Para efeitos de gestdo e execugéo contratual, consideram-se canais oficiais de comunicagéo entre a
Contratante e a Contratada:

a) e-mail institucional;

b) sistema de chamados da Contratada, quando utilizado para registro formal de demandas;

c) plataforma eletrénica indicada pela Contratante;

d) atas de reuniao;

e) mensagens eletronicas formalizadas quando permitidas.

PARAGRAFO UNICO. Os canais de atendimento ao usuério (telefone, webchat, WhatsApp e
similares), exigidos nos requisitos de suporte técnico, ndo substituem os mecanismos formais de
comunicagédo previstos neste item, devendo ser utilizados exclusivamente para atendimento

operacional.

12.11. CRITERIOS DE ACEITAGAO DOS SERVIGCOS
A aceitagao dependera de:
a) entrega e funcionamento pleno dos médulos;

b) homologagéo do ambiente de produgéo;
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c) validagao das integragoes;

d) conclusao dos treinamentos;
e) cumprimento dos SLAs;

f) entrega de relatérios técnicos;

g) validagéo da migracao e integridade dos dados.

Servigos rejeitados deverao ser refeitos sem 6nus para a Contratante.

12.12. PROCEDIMENTOS DE TESTE E HOMOLOGAGAO

Serédo considerados:

a) testes funcionais;

b) validagdo dos fluxos de NFS-e, RPS, Servigos Tomados e DES-IF;
c¢) simulagbes de arrecadagao;

d) testes minimos de estabilidade e desempenho;

e) conformidade com ABRASF e legislacgéo tributaria.

12.13. NIVEIS MINIMOS DE SERVIGO EXIGIDOS (SLA)

12.13.1. DISPONIBILIDADE

Disponibilidade minima: 99% ao més, em regime 24 hrs x7 d.

12.13.2. PRAZOS DE ATENDIMENTO A INCIDENTES

a) Critica — posicionamento: 2h / solugéo: 8h uteis
b) Alta—2h/ 12h Uteis

c) Média —4h/ 18h uteis

d) Baixa — 6h/24h Uteis

12.13.3. Glosas serdo aplicadas em caso de descumprimento.

PREFEITURA MUNICIPAL

DRUMADO

NOSSA GENTE
NOSSA RIQUEZA

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERAGOES, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

12.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei

Federal n°® 14.133, de 2021.

12.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.
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12.3. Registros que nao caracterizem alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

13.1. RECEBIMENTO DO OBJETO
13.1.1. O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da disponibilizagao inicial do
sistema e em cada ciclo mensal de prestacado dos servicos, mediante apresentacdo da nota fiscal e

verificagao preliminar da conformidade do servigco prestado.

13.1.2. O sistema e os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em
desacordo com o Termo de Referéncia, com as obrigagbes contratuais ou com os indicadores de nivel
de servigo (SLA). Nesses casos, os prazos de corregédo deverao obedecer rigorosamente a Tabela de
Severidade e Prazos de Atendimento prevista no item 8.9 deste Termo de Referéncia, sem 6nus

adicional para a Administragao.

13.1.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 20 (vinte) dias Uteis apds o recebimento da
nota fiscal, mediante verificagdo do cumprimento dos requisitos funcionais, operacionais, contratuais e

dos niveis minimos de servigo pactuados.
13.1.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias adicionais para aferigdo do cumprimento das

exigéncias contratuais.

13.1.5. Em caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, devera ser observado o art. 143 da Lei

n°® 14.133/2021, permitindo-se a liquidagdo e pagamento da parcela incontroversa.

13.1.6. O prazo destinado a corregao de falhas pela Contratada ndo sera computado no prazo para

recebimento definitivo.

13.1.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a Contratada de responsabilidade civil, técnica
ou legal relativa ao correto funcionamento do sistema, seguranga da informacéo, integridade dos dados
e continuidade dos servigos.

13.2. LIQUIDAGAO DA DESPESA

13.2.1. Recebida a nota fiscal, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para liquidagao, prorrogaveis por
igual periodo, conforme art. 7°, §3° da IN SEGES/ME n° 77/2022.
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13.2.2. Para contratagdes dentro do limite do art. 75, Il, da Lei 14.133/2021, o prazo sera reduzido a

metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéao.

13.2.3. Para liquidacao, deverao ser verificados:
a) validade da nota fiscal;

b) data de emissao;

c) referéncia ao contrato e a unidade gestora;
d) periodo de prestagdo dos servigos;

e) valor devido;

f) retengdes tributarias aplicaveis;

g) comprovagao do cumprimento dos SLAs no periodo.

13.2.4. Havendo erro na nota fiscal ou impedimento a liquidagao, esta ficara suspensa até que a
Contratada sane a irregularidade, reiniciando-se o prazo apdés a regularizagdo, sem 6nus ao

Contratante.

13.2.5. A apresentagao da nota fiscal deve ser acompanhada de comprovagéo de regularidade fiscal,

mediante consulta ao SICAF ou equivalentes.

14.2.6. A Administragcao consultara o SICAF para verificar:
a) manutengdo das condi¢des de habilitagao;

b) existéncia de eventual impedimento de contratar com o Poder Publico.

13.2.7. Constatada irregularidade fiscal, a Contratada sera notificada a regularizar a situagao em 5

(cinco) dias uteis, prorrogaveis uma vez por igual periodo.
13.2.8. A auséncia de regularizagdo podera ensejar:

a) comunicagao aos 0rgaos responsaveis;

b) retengéo de valores;

c) rescisao contratual, assegurada a ampla defesa.

13.2.9. Enquanto n&o decidida eventual rescisdo, permanecendo a efetiva prestacao dos servigos, os

pagamentos seguirdo normalmente.

13.3. PRAZO DE PAGAMENTO

13.3.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis apds a liquidagao da despesa, conforme
IN SEGES/ME n° 77/2022.
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13.3.2. Em caso de atraso, sera aplicada atualizagdo monetaria com base no indice oficial de corre¢ao

definido no edital e no contrato.

13.4. FORMA DE PAGAMENTO

13.4.1. O pagamento sera efetuado por ordem bancaria em conta indicada pela Contratada.

13.4.2. Considera-se efetivado o pagamento na data de emiss&do da ordem bancaria.

13.4.3. Serao realizadas retengdes tributarias cabiveis, conforme legislagao vigente.

13.4.4. A Contratada optante pelo Simples Nacional n&o sofrera retengdes sobre tributos incluidos no

regime, devendo comprovar condig&o atualizada.

13.5. CESSAO DE CREDITO

13.5.1. As cessdes de crédito dependerao de prévia aprovagao do Contratante.

13.5.2. A eficacia da cessao de crédito, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragao

de termo aditivo ao contrato administrativo.

13.5.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condigbes de habilitagao por parte do Contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de
crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou

incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente.

13.5.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execugéo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas
e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade
de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando

for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

13.5.4. A cesséo de crédito ndo afetara a execugao do objeto contratado, que continuara sob a integral

responsabilidade do Contratado.
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13.6. REAJUSTE E REVISAO
13.6.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis durante o primeiro ano, contado da data-base do orgamento

estimado.

13.6.2. Apos o periodo de 12 meses, o reajuste ocorrera automaticamente, mediante aplicagao do ICTI

— Indice de Custos de Tecnologia da Informagao (IPEA).

13.6.3. Os reajustes subsequentes observarao interregno minimo de 12 meses contados do ultimo

reajuste.

13.6.4. Na hipotese de atraso de divulgagdo do indice, sera aplicado o ultimo valor publicado, com

posterior compensagao.

13.6.5. Em caso de extingdo do indice, sera utilizado indice substituto definido conforme legislagédo

vigente; inexistindo, sera pactuado novo indice via termo aditivo.

13.6.6. O reajuste sera implementado por apostilamento.

13.6.7. Além do reajuste anual, podera ser admitida a revisao contratual extraordinaria, nos termos do
art. 124 da Lei n°® 14.133/2021, para restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
desde que comprovada a ocorréncia de fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de

consequéncias incalculaveis, que impactem de forma significativa nos custos da execugao do objeto.

13.6.7.1. A solicitagédo de revisao devera ser formalmente apresentada pela contratada, instruida com
documentos comprobatorios, planilhas de custos atualizadas, memoérias de calculo e justificativas
técnicas, cabendo a Administragcdo a analise e decisdo fundamentada, observados os principios da

legalidade, economicidade e interesse publico.

13.6.8. Nao serdo admitidos pedidos de revisdo ou reajuste baseados em mera expectativa
inflacionaria, variagdes ordinarias de mercado ou falhas de planejamento da contratada, devendo

prevalecer sempre a responsabilidade objetiva da mesma pela adequada execugéo do contrato.

13.6.9. A eventual concessao de reajuste ou revisdo ndo exime a contratada do pleno cumprimento de
suas obrigagdes, sendo vedada a interrup¢do ou reducdo da regularidade dos servigos durante a

analise do pleito administrativo.

13.6.10. Em caso de divergéncia ou auséncia de indice especifico aplicavel ao setor, a Administragéo
podera adotar, mediante justificativa, outro indice oficial de atualizagdo, que melhor reflita a variagao

dos custos efetivamente relacionados ao objeto contratado.
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13.7. CRITERIOS DE MEDIGAO MENSAL

13.7.1. A medigdo mensal do ltem 1 (servigos continuos em regime SaaS) considerara:

a) sistema em pleno funcionamento;

b) cumprimento do percentual minimo de disponibilidade mensal contratado, correspondente ao
tempo em que o sistema permaneceu acessivel, estavel e operacional para os usuarios, descontados
os periodos de manutengao preventiva previamente comunicados a Contratante;

c) prestacao do suporte técnico dentro dos prazos estabelecidos no SLA, considerando os niveis de
severidade;

d) execugdo das manutengdes preventivas e corretivas necessarias, sem prejuizo a rotina
operacional da Administragéao;

e) garantia da hospedagem, armazenamento, seguranga da informacao e integridade dos dados;

f) observancia integral dos indicadores de desempenho e dos prazos definidos na Tabela de

Severidade e SLA, inclusive prazo de posicionamento e prazo de solugao das ocorréncias.

13.7.2. Para o Item 2 (customizagbes sob demanda), a medigdo considerara as horas efetivamente
trabalhadas, registradas e validadas pelo fiscal técnico, mediante ordem de servico, relatério de
execugao e homologagéao funcional.

13.7.3. A medigdo mensal sera validada pelo fiscal técnico e administrativo antes da liquidagédo da
despesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGOES

14. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGAO OU
GLOSA NOS PAGAMENTOS

14.1. Nos casos de inadimplemento na execugéo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
Contratante, conforme a tabela abaixo:

[ d | Ocorréncia | Glosa / Multa |

Multa de 0,5% sobre o valor total do contrato por dia util

Nao prestar esclarecimentos
sobre a execugao do contrato

de atraso até 5 dias. Apods esse limite, multa de 2% do
valor total do contrato.

Indisponibilidade total do
sistema sem alternativa
paliativa

Multa de 5% sobre o valor da OS por hora de
indisponibilidade além do prazo de solucao.

Funcao disponivel, mas com
restricbes severas

Multa de 3% sobre o valor da OS por hora de
indisponibilidade além do prazo de solugéo.

Falha parcial que afeta o uso
do sistema

Multa de 1,5% sobre o valor da OS por hora de atraso
além do prazo de solugao.

Falha com pequeno impacto
operacional

Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou prejuizo, multa

de 0,5% do valor total do contrato.
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14.2. Sera efetuada retencéo ou glosa proporcional a irregularidade, nos casos em que o Contratado:

14.2.1. Nao atingir os critérios minimos de aceitagdo do sistema (entrega e funcionamento pleno dos
modulos, homologacdo do ambiente de produgdo, validagdo das integragbes, conclusdo dos
treinamentos, cumprimento dos SLAs, entrega de relatérios técnicos, validagdo da migracdo e
integridade dos dados), ou deixar de executar atividades contratadas;

14.2.2. Deixar de utilizar os recursos necessarios para fornecimento da solugdo de TIC (software,
infraestrutura, Data Center, seguranga da informagao, treinamento), ou utiliza-los com qualidade ou

quantidade inferior a demandada.

14.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, o Contratado que:

14.3.1. Causar inexecugao parcial do contrato;

14.3.2. Causar inexecugao parcial com grave dano a Administragcéo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

14.3.3. Causar inexecugao total do contrato;

14.3.4. Retardar a execugdo ou entrega do objeto sem justificativa;

14.3.5. Apresentar documentagao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao;

14.3.6. Praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

14.3.7. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.3.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

14.4. Serado aplicadas as seguintes sangoes:

14.4.1. Adverténcia, para inexecugéao parcial sem justificativa de penalidade mais grave;
14.4.2. Impedimento de licitar e contratar, para condutas descritas nas alineas 23.3.2, 23.3.3 e
14.3.4, quando nao se justificar sangao mais grave;

14.4.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, para condutas descritas nas alineas

14.3.5 2 23.3.8, e para 23.3.2, 23.3.3 e 23.3.4 que justifiquem penalidade mais grave;

14.4.4. Multas:

14.4.4.1. Moratodria, para atraso injustificado da execugao (alinea 23.3.4), de 0,5% por dia sobre o
valor da parcela inadimplida, até limite de 10 dias;

14.4.4.2. Compensatoria, para infragdes das alineas 23.3.5 a 23.3.8, de 5% a 10% do valor da
contratagéo;

14.4.4.3. Compensatodria, para inexecugéo total (alinea 23.3.3), de 7% a 10% do valor da
contratacao;

14.4.4.4. Compensatoria, para infragcao da alinea 23.3.2, de 5% a 8% do valor da contratacgéo;
14.4.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria da alinea 23.3.4, de 2% a 5% do valor da
contratagéo;

14.4.4.6. Compensatodria, para inexecugao parcial (alinea 23.3.1), de 1% a 5% do valor da

contratacdo.
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14.5. A aplicagao das sangdes ndo exclui a obrigacao de reparagao integral do dano ao Contratante.

14.6. Todas as sang¢des podem ser aplicadas cumulativamente com a multa.

14.7. Antes da aplicacado da multa, é facultada defesa em 15 dias uteis, contados da intimacao.

14.8. Caso a multa ou indenizagdes aplicaveis excedam o valor eventualmente a ser pago pelo

Contratante ao Contratado, a diferenga sera cobrada administrativamente ou judicialmente.

14.9. Prazo de recolhimento da multa: 30 (trinta) dias a contar do recebimento da comunicagdo da

autoridade competente.

14.10. Aplicagéo das sangdes em processo administrativo com contraditério e ampla defesa, conforme
art. 158 da Lei n® 14.133/2021, incluindo notificagdes eletrbnicas para e-mail da proposta e SICAF.

14.11. Na aplicagao das sangdes serao considerados: natureza e gravidade da infragao, peculiaridades
do caso, circunstancias agravantes ou atenuantes, danos a Administragao e implantagao de programas

de integridade.

14.12. Infragdes administrativas previstas na Lei n°® 14.133/2021 ou em outras normas correlatas,

inclusive atos lesivos da Lei n°® 12.846/2013, serdo apuradas conjuntamente nos mesmos autos.
14.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada em caso de abuso do direito
ou fraude, estendendo efeitos das sang¢des a administradores, sécios, sucessoras ou coligadas,

assegurando contraditério e ampla defesa.

14.14. O Contratante informara e mantera atualizados os dados das sangdes no prazo de 15 dias uteis
para registro no CEIS, CNEP e SICAF.

14.15. Sangdes de impedimento e inidoneidade sao passiveis de reabilitagado, nos termos do art. 163
da Lei n® 14.133/2021.

14.16. Débitos do Contratado resultantes de multas ou indeniza¢des poderéo ser compensados com

créditos devidos pelo mesmo 6rgéo, total ou parcialmente, conforme IN SEGES/ME n°® 26/2022.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

15.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem

sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

15.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o Contratante, quando
este nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
nao mais lhe oferece vantagem.

15.1.2. A extincdo, nesta hipdtese, ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido, com pelo menos 02 (dois) meses de

antecedéncia desse dia.

15.1.3. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 02 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 02 (dois) meses

da data da comunicacéo.

15.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagbes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, assegurados o

contraditério e a ampla defesa e observado o disposto nos artigos 138 e 139 da mesma Lei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de Protecéo de Dados - LGPD (Lei n.
13.709, de 14 de agosto de 2018).
16.1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipoteses dos artigos 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018, as quais se submeterdo os servigos,

€ para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

16.2. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecao, confidencialidade e sigilo de toda informacao,
dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteragbes e

regulamenta¢des posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.
16.2.1. A CONTRATADA nao podera se utilizar de informacéo, dados pessoais ou base de

dados a que tenham acesso, para fins distintos da execugcao do objeto especificado no

instrumento contratual.
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16.2.2. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a propria execugao do objeto, esta sera realizada apds prévia aprovagdo do Municipio

de Brumado , responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencgéo e gestdo.

16.3. A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover
a seguranga, a proteg¢ao, a confidencialidade e o sigilo de toda informagao, dados pessoais e/ou base
de dados que tenha acesso, a fim de evitar acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais
ou ilicitos que causem destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer outra forma de
tratamento inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco ao qual o objeto do contrato ou o

Municipio de Brumado estara exposto.

16.4. A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar,
assim como aqueles compartilhados, com condigcbes de rastreabilidade e de prova eletronica a

qualquer tempo.

16.4.1. A CONTRATADA devera permitir a realizagao de auditorias do Municipio de Brumado
e disponibilizar toda a informagao necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigagdes

relacionadas a sistematica de protegao de dados.

16.4.2. A CONTRATADA devera apresentar ao Municipio de Brumado , sempre que solicitado,
toda e qualquer informagédo e documentagcédo que comprovem a implementagao dos requisitos
de seguranca especificados na contratagdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto

contratado, bem como os demais dispositivos legais aplicaveis.

16.5. A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores,
consultores, e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou
conhecimento da informagdo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protegao,
confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso formal de preservar a confidencialidade
e seguranga de tais dados, documento que estar disponivel em carater permanente para exibigdo ao

Municipio de Brumado , mediante solicitagao.

16.5.1. A CONTRATADA devera promover a revogacéao de todos os privilégios de acesso aos
sistemas, informagdes e recursos do Municipio de Brumado , em caso de desligamento de

funcionario das atividades inerentes a execugéo do presente Contrato.
16.6. A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagao por

escrito, informacgao, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento

do objeto deste instrumento contratual.
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16.6.1. Caso autorizada transmissao de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informacoes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho

da execucédo do instrumento contratual.

16.7. A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranca eventualmente
ocorridos durante o tratamento dos dados coletados para a execucéo das finalidades deste contrato,
bem como dispor de mecanismos que possibilitem a sua remedia¢do, de modo a evitar ou minimizar

eventuais danos aos titulares dos dados.

16.8. A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao Municipio de Brumado a
ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou incidente de seguranga que possa acarretar
comprometimento ou dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta

de verificagbes ou inspecgoes.

16.8.1. A comunicagéo acima mencionada ndo eximira a CONTRATADA das obrigagdes, e/ou
sangdes que possam incidir em razao da perda de informagao, dados pessoais e/ou base de

dados.

16.9. Encerrada a vigéncia do contrato ou apds a satisfagédo da finalidade pretendida, a CONTRATADA
interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo Municipio de Brumado e, em no
maximo trinta dias, sob instru¢des e na medida do determinado por este, eliminara completamente os
Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo

quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigagao legal.

16.10. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e
qualquer dano e/ou prejuizo sofrido, incluindo san¢des aplicadas pela autoridade nacional, decorrentes
de tratamento inadequado dos dados pessoais compartilhados pelo Municipio de Brumado para as

finalidades pretendidas neste contrato.
16.11. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais,
morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razao do descumprimento de suas

obrigagdes legais no processo de tratamento dos dados compartilhados pelo Municipio de Brumado .

16.11.1. Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que dispde a Secéo lll, Capitulo
VI da LGPD.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FISCALIZAGAO

17.1. A execucgao do objeto sera acompanhada e fiscalizada por servidor(a) formalmente designado(a)
para essa func¢ao, no caso especifico o servidor TERCIO SANTOS MORENO, matricula n° 12.157,
designado(a) através da Portaria n® 241/2025, da SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
de Brumado/BA.

17.2. Cabera ao(a) fiscal da Administragao verificar, entre outros aspectos:

a) o cumprimento dos cronogramas de implantagdo, migracdo de dados, parametrizagao tributaria e
entrada em producao do sistema;

b) a adequacéo técnica e funcional do sistema, incluindo o correto funcionamento dos médulos de Nota
Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e), Controle de Servigos Tomados, Declaragao Eletronica de Servigos
Financeiros (DES-F), Intimagdo e Auto de Infragdo Eletrénico, Cartdes de Crédito e Débito, Médulo de
Mensageria, Requisitos de Relatérios e Consultas, Caixa Postal Eletrdnica, Processamento de Arquivos
SIAFI, Requisitos de Atribuigdo de Créditos de IPTU e Controle de Campanhas de Premiagéo, Agao Fiscal,
Educacido Fiscal, do Simples Nacional, auditorias fiscais, cruzamentos eletrdnicos, ambiente do
contribuinte, trilhas de auditoria, integragdes externas e demais funcionalidades previstas no contrato;

C) a seguranga, integridade, confidencialidade e disponibilidade das informagdes armazenadas no Data
Center, incluindo logs, trilhas de auditoria, criptografia e controles de acesso;

d) o desempenho do sistema, medindo disponibilidade, tempo de resposta, estabilidade e cumprimento
dos niveis de servigco (SLA) contratados;

e) a confiabilidade e completude das rotinas de backup, contingéncia, redundancia e recuperagdo em
caso de falha;

f) a correta operagéo das integragdes externas, quando aplicaveis, tais como:

— padroes NFS-e ABRASF,;

— Receita Federal do Brasil (arquivos do Simples Nacional);

— Administradoras de Cartao (ABI/Febraban);

— sistemas municipais internos;

— outras plataformas necessarias;

g) a conformidade com a legislagao tributaria, incluindo:

—LC n°®116/2003 (ISS e local de incidéncia),

— LC n® 123/2006 (Simples Nacional),

— normas municipais e regulamentagdes especificas;

h) a execugéo das rotinas de suporte técnico, incluindo tempo de atendimento, solugdo de incidentes,
qualidade das respostas e comunicados oficiais;

i) a fidelidade e consisténcia das informagdes exibidas ao contribuinte, incluindo emissdo de NFS-e,
consulta, cancelamento, substituicao, declaragdes e divergéncias fiscais;

j) o cumprimento das obriga¢des de treinamento, capacitagdo e disponibilizagdo de manuais e materiais

de apoio.
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17.3. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui, nem reduz, a responsabilidade da CONTRATADA
perante a Administragao ou terceiros por quaisquer falhas, omissdes, indisponibilidades, inconsisténcias
de dados, incidentes de seguranga ou descumprimentos contratuais, nos termos do art. 120 da Lei n°
14.133/2021.

17.4.0(a) fiscal devera registrar, em sistema proprio, todas as ocorréncias verificadas na execugao
contratual, especialmente aquelas relacionadas a:

e qualidade e desempenho do sistema;

e seguranga da informagao;

¢ indisponibilidades, falhas ou interrupgdes;

¢ inconsisténcias de dados ou erros de processamento;

e descumprimentos de SLA;

¢ solicitagdes de corregio e providéncias adotadas pela CONTRATADA.

Esses registros deverao ser encaminhados a autoridade competente para analise e adogao das medidas

administrativas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICAGAO

18.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, bem como no

respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1. Os contratantes comprometem-se a submeter eventuais controvérsias decorrentes do presente
contrato a métodos alternativos de solucao de conflito, que serdo promovidos pela Procuradoria-Geral
do Municipio de BRUMADO/BA.
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19.1.1. Nao logrando éxito a conciliagao, fica eleito o foro da Comarca de BRUMADO/BA, Estado da
Bahia, para dirimir as questdes oriundas do presente contrato, sendo este o competente para a
propositura de qualquer medida judicial decorrente deste instrumento contratual, com a excluséo de

qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
[Local], [dia] de [més] de [ano].

Municipio de Brumado/BA
Representante legal do 6rgédo gerenciador
CONTRATANTE

[EMPRESA]
representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1.
CPF

2,
CPF
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PREGAO ELETRONICO N° 007/2026-SRP.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 095/2026.

ANEXO IV

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
A
Prefeitura Municipal de Brumado
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° XXX/202X-SRP
Objeto:
Abertura:
Horario:

Apresentamos a Vossa Senhoria a nossa proposta de precos, detalhada na planilha anexa, para o
fornecimento do objeto de que trata 0o PREGAO ELETRONICO N° XXX/202X-SRP, conforme especificagao
constante do Termo de Referéncia deste Edital.

Os prazos para cumprimento do objeto s&o os que se seguem:

a) prazo de validade da proposta.............. [T ) dias;

b) prazo para fornecimento.................... [ ) dias.
Observacgao: atentar para os prazos previstos no edital.

Para tanto, nos propomos a fornecer o bem licitado pelos pregos unitarios constantes da planilha de
quantitativos e pregos unitarios anexa e pelo preco global de R$ (
)-

Os dados da nossa empresa sao:
a) Razdo Social: :
b) CNPJ n°: :

€) Enderego Completo: :
d) Fone: ;
e) Fax (se houver): :

f) E-mail: :
g) Conta Bancaria/Agéncia/Banco:

Local, Data

Razao Social

CNPJ

(nome, carimbo e assinatura do representante legal da empresa).

Observacao: emitir em papel que identifique a licitante.
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MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS
PROPOSTA DE PRECOS

LICITANTE:
END. COMERCIAL:
UF:
CEP: | E-MAIL: FONE:
CONTATO:
CNPJ: | INSC. ESTADUAL:
VALIDADE DA PROPOSTA: | REPRESENTANTE LEGAL:
DADOS BANCARIOS: BANCO: | AGENCIA: |CIC:
OBJETO:
PLANILHA DE QUANTITATIVOS E PROPOSTA DE PREGOS
ITEM |DESCRICAO QTD  |Und. m'l'TOR VALOR TOTAL
01
02
03
VALOR GLOBAL:

VALOR TOTAL DA PROPOSTA:

Declaramos, que no pregco ofertado estdo inclusas todas as despesas necessarias para o
fornecimento do objeto, sendo de nossa exclusiva responsabilidade as despesas como transporte,
alimentagdo, proventos, encargos sociais, impostos, taxas, tributos, emolumentos, contribui¢cdes
sociais, fiscais, parafiscais, seguros e demais despesas inerentes, estando o prego ofertado
correspondendo, rigorosamente, com as especificagdes do objeto licitado, estamos ciente de que ndo
cabe quaisquer reivindicagdes devidas a erros nessa avaliagdo, para efeito de solicitar revisdo de
precos por recolhimentos determinados pela autoridade competente.

Por esta proposta, ainda, declaramos inteira submisséo aos preceitos legais em vigor, especialmente
aos da [_ei Federal n° 14.133/2021, e as clausulas e condi¢cdes constantes do Edital do PREGAO
ELETRONICO N° 007/2026-SRP.

RESPONSAVEL LEGAL DA LICITANTE
, / /

LOCAL DATA ASSINATURA E CARIMBO COM CNPJ E
CPF DO REPRESENTANTE
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PREGAO ELETRONICO N° 007/2026-SRP.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 095/2026.

ANEXO V — MODELOS DE DECLARAGOES

A — MODELO DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO;
B - MODELO DE DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO;

C - MODELO DECLARAGAO EM RELAGCAO AO TRABALHO AOS MENORES DE IDADE
CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL;

D - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE;

E - MODELO — DECLARAGCAO DE INFORMAGOES.
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ANEXOV -A

MODELOS DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO

(nome da empresa) , inscrita no CNPJ sob o
n° , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr (a)
, portador (a) da Carteira de Identidade n°

edo CPF n° , DECLARA que:

1) Nao possui proprietario, sécios ou funcionarios que sejam servidores ou agentes Politicos da
Prefeitura Municipal de BRUMADO/BA ou responsavel pela licitagao;

2) Nao possui proprietario ou socio que seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral

ou por afinidade, até o terceiro grau, e por afinidade, até o segundo grau, de agentes Politicos da
Prefeitura Municipal de BRUMADO/BA ou responsavel pela licitagao;

............................... grerernennennns 08 e d€ 2026.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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PREGAO ELETRONICO N° 007/2026-SRP.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 095/2026.

ANEXOV-B

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

Ao
Agente de Contratacao
limo(a) Sr(a):

(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ....(enderego completo)...., inscrita no CNPJ sob n.°
...................... , heste ato representada pelo seu (representante/sécio/procurador), no uso de suas
atribui¢des legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em pauta, sob as penas da Lei, que
inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagéo na licitagao citada, que nao foi declarada inidénea
e nao esta impedida de contratar com o Poder Publico de qualquer esfera, ou suspensa de contratar
com a Administracao, e que se compromete a comunicar ocorréncia de fatos supervenientes.

Por ser verdade assina a presente.

............................... grerernennennns 08 i d€ 2026.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXOV-C

MODELO DECLARAGAO EM RELAGAO AO TRABALHO AOS MENORES DE IDADE
CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

A empresa (nome da empresa) , inscrita no CNPJ sob o
n° , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr (a)

, portador (a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° , DECLARA para fins do

disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n.° 14.133, de 01 de abril de 2021, na forma e sob as penas
impostas pela Lei 14.133, de 01 de abril de 2021 e demais legislagao pertinente, que nao emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo empresa menor de dezesseis
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de catorze anos, na condigao de aprendiz ().

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

, de de 2026.

Assinatura:
Razao Social da licitante e CARIMBO COM CNPJ

Péagina 169 de 172



PREFEITURA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUMADO ﬁ&UMADO

ESTADO DA BAHIA NOSSA GENTE

CNPJ/MF ne 14.105.704/0001-33 NosSARIQUEZA
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ANEXOV-D

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE

DECLARAGAO
(nome da
empresa), inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante
legal o(a) Sr.(a) , portador(a) da carteira de identidade n°. _ _ e
CPF n° DECLARA, para fins do disposto do Edital de PREGAO ELETRONICO

N° XX/202X, sob as san¢des administrativas cabiveis e sob pena dalei, que esta empresa, na presente
data, é considerada:

( ) MICROEMPRESA, conforme Inciso I, Art. 3° da Lei Complementar n°. 123/2006;
( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il, Art. 3° da Lei Complementar n°. 123/2006;

( ) COOPERATIVA, conforme art. 34 da Lei 11.488 de 15 de Junho de 2007, e gozarao dos beneficios
previstos nos art. 42 a 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

DECLARA ainda que a empresa esta excluida das vedagdes constantes do paragrafo 4° do Art. 3° da
Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

(localidade), de de

Representante Legal Contador e n°® CRC

OBS.: A declaragdo acima devera ser assinalada com um “X”, ratificando-se a condig¢ao juridica da
empresa.
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ANEXOV -E
MODELO - DECLARAGAO DE INFORMAGOES

Declaramos para os devidos fins:

DADOS DA EMPRESA

Razao Social:

CNPJ:

Endereco da Empresa: Ne:
Bairro: Cidade: Estado:
Telefone / Fax: E-mail:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE PARA A ASSINATURA DE CONTRATO
Nome:

Cargo: RG: CPF:

Endereco do Representante Legal: N°:
Bairro: Cidade: Estado:
Telefone / Fax: E-mail:

DADOS DA CONTA BANCARIA PARA DEPOSITO
Banco: Agéncia: Conta:
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ANEXOV -F
Modelo de Declaragao de Vistoria

PREGAO ELETRONICO: 007/2026.

Objeto: contratacdo de empresa especializada para a implantagado, disponibilizagéo, licenga de uso,
operacionalizagao e suporte técnico de sistema informatizado destinado exclusivamente a gestéo do
ISSQN, para uso institucional da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, contemplando os modulos de
Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (NFS-e), Controle de Servigos Tomados e Declaragao Eletrbnica de
Servicos Financeiros (DES-F), incluindo o fornecimento de infraestrutura de Data Center para
hospedagem, armazenamento e seguranga das informagdes, bem como o treinamento dos usuarios
do sistema.

Declaramos, para os devidos fins, que a empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, realizou vistoria técnica facultativa das instalagdes e condi¢gdes necessarias a implantagao
e operacionalizagdo do sistema de gestdo do ISSQN da Prefeitura Municipal de Brumado/BA, em
_/ /2026, tomando pleno conhecimento das condigbes técnicas, de infraestrutura, de seguranca

da informacgao, operacionais e logisticas envolvidas na execug¢ao do objeto licitado.

A empresa declara, ainda, estar ciente de todas as circunstancias que possam influir na perfeita
execucdo do contrato, ndo podendo alegar, em momento posterior, desconhecimento das condigbes
técnicas ou operacionais como justificativa para eventual inadimplemento contratual.

Brumado/BA, __ de de 2026.

Representante da Empresa
Nome:
Cargo:
RG/CPF:

Representante da Administragédo
Nome:
Cargo:
Matricula:
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