‘X’ Conselho Regional de Administracio do Amazonas

Fiscalizar, valorizar e promover o exercicio do

CRA-AM profissional de Administracdo, contribuindo
Conresalhn Rungsonal o . .
Asmnciragia do Amucare com o desenvolvimento do pais.

Compras e Licitagdes
Rua Apurina 71 - Bairro Praga 14 de Janeiro - Manaus-AM - CEP 69020-170
Telefone: - www.craam.org.br

TERMO DE REFERENCIA N° 9/2026/CRA-AM

PROCESSO N° 476919.000807/2026-97

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.  Aquisi¢do de equipamentos de Tecnologia da Informacao (TI), compreendendo computadores,
monitor, dispositivos de armazenamento externo e demais componentes necessarios ao adequado
funcionamento das atividades administrativas do Conselho Regional de Administragio do Amazonas —
CRA/AM.

1.2. Visando atender as necessidades do Conselho Regional de Administragdo do Amazonas - CRA-
AM.
Item Descricio Und | Qtd | Unitario | Total
RS
1 | COMPUTADOR CORE I5- und | 07 | 1.099,90 | 7.699,30
3470/3.20GHZ/8GB/SSD256G/3THG/LINU X/SKUL
2 | COMPUTADOR CORE I5- und | 01 | 1.549,90 | 1.549,90

3470/3.20GHZ/8GB/SSD256G/3THG/LINU X/SKUL;
PLACA DE VIDEO PCIE 2GB 2.0 DDR3/64BITS/GT610
PCYES; MEM. DDR3 8GB DESKTOP 1600MH

3 | HD 1TB USB NAC. HDTB510XK3AA CAVIO BASICS |und | 02 | 679,90 | 1.359,80

TOSHIBA
4 MONITOR 27" LED GAMER NACIONAL 27B30H FLT und | 02 979,99 1959,98
AOC
TOTAL RS 12.568,98
1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadram como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.
1.4. Os bens objeto da aquisicdo estdo dentro da padronizacdo seguida pelo 6rgao Catalogo

Unificado de Material - CATMAT do SIASG.

L.5. Em caso de divergéncia entre o cédigo CATMAT e/ou descricdo do servigo do sistema



Compras Governamentais com o apresentado no presente Termo de Referéncia, prevalecerd a ultima.

1.6.

Os bens objetos desta contratagdo sdo caracterizados comuns € nao tem natureza
continuada.
1.5. A presente contratacao adotara como regime de execucao Menor Prego por item.

1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses contados do(a) assinatura da
ordem de aquisi¢ao



na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133. de 2021 .

1.8. Todos os equipamentos e materiais de instalagdo deverdo ser originais.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A Fundamenta¢do da Contratagcdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Embora o CRA-AM ainda ndo possua Plano de Contratagdes Anual (PCA) nem Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao (PDTI) formalmente instituidos, a atual gestdo reconhece a importancia desses
instrumentos para o planejamento e racionaliza¢do das aquisi¢des publicas.

3.3.  Nesse sentido, a implantagdo esta prevista para ocorrer futuramente, com o apoio da assessoria de
TI recentemente contratada, que atuara na estruturacdo das diretrizes tecnoldgicas e na defini¢do de
prioridades para o uso eficiente dos recursos de tecnologia da informacgao.

3.4. A presente contratacdo foi identificada como prioritaria pela gestdo, considerando os projetos em
execugdo, as necessidades operacionais dos setores internos e os beneficios diretos a fiscalizagao
profissional, a modernizacdo tecnologica e a melhoria dos servigos prestados a sociedade e os
profissionais de admininsitragao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos Legais

4.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°

14.133/2021 , a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022 , Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de
7 de julho de 2021 , Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —

LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutengao

4.2. Devido as caracteristicas da solu¢ao, ha necessidade de realizagao de manutencoes
(corretivas/preventiva/adaptativa/evolutiva) pela contratada.

Requisitos Temporais

4.3. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a
contar do recebimento da Nota de Empenho, emitida pela Contratante ou assinatura do contrato, podendo
ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;



Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.4, A CONTRATADA devera obedecer aos principios e procedimentos elencados na Politica de
Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE.

4.5. Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer
assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, de que tomar conhecimento, em razao da
execu¢do do objeto do futuro Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido também -
conforme termo de compromisso e termo de ciéncia, previstos no art. 18° da IN SGD/ME n° 01 de 2019.

4.7. Promover o afastamento em relacdo ao objeto da contratacdo, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas apos o recebimento da notificacdo, de qualquer dos seus recursos técnicos que nao
correspondam aos critérios de confianca ou que perturbe a agdo da equipe de fiscalizacio da
CONTRATANTE.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.8. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
4.8.1. Lein®12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos;

4.8.2.  No que couber, visando a atender ao disposto na legislacdo aplicavel — em destaque as Instrucdes
Normativas n°® 05/2017/SEGES e n° 01/2019/SGD — a CONTRATADA devera priorizar, para o
fornecimento do objeto, a utilizacdo de bens que sejam no todo ou em parte compostos por materiais
reciclaveis, atdxicos e biodegradaveis.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.9. Os equipamentos de informatica deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura
tecnologica descritos no Termo de Referéncia.

Requisitos de Garantia, Manutenc¢ado e Assisténcia Técnica

4.10. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, ¢ de, no minimo, 12 (doze)
meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia qutil
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto. Em se tratando os itens a garantia legal, serd de
até¢ 36 (TRINTA E SEIS) meses, exigida conforme constante na especificacdo técnica dos referidos itens,
contados a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.11. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢des de
uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

4.12. A garantia abrange a realiza¢do da manuteng¢ao corretiva dos bens pelo proprio fabricante do objeto,
ou por assisténcia técnica autorizada, cabendo a Contratada entregar o objeto da licitacdio com
certificado/comprovante de garantia com o prazo estabelecido na especificacao técnica.

4.13.  Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos
bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacao de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

4.14.  As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricagdo do equipamento.

4.15. Uma vez notificada, a Contratada realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem
vicio ou defeito no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de retirada do produto das
dependéncias da Administragdo pela Contratada ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.16. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez,
- desde que solicitado - por igual periodo, mediante solicitagao escrita e justificada da Contratada, aceita
pelo Contratante.

4.17. Na hipdtese do subitem acima, a Contratada devera disponibilizar equipamento equivalente, de
especificagdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisorio pelo



Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucdo dos
reparos.

4.18.  Decorrido o prazo para reparos e substituigdes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou
a apresentacao de justificativas pela Contratada, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa
para executar os reparos, ajustes ou a substitui¢do do bem ou de seus componentes, bem como a exigir da
Contratada o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos
equipamentos.

4.19. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade
da Contratada.

4.20. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele
fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma
de suas condigdes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

4.21. Em relacdo aos bens de consumo o prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na L.ei n°® 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.22. Os servigos de garantia, deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos
em questao, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servigos;

4.23. Nao serao exigidos requisitos de formag¢ao da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.24. O fornecimento dos equipamentos estd condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem
de fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.

4.25. A Ordem de Fabricagdo de Bens indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na
qual os equipamentos deverdo ser entregues.

4.26. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara
ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informagao e Privacidade

4.27. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e
Privacidade descritos a seguir:

4.27.1. Nao wveicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da
CONTRATANTE.

4.27.2. Manter sigilo de todas as informagdes a que tiveram acesso inclusive apos o término da vigéncia
contratual ou eventual rescisao.

Sustentabilidade

4.28. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢ao do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.28.1. A contratada serd responsavel pelo pagamento de multas e pelas a¢des decorrentes de praticas
lesivas a0 meio ambiente, que possam incidir sobre a contratante.

4.28.2. A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental

previstos na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010. Sendo aceita como comprovagdo do inciso IV
do art. 5° da referida IN que os fabricantes apresentem o selo RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances) como comprovacdo de que o equipamento ndo contém substancias perigosas acima das
concentragdes recomendadas.

4.28.3. Sobre a destinacao final dos equipamentos, de acordo com o §2° do art. 7° da mesma IN, os bens
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de informatica ociosos deverdo obedecer a politica de inclusdo digital do Governo Federal. Por fim,
salienta-se que o Decreto n° 9.373/2018, nao se aplica a este Orgdo no que se refere a alienagdo, a cessdo,
a transferéncia, a destinacdo e a disposicao final ambientalmente adequadas dos bens moéveis.

4.28.4. Espera-se que a contratada observe em especial o art. 32 da Lei n° 12.305/2010, para que os itens
desta licitagdo sejam, preferencialmente, distribuidos em embalagens fabricadas com materiais que
propiciem a reutiliza¢do ou reciclagem. Dessa maneira, em atengdo ao Decreto n° 5.940/2006, de modo
que as embalagens dos itens do processo licitatorio possam ser destinadas para instituicdes que realizam
reciclagem e reaproveitamento dos materiais das embalagens;

4.28.5. No mais, em alinhamento a alinea g, inciso I do art. 16 da Instru¢do Normativa n°® 01/2019, da
Secretaria de Governo Digital-ME, os softwares e manuais, quando possivel, deverdo ser no idioma
Portugués (Brasil) ou, na impossibilidade deste, em Inglés; e

4.28.6. Tratando-se os bens, objeto desta licitagdo, de produtos cuja atividade de fabricacdo ou
industrializacdo ¢ enquadrada no Anexo I da Instrugdo Normativa IBAMA N°. 13, de 23/08/2021, sob um
dos codigos a seguir: 5- 1 (associado a fabricacdo de pilhas, baterias e outros acumuladores) e 5-2
(relacionado a fabricagdo de material elétrico, eletronico e equipamentos para telecomunicacdes e
informatica) e 18-81 (Importagdo, pilhas, baterias. Comércio de produtos quimicos e produtos perigosos -
Resolucio CONAMA n° 401/2008), s6 sera admitida a oferta de produtos cujo fabricantes que realizarem
a manufatura em territdrio nacional, para o caso dos itens que se enquadrem no grupo 5-2 e fabricantes e
importadores para os itens enquadrados nos codigos 5-1 e 18-81, estiverem devidamente registrados no
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos
Ambientais;

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lein® 14.133, de 2021 ):

4.29. A indicacdo de fabricante nas especificacdes de licencas de software tem como objetivo atender a
necessidades técnicas especificas e essenciais para o funcionamento das Organizacdes requisitantes. Essa
pratica estd amparada pelo art. 37 da Constituicdo Federal e pelos principios da legalidade e da eficiéncia
que regem os processos licitatorios.

4.29.1. A defini¢do do fabricante ¢ necessaria quando ha exigéncia de compatibilidade e continuidade
operacional com sistemas e infraestruturas ja existentes. Em muitos casos, softwares de diferentes
fabricantes ndo oferecem a integra¢do ou o desempenho exigido, o que pode comprometer a operagao das
atividades cotidianas. Assim, a escolha do fabricante visa assegurar: Compatibilidade técnica com
sistemas existentes; Integridade e estabilidade da infraestrutura e Suporte técnico especializado e continuo.

4.29.2. Ressalta-se que a indicagdo de marca nao tem carater restritivo, mas sim garantidor da adequagao
técnica do produto as necessidades da Administracdo Publica. Essa medida busca assegurar seguranga,
confiabilidade e eficiéncia na execu¢ao dos servigos.

Subcontratacao

4.30. Nao ¢ admitida a subcontratagdao do objeto contratual.

Garantia da Contratagao

4.31. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021

, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.



Informacodes relevantes para o dimensionamento E/OU apresentacao da proposta

4.32. A garantia devera ser cumprida, conforme disposto nos Requisitos de Garantia, na especificagdo
anexo I, e toda a manutengao devera ser realizada em assisténcia técnica do fabricante.

4.33. Caso o equipamento necessite ser encaminhado para conserto em outra localidade, todos os
encargos decorrentes sdo de responsabilidade Unica e exclusiva da CONTRATADA, ndo cabendo a
CONTRATANTE, quaisquer onus.

4.34. No caso da ocorréncia em que o prazo de manuten¢do exceda o previsto no item 4.10, a
CONTRATADA ou a assisténcia técnica autorizada devera fornecer outro equipamento igual ou superior
e que seja compativel com os mesmos suprimentos do equipamento original, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE enquanto estiver ocorrendo o conserto.

4.35.  Os equipamentos e programas de informdtica serdo especificados em lotes, de acordo com as suas
caracteristicas e finalidades a que se destinam, para manter a padronizagdo de fornecedores e fabricantes.

4.36. Todas as especificagdes dos equipamentos estdo definidas como minimas para serem aceitas pela
area técnica, assim, as empresas licitantes poderdo oferecer para apreciacdo e avaliacdo técnica,
configuracdes superiores ao que estd sendo solicitado.

4.37. As despesas com a entrega de todos os equipamentos e/ou materiais a serem adquiridos, serdo de
total responsabilidade da(s) licitante(s) vencedora(s).

4.38. Documentacao

4.38.1. Deverdo ser apresentadas, juntamente com a proposta comercial do licitante (sob pena de
desclassificagdo): Marca e modelo dos componentes utilizados na solugdo e apresentar prospecto com as
caracteristicas técnicas do equipamento e seus componentes, incluindo especificacdo de marca, modelo, e
outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e constatem as configura¢des cotadas, possiveis
expansdes e upgrades, comprovando-os através de certificados, manuais técnicos, folders e demais
literaturas técnicas editadas pelos fabricantes;

4.38.2. Os documentos deverdo ser apresentados publicados e/ou conjunto com a proposta
comercial/técnica;

4.38.3. Todos os equipamentos a serem entregues deverao ser idénticos, ou seja, todos os componentes
externos e internos com os mesmos modelos e marca. Caso o componente ndo se encontre mais disponivel
no mercado, deve-se observar que o componente substituto deve ter, no minimo, a mesma qualidade e
especificagdes técnicas do componente fora de linha.

4.38.4. O equipamento deverd vir acondicionado em embalagem individual adequada, que utilize
materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e a armazenagem.

4.38.5. A Licitante devera apresentar atestados de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, em documento timbrado e assinado pelo responsavel, e que comprove a aptidao
da licitante para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades, prazos e
volume com o objeto da licitagdo.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucao dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspeg¢oes realizadas;

5.1.4. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;



5.1.5. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solu¢do de TIC;

5.1.6. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por
parte do Contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.7. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de
TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteragdo seja objeto da relacdo contratual
pertencam a Administragdo, incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados
e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.1.8. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes,
falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido; certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

5.1.9. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento do objeto do contrato.

5.1.10. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adoc¢ao das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA.

5.1.11. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢dao do Contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

5.2.  Sao obrigagdes do CONTRATADO:

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a Contratante, que devera responder pela
fiel execugao do contrato;

5.2.2.  Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagao do Contrato,
inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo
ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao do contrato pela
Contratante;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante
terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as
causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. Manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢oes da habilitacao;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucao
de TIC durante a execucao do contrato;

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagao,
os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

5.2.9. Fazer a transicao contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execugao do contrato, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Rotinas de Execugao

Do Encaminhamento Formal de Demandas
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6.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens
desejados.

6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuragdes e quantidades definidas
na Ordem de Fornecimento.

6.3. O recebimento provisorio e definitivo dos bens ¢ disciplinado em topico proprio deste TR. Forma
de execucao e acompanhamento do contrato Condi¢des de

Entrega

6.4. O prazo de entrega dos bens ¢ de até 30 (trinta) dias, contados do(a) recebimento da Ordem de
Fornecimento ou da Nota de Empenho, em remessa unica.

6.5. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razoes
respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacao de
prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e for¢ca maior.

6.5.1. Os produtos devera(2o) obedecer as prescrigdes e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia,
bem como todas e quaisquer normas ou regulamentagdes intrinsecas ao tipo de produto/fornecimento.

6.5.2. Na(s) embalagem(ns) do(s) produto(s), quando exigida(s) nas especificacdes do(s) item(ns),
devera(ao) constar a(s) data(s) de validade e fabricagdo, bem como as condi¢des de estocagem, faixa de
temperatura, umidade, limites e posigdes de armazenamento, exposicdo a raios solares e demais
recomendacoes do fabricante.

6.5.3. Quanto as embalagens do(s) produto(s), quando necessario, devem ser consideradas inclusive
aquelas extras necessarias para protecdo durante os procedimentos de embarque, desembarque e
transporte.

6.6.  Os bens deverdo ser entregues no seguinte endereco:

6.6.1. Na sede do Conselho Regional de Administragdo do Amazonas — CRA-AM, na Rua Apuring, 71 —
Praca 14 de Janeiro, na Cidade de Manaus — AM, CEP: 69020-170, nos horarios das 08:30h as 17:30h de
segunda a sexta- feira.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7.  Nao serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transi¢ao e finalizacdo do contrato

6.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de bens ou servigos para comparacao e controle

6.9. Cada Ordem de Fornecimento contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagdo e
o prazo, conforme defini¢des deste TR.

Mecanismos formais de comunicagao

6.10. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

6.10.1. Ordem de Fornecimento de Bens;
6.10.2. Sistema de abertura de chamados;
6.10.3. E-mails e Cartas;



Formas de Pagamento

6.11. Os critérios de medigdo e pagamento serdo tratados em topico proprio do Modelo de Gestdo do
Contrato.

Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha
a ter conhecimento durante a execu¢do do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo
Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensdao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstincias
mediante simples apostila.

7.3.  As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Fiscalizacao

7.5. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput ), nos termos do art. 33 da IN SGD n°
94, de 2022 , observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagao Técnica

7.6. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, II, da IN SGD n°
94, de 2022 , acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.6.1. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°

11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.6.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes

para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, 111);

7.6.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdao ou adog¢dao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV ).

7.6.4.  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o

fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, V).

7.6.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do

contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao contratual
(Decreto n°
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11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.7. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN

SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanharé o
empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,

solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto
n°® 11.246, de 2022 ).

7.7.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V ).

Gestor do Contrato

7.8. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de
2022 , coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatdrio
com130 gestor do contrato acompanhara a manuten¢ao das condi¢gdes de habilitacdo do Contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, 100).

7.09. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11

).
7.10. O gestor do contrato emitirda documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,

administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengao
ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e

a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7. 11. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagdo contratual. (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.13. O gestor do contrato deverd elaborard relatorio final com informacdes sobre a consecucdo dos
objetivos que. tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

Critérios de Aceitagao

7.14. A avaliagdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificacao
dos critérios relacionados a seguir:

7.15. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e componentes
presentes nos produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacao anterior), ndo recondicionados e em fase
de comercializagdo normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos
end-of- life).

7.16. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser
compativeis
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entre si, sem a utilizagdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagdes, emprego de
adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificagdes técnicas ou,
ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas
partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

7.17. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(do) estar instalado(s) de forma
organizada e livres de pressdoes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar
desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.

7.18. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatorio e unico, afixado em local visivel, na
parte externa do gabinete e na embalagem que o contém. Esse niimero deverd ser identificado pelo
fabricante, como valido para o produto entregue e para as condi¢des do mercado brasileiro no que se refere
a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

7.19. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de
oxidacdo, danos fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou
acessorio considerado como novos pelo fornecedor dos produtos.

7.20.  Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de
linha comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser
fornecidos completos e prontos para a utilizagdo, com todos os acessorios, componentes, cabos etc.

7.21. Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para
utilizagdo do Contratante, em modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas
versoes ‘“‘shareware” ou “trial”. O modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de
producdo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsao de encerramento de produgdo, até a data
de entrega da proposta.

7.22. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma
amostra dos equipamentos, atentando para a inclusao nos autos do processo administrativo de todos os
documentos que evidenciem a realizagdo dos testes de aceitagdo em cada equipamento selecionado, para
posterior rastreabilidade.

7.23.  So havera o recebimento definitivo, ap6s a analise da qualidade dos bens e/ou servicos, em face da
aplicagdo dos critérios de aceitacao, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO
cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagdes definidas neste Termo
de Referéncia — situagdo em que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei,

neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa serda convocada a refazer
todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.24. Serao adotados como procedimentos de teste e inspe¢do, para fins de elaboragao dos Termos de
Recebimento Provisorio e Definitivo:

7.24.1. Testes de Operagao dos equipamentos do Lote 2 recebidos;

7.24.2. Em caso de inconsisténcias sera emitido Termo de Rejeigdo.

Niveis Minimos de Servico Exigidos

7.25. Os niveis minimos de servico sdao indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante
para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a contratagdo. Sao considerados para a presente
contratagao os seguintes indicadores:



IAE - INDICADOR DE ATRASO NO

FORNECIMENTO
DO EQUIPAMENTO

Topico

Descricao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos
produtos e servigos constantes na Ordem de
Fornecimento de Bens.

Meta a cumprir

A meta definida visa garantir a entrega
TAE |05 produtos e servicos constantes nas
<= |Ordens de Fornecimento de Bens

0 |dentro do prazo previsto.

Instrumento de
medicao

OFB, Termo de Recebimento Provisorio
(TRP)

Forma de
acompanhament
0

A avaliacdo serd feita conforme linha de base
do cronograma registrada na OFB.

Sera subtraida a data de entrega dos produtos
da OFB (desde que o fiscal técnico
reconheca aquela data, com registro em
Termo de Recebimento Provisorio) pela data
de inicio da execu¢ao da Ordem de
Fornecimento de Bens.

Periodicidade

Para cada Ordem de Fornecimento de Bens
encerrada e com Termo de Recebimento
Definitivo.




Mecanismo de
Calculo
(métrica)

IAE = TEX — TEST

Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega da
OFB; TEX — Tempo de Execugao —
corresponde ao periodo de execucao da OFB,
da sua data de inicio até a data de entrega
dos produtos da OFB.

A data de inicio serd aquela constante na
OFB; caso nao esteja explicita, sera o
primeiro dia util apds a emissao da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela
reconhecida pelo fiscal técnico, conforme
critérios constantes neste Termo de
Referéncia. Para os casos em que o fiscal
técnico rejeita a entrega, o prazo de
execu¢ao da OFB continua a correr,
findando-se apenas quanto o Contratado
entrega os produtos da OFB e haja aceitagdo
por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execucao
da

OFB - constante na OFB, conforme
estipulado no Termo de Referéncia.

Observacoes

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na
medigao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no
orgao/entidade serdo considerados como
dias

corridos no computo do indicador.

Inicio de
Vigéncia

A partir da emissao da Ordem de
Fornecimento
de Bens.




OFB;

Faixas de fracdo em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10%
ajuste no (bem como multa de 2% sobre o valor OFB
pagamento e [ou fragdo
Sancoes

em atraso.

Para valores do indicador TIAE:
Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da

De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666%
por dia de atraso sobre o valor da OFB ou

Sanc¢des Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

7.26.

Contratante, conforme a tabela abaixo:

Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serao registradas pela

em que serdo respondidos no
prazo maximo de 05 (cinco) horas uteis.

Id Ocorréncia Glosa / Sanciao
Multa de 0,1% (um décimo
por cento) sobre o valor

Nao prestar 0s total do Contrato por dia
esclarecimentos util de atraso em prestar as
imediatamente, referente informagdes por escrito, ou
a execugao dos servigos, por outro meio quando
salvo quando  implicarem  em autorizado pela Contratante,
indagagoes até o limite de 05
de carater técnico, (cinco) dias tteis.
hipotese Apos o limite de 05 (cinco)
1 dias uteis, aplicar-se-4 multa

de (0,7)
% do valor total do
Contrato.

Nao atender ao indicador de nivel de servigo
IAE (Indicador de Atraso de Entrega de OS)

Glosa de (0,1666) % sobre o
valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,11 a
0,20.

Glosa de (0,3332) % sobre o
valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,21 a
0,30.

Glosa de (0,4998) % sobre o
valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,31 a
0,50.

Glosa de (0,6664) % sobre o
valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,51 a
1,00.




Multa de (3,2) % sobre o
valor do Contrato e Glosa de
(0,9996) % sobre o valor da
OS, para valores do indicador

TIAFE maiores que 1.00.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou
configurado  prejuizo  aos
resultados pretendidos com a

Nao cumprir qualquer outra obrigacdo contratacdo, aplica-se multa
contratual ndo citada nesta tabela. de (3,2) % do valor total do
3 Contrato.

7.27. Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022 , sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, nos casos em que p Contratado:

7.27.1.  Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, nao produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.27.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugao de TIC, ou
utiliza- los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

8.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscaliza¢do do contrato, para efeito de posterior verificagao de sua conformidade com as especificagoes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

8.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 05 (cinco)dias, a contar da notificagdo do Contratado, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento da
nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administracao, apds a verificacdo da qualidade e
quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

8.4. Para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o

inciso Il do art. 75 da Lein® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo serd de até 05
(cinco)dias uteis.

8.5. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢ao do atendimento
das exigéncias contratuais.

8.6. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor doart. 143 da Lei n® 14.133, de 2021 , comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

8.7. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracao
durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, nao serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

8.8. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela



seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.



Liquidacao

8.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis

para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogdveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instru¢do Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

8.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de

prorrogagdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso I do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.10. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

8.10.1. O prazo de validade;

8.10.2. A data da emissao;

8.10.3. Os dados do contrato e do 6rgao Contratante;

8.10.4. O periodo respectivo de execucao do contrato;

8.10.5. O valor a pagar; e

8.10.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.11. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus
ao Contratante;

8.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da L.ei n® 14.133, de 2021.

8.13. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manuten¢do das condic¢des de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que
implique proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serad
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do Contratante.

8.15. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.16. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.17. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.18. O pagamento sera efetuado no prazo de até¢ 10 (dez) dias uteis contados da finaliza¢ao da
liquidagdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022 .

8.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados



monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice de Custos de Tecnologia da Informagao — ICTI, de corre¢ao monetaria.

Forma de pagamento

8.20. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

8.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

8.22. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

8.23. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos

na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

8.24. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006 , ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Antecipagdo de pagamento

8.25. A presente contratacdo nao permite a antecipagdo de pagamento, parcial/total, relativo a parcelas
contratuais vinculadas ao fornecimento de bens.

Cessao de crédito

8.26. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicao financeira, nos termos e de

acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020,
conforme as regras deste presente topico.

8.27.  As cessoes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

8.28. A eficicia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacio a Administracdo, estd
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.290. Sem prejuizo do regular atendimento da obriga¢do contratual de cumprimento de todas as
condi¢gdes de habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de
crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992 ,
tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.30. O crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execu¢do do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excecoes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo. INSTRUCAO NORMATIVA
N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

8.31. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto Contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do Contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO



Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na
modalidade



DISPENSA com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.2. O regime de execuc¢do do contrato sera por método de trabalho baseado no conceito de
delegacao de responsabilidade. Esse conceito define o CONTRATANTE como responsével pela gestdo do
contrato e pela verificagdo de aderéncia dos produtos e servigos entregues aos padroes de qualidade
exigidos e a CONTRATADA como responsavel pela execucdo dos servigos e gestdo dos recursos
humanos necessarios.

Da Aplicagcdo da Margem de Preferéncia

9.3.  Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

Exigéncias de habilitacao

9.4.  Para fins de habilita¢do, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagdo juridica

9.5. Empresario individual: inscricado no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor

Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no_sitio
https://www.gov.br/empresas-e- negocios/pt-br/empreendedor:;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,

agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.10. No caso de cooperativa : ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971.

9.11. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacgao;
9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da

consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.13.  Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a



apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943




9.17. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.21. Certidao negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou recuperacdo extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante;

9.22. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

9.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um);

9.22.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

9.22.3.  Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.22.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmiss@o da Escrituracdo Contéabil Digital - ECD ao Sped.

9.23. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar,
considerados os riscos para Administracdo, e, a critério da autoridade competente o patrimonio liquido
minimo del10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao.

9.24.  As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

9.25. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo sera exigido da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentacdo de balango patrimonial do ultimo
exercicio financeiro. (Art. 3° do Decreto n® 8.538, de 2015);

9.26. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima
auditoria contdbil- financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma
declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo orgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagcdo ¢ de R$ 12.658,98 (doze mil seiscentos e cinquenta e
oito reais e noventa e oito centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela em anexo.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo parte de recursos para custeio
designados pelo PRODER e recursos proprios do Conselho Regional de Administragdo do Amazonas -
CRA-AM, conforme dotacdo constante nos Elementos de Despesas, nas respectivas rubricas
6.2.2.1.1.01.04.03.001.008 - Materiais de Informatica - R$ 1.359,38 / 6.2.2.1.1.02.02.03.006 -
Equipamentos de Processamento de Dados - R$ 11.209,18



Manaus/AM, 22 de abril de 2026.

Geraldo Soares Lozana

Assessoria de TI

Elisamara da Costa Cruz

Gerente Executiva

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Elisamara da Costa Cruz, Gerente Executivo(a), em
23/04/2026, as 10:55, conforme horario oficial de Brasilia.

1.
Sel o
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Geraldo Soares Lozana, Assessor(a), em 23/04/2026, as
12:13, conforme horario oficial de Brasilia.
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