MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

WWW.pmvc.ba.gov.br

EDITAL

Pregdo Eletronico SRP n° 049/2024

Abertura das propostas: 22/08/2024 as 08h:30”
Data e a hora da disputa: 22/08/2024 as 09h:00”
no sitio www.licitapmvc.com.br

Objeto

O objeto da presente licitagdo € a contratacdo de empresa especializada para atendimento em plataforma remota
de telemedicina, com fornecimento de profissionais médicos e software de gestdo, na modalidade de plantdo, com
atendimento 24 horas por 7 dias por semana, para acesso dos usuarios cadastrados no sistema E-SUS, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Valor Total Estimado: O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e
imediatamente ap6s o julgamento das propostas.

Registro de Precos? Vistoria? Tipo Forma de Adjudicacéo
Sim Né&o Menor Preco Grupo de Itens / lote
Lic. Exclusiva ME/EPP? Exige Amostra/Demo? Modo de Disputa
Ampla Participagdo / Exclusiva ME/EPP Sim Aberto
Pedido de Esclarecimentos Impugnacdes

Até o dia 19/08/2024 para o endereco [ Att o dia 19/08/2024 para 0 endereco
gercompras.semgi@pmvc.ba.gov.br gercompras.semgi@pmvc.ba.gov.br ou sitio
www.licitapmvc.com.br.

Observacdes Gerais

- A disputa seré realizada levando em consideragdo o valor total do lote.
- Propostas e lances deverdo considerar o valor total para execu¢do do objeto pelo periodo de 01 (um) ano de
acordo o disposto no Item 1.2 do Termo de Referéncia, “1.2 Das especificacdes técnicas do objeto:”

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregbes da PMVC pelo endereco www.licitapmvc.com.br. O edital e outros
anexos estdo disponiveis para download no www.licitapmvc.com.br e também no endere¢o www.pmvc.ba.gov.br,
opcao Processo Licitatdrio.
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MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA
PREGAO ELETRONICO SRP N° 049/2024
(Processo Administrativo n°® 16292/2024)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Municipio de Vitéria da Conquista, por meio da Central
Estratégica de Compras Publicas - CECP, sediada na Praga Joaquim Correia n° 55, Bairro Centro, realizara licitacéo,
para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento menor
preco global por lote/grupo, nos termos da Lei n°14.133/2021, das demais normas correlatas e das exigéncias
estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

Inicio de Acolhimento de propostas: 05/08/2024 a partir das 08h00min.
Recebimento das propostas: 22/08/2024 até as 08h30min.

Abertura das propostas: 22/08/2024 as 08h30min.

Inicio da sessdo de disputa de precos: 22/08/2024 as 09h00min.

Local: Portal de Compras - www.licitapmvc.com.br

Pregoeiro Designado: Manoel Messias Bispo da Silva, Decreto n°. 22.567/2023.

1. DO OBJETO.

1.1. O objeto da presente licitacdo e a contratacdo de pessoa juridica especializada para atendimento em plataforma
remota de telemedicina, com fornecimento de profissionais médicos e software de gestdo, na modalidade de plantéo,
com atendimento 24 horas por 7 dias por semana, para acesso dos usudrios cadastrados no sistema E-SUS, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo é constituida em lote, formado por um ou mais itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, e, por tratar-se de licitagdo com lote Unico, o licitante para a participacdo deve oferecer proposta para
todos os itens que o compdem.

1.3.  Ocritério de julgamento adotado sera o de menor preco por lote, observadas as exigéncias contidas neste Edital
e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DO REGISTRO DE PRECOS.

2.1.  Asregras referentes aos 6rgdos, gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes so as que constam
da minuta da Ata de Registro de Precos, com regras definidas no Decreto Municipal n° 22.204, de 20 de outubro de
2022.

3. DO CREDENCIAMENTO.

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no www.licitapmvc.com.br, que permite a participacao
dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no “www licitapmvc.com.br” podera ser iniciado no sitio www.licitapmvc.com.br com a solicitacdo
de chave e senha pelo interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante
legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacao das transagdes inerentes a este Pregéo.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacéo efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema, ou ao 6rgao ou entidade responséavel por
esta licitacdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema
para imediato bloqueio de acesso.
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4, DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitacdo.

4.2.  Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o produtor
rural pessoa fisica e para o0 microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°
123, de 2006.

4.3.  N&o poderdo participar desta licitacéo os interessados:

4.3.1. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de san¢éo que lhe foi imposta;

4.3.2. que ndo atendam as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagéo e
responder administrativa ou judicialmente;

4.3.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no §1° do artigo 9° da Lei 14.133/2021,;
4.3.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucgdo ou liquidagdo;

4.3.6. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo (Acorddo n°
746/2014-TCU-Plenario);

4.3.7. o Prefeito e 0 Vice-Prefeito, nos termos do art. 89, inciso I, da Lei Organica Municipal n® 528/90;
4.3.8. 0s Vereadores, nos termos do art. 89, inciso I, da Lei Orgénica Municipal n® 528/90;

4.3.9. os ocupantes de cargos em comissdo ou fungdo de confianca, nos termos do art. 89, inciso Ill, da Lei
Orgéanica Municipal n° 528/90;

4.3.10. as pessoas ligadas a qualquer desses supracitados (4.3.8, 4.3.9 e 4.3.10) por matriménio ou parentesco por
afinidade ou consanguinidade, até o segundo grau, ou por adoG&o;

4.3.11. os servidores e empregados publicos municipais, nos termos do art. 89, inciso VI, da Lei Organica
Municipal n°® 528/90.

4.4.  Como condicdo para participacdo no Pregdo, a licitante deverd confirmar em campo proprio do sistema
eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.4.1. que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49 (Declaragdo de segmentacéo de faturamento);
quando for o caso.

4.4.1.1. Quando a ocorréncia de itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.4.1.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.4.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

4.4.3. que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.4.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;
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4.5.  Asdeclaragdes constantes nos Anexos 1V, V e VI deverdo ser apresentadas em formato pdf, assinada
e em papel timbrado da empresa, juntamente com a proposta de precos.

4.6. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as san¢des previstas
em lei e neste Edital.

4.7. E vedada a representacio de mais de uma empresa pelo mesmo representante, sob pena de exclusdo de
todas as representadas.

4.8. E admitida a participagido de empresas em recuperacdo judicial que possuam o respectivo plano de
recuperacdo deferido e homologado judicialmente (cfr. art. 58 da lei 11.101/2005);

4.9. A participacdo neste certame importa ao proponente a irrestrita e irretratavel aceitagdo das condicdes
estabelecidas no presente Edital, bem como a observancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas
aplicaveis, inclusive quanto a recursos, e ainda, na aceitagdo de que devera fornecer o objeto desta licitacao,
conforme as condices fixadas contratualmente.

4.10. Sera permitida a participacdo, o consorcio deverd apresentar junto com documentos de habilitagdo um
compromisso de constituicdo de consoércio, subscrito pelos consorciados, nos termos previstos no art. 15
da Lei n® 14.133/2021.
4.10.1. Para ser habilitado o consércio devera comprovar que possui capital social ou patriménio liquido,
conforme o caso, em percentual estabelecido no edital além do que é exigido para o licitante individual.
4.10.2. Para o consoércio ocorrerd o acréscimo de 15% (quinze por cento) sobre o valor exigido de licitante
individual para a habilitagdo econdmico-financeira, conforme art. 15, § 1° da Lei n® 14.133/2021.
4.10.3. O percentual de acréscimo da exigéncia de capital social ou de patrimdnio liquido ndo se aplica aos
consércios compostos, em sua totalidade, de MPEs.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, a proposta com 0 preco e o percentual de
desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério estabelecidos para
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-&4 automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

5.1.1. Nas licitagBes por item, as propostas iniciais ja registradas no sistema NAO necessitam ser
acompanhadas de documento proprio anexado no campo “Lista de Anexos da Proposta”, em arquivo digital no
formato pdf, desde que o campo Descricdo/Observacdes seja preenchido, observando as disposicGes
previstas no item 6.1 deste Edital.

5.1.2. Nas licitag@es divididas em Grupo ou Lotes, assim caracterizadas quando ha a aglutinacao de itens,
os licitantes ficam OBRIGADOS a anexar Proposta de Precos em formato pdf, assinada e em papel timbrado
da empresa, no campo “Lista de Anexos da Proposta”, conforme modelo do Anexo VII.

Atencéo Licitantes!

As Propostas de Precos reajustada, os documentos de Habilitacao e
0s anexos exigidos em Edital, deverao ser anexados ap6s
encerramento da disputa no sistema www.licitapmvc.com.br.

e

5.2.  Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances de
julgamento.

5.3. A proposta devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha estar assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
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representante legal, conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

5.4. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de
chave de acesso e senha.

5.5. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitagdo, ainda
que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

5.6. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

5.7.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder as fases
de apresentacdo de proposta e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica;

5.8.  N&o serd estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classifica¢do entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
6.1.1. Valor total do Grupo de Itens / lote;

6.1.2. No campo Descrigdo/Observacdes devera ser detalhado o objeto, contendo as informacGes similares a
especificacdo do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicivel, o modelo, a marca, o fabricante,
prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscri¢do do bem no 6rgdo competente, quando for
0 caso, prazo de validade da proposta.

6.2. Todas as especificages do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributéarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 120 (cento e vinte) dias, a contar da data de sua apresentacgéo,
conforme artigo 18 do Decreto Municipal n° 22.211, DE 25 DE OUTUBRO DE 2022.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES.

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrdnico, na data, horario e
local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndo apresentem as
especificacOes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério, levado
a efeito na fase de aceitagéo.
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7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase
de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do Grupo de Itens / lote. O intervalo minimo de diferenga de
valores entre os lances, que incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relacéo a proposta
que cobrir a melhor oferta, devera ser observado conforme valor informado em cada lote langado na plataforma
www.licitapmvc.com.br.

7.6. Oslicitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessdo e as regras
estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Gltimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o
intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo
sistema 0s respectivos lances.

7.9. Seré adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.10. A etapade lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de duracéo da sessdo publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automética pelo sistema, poderd o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecucdo do melhor preco.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da comunicacéo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgag&o.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco global por Grupo de Itens / lote, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez
encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em
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coluna prdpria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se 0 disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condicGes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de
até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma Ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados ap6s a comunicacdo automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. SO poderéa haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada
de modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da
Lei 14.133/2021, nesta ordem:

7.26.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo
a classificacéo;

7.26.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigac6es previstos nesta lei;

7.26.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢6es de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

7.26.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢cdes dos érgdos de
controle.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada dentre as propostas empatadas.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrdnico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de até 01 (um) dia Util, envie a
proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ap0s a negociagdo realizada, acompanhada dos documentos de
habilitacéo exigida no item 9 do edital.

7.28.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido no subitem anterior, de forma motivada, antes
de findo o prazo.

7.29. Apo6s a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.
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8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e
em seus anexos, observado o disposto no artigo 14 da Lei n® 14.133/2021.

8.2. Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que:

8.2.1. as especificacbes do objeto ofertado estiverem em manifesta desconformidade com as exigéncias
estabelecidas no edital;

8.2.2. apresentar preco manifestamente inexequivel, observando-se a regra estabelecida no art. 59, inciso I,
da Lei n° 14.133/2021.

8.3.  Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade
das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que ofertem probabilidade de certeza a suspeita;

8.4. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

8.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de até 01 (um) dia Util, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.5.1.E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.5.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informac6es pertinentes, a exemplo de catélogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletrdnico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior
envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente,
e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

8.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horério para a sua
continuidade.

8.8. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que apresentou o
lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obten¢do de melhor preco, vedada a negociacdo em condicdes diversas
das previstas neste Edital.

8.8.1. Também nas hipo6teses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar
com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.8.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.9.  Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sera verificado
pelo sistema, em caso de eventual ocorréncia do empate ficto, conforme o previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.10. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante, observado
o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO.

9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante detentor da proposta classificada
em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢Bes de participacdo, especialmente
guanto a existéncia de sangdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:
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9.1.1. SICAF,

9.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.3. A consulta aos cadastros seréa realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio majoritario,
por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.1.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagéo.

9.1.4. Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de condicgéo de
participacéo.

9.1.5. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacéo
da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condic6es de participacdo, a habilitacdo dos licitantes serd verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos em relagéo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, & qualificagdo
econdmica financeira e habilitacdo técnica, conforme disposto no Decreto Municipal n® 22.437, de 06 de fevereiro de
2023.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a confirmagéo
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante ser4 convocado a encaminhéa-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de 01 (um)dia Util, sob pena de inabilitacéo.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do documento digital.

9.5.  N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indica¢do de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas
contribuicoes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.4, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacdo
relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao.

9.7.1. Na hip6tese de omisséo do prazo de validade das certiddes de regularidade fiscal ou da certiddo negativa
de concordata e faléncia, serdo acatadas aquelas com prazo maximo de 30 (trinta) dias da sua expedi¢éo.

9.8. Habilitagdo juridica:
9.8.1. No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no
sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
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9.9.

9.10.

9.8.3. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagédo no Registro onde tem
sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicacéo dos seus administradores;

9.8.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacéo;
9.8.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as altera¢fes ou da consolidacao respectiva;
Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso (http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp?cnpj=);

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social (art. 195, §3° da Constituicdo Federal), nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional
(http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidao/CNDConjuntalnter/InformaNICertidao.asp?tipo=1);

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) (https://consulta-
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943 (http://www.tst.jus.br/certidao);

9.9.5. prova de inscri¢do no cadastro de contribuinte estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com as Fazendas Municipal e Estadual do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda Estadual ou Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.9.8. caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno
porte devera apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo
que esta apresente alguma restricéo, sob pena de inabilitacéo.

9.9.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.9.10. Alvara Sanitario emitida no domicilio ou sede do fornecedor.
Qualificagdo Econdmico-Financeira.

9.10.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -Lei n® 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso Il;
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9.11.

9.10.2. balanco patrimonial e demonstraces contabeis de resultados dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, devidamente registrados na Junta comercial ou drgdo equivalente, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, atualizada por indices oficiais quando encerrados ha mais de
03 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta, vedada a sua substituicdo por Balancetes ou Balangos
Provisorios, de acordo com a Lei das Sociedades por AcGes, constando Termo de Abertura e Encerramento;

9.10.2.1. para balanco escriturado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED, o mesmo
devera estar acompanhado dos Termos de Abertura e Encerramento e recibo de entrega do livro digital;

9.10.2.2. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.3. é admissivel o balango intermediéario, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social.

9.10.3. A comprovacdo da situagdo financeira da empresa serd constatada mediante obtencdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da
aplicacéo das formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar, considerados 0s riscos para
a Administragdo, e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o patrimdnio liquido minimo de
10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo ou do item/grupo pertinente.

Qualificagao Técnica

9.11.1. Comprovacao de aptidao para o objeto contratado em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com o0 objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de atestados fornecidos por
pessoas juridicas de direito pablico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.1.1.1.dados da empresa licitante: nome, CNPJ;
9.11.1.1.2.dados da empresa cliente: nome, razdo social, CNPJ, endereco;

9.11.1.1.3.descricdo dos servicos realizados com dados que permitam o amplo entendimento dos
trabalhos realizados e que permitam identificar a compatibilidade e semelhanca com o objeto da
licitacdo;

9.11.1.1.4.dados do emissor do atestado: nome e contato;

9.11.1.1.5.local, data de emissdo e assinatura do emissor.

9.12. O licitante devera comprovar o fornecimento de pelo menos 5% do quantitativo total do
item 1,

9.12.1. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.
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9.12.1.1. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

9.12.1.2. Comprovante de Inscri¢cdo e Regularidade no Conselho Regional de Medicina (CRM) da
Pessoa Juridica e do profissional Médico(a) executante.

9.12.1.3. Ter responsavel técnico em formacgéo na area médica, no quadro societario da empresa.

9.12.2. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa
licitante.

9.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessao,
informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.14. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.15. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado a
comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do
item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicagdo das san¢des
cabiveis.

9.15.1. Na hipdtese de a licitante arrematante deixar de enviar algum documento de habilitacdo para um dos
itens/lotes que concorrer, 0 Pregoeiro poderd aproveitar, de forma obliqua, a habilitacéo ja apresentada em
outro item/lote, desde que cumprido cumulativamente 0s seguintes requisitos:

9.15.1.1. O pregoeiro deve se certificar de que a documentagdo faltante corresponde aquela ja
apresentada e analisada em item/lote anterior;

9.15.1.2. O pregoeiro deve avaliar se a documentagdo atende, na integralidade, os dois itens/grupos
envolvidos nos itens em questao (essa analise se reforca se a documentacao for atinente a qualificacdo
econdmico-financeira e a qualificagdo técnica)

9.15.1.3.0 procedimento deve ser adotado com todos licitantes na mesma condi¢do, ndo se admite a
adocdo de condutas discriminatorias por parte dos agentes puablicos.

9.16. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO.

10.1. A proposta final do licitante melhor classificado, devera ser encaminhada juntamente com os documentos de
habilitacdo, conforme item 9. DA HABILITACAO, no prazo de até 01 (um) dia Util, a contar a partir da convocagéo
do Pregoeiro, no sistema eletrdnico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.
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10.1.2. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

ATENCAO Licitantes!

Nao esquecam de enviar os documentos exigidos em
Edital para habilitacdo e a Proposta de Preco final e
reformulada no prazo estipulado neste Edital ao Pregoeiro,
por meio do sistema.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em considera¢éo no decorrer da execucéo do
contrato e aplicacdo de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacOes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global
em algarismos e por extenso.

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de
divergéncia entre os valores numeéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de
preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificac&o.

10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que néo
corresponda as especificacGes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descri¢éo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis
na internet, ap6s a homologacéo.

11. DOS RECURSOS.

11.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacdo de licitantes, a
anulacdo ou revogacdo da licitagdo, observara o disposto no artigo 165 da Lei n° 14.133/2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, conforme o artigo 165, inciso | da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.3. Uma vez manifestado o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias Uteis para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico ou por meio do e-mail gercompras.semgi@pmvc.ba.gov.br, ficando
os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazfes também pelo sistema eletrénico
ou por meio do e-mail gercompras.semgi@pmvc.ba.gov.br, em outros trés dias Uteis, que comecardo a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

11.4. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.5. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste Edital.

11.6. A falta de manifestagdo no prazo estabelecido no item 11.1. autoriza a Autoridade Competente a adjudicar o
objeto a licitante vencedora ou declarar o certame fracassado.
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Licitante,

Se voceé se sentir prejudicado com a decisao do Pregoeiro, recorral!
O recurso é seu instrumento de defesa contra atos ilegais.
Mas lembre-se, a intencao de recorrer devera ser apresentada pelo
sistema no prazo estipulado pelo Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA.
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a realizagdo da sesséo
publica precedente ou em que seja anulada a prdpria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacao do pre¢o melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor
ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipéteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1.A convocagao se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), de acordo com a fase do procedimento
licitatorio.
13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO.

13.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da Autoridade Competente, caso
n&do haja interposicdo de recurso, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o
procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO.
14.1. Havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.
15. DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

15.1. Homologado o resultado da licitagéo, terd o adjudicatéario o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob
pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

15.2. Alternativamente & convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura da Ata de
Registro de Prec¢os, a Administragdo podera encaminhé-la para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso
de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinada e devolvida no prazo de 5 (cinco) dias (teis, a contar
da data de seu recebimento.

15.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Pregos podera ser prorrogado
uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde
que devidamente aceito.

15.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para 0 registro de todos os itens
constantes no Termo de Referéncia, com a indicacéo do licitante vencedor, a descri¢do do(s) item(ns), as respectivas
quantidades, precos registrados e demais condices.

16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE.
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16.1. Apds a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido
instrumento equivalente.

16.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar o
Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do Termo
de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura ou
aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico
(e-mail), para que seja assinado ou aceito no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, a contar da data de seu recebimento.

16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada
do adjudicatério e aceita pela Administracéo.

16.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no
reconhecimento de que:

16.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negécios ali estabelecida as
disposi¢des do §1° do artigo 95 da Lei Federal n® 14.133/2021.

16.3.2. a contratada se vincula & sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos, ndo cabendo
questionamentos posteriores quantos as regras editalicias;

16.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

16.4. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma do artigo 105 da Lei
n° 14.133, de 2021.

16.5. Previamente a contratacdo, a Administracdo realizara consulta ao SICAF ou Tribunal de Contas da Unido
(Consulta Consolidada), por meio do link https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/ ou para identificar possivel suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
bem como sera precedida de consulta ao CAFIMP ou CADIN.

16.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor nédo
estiver inscrito no SICAF, este deverd proceder ao seu cadastramento, sem dnus, antes da contratag&o.

16.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situacdo
perante o cadastro no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital
€ anexos.

16.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pre¢os, serd exigida a comprovagdo das condicfes de
habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de
registro de pregos.

16.7. Na hip6tese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢Ges de habilitacdo consignadas no edital ou se
recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacéo das sangfes das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para habilitagcdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociacdo, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL.

17.1. Os precos unitarios poderao sofrer correcdo, mediante solicitagdo da CONTRATADA, somente ap6s 01 (um)
ano, com data-base vinculada a data da apresentagdo da proposta, com base na variacdo acumulada no periodo pelo
do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE).
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17.1.1. Na falta ou impedimento da utilizacio do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE),
substituir-se-a por outro indice que o Governo venha a fixar para tal fim, ou, a falta destes, pelo indice que reflita a
variacdo ponderada dos custos;

17.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE) de corregdo monetaria;

18. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO.

18.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.
19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

19.1. As obrigac@es da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas na Minuta de Contrato.

20. DO PAGAMENTO.

20.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

21.  DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

21.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do artigo 155 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021 o
licitante/adjudicatario que:

21.1.1.dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

21.1.2.dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

21.1.3.dar causa & inexecucdo total do contrato;

21.1.4.deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

21.1.5.nd0 manter a proposta;

21.1.6.ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

21.1.7.ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitacéo;

21.1.8.apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante
a licitacdo ou a execucdo do contrato;

21.1.9. fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento;

21.1.10.comporta-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

21.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitaco;

21.2. As sancdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregao para registro
de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

21.3. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condicdes de participacao,
guanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo
apos o encerramento da fase de lances.

21.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infrages discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

21.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacao;

21.4.2. Multa sobre o valor estimado do(s) item(s) / grupo prejudicado(s) pela conduta do licitante, conforme
0 caso, de acordo com o Termo de Referéncia;

21.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 0rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
gual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;
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21.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo PUblica e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

21.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

21.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo pUblica nacional ou estrangeira,
copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR, nos termos do Decreto n° 18.484,
de 13 de margo de 2018.

21.8. A apuracdo e o julgamento das demais infragcBes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Pablica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

21.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administracdo Publica Municipal resultantes de ato lesivo cometido
por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

21.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, o
Municipio ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

21.11. A aplicacéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
14.133/2021.

21.12. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator,
o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

21.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, CAFIMP, CEIS E CNEP;

21.14. As sang¢0es por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de Referéncia.
22. DA FORMAQAO DO CADASTRO DE RESERVA

22.1. Apo6s a homologagdo da licitacdo, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

22.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatério, observada a
classificacdo na licitacdo; e

22.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original

22.2. Serd respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou fornecedores registrados na
ata.

22.2.1. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em
relacdo ao licitante mais bem classificado.

22.2.2. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto com
preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

22.3. A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva seréa efetuada quando houver necessidade de
contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipéteses:
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22.3.1. guando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicBes
estabelecidos no edital; ou

22.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos;

22.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo primeiro classificado, a
Administracéo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagéo na forma prevista no edital, podera:

22.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencéo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

22.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condicfes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a
ordem de classificacdo, quando frustrada a negociacéo de melhor condi¢&o.

23. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.

23.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

9 Licitantes,

Héa algo de errado com o Edital? Vocé notou algum erro
que prejudique esta licitagao? Por favor, ndo deixe de
solicitar esclarecimentos ou apresentar sua impugnacao
ao Pregoeiro.

23.2. A impugnacédo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail gercompras.semgi@pmvc.ba.gov.br ou
em campo especifico do portal de compras www.licitapmvc.com.br ou por peti¢do protocolada junto ao Protocolo
Geral da PMVC, localizado na Secretaria de Financas, Praca Joaquim Correia, 55, Centro, em atencdo ao pregoeiro
responsavel.

23.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a
impugnacao no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnac&o.

23.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizag8o do certame.

23.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03
(trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdnico via
internet, no endereco indicado no Edital.

23.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragao do Edital e dos Anexos,
inclusive o Termo de Referéncia.

23.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

23.7.1.A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitago.

23.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a
administracao.

24.  DAS DISPOSICOES GERAIS.

24.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-4 Ata no sistema eletronico.
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24.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horéario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

24.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia
- DF.

24.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagéo.

24.5. A homologagdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

24.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratagéo.

24.7. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagio, a promogéo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instrugéo do processo licitatorio, desde que ndo implique em incluséo de
documento ou informacéo que deveria constar, originariamente, da proposta.

24.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo ndo
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo
licitatério.

24.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o
do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

24.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

24.11. Em caso de divergéncia entre disposices deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

24.12. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletronico www.licitapmvc.com.br, bem como no site
pmvc.ba.gov.br, link “processos licitatorios — Pregdo Eletronico” e também poderao ser lidos e/ou obtidos no enderecgo
Praca Joaquim Correa, 55, Centro, nos dias Uteis, no horério das 08h00 horas as 14h00 horas, mesmo endereco e
periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

24.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscri¢do nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balango patrimonial e das demonstra¢des contabeis do
ultimo exercicio.

24.13.1. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo,
havera nova verificagdo, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

24.14. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais
exigéncias do edital.

24.14.1. A declaracdo do vencedor acontecera no momento posterior a fase de habilitacéo.

24.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista,
a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a declaracdo do vencedor, comprovar a
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regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida
pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

24.16. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo do
licitante, sem prejuizo das sanc8es previstas neste Edital, sendo facultada a convocacéo dos licitantes remanescentes,
na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacéo fiscal e trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para
regularizag&o.

24.17. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
24.17.1. ANEXO I - Termo de Referéncia
24.17.2. ANEXO Il - Minuta de Ata de Registro de Precos, se for o caso
24.17.3. ANEXO Il — Minuta do Termo de Contrato, quando for o caso
24.17.4. ANEXO IV — Declaragdes
24.17.5. ANEXO V - Declaracéo que ndo Emprega Menor de Idade, salvo na condicdo de aprendiz
24.17.6. ANEXO VI- Declaracdo de ME e EPP
24.17.7. ANEXO VII - Modelo de Proposta de Preco

Vitéria da Conquista, 31 de julho de 2024.

Romar Souza Barros
Secretario Municipal de Gestdo e Inovagdo
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ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 16292/2024
1. DO OBJETO

1.1 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA ATENDIMENTO EM PLATAFORMA
REMOTA DE TELEMEDICINA, COM FORNECIMENTO DE PROFISSIONAIS MEDICOS E
SOFTWARE DE GESTAO, NA MODALIDADE DE PLANTAO, COM ATENDIMENTO 24 (VINTE E
QUATRO) HORAS POR 7 (SETE) DIAS POR SEMANA, PARA ACESSO DOS USUARIOS
CADASTRADOS NO SISTEMA E-SUS.

1.2 Das especificacdes técnicas do objeto:

Item Especificacao Unidade Medida Quantjdade Quantidade V_a I,Or. Valor
(més) (ano) unitario | Total
1 Telemedicina Servico/Vida/Més 100.000 1.200.000
Ponto de . o
2 Atendimento Servi¢o/Més 50 600

TREINAMENTOS E CUSTOMIZAGCAO

3 Treinamento Servico 25

4 Customizacgéo Servico - UST 5.000

1.2.1 Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns e continuos, sendo
discriminados no Anexo Unico deste Termo de Referéncia;

1.2.2 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma do
artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.2.3 0 orcamento previamente estimado para a contratagdo sera tornado publico apenas e
imediatamente apds o encerramento da licitacdo

1.2.4 A disputa para o presente certame ocorrera na forma ABERTO E FECHADO, com o tipo
MENOR PRECO.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A solicitacdo de que se trata o presente TR é justificada pela necessidade de CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS POR MEIO DE PLATAFORMA ONLINE PARA
REALIZACAO DE CONSULTA MEDICA A DISTANCIA, para suprir as demandas da Secretaria Municipal
de Salde, através do Sistema de Registro de Pregos, considerando:
2.1.1.A presente aquisicdo tem por finalidade a contratacdo de empresa para fornecer servigos
médicos para realizaco de telemedicina aos usuarios do Sistema Unico de Satde — SUS através do
Fundo Municipal de Saide;
2.1.2.A necessidade de cumprimento da Constituicdo Federal, que em seu artigo 196, aponta a satde
como dever do Estado, e, portanto, estende a nocao de dever para a¢des e servigos para a promocao,
protecdo e recuperacdo da satde da populacdo, o que, indefectivelmente para aquisi¢do de bens e/ou
prestacdo de servicos para efetivacdo desta maxima;
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2.1.3.Ressalte-se que o municipio se encontra com um déficit muito grande de oferta em algumas
especialidades que deverdo ser supridas por esta contratagdo, e uma vez que 0 servico € de natureza
essencial, torna-se imprescindivel o presente modelo de oferta de politica de salde para o
fornecimento continuo dos servigcos de telemedicina no sistema publico, como medida nos
tratamentos médicos indispensaveis aos municipes;

2.1.4.Em analise a fila de espera de atendimentos verifica-se um grande ndmero de cidadédos que
aguardam atendimento para Atencdo Béasica e Média e Alta Complexidade;

2.1.5.Estima-se, em ultimo censo realizado, que o municipio de Vitéria da Conquista abarca hoje
370.868 (trezentos e setenta mil oitocentos e sessenta e oito) habitantes (Censo 2022), para além
desse relevante montante populacional, ha de considerar-se que o mencionado municipio ainda
recepciona diversas cidades menores situadas em suas imediacoes;

2.1.6.Em raz8o da distancia da capital Salvador, cumulado com a caracteristica de referéncia
regional, o municipio de Vitdria da Conquista, para sanar a demanda de consultas mencionadas,
precisa valer-se das mais modernas solugdes possiveis;

2.1.7.E preciso considerar ainda, a morosidade na efetivacdo dos atendimentos eletivos com
especialidades e consequentes prejuizos que essa espera pode ocasionar;

2.1.8.Além do mais, no que toca a demanda de consultas com especialistas, sdo realizadas inimeras
viagens pela Secretaria Municipal de Salde para transporte de pacientes, que fazem tratamento fora
do domicilio nas regides de salde de referéncia. Essas viagens tém um elevado custo, além de riscos
de acidentes;

2.1.9.Nessa perspectiva, a telemedicina aparece como alternativa critica para, imediatamente,
permitir o acesso de um maior nimero de pacientes ao sistema de salde, de modo a otimizar a
utilizacgdo de mdéo de obra especializada, evitar desperdicio de recursos, intensificar o
acompanhamento remoto de pacientes e facilitar triagens para evitar envio desnecessario de
tratamentos fora do domicilio;

2.1.10. O atendimento por meio da telemedicina enseja uma vantajosidade patente, tanto
gue o Ministério da Saude reconheceu a possibilidade e a eticidade da utilizacdo da telemedicina e
a amplificacdo a teleconsulta, que apresenta uma capacidade de mudar a realidade da satde nacional,
tendo em vista que conecta pacientes que ndo tém acesso a determinadas especialidades, como
disciplina a Portaria n°® 467, de 20 de marco de 2.020, do Ministério da Salde;

2.1.11. O Conselho Federal de Medicina (CFM) também regulou a matéria, através da
Resolugdo 2.314/2022 a qual reconheceu a telemedicina como forma de servigos médicos por meio
de utilizacdo de tecnologias de comunicacéo;

2.1.12. A Secretaria Municipal de Salude de Vit6ria da Conquista é encarregada de atuar na
prestacdo de servicos publicos do SUS, trabalhando e cuidando da salde da populagéo.

2.1.13. Da justificativa do quantitativo:

2.1.13.1. No que se refere ao quantitativo do objeto disposto no Termo de Referéncia, este foi
mensurado levando-se em consideracdo uma quantidade estimada suficiente ao atendimento da
demanda, ponderado em historicos anteriores pelos departamentos responsaveis pela superviséo da
prestacdo de servigos de Telemedicina, respeitando uma margem de suportar um eventual aumento
da demanda;

2.1.13.2. Diante dos fatos relatados torna-se indispensavel e fundamental a Contratacdo de
empresa para atuar nas Unidades Basicas de Saude, por meio de plataforma online para realizacdo
de Telemedicina, objetivando o bom funcionamento das Unidades de Salde, atendendo as demandas
diarias da Secretaria de Salde, de acordo com os itens constantes neste Termo de Referéncia;
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2.1.13.3. Com efeito, diante do inconteste reconhecimento e necessidade dos Estados e
Municipios em providenciar os meios necessarios e obedecer ao principio constitucional de fornecer
saude de qualidade a todos os cidaddos, justifica-se a realizacdo da presente contratagdo, uma vez
gue ha inconteste aumento de acesso a salide e a melhoria da qualidade de sadde e de vida.

2.1.14. Da economicidade:

2.1.14.1. O modelo contratado possibilitara potencial reducdo nos custos com o sistema de
saide do Municipio, além de permitir o acompanhamento da qualidade do servico prestado;
2.1.14.2. A contratagdo pretendida visa obedecer as premissas da economia, eficiéncia, e

efetividade na Administracdo Publica. As caracteristicas do objeto referidos neste Termo de
Referéncia, permitem aplicar os recursos destinados aos cuidados médicos de forma menos custosa
e com maior qualidade e rapidez do que o modelo classico de oferta de medicos e infraestrutura j&
conhecidas;

2.1.14.3. Isso porque a tecnologia pretendida permitira a prestacdo de servigcos em regime de
eficiéncia telepresencial, ao possibilitar que os usuérios dos servigcos ndo precisem se deslocar a
locais longinquos ou inadequados para receberem os cuidados de consulta médica especializada, o
que diminui os custos de deslocamento e de construgéo e manutencao de equipamentos publicos;
2.1.14.4. No mesmo sentido, as curvas de demanda reprimidas em consultas médicas, isto é,
as filas de espera para atendimento especializado serdo mitigadas de forma sensivel, com a alocagao
Otima das consultas de forma agendada, o que evita longas horas de espera presencial nos
consultérios médicos. O modelo pretendido permitird, em pouco tempo, a eliminacdo das esperas
pelo atendimento médico especializado;

2.1.145. Sob esse aspecto ha ainda outros ganhos, como a menor exposi¢do dos usuarios e
corpo médico a aglomeracBes desnecessarias em ambiente tendente a acumular patégenos num
mesmo local, o que por si s, em tempos de pandemia ou “normais” evita a transmissdo de doencas
em larga escala;

2.1.14.6. A desnecessidade de construgdo de grandes equipamentos publicos, custosos de
construir e manter (custos de limpeza, pessoal, seguranca) sdo mitigados pela descentralizagéo
telepresencial, 0 que traz economia de recursos e impactos positivos na gestdo e nos tesouros
municipais;

2.1.14.7. Como fator positivo da escolha do modelo proposto, ao contratante sera alocado os
riscos de suprir a demanda, nos termos estabelecidos pela Administragéo, o que faz com que a gestdo
privada, em regra, mais eficiente e &gil, possa racionalizar os recursos investidos de forma que a
prestacdo dos servigos tenha foco no resultado;

2.1.14.8. A alocagdo Otima de todas as premissas, portanto, permitem que ndo s6 a
Administracdo Publica obtenha a melhor relagdo custo-beneficio possivel pelo empenho de seus
recursos, mas acresce, a uma so vez ganhos sociais visiveis ao mitigar externalidades negativas
inerentes a0 modelo médico/equipamentos publicos, como diminuir a fila de espera, diminuir
possibilidades de contagio presencial, tornar desnecessarios grandes deslocamentos dos municipes
e pessoal médico, além de otimizar o tempo dos usudrios e dos profissionais da satde envolvidos;
2.1.14.9. O modelo adotado é permitir o arquivamento dos dados produzidos na relagdo
médico/paciente em nuvem, o que permite agilidade na obtenc¢éo do historico do paciente, bem como
a protecdo dos dados produzidos em atencdo a Lei Geral de Prote¢do dos Dados, Lei Federal n®
13.709;

2.1.14.10. Pode-se notar, segundo os modelos e premissas adotadas para o objeto pretendido
uma perfeita harmonia de conceito e integridade em sua dindmica, privilegiando o foco na prestacéo
do servico de telemedicina, dispensando aparatos que ndo fazem parte do servigo em si, barateando
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3.

e otimizando os recursos publicos empenhados para fazerem frente a essa missao constitucional, de
prover salde a todos os cidadaos;

2.1.14.11. Essa metodologia aqui pretendida tem o objetivo de introduzir, via politicas pdblicas
suplementares uma condugao inteligente do processo da politica publica pretendida, induzindo uma
otimizacéao dos recursos e da qualidade da prestacdo dos servicos;

2.1.14.12. Quando se aloca, de forma eficiente os riscos atinentes na prestacdo dos servicos,
estimula-se a prestacdo 6tima das obrigacdes das partes contratantes, em beneficio da qualidade e
economicidade.

2.1.15. O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contratagdes Anual [2024].

DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADA A ESPECIFICACAO DO

SERVICO

4,

3.1. Devido a alta demanda por consultas médicas especializadas na rede municipal de salde, que supera a
oferta disponivel, € necessario tomar medidas para garantir um atendimento mais eficiente a demanda
reprimida no sistema de regulagcdo municipal.

3.2.  As especialidades médicas atendidas, bem como os procedimentos e modelo de funcionamento estéo
contemplados no ANEXO UNICO.

3.3. Verifica-se ainda, que mesmo com as consultas & ofertadas pela Secretaria de Saude do Municipio, estas
ainda sdo insuficientes para assegurar agilidade nas consultas especializadas que sdo demandadas pela rede de
salide. O acesso as consultas especializadas sdo fundamentais para assegurar continuidade e garantia dos
cuidados de satde da populacdo, evitando prejuizos assistenciais aos usuérios deste sistema;

3.4. Mesmo sendo bem organizada, a satide do Municipio encontra como principal dificuldade a higienizacéo
de suas filas de espera para o atendimento especializado. Espera essa que aumentou, apés o periodo pandémico
e que aumenta devido & sobrecarga de trabalho enfrentado pelas equipes da assisténcia bésica e pela falta de
reciclagem desses profissionais com educacdo permanente, o que poderia auxiliar nas melhores escolhas de
como e quando os pacientes deveriam ser encaminhados para atengéo especializada;

3.5. A solucdo é a intervengdo com o uso da telemedicina. Assim, todos o0s pacientes cadastrados para 0s
servigos de telemedicina seriam contatados e convocados a comparecer aos consultdrios virtuais;

3.6. Quanto a especificagdo do servico a que se pretende contratar, ndo é item padronizado pelo Municipio,
haja vista ser inerente a Secretaria Municipal de Salde, podendo ser definido como a pratica da medicina
mediada por equipamentos/tecnologias com finalidade de assisténcia, pesquisa, prevenc¢do de doengas, lesbes
e promocéo de salde de forma remota; ndo sendo, portanto, considerado como bem de uso comum a todas as
secretarias do Municipio.

3.7. Logo que estourou a pandemia de coronavirus, a China, primeiro pais afetado, decretou quarentena
rigorosa & populacéo. Para além dos efeitos de controle da doenga, o pais vivenciou uma reducdo nos niveis de
poluigdo, conforme mostraram, na época, diversas imagens da agéncia espacial norte-americana, a Nasa. O
mesmo foi percebido no Brasil. Segundo um levantamento realizado pelo Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais (Inpe), houve diminuicdo da poluicdo em mais de 50% no Rio de Janeiro e de 30% em S&o Paulo. A
paralisacdo das industrias e a restri¢do na circulacdo de carros e outros meios de transporte foram decisivas
para esses resultados;

3.8. E justamente nesse sentido que a telemedicina pode auxiliar: diminuindo o deslocamento — muitas vezes
desnecessario — de pacientes de casa até o consultério médico ou emergéncia hospitalar, e vice-versa;

3.9. Para além dessas questdes, tem-se a reducdo brusca da utilizacdo de papel, considerando a diminuicdo
da poluicdo da atmosfera.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
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Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:
4.1.1.Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
4.1.2.Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
4.1.3.Uso de inovacOes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;
4.2.  Minimizar a ocorréncia de impactos ambientais, de acordo com os itens 3.6, 3.7 e 3.8 deste Termo de
Referéncia;

Subcontratacgéo

4.3. E admitida a subcontratacdo do objeto contratual, ressaltando-se que a responsabilidade e garantia da
plena funcionalidade é da CONTRATADA.

Garantia da contratagéo

4.4.  Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021,
no percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato;

4.5. A garantia nas modalidades caucéo e fianca bancéria devera ser prestada em até 10 (dez) dias, apds a
assinatura do contrato;

4.6. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo deverd ocorrer, no maximo, até 10 (dez) dias, apos a
assinatura do contrato;

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. As Condic6es de Entrega de Execucdo dos Servicos e Requisitos minimos estdo definidos no Anexo
Unico do Termo de Referéncia.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial;

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila;

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim;

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Fiscalizacao

6.5.1.A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.6. Fiscalizacdo Técnica
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6.6.1.0 fiscal técnico do contrato acompanhara a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administraco;

6.6.2.Fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°);
6.6.3.1dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao;

6.6.4.0 fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

6.6.5.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato;

6.6.6.0 fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas & renovagéo tempestiva ou a prorrogacéo contratual.

6.7. Fiscalizacdo Administrativa

6.7.1.0 fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, 0o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
Necessario;

6.7.2.Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.8. Gestor do Contrato

6.8.1.0 gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagao
do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracBes e das
prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administrag&o;

6.8.2.0 gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

6.8.3.0 gestor do contrato acompanhara a manutencédo das condi¢Ges de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidac&o e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

6.8.4.0 gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado,
com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes;

6.8.5.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
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art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso;

6.8.6.0 gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informagGes sobre a consecucédo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracéo;

6.8.7.0 fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacéo ou prorrogacao
contratual.

7. CRITERIOS DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento seré realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento
da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicadas
pelo contratado;
7.2. Seréaindicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.2.1.ndo produziu os resultados acordados;
7.2.2.deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
7.2.3.deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. Recebimento

7.3.1.0s servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133);

7.3.2.0 prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a
ser paga;

7.3.3.Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ird apurar o resultado das avaliacBes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos & contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.3.4.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.3.5.0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio;

7.3.6.A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021);

7.3.7.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagOes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades;
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7.3.8.Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacéo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;
7.3.9.0s servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:
7.3.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais, no
cumprimento de obrigacfes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;
7.3.9.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacéo e o pagamento
da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;
7.3.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatdrios e documentacGes apresentadas; e
7.3.9.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizag&o;
7.3.9.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo
e gestdo.
7.4. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto & dimensdo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota
Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento;
7.5.  Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca;
7.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

7.7. Liquidagéo

7.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para
fins de liquidagdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo;
7.9. Parafins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.9.1.0 prazo de validade;

7.9.2.a data da emisséo;

7.9.3.0s dados do contrato e do érgdo contratante;

7.9.4.0 periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.9.5.0 valor a pagar; e

7.9.6.eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
gue impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagao da situacdo, sem 6nus ao contratante;
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7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagédo mencionada
no art. 68 da Lei n® 14.133/2021;

7.12. A Administracdo podera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencgao das condicGes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder PUblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas;
7.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderé ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante;
7.14. Né&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar
aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

7.15. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa;

7.16. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

7.17. Prazo de pagamento

7.18. O pagamento seré efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagdo
da despesa, conforme sec¢éo anterior;

7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice
IPGM de corre¢cdo monetéria.

7.20. Forma de pagamento
7.21. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente

indicadas pelo contratado;
7.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para

pagamento;
7.23. Quando do pagamento, seré efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo aplicavel,;
7.23.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,

serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.
7.24. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de
2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicfes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacéo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta
8.1.1.0 fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL.
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8.2. Exigéncias de habilitacio
8.2.1.Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.3. Habilitagéo juridica

8.3.1.Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.3.2.Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.3.3.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscri¢do do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
8.3.4.Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.3.5.0s documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacéo respectiva.

8.4. Habilitac&o fiscal, social e trabalhista

8.4.1.Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.4.2.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.4.3.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.4.4.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;
8.4.5.Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
8.4.6.Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.4.7.Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracéo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.4.8.0 fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;

8.4.9.Alvaré Sanitario emitida no domicilio ou sede do fornecedor.

8.5. Qualificagdo Econébmico-Financeira
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8.5.1.Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso I1;

8.5.2.Balanco patrimonial e demonstragfes contabeis de resultados dos 2 (dois) Gltimos exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, devidamente registrados na Junta comercial ou
orgdo equivalente, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, atualizada por indices
oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentacéo da proposta, vedada
a sua substituicdo por Balancetes ou Balangos Provisorios, de acordo com a Lei das Sociedades por
Acdes, constando Termo de Abertura e Encerramento;

8.5.3.Para balanco escriturado pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, 0 mesmo
devera estar acompanhado dos Termos de Abertura e Encerramento e recibo de entrega do livro
digital;

8.5.4.No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balango patrimonial e demonstragGes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
8.5.5.A comprovacgdo da situagdo financeira da empresa serd constatada mediante obtencdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superioresa 1 (um)
resultantes da aplicacdo das formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
Ativo Total
SG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

8.5.6.As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar,
considerados os riscos para a Administragdo, e, a critério da autoridade competente, o patrimonio
liguido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo ou do item/grupo
pertinente.

8.6. Qualificagcdo Técnica

8.6.1.Comprovacdo de aptiddo para o objeto contratado em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito pablico ou privado;
8.6.2.Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
8.6.2.1. dados da empresa licitante: nome, CNPJ;
8.6.2.2. dados da empresa cliente: nome, razdo social, CNPJ, endereco;
8.6.2.3. descricdo dos servicos realizados com dados que permitam o amplo entendimento
dos trabalhos realizados e que permitam identificar a compatibilidade e semelhanca
com 0 objeto da licitagdo;
8.6.2.4. dados do emissor do atestado: nome e contato;
8.6.2.5. local, data de emisséo e assinatura do emissor;
8.7. O licitante devera comprovar o fornecimento de pelo menos 10% do quantitativo total do item 1.2;
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8.8. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatdrio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.9. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor;

8.10. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos;

8.11. Comprovante de Inscri¢do e Regularidade no Conselho Regional de Medicina (CRM) da Pessoa Juridica
e do profissional Médico(a) executante;

8.12. Ter responsavel técnico em formagéo na drea médica, no quadro societrio da empresa.

9. PROVA DE CONCEITO

9.1. Para fins de validacdo da solucdo, podera ser executada no prazo de até 72 (setenta e duas) horas apds
a defini¢do do vencedor, uma Prova de Conceito (POC) com o fluxo especificado no item 9.12 deste TR;

9.2. A prova de conceito sera realizada presencialmente na sede da Secretaria Municipal de Salude entre as
8 (oito) e as 18 (dezoito) horas;

9.3. Os demais licitantes interessados poderdo participar na qualidade de observadores durante toda a
avaliacéo;

9.4. Os licitantes que desejarem participar, na qualidade de observadores, do processo de prova de conceito
dos outros licitantes deverdo indicar apenas um profissional representante para acompanhar;

9.5. Os representantes das empresas participantes ndo poderdo interromper a prova de conceito de nenhum
modo, sendo-lhes permitido, apenas, fazer constar um breve pronunciamento ao final da ata, se for o caso;
9.6. Para fins de cumprimento da POC, toda a solucdo, equipamentos e ambiente em nuvem deverdo ser
providos pelo licitante;

9.7. O licitante deverd atender a solicitacdo de demonstragéo dos pontos do item 9.12, no horario agendado
para a POC e na presenga do fiscal, que fard as anota¢Ges necessarias em caderno proprio;

9.8. Cabe adiamento em casos de atrasos motivados pela Contratante ou por eventos externos, que interfiram
na apresentacdo da licitante;

9.9. O licitante sera desclassificado caso ndo comparega na data e hora determinados pela Contratante para
a execucdo da POC;

9.10. O licitante devera cumprir com 100% (cem por cento) dos itens avaliados para a sua aprovacao;

9.11. Eventuais recursos em razdo de aprovacdo de concorrente ou por desclassificacdo do licitante deverdo
ser apresentados apés declaragdo de vencedor do certame, conforme o art. 165, inciso |, da Lei Federal n°
14.133/2021.

9.12 Especificacdo detalhada para atendimento

9.12.1. Fazer a carga de 100 (cem) pacientes na plataforma;

9.12.2. Validar o nimero de pacientes na plataforma de Business Intelligence (BI);

9.12.3. Instalar o aplicativo em ao menos 3 (trés) dispositivos, garantindo a cobertura de ambos
o0s sistemas operacionais, Android e iOS;

9.12.4. Efetuar o login no aplicativo nos 3 (trés) dispositivos com 3 (trés) pacientes distintos
cadastrados;

9.12.5. Fazer uma chamada ao 0800 com agendamento de atendimento com generalista;

9.12.6. Visualizar o atendimento programado no aplicativo;
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10.

11.

12.

9.12.7. Realizar uma simulacdo de atendimento através do aplicativo, finalizando com solicitacao
de uma prescricao;

9.12.8. Visualizar o atendimento realizado;

9.12.9. Visualizar a prescricdo dos itens;

9.12.10. Efetuar o download do PDF da prescricéo;

9.12.11. Validar a assinatura eletrénica no PDF;

9.12.12. Validar o incremento no nimero de atendimentos realizados na plataforma de Business
Intelligence (BI);

9.12.13. Prover usuario e senha ao ambiente do contratante para agendamento de consulta em ponto
de atendimento pré-ativado;

9.12.14. Localizar algum dos pacientes presentes na base pelo CPF;

9.12.15. Efetuar o agendamento de uma consulta para o paciente localizado;

9.12.16. Listar as consultas agendadas do paciente;

9.12.17. No horério da consulta, acessar 0 ambiente de realizacdo da videoconsulta e efetuar a
simula¢do do atendimento;

9.12.18. Validar o incremento no nimero de atendimentos realizados na plataforma de BI.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado da contratagdo possui carater sigiloso e serd tornado publico apenas e imediatamente
apos o julgamento das propostas.

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento de 2024;

11.2. Na licitagdo para registro de precos, ndo ha necessidade de indicagdo da dotacdo orcamentdria, que
somente seré exigida para a formalizacéo do contrato ou outro instrumento habil, nos termos do art. 7°, §2°, do
Decreto n° 22.204/2022. Fonte de recurso: Federal, Estadual ou Municipal.

DO REGISTRO DE PRECO

12.1. Em caso de licitacdo para Registro de Pregos, 0s pre¢os registrados poderdo ser alterados ou atualizados
em decorréncia de eventual reducéo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens,
das obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situagdes:
12.1.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata, tal
como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°
14.133, de 2021;
12.1.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre 0s pregos registrados;
12.1.3. serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice
previsto para a contratacdo; ou
12.1.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacdo.

12.2 Ata de registro de pregos
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12.2.1. A ata de registro de precos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou
entidade da administragdo publica que nao tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do 6rgdo gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que
couberem, as condi¢des e as regras estabelecidas;

12.2.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condicoes
nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento néo
prejudique as obrigacGes anteriormente assumidas com o 6rgdo gerenciador e érgdos participantes;
12.2.3. As aquisicdes a que se refere o item 13.2 ndo poderdo exceder, por érgdo ou entidade, a 50%
(cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio registrados na ata de
registro de precos para o érgao gerenciador e para 0s 6rgdos participantes;

12.2.4. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de precos ndo poderéa exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o 6rgao
gerenciador e 6rgdos participantes, independentemente do nimero de 6rgdos néo participantes que
aderirem;

12.2.5. O prazo para assinatura da Ata de Registro de Preco, serd similar ao dado para assinatura do
contrato, sendo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis, justificadamente, por igual periodo.

13. DOS ANEXOS
13.1. O presente Termo de Referéncia possui um ANEXO UNICO - Descricio dos Servigos.
14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. O contrato oferecerd maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo as especificidades da

contratacg&o.

Vitéria da Conquista - BA, 09 de julho de 2024.

Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel pela elaboragao

APROVACAO

Aprovo integralmente o presente Termo de Referéncia, uma vez que ele atende a todas as necessidades e
requisitos da pretensa contratacdo de forma clara e objetiva.

FERNANDA OLIVEIRA MARON
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
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Anexo | do Termo De Referéncia

ANEXO | - DESCRIGCAO DOS SERVICOS
1. ITEMO01-TELEMEDICINA

1.1. A plataforma on-line devera ser composta de recursos tecnolégicos e servico de profissionais especializados,
disponiveis 24 horas por dia, sete dias por semana com acesso de forma ilimitada.

1.1.1. No que se refere aos recursos tecnoldgicos, deverdo ser contempladas as seguintes caracteristicas e
funcionalidades:

1.1.2. Deve possibilitar aos usuarios o acesso aos recursos da plataforma através de aplicativo compativel
com dispositivos Android e iOS.

1.1.3. O aplicativo deve apresentar mecanismo para que 0 usuario se identifique através de login e senha.
1.1.4. Deve disponibilizar um nimero de central de atendimento 0800 ou servigo equivalente para o
atendimento de primeiro nivel.

1.1.5. Atraves do aplicativo, devem ser listados os dados do atendimento futuro, bem como daquelas ja
realizadas. Os dados devem contemplar ao menos data, horério e responséavel legal.

1.1.6. Deve possibilitar a ativacdo da funcionalidade de localizacdo de estabelecimentos conveniados para
desconto, com contatos e indicacdo de distancia e mapa.

1.1.7. Deve possibilitar a ativacdo da funcionalidade de prescri¢cfes de medicamentos, exames e atestados,
disponibilizando acesso a QR Code com link para a prescri¢do ou opcdo de download do documento em PDF.
1.1.8. Possibilitar 0 acesso a todo histérico de atendimentos e prescri¢Ges.

1.1.9. Ao apresentar um atendimento programado, deve exibir o tempo faltante para o horario de realizacéo
da mesma em contagem regressiva.

1.1.10. No horério agendado, deve possibilitar a realizagdo do atendimento com o profissional, diretamente
no aplicativo ou por link, com recursos de video e audio.

1.1.11. Na realizacdo do atendimento, permitir ativar o modo mudo do microfone e alternar entre cameras
frontais e traseiras do smartphone casos existam ambas.

1.1.12. Documentos em PDF devem estar assinados através de assinatura eletrénica do profissional
responsavel pela prescri¢do (ou requisi¢do).

1.1.13. Deve prover, por ligagdo telefonica, um primeiro atendimento para triagem e acolhimento padrdo
concierge.

1.1.14. N&o deve haver limitacdo na quantidade de utilizacdes mensais de aplicativo por usuario.

1.1.15. Os servicos de atendimento por telefone e via on-line, devem estar disponiveis 24 horas por dia, 7 dias
por semana, inclusive feriados.

1.1.16. Para agendamentos com generalistas, deve-se garantir um tempo maximo para a realizacdo do
atendimento de 2 horas a partir do horario do contato com o atendimento 0800 responsaveis pelo agendamento.
1.1.17. Para agendamentos com especialistas, deve-se garantir um tempo maximo para a realizacdo do

atendimento de 15 dias a partir do horério da realizagdo da consulta com o generalista responsavel pelo
agendamento.

1.1.18. Os atendimentos devem permanecer registrados em audio ou a transcricdo do referido dudio por ao
menos 10 anos a partir da sua realizacdo ou conforme legislagdo vigente.

1.1.19. Devem ser disponibilizados painéis de dados com tabelas e graficos com estatisticas e estratificacdo
por género, faixa etaria, CID e geolocalizagao.

1.1.20. O ambiente para os painéis de dados deve ser acessado através de usuario e senha.

1.1.21. O aplicativo deve possibilitar o desenvolvimento de customizacdes e integracdes.

1.1.22. Os desenvolvimentos das integracdes serdo contratados através do item Customizacéo.

1.1.23. Potenciais customizacdes e integracfes sdo:
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1.1.23.1. Possibilitar intercambio de prontudrio eletrénico de usuarios do servico publico para a plataforma,
bem como da plataforma para bases do servico publico.

1.1.23.2. Possibilitar envio de dados de atendimentos para outras plataformas.
1.1.23.3. Viabilizar a integragédo com solucéo de regulagéo.
1.1.23.4. Customizacéo de dashboards.

1.1.24. Os profissionais especializados que atuam no atendimento do aplicativo, via atendimento 0800 ou
atendimento on-line, devem ter seu registro profissional atualizado no seu respectivo conselho.

1.1.25. Deve estar incluso no servico toda a infraestrutura tecnolégica e servidores em nuvem para o pleno
atendimento da demanda contratada.

1.1.26. Deve prover solucéo para que o Contratante possa enviar mensagens para a base ativa.

1.1.27. Deve possibilitar ao contratante o envio para todos 0s usuarios ativados mensagens em texto com até
400 caracteres.

1.1.28. Possibilitar o envio de mensagens por segmentacdo através de critérios demograficos e de
comportamento:

1.1.28.1. Por faixa de idade

1.1.28.2. Por género

1.1.28.3. Por DDD especifico

1.1.28.4. Que tenha feito uso de outros servigos da plataforma

1.1.28.5. Porrétulos ou categorizacdes que tenham sido informadas individualmente para cada usuario na carga
da base.

1.1.29. Através de ambiente web destinado ao contratante por usuarios e senha, deve ser possivel acessar a
lista de mensagens enviadas com o volume de leituras das mesmas.

1.2. ATENDIMENTO POR 0800

1.2.1. A solucdo deve ofertar canal de atendimento por telefone via ligacbes gratuitas através de nimero
0800.

1.2.2. Devera ser feito a validacdo pelo CPF, através da URA para automatizacdo da identificacdo do
usuério.

1.2.3. N&o sera permitido o uso de URA para atendimento ao cidaddo, mas apenas como recurso de
identificacéo.

1.24. Apos a verificagdo do cadastro do usuario, direcionar para o atendimento humano.

1.2.5. O tempo méximo de espera para atendimento pelo 0800 deve ser de 15 minutos.

1.2.6. Deve ser disponibilizado pela Contratada um canal de Suporte 0800 exclusivo para apoio aos usuarios
no uso dos canais de atendimento e aplicativo.

1.2.7. Este canal deve funcionar 24 horas, 7 dias por semana, inclusive feriados.

1.2.8. O tempo maximo de espera para atendimento pelo Suporte 0800 deve ser de 30 minutos.

1.2.9. Deve ser disponibilizado pela Contratada um canal de Suporte por e-mail exclusivo para apoio aos
usuarios no uso dos canais de atendimento e aplicativo.

1.2.10. O tempo maximo para resposta pelo Suporte por e-mail deve ser de 8 horas Uteis.

1.3. PLATAFORMA PARA INTERFACE COM USUARIO FINAL

1.3.1. O aplicativo deve compativel com plataformas Android e iOs, sendo publicado em ambas as lojas para
download.

1.3.2. Deve atender as versdes minimas abaixo para cada um dos sistemas operacionais:

a. Android: 6.0

b. i0S:12.4

1.3.3. Deve possibilitar alternativamente a realizacdo de videoconsultas através de navegador web através
de link.
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1.3.4. Deve atender as versdes minimas abaixo para cada um dos navegadores:

1.3.4.1.  Google Chrome 75

1.3.4.2.  Firefox 68

1.3.4.3. Safari 11

1.3.4.4.  Edge - Windows 10

1.3.5. Deve possibilitar a criagdo de uma senha para o usuario sem a necessidade de interagdo humana,
podendo utilizar comunicagdes através de e-mail ou SMS para tal fim, garantindo validacGes através de dados
pessoais.

1.3.6. Deve possibilitar a discagem de forma simplificada ao 0800.

1.3.7. Deve listar os atendimentos agendados para 0 usuario.

1.3.8. Deve possibilitar a videoconferéncia com o profissional de salde através do app.

1.3.9. Deve listar as prescri¢@es solicitadas.

1.3.10. Caso seja feita alguma prescricdo de medicamento, exame ou atestado, deve permitir visualizar e
fazer download de cada prescri¢do individualmente.

1.3.11. As prescrigdes devem ser o padrdo exigido por lei, com assinatura digital do profissional responsavel.
1.3.12. Deve possibilitar a altera¢do de senha do usuario.

1.3.13. Para os convénios inclusos na plataforma, deve possibilitar a listagem de estabelecimentos com base
na localizacdo do dispositivo, com dados de contato e mapa.

1.3.14. Possibilitar a inclusdo da logomarca do contratante na interface do aplicativo.

1.3.15. As videochamadas para atendimento do usuario devem ser realizadas diretamente dentro do
aplicativo.

1.3.16. Deve enviar push notification para ambas as plataformas solicitadas com o contetido dos recados.
1.3.17. O acesso aos recados deve poder ser feito pelo aplicativo com controle por usuario de leitura

individualizada de cada recado.

1.3.17.1. Camada de integragdo:

1.3.17.2. Deve possibilitar o desenvolvimento de intercAmbio de prontudrios eletrénicos dos usuarios.
1.3.17.3. Deve possibilitar a criagdo de mecanismo para envio de dados de consultas para plataformas do
Ministério da Satde e SUS.

1.3.17.4. Deve possibilitar o desenvolvimento da integragdo com solugdo de regulagéo e remogao.

1.3.18. Ambiente de AGENDAMENTO e VIDEOCONSULTA para Unidades de Salde:

1.3.19. A plataforma de software deve possibilitar 0 acesso a um ambiente através de usuério e senha
individualizados para os profissionais de salide da contratante.

1.3.20. Deve possibilitar a busca de um paciente pré-cadastrado através de um nome, CPF, celular ou e-mail.
1.3.21. Deve possibilitar que o usuario solicite 0 agendamento de uma consulta, para um paciente selecionado
informando horario e o ponto de atendimento.

1.3.22. Deve possibilitar efetuar a listagem das consultas agendadas em ordem cronoldgica com filtros por
ponto de atendimento e/ou paciente.

1.3.23. Quando exibida a lista no hardware vinculado ao ponto de atendimento, deve exibir os respectivos
links de acesso ao ambiente de videoconsulta.

1.3.24. Deve possibilitar o cancelamento do agendamento de uma consulta em até 20 minutos antes do

horério previsto.
1.3.25. Ambiente de VIDEOCONSULTA:

1.3.26. No horério agendado da consulta, deve possibilitar o acesso a sala de consulta virtual.

1.3.27. Deve possibilitar a transmissédo de video e audio do paciente para 0 médico, bem como exibir video
e audio do médico ao paciente.

1.3.28. Deve exibir opcdo para encerramento da videoconsulta.

1.3.29. Para cada 10.000 (dez mil) beneficiarios cobertos por esta modalidade de servico,a CONTRATADA
devera prover 1 (um) unidade mensal do Item PONTO DE ATENDIMENTO.
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1.3.30. Solucdo em BI para entrega de dados anonimizados:
1.3.31. Deve ofertar ambiente de acesso a dados para analise da base de consultas realizadas, considerando
0S seguintes aspectos:
1.3.31.1. Género bioldgico
1.3.31.2. Idade
1.3.31.3. Localizagéo
1.3.31.4. CID
1.3.31.5. Espacialidade
1.3.31.6. Diadasemana
1.3.31.7. Horério
1.3.32. Deve dispor de controle de acesso por usudrio e senha.
1.3.33. Deve possibilitar filtros por periodo, género, idade, dia da semana, horario, especialidade e
localizacgéo.
1.3.34. Deve possibilitar customizac6es de acordo com demandas do contratante.

1.3.35. Ativagdo do Servigo:

1.3.35.1. Paraaativacéo do servigo na base de usudrios, deve ser possivel importar os dados a partir de planilha
Excel e/ou API.

1.3.35.2. O prazo da carga da base deve considerar um prazo de 1 dia para cada 50.000 usuérios.
1.3.35.3. O contratante sera responsavel pela comunicacéo do servico na base contratada.
1.3.36. Para os usudrios habilitados neste servico, deverdo estar disponiveis médicos para atendimento, ao
menos, nas seguintes especialidades:

1.3.36.1. Clinico geral

1.3.36.2. Cardiologia

1.3.36.3. Dermatologia

1.3.36.4. Endocrinologia

1.3.36.5. Gastroenterologia

1.3.36.6. Geriatria

1.3.36.7. Ginecologia

1.3.36.8. Imunologia

1.3.36.9. Infectologia

1.3.36.10. Médico da Familia

1.3.36.11. Neurologia

1.3.36.12. Nutrologia

1.3.36.13. Oftalmologia

1.3.36.14. Otorrinolaringologia

1.3.36.15. Ortopedia

1.3.36.16. Pediatria

1.3.36.17. Pneumologia

1.3.36.18. Psiquiatria

1.3.36.19. Traumatologia

1.3.36.20. Urologia

1.4. DA EXECUCAO E DO RECEBIMENTO:

1.4.1. O objeto desta especificagdo técnica tem por escopo servigos de natureza continua, prestados sob
demanda, para provimento de plataforma web e infraestrutura de hardware que venham a ser necessarios a
efetivacdo dos objetivos estratégicos da CONTRATANTE e seus cliente finais no que dependam da tecnologia
da informac&o e comunicagdo usando ambiente de nuvens.
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1.4.2. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificacdes estabelecidas neste
instrumento, com um prazo de instalacdo a ser definido na reunido de Kick Off.
1.4.3. O servigo sera prestado continuadamente apds o prazo de instalagéo.
1.4.4. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados até 2 (dois)

dias Uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela CONTRATANTE, nédo serdo considerados como
inadimplemento contratual.

1.45. Quanto ao recebimento inicial:

1.4.6. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do
objeto com as especificagdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.

1.4.7. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apds verificacdo da

qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢des estabelecidas foram atendidas e,
consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo haver rejeicdo no caso de
desconformidade.

1.5. DOS PAGAMENTOS

15.1. Os pagamentos serdo mensais baseados no nimero de beneficiarios ativos no més anterior, a serem
realizados até o décimo dia Gtil posterior ao més de prestagéo do servigo.

1.5.2. Para fins de célculo do valor, deve-se aplicar o valor unitario mensal do servigo contratado.

1.5.3. O pagamento do primeiro més sera por um valor proporcional ao restante do més em questao.

1.5.4. O célculo do valor, seré realizado por ocasido da emissdo da ordem de servigos (OS), considerando o

namero de beneficiarios ativos, podendo ser aumentado posteriormente através de outra OS.

1.6. DO CANCELAMENTO DOS SERVICOS:

1.6.1. Nos casos em que a demanda for cancelada, a execucdo da plataforma devera ser descontinuada e,
havendo equipamentos, os mesmos deverdo ser devolvidos a CONTRATADA.

1.6.2. A CONTRANTE concorda devolver o hardware em até 90 (noventa) dias ap6s a solicitacdo de
cancelamento.

1.6.3. O pagamento do servico, cessara 90 (noventa) dias ap6s a notificacdo da CONTRATADA desta
solicitacdo.

1.6.4. A CONTRATADA devera respeitar o prazo minimo de 12 (doze) meses de contratacao.

1.7. DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS - SLA:

1.7.1. A gestdo e fiscalizacdo do contrato se dardo mediante o estabelecimento e acompanhamento de
indicadores de desempenho, disponibilidade e qualidade, que compordo o Acordo de Nivel de Servico (SLA)
entre a Contratante e Contratada

1.7.2. A manutencéo corretiva consistird no conserto de defeitos e/ou falhas de funcionamento apresentados
nos aplicativos implementados na nuvem e deverdo ser realizados de segunda a sexta-feira, exceto feriados, no
horario de 9:00 as 18:00 horas (podendo ser modificado para 8:00 as 17:00, a critério da Administragéo).

1.7.3. Os incidentes, situacdes inesperadas e ndo programadas, deverdo ser atendidas pelos servicos de
suporte da CONTRATADA. Os incidentes tém a seguinte classificacdo:

1.7.4. Severidade 1 ou Alta: Ambiente/Sistema esta indisponivel ou usuario sem acesso;

1.7.5. Severidade 2 ou Média: Uma funcdo do Ambiente/Sistema esta indisponivel;

1.7.6. Severidade 3 ou Baixa: O Ambiente/Sistema esta disponivel, porém apresentando lentiddo, erros que
forcam o reinicio do sistema e/ou de operacdes no mesmo, e/ou alguma intermiténcia em seu funcionamento.
1.7.7. A CONTRATADA devera prestar, durante a vigéncia deste contrato, servigos de suporte a producao
e manutengdo corretiva abrangendo no minimo:

1.7.8. Investigacdo e resolucdo de problemas no ambiente, mesmo que para isso seja necessario acionar o

suporte do fabricante;
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1.7.9. Nivel de servico (SLA), para chamados abertos entre o horario compreendido entre as 08 horas e 18
horas em dias Uteis, conforme tabela a seguir:

Severidade Natureza do Problema Tempo de Resposta
Defeitos que tem como Até 10 (dez) horas contadas ap6s
Alta consequéncia a indisponibilidade registro do chamado, para
do Ambiente / Sistema da diagnostico e solugdo de contorno ou
CONTRATANTE definitiva.
Defeitos que tem como 20 (vinte) horas Uteis apds registro
Média consequéncia a indisponibilidade do chamado, para diagndstico e
parcial do Ambiente / Sistema da solucéo de contorno ou definitiva.
CONTRATANTE
Defeitos que ndo causam 30 (trinta) horas Uteis ap6s registro
Baixa indisponibilidade do Ambiente / do chamado, para diagndstico e
Sistema da CONTRATANTE, solugdo de contorno ou definitiva
porém, impedem seu uso normal

1.8. Para chamados de alta severidade, abertos ap6s as 18:00 horas ou aos finais de semana e feriados, a
CONTRATADA devera atendé-los (por meio de solucdo definitiva ou de contorno), respeitando 0s prazos
constantes na tabela do item anterior.

1.9. Para chamados de média e baixa severidade abertos apds as 18:00 horas ou aos finais de semana e feriados,
a CONTRATADA devera atendé-los (por meio de solugdo definitiva ou de contorno) a partir das 08 horas do dia
Gtil seguinte atendendo e respeitando ao SLA estabelecido pela tabela acima.

1.10.Caso seja necessario complemento de informagfes para atendimento do chamado, que impossibilitem a
resolucdo do chamado pela CONTRATADA, a CONTRATANTE e/ou o cliente final serdo solicitados para
fornecer a informac&o, e 0s prazos serdo suspensos ou prorrogados até o recebimento das informacdes.

1.11. 0 tempo em horas, previsto no SLA, sera computado a partir da abertura do chamado até a sua regularizacéo,
nesse caso, uma solugdo de contorno podera ser utilizada, caso a solucdo definitiva ndo seja possivel de ser
executada imediatamente.

1.12. As solugdes de contorno adotadas deverédo ser avaliadas pela CONTRATANTE que podera demandar para
a CONTRATADA a elaboracéo e implementacdo de solucéo definitiva.

1.13. A CONTRATADA devera atender no minimo 90% dos chamados dentro do SLA estabelecido na tabela.

2 ITEM 02 - PONTO DE ATENDIMENTO PARA TELEMEDICINA

2.1. Aplataforma on-line devera ser composta de recursos tecnolégicos e servigo de profissionais especializados,
disponiveis 24 horas por dia, sete dias por semana com acesso de forma ilimitada.

2.2. Deve ofertar recursos tecnoldgicos que combinem infraestrutura de hardware, de conectividade e plataforma
de software que possibilite a realizacdo de consultas com médicos especialistas por telemedicina, dentro da
estrutura fisica do contratante para os pacientes contemplados pelos itens 1 no mesmo contrato.

2.3. Deve possibilitar a realizacéo de tais atendimentos através das seguintes especialidades:

2.3.1. Clinico geral
2.3.2. Cardiologia
2.3.3. Dermatologia
2.34. Endocrinologia
2.3.5. Gastroenterologia
2.3.6. Geriatria

2.3.7. Ginecologia
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2.3.8. Imunologia

2.3.9. Infectologia

2.3.10. Médico da Familia

2.3.11. Neurologia

2.3.12. Nutrologia

2.3.13. Oftalmologia

2.3.14. Otorrinolaringologia

2.3.15. Ortopedia

2.3.16. Pediatria

2.3.17. Pneumologia

2.3.18. Psiquiatria

2.3.19. Traumatologia

2.3.20. Urologia

2.4. Deve oferecer ambiente web de operagdo para os profissionais do contratante, através de login e senha
individualizados.

2.5. Deve possibilitar a localizagdo do registro de pacientes pré-cadastrados na base por parte dos profissionais
do contratante.

2.6. Deve possibilitar selecionar um paciente da base e efetuar o agendamento da consulta no horario mais
conveniente com a defini¢do do ponto de atendimento.

2.7. Deve ser garantido ao menos um horario disponivel com no maximo 1 (uma) hora de espera.

2.8. Através da plataforma em hardware no contratante, o paciente sera atendido pelo médico agendado por meio
de telemedicina com comunicagao através de video e dudio

2.9. Deve possibilitar, ap6s a conclusdo da consulta, o envio de prescri¢do de medicamentos e exames ao paciente
por aplicativo, e-mail ou SMS.

2.10. Infraestrutura de HARDWARE e CONECTIVIDADE deve ser composta de a0 menos 0s seguintes recursos:
2.10.1. Computador desktop com os seguintes requisitos minimos:

2.10.1.1. Processador i5 X Geragdo

2.10.1.2. 8GB de memoéria RAM

2.10.1.3. Disco SSD de 128 GB

2.10.1.4. Conectividade através de cabo ou Wifi

2.10.1.5. Monitor 21 polegadas

2.10.1.6. Teclado, mouse

2.10.1.7. Webcam full Hd

2.10.1.8. Impressora Jato de Tinta ou Laser para impressdes em preto e branco

2.10.1.9. Sistema operacional Windows 10 ou superior com navegador compativel a plataforma

2.10.2. Mecanismo de conectidade, incluindo plano e/ou franquia de dados, que viabilize os critérios
minimos de performance para a realizagéo de consultas por Telemedicina.
2.10.3. O fornecimento de energia elétrica é obrigacdo do contratante.

2.11.PLATAFORMA PARA INTERFACE COM USUARIO FINAL

2.11.1. A plataforma de software deve possibilitar 0 acesso a um ambiente através de usuério e senha
individualizados para os profissionais de salide da contratante.

2.11.2. Deve possibilitar a busca de um paciente pré-cadastrado através de um nome, CPF, celular ou e-mail.
2.11.3. Deve possibilitar que o usuario solicite 0 agendamento de uma consulta, para um paciente selecionado
informando horério e o ponto de atendimento.

2.11.4. Deve possibilitar efetuar a listagem das consultas agendadas em ordem cronolégica com filtros por

ponto de atendimento e/ou paciente.
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2.115. Quando exibida a lista no hardware vinculado ao ponto de atendimento, deve exibir os respectivos
links de acesso ao ambiente de videoconsulta.
2.11.6. Deve possibilitar o cancelamento do agendamento de uma consulta em até 20 minutos antes do
horério previsto.
2.12. AMBIENTE DE VIDEOCONSULTA
2.12.1. No horario agendado da consulta, deve possibilitar o acesso a sala de consulta virtual.
2.12.2. Deve possibilitar a transmissao de video e dudio do paciente para 0 médico, bem como exibir video
e audio do médico ao paciente.
2.12.3. Deve exibir opgdo para encerramento da videoconsulta.

2.13.DA EXECUCAO E DO RECEBIMENTO

2.13.1. O objeto desta especificacdo técnica tem por escopo servigos de natureza continua, prestados sob
demanda, para provimento de plataforma web e infraestrutura de hardware que venham a ser necessarios a
efetivacdo dos objetivos estratégicos da CONTRATANTE e seus cliente finais no que dependam da tecnologia
da informag&o e comunicagdo usando ambiente de nuvens.

2.13.2. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificacdes estabelecidas neste
instrumento, com um prazo de instalagdo a ser definido na reunido de Kick Off.

2.13.3. O servico seré prestado continuadamente apds o prazo de instalagéo.

2.13.4. Os atrasos ocasionados por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, desde que justificados até 2 (dois)

dias Gteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela CONTRATANTE, nédo serdo considerados como
inadimplemento contratual.

2.13.5. Quanto ao recebimento inicial:

2.13.6. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do
objeto com as especificagdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.

2.13.7. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apds verificacdo da
qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢des estabelecidas foram atendidas e,
consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo haver rejeicdo no caso de
desconformidade.

2.14.DOS PAGAMENTOS

2.14.1. Os pagamentos serdo mensais baseados no nimero de pontos de atendimento utilizados no més
anterior, a serem realizados até o décimo dia Gtil posterior ao més de prestagao do servico.

2.14.2. Para fins de célculo do valor, deve-se aplicar o valor unitario mensal do servigo contratado.

2.14.3. O pagamento do primeiro més sera por um valor proporcional ao restante do més em questéo.
2.14.4. O célculo do valor, seré realizado por ocasido da emissdo da ordem de servigos (OS), considerando o

namero de kits de hardware instalados na estrutura do contratante, podendo ser aumentado posteriormente através
de outra OS.

2.15.DO CANCELAMENTO DOS SERVICOS

2.15.1. Nos casos em que a demanda for cancelada, a execucdo da plataforma deveréa ser descontinuada e 0s
equipamentos serdo devolvidos a CONTRATADA.
2.15.2. A CONTRANTE concorda devolver o hardware contratado em até 90 (noventa) dias ap6s a

solicitacdo de cancelamento.

2.15.3. O pagamento do servico, cessara 90 (noventa) dias apos a notificagdo da CONTRATADA desta
solicitacdo.

2.15.4. A CONTRATADA devera respeitar o prazo minimo de 12 (doze) meses de contratacao.

2.16.DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS - SLA:

Edital PE SRP n° 049/2024

Praca Joaquim Correia, 55 - Centro

Fone: (77) 3424-8515 / 3424-8516

CEP 45000-907 - Vitéria da Conquista — Bahia



http://www.pmvc.ba.gov.br/

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

WWW.pmvc.ba.gov.br

43

2.16.1. A gestdo e fiscalizacdo do contrato se dardo mediante o estabelecimento e acompanhamento de
indicadores de desempenho, disponibilidade e qualidade, que compordo o Acordo de Nivel de Servigo (SLA)
entre a Contratante e Contratada

2.16.2. A manutencéo corretiva consistird no conserto de defeitos e/ou falhas de funcionamento apresentados
nos aplicativos implementados na nuvem e deverdo ser realizados de segunda a sexta-feira, exceto feriados, no
horario de 9:00 as 18:00 horas (podendo ser modificado para 8:00 as 17:00, a critério da Administragdo).

2.16.3. Os incidentes, situacdes inesperadas e ndo programadas, deverdo ser atendidas pelos servigos de
suporte da CONTRATADA. Os incidentes tém a seguinte classificacdo:

2.16.4. Severidade 1 ou Alta; Ambiente/Sistema esta indisponivel ou usuario sem acesso;

2.16.5. Severidade 2 ou Média: Uma funcdo do Ambiente/Sistema esta indisponivel;

2.16.6. Severidade 3 ou Baixa: O Ambiente/Sistema esta disponivel, porém apresentando lentiddo, erros que
forcam o reinicio do sistema e/ou de opera¢cdes no mesmo, e/ou alguma intermiténcia em seu funcionamento.
2.16.7. A CONTRATADA devera prestar, durante a vigéncia deste contrato, servicos de suporte a produgéo
e manutengdo corretiva abrangendo no minimo:

2.16.8. Investigacdo e resolucdo de problemas no ambiente, mesmo que para iSso seja necessario acionar o
suporte do fabricante;

2.16.9. Nivel de servigo (SLA), para chamados abertos entre o horario compreendido entre as 08 horas e 18

horas em dias Uteis, conforme tabela a seguir:

Severidade Natureza do Problema Tempo de Resposta
Defeitos que tem como consequéncia a Até 10 (dez) horas contadas apds
indisponibilidade do Ambiente / Sistema | registro do chamado, para diagnéstico
Alta da CONTRATANTE e solugdo de contorno ou definitiva.
Defeitos que tem como consequéncia a 20 (vinte) horas Uteis apds  registro
L indisponibilidade parcial do Ambiente / do chamado, para diagndstico e
Média Sistema da CONTRATANTE solucéo de contorno ou definitiva.
Defeitos que ndo causam 30 (trinta) horas Uteis ap6s registro do
. indisponibilidade do Ambiente / Sistema | chamado, para diagndstico e solucéo
Baixa da CONTRATANTE, porém, impedem de contorno ou definitiva
seu uso normal

2.16.10.  Para chamados de alta severidade, abertos ap6s as 18:00 horas ou aos finais de semana e feriados, a
CONTRATADA devera atendé-los (por meio de solucdo definitiva ou de contorno), respeitando os prazos
constantes na tabela do item anterior.

2.16.11.  Para chamados de média e baixa severidade abertos apds as 18:00 horas ou aos finais de semana e
feriados, a CONTRATADA devera atendé-los (por meio de solugdo definitiva ou de contorno) a partir das 08
horas do dia Util seguinte atendendo e respeitando ao SLA estabelecido pela tabela acima.

2.16.12.  Caso seja necessario complemento de informacdes para atendimento do chamado, que impossibilitem
a resolucdo do chamado pela CONTRATADA, a CONTRATANTE e/ou o cliente final serdo solicitados para
fornecer a informacé&o, e 0s prazos serdo suspensos ou prorrogados até o recebimento das informacdes.

2.16.13. O tempo em horas, previsto no SLA, sera computado a partir da abertura do chamado até a sua
regularizacdo, nesse caso, uma solugdo de contorno podera ser utilizada, caso a solugdo definitiva ndo seja possivel
de ser executada imediatamente.
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2.16.14. As soluces de contorno adotadas deverdo ser avaliadas pela CONTRATANTE que podera
demandar para a CONTRATADA a elaboragéo e implementagéo de solucéo definitiva.

2.16.15. A CONTRATADA devera atender no minimo 90% dos chamados dentro do SLA estabelecido na
tabela.

3. ITEM 3-TREINAMENTO
3.1. ESPECIFICACAO DETALHADA

3.1.1. Este servico contempla a capacitacdo on-site da equipe da contratante na operacionalizagdo dos itens
le2.

3.1.2. Deve prever a presenca do profissional responsavel pelo treinamento por 3 dias Uteis sequenciais,
atuando 8 horas por dia.

3.1.3. O roteiro de treinamento do item 1 deve prever as seguintes operagdes:

3.1.4. Login

3.15. Localizagdo de pacientes

3.1.6. Agendamento de Consulta

3.1.7. Cancelamento

3.1.8. Acesso ao ambiente de videoconsulta

3.1.9. O roteiro de treinamento do item 2 deve prever as seguintes operagdes:

3.1.10. Login

3.1.11. Localizagdo de pacientes

3.1.12. Inclusdo de paciente

3.1.13. Agendamento de Consulta

3.1.14. Cancelamento

3.1.15. Os custos de transporte, hospedagem e alimentacéo serdo arcados pela contratada.

3.1.16. Devem ser emitidos certificados de capacitacdo dos profissionais da contratada em arquivo digital.
3.1.17. Os arquivos dos certificados devem ser enviados a e-mail especificado pela contratante.

3.1.18. Ap06s o treinamento, 0s usuarios serdo cadastrados na plataforma e serdo enviadas individualmente as

senhas iniciais dos mesmos.

3.2. DA EXECUCAO E DO RECEBIMENTO

3.2.1. O objeto desta especifica¢do técnica tem por escopo servigos contratados por agéo de treinamento por
3 dias a ser realizado na estrutura da contratante, para provimento de capacitacdo que venham a ser necessarios a
efetivacdo dos objetivos estratégicos da CONTRATANTE e seus cliente finais no que dependam da tecnologia
da informag&o e comunicagdo usando ambiente de nuvens.

3.2.2. O objeto contratual deveréa ser executado em conformidade com as especificacdes estabelecidas neste
instrumento, com um prazo de instalacdo a ser definido na reunido de Kick Off.

3.2.3. O servigo serd prestado dentro do periodo contratado.

3.2.4. Os atrasos ocasionados por motivo de forca maior ou caso fortuito, desde que justificados até 2 (dois)

dias Uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela CONTRATANTE, ndo serdo considerados como
inadimplemento contratual.

3.2.5. Quanto ao recebimento inicial:

3.2.6. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do
objeto com as especificagdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.

3.2.7. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apds verificagdo da

qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢des estabelecidas foram atendidas e,
consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo haver rejeicdo no caso de
desconformidade.

3.3. DOS PAGAMENTOS
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3.3.1. Os pagamentos serdo baseados no nimero de treinamentos contratados, a serem realizados até o
décimo dia Util posterior ao més de prestacéo do servigo.
3.3.2. Para fins de calculo do valor, deve-se aplicar o valor do treinamento contratado.
3.3.3. O calculo do valor seré realizado por ocasido da emissdo da ordem de servigos (OS), considerando o

namero de treinamento contratados, que deverao ser realizadas dentro do més de referéncia.

3.4. DO CANCELAMENTO DOS SERVICOS
3.4.1. Por se tratar de um servico por demanda que gera uma mobilizacdo de recursos do contratado, 0s
pacotes solicitados, deverdo ser medidos, avaliados e pagos integralmente.

4. ITEM 04 - SERVICOS DE CUSTOMIZA(;AO

4.1. Afim de garantir o pleno funcionamento na utilizacdo do Itens, esta prevista uma lista de servicos agregados
que podem ser contratados com diversas finalidades explicitados neste anexo.

4.2. DA COMPLEXIDADE DO SERVICO:

4.2.1. A adocéo do valor de referéncia Unico facilita a contabilizagdo dos servigos, todavia, demanda a
defini¢do dos parametros relativos a ponderacédo aplicavel ao dimensionamento do servico; nesse sentido, para
efeito de cada projeto a ser contratado, serdo adotados o0s seguintes pesos de complexidade:

Complexidade Servicos Peso Complexidade

Monitoramento de chamados de terceiros.
Baixa Atendimento aos usuarios na modalidade 1,00
emergencial. Assisténcia técnica remota (plantéo).
Atividades de apoio a:

Monitoramento de a¢Ges, acompanhamento de
atividades, registros em sistemas béasicos,
formatacgdo de artefatos basicos de projetos de
sistemas, prototipacdo e atividades similares.

Anélise e levantamento de processos.
Intermediaria Criagdo e implantagdo de base de conhecimento na 1,05
solucdo de gerenciamento de servicos e
atualizacdo dos scripts de atendimento. Operacéo
de sistemas complexos, apoiar na criacao de
artefatos de projetos, elaboracéo de diagramas de
processos e estratégia, atendimento a demanda de
média complexidade de clientes internos,
mapeamento de processos e atividades similares.

Automacéo de processos de solucéo de
Alta gerenciamento de servicos. Desenvolvimento de 1,10
painel de controle (dashboard), portifolio e
catalogo de servicos. Desenvolvimento de novos
relatérios. Implantagdo de novos processos, apoio
na criacdo e desenvolvimento de projetos, estudos
de viabilidade de projetos, criacdo de novos
processos, apoio na criagcdo e desenvolvimento de
projetos, estudos de viabilidade de projetos,
criacdo de novos sistemas, aperfeicoamento de
processos de gestdo do cliente final ou
CONTRATANTE, apoio na implantacdo de novos
sistemas e atividades similares.
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Customizacdo na solucdo de gerenciamento de
Especialista servicos. Execucdo de demanda eventual ou 1,15
projeto ndo contemplado dos demais itens em
razdo de sua necessidade pontual de execucdo que
requeiram conhecimento técnico em areas
correlatas sejam infraestrutura, sistemas,
seguranca da informacéo ou atividades similares.

Tabela - Defini¢des de complexidade do servico

4.2.2. DO CATALOGO DE SERVICOS

4.2.3. Conforme o ITIL, o Catdlogo de servi¢o é um conjunto de informagdes sobre os servicos de TIC
disponiveis para uso, trata-se de um contetido dindmico, que requer revisdo e alteragdes periddicas para que esteja
adequado a realidade da T1, demandando assim um processo especifico de gerenciamento, para que possa ser atual
e aderente.

4.2.4. No contexto da presente especificacdo técnica, buscou-se a elaboragéo de um catélogo que permitisse
atender uma vasta gama de necessidades relativas a servigos no escopo de oferta do Item 1, todavia, conforme as
melhores préticas de gerenciamento de servicos e frameworks de mercado a exemplo do ITIL e COBIT o catalogo
de servicos por tratar-se de um conteddo dindmico, necessita de revisdes e adequacBes que venham a ser
necessarias com vistas a assegurar sua aderéncia ao negocio. Assim com vistas a assegurar a aplicacdo das boas
praticas de forma a suportar adequadamente as necessidades de negécio o catalogo de servigos que integra o
presente instrumento estard sujeito a melhorias para a realizacdo do objeto ajustado a realidade da
CONTRATANTE e dos seus clientes finais.

4.25. Em funcdo da evolugéo da maturidade da CONTRATANTE e em funcéo da dindmica dos processos,
a versao inicial do catdlogo de servigos podera sofrer revisdes com vistas a se adequar a realidade da
CONTRATANTE e de seus clientes finais na ocasido, através de projetos especificos para revisdo do catalogo de
Servigos.

4.2.6. O servico abrange, entre outras, as seguintes atividades:

4.2.7. Auxilio para o desenvolvimento de funcionalidades técnicas com a utilizacdo de ferramental
disponiveis;

4.2.8. Manutencdo dos sistemas para a verificacdo e correcdo de possiveis erros de parametrizagdo e
otimizacéo das aplicag0es;

4.2.9. Elaboracdo de documentacdo técnica e de usuario;

4.2.10. Transferéncia de conhecimentos relacionados ao desenvolvimento, implantagcdo e manutengdo de
aplicacdes;

4.2.11. Definicdo do modelo légico e fisico de estruturas da camada de servidores de aplicacdo, de
nomenclaturas e de sistemas de seguranca;

4.2.12. Levantamento de informacfes junto aos usuarios, objetivando auxiliar a definicdo e elaboracdo de
aplicagdes/sistemas;

4.2.13. Avaliar requisitos tecnoldgicos, definir arquitetura e projeto de infraestrutura para a construcéo de
solucoes;

4.2.14. Construir novas funcionalidades e casos de uso em linguagem suportada;

4.2.15. Corrigir ou apoiar em problemas e defeitos de codigo identificados em funcionalidades j& existentes;
4.2.16. Realizacdo de operagdo assistida e monitoramento de ambientes.

4.2.17. Orientar na utilizacéo dos softwares com a utilizagdo das melhores préaticas e orientacoes;

4.2.18. Orientar e auxiliar na solucéo das questoes referentes a utilizacdo das ferramentas implantadas;
4.2.19. Apoiar na atualizacdo ou instalacdo e/ou reinstalacdo de novas versdes de sistemas;

4.2.20. Apoiar na configuragdo/parametrizacdo do sistema em novas maquinas;

4.2.21. Orientar no levantamento de informac6es que possibilite a identificacdo de novas necessidades;
4.2.22. Diagnosticar o bom funcionamento das ferramentas instaladas, garantindo a méaxima utilizacao dos

recursos oferecidos;
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4.2.23. Identificar e elaborar proposicao de melhoria em performance, desempenho, tunning, disponibilidade
e confiabilidade em ambientes;
4.2.24. Otimizar a reinstalacéo e/ou adaptacdo das ferramentas em outros equipamentos;
4.2.25. Propor, elaborar e acompanhar procedimentos orientando na configuracéo dos softwares utilizados
no ambiente, de forma otimizada, para obter a maxima capacidade de processamento dos servidores;
4.2.26. Definir procedimentos de instalacdo e configuracdo das solugdes nos servidores e nas estacdes de
trabalho dos usuérios;
4.2.27. Definir metodologia, elaborar relatérios e projetos e acompanhar a configuracdo e utilizacdo de

solugdo de alta disponibilidade, repassando aos técnicos da TI da CONTRATANTE as melhores praticas para uso
das plataformas existentes, quanto a parametrizacdo e configuracdo dos componentes e ferramentas utilizadas na
CONTRATANTE;

4.2.28. Elaborar projetos e acompanhar sua implantacéo, configuracéo e utilizacéo;

4.2.29. Esclarecer davidas e orientar os técnicos, sobre integracéo das solu¢Ges implantadas;

4.2.30. Prestar orientagdo em caso de duvidas e dificuldades na utilizacdo dos sistemas;

4.2.31. Apoiar a homologacéao de novas solucfes ou de mudancas de infraestrutura, com andlise do impacto
no ambiente;

4.2.32. Analisar e entender as necessidades tecnoldgicas e fornecer aconselhamento e apoio em decisoes;
4.2.33. Sugerir alteracfes no ambiente para melhor utilizagdo das funcionalidades disponibilizadas pela
ferramenta;

4.2.34. Realizar diagnostico do ambiente e propor ajustes e melhorias;

4.2.35. Apoiar na melhoria de utilizacio da ferramenta;

4.2.36. Apoiar na melhoria dos controles e monitoramento do ambiente, sugerindo métricas, thresholds e
indicadores de acompanhamento;

4.2.37. Apoiar no planejamento, na execucdo e na avaliagcdo das mudancas no ambiente;

4.2.38. Analisar patches, correcdes e novas versdes e sugerir a aplicagdo ou ndo dos mesmos no ambiente;
4.2.39. Apoiar no planejamento, na execu¢do e na avaliacdo das atualizacfes de versdes e aplicacdo de
patches da ferramenta;

4.2.40. Apoiar no planejamento, na execu¢do e na avaliagdo de implantagdo de novas aplica¢fes ou
atualizacdo de aplicagBes no ambiente;

4.2.41. Conducéo técnica de resolucao de problemas e solicitagdes de recursos;

4.2.42. Agendar conferéncias regulares para discutir questdes pendentes, de planejamento futuro e problemas
potenciais;

4.2.43. Inclui alertas proativos de possiveis problemas que podem afetar o ambiente do cliente e também a

identificacdo precoce de dificuldades e solugdes para estas;

4.3. DAS CONDICOES DE EXECUCAO:

4.3.1. O objeto desta especificacdo técnica tem por escopo servicos de natureza continua, prestados sob
demanda, para operacionalizacdo de processos descritos no catalogo de servigos, assim como servigos pontuais,
prestados sob demanda para a execucdo de projetos, que venham a ser necessarios a efetivagdo dos objetivos
estratégicos da CONTRATANTE e seus cliente finais.

4.4. DA SOLICITACAO DE SERVICOS:

4.4.1. Mensalmente ou em caso de necessidade serdo abertas ordens de servigo, com 0s Servi¢os Técnicos
devidamente identificados e associados a uma estimativa relacionadas aos servigos a serem executados.
4.4.2. A partir da abertura da OS, todas as atividades necessarias para a execugao dos servicos deverao estar

relacionadas as demandas devidamente registradas em ferramenta de Gestdo de Demandas. Quando ndo houver
disponibilidade desta ferramenta, podera ser realizada por qualquer outra compativel.

4.4.3. Para o encerramento de uma demanda é necessario o registro das atividades que evidenciam o seu
atendimento.
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4.4.4. O calculo do nimero de relativas aos servicos solicitados, sera realizado por ocasido da emissdo da
ordem de servicos (OS) que poderad contemplar a execugdo de um ou mais servigo. Esse agrupamento s6 devera
ser aplicado para servicos com duragBes semelhantes, para ndo ocasionar retardo no encerramento da OS. O
referido calculo devera ser feito para cada servigo solicitado na OS conforme a seguinte férmula:

4.45. Valor Faturamento = (Unidades de Customizacdo x Complexidade) X Valor unitario servico onde:
4.4.6. Unidades de Customizacdo: corresponde ao quantitativo de unidades de servicos estimados para a
realizacdo do servico.

4.4.7. Complexidade: peso quanto ao tipo predominante de atividades inerentes a sua realizacdo do servico.
4.4.8. Valor do servico: valor unitério.

4.4.9. Para aplicacdo da formula ajustada por servigo, deve-se considerar que:

4.4.10. O dimensionamento do esforgo para o servico demandard estudo para definicdo de estimativas da

alocacdo recursos necessarios ao servico, considerando quantitativos e a alocagdo temporal dos recursos para
atendimento demanda.

4.4.11. A CONTRATADA poderé adotar o fator médio de 1,368 do ANEXO E para dimensionar o esforgo;
4.4.12. Caso opte por ndo usar o fator médio a CONTRATADA devera dimensionar o esfor¢o adotando o0s
pesos definidos no ANEXO E — LISTA DE PERFIS TECNICOS  dos recursos;

4.5. DO CANCELAMENTO DOS SERVICOS:

45.1. Nos casos em que a demanda for cancelada por solicitagdo da CONTRATANTE, o trabalho ja
executado deverd ser medido, avaliado e pago.

45.2. Quando do cancelamento do servigco, a CONTRATADA deveré entregar os produtos do servigo
executado, imediatamente, mesmo que inacabados.

45.3. O pagamento dos servigos cancelados esta vinculado a entrega dos produtos parciais elaborados pela
CONTRATADA até o momento do cancelamento.

5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS - PERFIS TECNICOS

5.1. A tabela a seguir estabelece relagdo entre os perfis técnicos dos recursos a serem alocados na execucao dos
servigos, sejam profissionais ou materiais, com o peso adotado para efeito de calculo do esforgo considerado no
dimensionamento de USTSs do servico.

Item Perfil Técnico Requisitos Técnicos Minimos Obrigatdrios de Enquadramento | Peso

Do Aukxiliar Técnico de TIC de Nivel |

Enquadram-se profissionais com formagéo de nivel médio em
qualquer area compativel com as técnicas e tecnologias
Auxiliar Técnico | aplicadas as atividades inerentes ao servigo, com experiéncia
comprovada e no minimo 01 (um) ano em atividades e 0,25
funcgdes correlatas ao servigo.

Do Auxiliar Técnico de Processo de Negdcio de Nivel |
Enquadram-se profissionais com formagéo de nivel médio em
qualquer area compativel com o processo de negdcio objeto
da atividade, com experiéncia comprovada e no minimo 01
(um) ano em atividades e funcg@es correlatas ao servico.

Do Auxiliar Técnico de TIC de Nivel 11

Enguadram-se profissionais com formag&o de nivel médio em
qualquer area compativel com as técnicas e tecnologias
Auxiliar Técnico Il | aplicadas as atividades inerentes ao servi¢o, com experiéncia
comprovada e no minimo 02 (dois) anos em atividades e 0,50
funcgdes correlatas ao servico.

Do Auxiliar Técnico de Processo de Negocio Nivel 11

Edital PE SRP n° 049/2024

Praca Joaquim Correia, 55 - Centro

Fone: (77) 3424-8515 / 3424-8516

CEP 45000-907 - Vitéria da Conquista — Bahia



http://www.pmvc.ba.gov.br/

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Www.pmvc.ba.gov.br

49

Enquadram-se profissionais com formagéao de nivel médio em
qualquer area compativel com o processo de negécio objeto
da atividade, com experiéncia comprovada e no minimo 02
(dois) anos em atividades e fungdes correlatas ao servigo.

Técnico |

Do Técnico de TIC de Nivel |

Enquadram-se profissionais com formagéao de nivel médio em
qualquer area compativel com as técnicas e tecnologias
aplicadas as atividades inerentes ao servi¢o, com experiéncia
minima de 03 (trés) anos em atividades e func¢des correlatas ao
Servico.

Do Técnico de Processo de Negécio Nivel |

Enguadram-se profissionais com formag&o de nivel médio em
qualquer area compativel area compativel com o processo de
negocio objeto da atividade, com experiéncia minima de, 03
(trés) anos em atividades e fungdes correlatas ao servigo.

Técnico Il

Do Técnico de TIC de Nivel 11

Enguadram-se profissionais com formagéo de nivel superior
emandamento com, pelo menos, 50% (cinquenta por cento) do
curso concluido em qualquer area compativel com as técnicas
e tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servi¢o com
experiéncia comprovada de no minimo 03 (trés) anos em
atividades e funcdes correlatas ao servigo.

Ou

Alternativamente, profissionais com formacao de nivel médio
em qualquer area compativel com as técnicas e tecnologias
aplicadas as atividades inerentes ao servigo, com experiéncia
minima de 05 (cinco) anos em atividades e fungdes correlatas
ao servico.

Do Técnico de Processo de Negdcio Nivel 11

Enquadram-se profissionais com formacéo de nivel superior
em andamento com, pelo menos, 50% (cinguenta por cento)
do curso concluido em &rea compativel com o processo de
negdcio objeto da atividade, com experiéncia comprovada de
no minimo 03 (trés) anos em atividades e func¢des correlatas
ao servico.

Ou

Alternativamente, profissionais com formacéo de nivel médio
em qualquer em area compativel com o processo de negdcio
objeto da atividade, com experiéncia comprovada minima de
05 (cinco) anos em atividades e func¢des correlatas ao servico.

15
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Analista |

Do Analista de TIC de Nivel |

Enquadram-se os profissionais com formacé&o de nivel
superior em area compativel com as técnicas e tecnologias
aplicadas as atividades inerentes ao servico, e experiéncia
comprovada de no minimo 05 (cinco) anos em atividades e
funcBes correlatas ao servico,

Do Analista de Processo de Negdcio Nivel |
Enquadram-se profissionais com formagao de nivel superior
compativel com o processo de negdcio objeto da atividade,
com experiéncia minima de 05 (cinco) anos em atividades e
funcgdes correlatas ao processo objeto da atividade.

servigo, com experiéncia minima de 08 (oito) anos em
atividades e funcg@es correlatas ao servico.

2,0

Do Analista de Processo de Negocio Nivel 11
Enquadram-se os profissionais com formacéo de nivel
superior e pds-graduacdo (no minimo Lato Sensu) concluida
ou em andamento em area compativel com o processo de
negocio objeto da atividade, com experiéncia comprovada de
no minimo 06 (seis) anos em atividades e funces correlatas
ao processo objeto da atividade.

Ou,

Alternativamente, formacéao de nivel superior compativel com
0 processo de negdcio objeto da atividade, com experiéncia
minima de 08 (oito) anos em atividades e fung@es correlatas
ao processo objeto da atividade.

2,0

Especialista |

Do Especialista de TIC de Nivel |

Enquadram-se os profissionais com formacéo de nivel
superior e pds-graduacdo (no minimo Lato Sensu) compativel
com as técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes
ao servico, e experiéncia comprovada de no minimo 07 (sete)
anos em atividades e fungdes correlatas ao servico;

Ou,

Alternativamente, formacéo de nivel superior compativel com
as técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao
servico,

certificacBes de proficiéncia técnica correlata e experiéncia
minima de 10 (dez) anos em atividades e fun¢des correlatas ao
Servigo.

Do Especialista de Processo de Neg6cio Nivel |
Enguadram-se os profissionais com formacéo de nivel
superior e pds-graduacdo (no minimo Lato Sensu) em area
compativel com o processo de negécio objeto da atividade,
com experiéncia comprovada de, no minimo, 07 (sete) anos
em atividades e funcBes correlatas ao processo objeto da
atividade.

Ou,

Alternativamente, formacéo de nivel superior compativel com
0 processo de negocio objeto da atividade, com certificacGes

3,00
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de proficiéncia técnica correlata e experiéncia minima de 10
(dez) anos em atividades e fungdes correlatas ao processo
objeto da atividade.

Do Especialista de TIC de nivel 11 3,50
Especialista 1 Enguadram-se os profissionais com formag&o de nivel superior e
pos-graduacdo (no minimo Stricto Sensu) compativel com as
técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servigo
e experiéncia comprovada de, no minimo, 08 (oito) anos em
atividades e funcdes correlatas ao servigo,

Ou,

Alternativamente, formacéo de nivel superior e p6s-graduacéo
(no minimo Lato Sensu) compativel com as técnicas e
tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servigo,
certificacBes de proficiéncia técnica correlata e experiéncia
minima de 10 (dez) anos em atividades e fun¢des correlatas ao
servico.

Do Especialista de Processo de Negocio nivel 11

Enquadram-se os profissionais com formag&o de nivel superior e
pos-graduacdo (no minimo Stricto Sensu) em area compativel
com o processo de negécio objeto da atividade, com experiéncia
comprovada de, no minimo, 08 (oito) anos em atividades e
funcbes correlatas ao processo objeto da atividade;

Ou,

Alternativamente, formacéao de nivel superior e p6s-graduacao
(no minimo Lato Sensu) compativel com o processo de negécio
objeto

da atividade, com certificacdes de proficiéncia técnica correlata e
experiéncia minima de 10 (dez) anos em atividades e fungdes
correlatas ao processo objeto da atividade.

5.2. Com vistas a favorecer o processo de precificacdo do servico no que se refere a alocacdo de recursos necessarios
ao servigo, considerada a necessidade de execugdo continua de dadas atividades, a aceitabilidade definida dos perfis
por servicos relacionados no catalogo de servicos, e cenarios atuais relativos aos servicos demandados, estima-se
que para correta execugdo dos servigos, 0s recursos necessarios serdo alocados com base na seguinte distribuicdo de
tempo:

Perfil Técnico Alocacdo estimada
Auxiliar | 17%
Auxiliar 11 17%
Técnico | 16%
Técnico Il 16%
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Analista | 16%
Analista 11 8%
Especialista | 5%
Especialista Il 5% 5%

5.3. Considerando os servigos listados no catalogo, seus pesos e distribuices adote- se apenas como referéncia
para precificacdo, o fator médio de 1,368 para conversdo entre horas de alocacdo e UST conforme a seguinte
formula: NUmero de horas alocadas = (Nimero de UST_ més/ UST_més/(1,368*COMPLEXIDADE). Esse fator
foi definido com consideracdo a média de todos os pesos aplicaveis aos servigos no catalogo, permitindo uma
aproximagdo do quantitativo em horas, da alocagdo necessaria de recursos para a execugdo dos servigos.

5.4. A CONTRATADA deveré propor um fator diferente do fator médio para aqueles casos em que a alocagdo
real ndo est4 de acordo com a alocacdo estimada, o qual sera avaliado pela CONTRATANTE.
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Anexo 11 do Termo De Referéncia

ANEXO I1- PROVA DE CONCEITO

1. ESPECIFICACAO DETALHADA

1.1. Para fins de validacdo da solucdo, devera ser executado no prazo de até 72 horas ap6s a definicdo do
vencedor, uma prova de conceito com o seguinte fluxo:

1.1.1. Fazer a carga de 100 pacientes na plataforma.

1.1.2. Validar o nimero de pacientes na plataforma de BI.

1.1.3. Instalar o aplicativo em ao menos 3 dispositivos, garantindo a cobertura de ambos os sistemas
operacionais, Android e iOS.

1.1.4. Efetuar o login no aplicativo nos trés dispositivos com 3 pacientes cadastrados distintos.

1.1.5. Fazer uma chamada ao 0800 com agendamento de atendimento com generalista.

1.1.6. Visualizar o atendimento programada no aplicativo.

1.1.7. Realizar uma simulagdo de atendimento através do aplicativo finalizando com solicitacdo de uma
prescricao.

1.1.8. Visualizar o atendimento realizado.

1.1.9. Visualizar a prescri¢do dos itens.

1.1.10. Efetuar o download do PDF da prescricéo.

1.1.11. Validar a assinatura eletrénica no PDF.

1.1.12. Validar o incremento no numero de atendimentos realizados na plataforma de BI.

1.1.13. Prover usuario e senha ao ambiente do contratante para agendamento de consulta em ponto de
atendimento pré-ativado.

1.1.14. Localizar algum dos pacientes presentes na base pelo CPF.

1.1.15. Efetuar o agendamento de uma consulta para o paciente localizado.

1.1.16. Listar as consultas agendadas do paciente.

1.1.17. No horario da consulta, acessar 0 ambiente de realizacdo da videoconsulta e efetuar a simulagéo do
atendimento.

1.1.18. Validar o incremento no numero de atendimentos realizados na plataforma de BI.
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ANEXO 11 DO EDITAL - MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XX

Processo n® XXXXX/2024

Pregéo Eletronico n°: XXXXXX

Org&o Gerenciador: Secretaria Municipal de Gesto e Inovagio - SEMGI/ XXXXX (DEFINIR NUCLEOS)
Orgao(s) participante(s): XXXXXXXX

O Municipio de Vitéria da Conquista, pessoa juridica de direito publico interno, com sede a Praca Joaquim Correia,
n° 55, Centro, CEP 45.000-907, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 14.239.578/0001-00, neste ato representado pelo
Secretario Municipal de Gestdo e Inovacdo ROMAR SOUZA BARROS, brasileiro, contador, portador do RG n°
274321220, SSP/BA e CPF 555.419.685-34, no uso da atribui¢do que lhe confere Decreto Municipal n® 23038 de 08
de janeiro de 2024, considerando a homologagdo da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletronica, para
REGISTRO DE PRECOS n® XXXXXX, em XXXXXX, processo administrativo n® XXXXXX, RESOLVE registrar
os precos da empresa indicada e qualificada nesta ATA, de acordo com a classificagdo por ela alcangada e nas
quantidades cotadas, atendendo as condicGes previstas no Edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei
n° 14.133, de 01 de abril de 2021, e nos Decretos Municipais n°® 22.204, de 21 de outubro de 2022. Ademais, as
especificacdes técnicas constantes do Processo n® xxxxxx € no EDITAL n°® xxxxxxx, assim como todas as obrigacoes
e demais condic@es descritas no Edital, no Termo de Referéncia, no Contrato e na Proposta de Pregos, integram esta
Ata de Registro de Precos, independente de transcrigao.

1. DO OBJETO.
1.1. A presente ata tem por objeto o Registro de Precos para a contratagdo futura de pessoa juridica especializada no

fornecimento de (DESCRICAO DO OBJETO CONFORME EDITAL), de acordo com as especificagdes,
quantidades estimadas e demais condic¢Ges constantes no Termo de Referéncia e no Edital da licitacao.

1.2. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contrataces que deles poderao advir,
facultando-se a realizacdo de licitagdo especifica para a contratagdo pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do
registro preferéncia em igualdade de condigGes.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS.

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, a quantidade e as demais condicBes ofertadas na(s) proposta(s)
s80 as que seguem:

Lote Item UF Qtde. Qtde
Produto Marca Minima Maéaxima Valor Valor
Unitario Total
R$
R$
XXXX | XXXX

Valor Total =>
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2.2. O fornecedor classificado é o que se segue:

EMPRESA FORNECEDORA:

CNPJ: RAZAO SOCIAL:

ENDERECO:

CIDADE: UF: CEP:

TELEFONE:

ENDERECO ELETRONICO:

REPRESENTANTE:

RG N°
ORGAO EXPEDIDOR/UF: CPF N°

3. DO CADASTRO RESERVA.

3.1. Se houver empresa participante do certame licitatério que aceite fornecer o item registrado nesta ata pelo mesmo
preco do 1° classificado na licitacdo, esta integrara 0 Anexo | desta Ata (Cadastro de Reserva), podendo fornecer o
referido item apenas nas hipoteses de exclusdo do fornecedor classificado em primeiro lugar, de acordo com previsao
constante da legislacdo pertinente.

3.2. As empresas que integrarem o cadastro de reserva somente terdo sua proposta, bem como sua documentagdo
habilitatoria, analisada, para fins de aceitacdo e habilitacdo, quando houver necessidade de contratagdo de fornecedor
remanescente, nas hipdteses mencionadas.

4. DAS OBRIGACOES DO DETENTOR BENEFICIARIO DA ATA.

4.1. Os detentores dos precos registrados deverdo cumprir o compromisso firmado por intermédio do presente
instrumento, nos termos dispostos no Decreto n° 22.204/2022 e no Edital de Pregdo e seus anexos, e cumprir,
integralmente, todas as clausulas e condi¢Bes constantes dos contratos ou instrumentos equivalentes porventura
firmados, sob pena de revogacdo da presente Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das aplicacBes das penalidades
cabiveis.

5. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES.
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5.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos, inclusive o acréscimo de
que trata o artigo 125 da Lei n° 14.133/2021.

6. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

6.1. A ata de registro de precos, durante sua validade, poderd ser utilizada por qualquer érgdo ou entidade da
administracdo publica que ndo tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do 6rgdo gerenciador,
desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que couberem, as condices e as regras estabelecidas
na Lei n® 14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n® 22.204, de 2022.

6.2. As aquisicdes ou contratages adicionais por parte de Orgdos N&o Participantes, na forma do art. 24 do Decreto
n.0 22.204/22, ndo poderdo exceder, por drgdo ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos totais fixados no
item 2.1, por item, assim como a totalidade das adesdes ndo poderd exceder ao dobro do quantitativo de cada item
registrado, independente do nimero de Orgéos N&o Participantes que aderirem.

6.3. Caberd ao FORNECEDOR, observadas as condi¢des estabelecidas nesta ata de registro de pregos, optar pela
aceitacao ou nao do fornecimento decorrente de solicitacdo de adesdo, desde que ndo prejudique as obrigagoes
presentes e futuras decorrentes desta ata, assumidas com o Orgdo Gerenciador e com os Orgdos Participantes de
Compra Nacional.

7. DA VALIDADE DA ATA.

7.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 01 (um) ano , a partir de, /___ /20 tendovalidadeaté
/___/20___, podendo ser prorrogada por igual periodo nos termos do artigo 84 da Lei Federal n® 14.133/2021..

8. DAS CONSIDERAGOES GERAIS.

8.1. As condigdes gerais do fornecimento do produto ou prestacdo de servicos, tais como 0s prazos para entrega e
recebimento do objeto, as obriga¢fes da Administracdo e do fornecedor registrado, san¢des e demais condi¢des de
ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, na minuta de contrato, no Edital da Licitagdo e na legisla¢do
citada em epigrafe.

9. DA DIVULGACAO.
9.1. A publicacdo resumida desta Ata de Registro de Pregos na imprensa oficial, que é condicdo indispensavel para
sua eficécia, sera providenciada pelo Orgdo Gerenciador até o - quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua assinatura,

para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data.

9.2. Nos termos da Lei Municipal n® 1.851, de 2012, a presente ata de registro de precos deverd ser publicada no
Diério Oficial do Municipio, estando disponivel para consulta no sitio eletrénico: http://dom.pmvc.ba.gov.br/.

9.3. Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 02 (duas) vias de igual teor, que, depois de
lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada cdpia aos demais Orgaos participantes (se houver).

10. DO FORO.

10.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Vitoria da Conquista — BA, para dirimir as duvidas, conflitos ou omissdes
oriundas do presente Termo, com rendncia expressa de qualquer outro por mais especial que seja.

Vitoria da Conquista — BA, , de de20
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ANEXO 111 DO EDITAL - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO PARA
ATENDIMENTO EM PLATAFORMA REMOTA DE
TELEMEDICINA, COM FORNECIMENTO DE
PROFISSIONAIS MEDICOS E SOFTWARE DE
GESTAO, NA MODALIDADE DE PLANTAO, COM
ATENDIMENTO 24 (VINTE E QUATRO) HORAS
POR 7 (SETE) DIAS POR SEMANA, PARA ACESSO
DOS USUARIOS CADASTRADOS NO SISTEMA E-
SUS, QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
VITORIA DA CONQUISTAE .

O MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA, pessoa juridica de direito puablico interno, com endereco na
, inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica sob o n° , por meio da SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE, através do fundo prdprio, inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica sob o n°
, doravante denominada de CONTRATANTE, neste ato representado pelo Exmo. Secretario

Municipal de , Sr. , brasileiro, , portador do RG n° , inscrito no CPF/MF

sob o n° , domiciliado na , em cumprimento ao Decreto Municipal n° , €
, empresa inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na , doravante

denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. , brasileiro, portador do RG n°

SSP/BA e inscrito no CPF n° , domiciliado na , celebram entre si CONTRATO DE

PRESTACAO PARA ATENDIMENTO EM PLATAFORMA REMOTA DE TELEMEDICINA, COM
FORNECIMENTO DE PROFISSIONAIS MEDICOS E SOFTWARE DE GESTAO, NA MODALIDADE
DE PLANTAO, COM ATENDIMENTO 24 (VINTE E QUATRO) HORAS POR 7 (SETE) DIAS POR
SEMANA, PARA ACESSO DOS USUARIOS CADASTRADOS NO SISTEMA E-SUS, conforme Edital do
Pregéo Eletronicon®___, do tipo menor preco por grupo de itens/lote, e Ata de Registro de Precosn®
Processo Administrativo n® 16292/2024 e Termo de Referéncia, observadas as disposi¢des da Lei Federal de
n° 14.133/2021 e Decretos Municipais n° 22.211/2022 e 22.204/2022, e mediante as clausulas e condig6es
seguintes:

Clausula Primeira— DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servico para atendimento em plataforma remota de telemedicina,
com fornecimento de profissionais médicos e software de gestdo, na modalidade de plantdo, com atendimento 24
(vinte e quatro) horas por 7 (sete) dias por semana, para acesso dos usuarios cadastrados no sistema E-SUS, junto
a Secretaria Municipal de ____, conforme especificagdes abaixo, incluindo as constantes do Termo de Referéncia
e da Proposta da Contratada, que passam a fazer parte deste contrato como se estivessem aqui transcritas:

N° . Unid. Quant. V?',Or. Valor
it Descritivo dos Itens de (més) Unitario Total (RS)
medida (R$)

Clausula Sequnda — DA EXECUCAO CONTRATUAL

A execucdo contratual sera realizada em conformidade as especificagdes contidas no Termo de Referéncia.
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2.1. Os prazos relacionados a execucdo do objeto contratado serdo em conformidade com o Item 5 do Termo
de Referéncia;

2.2. O prazo de garantia dos bens é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo
de Defesa do Consumidor);

2.3. Todas as despesas inerentes a execucao do objeto contratado serédo inteiramente de responsabilidade da
CONTRATADA.

Clausula Terceira — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

Pela efetiva execucdo do objeto contratado, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$
( ), a ser realizado por meio de depésito/transferéncia bancaria em conta em nome da
CONTRATADA, estando incluso neste pre¢o todos 0s custos, tais como impostos, taxas e todas as demais
necessarias para a plena execucao do contrato.

3.1 O pagamento sera realizado em conformidade com o Item 7 do Termo de Referéncia;

3.2 Ao CONTRATANTE se reserva o direito de recolher e/ou reter, no valor pago, tributos que sejam de sua
competéncia ou dos quais seja responsavel ou substituto tributério;

3.3. Os precos unitarios poderdo sofrer correcdo, mediante solicitagdo da CONTRATADA, somente apds 01
(um) ano, com data-base vinculada a data da apresentacdo da proposta, com base na variagdo acumulada
no periodo pelo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE).

3.3.1. Na falta ou impedimento da utilizag4o do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA-
IBGE), substituir-se-a por outro indice que o Governo venha a fixar para tal fim, ou, a falta destes, pelo
indice que reflita a variagdo ponderada dos custos;

3.4. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE) de correcio monetaria;

3.5. Qualquer erro ou omissdo ocorrido na documentacdo fiscal serd motivo de correcdo por parte do
CONTRATADA e haverd, em consequéncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o problema seja
definitivamente sanado.

Clausula Quarta — DO PRAZO

A vigéncia deste contrato sera de até , na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, conforme
Subitem 1.2.2. do Termo de Referéncia.

Clausula Quinta — DA DOTACAQ

As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta da Rubrica Orgcamentaria:

5.1. Secretaria Municipal de : Atividade: ; Elemento: ; Sub-Elemento: ; Fonte de
Recurso: .

Clausula Sexta — DA CESSAO, TRANSFERENCIA OU SUBCONTRATACAO

O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia sem prévia e expressa autorizagdo do
CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo de penalidade prevista neste contrato e normas vigentes.

6.1. Né&o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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Clausula Sétima — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacBes da CONTRATADA:

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

1.7.

Responsabilizar-se pela execugdo do contrato, observando as condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e nas normas que regem este Contrato;

Assumir inteira responsabilidade Civil, Penal e Administrativa por danos e prejuizos que causar, por
descumprimento, omissdes ou desvios na qualidade técnica do objeto deste Contrato;

Substituir/refazer os servigos rejeitados no prazo e forma descritos no Termo de Referéncia;

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato;

Responsabilizar-se pelas despesas de tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais,
taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacéo de garantia e quaisquer outras que incidam ou
venham a incidir na execugéo do contrato;

Manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢fes assumidas, todas
as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

Clausula Oitava — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE, além das obrigagdes contidas neste contrato por determinagdo legal, obriga-se a:

8.1.
8.2.
8.3.

8.4.

8.5.
8.6.

Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
Rejeitar o bem que néo satisfazer aos padrées exigidos nas especificacdes do Termo de Referéncia;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, de quaisquer irregularidades que venham a ocorrer, em funcédo
da execucdo contratual;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de servidor especialmente
designado;

Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis;

Realizar o devido pagamento, pela execucdo do contrato, no prazo e valor pactuados.

Clausula Nona — DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O modelo de gestdo do contrato sera em conformidade com as especificagdes do Item 6 do Termo de Referéncia.

9.1.

9.2.

9.3.

Competirda a0 CONTRATANTE, através de servidor designado pela Unidade Requisitante, proceder a
gestdo e fiscalizagdo de toda execucdo do Contrato, em conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021.

O gestor e fiscais técnico e administrativo serdo designados através de portaria, onde constara a descrigéo
de suas respectivas responsabilidades, em conformidade com o Decreto Municipal n° 23.088/2024;

9.2.1. A publicagdo da portaria sera de responsabilidade do gestor do contrato administrativo, em
conformidade com o Decreto Municipal n® 23.088/2024;

O gestor e os fiscais serdo responsaveis por fiscalizar o efetivo cumprimento de todas as obrigagdes das
partes contratadas e as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for
necessario a regularizacédo das faltas, falhas ou defeitos observados;
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9.4. A acdo ou omissdo, total ou parcial da Gestdo e da Fiscalizagdo do CONTRATANTE néo eximira a
CONTRATADA, no que couber, da responsabilidade na execu¢do do contrato.

Clausula Décima — DO RECEBIMENTO

Os recebimentos, provisorio e definitivo, do objeto contratual, dar-se-80 de acordo com normas do
CONTRATANTE, contidas no Termo de Referéncia e Processo Administrativo n® 16292/2024, observadas as
disposicdes constantes da Lei Federal n® 14.133/2021.

Clausula Décima Primeira — DAS PENALIDADES

O descumprimento pela CONTRATADA das obrigagdes constantes deste contrato importard na aplicacdo das
sangdes, com base na Lei n® 14.133/2021, garantida a ampla defesa, na aplicagéo das seguintes sancdes:

11.1.  Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
11.2.  Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

11.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposic¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §85°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.2.4. Multa:

I. Moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

I1. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da
Lein. 14.133, de 2021;

I11. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor do Contrato;

IV. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1, de 10%
(dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;
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11.3.

11.4.

11.5.

V. Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 10% (dez por cento) a 20% (vinte
por cento) do valor do Contrato;

V1. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa serd de 5% (cinco por cento) a 10%
(dez por cento) do valor do Contrato;

VI1I. Para a infragéo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa serd de 5% (cinco por cento) a 10%
(dez por cento) do valor do Contrato,

A aplicacdo das sancfes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacgdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.3.2. Antes da aplicagdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.3.3. Se a multa aplicada e as indeniza¢es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, alem da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou seré cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.3.4. Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgéo enviada pela autoridade competente;

A aplicacdo das sances realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar. 11.5. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133,
de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
6rgdos de controle.

Néo sera aplicada multa se, comprovadamente, 0 atraso na execugao advier de caso fortuito ou motivo de
forca maior.

Clausula Décima Segunda — DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO E

QUALIFICACAO

A CONTRATADA devera comprovar, durante toda a execugdo do contrato, as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas no processo do Edital de Licitacdo e seus anexos.

Clausula Décima Terceira — DA EXTINCAO DO CONTRATO

Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as situagdes descritas no art. 137 da Lei n.°14.133/2021.
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13.1. As hipoteses de extincdo dos contratos sdo aquelas definidas nos artigos 137, 138 e 139 da Lei
n.°14.133/2021, sendo reconhecidos pela CONTRATADA os direitos da CONTRATANTE.

Clausula Décima Quarta — DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO DO CONTRATO

O presente contrato fundamenta-se na Lei Federal n® 14.133/2021 e Decretos Municipais n°s 22.211/2022 e
22.204/2022, e vincula-se ao Edital do Pregdo Eletrénico n® e Termo de Referéncia, constantes do Processo
Administrativo n.° 16292/2024, bem como a Proposta da CONTRATADA.

Clausula Décima Quinta — DAS DISPOSICOES GERAIS

Todas as disposicdes e especificagdes constantes deste Contrato, do Processo Administrativo n.° 16292/2024, em
especial do Termo de Referéncia, sdo complementares entre si.

Clausula Décima Sexta — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990
— Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

Clausula Décima Sétima — DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Vitdria da Conquista — BA para dirimir as duvidas, conflitos ou omissdes
oriundas do presente Termo, com rendncia expressa de qualquer outro, por mais especial que seja.

E por estarem assim ajustados, assinam o presente CONTRATO, digitado por mim (NOME
COMPLETO DO DIGITADOR), mantendo todas as cliusulas constantes na minuta de contrato do Processo
Administrativo n.° 16292/2024, em 03 (trés) vias, de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, que
também o assinam, para todos os fins de direito.

Vitéria da Conquista — BA, __ de de 2024.

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA/BA CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

1. 2

CPF: CPF:
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ANEXO IV DO EDITAL - DECLARAGAO GERAL CONJUNTA

[Razdo Social do Licitante], inscrita no CNPJ/MF sob o n® [Nimero do CNPJ do Licitante], sediada na [Endereco
Completo], por intermédio de seu representante legal o (a) Sr(a) [Nome completo do representante], portador da
carteira de identidade n® [nimero do Registro Geral] e do CPF n° [NUmero do CPF do representante da Licitante],
DECLARA que:

I cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta atende as exigéncias do edital do Pregdo
Eletronico sob o n® XXX/2023, promovido pelo Municipio de Vitéria da Conquista, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

1. ndo possui, na cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos 111 e IV do art. 1° e no inc. 111 do art. 5° da Constitui¢do Federal,

I1. que, até a presente data, ndo existem fatos impeditivos para sua habilitacdo e participacdo no Pregdo
Eletrbnico n® XXX/2023, do Municipio de Vitéria da Conquista e que ndo pesa contra si suspensdo ou

declaracéo de inidoneidade expedida por Orgéo da Administracdo Publica de qualquer esfera de Governo,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

LOCAL e DATA.

Nome do dirigente (ou representante legal) da empresa

Nota explicativa: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar, a falta de
qualquer uma delas invalida o documento para os fins deste procedimento licitatdrio.
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ANEXO V DO EDITAL — DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENOR DE IDADE, SALVO NA
CONDIGAO DE APRENDIZ

(nome da empresa), inscrita no

CNPJ sob n° , por intermédio de seu representante legal,
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°® Orgéo
expedidor edo C.P.Fn® ,

DECLARA, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal, quenéo
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo empregamos menor de dezesseis
anos, conforme disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n° 14.133/2021, acrescido pela Lei n°. 9.854, de 27 de
outubro de 1999, ressalvando-se a condi¢cdo de menor aprendiz, cuja contratacdo é permitida nos termos da
legislagéo;

(Local e data) , de de 200__.

(representante legal com — nome e cargo)
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ANEXO VI DO EDITAL - DECLARAGCAO DE ME E EPP

[Razdo Social do Licitante], inscrita no CNPJ/MF sob o n° [Nimero do CNPJ do Licitante], sediada na [Endereco
Completo], por intermédio de seu representante legal o (a) Sr(a) [Nome completo do representante], portador da
carteira de identidade n° [nimero do Registro Geral] e do CPF n° [NUmero do CPF do representante da Licitante],

DECLARA gue se ENQUADRA como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, ndo havendo nenhum
dos impedimentos previstos nos incisos do § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e art. 11 do Decreto

n°® 6.204/2007.

DECLARA, ainda, estar ciente das SANCOES que Ihe poderéo ser impostas, conforme disposto no respectivo
Edital e no art. 299 do Cédigo Penal, na hipétese de falsidade da presente declarag&o.

LOCAL e DATA.

Nome do dirigente (ou representante legal) da empresa

Nota explicativa: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar, a falta de
qualquer uma delas invalida o documento para os fins deste procedimento licitatério.
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ANEXO VII DO EDITAL - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N. xx/2024
OBJETO: [CONFORME O EDITAL]

EMPRESA

CNPJ

ENDERECO

TELEFONE

E-MAIL

BANCO

AGENCIA

CONTA CORRENTE

AO MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA
Em atendimento ao Edital do Pregéo a epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de precos:

LOTE UNICO
e o Unidade Quantidade Quantidade Valor
Item |[Especificacdo Medida (més) (ano) unitario Valor Total
1 Te'e";ed'c'“ Servico/Vida/ 100.000 1.200.000
Més
2 Pontode | o ico/Mes 50 600
Atendimento
TREINAMENTOS E CUSTOMIZACAO
3 Treinamento . 25
Servico
Customizacd Servico -
4 .
0 UST 5000

VALOR TOTAL R$ XXXXXX (VALOR POR EXTENSO XXXXXXXXXXXXXXXX).

Declaramos que o(s) item(ns) constante(s) desta proposta corresponde(m) exatamente as especificacdes descritas no
Anexo n. 1 do Edital, as quais aderimos formalmente.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: (por extenso) dias.

LOCAL e DATA.

OBSERVACOES:
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D Emitir em papel que identifique o licitante.
2 A de precos devera conter necessariamente todas as especificagdes técnicas do objeto ofertado, onde ndo

serdo aceitas especificagcdes com os dizeres “conforme o edital” ou “conforme o Termo de Referéncia do edital”, ou
dizeres semelhantes.
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