PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Este Estudo Técnico Preliminar - ETP - tem como objetivo assegurar a viabilidade técnica e a
razoabilidade da contratagdo publica, servindo como base para a elaboragdo do Termo de
Referéncia ou o Projeto Bésico.

ETP N°. 027/2025 Data da Elaboragao: 29/12/2025

Secretaria/servidor responsavel:
e Secretaria de Municipal de Saude - Jhennifer Dona Sabadini

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Vargem Alta possui a necessidade de manter e
aprimorar a utilizagdo de sistemas informatizados de gestdo em saude publica, indispensaveis ao
adequado planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagdo das agdes e servigos de saude
ofertados & populagéo usuaria do Sistema Unico de Saude — SUS.

Tais sistemas sdo essenciais para o registro e processamento de informagbes assistenciais,
administrativas e financeiras, bem como para o atendimento as exigéncias legais e normativas do
Ministério da Saude, incluindo a alimentagdo de bases de dados oficiais, 0 acompanhamento de
indicadores de desempenho, a execugdo dos instrumentos de gestdo e a consolidagdo das
informagdes necessarias a tomada de decisdo pela gestdo municipal.

A descontinuidade ou a prestagdo inadequada desses servigos comprometeria diretamente a
regularidade dos atendimentos, a confiabilidade das informagdes geradas, o cumprimento das
obrigagdes legais € a eficiéncia da gestdo em saude, impactando negativamente a execugao das
politicas publicas e a assisténcia prestada a populagéo.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de formalizagéo de contratagdo, no ambito da
gestdo associada de servigos publicos, por meio de Contrato de Programa com o Consércio Publico
da Regido Polo Sul - CIM Polo Sul, para a prestacdo dos servicos de locagdo de Sistema de
Gestdo em Saude Publica, incluindo suporte técnico, manutengéo, atualizagdes, assessoria e
consultorias especializadas, assegurando a continuidade, eficiéncia e qualidade dos servigos no
exercicio de 2026.
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2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

. Padrdes Minimos de Qualidade

A contratagdo devera observar padrdes minimos de qualidade, compreendidos como:

Sistema informatizado de gestdo em saude estavel, seguro e plenamente funcional, com médulos
integrados que atendam as areas administrativa, assistencial, financeira e de regulagao;
Disponibilidade minima do sistema compativel com a natureza critica do servigo publico de saude,
assegurando continuidade operacional;

AtualizagGes periodicas para adequagdo as normas técnicas, legais e operacionais do SUS, bem
como as diretrizes do Ministério da Saude;
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Suporte técnico especializado, com prazos definidos para atendimento e solugdo de demandas,
garantindo a manutencao da qualidade dos servigos prestados;

Observancia as boas praticas de seguranga da informagdo, confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados;

Anélise e Critica Mensal dos Dados Digitados no Software;

Assessorias para Elaboragao das Audiéncias Publicas da Saude;

Sistematizagao, Aplicagao e Elaboragao de Protocolos Clinicos Regionais;

Visitas Técnicas com Consultores Especializados;

Visitas Técnicas de Rotina ao Consdrcio e ao Municipio Consorciado.

Tais padrdes sdo indispensaveis para assegurar a eficiéncia da gestéo publica, a confiabilidade das
informagdes em saude e a regularidade da prestagéo dos servigos a populagéo.

o Utilizagao do Catalogo Eletronico de Padronizagao

N&o se aplica a utilizagdo do Catélogo Eletrénico de Padroniza¢do, uma vez que o objeto da
contratag@o se refere a servigo especializado de tecnologia da informagé&o, envolvendo locagao de
sistema, suporte técnico, manutengdo, atualizagbes e assessorias técnicas, cuja natureza é
customizada, dindmica e dependente das especificidades da gestdo municipal de saude.

Dessa forma, ndo ha padronizagdo prévia disponivel no catalogo que contemple integralmente o
objeto pretendido, sendo tecnicamente justificavel a sua néo utilizagao

o Natureza do Servigo

O objeto da contratagdo possui natureza de servigo continuado, tendo em vista que:

Sua prestacdo é essencial e permanente para a manutengdo das atividades administrativas e
assistenciais da Secretaria Municipal de Saude;

A interrupgéo do servigo comprometeria diretamente a execugéo das politicas publicas de saude, o
cumprimento de obrigagdes legais junto ao SUS e a continuidade do atendimento a populagéo;

O sistema informatizado demanda funcionamento ininterrupto, com suporte técnico, manutengéo e
atualizagdes constantes ao longo da vigéncia contratual.

Assim, a caracterizagdo como servico continuado encontra respaldo no interesse publico e na
necessidade de continuidade do servigo publico essencial.
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3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado para atendimento da presente demanda foi realizado pelo Consércio
Publico da Regido Polo Sul — CIM Polo Sul, no &mbito de suas atribui¢des legais e institucionais,
com a finalidade de estruturar a contratagéo dos servigos de sistema de gestdo em saude publica a
serem disponibilizados aos municipios consorciados.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugdo descrita contempla um conjunto integrado de atividades técnicas, operacionais e
estratégicas indispensaveis para que a contratacdo atinja, de forma efetiva, os resultados
pretendidos pela Administragéo Publica, garantindo a adequada utilizagdo do sistema informatizado
de gestdo em salide e o cumprimento das obrigacdes legais e normativas do Sistema Unico de
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Saude - SUS.

As atividades elencadas nédo se limitam a simples disponibilizagdo do software, mas abrangem
servicos especializados de acompanhamento, assessoramento técnico, capacitagédo e suporte
continuado, essenciais a qualidade, confiabilidade e efetividade das informagdes produzidas e
utilizadas pela gestdo municipal.

o A exigéncia de analise e critica mensal dos dados inseridos no sistema justifica-se
tecnicamente pela necessidade de assegurar a qualidade, consisténcia, fidedignidade e integridade
das informagdes em saude, considerando que tais dados subsidiam:

a alimentagao de sistemas oficiais do Ministério da Saude;

0 acompanhamento de indicadores;

a elaboragéo de relatérios de gestao;

a tomada de decis&o administrativa e assistencial.

Do ponto de vista econdmico, a corregdo preventiva de inconsisténcias reduz retrabalhos, evita
glosas, penalidades e prejuizos financeiros ao Municipio, além de mitigar riscos de
responsabilizagao administrativa.

o A prestacdo de assessoria técnica para a elaboragdo das Audiéncias Publicas da Saude,
com base nos dados extraidos do sistema, € indispensavel para o cumprimento das exigéncias
legais de transparéncia, controle social e prestagao de contas, previstas na legislagao do SUS.

Tal exigéncia demanda conhecimento técnico especializado tanto do sistema informatizado quanto
da legislagdo de saude publica, justificando a necessidade de qualificagdo técnica especifica da
contratada, capaz de transformar dados operacionais em informagdes consolidadas, claras e
acessiveis a sociedade.

o A elaboragao conjunta com a equipe do CIM Polo Sul de protocolos clinicos regionais para
insercao no software garante:

padronizagao das condutas assistenciais;

integracao regional dos servicos de saude;

alinhamento as diretrizes clinicas e assistenciais vigentes.

Essa atividade justifica a exigéncia de empresa com experiéncia comprovada na area da saude
publica e em sistemas de gestdo clinica, uma vez que envolve conhecimento técnico-normativo e
capacidade de parametrizagao do sistema, ndo se tratando de atividade meramente operacional.

o A realizacdo de visitas técnicas com consultores especializados para palestras, reunides e
orientag@o as equipes de Saude e Tecnologia da Informagao é fundamental para:

garantir o correto uso do sistema;

promover a capacitagdo continua dos usuarios;

solucionar duvidas operacionais e estratégicas;

alinhar as funcionalidades do software as rotinas do Municipio.

A exigéncia de profissionais qualificados assegura maior eficiéncia na utilizagdo do sistema,
reduzindo erros, otimizando processos e ampliando os beneficios da solu¢do contratada.

° As visitas técnicas periddicas permitem acompanhamento continuo da execugéo contratual,
avaliagdo do desempenho do sistema e ajustes necessarios as demandas da gestdo municipal.

Tal atividade reforga o carater continuado e integrado da contratagdo, garantindo proximidade
técnica, resposta agil as demandas e manutengédo da qualidade dos servigos prestados ao longo da
vigéncia contratual.

2026-XBH2GK - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 23/01/2026 15:41 PAGINA3/8

Rua Padre Ant6nio Maria, 210 — Centro — CEP 29295-000 - Vargem Alta — CNPJ 14.645.035/0001-92 - Tel. (28) 3528-1681



PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades foram definidas com base na estrutura administrativa e assistencial da Secretaria
Municipal de Saude, no numero de unidades de saude e usuarios do sistema, bem como na
necessidade de atendimento integral das atividades desenvolvidas.

A execug@o dos servigos ocorrera conforme a programacao e demanda do Municipio, observados
os limites contratuais e as condi¢des estabelecidas no Contrato de Programa a ser formalizado com
o Consorcio Publico da Regiéo Polo Sul — CIM Polo Sul.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa do valor total do presente contrato é de 110.400,00 (cento e dez mil e quatrocentos
reais).

7. PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

A solucao proposta ndo comporta parcelamento, tendo em vista que se trata de servigo continuado
e integrado de sistema informatizado de gestdo em saude, cuja execucdo depende do
funcionamento conjunto e indivisivel de seus mddulos, bem como dos servigos de suporte técnico,
manutencao, atualizacdes e assessorias especializadas.

8. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o ha a necessidade de contratagbes/aquisi¢des correlatas ao objeto ora debatido.

9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A necessidade da presente contratagdo encontra-se respaldada no Plano Municipal de Saude.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS
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Com a formalizagao da contratagéo, pretende-se alcangar os seguintes resultados:

e Garantir a continuidade e regularidade dos sistemas informatizados de gestao em saude;
e Melhorar a eficiéncia administrativa e assistencial da Secretaria Municipal de Saude;

e Assegurar a confiabilidade, integridade e disponibilidade das informag¢ées em saude;

¢ Apoiar o planejamento, monitoramento e avaliagdo das agdes e servigos de salde;

e Atender as exigéncias legais e normativas do Sistema Unico de Salide — SUS;

e Contribuir para a qualidade dos servigos prestados a populagéo.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Foram tomadas todas as providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a
celebragdo do contrato, inclusive quanto a capacitagdo de servidores ou de empregados para

Rua Padre Ant6nio Maria, 210 — Centro — CEP 29295-000 - Vargem Alta — CNPJ 14.645.035/0001-92 - Tel. (28) 3528-1681



PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

\ fiscalizac@o e gestao contratual ou adequagdo do ambiente da organizag&o.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

Em regra, ndo se vislumbra impactos ambientais decorrentes da contratacao.

13. VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATAGAO

O uso da tecnologia da informagdo como ferramenta para a otimizacdo das atividades
administrativas possibilita os érgdos da administragdo publica programarem em medidas que
tornem seus procedimentos cada vez mais rapidos, seguros, integrados, eficientes e, sobretudo,
acessiveis a toda gestao.

Desta forma, esta equipe/comisséo de planejamento declara ser vidvel esta contratagdo com base
neste Estudo Técnico Preliminar.

Em tempo, sugere-se como modalidade de licitacdo dispensa, de acordo com a Lei 14.133/2021,
em regime de menor preco global.
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ANEXO |
MAPA DE RISCO
FASE DO PLANEJAMENTO
RISCO 01: | Definicdo inadequada da necessidade.
PROPABILIDADE (P) [ | Baixa Média [ [INAIRT PRODUTO (P XI)
IMPACTO (1) [ ]Baixa| ] Média ALTO

ID DANO
Contratagdo incompativel com a realidade do Municipio. ]

ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Elaboragdo adequada do DFD e ETP. Gestor e Setor

i} A demandante.

ID ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

- . Gestor e Setor

Revisédo dos documentos antes da formalizag&o.
demandante.
RISCO 02: | Estimativa de valor incompativel com a demanda real.

PROPABILIDADE (P) [ | Baixa Média [ [INAIRTS PRODUTO (P XI)
IMPACTO (1) [ ]Baixa| ] Média ALTO

ID DANO
Insuficiéncia orgamentaria ou subutilizagao dos recursos. )

ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Alinhamento da programacdo de servicos com a estimativa | Setor de Planejamento e
financeira. " A Setor Contabil. )

ID ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Ajuste da estimativa por meio de aditivo ou reprogramacao Setor de Planejamento e

' Setor Contabil.
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FASE DE SELEGAO DO FORNECEDOR

RISCO 01: | Falta de clareza bo objeto contratado.

PROPABILIDADE (P) [ | Baixa Média [ [WNAIEN PRODUTO (P XI)
IMPACTO (1) [ ] Baixa Média [ [ITAIRRTTE MEDIO

ID DANO
Dificuldade na fiscalizagao.
ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Redacéo clara dos objetos e dos servigos. Gestor e Setor
demandante.
ID AGAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Ajustes no contrato. Setor de Contratos.
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RISCO 02: | Falta de comprovago da regularidade juridica e fiscal do consércio.
PROPABILIDADE (P) Baxa [ | Media [ VAT PRODUTO (P XI)
IMPACTO (1) [ ]Baixa| ] Média MEDIO

ID DANO
Impedimento da formalizag&o do contrato. )

ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Conferéncia de estatuto, CNPJ e certiddes. Setor de Contratos.

ID ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Solicitagdo de documentos atualizados ao consércio. Setor de Contratos.

FASE DE GESTAO DO CONTRATO
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RISCO 01: | Suporte técnico insuficiente.
PROPABILIDADE (P) [ | Baixa Média [ [INAIRT PRODUTO (P XI)
IMPACTO (I) [ ]Baixa| ] Média ALTO
ID DANO
Prejuizo a rotina adminigtrativa. ]
ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Defini¢do de prazos e canais de atendimento. Setor demandante e
i} ) equipe do Consg’)rcio
ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
Reforgo do suporte técnico. Equipe do Consorcio.
RISCO 02: | Falhas na continuidade do sistema.
PROPABILIDADE (P) [ | Baixa Média [ [INAIRT PRODUTO (P XI)
IMPACTO (1) [ ] Baixa| ] Média ALTO
ID DANO
Interrupgao dos servigos. ]
ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Monitoramento continuo do contrato. Fiscal do contrato.
ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
. o . Gestor e fiscal do
Acionamento imediato do consdrcio.
contrato.
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