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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA
1. CATEGORIA DE INVESTIMENTO: RECURSOS FAPEX E DE P ROJETOS

2. PROJETO: 180035 3. UNIDADE: HOSPITAL ANA NERY

4. ATIVIDADE:
4.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de lavagem de 09

(nove) veiculos.

5. SOLICITANTE:

5.1. Hotelaria

6. RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO:
6.1. Anderson Nascimento de Jesus

7. ORCAMENTO:
7.1. Rubrica da despesa: 01.0039

8. OBJETO DO TERMO DE REFERENCIA:
8.1. O objeto deste documento compreende a Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servico de lavagem de 09 (nove) veiculos, conforme condi¢cbes, exigéncias e

guantidades estabelecidas neste instrumento.

SEQ. CLASSIFICAGAO MARCA/MODELO UF. QUANT.
01 AMBULANCIA CHEVROLET MONTANA UND 02
02 AMBULANCIA RENAULT MASTER UND 01
03 ADMINISTRATIVO FORD RANGER UND 01
04 ADMINISTRATIVO MITSUBISHI L200 UND 01
05 ADMINISTRATIVO RENAULT KARDIAN UND 02
06 ADMINISTRATIVO RENAULT KANGOO UND 01
07 ADMINISTRATIVO FIAT TORO UND 01

8.2. A manutencdo consiste em uma lavagem completa que integra limpeza interna total, com
aspiracao, e limpeza externa.

8.3. Os servigos de lavagem a serem contratados consistem: Lavagem completa/Geral: conceitua-se
como sendo aquela na qual é realizada a lavagem geral do veiculo, com inclusdo das caixas de
rodas, limpeza interna completa dos veiculos, incluindo aspiragdo dos estofados e assoalho, porta
malas (removendo o estepe para limpeza completa), lavagem dos tapetes, aplicacdo de flanela
Umida nos vidros e painel, sem, contudo, jatear agua em qualquer parte do interior do veiculo e por

fim incluir a lavagem interna dos bancos a seco de forma esporadica.
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8.4. A lavagem interna dos bancos a seco serd realizada de forma esporadica, conforme a
necessidade identificada pelos responsaveis pela gestdo da frota. O servico devera atender aos
padrdes de limpeza e conservagdo estabelecidos, utilizando técnicas e produtos apropriados que

nao gerem residuos liquidos, promovendo a sustentabilidade e a economia de recursos hidricos.

9. JUSTIFICATIVA:

9.1. O Hospital Ana Nery (HAN) é uma instituicdo de ensino, referéncia nas areas de cardiologia,
nefrologia e cirurgia vascular que atende exclusivamente pacientes do Sistema Unico de Saude —
SUS, prestando a esta populagdo importantes servicos nas areas de cirurgia cardiaca (adulto e
pediétrico), cirurgia vascular, implantagdo de marca-passo, transplante renal e cirurgia geral, dentre
outros.

9.2. Visando a manutencdo prévia dos veiculos utlizados no HAN e a comodidade dos
usuarios/pacientes, se faz necessario a contratacdo de uma empresa especializada em lavagem de
veiculos automotivos.

9.3. A higienizacdo automotiva é fundamental por diversas razdes. Inicialmente, porque deixar que
residuos e sujeira se acumule no interior do veiculo que pode ser prejudicial para a saude, outro
motivo é que, com o tempo, os detritos vao penetrar mais profundamente nos materiais, levando ao
surgimento de manchas na carroceria ou de mau cheiro na cabine.

9.4. Os servicos de limpeza e higienizacdo de veiculos contribui para a reducdo de custos
relacionados a manutencgédo, pois aumentando a preservacao retarda-se o desgaste de acessorios,
borrachas, vidros e retrovisores, carroceria e pintura, bem como, proporciona salubridade e bem-
estar dos passageiros e motoristas que utilizam esses veiculos. A conservacao periédica adequada
contribui para preservar o valor do veiculo, sendo que a melhor protecdo do veiculo contra
influéncias ambientais nocivas é a lavagem freqiente. Quanto mais tempo os residuos de insetos,
excrementos de aves, resinas das arvores, poeiras das estradas e industriais, manchas de asfalto,
particulas de fuligem e outros sedimentos agressivos permanecerem aderidos a superficie do
veiculo, mais persistente sera o seu efeito destruidor.

9.5. Visto isso, se faz necessario a manutencdo mensal dos 09 (nove) veiculos pelo periodo de 12
meses.

9.6. A necessidade da empresa contratada possuir estabelecimento dentro do Municipio de
Salvador, se deve ao fato da economia de tempo e combustivel ser maior, pois ndo sera necessario
realizar grandes deslocamentos para transportar o veiculo até o estabelecimento da Contratada.
Posto isso, salienta-se que com empresas fora do municipio isso ndo ocorrera, pois terd que ser
realizado grande deslocamento até o referido local e quanto mais longe do Hospital mais demorado
sera o processo de lavagem, maior sera o gasto com combustivel, além de correr o risco de o

servico de lavagem ser comprometido, pois o veiculo estara vulneravel a varios tipos de residuos e
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sujeiras, podendo o mesmo ficar sujo novamente logo apés a execucdo do servigo. Esses fatores
apontados e agilidade sdo essenciais, pois o Hospital dispe de ambulancias e veiculos que
transportam pacientes e funciondrios diariamente, além de veiculos que executam as mais diversas
variedades de servicos, essenciais para o bom andamento das atividades do Hospital, ndo podendo

ficar por muito tempo parados.

10. FORMA DE PRESTACAO DE SERVICOS
10.1. Os veiculos ficam lotados no endereco constante na tabela abaixo:

Setor de Transporte , sito a Rua Saldanha Marinho, s/n, Caixa

Hospital Ana Nery ;
D’ Agua, Salvador/BA, CEP 40.323-010.

10.2. A execucgao dos servicos sera solicitada mensalmente, e sera formalizada pelo HAN.

10.3. A lavagem dos veiculos devera ser realizada nas dependéncias da empresa contratada, em
dias e horarios previamente agendados, mediante a apresentacdo de solicitacdo/requisicdo de
servigo.

10.4. As solicitagdes/requisi¢cdes serdo enviadas pelo Setor de Transporte do Hospital Ana Nery
através de mensagem eletrénica (e-mail), por fac-simile, ou ainda diretamente por telefone, com o
registro de data e hora.

10.5. A empresa devera disponibilizar o servigo de lavagem em até 24 (vinte e quatro) horas apos o
recebimento da solicitac@o/requisicao pelo HAN.

10.6. A empresa tera um prazo maximo de 06 (seis) horas para a conclusdo dos servigos, a contar
da chegada do veiculo no estabelecimento, de segunda a sexta-feira, das 08h0Omin as 17h00min.
10.7. A entrega e retirada do veiculo no estabelecimento da empresa, ficard sob responsabilidade
do HAN, por meio de funcionario devidamente autorizado, o qual devera realizar inspecao do veiculo
de maneira a verificar se o0 servico foi executado corretamente.

10.8. Os servicos deverdo ser executados de maneira que mantenha os veiculos em condicdes de
perfeito, ininterrupto e regular funcionamento.

10.9. Havendo divergéncia entre 0s servigos solicitados e os entregues, o HAN efetuara a
notificacdo a empresa para que sejam sanadas as possiveis irregularidades num prazo maximo de

24 (vinte e quatro) horas.
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11. VIGENCIA
11.1. O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 meses, contados a partir da data de sua
assinatura, Publicacdo do Diario Oficial da Unido - DOU, podendo ser prorrogado de acordo
entendimento entre as partes, mediante Termo Aditivo, de acordo com o art. 28 do Decreto 8.241/14
por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, caso haja interesse da
Administracao:

11.1.1. Os servicos foram prestados regularmente;

11.1.2. O CONTRATADO néo tenha sofrido qualquer puni¢do de natureza pecuniaria;

11.1.3. A Administracdo ainda tenha interesse na realizacdo do servico;

11.1.4. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragao;

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1. Prestar o servico de acordo com as especificagdes neste termo de referencia e de acordo com
as determinacdes do contratante, através do 6rgdo competente.
12.2. Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais oriundos da entrega, objeto deste Termo de Referéncia.
12.3. Manter, durante toda a execucdo do contrato, compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo apresentadas na proposta.
12.4. Durante o periodo que o(s) veiculo(s) estiver(em) nas instalacdes da CONTRATADA, para
execucdo do servigo, esta sera inteiramente responsavel pelo automovel, devendo zelar por sua
integridade e boa conservacao.
12.5. A Contratada sera responsavel por todo e qualquer dano causado aos veiculos ou bens
pertencentes a Contratante, quando resultantes de acdo ou omisséo, negligéncia, imprudéncia ou
impericia dos seus empregados ou prepostos, bem como reparar, corrigir, remover ou substituir as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato, quando constatados vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da ma execuc¢éo ou de materiais empregados.
12.6. A Contratada devera dispor de estabelecimento de lavagem montada no Municipio de
Salvador, com disponibilizacdo de profissionais necessarios para a prestacdo dos servigos
contratados, bem como toda infraestrutura, equipamentos e local apropriado que ofereca condicdes
para realizacéo dos servigos, de facil acesso aos veiculos, ferramental completa, &rea administrativa
e outras condi¢des necessarias.
12.7. A Contratada devera assegurar para a Contratante o direito de fiscalizar, sustar, recusar,
mandar desfazer ou refazer qualquer servico que ndo esteja de acordo com as normas ou
especificacdes técnicas, hipdtese em que as despesas decorrentes ficardo a cargo da Contratada,
certo que, em nenhuma hipétese, a falta de fiscalizacdo da Contratante eximira a Contratada de

suas responsabilidades provenientes do Contrato.




OFAPEX

Flndari) de ADID 4 Pesnlilsa ¢4 citensed

12.8. No ato da entrega, pelo HAN, do veiculo no estabelecimento da empresa, a Contratada devera
realizar vistoria no veiculo e comunicar imediatamente e por escrito, ao HAN, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacao
necessaria.

12.9. A Contratada devera comunicar ao HAN, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data do servigo, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao.

12.10. A Contratada devera corrigir qualquer problema verificado nos servigos apés notificacdo por
escrito pelo HAN, sem qualquer énus para o hospital, podendo ser ordenada a suspensdo dos
servigos e respectivos pagamentos, se dentro de 5 (cinco) dias da entrega da notificagdo, néo for
atendida a reclamacao, sem prejuizo das penalidades a que ficar sujeita.

12.11. Arcar com todos o0s custos e encargos resultantes do objeto do contrato, como impostos,
taxas e emolumentos, assim como encargos técnicos, trabalhistas, previdenciarios e de seguros de

acidentes de trabalho.

13. CONDICOES DE PAGAMENTO
13.1. Sera efetivado em até 10 (dez) dias Uteis, apOs apresentacdo de nota fiscal/fatura com os
servicos prestados, comprovada a manutencdo das exigéncias da habilitacdo e do Contrato e da
conformidade do objeto contratado com o discriminado na respectiva nota fiscal devidamente
atestada pelo Hospital Ana Nery. O crédito se dara através de ordem bancaria com depdsito em

conta corrente da contratada.

Salvador, 23/12/2024
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\ Anderson Nascimenlo’de/Juus
Gerente de Hotelara e PatnmamioHAN
Maincula - 11518

Anderson Nascimento de Jesus
Gerente de Hotelaria e Patriménio — HAN
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Jodo Paulo Alves
Coordenador de Suprimentos — HAN

r. Luiz rIOﬁ%//

i ra
D 9526

LagsPITAL ANA NERY

Luiz Carlos Santana Passos
Diretor Geral — HAN



