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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA — DFD

Nimero do Processo: 11434/2025
Secretaria Requisitante: Fundo Municipal de Assisténcia Social

Responsavel pela Demanda: Andressa Luiza Godoy de Campos— Matricula 5498482
E-mail: assistenciasocial@neropolis.go.gov.br

Contratacdo de empresa especializada na prestagao de servicos de emissdo de certificados digitais
pessoa fisica-E-CPF Al, com validade minima de 12 (doze) meses, compativeis com os padrdes da
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), para atender as necessidades do Fundo
Municipal de Assisténcia Social.
A aquisicdo de certificados digitais é fundamental para o adequado funcionamento dos sistemas
publicos eletrdnicos, como:

e Receita Federal —e-CAC

e Sistema de Escrituragdo Digital- SPED

e eSocial

e ComprasNet e outros portais de compras

e Assinatura de contratos e documentos via plataformas digitais

e Emissdo de notas fiscais eletrénicas (NF-e / NFS-e)

e Protocolos e tramites administrativos por meio eletrénico
Assim, a contratacdo de certificados digitais visa garantir a continuidade e a legalidade das atividades
que exigem autenticagdo segura, assinatura digital qualificada e acesso ao sistema governamentais, em
conformidade especialmente a Medida Provisoria n® 2.200-2/2001, que institui a Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

Item | Descri¢ao Unidade Valor Unitario | Valor Total

1 CERTIFICADO DIGITAL E-CPF Al 01 UND RS 119,00 RS 119,00

Nt daNe e A R e O

A presente dispensa tem por objetivo o servigo de certificacdo digital, sendo esse um formato de
identidade eletrénica utilizado para garantir a protegdo, integridade e seguranca de documentos e
transacgOes realizadas pela Internet.

A contratagdo € necessdria para garantir a autenticidade e seguranca nas transagdes eletronicas
realizadas por servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, especialmente na assinatura
digital de documentos oficiais e no acesso a sistemas governamentais como e-CAC, eSocial, SPED e
ComprasNet.

O uso de Certificado Digital em paginas web acessadas por profissionais credenciados pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social e demais cidaddos, garante a identidade do servidor acessado e a

confidencialidade dos dados fornecidos;

ASSI NADO DI G TALMENTE POR JOSE DOM NGOS PEREI RA GONCALVES EM 18/ 11/ 2025 AS 07:59: 32.
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Nesse sentido, se faz necessaria a contratacdo de empresa especializada na prestagdo do servico de
Certificacdo Digital através da validacao presencial, da geragdo, entrega e suporte de Certificados de
servidor Al de validacio completa para assinatura digital; sendo gue os referidos Certificados serao
utilizados em servidores e em sites de internet para garantir a autenticidade e confidencialidade (através
de criptografia) dos dados trafegados em sistema e deverao atender as especificagdes e normas da ICP-
Brasil.

3. Resultados Esperados

A aquisicdo de certificado digital para esta unidade visa atender as exigéncias legais e operacionais no
ambito administrativo publico proporcionando os seguintes resultados esperados:

1. Seguranca Juridica nas Transagdes Eletrénicas: Permitir a assinatura digital de documentos com
validade juridica, assegurando a autenticidade, integridade, confidencialidade e o ndo repudio
das informacdes.

2. Acesso a Sistemas Oficiais e Governamentais: Possibilitar o acesso seguro e autenticado a
plataformas como: e-Cac (Receita Federal), SPED Fiscal e Contabil, eSocial, Comprasnet, entre
outros sistemas integrados.

3. Desburocratizacio e Celeridade processual: Redugdo do uso de papel e de tramites presenciais,
promovendo maior agilidade na assinatura de contratos, envio de declarac3o e formalizagdo de
processos administrativos.

4. Conformidade Legal e Fiscal: Atendimento as exigéncias legais relacionada a escrituragao fiscal
e contabil digital, emissdo de nota fiscal eletrénica (NF-e, NFS-e) e cumprimento de obrigagGes
acessorias.

5. Otimizac3o de Recursos e Redugdo de Custos Operacionais: Com a digitalizagdo de processos,
espera-se redugdo de custos com impressao, transporte de documentos, deslocamentos e
armazenamento fisico.

6. Melhoria na Governanca e na Gestdo Documental: Implantagao de praticas mais seguras,
rastreaveis e eficientes de gestdo documental eletrénica e controle de acesso, em conformidade
com a LGPD e normas da ICP-Brasil.

7. Maior Transparéncia e Eficiéncia Administrativa: Garantir a confiabilidade das agdes realizadas
por este 6rgdo publico em meios digitais, contribuindo para maior transparéncia dos atos
administrativos e presta¢do de contas.

4. Avaliagio das Alternativas

Diversas Autoridades Certificadoras (ACs) credenciadas pela ICP-Brasil oferecem certificados digitais para
diferentes finalidades. Os principais tipos sdo:

A1: Instalado no computador, com validade de 1 ano. Ideal para automacio de processos, como emissdo de
notas fiscais. E pratico, mas exige cuidados com a seguranca da maquina.

A3: Armazenado em token USB ou cartdo com leitora, com validade de 1 a 3 anos. Garante maior seguranca
fisica, porém com menor flexibilidade operacional.

Existem ainda variagdes especificas como o e-CPF, voltado 3 identificacdo digital de empresas, e 0 e-CPF, para
pessoas fisicas.
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Embora existam outras formas de autenticacdo (login com senha, biometria, assinaturas eletrdnicas), apenas
o certificado digital ICP-Brasil garante validade juridica plena, conforme a MP 2.200-2/2001.
Beneficios do Certificado Digital:

e Seguranca juridica: autenticidade e integridade de documentos;

e Reducdo de custos: menos papel, impressdo e deslocamentos;

e Agilidade: assinatura digital a distancia;

e Sustentabilidade: digitalizagdo de processos;

e Conformidade legal: atendimento a legislagdo e exigéncias regulatdrias.
Apos analise foi escolhido o certificado digital do tipo e-CPF A1, por ser mais pratico, econémico e adequado
a automacdo dos processos organizacionais, espemalmente na emissdo de documentos fiscais..
5. Quantidade e Calculo da Demanda

A estimativa de aquisicdo é de 1 Certificado digital do tipo e-CPF A1, padrao ICP-Brasil, com validade

minima de 12 meses, destinados a atender as necessidades operacionais da gestora do Fundo Municipal
de Assisténcia Social.

Esta adesdo considera a necessidade atual da unidade organizacional que demanda acesso
individualizado e seguro a plataformas digitais. Essa unidade desempenha atividades que envolvem a
pratica de atos administrativos oficiais, emissao e validagdo de documentos fiscais e contabeis, além do
atendimento a obrigagdes legais e regulatérias que exigem o uso do certificado digital.

6. Pesquisa de Pregos e Vantajosidade

Descricdo ATENA CONTECH FENACON DIGGITARE

(Unitario) (Unitério) (Unitério) (Unitario)
Certificado Digital RS 119,00 RS 160,00 RS 163,00 RS 169,99
E-CPF Al

Considerando a aquisicdo de 01 certificado digital as vantagens consideradas beneficiam o érgido
justificam o investimento em:

e Seguranca Juridica e validade legal
e Redugdo de Custos Operacionais, diminuicdo do uso de papéis, impressdao, armazenamento
fisico, transporte de documentos e reconhecimento de firmas.

e Agilidade e eficiéncia nos processos, tramitagdes eletronicas, assinatura remota, menos atrasos
por logistica ou protocolo fisico.

e Deshurocratizacdo, mais simples de emitir, assinar, validar documentos eletrénicos, menos
necessidade de presenca fisica.

e Acesso asistemas e obrigagdes legais, obrigacdes fiscais, contdbeis, assinatura de convénios, uso
de portais governamentais que exigem certificado digital.

e Sustentabilidade, diminuicdo do uso de papéis, transporte, impressdes etc., contribuindo para
melhoria ambiental.

e Melhor controle interno e transparéncia.

7. Via de Contratagdo
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A contratacdo sera realizada por dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n®
14.133/2021, que dispde:

Art.75 E dispensavel licitacdo:

II- para outros servicos e compras de baixo valor, entendidos aqueles cujo
valor ndo ultrapasse RS 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e
cinco reais e cinquenta e nove centavos) para compras.

Considerando que o objeto da contratagdo refere-se a aquisicio de dois certificados digitais, com valor
estimado inferior ao limite legal, e que a necessidade estd devidamente caracterizada como pontual,
especifica e de valor reduzido, a contratagio direta por dispensa de licitacdo é legalmente admitida,

respeitando os principios da economicidade, eficiéncia, publicidade e transparéncia da Administracio
Publica.

L-.?:u Prazo

O prazo de contratacdo para a aquisigdo dos Certificados Digitais sera imediato apos a formalizagédo

deste processo. O prazo para a entrega do certificado digital sera de até 03 dias Uteis, a partir da emiss3o
da ordem de compra.

Nos termos do art.117 da Lei n°14.133/2021, a presente contratacdo contara com a designagdo formal
do fiscal de contrato, responsével por acompanhar e verificar a correta execucao do objeto contratado.

A atribuicdo do mesmo inclui:

e Verificar o cumprimento dos prazos de entrega e ativacdo dos certificados;

® Atestar o recebimento do objeto contratado, registrando em documento;

® Registrar ocorréncias, falhas ou inadimplementos e comunicar & autoridade competente para
possiveis providéncias;

e Solicitar suporte ou reemissdo, caso necessario, dentro da garantia contratual

s e Mit uﬁ_tﬂ*’l_;

O possivel risco no atraso da emissdo, entrega ou ativagdo do certificado digital é: Prejuizo a
continuidade de processos internos que dependem de assinatura digital, impossibilidade de acesso aos
sistemas oficiais como e-Social, Receita Federal, ComprasNet, etc), descumprimento de prazos legais e
administrativos, com impactos operacionais e juridicos.

Alguns pontos a se destacar pelo risco da n3o contratagdo, causando possiveis consequéncias: Retorno
a0s processos manuais ou fisicos, com perda de eficiéncia, incompatibilidade com os sistemas que
exigem certificado para operagdo, além do atraso processual.

11. Fonte de Recur

A despesa decorrente da presente contratagdo serd custeada com recursos préprios do Fundo Municipal
de Assisténcia Social: 1.00.000- Recursos nao vinculados de Impostos.
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A contrapartida municipal corresponde a obrigagdo assumida pela Administragdo Publica local de
complementar, com recursos proprios, as a¢fes pactuadas com o ente ou fundo financiador, em
atendimento ao que disp&e o respectivo instrumento formal de parceria.

'12 Forrna de :'Pagamento

0O pagamento sera efetuado em parcela Unica, apds a entrega total do certificado digital, devidamente
conferidos e atestado o recebimento pelo fiscal designado, conforme as especificacbes deste
documento.

O pagamento ocorrera mediante:
e Emissdo de nota fiscal eletrénica regular, em nome da Prefeitura Municipal;

e Atesto de conformidade dos materiais pelo responsavel técnico/fiscal da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social;

e Observancia dos prazos e procedimentos previstos na legislagdo vigente e no contrato/termo de
adesdo.

O prazo para pagamento serd de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data do recebimento
definitivo dos certificados e da apresentagdo da documentacdo fiscal regular.

Em caso de descumprimento contratual, serd aplicado o previsto na Ata de Registro de Pregos e na Lei
n°14.133/2021, podendo haver retencdo de valores, aplicacdo de multas ou demais penalidades
cabiveis.

13. Plano Anual de Contratagdes PCA

A presente contratacdo proposta nio consta do Plano de Contratagdo Anual- PCA do Municipio de
Neropolis para exercicio vigente.

Em razdo de n3o ter sido possivel prever, a demanda especifica e imediata por certificados digitais para
a unidade administrativa envolvida, surgiu de forma superveniente e imprevisivel.

Dessa forma, a contratacdo estd alinhada ao interesse publico, é tecnicamente justificada e sera
realizada por dispensa de licitagdo, conforme os critérios legais vigentes, com a devida publicidade e
registro no sistema competente, nos termos do art.75,3° da Lei n° 14. 133/2021

14. Plano de Continuidade e Reversdo

Para garantir a continuidade do uso dos certificados digitais e evitar qualquer descontinuidade nos
servicos administrativos, as seguintes medidas serdo adotadas:

e Controle de Prazo de validades dos certificados, com alerta prévio para renovagao ou uma nova
aquisigao.

e Responsavel técnico e gestor do contrato que acompanharéd a utilizagdo, vencimento e
necessidade de renovacao.

Caso haja falhas na emissdo, perda, roubo, vencimento sem renovagao, ou inutilizacdo do certificado
digital, o plano de reversdo contemplara:
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Revogacdo imediata do certificado junto a autoridade certificadora, para mitigar riscos de uso
indevido.

Solicitacdo de remissdo ou aquisicdo emergencial de novo certificado, com base em justificativa
formal.

Redirecionamento temporario das atividades para outro servidor ja autorizado e com certificado
ativo.

Registro do incidente e das providéncias adotadas no sistema de controle da gestdo de
contratos.

Cabe ao servidor designado como responsavel pelo uso do certificado manter a sua guarda,
confidencialidade da senha e uso restrito as atividades institucionais.

15. Qualificagdo técnica da empresa

A contratac3o serd direcionada a empresa credenciada junto a Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), conforme exigido pela legisla¢do vigente, o que garante que o fornecedor atenda
a requisitos técnicos, operacionais de seguranca definidos pelo Instituto Nacional de Tecnologia da
Informagao- ITI.  As empresas certificadoras autorizadas pela ICP-Brasil possuem:

Infraestrutura tecnoldgica compativel com os padrGes exigidos para emissdo e gerenciamento
de certificados digitais;

Procedimento de validacdo e autenticacdo robustos, com atendimento presencial ou remoto
conforme o tipo de certificado;

Atendimento a padrbes de seguranca da informagdo, criptografia e confidencialidade,
assegurando a integridade e autenticidade das identidades digitais emitidas;

Emissdo de Certificados compativeis com sistemas governamentais como eSocial, Receita
Federal, ComprasNet, SEl, entre outros.

16. Grau de prioridade da compra/contratacdo

Caso haja metodologia estabelecida pela secretaria, classificar a prioridade para a contratacdo em:

[x] Alto [ 1 Médio [ ] Baixo

Nerdpolis, 30 de outubro de 2025.
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Assisténcia Social e Mulheres
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Valide a assinatura deste documento em https://neropolis.megasoftservicos.com.br//cidadao/autenticar-assinatura com o codigo: fdcdaa
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