
 

 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA – DFD 
 
 

1- INFORMAÇÕES GERAIS 

1.1- Data prevista para conclusão do processo 

23/04/2026 

1.2- Descrição sucinta do objeto 

Contratação de novos certificados digitais do tipo Wildcard (SSL/TLS) para múltiplos 
subdomínios, visando substituir os certificados atualmente fornecidos pela empresa XDigital 
Brasil, cujo contrato nº 15/2023 tem vigência até 30/04/2026. 
 

1.3- Grau de prioridade da compra ou da contratação 

Alto. 
 
Dada a criticidade de seu funcionamento ininterrupto e a necessidade de suporte técnico 
imediato para resolução de falhas, a contratação dos serviços de suporte e manutenção 
para os estabilizadores e no-break deve ser tratada com prioridade alta. 
 

 

 

2- JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

2.1- Justificativa da necessidade da contratação 

 
O TCE/BA utiliza certificados digitais do tipo Wildcard para garantir autenticidade, 
confidencialidade e integridade das comunicações em seus sistemas, incluindo o Portal 
Web institucional, TCE Conecta, PROInfo e outros serviços destinados a servidores e 
jurisdicionados. 
 
A contratação anterior (2023) se deu pela dispensa de licitação nº 40/2023, fundamentada 
no art. 75, II da Lei 14.133/2021, em razão do valor e da necessidade de substituição 
tempestiva dos certificados. 
 
A opção pelo certificado Wildcard demonstrou-se eficiente e econômica, pois um único 
certificado pode ser aplicado a múltiplos subdomínios (*.tce.ba.gov.br, *.tcba.tc.br). 
 
Considerando o término da vigência em abril de 2026, é indispensável que o novo processo 
de contratação seja iniciado com antecedência, de forma a evitar a interrupção dos 
serviços por erros de certificado ou alertas de "site não seguro". 
 
Como ocorreu na contratação anterior, o processo de substituição dos certificados em todo 
o parque de servidores demanda tempo e planejamento, devendo o novo certificado estar 
emitido ao menos 7 dias antes do vencimento dos atuais certificados. 
 
O valor estimado preliminarmente foi obtido a partir de consultas a informações públicas 
de contratações similares. Embora não esteja prevista, neste momento, a contratação de 
solução para automatização da gestão de certificados, registra-se que a redução dos prazos 
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de validade e a crescente complexidade da administração manual dessas operações vêm 
aumentando significativamente a dificuldade de gestão dos certificados. Por esse motivo, 
será avaliada, oportunamente, a viabilidade da contratação de uma solução de automação 
dessas atividades, conforme os valores levantados no mercado à época da instrução 
processual. 
 

2.2- Indicação de vinculação ou dependência com o objeto de outro documento de 

formalização de demanda. 

Esse objeto não tem vinculação com outro DFD. 

 

3- MATERIAIS/SERVIÇOS 

 

Classe/Item CATMAT / 
CATSER 

Descrição Unidade Qtde. Valor 
Unitário 

Valor Total 

1 27170 

Emissão de 
Certificado Digital A1 
para Equipamento 
Servidor 

UN 1  R$ 10.000,00 

TOTAL: R$ 10.000,00 
 

 

4- IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE E RESPONSÁVEIS 

 

Área Requisitante (Unidade/Setor/Depto): 

C E D A S C / D I R E TO R I A / G E R Ê N C I A  D E  I N F R A ES T R U T U R A  –  UA S G  9 2 5 4 7 4  

Responsável(eis) pela demanda: 

Nome   Willian Magno Canário Santos 

CPF   

939.932.005 78 

Cargo/Função   

Analista de Suporte / Gerente de Infraestrutura 
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Quadro de Assinaturas
Este documento foi assinado eletronicamente por:

Willian Magno Canario Santos
Gerente da GITI - Assinado em 19/03/2026

Edmilson Santos Galiza
Diretor do CEDASC - Assinado em 19/03/2026

Sua autenticidade pode ser verificada no Portal do TCE/BA através do QRCode ou
endereço https://www.tce.ba.gov.br/autenticacaocopia, digitando o código de
autenticação: I2NJQ0OTI0
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