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AVISO DE DISPENSA DE LICITAGAO
DISPENSA DE VALOR N2 280/2026
COM BASE NO ART. 75 Il da Lei 14.133/2021

O FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE BOM JARDIM DE GOIAS, pessoa
Juridica de Direito Pablico Interno, com sede na Praca José Benjamin, S/N°, nesta cidade, inscrito no

CNPJ N° 14.762.001/0001-88, por intermédio do Departamento de Compras, torna publico que,
realizard Chamada Publica, com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, nos termos Artigo
75, inciso Il da Lei 14.133/2021, e as exigéncias estabelecidas neste Edital, conforme os critérios e
procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a melhor proposta, observadas as datas e
horarios discriminados a seguir:

DATA LIMITE PARA APRESENTAGAO DA PROPOSTA
PARA DOCUMENTAGAO: DIA 29/05/2026, AS 17:00 HORAS

REFERENCIAS DE HORARIO: HORARIO DE BRASILIA-DF

A PROPOSTA PODERA  SER ENTREGUE(licitacao.prefeiturabomjardim@gmail.com
PESSOALMENTE NO DEPARTAMENTO DECOMPRAS
OU NO ENDERECO ELETRONICO:

LINK DO EDITAL: https://acessoainformacao.bomjardim.go.gov.
br/cidadao/informacao/licitacoes_mg?_ga=2.
46699042.429859608.1768497053-
1901561002.1735903705

1.- DO OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada em Servicos de Marketing Digital e gestdo de midias sociais,
para o desenvolvimento, implementacdo e monitoramento de estratégias de comunicacao digital
integradas, destinadas a atender as demandas da Secretaria de Promog3ao Social e seus
departamentos do municipio de Bom Jardim de Goias-GO.

1.1 Compdem este Edital, além das condic¢des especificas, os seguintes documentos:

Compdem este Edital, além das condic¢Oes especificas, os seguintes documentos:

111 ANEXO | -MODELO DE PROPOSTA;

1.1.1. A CONTRATAGCAO DEVERA OBSERVAR OS SEGUINTES REQUISITOS:

1.1.1.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

1.1.1.2. Sustentabilidade: atender as exigéncias determinadas pelo Guia Nacional de Contratac¢ées
Sustentaveis.

1.2 ANEXO |l — TERMO DE REFERENCIA
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2.— DO VALOR ESTIMADO E OS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

2.1- O valor global estimado para contratacdo é de RS 63.686,70 (sessenta e trés mil, seiscentos e
oitenta e seis reais e setenta centavos).

2.2- A despesa decorrente da presente contratacao correrd a conta de recursos proprios atendidos
pela seguinte dotacao:

DOTAGCAO ORCAMENTARIA ACAO

25.01.08.122.2508.2.097 - SECRETARIA

MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa SOCIAL

Juridica

3.0 — PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E PROPOSTA DE
PRECO/COTACAO:

3.1 A presente CHAMADA PUBLICA ficara ABERTA POR UM PERIODO DE 3 (TRES) DIAS UTEIS,
a partir da data da divulgacdo no site, e os respectivos documentos deverdo ser encaminhados ao
e-mail: licitacao.prefeiturabomjardim@gmail.com ou entregues no departamento de compras,
obrigatoriamente fazendo referéncia a DISPENSA DE VALOR N2 280/2026.

3.2 Limite para Apresentacdo da Proposta de Precos: Dia 29/05/2026, AS 17:00 HORAS

4.0 HABILITAGAO JURIDICA, FISCAL E TECNICA:

411 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - Cartdao CNPJ;

4.1.2 Contrato Social em vigor (Consolidado), devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais; exigindo-se, no caso de sociedade por acdes, documentos de eleicdo de seus
administradores; Estatuto Social devidamente registrado acompanhado a ultima ata deeleicdo de
seus dirigentes devidamente registrados em se tratando de sociedades civis com ousem fins
lucrativos. Quando se tratar de empresa publica sera apresentado copia das leis que a instituiu;
Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual — MEI;

41.3 Cépia da Cédula de ldentidade dos sdcios da empresa ou dos representantes das
entidades (RG);

414 Regularidade para com a Fazenda Federal - Certiddao Conjunta Negativa De Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

415 Certidao Regularidade junto a Secretaria de Estado da Fazenda Publica Estadual;

4.1.6 Certidao Negativa de Débito do Municipio Sede da Empresa (CND Municipal);

4.1.7 Certidao Negativa de Débitos junto ao FGTS;

4,1.8 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

4,19 Certidao(0es) ou atestado(s) de capacidade técnica(s), emitido(s) em nome da empresa
licitante, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando ter
executado servico similar e compativel com o objeto da licitacao

4.2 Proposta de Preco;

42.1 A Proposta de preco devera ser apresentada conforme modelo constante no Anexo |l
deste Edital.

4.2.2 As propostas de preco que ndo estiverem em consonancia com as exigéncias deste Edital

serdo desconsideradas julgando- se pela desclassificacdo.
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42.3 Os pregos ofertados nao poderao exceder os valores unitdrios, constantes neste Edital.
Devendo obedecer ao valor estipulado pela administracao.
4.2.4 Caso os documentos exigidos neste Edital ndo sejam encaminhados juntamente com a

proposta, ou sejam apresentados de forma incompleta, a empresa proponente serd
automaticamente desclassificada, em razdo do ndo atendimento as exigéncias editalicias, ndo sendo
admitida posterior complementacao documental, salvo nos casos expressamente previstos na
legislagdo vigente e neste Edital.

5. MODO E CONDICOES PARA EXECUGCAO DO OBJETO

5.1. Os servigos deverdo ser prestados de forma predominantemente remota, para a cria¢do e
monitoramento digital, com presenca fisica nas dependéncias da Secretaria de Promogao Social
sempre que houver necessidade de captac¢do de imagens (fotos/videos) ou reunides de alinhamento
estratégico.

5.1.1 Disponibilidade para Captacdo: Para os servicos de captacdo de imagens (fotos e videos), a
contratada deverd disponibilizar equipe técnica independentemente de horario, dia da semana
(incluindo finais de semana e feriados) ou localidade, devendo deslocar-se para onde quer que a
demanda ocorra, seja em ambiente urbano, rural ou em eventos externos, conforme a necessidade
da pauta.

5.1.2. A execugao ocorrera sob o regime de prestacdo de servicos sob demanda, conforme as
necessidades da Secretaria de Promocao Social surgirem e forem comunicadas a contratada.

5.2. Disponibilidade e Horarios.

5.2.1. Devido a natureza da comunicacdo digital, que exige dinamismo e respostas rapidas, o
atendimento sera realizado conforme chamado e sem horario determinado, devendo a contratada
garantir suporte para publicacdes de urgéncia ou gerenciamento de crises mesmo fora do hordrio
comercial padrao, caso a demanda seja justificada pela Secretaria demandante.

5.3. Gestao de Conteudo e Midias Sociais

5.3.1. Compreende a criacdo de artes graficas, redacdo de legendas, edicdo de videos curtos e a
publicagao programada nos canais oficiais.

5.3.2. Aprovacdo Prévia: Todo conteudo devera ser submetido a aprovacao do fiscal do contrato ou
responsavel designado antes de sua veiculacdo.

5.3.3. Interagao e Monitoramento: A contratada devera monitorar os comentdrios e mensagens
diretas, encaminhando as demandas dos cidaddos aos setores competentes e respondendo
conforme orientacdo da Secretaria.

5.4. Prazos de Atendimento (SLA)

5.4.1. O chamado ou solicitacdo de pauta serd realizado via (telefone/e-mail/aplicativo de
mensagens).

5.4.2. Inicio do Atendimento: A contratada devera confirmar o recebimento da demanda de forma
imediata.

5.4.3. Entrega do Material: O prazo para entrega de artes e textos serd definido conforme a urgéncia
da pauta, ndo ultrapassando 12 horas para casos de utilidade publica ou comunicados oficiais
urgentes.

5.5. Obrigacdes da Contratada

| - Utilizar profissionais qualificados em design, redacdo e gestdo de redes sociais;

Il - Fornecer softwares, licencas e equipamentos de captacao préprios para a execuc¢do dos servigos;
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Il - Emitir Relatério Mensal de Atividades contendo o inventdrio de postagens e métricas de
desempenho;

IV - Manter sigilo absoluto sobre informacgdes estratégicas ou documentos internos acessados em
fungdo do servigo.

5.6. Recebimento do Objeto

5.6.1. O servico sera considerado recebido provisoriamente apds a publicacdo/entrega do material
e definitivamente apds a conferéncia mensal do Relatério de Atividades, confirmando que os
objetivos de comunicagdo foram atingidos sem erros técnicos ou de conteudo.

6.0 — DAS DISPOSICOES GERAIS:

6.1 Poderda a Prefeitura Municipal revogar o presente processo, no todoou em parte, por
conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente
justificado;

6.2 A Prefeitura deverd anular o presente Edital, no todo ou em parte,sempre que acontecer
ilegalidade, de oficio ou por provocacgao.

6.3 A anulagdo do procedimento de Chamada Publica, ndo gera direito a indenizagdo, ressalvada o
disposto no paragrafo Unico do art. 71 da Lei Federal n2 14.133/21.

6.4 Apds a fase de classificacdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Prefeitura Municipal.

Bom Jardim de Goias, 26 de maio de 2026

KARINE VILELA SOUTO
Gestora do Fundo Municipal de Assisténcia Social
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ANEXO | — MODELO DE PROPOSTA

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em Servicos de Marketing Digital e gestdo de midias
sociais, para o desenvolvimento, implementacdo e monitoramento de estratégias de comunicacao
digital integradas, destinadas a atender as demandas da Secretaria de Promoc¢do Social e seus
departamentos do municipio de Bom Jardim de Goids-GO.

PROPOSTA:

ITEM |[DESCRICAO UN | QTD

VALOR

UNITARIO VALOR TOTAL

01

Servigos de Marketing Digital e gestdo de midias

sociais, para o desenvolvimento, implementacéo e
monitoramento de estratégias de comunicacgdo 10
digital integradas, destinadas a atender as demandas SR

da Secretaria de Promogdo Social e seus MESES
departamentos do municipio de Bom Jardim de
Goiés-GO

Total Geral:

Valor Global da Proposta:

Validade da Proposta: 60 dias

Despesas inerentes a impostos, tributos, contratagdo de pessoal e outros, correrdo totalmente por
conta da Empresa contratada.

Razdo social:

N2 do CNPJ:

Endereco:

Apresentamos nossa proposta conforme o ltem e preco, estabelecidos no Edital.

Bom Jardim de Goids, de__ de 2026.
Assinatura do Responsavel

CPF:
Obs.: Identificagdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

SOLICITACAO DE CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE MARKETING DIGITAL E GESTAO DE MIDIAS
SOCIAIS, PARA O DESENVOLVIMENTO, IMPLEMENTACAO E
MONITORAMENTO DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO DIGITAL
INTEGRADAS, DESTINADAS A ATENDER AS DEMANDAS DA SECRETARIA
DE PROMOGCAO SOCIAL E SEUS DEPARTAMENTOS DO MUNICIPIO DE BOM
JARDIM DE GOIAS- GO.

2. DA JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. Necessidade Publica e Transparéncia (Principio da Publicidade):
A presente contratagdo fundamenta-se no dever constitucional de publicidade (Art. 37,
CF/88). No cenério da assisténcia social contemporaneo, a presenca digital oficial € o meio
mais &gil e democratico para garantir que cronogramas de beneficios, campanhas de
conscientizacdo, periodos de inscricio em programas habitacionais, editais
socioassistenciais e acfes de utilidade publica alcancem a populacao vulneravel e os usuarios
do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social) de Bom Jardim de Goias em tempo real.

2.2. Eficiéncia Administrativa e Especializacéo Técnica:
A gestdo de midias sociais e a comunicacdo institucional voltada a promocdo social
requerem competéncias tecnicas especificas — tais como design grafico, redacao

humanizada adaptada ao publico referenciado, gestdo de trafego e analise de dados — que
transcendem as atribuicbes do quadro de servidores desta Secretaria. A contratacdo de
empresa especializada garante a entrega de informativos com qualidade profissional,
utilizando ferramentas avancadas que a Secretaria de Promogdo Social ndo possui
internamente, sem desviar os assistentes sociais, psicologos e demais técnicos de suas
funcGes de atendimento direto as familias.

2.3. Combate a Desinformacao (Fake News) e Engajamento Social:

A existéncia de canais oficiais geridos com profissionalismo é vital para combater noticias
falsas (fake news) que possam gerar desinformacdo sobre critérios de elegibilidade para
auxilios, prazos de recadastramento ou funcionamento dos programas governamentais. Além
disso, as redes sociais funcionam como ferramenta de prestacao de contas dos investimentos
na area social e promovem a busca ativa e 0 engajamento das familias, fator essencial para
o fortalecimento de vinculos comunitarios e a garantia de direitos.

2.4. Economicidade e Agilidade:

A terceirizagdo destes servicos apresenta-se como a opc¢ao de melhor custo-beneficio,
itando a necessidade de criagdo de cargos especificos via concurso publico e a aquisi¢do

Prefeitura Municipal de Bom Jardim de Goias - Praga José Benjamim s/n Centro

CEP 76245-000, Telefone de contato (64) 3657-1390 - https:/www.bomjardim.go.govbr/



PREFEITURA MUNICIPAL

1) BOM JARDIM

2 oy
,\ DE GOIAS

sestio 2025120 RENOVACAO E TRANSPARENCIA

onerosa de licengas de softwares e equipamentos de alta performance. O modelo permite
que a Secretaria de Promogéo Social foque seus recursos na atividade-fim (o acolhimento e
o0 desenvolvimento social), enquanto a execucao técnica da comunicacéo é realizada por
especialistas sob demanda.

2.5. Classificacdo como Servico Comum, Fundamentacdo Legal e Dispensa de ETP:
O objeto caracteriza-se como servico comum, uma vez que seus padrdes de desempenho e
qualidade sdo perfeitamente definiveis por meio de especificagcbes usuais de mercado e
métricas objetivas (cronograma de postagens informativas sobre a¢cdes do CRAS, CREAS e
Cadastro Unico, alcance de campanhas assistenciais e interagdo com a comunidade).

A contratacdo fundamenta-se no Art. 75, inciso 11, da Lei n° 14.133/2021, que autoriza a
dispensa de licitagdo para servigos e compras de valor inferior aos limites estabelecidos e
atualizados anualmente pelo Poder Executivo Federal. Por se tratar de contratacdo de baixo
valor, amparada pelos referidos limites de dispensa, e visando atender aos principios da
eficiéncia e celeridade administrativa, fica dispensada a elaboracdo de Estudo Técnico
Preliminar (ETP), nos termos do Art. 18, § 4°, da mesma Lei, sendo este Termo de Referéncia
documento suficiente e adequado para nortear a execucao contratual e atender as demandas
da Secretaria de Promocéo Social.

3. DO QUANTITATIVO E ESPECIFICACOES

3.1. Registro de Precos de empresa especializada na prestacdo de servigcos de marketing
digital e gestdo de midias sociais, para o desenvolvimento, implementacdo e monitoramento
de estratégias de comunicacdo digital integradas, destinadas a atender as demandas da

Secretaria de Promocdo Social e seus departamentos do municipio de Bom Jardim de

Goias/GO.
3.2.nos termos da tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE UNITARIO | TOTAL
01 SOLICITAGAO DE 10 RS
CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA

PRESTACAO DE SERVICOS DE
MARKETING DIGITAL E
GESTAO DE MIDIAS SOCIAIS,
PARA O DESENVOLVIMENTO,

IMPLEMENTACAO E
MONITORAMENTO DE
ESTRATEGIAS DE
COMUNICACAO DIGITAL

INTEGRADAS, DESTINADAS A
ATENDER AS DEMANDAS DA
SECRETARIA DE PROMOCAO
SOCIAL DO MUNICIPIO DE BOM
JARDIM DE GOIAS.

4 SECRETARIA REQUISITANTE
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4.1 A contratacdo de prestacdo de servicos atendera as demandas das seguintes unidades
administrativas, entre outras:

o Secretaria Municipal de Promogé&o Social e seus departamentos.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO E ENTREGA DO OBJETO
1. Critério de Julgamento
O critério principal adotado para este tipo de servico comum de marketing digital e
gestdo de midias sociais € o de Menor Preco. Para a contratagdo desses servicos de
comunicacdo institucional, os critérios de julgamento e as condi¢bes de entrega
seguem rigorosamente os padrdes estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021.
Além do preco, a empresa proponente devera comprovar sua capacidade técnica por
meio de atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, que demonstrem que a licitante ja prestou, de forma satisfatoria,
servicos similares de gestdo de redes sociais, criacdo de conteudo digital e
monitoramento de estratégias de comunicagdo, compativeis em caracteristicas com
0 objeto desta solicitacao.
2. Entrega e Execucéo do Objeto
A entrega do objeto em servicos de marketing digital e gestdo de midias sociais ndo se
resume a uma "entrega Unica", mas caracteriza-se como uma prestacdo de servico
continuada. As condicfes para a execugao seguem 0s seguintes critérios:
Forma de Prestacdo: Os servicos serdo realizados de forma remota (producdo de
contetdo, monitoramento e gestdo de trafego) e presencial, quando houver necessidade
de captacdo de imagens (fotos e videos) ou reunides de planejamento nas dependéncias
da Secretaria Municipal de Promogé&o Social.
Cronograma de Publicacdes (Planejamento): A contratada devera seguir um cronograma
mensal de postagens, submetido a aprovacdo prévia da administracdo municipal de
Promocao Social, garantindo a frequéncia necessaria para manter a populagédo informada
e 0s canais oficiais atualizados.
Recebimento e Atesto: A "entrega" do servico sera formalizada mensalmente através da
apresentacdo de um Relatério Mensal de Atividades e Métricas (detalhando postagens
realizadas, alcance e engajamento) e da emissdo do Termo de Recebimento, atestando

que as estratégias de comunicagdo foram cumpridas conforme o planejado.
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6. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, abrangendo a criacdo de conteldo, gestdo
de redes sociais, monitoramento de métricas e suporte na comunicacao digital institucional.
Cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucgdo total ou parcial.
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdo do contrato, 0 cronograma
de execucdo — especialmente no que tange ao calendario de publicacbes e campanhas
planejadas — sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias.
6.3. As comunicagdes entre a Secretaria de Promocdo Social e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, sendo o correio eletronico ou
aplicativos de mensagens (canais oficiais) 0 meio preferencial para o envio de pautas, artes
para aprovacao e relatorios.
6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da contratada para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato, especialmente em casos de
gerenciamento de crises de imagem, combate a desinformacéo (fake news) ou publicagdes
urgentes de utilidade pablica.
6.5. Apos a assinatura do contrato, a Secretaria de Promocdo Social podera convocar a
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que definira:

o O fluxo de aprovacdo de contetdo (artes e textos) antes da publicacao;

o Os niveis de servigo (SLA) para tempo de resposta em intera¢fes com cidadaos;

« O cronograma de visitas presenciais para captacdo de fotos e videos;

o Os métodos de afericdo da qualidade das entregas (alcance, engajamento e fidelidade

a identidade visual).

6.6. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes (como atraso no cronograma de postagens,
erros gramaticais graves ou auséncia de monitoramento), o fiscal do contrato atuara
tempestivamente, reportando ao gestor para as providéncias cabiveis.
6.7. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo caso haja danos a imagem institucional por negligéncia
técnica ou descumprimento continuo dos prazos, visando a aplicacdo de sangdes conforme
0 art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021.
6.8. O fiscal do contrato comunicara ao gestor, em tempo habil, o término da vigéncia,

lando a necessidade de continuidade dos servigos de comunicagéo digital para garantir
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que a transparéncia dos atos administrativos e o didlogo com o cidaddao ndo sofram
interrupcao.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

7.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente ao final de cada més, mediante a
apresentacdo do Relatério Mensal de Atividades e Métricas, contendo o detalhamento de
todas as postagens, videos e artes produzidas, bem como os dados de alcance e engajamento
das redes sociais geridas.

7.2. Cada contetdo produzido (arte, texto ou video) sera objeto de conferéncia no ato de sua
submisséo, podendo ser rejeitado caso apresente erros gramaticais, baixa qualidade visual,
informacd@es incorretas ou descumprimento da identidade visual da Secretaria de Promocao
Social.

7.3. O recebimento definitivo ocorrerd em até 02 (dois) dias Uteis apds o recebimento
provisorio, mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo assinado pelo Fiscal
do Contrato, apds a conferéncia de que todas as estratégias planejadas para o periodo foram
executadas e os objetivos de comunicacao atingidos.

7.4. No caso de campanhas especificas ou gestdo de trafego pago, o recebimento definitivo
fica condicionado a entrega de relatério detalhado contendo a comprovacdo dos
investimentos realizados e os resultados obtidos em cada plataforma.

7.5. A aceitacdo definitiva fica condicionada a inexisténcia de falhas na prestacdo do servico
(ex: interrupcdo do cronograma de postagens, auséncia de resposta a cidadaos ou erro na
publicacdo de editais oficiais). Caso identificada inconformidade, a contratada devera
realizar os ajustes ou correcdes necessarias sem custos adicionais a Secretaria de Promocao
Social antes da liberacdo do pagamento.

7.6. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal
eletronica, acompanhada do Termo de Recebimento Definitivo e das certiddes de
regularidade fiscal (FGTS, INSS e Trabalhista) da empresa contratada.

CONDICOES DE HABILITACAO E CONTRATAQAO

8.1. HABILITACAO JURIDICA (PESSOA JURIDICA)

8.1.1. Documentagédo da Empresa:

I - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,

acompanhado de todas as alteragdes ou da respectiva consolidagéo;
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Il - Inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

I11 - Cédula de Identidade (RG) e CPF dos socios administradores ou diretores;

8.1.2. No caso de Representacdo por Procurador:

| - Procuragdo outorgando poderes especificos para assinar o contrato, acompanhada dos
documentos pessoais do procurador (RG e CPF) e do documento que comprove a
legitimidade de quem assinou a procuracdo (Contrato Social).

8.1.3. Qualificacdo Técnica:

| - Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a empresa prestou servigos de manutencdo e suporte em
informatica de natureza e complexidade compativeis com o objeto deste Termo.

8.2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA (PESSOA JURIDICA)
8.2.1. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, abrangendo inclusive as contribui¢bes
sociais (INSS), mediante Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido;

8.2.2. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual da sede da licitante;

8.2.3. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da sede da licitante;

8.2.4. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa Econémica Federal,
comprovando a situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
8.2.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

8.3. PREFERENCIA PARA ME/EPP (Lei Complementar 123/2006)

8.3.1. Caso a empresa seja Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), devera
apresentar declaracdo assinada sob as penas da lei de que cumpre 0s requisitos legais para a
fruicdo dos beneficios de preferéncia previstos na legislacéo vigente.8.2.

9. MODO E CONDIGOES PARA EXECUGAO DO OBJETO

9.1. Os servigos deverdo ser prestados de forma predominantemente remota, para a criagao
e monitoramento digital, com presenca fisica nas dependéncias da Secretaria de Promogéo
Social sempre que houver necessidade de captacdo de imagens (fotos/videos) ou reunides de
alinhamento estratégico.

9.1.1 Disponibilidade para Captagdo: Para os servigos de captacdo de imagens (fotos e
videos), a contratada devera disponibilizar equipe técnica independentemente de horéario, dia
da semana (incluindo finais de semana e feriados) ou localidade, devendo deslocar-se para

gue a demanda ocorra, seja em ambiente urbano, rural ou em eventos externos,

Prefeitura Municipal de Bom Jardim de Goias - Praga José Benjamim s/n Centro

CEP 76245-000, Telefone de contato (64) 3657-1390 - https:/www.bomjardim.go.govbr/



PREFEITURA MUNICIPAL

1) BOM JARDIM

2 oy
A DE GOIAS

sestio 2025120 RENOVACAO E TRANSPARENCIA

conforme a necessidade da pauta.

9.1.2. A execucdo ocorrerd sob o regime de prestacdo de servicos sob demanda, conforme
as necessidades da Secretaria de Secretaria de Promocdo Social surgirem e forem
comunicadas a contratada.

9.2. Disponibilidade e Horarios

9.2.1. Devido a natureza da comunicacao digital, que exige dinamismo e respostas rapidas,
0 atendimento sera realizado conforme chamado e sem horério determinado, devendo a
contratada garantir suporte para publicacfes de urgéncia ou gerenciamento de crises mesmo
fora do horério comercial padrdo, caso a demanda seja justificada pela Secretaria
demandante.

9.3. Gestdo de Conteudo e Midias Sociais

9.3.1. Compreende a criacdo de artes graficas, redacdo de legendas, edicédo de videos curtos
e a publicagéo programada nos canais oficiais.

9.3.2. Aprovacdo Prévia: Todo contelido devera ser submetido a aprovagdo do fiscal do
contrato ou responsavel designado antes de sua veiculacgéo.

9.3.3. Interacdo e Monitoramento: A contratada deverd monitorar os comentarios e
mensagens diretas, encaminhando as demandas dos cidaddos aos setores competentes e
respondendo conforme orientacdo da Secretaria.

9.4. Prazos de Atendimento (SLA)

9.4.1. O chamado ou solicitacdo de pauta sera realizado via (telefone/e-mail/aplicativo de
mensagens).

9.4.2. Inicio do Atendimento: A contratada devera confirmar o recebimento da demanda de
forma imediata.

9.4.3. Entrega do Material: O prazo para entrega de artes e textos sera definido conforme a
urgéncia da pauta, ndo ultrapassando 12 horas para casos de utilidade publica ou
comunicados oficiais urgentes.

9.5. Obrigacdes da Contratada

| - Utilizar profissionais qualificados em design, redacdo e gestdo de redes sociais;

I - Fornecer softwares, licencas e equipamentos de captacdo proprios para a execucao dos
Servigos;

Il - Emitir Relatério Mensal de Atividades contendo o inventario de postagens e métricas
de desempenho;

anter sigilo absoluto sobre informacdes estratégicas ou documentos internos
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acessados em funcéo do servigo.

9.6. Recebimento do Objeto

9.6.1. O servigo serd considerado recebido provisoriamente apds a publicacdo/entrega do
material e definitivamente apds a conferéncia mensal do Relatério de Atividades,
confirmando que os objetivos de comunicagdo foram atingidos sem erros técnicos ou de
contetdo.

10. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. A fiscalizacé@o dos servigos consistird na verificacdo constante da qualidade das pecas
publicitérias, da correcdo gramatical e visual dos contetdos, bem como da eficiéncia na
gestdo das midias sociais, assegurando que os canais digitais da Secretaria Municipal de
Promocao Social de Bom Jardim de Goias permanecam atualizados e cumpram seu papel de
transparéncia e utilidade publica.

10.2. A fiscalizacdo da execucdo contratual sera exercida por servidor formalmente
designado pela Secretaria solicitante, por meio de ato administrativo proprio, em estrita
observancia aos arts. 7°e 117 da Lei n°® 14.133/2021, ao qual competira o acompanhamento,
afiscalizacdo e a gestao técnica e administrativa do contrato, visando garantir o cumprimento
integral do objeto.

10.3. O fiscal anotara em registro proprio as ocorréncias relacionadas a execucdo dos
servicos (ex: cumprimento do cronograma de postagens, agilidade no atendimento de
demandas urgentes e qualidade estética/textual), notificando a Contratada para a correcao
imediata de artes ou o refazimento de materiais considerados insatisfatorios.

10.4. A conformidade da execucgdo serd verificada mensalmente antes da liquidacdo do
pagamento, mediante a conferéncia do Relatério Mensal de Atividades e Métricas e o ateste
de que todas as estratégias de comunicacdo e demandas solicitadas foram atendidas
conforme as especificacdes deste Termo.

10.5. A Contratada devera manter canal de comunicacéo direto e continuo com o fiscal para
0 recebimento de pautas, aprovacdo de conteudo e solucdo de demandas urgentes (como
gerenciamento de crises ou comunicados oficiais), nos termos do art. 118 da Lei n°
14.133/21.

10.6. O descumprimento dos prazos de entrega de materiais, a veiculacdo de informacdes
incorretas sem autorizagao prévia ou a ma prestacao dos servicos de monitoramento ensejara

a aplicacdo de san¢des administrativas e podera culminar na rescisdo do contrato.
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11. DO PRAZO DE VIGENCIA

11.1. O presente objeto se enquadra como fornecimento continuo.

11.2. O prazo de vigéncia sera de 10 meses, a contar da assinatura do instrumento contratual,
observados os devidos créditos orcamentarios, nos termos do art. 105 e 106 da Lei Federal
14.133/2021, podendo ser prorrogado por igual periodo nos termos do disposto no art. 107
da referida norma.

12. ESTIMATIVA DE CUSTOS E VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O valor estimado para a presente contratacdo serd apurado pelo Departamento de
Compras e Licitagdes, por meio de ampla pesquisa de mercado, utilizando-se de orgcamentos
junto a empresas especializadas em marketing digital, consultas a painéis de precos ou
contratacdes publicas similares, em conformidade com o disposto no Art. 23 da Lei n°
14.133/2021.

12.2. A composic¢do do prego final devera levar em conta a complexidade dos servigos de
criacdo de contetdo, gestdo de midias sociais, monitoramento de métricas e estratégias de
comunicacdo integrada, bem como o volume de demanda previsto pela Secretaria Municipal
de Promocdo Social de Bom Jardim de Goias.

12.3. O valor apurado devera contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios para
a execucdo integral dos servicos, incluindo méo de obra qualificada, deslocamentos para
captacdo de imagens, licenciamento de softwares de edicdo e gestdo, tributos, encargos

sociais e demais despesas incidentes sobre a prestacdo do servico.

13. DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento decorrente da prestacdo dos servicos objeto deste Termo sera
efetuado mensalmente, em até 30 (trinta) dias contados do fechamento do més de
competéncia e do recebimento definitivo do objeto, mediante crédito em conta corrente em
nome da Contratada.

13.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal,
fatura ou recibo apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais, devidamente
acompanhado do Relatorio de Servigos atestado.

13.3. O documento de cobranca (Nota Fiscal para Pessoa Juridica ou Recibo/RPA
para Pessoa Fisica) devera conter obrigatoriamente:

a) ldentificacdo da Contratada: Nome/Razao Social, CPF/CNPJ e dados bancarios;

b) Dados da Contratante: Prefeitura Municipal de Bom Jardim de Goias e CNPJ;
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c) Referéncia ao Contrato: NUmero do contrato e do processo licitatorio
correspondente;

d) Periodo de Competéncia: Més e ano a que se referem os servigos prestados;

e) Discriminacdo dos Servigos: Detalhamento sucinto das manutengdes e suportes
realizados no periodo;

f) Retencbes Tributarias: Destaque dos valores retidos na fonte pela Prefeitura (ISS,
IR, etc.), conforme a legislacdo tributaria vigente.

13.4. A liquidacdo da despesa fica condicionada a apresentacdo das certiddes de
regularidade fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e trabalhista da Contratada, validas para
o0 periodo do pagamento.

13.5. Havendo erros no documento de cobranca ou descumprimento de obrigac6es
contratuais, 0 prazo de pagamento sera interrompido, reiniciando-se a contagem a partir da

devida regularizacdo pela Contratada, sem 6nus para a Administragéo.

14. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo dos recursos e dotagdo
orcamentéria apresentada pelo Setor de Contabilidade/Secretaria M. da Fazenda, para do
orgdo solicitante.
15. DO REAJUSTE
15.1. Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
contados da data de apresentacdo da proposta ou do orcamento que serviu de base para a
contratacao.
15.2. Ap06s o interregno minimo de 1 (um) ano, os valores poderdo ser reajustados mediante
solicitacdo por escrito da Contratada, aplicando-se a variacdo do indice IPCA/IBGE (ou
outro indice oficial de pregos que venha a substitui-lo) acumulado nos ultimos 12 meses,
exclusivamente para a parcela correspondente aos servicos.
15.3. Os reajustes subsequentes observardo o mesmo intervalo de um ano, contado a partir
da data de eficécia do Gltimo reajuste ocorrido.
15.4. Caso o indice previsto seja extinto ou deixe de ser publicado, serd adotado o indice que
vier a substitui-lo por determinac&o legal ou, na falta deste, as partes escolherdo, em comum
acordo, um novo indice oficial que reflita a variacdo de custos do setor, formalizado
mediante termo aditivo.

O reajuste ndo sera automatico, dependendo de requerimento formal da Contratada, a
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quem caberd demonstrar a variagdo positiva do indice e protocolar o pedido junto a
Secretaria de Promocdo Social de Bom Jardim de Goiéds dentro do prazo de vigéncia
contratual.

15.6. A concessdo do reajuste fica condicionada a manutencdo da regularidade fiscal e
trabalhista da Contratada e a disponibilidade orcamentaria da Administrag&o.

16. DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n®14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicGes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Registros que ndo caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de
2021.

17. DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1. O contrato podera ser rescindido pela Secretaria de Promoc¢do Social através de sua

gestora quando a Contratada:
17.1.1. Descumprir qualquer clausula deste Termo de Referéncia, do Contrato ou as normas
técnicas de execucdo dos servigos de informatica;

17.1.2. Prestar servicos de forma insatisfatdria, cometer erros técnicos reiterados ou
descumprir injustificadamente os prazos de atendimento (SLA) estabelecidos;

17.1.3. Perder as condigdes de regularidade fiscal, social ou trabalhista exigidas para a
contratacao;

17.1.4. Sofrer decretacdo de faléncia, dissolucdo da sociedade ou falecimento (no caso de
pessoa fisica);

17.1.5. Por razdes de interesse publico devidamente justificado, sem que caiba indenizacao
além do pagamento pelos servicos ja efetivamente prestados.

17.2. A rescisdo sera formalizada por comunicacdo escrita, garantindo-se a Contratada o
direito ao contraditorio e a ampla defesa, com prazo de 5 (cinco) dias uteis para
manifestacdo, conforme o art. 158 da Lei n® 14.133/21.

17.3. A Contratada podera solicitar a rescisdo caso a Administracdo descumpra suas
obrigacOes, especialmente em casos de atrasos de pagamento superiores ao prazo legal,
das as hipoteses do art. 137 da Lei n® 14.133/21.
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17.4. Em caso de rescisdo por culpa da Contratada, a Administracdo podera aplicar as
san¢Oes previstas no capitulo de penalidades, além de reter pagamentos devidos até o limite
dos prejuizos causados ao patrimdnio municipal.

18. DO FORO

18.1. Ficaeleito o foro da Comarca de Aragarcas-Estado de Goias, com renuncia expressa
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir qualquer questdo oriunda do

presente contrato, desde que néo resolvidas na esfera administrativa.

Bom Jardim de Goias - GO, 21 de maio de 2026.

SUZIE RODRIGUES LIMA NAVARINI
Secretaria Municipal de Promogéo Social
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