BMR}\'\:_I‘I;GANTES

SOLICITACAO DE ORCAMENTO

Dados Cadastrais

Razao Social: Olipress

Endereco: Rua lItajai, 1259 CEP: 89115-042
Municipio/UF: Gaspar — Santa Catarina

CNPJ / CPF: 03.647.882/0001-70

Fone / WhatsApp: | 47-98496-6979

E-mail: gerencia@olipress.net

A presente proposta tem como objetivo a aquisicdo de LOCACAO DE IMPRESSORAS,
sendo:

ltem Quant Unid. Especificacdo Vanr(I;gIg)n sal V;'gsr:;rzéé)
1 2 UNID. MULTIFUNCIONAL LASER/LED R$ 360,00 R$ 4.320,00
MONOCROMATICA A4 — NOVA DE
PRIMEIRO USO, EM LINHA DE PRODUCAO
(FRANQUIA 2.000)
2 1 |UNID. MULTIFUNCIONAL  JATO DE TINTA R$359,00 R$ 4.308,00
COLORIDA A4 (1 UNIDADE) - NOVA DE
PRIMEIRO USO, EM LINHA DE PRODUCAO
(FRANQUIA 1.000)
TOTAL R$ 719,00 R$ 8.628,00

1. A presente proposta possui validade de 30 (dias) a partir de sua emissao.

2. Os precos contidos na proposta incluem todos os custos diretos e indiretos da prestacao
de servico, bem como as despesas referentes a tributos, seguros, taxas, entrega,
encargos sociais e trabalhistas e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

Navegantes, 04 de dezembro de 2024.

Responsavel pelo orcamento: | Aguinaldo Oliveira

CNPJ / CPF: 708.278.429-53

=+ Além dos equipamentos, INCLUI-SE na contratacdo instalacdo, assisténcia técnica local
e remota, manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos, assim como fornecimento
de tonners/tintas.

*** Abaixo descricdo minima dos equipamentos a serem locados.

“Doe Orgdos! Doe Sangue! Salve Vidas!” (Lei n° 2781/2013)

i A Instituto de Previdéncia | pngereco: Av. Conselheiro Jodo Gaya, 295 - Centro, Navegantes - CEP 88.370.114
L& LdSocial do Municipio de

Navegantes Fone: (47) 3342.3838 — WhatsApp: (47) 99244.4656 - E-mail: atendimento@navegantesprev.sc.gov.br



BIJR}\'\:_I‘I;GANTES

DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS PARA BASE DE ORCAMENTO:

ITEM 1 - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER/LED MONOCROMATICA A4 (2 UNIDADES) - NOVA
DE PRIMEIRO USO, EM LINHA DE PRODUGAO

FRANQUIA MENSAL DE IMPRESSAO: 4.000 PG (2.000 CADA EQUIPAMENTO)
FUNGOES: IMPRESSORA, COPIADORA E SCANNER

TIPO DE IMPRESSAO: LASER/LED ELETROGRAFICO

PAINEL: PAINEL SENSIVEL AO TOQUE

VELOCIDADE DA PRIMEIRA IMPRESSAO: MENOR QUE 8 SEGUNDOS

VELOC. MINIMA DE IMPRESSAO 32 PPM

RESOLUCAO MIN. DE IMPRESSAO: 1200X1200 DPI

MEMORIA: 256MB

IMPRESSAO DUPLEX AUTOMATICO (FRENTE E VERSO)

ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS (ADF) COM CAPACIDADE PARA 35 FLS
BANDEJA COM CAPACIDADE DE ENTRADA PARA 250 FLS A4

CAPACIDADE DE SAIDA DE PAPEL 50 FOLHAS

CONECTIVIDADE: USB, ETHERNET 10 BASE-T/100 BASE — TX,

DIGITALIZACAO PARA PASTA DE REDE

FORMATO DE DIGITALIZACAO: JPEG E PDF

COMPATIBILIDADE COM SISTEMA WINDOWS 10

VOLTAGEM 220V

ITEM 2 — IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL JATO DE TINTA COLORIDA A4 (1 UNIDADE) - NOVA DE
PRIMEIRO USO, EM LINHA DE PRODUCAO

FRANQUIA MENSAL DE IMPRESSAO: 1.000 PG

FUNGOES: IMPRESSORA, COPIADORA E SCANNER

TIPO DE IMPRESSAO: JATO DE TINTA COLORIDO

PAINEL: PAINEL SENSIVEL AO TOQUE

TEMPO DE SAIDA DA PRIMEIRA PAGINA: MENOR QUE 7 SEGUNDOS

VELOC. MINIMA DE IMPRESSAO 34 PPM

RESOLUCAO MAX. DE IMPRESSAO COLORIDA: 4800X1200 DPI

IMPRESSAO DUPLEX (FRENTE E VERSO) AUTOMATICO

ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS (ADF) COM CAPACIDADE PARA 50 FLS
BANDEJA DE ENTRADA PARA 250 FLS A4

CAPACIDADE DE SAIDA DE PAPEL 150 FOLHAS

CONECTIVIDADE: USB, WI-FI, REDE ETHERNET (10/100/1000)

DIGITALIZACAO PARA PASTA DE REDE FORMATO DE DIGITALIZACAO: JPEG E PDF
COMPATIBILIDADE COM SISTEMA WINDOWS 10

VOLTAGEM 220V

“Doe Orgdos! Doe Sangue! Salve Vidas!” (Lei n° 2781/2013)

Instituto de Previdéncia | gndereco: Av. Conselheiro Jodo Gaya, 295 - Centro, Navegantes - CEP 88.370.114

fﬂﬂg;gﬁtgumdpm de | kone: (47) 3342.3838 - WhatsApp: (47) 99244.4656 - E-mail: atendimento@navegantesprev.sc.gov.br



BIAV‘I;GANTES
RE ~
SOLICITACAO DE ORCAMENTO

Dados Cadastrais

Raz&o Social: RAFHAELA PATRICIA PIAZERA

Enderego: RUA JULIA MARIA MAFRA 166 CEP: 88370492
Municipio/UF: NAVEGANTES

CNPJ / CPF: 2.678.554/0001-85

Fone / WhatsApp: | 47-984339240

E-mail: informaticagripa@gmail.com

A presente proposta tem como objetivo a aquisicido de LOCAGAO DE IMPRESSORAS,
sendo:

Item Quant Unid. Especificagédo Valor(l\Rllg)n sal V:Jgsr:s,rr;é;)
1 2 UNID. Multifuncional laser monocromatica A4 600,00 7.200,00
(Franquia 2.000)
2 1 UNID. Multifuncional jato de tinta colorida A4 380,00 4.560,00
(Franquia 1.000)
TOTAL 980,00 11.760,00

1. A presente proposta possui validade de 30 (dias) a partir de sua emissao.

2. Os precos contidos na proposta incluem todos os custos diretos e indiretos da prestacao
de servigo, bem como as despesas referentes a tributos, seguros, taxas, entrega,
encargos sociais e trabalhistas e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

Navegantes, 06 de Dezembro de 2024

Responsavel pelo orcamento: | EVANDRO GRIPA
CNPJ / CPF: 007.220.699-36

= Além dos equipamentos, INCLUI-SE na contratagao instalagéo, assisténcia técnica local
e remota, manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos, assim como fornecimento
de tonners/tintas.

*** Abaixo descricdo minima dos equipamentos a serem locados.

“Doe Orgdos! Doe Sangue! Salve Vidas!” (Lei n° 2781/2013)

Instituto de Previdéncia Enderego: Av. Conselheiro Jodo Gaya, 295 - Centro, Navegantes - CEP 88.370.114

iﬁ,ﬁigggﬁ,gﬁ”"idpi° de | fone: (47) 3342.3838 - WhatsApp: (47) 99244.4656 — E-mail: atendimento@navegantesprev.sc.gov.br



plé\é/‘li‘bANTES

DESCRIGAO DOS EQUIPAMENTOS PARA BASE DE ORGAMENTO:

ITEM 1 — MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA - 2 UNIDADES
MEDIA MENSAL DE IMPRESSAO: 4.000 PG
FUNGCOES:IMPRESSORA, COPIADORA E SCANNER
TIPO DE IMPRESSAO: LASER ELETROGRAFICO
VELOC. MINIMA DE IMPRESSAO 34 PPM
RESOLUGAO MIN. DE IMPRESSAO: 300 DPI
IMPRESSAO DUPLEX (FRENTE E VERSO)
CAPACIDADE DE ENTRADA PARA 250 FLS A4
CONECTIVIDADE EM REDE ETHERNET
DIGITALIZAGAO PARA PASTA DE REDE

FORMATO DE DIGITALIZAGAO: JPEG E PDF
COMPATIBILIDADE COM SISTEMA WINDOWS 10
VOLTAGEM 220V

ITEM 2 — MULTIFUNCIONAL COLOR TANQUE DE TINTA — 1 UNIDADE
MEDIA MENSAL DE IMPRESSAO:1.000 PG

FUNGCOES: IMPRESSORA, COPIADORA E SCANNER

TIPO DE IMPRESSAOQ: JATO DE TINTA COLORIDO

PISO DE RESOLUGAO MAX. DE IMPRESSAO COLORIDA: 4800X1200 DPI
IMPRESSAO DUPLEX (FRENTE E VERSO) NAO AUTOMATICO
CAPACIDADE DE ENTRADA PARA 50 FLS A4

CONECTIVIDADE EM REDE ETHERNET

DIGITALIZAGAO PARA PASTA DE REDE

FORMATO DE DIGITALIZAGAO: JPEG E PDF

COMPATIBILIDADE COM SISTEMA WINDOWS 10

VOLTAGEM 220V

“Doe Orgdos! Doe Sangue! Salve Vidas!” (Lei n° 2781/2013)

Instituto de Previdéncia Enderego: Av. Conselheiro Jodo Gaya, 295 - Centro, Navegantes - CEP 88.370.114

i&?ggg&gﬁunicipio de | fone: (47) 3342.3838 - WhatsApp: (47) 99244.4656 — E-mail: atendimento@navegantesprev.sc.gov.br



Enviado em: 06/12/2024

03872 COMODATO DE IMPRESSORAS

De: Para:
Sidnei Elise Ribeiro
Imprimmer Navegantes Prev

Antes de mais nada, agradeco a oportunidade de podermos apresentar nossa proposta para voceé.
Estamos aqui para facilitar a sua vida!

Ao se tornar membro da Imprimmer Impressoras sua empresa contard com uma série de recursos e
funcionalidades que Ihe auxiliardo a enfrentar todos os desafios que aparecem no dia a dia da producéo de
documentos.

Segue abaixo uma breve apresentacdo de todas as ferramentas que vocé tera em nossa plataforma, mas
fique tranquilo...

Sempre que precisar de ajuda para utilizar algum recurso, estaremos aqui! :)

Vamos la...

O que inclui a Assinatura...

Gestao

Através de um podereso software de gestéo € possivel contolar a usabilidade de
cada equipamento, montar um centro de custos, abrir chamados técnicos,

ter acesso a niveis de suprimentos, dashborder com gréficos, relatorios
personalizados e controle de estoque de suprimentos.

Alertas

Toda vez que ocorre qualquer tipo de erro em um dos equipamentos nosso sistema emite um alerta em
tempo real e nossa equipe técnica espacializada analiza a gravidade e toma a a¢éo necessaria para
solucionar rapidamente a ocorréncia incluivise sobre suprimentos chegando ao fim.

- Suprimentos

Além dos alertas sobre a data e hora do fim de um suprimento, nossa equipe técncica preventiva
monitora e envia um ou mais materiais reserva para que sua emprese nunca figue sem imprimir. A
gestdo desses meterias s&0 por nossa conta.



Suporte

Acesso facil a equipe de suporte técnico humanizado que auxilia na correcéo de
problemas técncios, instalagcfes, configuracdes, duvidas e ajuda. Além disso sua
empresa terd visitas ténicas ndo programadas para substui¢do de pecas e ou

equipamentos de forma a previnir a ocorréncia de chamados corretivos.

Nome Valor Unitario Quantidade

Servicos

ATENDIMENTO COMPLETO R$ 0,00/ més 1.0
«/ INSTALACAO em até 24 horas Uteis ap6s contrato

assinado e levantamento do ambiente. (Instalamos e

Configuramos). *A consultar.

«/ NOSSO SERVICO contempla toda a usabilidade do
equipamento, desde a instalacao até a correcédo de
problemas técnicos.

«/ SLA para atendimento presencial pode variar entre 6
(seis) a 24 (vinte e quatro) horas Uteis dependendo do nivel
de servigo. Buscamos surpreender nossos clientes ao fazer
em menor tempo.

«Z TODA a responsabilidade ao que tange a impresséo fica
por nossa conta. N6s lhe ofereceremos o equipamento e
toda a infraestrutura (exceto papel).

« TODAS as MANUTENCOES e PECAS s#o por nossa
conta.

« RESUMINDO: Além do equipamento disponivel, teras
todo suporte técnico, assisténcia, manutencao, suprimentos
e gestéo.

*O ambiente deve estar propicio para a instalacao do
equipamento, comprovado por fotos:

- Movel com espaco livre;

- Ponto de rede préximo ao local onde o equipamento ficara
(Se o equipamento for via Wifi deve ser 2.4G);

- Tomada de uso exclusivo.

SOFTWARE DE GESTAO R$ 0,00/ més 1.0

«” SOFTWARE DE MONITORAMENTO E GESTAO:
* SISTEMA DE CONTROLE DE IMPRESSOES;

* STATUS DOS EQUIPAMENTOS;

* ALERTAS DE PROBLEMAS;

#* RELATORIOS PERSONALIZADOS;

* CONTROLE DE TONERS;

* LEITURA DE PAGINAS DE FORMA AUTOMATICA,;
* VISAO GERAL DO PARQUE DE IMPRESSORAS.

Produtos

Subtotal

R$ 0,00

R$ 0,00

Subtotal R$ 0,00



Multifuncional Preto e Branco (432) R$ 210,00/ més 2.0
FRANQUIA PARA IMPRIMIR LIVREMENTE ATE 2.000
PAGINAS.

*Q valor por pagina EXCEDENTE da franquia sera de
apenas R$0,06/PAGINA.

Multifuncional HP monocromatica Laser M432FDN M-432
432FDN, imprime, copia, digitaliza e € fax, possui
velocidade de impressao de até 42ppm, possui conexao
USB e Ethernet, utiliza toner com rendimento de até 15.000
paginas, considerando 5% de cobertura no papel A4.
Multifuncional M432 duplex, faz até 99 copias, possui
memodria de 256MB, suporta papeis A4, A5, A6 e muito
mais. Possui um visor LCD com 4 linhas

Multifuncional Colorida a Jato de tinta T720DW R$ 230,00/ més 1.0
FRANQUIA PARA IMPRIMIR LIVREMENTE ATE 1.000
PAGINAS.

*QO valor por pagina EXCEDENTE da franquia seré de
apenas R$0,22/PAGINA.

Multifuncional Tanque de Tinta InkBenefit Colorida

Alta velocidade de impresséao para ajudar a economizar
tempo, 30ppm (mono) e 26ppm (cores)

Impressao frente e verso (duplex) e ADF de até 20 folhas
Imprima até 15.000 paginas em preto e 5.000 paginas em
cores

Total

R$ 420,00

R$ 230,00

Subtotal R$ 650,00

R$ 650,00



Imagem ilustrativa do(s) equipamento(s).

IMPRIMMER TECNOLOGIA
CNPJ: 23.588.935/0001-36

VALIDADE DA PROPOSTA: 30 DIAS.
Antes que eu me esqueca de mencionar, a instalacao, fiacdo e configuracéo é de graca.

Se tiver qualquer duvida, estou a disposi¢éo!

Sidnei Pinho
Relationship consultant
atendimento@imprimmer.com.br

@ (48)3375-7555




J‘ImEressoras

PROPOSTA DE LOCACAO




Impressoras

Cliente: Navegantes Prev

E-mail: atendimento@navegantesprev.sc.gov.br
Data: 30/10/2024

Bom dia, prezados!

Viemos por meio desse documento apresentar nossa proposta de locacao.




Impressoras

Equipamento Paginas Quantidade de Valor Valor
Franquiadas Equipamentos Franquia Paginas
Excedidas

Pantum 4000 paginas 2 RS 380,00 RS 0,05
BM5100fdw

Canon GX4010 1000 paginas 1 RS 200,00 RS 0,05




Impressoras

Observacoes:
Esta proposta tem a validade de 15 dias apos a data de sua apresentacao.
Tempo de contrato: 12 meses

Estamos a disposicao para qualquer duvida!

Lucas Oliveira

Jl IMPRESSORAS

Fone 47 996556447

E-mail: lucasfloliveira85@gmail.com
Site: www.jlimpressoras.com.br




BMR}\'\:_I‘I;GANTES

SOLICITACAO DE ORCAMENTO

Dados Cadastrais

Razao Social: Supri&Cia Tecnologia em Impressédo LTDA

Endereco: Ru~a Joaquim José de Freitas, 848, Sao CEP: 88.304-120
Joéo

Municipio/UF: Itajai/SC

CNPJ / CPF: 82.169.780/0001-62

Fone / WhatsApp: | 47 992364425

E-mail: comercial@supriecia.com.br; financeiro@supriecia.com.br

A presente proposta tem como objetivo a aquisicido de LOCACAO DE IMPRESSORAS,
sendo:

ltem Quant Unid. Especificacdo Vanr(l\Félg)n sal V;E;:Sr?éé)
1 2 UNID. MULTIFUNCIONAL LASER/LED 540,00 6.480,00
MONOCROMATICA A4 - NOVA DE
PRIMEIRO USO, EM LINHA DE PRODUCAO
(FRANQUIA 2.000)
2 1 |UNID. MULTIFUNCIONAL  JATO DE TINTA 380,00 4.560,00
COLORIDA A4 (1 UNIDADE) - NOVA DE
PRIMEIRO USO, EM LINHA DE PRODUCAO
(FRANQUIA 1.000)
TOTAL 920,00 11.040,00

1. A presente proposta possui validade de 30 (dias) a partir de sua emisséao.

2. Os precos contidos na proposta incluem todos os custos diretos e indiretos da prestacao
de servico, bem como as despesas referentes a tributos, seguros, taxas, entrega,
encargos sociais e trabalhistas e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

Navegantes, 03 de dezembro de 2024.

Responsavel pelo orcamento: | Wagner Lima da Silva

CNPJ / CPF: 952.646.040-53

=+ Além dos equipamentos, INCLUI-SE na contratagdo instalacdo, assisténcia técnica local

e remota, manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos, assim como fornecimento
de tonners/tintas.
*** Abaixo descricdo minima dos equipamentos a serem locados.

“Doe Orgdos! Doe Sangue! Salve Vidas!” (Lei n° 2781/2013)

A Instituto de Previdéncia | pngereco: Av. Conselheiro Jodo Gaya, 295 - Centro, Navegantes — CEP 88.370.114
Sociql do Municipio de bt o - 9

Navegantes Fone: (47) 3342.3838 — WhatsApp: (47) 99244.4656 - E-mail: atendimento@navegantesprev.sc.gov.br



BIJR}\'\:_I‘I;GANTES

DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS PARA BASE DE ORCAMENTO:

ITEM 1 - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER/LED MONOCROMATICA A4 (2 UNIDADES) - NOVA
DE PRIMEIRO USO, EM LINHA DE PRODUGAO

FRANQUIA MENSAL DE IMPRESSAO: 4.000 PG (2.000 CADA EQUIPAMENTO)
FUNGOES: IMPRESSORA, COPIADORA E SCANNER

TIPO DE IMPRESSAO: LASER/LED ELETROGRAFICO

PAINEL: PAINEL SENSIVEL AO TOQUE

VELOCIDADE DA PRIMEIRA IMPRESSAO: MENOR QUE 8 SEGUNDOS

VELOC. MINIMA DE IMPRESSAO 32 PPM

RESOLUGAO MIN. DE IMPRESSAO: 1200X1200 DPI

MEMORIA: 256MB

IMPRESSAO DUPLEX AUTOMATICO (FRENTE E VERSO)

ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS (ADF) COM CAPACIDADE PARA 35 FLS
BANDEJA COM CAPACIDADE DE ENTRADA PARA 250 FLS A4

CAPACIDADE DE SAIDA DE PAPEL 50 FOLHAS

CONECTIVIDADE: USB, ETHERNET 10 BASE-T/100 BASE — TX,

DIGITALIZACAO PARA PASTA DE REDE

FORMATO DE DIGITALIZACAO: JPEG E PDF

COMPATIBILIDADE COM SISTEMA WINDOWS 10

VOLTAGEM 220V

ITEM 2 — IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL JATO DE TINTA COLORIDA A4 (1 UNIDADE) - NOVA DE
PRIMEIRO USO, EM LINHA DE PRODUCAO

FRANQUIA MENSAL DE IMPRESSAO: 1.000 PG

FUNGOES: IMPRESSORA, COPIADORA E SCANNER

TIPO DE IMPRESSAO: JATO DE TINTA COLORIDO

PAINEL: PAINEL SENSIVEL AO TOQUE

TEMPO DE SAIDA DA PRIMEIRA PAGINA: MENOR QUE 7 SEGUNDOS

VELOC. MINIMA DE IMPRESSAO 34 PPM

RESOLUCAO MAX. DE IMPRESSAO COLORIDA: 4800X1200 DPI

IMPRESSAO DUPLEX (FRENTE E VERSO) AUTOMATICO

ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS (ADF) COM CAPACIDADE PARA 50 FLS
BANDEJA DE ENTRADA PARA 250 FLS A4

CAPACIDADE DE SAIDA DE PAPEL 150 FOLHAS

CONECTIVIDADE: USB, WI-FI, REDE ETHERNET (10/100/1000)

DIGITALIZACAO PARA PASTA DE REDE FORMATO DE DIGITALIZACAO: JPEG E PDF
COMPATIBILIDADE COM SISTEMA WINDOWS 10

VOLTAGEM 220V

“Doe Orgdos! Doe Sangue! Salve Vidas!” (Lei n° 2781/2013)

Instituto de Previdéncia | gndereco: Av. Conselheiro Jodo Gaya, 295 - Centro, Navegantes - CEP 88.370.114

i%ﬂg;gﬁtgunidpia de Fone: (47) 3342.3838 — WhatsApp: (47) 99244.4656 - E-mail: atendimento@navegantesprev.sc.gov.br



M1 - Penha, MAXLIFE INFORMATICA LTDA, CNPJ:

09501997000138 Orgamento N° 72736
Max Lifo Emissao 06/12/2024
AV ANTONIO JOAQUIM TAVARES, 194 loja / Centro / Penha - SC / Validade 06/12/2024

88385000 / financeiro@maxlifeinformatica.com.br /

DADOS DO CLIENTE
Cliente: NAVEGANTESPREV Telefone:
Contato: Bairro: CENTRO
Endereco: AVENIDA CONSELHEIRO JOAO GAYA, 295, CEP: 88370114
$OSALA2,34E5 E-mail:
Cidade: Navegantes Frete por Conta: DO DESTINATARIO
Condigoes: A vista
Vendedor:
PRODUTOS E SERVICOS
Grupo de Produtos Padrao - 01
Valor Valor
Codigo NCM Descrigao Qtd. | Unidade @ Unitario Total
789976 7899768053825 - locagao laserjet multifuncional 1,00000 R$ 250,00 R$
805382 monocromatica 250,00
5
789976 7899768053824 - locagao colorida jato de tinta 1,00000 R$ 300,00 R$
805382 multifuncional 300,00
4
TOTAL R$
550,00
TOTAIS
Frete Seguro Outros Desconto Total Sem Desconto Total Final
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 550,00 R$ 550,00

TERMOS E CONDIGOES DA VENDA

Periodo de Garantia
O produto esta coberto por uma garantia de 30 dias a partir da data de compra, conforme a nota fiscal.

Condicdes da Garantia

A garantia cobre defeitos de fabricacdo e falhas funcionais do produto. Ndo cobre danos causados por:

¢ Uso inadequado ou modificagGes, acidentes ou quedas.

» Danos causados por variagOes de energia elétrica ou uso de dispositivos ndo compativeis, problemas causados por agua ou umidade.
» Problemas causados por acesso nao autorizado ao interior do aparelho/equipamento.

» Modificagbes ndo autorizadas, como instalagdo de software ndo oficial, servicos de manutencdo ou pecas ndo incluidas na garantia.
» Desgaste natural, como bateria e pecas consumiveis.

Procedimento para Reparo ou Troca

Para solicitar reparo ou troca, entre em contato com o vendedor diretamente em uma das nossas lojas. O produto deve ser levado até a
loja junto com cupom de compra ou nota fiscal.

Todo produto precisara ser testado em loja pelo vendedor ou responsavel presente, para validar se atende os requisitos para troca.

Observacoes
ambas maquinas com uma franquia de 2.000 folhas por més, ndo é acumulativo.

todo servico técnico de manutencdo e suprimentos da maquina é por conta da empresa prestadora de servigo

valores sdo mensal



