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Ul l l/A Conselho de Arquiteturae
Urbanismo do Amazonas

—— cauam.gov.br

CAUAM - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) - CAUAM/PRES/CPL
Manaus/AM,20 de julho de 2026
1. INFORMAGOES BASICAS
Numero do processo: 00149.000265/2026-71

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em prestacdo de servigos locacdo de Kit de antena portatil Starlink
Mini Roam, incluindo a contratagdo do servigo de plano com franquia minima de 50 GB mensais, utilizando servicos de
comunicagdo via satélite de orbita baixa (LEO), por meio da rede de satélites interconectados Starlink para
conectividade da antena mdvel com seguro do equipamento e case de armazenamento e transporte, para atividades
da Geréncia Técnica do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Amazonas — CAU/AM em modelo comodato para o
periodo de 12 meses.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1, A contratacdo do servico de empresa especializada em prestacdo de servigos locacdo de Kit de antena
portatil Starlink Mini Roam, tem como objetivo garantir acesso estavel e de alta qualidade a internet em localidades
remotas e de dificil acesso, especialmente nos municipios do interior do Estado do Amazonas, promovendo maior
eficiéncia, comunicacdo e suporte operacional as atividades desenvolvidas pela Geréncia Técnica de Fiscalizagdo.

2.2. A Geréncia Técnica do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Amazonas — CAU/AM desempenha
atividades de fiscalizagdo do exercicio profissional em todo o territério do Estado do Amazonas, abrangendo
municipios com caracteristicas geograficas e logisticas complexas, muitos dos quais apresentam acesso exclusivamente
fluvial ou aéreo, além de limitada ou inexistente cobertura das redes convencionais de telefonia movel e internet, faz-
se necessdria a disponibilizacdo de solucdo de conectividade via satélite de alta disponibilidade, que permita acesso a
internet mesmo em localidades remotas, assegurando a continuidade das atividades institucionais
independentemente da existéncia de cobertura terrestre.

2.3. Durante as a¢Oes de fiscalizacdo realizadas nessas localidades, a indisponibilidade de acesso a internet
compromete a comunicacdo entre as equipes de campo e a sede do Conselho, dificulta o acesso aos sistemas
institucionais, prejudica o registro e envio de informagdes em tempo real e limita a utilizacdao de ferramentas digitais
indispensaveis ao desenvolvimento das atividades finalisticas da autarquia.

2.4, A necessidade de internet é primordial para garantir maior eficiéncia operacional, possibilitando a
consulta a bancos de dados, emissdo de documentos, preenchimento de formularios eletronicos,
georreferenciamento, transmissdo de imagens, realizacdo de videoconferéncias, comunica¢do institucional e envio
tempestivo de relatérios e demais informagdes produzidas durante as fiscalizagGes dentro dos prazos estabelecidos.

3. AREA REQUISITANTE
Area Requisitante: GERENCIA TECNICA - GERTEC
Responsével: GABRIELA MARQUES SILVA

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Descri¢do de requisitos técnicos:
e Disponibilizacdo de Kit de Antena Portatil Mini Roam para comunicacdo via satélite de érbita baixa (LEO), em
regime de comodato;

e Prestacdo de servico de acesso a internet por satélite, com franquia minima de 50 GB (Cinquenta gigabytes)
mensais, durante toda a vigéncia do contrato;

e Cobertura de acesso a internet em todo o territério nacional, especialmente em dreas remotas e de dificil
acesso do Estado do Amazonas;
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e Fornecimento de todos os equipamentos, acessorios, cabos, fontes de alimentacdo e demais componentes
necessarios a instalacdo e operacgdo da solucgdo;

e Fornecimento de case apropriado para armazenamento e transporte do equipamento, visando garantir sua
integridade durante os deslocamentos realizados pelas equipes de fiscalizacdo;

e Inclusdo de seguro para cobertura do equipamento durante o periodo contratual, conforme condi¢Ges
estabelecidas no Termo de Referéncia.

4.2. Descri¢ao de requisitos operacionais:

e Entregar o equipamento devidamente configurado e apto para utilizacdo imediata;
e Garantir o funcionamento continuo do servigo durante a vigéncia contratual;

e Disponibilizar suporte técnico para atendimento de ocorréncias relacionadas ao equipamento e ao servico de
conectividade;

e Realizar a substituicdo do equipamento em caso de defeito que impeca sua utilizacdo, observados os prazos
definidos no Termo de Referéncia;

e Responsabilizar-se pela manutenc¢do corretiva decorrente de falhas de funcionamento dos equipamentos
disponibilizados em comodato.

4.3, Descri¢do de requisitos qualidade:

e Conectividade estavel e adequada as atividades institucionais desenvolvidas em campo;
e Possibilidade de acesso aos sistemas corporativos do CAU/AM;

e Envio e recebimento de documentos eletrénicos;

e Comunicacdo institucional em tempo real;

e Realizagdo de videoconferéncias, quando necessaria;

e Transmissdo de imagens, fotografias, videos e demais arquivos produzidos durante as ag¢Ges de fiscalizagdo.
4.4, Descricao de requisitos sustentabilidade:

e A adocdo de praticas que reduzam impactos ambientais;

e A destinagdo ambientalmente adequada de equipamentos eventualmente substituidos;

e O fornecimento de equipamentos com eficiéncia energética, quando disponivel;

e O atendimento as diretrizes de sustentabilidade previstas na legislacdo aplicavel as contratagdes publicas.
4.5. Buscando atender ao tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de
pequeno porte, dispostos no Decreto 8.538/15, bem como a promoc¢édo do desenvolvimento econémico e social no

ambito regional, a amplia¢do da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a inovagao tecnoldgica realizamos ampla
pesquisa de fornecedores para o atendimento do disposto no art. 48 da lei complementar 147/14.

4.6. Baseado no valor da contrata¢do ser de até RS 80 mil, a contratacdo em questdo é exclusiva para
ME/EPP.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. O levantamento de mercado consiste na analise das alternativas possiveis, além da justificativa técnica e

econOmica para a escolha do tipo de solucdo a ser contratada. Apds a verificacdo do objeto demandado e dos
requisitos da contratagdo (apresentados no item anterior), o requisitante realizou o levantamento de mercado e
identificou as seguintes caracteristicas:

5.1.1. Natureza do objeto: O item do objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, pois é
facilmente contratado no mercado e ndo se trata de uma demanda exclusiva ou desconhecida.

5.1.2. Além disso, foram analisadas contrataces similares feitas por outros 6rgdos e entidades, por meio de
consultas a outros editais, com o objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inova¢Ges
gue melhor atendessem as necessidades da Administracdo. Ndo se observou grandes varia¢gdes quanto a execucdo do
objeto no que se refere ao papel da empresa a ser contratada. As varia¢des se dao principalmente pela modalidade de
licitagdo aplicada a cada caso, conforme a permissibilidade normativa.

5.1.3. A contratagdo do objeto descrito neste Estudo Técnico Preliminar constitui-se, no atual cendrio, como
um item de frequente contrata¢do por 6rgaos publicos em todas as esferas. Observa-se uma ampla disponibilidade de

https://sei.caubr.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_c...  2/7



06/08/2026, 09:20

SEI/CAUBR - 1063301 - CAUAM - Estudo Técnico Preliminar (ETP)

empresas aptas ao fornecimento dos materiais a serem adquiridos, conforme os requisitos estabelecidos neste
documento.

5.1.4. O levantamento de mercado também foi realizado por meio de pesquisa de precos, conforme a
Instru¢do Normativa SEGES/ME n?2 65, de 7 de julho de 2021, junto a trés fornecedores para a obteng¢do da média de

precos praticados no mercado.

6.
6.1.

DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Modelo de gestao e execugao do objeto: Seguird a descricdo do item do objeto, requisitos da

contratagdo, bem como projeto ou memorial descritivo se houver.

6.2.

Prazo de execugdo dos servigos: Apds a assinatura do contrato, o Contratado tera o prazo de 20 (vinte)

dias uUteis para realizar a entrega do item do objeto.

6.3.

Local para entrega do objeto: Na sede do CAU/AM, na Av. Tancredo Neves, n. 200 (antigo 18), Parque

Dez de Novembro, CEP: 69054-040, Manaus - AM.

6.4.

Forma de selecdo e critério de julgamento: O fornecedor serd selecionado pela proposta mais

vantajosa com adocdo do critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
UNIDADE
ITEM TIPO ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE
MEDIDA
Contratacdo de empresa especializada em
prestacdo de servicos locacdo de Kit de antena
APARELHO portatil Starlink Mini Roam, incluindo a contratagdo
DE do servigo de plano com franquia minima de 50 GB
ANTENA mensais, utilizando servicos de comunicacdo via
STARLINK satélite de orbita baixa (LEO), por meio da rede de
1 MINI satélites interconectados Starlink para Més 12 meses
ROAM conectividade da antena mével com seguro do
comM equipamento e case de armazenamento e
PLANO DE transporte, para atividades da Geréncia Técnica do
INTERNET Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Amazonas
— CAU/AM em modelo comodato para o periodo de
12 meses.
7.1. A estimativa foi baseada na necessidade atual do setor.
8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
8.1. O custo mensal estimado da contratacdo é de RS 1.145,11 (Um mil cento e quarenta e cinco reais e onze

centavos), totalizando o prego anual de RS 13.741,32 (Treze mil setecentos e quarenta e um reais e trinta e dois
centavos), conforme pesquisa de mercado realizada.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

9.1. Em atendimento ao disposto na Lei n2 14.133/2021, foi avaliada a viabilidade técnica e econémica do
parcelamento do objeto referente a contratacdo de empresa especializada para fornecimento, em regime de
comodato, de Kit de Antena Portatil Starlink Mini Roam, incluindo plano de dados com franquia minima de 50 GB
mensais, seguro do equipamento, case para armazenamento e transporte, suporte e demais servicos necessarios a
plena operacionaliza¢do da solucao.

9.2. Ap0ds andlise do objeto, conclui-se que ndao é recomendavel o parcelamento da contratacdao, uma vez
que a solucdo pretendida constitui um conjunto integrado de bens e servigos interdependentes, cujo funcionamento
adequado depende da execugdo coordenada por um unico fornecedor.

9.3. O eventual fracionamento do objeto em itens independentes, tais como fornecimento do equipamento,
contratacdo do plano de conectividade, seguro, suporte técnico e disponibilizacdo de acessdrios, poderia gerar
dificuldades na gestdo contratual, aumento dos custos administrativos, conflitos de responsabilidades entre
fornecedores distintos e riscos a continuidade da prestagdo dos servigos.
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9.4, Ademais, a solucdo de conectividade via satélite Starlink é comercializada e operacionalizada de forma
integrada, sendo que a disponibilidade do equipamento, da habilitacdo do terminal na rede satélite, da gestdao do
plano de dados e da assisténcia técnica constituem elementos inseparaveis para o alcance dos resultados pretendidos
pela Administragao.

9.5. O parcelamento também poderia comprometer a efetividade da contratagdo, uma vez que eventuais
falhas de funcionamento poderiam gerar dificuldades na identificagdo da responsabilidade entre diferentes
contratados, prejudicando a rapida solugdo de incidentes e impactando diretamente as atividades externas da
Geréncia Técnica do CAU/AM.

9.6. Sob o aspecto econdmico, a contratagdo integrada tende a proporcionar maior eficiéncia, simplificacdo
da fiscalizacdo contratual e melhor relacdo custo-beneficio para a Administracdo, evitando custos indiretos
decorrentes da gestdo de multiplos contratos.

9.7. Dessa forma, considerando a natureza integrada do objeto, a interdependéncia técnica entre seus
componentes, a necessidade de definicdo clara de responsabilidades e a busca pela solugdo mais eficiente e vantajosa
para o CAU/AM, conclui-se pela ndo adogdo do parcelamento da solugdo, sendo recomendada a contratagdo do
objeto em lote Unico pelo menor valor global.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. N3o ha contratacdes correlatas e/ou interdependentes com a contratacio pretendida.

11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

11.1. A Contratacdo estd prevista no plano orcamentdrio de 2026 do CAU/AM, conforme dota¢do
orcamentaria a seguir:

11.2. Centro de Custo: 4.02.02.003 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DE FISCALIZACAO

11.3. Conta Contabil: 6.2.2.1.1.01.04.04.020 - Despesas com Telecomunicagdes

12. BENEFICIOS A SEREM ALCANGCADOS COM A CONTRATACAO

12.1. 12.1. Os resultados pretendidos na contratacdo do servigos incluem a obtengdo de servico que atenda

aos requisitos de qualidade, custo, prazo e conformidade com as especificagdes técnicas, garantindo a eficiéncia e a
eficacia do processo de contratacdo. Além disso, busca-se assegurar que as entregas estejam alinhadas com os
objetivos estratégicos da organiza¢do, promovendo a sustentabilidade, a inova¢do e o atendimento as normativas
legais e regulatdrias aplicaveis, conforme objetivos a seguir:

12.1.1. Qualidade dos Produtos ou Servigos: Garantir que os produtos adquiridos ou os servigos contratados
atendam as especificacOes técnicas e aos padrdes de qualidade exigidos.

12.1.2. Cumprimento de Prazos: Assegurar que a entrega dos produtos ou a execugdo dos servigcos ocorra
dentro dos prazos estabelecidos no contrato.

12.1.3. Conformidade Legal e Regulatdria: Garantir que todas as aquisicOes e contratacGes estejam em
conformidade com as leis, regulamentos e normas aplicaveis.

12.1.4. Eficiéncia: Obter o melhor dentro de um custo aceitdvel de investimento, considerando ndo apenas o
preco, mas também a qualidade e a durabilidade dos produtos ou servigos.

12.1.5. Atendimento as Expectativas: Atender as expectativas dos usuarios internos ou das areas requisitantes
em relacdo aos produtos ou servigos adquiridos.

12.1.6. Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental: Promover praticas sustentaveis e responsaveis,
incluindo a aquisi¢do de produtos ecoldgicos e o descarte adequado de residuos.

12.1.7. Inovacdo e Melhoria Continua: Estimular a inovacao e a melhoria continua por meio da aquisicao de
produtos ou servigos que introduzam novas tecnologias ou praticas eficientes.

12.1.8. Gerenciamento de Riscos: Identificar, avaliar e mitigar riscos associados ao fornecimento de produtos
ou a prestacdo de servicos, incluindo riscos de qualidade, financeiros e operacionais.

12.1.9. Transparéncia e Etica: Manter um processo de contrata¢do transparente, ético e justo, promovendo a
igualdade de oportunidades entre os fornecedores.

12.1.10. Manutengao da Relagdo com Fornecedores: Desenvolver e manter relagdes positivas com
fornecedores, promovendo a colaboracdo e a resolugdo de problemas de forma conjunta.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
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13.1. A Administracdo tomara as seguintes providéncias previamente ao contrato:
a) DefinicBes dos servidores que fardo parte da equipe de fiscalizagdo e gestdo contratual;

b) Capacitagdo dos fiscais e gestores a respeito do tema objeto da contratacdo, se necessario.
c) Definicdo de planos de trabalho com vistas a boa execu¢do contratual;

d) Acompanhamento rigoroso das ac¢des previstas na descricdo do objeto apresentados para a realizacdo das
adequacoes e melhorias no objeto a ser contratado.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1. Considerando as caracteristicas da contratagdo, verifica-se que os impactos ambientais potenciais sdo de
baixa relevancia e passiveis de mitigacdo mediante boas praticas de gestdo ambiental. Ademais, o regime de comodato e a
natureza moével da solugdo contribuem para reduzir a geragdo de residuos e evitar interven¢des fisicas permanentes no
ambiente. Portanto, a contratagdo mostra-se ambientalmente viadvel e compativel com os principios de sustentabilidade
previstos na Lei n°® 14.133/2021.

15. MAPEAMENTO DE RISCOS

15.1. O mapeamento de riscos permite a identificacdo, avaliacdo e gerenciamento dos riscos que possam
comprometer o sucesso da contratacdo e da gestdo contratual. Para cada risco identificado, sdo definidos: a
probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais, as a¢cdes preventivas e de contingéncia, bem
como a identificagdo dos responsaveis por cada acdo.

15.2. Ap6és a identificacdo e classificacdo, deve-se realizar uma analise qualitativa e quantitativa dos riscos. A
analise quantitativa dos riscos envolve a classificagdo com base na relacdo entre a probabilidade e o impacto,
resultando no nivel de risco, o que orienta as agdes a serem tomadas durante a fase de planejamento e gestao do
contrato.

15.3. A tabela a seguir apresenta os riscos de planejamento e de gestdo de aquisicOes e dos servicos,
conforme identificados e classificados neste documento.

15.4. Tendo em vista que o mapeamento de riscos descreverd e avaliar as ameagas que possam vir a
comprometer o sucesso e o objetivo da contratacdo, bem como definir de que formas devem ser tratadas, ela
permeard todo processo de Contratacao.

Nivel
ID Risco Causa Consequéncia Probabilidade Impacto do
Risco
Baixa quantidade de ~
Auséncia de fornecedores aptos a Contratacdo
RO1 . ~ fracassada ou atraso Média Alto Alto
propostas vélidas fornecer a solugdo -
. na contratacao
integrada
Atraso na entrega Problemas logisticos Comprometimento do
R0O2 : g ou indisponibilidade cronograma das Média Alto Alto
dos equipamentos . L
de estoque atividades técnicas
. Erro de configuracao .
RO3 Falha .na atlv.ar_;ao ou habilitacdo do Imposslblhdade N de Baixa Alto Médio
do servico Starlink . utilizacdo da solucao
terminal
Instabilidade da rede,
Interrupgao do falhas técnicas ou Prejuizo as atividades
RO4  servico de indisponibilidade de campo da Geréncia Média Alto Alto
conectividade temporaria dos Técnica
satélites
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ID

RO5

RO6

RO7

RO8

RO9

R10

16.

16.1.

17.

1
eI 2
assinatura
eletrénica

Risco

Consumo integral
da franquia de
dados antes do

fechamento do ciclo
mensal

Danos,
furto
equipamentos

perda ou
dos

Dificuldade no
acionamento do
seguro

Auséncia de
suporte técnico
adequado
Inexecugao

contratual parcial

Reajustes ou
alteracgdes de
precos praticados
pelo mercado
durante a vigéncia
contratual
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Causa

Utilizagdo acima da
estimativa prevista

Transporte frequente
e uso em areas
externas

Falhas documentais
ou demora da
contratada

Atendimento
ineficiente da
contratada

Descumprimento das
obrigacOes pela
contratada

Mudangas comerciais
do fabricante ou
operadora

DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Consequéncia

Reducgao da
capacidade
operacional durante as
fiscalizacOes

Interrupgao dos
servicos e necessidade
de substituicdo

Atraso na reposicdo do
equipamento

Ampliagdo do tempo
de indisponibilidade
da solugao

Necessidade de
aplicacdo de sangdes e
possivel rescisao
contratual

Desequilibrio
econdmico-financeiro
contratual

Probabilidade

Média

Média

Baixa

Média

Baixa

Baixa

Impacto

Médio

Alto

Médio

Alto

Alto

Médio

Nivel

Risco

Médio

Alto

Baixo

Alto

Médio

Baixo

Esta equipe de planejamento declara vidavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar,
consoante o inciso Xlll, art. 7 ° da IN 40 de 22 de maio de 2020, da SEGES/ME.

RESPONSAVEIS

CRISTIANNE DA SILVA MACEDO
Gerente Administrativa e Financeira do CAU/AM

GABRIELA MARQUES SILVA
Geréncia Técnica do CAU/AM

VITORIA OLIVEIRA FALCAO
Assistente Administrativo do CAU/AM

Documento assinado eletronicamente por GABRIELA MARQUES SILVA, Geréncia Técnica, em 20/07/2026, as
12:17 (horario de Brasilia), conforme Decreto N° 10.543, de 13/11/2020, que regulamenta o art. 5° da Lei N° 14.063,
de 23 de setembro de 2020.
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eil Documento assinado eletronicamente por VITORIA OLIVEIRA FALCAO, Assistente Administrativo, em
;g'mm':__ lel| 20/07/2026, as 12:23 (horario de Brasilia), conforme Decreto N° 10.543, de 13/11/2020, que regulamenta o art. 5° da
| eletrdnica Lei N° 14.063, de 23 de setembro de 2020.

-

eil Documento assinado eletronicamente por CRISTIANNE DA SILVA MACEDO, Agente de Contratagiio, em
S L‘?_l| 21/07/2026, as 10:31 (horéario de Brasilia), conforme Decreto N° 10.543, de 13/11/2020, que regulamenta o art. 5° da

assinatura

| eletronica Lei N° 14.063, de 23 de setembro de 2020.

= A autenticidade do documento pode ser conferida no portal do SEI CAU, enderego caubr.gov.br/seicau, utilizando o
codigo CRC 0BEA2ES86 ¢ informando o identificador 1063301.
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