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CONSELHO REGIONAL DE ARQUITETURA E URBANISMO

Estudo Técnico Preliminar 44/2025

1. Informações Básicas

Número do processo: 

2. Descrição da necessidade

Anualmente o CAU/SC vem realizando o OutubroRH, que é um evento estratégico para valorização dos colaboradores e fortalecimento da cultura 
organizacional. A realização de palestras nesse período contribui de forma significativa para o desenvolvimento humano e profissional, alinhando-se aos 
objetivos do Conselho de promover um ambiente saudável, motivador e produtivo.

Com base nisso, buscou-se palestras que versassem sobre os seguintes tópicos:

Reflexão e conscientização sobre temas relevantes ao bem-estar, engajamento e crescimento profissional dos colaboradores;

Fortalecimento das competências comportamentais (soft skills), que são essenciais para o bom desempenho e a colaboração entre equipes;

Inspiração e motivação, impactando positivamente o clima organizacional;

Valorização dos colaboradores, que se sentem reconhecidos e estimulados quando a empresa investe em seu desenvolvimento.

Segurança e saúde do trabalho, com palestra que verse sobre treinamento de suporte básico à vida e de primeiros socorros.

Este processo é para contratação de um palestrante que faça uma palestra de suporte básico a vida e primeiros socorros no Outubro RH.

3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
GERAF Felipe Wagner da Silva

4. Descrição dos Requisitos da Contratação

Ter histórico sólido de atuação e conquistas relevantes nas áreas de saúde, enfermagem, segurança do trabalho ou atendimento pré-hospitalar.

Dominar conteúdos relacionados a primeiros socorros, suporte básico de vida, atendimento a emergências médicas e prevenção de acidentes, 
trazendo informações confiáveis, atualizadas e de acordo com protocolos oficiais (ex.: Ministério da Saúde, SAMU, Cruz Vermelha, OMS).

Demonstrar capacidade de traduzir procedimentos técnicos de forma clara e acessível, adaptando-se ao nível de conhecimento dos participantes.

Saber orientar práticas de atendimento inicial em situações de urgência, como desmaios, engasgos, crises convulsivas, queimaduras, cortes, 
fraturas e paradas cardiorrespiratórias.

Entender as necessidades organizacionais e alinhar o curso às estratégias de promoção da saúde, segurança no trabalho e bem-estar dos 
colaboradores.

Possuir experiência em ministrar treinamentos práticos e teóricos sobre primeiros socorros, segurança ocupacional e prevenção de riscos.

Ter habilidade em criar um ambiente de aprendizado dinâmico, estimulando a participação ativa, a prática supervisionada e a confiança dos 
colaboradores ao executar os procedimentos.

Demonstrar postura ética e responsável ao lidar com temas que envolvem risco à vida, prezando sempre pela segurança dos participantes.
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Em contextos específicos, como o do CAU/SC, compreender os riscos mais frequentes no ambiente de trabalho (ex.: quedas, acidentes leves, 
emergências súbitas) pode ser um diferencial para adequar o conteúdo.

Disponibilidade para realização  de treinamento nos dias 15 e 17 de outubro de 2025.presencial

5. Levantamento de Mercado

Foram pesquisados nomes no mercado que pudessem se encaixar no perfil de palestrantes que pudessem ministrar o curso de Primeiros Socorros no 
Outubro RH  e que se encaixem em todos os requisitos necessários, como por exemplo: 

Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina (CBMSC): Instituição pública com alta credibilidade na área de salvamento e APH (Atendimento Pré-
Hospitalar).

SAMU – Serviço de Atendimento Móvel de Urgência: Profissionais de saúde (médicos e enfermeiros emergencistas) especializados em urgência e 
emergência. Experiência direta no atendimento a vítimas em diferentes cenários.

Cruz Vermelha Brasileira – Filial Santa Catarina: Referência nacional e internacional em treinamentos de primeiros socorros. Instrutores 
qualificados (médicos, enfermeiros e socorristas certificados). Experiência em treinamentos corporativos e escolares.

 

6. Descrição da solução como um todo

Após a análise de instituições de referência no mercado nacional na área de primeiros socorros e capacitação em saúde e segurança, optou-se pela 
contratação da .Cruz Vermelha Brasileira – Filial Santa Catarina

A escolha se justifica por diversos fatores:

Experiência consolidada: A Cruz Vermelha é reconhecida mundialmente por sua atuação humanitária e pela excelência em treinamentos de primeiros 
socorros, formando milhares de profissionais e voluntários capacitados para atuar em situações de emergência.

Formação de excelência: Seus cursos são ministrados por instrutores altamente qualificados, incluindo médicos, enfermeiros e socorristas certificados, 
com base em protocolos internacionais atualizados de atendimento pré-hospitalar.

Atuação prática e credibilidade: A instituição tem longa experiência em treinamentos corporativos e comunitários, o que garante que o conteúdo seja 
aplicado de forma clara, prática e adaptada às necessidades do público, proporcionando segurança e eficácia.

Aderência ao tema do curso: O foco do treinamento em primeiros socorros é essencial para prevenir riscos, agir corretamente em situações 
emergenciais e promover um ambiente de trabalho mais seguro, alinhando-se diretamente às obrigações legais e às diretrizes de qualidade de vida no 
trabalho.

Reconhecimento institucional: A marca Cruz Vermelha carrega credibilidade internacional e reforça o compromisso da organização contratante com a 
responsabilidade social, a saúde e a segurança de seus colaboradores.

Proximidade geográfica: A filial de Santa Catarina permite maior facilidade logística e otimização de custos, sem perder a qualidade e a robustez 
técnica que a instituição oferece.

Disponibilidade de horários: A Cruz Vermelha possui disponibilidade para realizar o treinamento nos dias 15 e 17 de outubro, o que atende à 
necessidade do CAU/SC de que o treinamento seja realizado na segunda semana de outubro.

Dessa forma, a contratação da  se mostra plenamente justificada, atendendo aos critérios técnicos, Cruz Vermelha Brasileira – Filial Santa Catarina
estratégicos e logísticos definidos para a realização do curso de primeiros socorros.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Duas palestras de primeiro socorros, a serem realizadas nos dias 15 e 17 de outubro de 2025.
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8. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 2.000,00

Valor referente a duas palestras de 3 horas cada.

9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

não há

10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

O local em que a palestra irá ocorrer será na sede do CAU/SC, na Avenida Prefeito Osmar Cunha,. 260, Centro, Florianópolis.

11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

não se aplica 

12. Benefícios a serem alcançados com a contratação

Benefícios a serem alcançados

1. Aumento da segurança no ambiente de trabalho

Colaboradores treinados estarão aptos a agir em situações emergenciais, reduzindo riscos de agravamento de acidentes ou problemas de saúde.

2. Resposta rápida e eficaz a emergências

Em casos de acidentes, mal súbitos ou ocorrências de risco, os participantes estarão preparados para oferecer os primeiros atendimentos até a 
chegada de apoio especializado, aumentando as chances de preservação da vida.

3. Redução de custos indiretos

A capacitação previne consequências mais graves de acidentes de trabalho, o que pode diminuir custos com afastamentos, indenizações e 
impacto na produtividade.

4. Desenvolvimento de cultura de prevenção

O treinamento fortalece a mentalidade de prevenção e cuidado coletivo, estimulando responsabilidade, atenção e cooperação entre os 
colaboradores.

5. Credibilidade institucional

Ao contratar uma instituição renomada como a Cruz Vermelha, a organização reforça seu compromisso com a saúde, a segurança e o bem-estar 
de seus profissionais, fortalecendo sua imagem interna e externa.

6. Otimização de recursos

Por ser realizado localmente pela filial de Santa Catarina, o curso apresenta maior viabilidade logística e custo-benefício, sem comprometer a 
qualidade técnica do conteúdo.

13. Providências a serem Adotadas

Escopo do serviço: Duração, temas abordados e formato da palestra.

Confirmar a experiência e qualificação da Crfuz Vermelha solicitando portfólio, currículo ou vídeos de palestras anteriores para comprovação.
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Designar um servidor ou empregado responsável para acompanhar o trabalho do palestrante.

Garantir que o responsável acompanhe a realização da palestra, verificando o cumprimento de todas as cláusulas contratuais, como tempo de duração, 
abordagem dos temas previstos e qualidade do conteúdo.

14. Possíveis Impactos Ambientais

não há 

15. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

15.1. Justificativa da Viabilidade

O valor esta dentro do proposto pela gestão e o perfil da palestrante se encaixa nos requisitos exigidos pelo evento.

16. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 
.2020

 

 

 

 

FELIPE WAGNER DA SILVA
Supervisor de RH

 Assinou eletronicamente em 03/11/2025 às 09:19:57.

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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