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1. OBJETO DA CONTRATACAO
1.1. Este estudo tem por objetivo promover a contratacdo de empresa para execucao dos servigos de revisao

periddica, manutengdo corretiva e preventiva, bem como o fornecimento e substituicdo de pecas originais, destinado ao
veiculo oficial da frota do Conselho de Arquitetura e Urbanismo, com vistas a garantir a preservacdo da garantia de
fabrica e pleno funcionamento dos sistemas mecanicos e eletronicos do automoével.

2. SUPORTE LEGAL
2.1. Lein® 14.133, de 01 de abril de 2021.
2.2. Portaria Normativa CAU/BR n° 115, de 20 de margo de 2023.
3. ANALISE DA CONTRATACAO ANTERIOR

3.1. O veiculo objeto deste estudo foi adquirido pelo CAU/RR por meio do PROCESSO ADMINISTRATIVO N.°
028/2021, que tratou da compra de automoével para compor a frota oficial (caracteristicas veiculares Ep.
00175.000015/2025-32) do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Roraima. A época, foram observados todos os
requisitos legais, bem como as condi¢des de garantia oferecidas pela concessionaria e da fabricante VOLKSWAGEN, as
quais exigem a realizagdo de revisdes periddicas e eventuais manutengdes corretivas exclusivamente em concessionarias
autorizadas, sob pena de perda da garantia de fabrica.

Desde sua aquisi¢do, o veiculo tem passado pelas revisdes recomendadas no manual do fabricante, sempre em rede
autorizada, mantendo-se integralmente dentro das condi¢des técnicas e de seguranca exigidas. O historico de manutencgao
demonstra que a execucdo dos servigos por concessionaria autorizada assegura maior confiabilidade, reduz custos futuros
e contribui para a preservagao do patriménio publico.

Diante disso, a contratacdo atual guarda coeréncia com o modelo de manutencao adotado desde a aquisi¢ao do veiculo no
processo supramencionado, garantindo continuidade administrativa, preservacdo da garantia vigente e atendimento as
exigéncias técnicas estabelecidas pela fabricante.

4. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. A contratagdo dos servicos de revisdo peridodica, manutengdo preventiva e corretiva, bem como o fornecimento e a
substituicdo de pegas originais para o veiculo oficial da frota do Conselho de Arquitetura e Urbanismo, mostra-se
necessaria e imprescindivel para garantir a continuidade das atividades institucionais desempenhadas pelo 6rgao.

A realizacdo periddica desses servicos ¢ condi¢do essencial para:
e Preservar a garantir de fabrica do automovel, evitando sua perda por descumprimento do plano de revisdes
estabelecido pela montadora;
e assegurar o pleno funcionamento dos sistemas mecanicos, elétricos e eletronicos;
e manter o veiculo em condi¢des adequadas de seguranga para uso em deslocamentos oficiais;
e prevenir falhas, reduzir custos futuros com reparos maiores ¢ prolongar a vida util do equipamento publico;

e garantir que o veiculo permanega disponivel para atender as demandas administrativas e operacionais do Conselho.



A execucao deste servico se impde diante da necessidade de utilizar mao de obra qualificada, equipamentos adequados e
pecas originais, capazes de assegurar a manutengao correta e a confiabilidade do servico prestado conforme as exigéncias
técnicas ¢ da necessidade de cumprimento das recomendacdes do fabricante, torna-se indispensavel a contratagdo
especifica para garantir a manuten¢@o adequada do veiculo.

Ressalta-se ainda que a contratagdo atende ao principio da continuidade do servico publico, bem como aos principios da
eficiéncia, economicidade e vantajosidade previstos na legislacdo aplicavel.

S. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1.  Para o pleno atendimento das necessidades da Administrag@o, a contratada devera observar os seguintes requisitos:

5.1.1. Requisitos técnicos:

a) possuir habilitacdo técnica compativel com servigos de manutencdo automotiva, incluindo mecanica, elétrica e
eletronica;

b) disponibilizar equipe qualificada, composta por profissionais treinados e certificados pelo fabricante ou autorizada
pela montadora;

¢) executar as revisdes e manutencdes de acordo com o manual técnico do fabricante, respeitando prazos, procedimentos
e padrdes recomendados;

d) garantir o fornecimento e substitui¢do de pelas originais, novas, compativeis com o modelo do veiculo e com
certificacdo de procedéncia;

e) utilizar ferramentas e equipamentos adequados para diagndstico e reparo dos sistemas do automovel;

f) emitir ordens de servigo detalhadas, contendo a descri¢do das atividades realizadas, pecas substituidas, valores e
garantia;

g) assegurar o cumprimento das normas de seguranga no trabalho e das boas praticas do setor.

5.1.2. Requisitos operacionais:

a) cumprir os prazos de execugao estabelecidos pela Administracdo;

b) disponibilizar atendimento agil para agendamento dos servigos;

¢) garantir condi¢des apropriadas de guarda do veiculo durante o periodo de manuten¢do, quando aplicavel;

d) assegurar garantia minima para servicos e pecas instaladas;

¢) comunicar previamente qualquer necessidade de intervencdo adicional ndo prevista, apresentando justificativa técnica.

5.2. O servigo possui natureza ndo continuada, uma vez que a manuten¢dao automotiva, incluindo revisdes, reparos e
substituicdo de pegas, ocorre de forma eventual, conforme necessidades previamente identificadas e de acordo com o
cronograma de revisodes estabelecido pelo fabricante.

Trata-se de servigo sob demanda, ndo executado de forma permanente, rotineira ou ininterrupta, razao pela qual ndo se
caracteriza como servigo continuado, nos termos da Lei 14.133/2021.

5.3. Deverdo ser observados os seguintes critérios/praticas de sustentabilidade:

5.3.1. Critérios ambientais:

a) descarte adequado de dleo lubrificante, filtros, fluidos automotivos ¢ demais residuos, em conformidade com normas
ambientais e empresas credenciadas;

b) utilizagdo de pegas e componentes originais, reduzindo a geragdo de residuos decorrentes de trocas prematuras;

¢) adogdo de procedimentos que minimizem desperdicios de materiais e insumos;

d) cumprimento das diretrizes da Politica Nacional de Residuos Solidos.

5.3.1. Critérios operacionais sustentaveis:

a) priorizagdo de processos que prolonguem a vida util do veiculo, reduzindo a necessidade de substituicdo de
componentes;

b) manutencao preventiva para redu¢ao do consumo de combustivel e emissoes;

c) emissdo de relatorios que permitam acompanhar o desempenho do automodvel e verificar impactos ambientais
positivos decorrentes da manutengdo adequada.



5.4. A duragdo inicial do contrato sera de até 12 (doze) meses, conforme o disposto no art. 105 da Lei n.° 14.133/2021,
por se tratar de servigo de natureza ndo continuada e contratacdo por demanda especifica.

Caso o instrumento adotado seja ordem de servigo ou contratacdo sob demanda, podera haver vigéncia inferior, conforme
a conveniéncia administrativa.

5.5. Nao se identifica necessidade de transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia ou técnicas
empregadas, considerando que o objeto consiste em servico especializado e eventual, sem criagdo de metodologia
operacional continua ou dependéncia técnica da Administracao.

5.6. Assim, foram verificadas as seguintes solugdes para o atendimento da demanda, conforme lista/quadro a seguir:

Foram avaliadas as seguintes solugdes:

Solucio Avaliada Vantagens Desvantagens Decisiao

Inviabilidade técnica, auséncia de
Reducdo de custos diretos oficina, equipamentos ¢ mao de obra Descartada
especializada

Execugdo interna dos
servigos pela Administragio

Risco a garantia de fabrica, pecas nao
Menor custo inicial originais, perda de confiabilidade Descartada
técnica

Contratagdo de oficina nado
autorizada

Contratacdo de empresa Preserva a garantia de fabrica;

especializada e autorizada utiliza pegas originais; equipe Custo possivelmente maior Selecionada
pela montadora qualificada
6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

6.1. A contratacdo abrangerd 01 (um) veiculo da frota oficial do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Roraima,
contemplando:

e (1 revisdo periodica prevista no manual do fabricante;

e Servicos de manutengdo corretiva eventualmente necessarios, conforme diagndstico técnico da concessiondria
autorizada;

e Substituicdo das pecas genuinas que apresentarem desgaste, mau funcionamento ou necessidade de atualizagao;

e Realizagfo de testes eletronicos, calibragdo e atualizagido de software conforme padroes do fabricante.

7. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

7.1. Considerando as solugdes listadas no item 5.6 deste estudo, foram observadas as seguintes caracteristicas:

7.1.1. Solucdo A - Oficinas independentes (ndo autorizadas):

e Naio possuem acesso aos softwares diagndsticos oficiais da Volkswagen;
e Naio garantem a manutencio da garantia de fabrica;
e Utilizam, em muitos casos, pecas paralelas ou sem certificagao;

¢ Risco de inadequagdo técnica e perda de integridade dos sistemas eletronicos do veiculo.

7.1.2. Solugdo B - Oficinas multimarcas credenciadas, porém sem vinculo direto com o fabricante:



e Possuem capacidade limitada para operagdes especificas;

e Podem realizar parte dos servicos, mas nao tém autorizagao para atualiza¢des de software proprietarias;

e Naio atendem a exigéncia técnica de preservagdo da garantia.

e E afnica apta a realizar diagndsticos com ferramentas e softwares oficiais da montadora;
e Qarante a preservagdo da garantia de fabrica;

¢ Possui equipe técnica treinada, certificada e atualizada;

e Dispde de pecas genuinas e procedimentos padronizados pelo fabricante;

¢ Unica solu¢do que atende integralmente as recomendagdes técnicas do manual do proprietario.

7.2. Adicionalmente, constatou-se que no Estado de Roraima existe apenas uma concessiondria autorizada Volkswagen,
conforme documento de operagdo exclusiva fornecido pela autorizada, refor¢ando a peculiaridade local para a prestagdo
do servigo.

7.3. Assim, considerando os requisitos listados no item 5 e as quantidades descritas no item 6, a solu¢cdo que melhor
atende as necessidades do Conselho é a contratagdo da concessiondria/oficina autorizada Volkswagen, por ser a unica
capaz de prestar o servigo dentro dos padrdes técnicos exigidos.

7.4 Portanto, esta contratagdo se dara por meio de Dispensa de Licitacdo, fundamentada no art. 75, inciso I, da Lei n.°
14.133/2021, que versa sobre o caso de obras e servicos de engenharia ou de servicos de manutencdo de veiculos
automotores.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

8.1. A estimativa de precos foi realizada utilizando-se os seguintes métodos, conforme orientacdo do Art. 6°, § 5° da IN
SEGUES/ME N.° 65/2021, que versa sobre a excepcionalmente, admitindo que a determinacdo de prego estimado com
base em menos de trés precos, desde que devidamente justificada nos autos pelo gestor responsavel e aprovada pela
autoridade competente.

As agdes serdo instruidas nos autos desse processo, conforme:
e Cotagdo direta junto a concessionaria/oficina autorizada do fabricante - Volkswagen, tinica autorizada na cidade de
Boa Vista/RR;
e Certificagdo de representacdo exclusiva e adequagdo técnica a realidade local,;

¢ Pesquisa documental de revisdes anteriores do mesmo veiculo, se existentes.

8.2 Assim, os valores estimados refletem o custo real dos servigos, considerando mao de obra especializada, pegas
genuinas e procedimentos especificos determinados pelo fabricante. O preco estimado serd utilizado como referéncia
para a formalizacdo da contratagdo.

9. DESCRICAO DETALHADA DA CONTRATACAO

9.1. A contratagdo abrange a execugdo de servicos de revisdo periddica e manutengdo corretiva e preventiva do veiculo
da frota oficial do CAU/RR, incluindo:

e Diagnostico eletronico completo com software oficial;

e Verificacdo de itens mecanicos, elétricos e estruturais;

e Substitui¢do de filtros, fluidos, pecas e componentes originais;

e Corregdo de falhas identificadas pela concessiondria;



Atualizacdo de sistemas embarcados e modulos eletronicos;
Testes finais e emissao de relatorio técnico;

Preservacdo da garantia de fabrica.

10. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS DA CONTRATACAO

10.2. Beneficios diretos:

Preservacdo da garantia de fabrica do veiculo;
Manutencao da seguranga de uso pelos servidores;
Aumento da vida util do patriménio ptblico;

Uso exclusivo de pegas genuinas;

Atendimento conforme padrdes e normas da montadora.

10.2. Beneficios indiretos:

Reducao de custos futuros com manutengdes mais complexas;
Menor risco de falhas mecéanicas que possam impactar atividades institucionais;
Garantia de continuidade dos servi¢os administrativos e operacionais do CAU/RR;

Maior confiabilidade da frota no desempenho de atividades externas.

11. PROVIDENCIAS PARA A ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

11.1. Nao ha necessidade de adaptagdes no ambiente fisico ou estrutural do CAU/RR para execugdo do objeto, uma vez
que os servigos serdo prestados diretamente nas dependéncias da concessionaria autorizada Volkswagen. Cabera ao
CAU/RR apenas o deslocamento do veiculo até a oficina.

12. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

12.1. A contratacdo ¢ plenamente viavel, necessaria e adequada, considerando:

A obrigatoriedade de manutengdo em rede autorizada para preservar a garantia do fabricante;
A inexisténcia de fornecedores concorrentes aptos operacionalmente pela fabricante no Estado;
Da possibilidade licitatoria conferida pelo art. 75, 1, da Lei n°® 14.133/2021;

A compatibilidade dos custos estimados com os pregos oficiais da oficina autorizada;

A relevancia da manutengdo para o adequado desempenho das atividades institucionais.

Diante disso, conclui-se pela viabilidade técnica, juridica e econdmica da CONTRATACAO DIRETA POR DISPENSA
DE LICITACAO da concessionaria autorizada pelo fabricante para os servigos de revisio e manutengio do veiculo da
frota do CAU/RR.

Boa Vista, 17 de novembro de 2025.

INGRID SKARLETY ROSAS SOUZA

Gerente-geral do CAU/RR
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