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A presente Analise de Riscos tem por finalidade identificar, avaliar e propor medidas de tratamento para os riscos associados a contratagio de
empresa especializada para a prestagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de informatica do CAU/RR, de
modo a mitigar impactos negativos a execugao contratual e assegurar a continuidade dos servigos administrativos e institucionais.

Metodologia adotada: Os riscos foram identificados considerando as fases: Planejamento, contratacdo e execucdo contratual, sendo
classificados quanto a probabilidade de ocorréncia (Baixa, Média ou Alta) e ao impacto (Baixo, Médio ou Alto), com definicdo das
respectivas medidas preventivas e corretivas.

1. RISCOS NA FASE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Risco 1.1 — Defini¢éo inadequada do escopo do objeto

e Descri¢do: Escopo mal definido pode gerar divergéncias na execugdo dos servigos ou prestacdo inadequada.
e  Probabilidade: Média
e Impacto: Alto
e  Medidas de mitigagao:
o Elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia com descri¢do clara do objeto;
o Defini¢do de requisitos minimos e niveis de servico;

o Revisdo técnica do documento antes da publicacao.
Risco 1.2 — Estimativa de precos incompativel com o mercado

e Descrigdo: Pesquisa de precos insuficiente ou desatualizada pode resultar em valores inexequiveis ou antiecondmicos.
e Probabilidade: Média
e Impacto: Médio
e Medidas de mitigagdo:
o Realizacdo de pesquisa de precos com multiplas fontes;
o Utilizagdo de parametros de contratagdes similares;

o Atualiza¢do da estimativa proxima a data da contratago.

2. RISCOS NA FASE DE SELECAO DO FORNECEDOR

Risco 2.1 — Contratagdo de empresa sem capacidade técnica adequada

e Descri¢do: Empresa contratada pode ndo possuir experiéncia ou estrutura suficientes para execugao dos servigos.
e Probabilidade: Baixa
e [mpacto: Alto
e Medidas de mitigagdo:
o Exigéncia de comprovacdo de capacidade técnica compativel com o objeto;

o Definigdo clara de requisitos de habilitacdo técnica;



o Analise criteriosa da documentagio apresentada.
Risco 2.2 — Baixa competitividade do certame

e Descrigo: Restrigdes indevidas ou exigéncias excessivas podem reduzir o nlimero de participantes.
e Probabilidade: Baixa
e Impacto: Médio
e Medidas de mitigagao:
o Adogdo de requisitos técnicos minimos e proporcionais;
o Evitar exigéncias desnecessarias ou restritivas;

o Divulgagdo adequada do certame.

3. RISCOS NA FASE DE EXECUCAO CONTRATUAL

Risco 3.1 — Atrasos no atendimento técnico

e Descri¢do: Demora no atendimento de chamados pode comprometer a continuidade dos servigos administrativos.
e  Probabilidade: Média
e Impacto: Alto
®  Medidas de mitigagao:
o Defini¢do de prazos maximos de atendimento (SLA);
o Estabelecimento de penalidades contratuais;

o Acompanhamento sistematico pela fiscalizagdo do contrato.
Risco 3.2 — Execugdo inadequada dos servigos de manutengdo preventiva

e Descricdo: Falhas na execug¢do da manutengdo preventiva podem aumentar a incidéncia de problemas técnicos.
e Probabilidade: Média
e Impacto: Médio
e Medidas de mitigacdo:
o Defini¢do de cronograma de visitas periodicas;
o Exigéncia de relatdrios técnicos;

o Validagdo dos servigos pela fiscalizagdo.
Risco 3.3 — Dependéncia excessiva do fornecedor ( lock-in)

e Descrigdo: Falta de transferéncia de conhecimento pode gerar dependéncia técnica do fornecedor.
e Probabilidade: Baixa
e Impacto: Médio
e Medidas de mitigagao:
o Previso contratual de transferéncia de conhecimento;
o Registro das configura¢des e procedimentos adotados;

o Acesso da Administragdo as informagdes técnicas.
Risco 3.4 — Riscos a seguranca da informagio

e Descri¢do: Acesso da contratada aos sistemas e equipamentos pode expor dados sensiveis.
e Probabilidade: Baixa
e [mpacto: Alto
e Medidas de mitigacao:
o Previsao contratual de sigilo e confidencialidade;
o Restri¢do de acessos a0 minimo necessario;

o Acompanhamento dos servigos pela fiscalizag@o.



4. RISCOS FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS

Risco 4.1 — Inexecugdo parcial ou total do contrato

e Descrigdo: Descumprimento das obrigacdes contratuais pela contratada.
e Probabilidade: Baixa
e [mpacto: Alto
e Medidas de mitigagdo:
o Previsdo de san¢des administrativas;

o Fiscalizag@o continua do contrato;

[e]

Possibilidade de rescisdo contratual conforme Lei n® 14.133/2021.
Risco 4.2 — Aumento de custos ndo previstos

e Descri¢do: Demandas adicionais fora do escopo podem gerar custos extras.
e  Probabilidade: Média
e Impacto: Médio
®  Medidas de mitigagao:
o Definigdo clara do escopo contratual;
o Controle rigoroso de alteragdes contratuais;

o Observancia dos limites legais para aditivos.

5. MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATACAO - PADRAO TCU
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Critérios adotados:

® Probabilidade: Baixa / Média / Alta
e Impacto: Baixo / Médio / Alto

e Nivel de Risco: Resultante da combinagdo entre probabilidade e impacto, conforme boas praticas do TCU.

6. AVALIACAO GERAL DOS RISCOS

De forma geral, os riscos identificados sdo controlaveis e mitigaveis por meio de planejamento adequado, defini¢do clara do objeto,
fiscalizagdo efetiva, observancia das disposi¢des contratuais e legais desde que observadas as medidas preventivas indicadas e mantida
fiscalizag@o efetiva durante a execugao contratual.

Conclui-se que, com a ado¢do das medidas propostas, os riscos ndo inviabilizam a contratagdo, sendo plenamente possivel a execu¢do do
contrato de forma eficiente, segura e alinhada ao interesse publico.

INGRID SKARLETY ROSAS SOUZA
Gerente-geral do CAU/RR

Documento assinado eletronicamente por INGRID SKARLETY ROSAS SOUZA, Gerente Geral, em 02/02/2026, as 14:03
(horario de Brasilia), conforme Decreto N° 10.543, de 13/11/2020, que regulamenta o art. 5° da Lei N° 14.063, de 23 de
setembro de 2020.
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CRC B8175120 ¢ informando o identificador 0876810.
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