NOTA TECNICA N2 02/2026

ANALISE DA INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

Processo Administrativo n® 19/2026.

Interessado: Conselho Regional de Corretores de Iméveis 192 Regido - CRECI/MT

Objeto: Contratacdo da empresa E2A Solugdes Digitais, por inexigibilidade de
licitagdo (art. 74, inciso 111, da Lei n® 14.133/2021), para desenvolvimento de aplicativo

institucional (App Convénios).
1. RELATORIO

Trata-se processo administrativo instaurado com a finalidade de viabilizar a contratagdo de
solugdo tecnolégica consistente no desenvolvimento de aplicativo institucional (App Convénios),
destinado ao atendimento dos corretores de iméveis vinculados ao Conselho Regional de Corretores de
Imoéveis da 192 Regido - CRECI/MT.

A solugdo contempla:

Natureza técnica especializada:
o Desenvolvimento de software sob medida;
o Integragdo com sistemas internos;
« Defini¢do de arquitetura tecnoldgica propria;
« Implantagio, treinamento e suporte técnico continuado.

A 4rea demandante apresentou Termo de Referéncia, acompanhado de justificativa
técnica e demonstragio da necessidade institucional, bem como fundamentagdo para a
contratacdo direta por inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74 da Lei n®
14.133/2021.

E o relatoério.
2. FUNDAMENTAGAO LEGAL
A Constituicio Federal, em seu art. 37, inciso XXI, estabelece que as contratagdes publicas

devem, como regra, ser precedidas de licitagdo, ressalvadas as hipdteses previstas em lei.

A Lein® 14.133/2021 prevé a contratagio direta nas hipéteses de dispensa e inexigibilidade.
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Nos termos do art. 74:
“E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competigdo.”
A inexigibilidade ocorre quando hd impossibilidade de competi¢do, especialmente em razdo da
singularidade do objeto ou da impossibilidade de comparagdo objetiva entre propostas.
A doutrina e a jurisprudéncia consolidaram que a inexigibilidade exige a presenca simultanea
de:

1. Necessidade administrativa devidamente justificada;

2. Singularidade do objeto;
3. Inviabilidade de competi¢do.

o 3. DA NECESSIDADE ADMINISTRATIVA

A contratagdo visa a modernizagdo dos servigos institucionais do CRECI/MT, mediante
a implementagao de aplicativo mobile (App Convénios), com o objetivo de:

o Disponibilizar beneficios e convénios aos corretores de imdveis regularmente inscritos;
o Fortalecer a relacdo institucional com os profissionais e parceiros;
o Ampliar o acesso digital aos servigos do Conselho.

A adogido de solugbes tecnolégicas moveis representa pratica consolidada na
Administragdo Publica contemporanea, contribuindo para maior eficiéncia, transparéncia e
acessibilidade.

A implantagdo do sistema permitira:

o Ampliagdo da capacidade de atendimento institucional;
« Redugdo da sobrecarga operacional das equipes;
e Melhoria da governanga e organizagdo das informagoes;
e Maior eficiéncia na gestao de convénios.
Dessa forma, resta plenamente demonstrada a necessidade administrativa da

contratacao.
4. DA SINGULARIDADE DA SOLUCAO

A solugdo tecnoldgica pretendida apresenta caracteristicas especificas que a
distinguem de solugdes padronizadas disponiveis no mercado.
Destacam-se:
Aplicativo Mobile e Plataforma Web:
o Gerenciamento de usuarios;

¢ Autenticacdo via API institucional;
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Verificagdo de regularidade profissional via API;
Funcionalidades da area de convénios:
Nome da empresa;
Informagdes institucionais;
Telefone e WhatsApp;
Localizagdo geografica;
Avaliagdes;
Descontos;
Horario de funcionamento;
Outras funcionalidades:
Localizacdo das unidades do Conselho;
Area de perfil do usudrio;
Integragdo com sistemas internos;
Requisitos técnicos:
Compatibilidade com Android e i0S;
Interface intuitiva e responsiva;
Plataforma web administrativa;
Adequagao a LGPD;
Seguranga da informagao;
Atualizagdes continuas;
Manutengdo evolutiva e corretiva.
O objeto caracteriza-se como servico técnico especializado de natureza

predominantemente intelectual, nos termos do art. 74, inciso III, da Lei n® 14.133/2021,

envolvendo:

Desenvolvimento de software sob medida;

Definigio de arquitetura tecnologica;

Integracdo com sistemas institucionais;

Customizac¢do conforme necessidades especificas da Autarquia.

Trata-se de solu¢do que exige conhecimento técnico especializado, criatividade e

experiéncia comprovada, ndo sendo possivel estabelecer critérios objetivos suficientes para

julgamento por meio de competi¢do tradicional.

5. DA INVIABILIDADE DE COMPETICAO

A inviabilidade de competi¢do decorre de:
Alto grau de personalizagdo da solugdo;
Necessidade de integragdo com sistemas proprios do CRECI/MT;
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« Dependéncia de conhecimento técnico especifico;
« Impossibilidade de comparagdo objetiva entre propostas.
A empresa indicada demonstra notéria especializagdo, comprovada por:
o Portfélio compativel;
« Experiéncia comprovada;
o Equipe técnica qualificada;
« Capacidade de integragdo tecnologica.
Assim, a escolha do fornecedor est4 diretamente vinculada a sua capacidade técnica

singular, o que inviabiliza a competicao.
6. DA JUSTIFICATIVA DE PRECO

Nos termos do art. 72, inciso VII, da Lei n® 14.133/2021, a contratagao direta deve ser
instruida com justificativa de prego.
A compatibilidade do valor contratado foi aferida mediante:
6.1. Andlise de Mercado (Benchmarking Técnico)
Foram considerados:
o Contratagdes similares de solugdes tecnoldgicas personalizadas na Administragdo
Publica;
« Valores praticados no setor de desenvolvimento sob medida (software customizado);
« Complexidade técnica envolvida (integra¢des, seguranga, arquitetura, UX, mobile +
web).
6.2. Componentes de Formagao de Prego
O valor apresentado contempla:
o Desenvolvimento do aplicativo (Android +iOS);
o Desenvolvimento da plataforma web administrativa;
o Integragdo com sistemas institucionais;
o Testes, homologagdo e implantacdo;
¢ Treinamento;
¢ Suporte técnico;
« Manutencio evolutiva e corretiva continua;
e Infraestrutura em nuvem (cloud).
6.3. Avaliacdo de Razoabilidade
Considerando:
e A natureza intelectual do servico;
o A complexidade técnica;
o 0 modelo continuo (SaaS + evolugdo);
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« Orisco tecnoldgico envolvido;

Conclui-se que o prego é:
« Compativel com o mercado
« Justificado tecnicamente

« Proporcional ao escopo contratado

6.4. Conclusao sobre Preco
O valor ndo se mostra excessivo nem inexequivel, estando em conformidade com os

principios da razoabilidade, economicidade e vantajosidade para a Administragdo.
PN 7. ANALISE DE RISCOS DA CONTRATAGAO

Nos termos das boas praticas de governanga e controle:
7.1. Principais Riscos Identificados
o Dependéncia tecnoldgica do fornecedor;
» Falhas de integragdo com sistemas internos;
» Indisponibilidade da solugdo;
o Vazamento de dados (LGPD);
o Descontinuidade de suporte.
7.2. Medidas Mitigadoras
o Definicdo de SLA contratual;
e Previsdo de manutengdo continua;
o Backup automatizado;
o Plano de recuperagdo de desastres;
o (Clausulas de responsabilidade técnica;

o Fiscalizagdo contratual ativa.
8. DO NIVEL DE SERVICO (SLA) COMO ELEMENTO TECNICO ESSENCIAL

A solugio exige garantia de desempenho operacional, sendo estabelecidos parametros
minimos:
o Disponibilidade minima: 99% mensal;
o Tempo de resposta:
o Critico: até 4 horas;
o Alto: até 8 horas;
o Médio: até 24 horas;
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o Baixo: até 48 horas;

» Backup diario automatizado;

o Plano de recuperacdo de desastres.

O SLA reforga:
o Continuidade do servi¢o publico
o Seguranga operacional
o Reducdo de riscos institucionais

9. DO ENTENDIMENTO DO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

O Tribunal de Contas da Unido possui entendimento consolidado acerca da

inexigibilidade de licitagdo quando demonstrada a inviabilidade de competi¢ao.
Acordao 1924/2015 - Plenario - TCU

“A inexigibilidade de licitagdo ocorre quando se demonstra a inviabilidade de
competicdo, especialmente em razdo da singularidade do objeto ou da existéncia de

fornecedor que detenha condigdes especificas de fornecimento.”
Acordao 2622/2013 - Plenario - TCU

“A contratacdo direta por inexigibilidade exige demonstracdo da inviabilidade de

competicdo mediante justificativa técnica consistente.”

Portanto, desde que demonstrados os elementos técnicos que evidenciem a

impossibilidade de competigdo, a contratagdo direta revela-se juridicamente valida.

10. DA MANIFESTACAO JURIDICA

Nos termos da Orientagao Normativa AGU n® 69/2021, a manifestacdo juridica ndo
é obrigatdria nas contratagdes diretas de pequeno valor, desde que atendidos os limites legais
previstos na Lei n? 14.133/2021.

Referida orientagdo também estabelece que o mesmo entendimento pode ser aplicado
as hipoteses de inexigibilidade previstas no art. 74 da Lei n? 14.133/2021, desde que
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observados os limites estabelecidos no art. 75, incisos I e IL.
11. CONCLUSAO

Diante da andlise dos autos, verifica-se que:
e Hanecessidade administrativa devidamente justificada;
« 0 objeto possui caracteristicas técnicas singulares;
o Esta configurada a inviabilidade de competi¢ao;

Dessa forma, opina-se pela viabilidade juridica da contrata¢do direta, por
inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso I1I, da Lei n® 14.133/2021.
Encaminhe-se o processo a autoridade competente para apreciagdo e eventual

ratificagdo.

Cuiaba/MT, 28 de fevereiro de 2026.

//Q/ b 1 (L,

gusto Cesar da Silva
Técncio de T.I. - CRECI/MT 192 Regido
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