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CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO - CE

Estudo Técnico Preliminar 6/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00154.001164/2025-67

2. Modalidade da Contratacao

Contratagdo Direta por Inexigibilidade de Licitacao

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia Geral Francisca Patricia da Silva Aguiar

4. Descricdo da necessidade

Contratacéo, por inexigibilidade de licitacdo, de Curso de Gestao de Conflitos e Gestdo do Tempo e desempenho nas Organizagdes, In
Company, para os empregados do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Ceara, CAU/CE, com data prevista para o periodo de 22 a 24
de outubro de 2025, na Sede do CAU/CE, com carga horaria total de 18 horas/aula, 6 horas/aula diarias, no horario de 09h as 12h e de
13h as 15h.

A presente demanda tem por objetivos a contratacdo de curso voltados para:
1. O desenvolvimento de competéncias comportamentais, com foco na gestédo de conflitos interpessoais no ambiente institucional;

2. O desenvolvimento de competéncias profissionais relacionadas a gestdo do tempo, produtividade pessoal e desempenho
organizacional no contexto do servigo publico.

Considerando a atuagcdo em equipes multidisciplinares, a rotina de atendimento ao publico e a necessidade de manter um ambiente
organizacional saudavel, faz-se necesséria a capacitacdo dos(as) servidores(as) para o enfrentamento adequado de situagfes de
conflito. A capacitagdo contribuir4 para a construgdo de ambientes de trabalho mais saudaveis e produ3vos, possibilitando que os(as)
gestores(as) e colaboradores(as) lidem com situag6es de conflito de forma empéa3ca, asser3va e estratégica, o que favorece a tomada de
decisGes mais conscientes e alinhadas a misséo institucional do Conselho.

Considerando os crescentes desafios das rotinas de trabalho, a multiplicidade de tarefas e prazos e a necessidade de maior eficiéncia na
execucdo das atividades, faz-se necessaria a capacitacdo dos(as) servidores(as) do CAU/CE em técnicas e estratégias de organizagao,
priorizacdo, planejamento e foco. A formacéo visa, ainda, fomentar a cultura do alto desempenho com equilibrio, promovendo uma
relacdo mais saudavel com o tempo e o trabalho, o que resulta em melhorias na gestédo institucional e na qualidade dos servicos
prestados a sociedade.

Portanto, se faz necesséria a realizacdo do curso voltado para a Gestdo de Conflitos e a Gestdo de Tempo e Desempenho para
capacitar os servidores no CAU/CE.

A qualificagdo dos empregados do Conselho possibilita 0 desenvolvimento deste e consequentemente o compartilhamento de
conhecimentos aplicados no exercicio das suas fungdes.

As aulas serdo ministradas por experiente profissional, com mais de 20 anos de experiéncia em ambientes corporativos e educacionais,
com atuacéo focada em produtividade, organizacédo e rotinas e melhoria da performance individual e de equipes. Ao longo da carreira,
contribuiu com empresas de médio e grande porte nas areas de planejamento estratégico, gestdo de projetos e treinamento corporativo,
desenbolvendo solugdes pr'[aticas parta otimizacdo do tempo, aumento da eficiéncia e entrega de resultados consistentes.
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Graduado em Administracdo e pds-graduado em Gestdo da Performance e produtividade, possui formagdes complementares em
metodologias ageis, gestdo do tempo, foco e autogerenciamento. Sua abordagem se destaca pela aplicagdo direta no cotidiano
profissional, aliando teoria, vivéncia e ferramentas praticas. Como facilitador, conduz tgreinamentos que despertam maior consciéncia
sobre o uso do tempo como recurso estratégico, promovendo mudancas reais na organizacéo pessoal e no desempenho profissional.

5. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

A despesa decorrente desta contratagdo ocorrera, com emisséo prévia da nota de empenho do CAU/CE, a conta do centro de custo n°
4.02.05.008 - Projeto - Capacitacdo de colaboradores, elemento de despesa 6.2.2.1.1.01.04.04.040 - Despesa com custeio de
capacitagdo em processos administrativos.

O crédito orgcamentario ja foi autorizado pela Geréncia Geral do CAU/CE.

A instituicdo que se pretende contratar devera ofertar um servico de acordo com o que foi apresentado na proposta comercial
(Profissional que ira ministrar o curso conforme informado na proposta de precgos, carga horaria, modalidade, periodo de realizacéo e
conteddo programatico).

A contratacdo devera atender aos requisitos estabelecidos para a contratacéo direta por inexigibilidade de licitagdo devido a inviabilidade
de competicdo, relativa a prestacdo de servicos técnicos especializados para treinamento e aperfeicoamento de pessoal, com
fundamento no artigo 74, inciso lll, alinea f da Lei n°® 14.133/2021 que dispdes:

Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando invidvel a competicdo, em especial nos casos de:

Il - contratacdo dos seguintes servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com
profissionais ou empresas de notdria especializagéo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagdo:

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal,

A capacitacao pretendida constitui-se de treinamento e aperfeicoamento de pessoal com profissionais de notéria especializacéo. Trata-se
de um curso com tematica e carga horaria sem outro similar, sendo a tematica de gestdo do tempo voltado para a capacitagdo de todos
os servidores do CAU/CE e a temética de gestéo de conflitos voltada para os servidores que atuam como gestores de equipe.

A notoria especializagdo encontra definicdo nos artigos 6°, inciso XIX, e 74, §3°, da Lei n® 14.133/2021. Trata-se do profissional ou
empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicactes,
organizagdo, aparelhamento, equipe técnica, ou de outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho
€ essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagao do objeto do contrato.

Ainda a propésito, cumpre esclarecer que o Tribunal de Contas da Unido, por meio do enunciado n° 252 de seu entendimento sumulado,
fixou o entendimento de que “A inviabilidade de competicdo para a contratacdo de servigos técnicos, a que alude o inciso Il do art.
25 da Lei n° 8.666/1993, decorre da presenca simultdnea de trés requisitos: servigo técnico especializado, entre os mencionados
no art. 13 da referida lei, natureza singular do servigo e notdria especializacdo do contratado”

Muito embora o texto supracitado se refira a antiga Lei n°® 8.666/93, entendemos ser plenamente aplicavel a nova Lei de Licitacdes,
porguanto o inciso Il do artigo 25 da antiga lei faz referéncia a possibilidade de contratacdo direta por inexigibilidade de licitagdo de
servigos técnicos de natureza singular, com profissionais ou empresas de notoéria especializacdo. Tal entendimento encontra-se
plenamente aplicavel, portanto, a hipétese da linea “ f” do inciso Il do artigo 74 da Lei n°® 14.133/2021, que fala da contratagdo de
servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notéria especializacédo
para realizacéo de treinamento e aperfeicoamento de pessoal

6. Levantamento de Mercado
A Instrugcao Normativa 73/2020, orienta no seu artigo 7, inciso | que:

Art. 7° Os processos de inexigibilidade de licitacdo deverdo ser instruidos com a devida justificativa de que o prego ofertado a
administracdo é condizente com o praticado pelo mercado, em especial por meio de:

I - documentos fiscais ou instrumentos contratuais de objetos idénticos, comercializados pela futura contratada, emitidos no periodo de
até 1 (um) ano anterior a data da autorizagado da inexigibilidade pela autoridade competente;
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Assim, obtivemos os seguintes documentos que comprovam o valor praticado pela contratada:

1. CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS DO ESTADO DO CEARA, CNPJ: 07.340.847/0001-64, NOTA
FISCAL N° 40/2024, emitida em 04/12/2024, Valor da Nota: R$ 10.687,53.

2. CAN-PACK BRASIL INDUSTRIA DE EMBALAGENS LTDA. CNPJ: 14.855.630/0003-14, NOTA FISCAL N° 55, emitida em 12/05/2025,
Valor da Nota: R$ 7.986,43.

3. FRAPORT BRASIL S.A. AEROPORTO DE FORTALEZA. CNPJ: 27.059.565/0001-09, NOTA FISCAL N° 50, emitida em 13/03/2025,
Valor da Nota: R$ 8.962,57.

Diante do exposto, a contratagdo da empresa JEMMY CARTER RODRIGUES BESERRA, CNPJ 53.723.189/0001-07, podera ocorrer
por inexigibilidade de licitacdo.

7. Descricao da solucao como um todo

Contratacéo, por inexigibilidade de licitacdo, de Curso de Gestdo de Conflitos e Gestdo do Tempo e desempenho nas Organizagdes, In
Company, para os empregados do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Ceara, CAU/CE, com data prevista para o periodo de 22 a 24
de outubro de 2025, na Sede do CAU/CE, com carga horaria total de 18 horas/aula, 6 horas/aula diarias, no horario de 09h as 12h e de
13h as 15h, promovido pela empresa JEMMY CARTER RODRIGUES BESERRA, CNPJ 53.723.189/0001-07.

Tematica: Gestao do Tempo e Desempenho

Data: 22/10/2025

Quantidade de participantes: 15 (todos os empregados)
Carga Horaria: 6 horas/aula

Contetido Programatico sugerido:

- Conceitos e mitos sobre gestéo do tempo

- Autoconhecimento e diagnoéstico do uso do tempo

- Definicdo de prioridades e foco em resultados

- Matriz de Eisenhower e outras ferramentas de priorizacédo

- Técnicas de planejamento e organizacéo do dia

- Gestao de interrupgdes, e-mails e reunides

- Produtividade saudéavel e equilibrio entre vida pessoal e profissional
- Mentalidade de alto desempenho: habitos e atitudes sustentaveis.

Outras Informacdes Relevantes:

A. O curso “Gestao de Tempo e Desempenho”, na modalidade presencial, tem como objetivo desenvolver habilidades e estratégias que
favoregam a organizagdo do tempo, o aumento da produtividade, a definicdo de prioridades e o alcance de metas com equilibrio e
eficiéncia.

B. Deve ser estruturado de forma prética e reflexiva, com aulas expositivas dialogadas, dindmicas de grupo, aplicacdo de ferramentas de
autogestdo e estudos de caso voltados a realidade institucional.

C. A carga horéria total estimada é de 6 horas a serem realizados na sede do Conselho.

D. Publico-alvo: todos os servidores(as) do CAU/CE.

E. Ao final do curso, os(as) participantes deverdo receber certificado de participacéo, desde que cumpram a carga horaria minima exigida.

Tematica: Gestdo de Conflitos

Data: 23 e 24/10/2025

Quantidade de participantes: 8 (Servidores que ocupam cargos de chefia)
Carga Horaria: 12 horas/aula

Contetdo Programatico sugerido:
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- Introdugéo aos conflitos: conceitos, tipos e causas

- Conflito organizacional: impactos e oportunidades

- Perfis comportamentais e estilos de enfrentamento

- Comunicagédo ndo violenta e escuta ativa

- Inteligéncia emocional aplicada a gestéo de conflitos
- Estratégias praticas de prevencéao e resolugéo

- Mediac&o e negociacdo no contexto institucional

- Dindmicas de grupo e simulacdes de situacdes reais

Outras Informacdes Relevantes:
O curso “Gestéo de Conflitos nas Organiza¢des”, tem como objetivo capacitar os(as) servidores(as) para a identificagdo, compreenséo e
conducdo de conflitos interpessoais no ambiente de trabalho, por meio do desenvolvimento de habilidades comportamentais,

comunicacionais e de inteligéncia emocional.

B. Deve ser estruturado de forma dindmica, com aulas expositivas dialogadas, atividades praticas, simulagfes, estudos de caso e rodas

de conversa, proporcionando vivéncias e reflexdes aplicaveis a realidade institucional. A proposta favorece o engajamento dos(as)
participantes, fortalecendo atitudes colaborativas, empéticas e resolutivas.

C. A carga horéria total estimada é de 12h horas, distribuida em encontros presenciais no turno da manha a serem realizados na sede do
Conselho.

D. Publico-alvo: servidores(as) que exercem funcgdes de lideranca ou atividades estratégicas nos diversos setores do CAU/CE.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Aquisicdo de 1 (um) curso In Company para os empregados do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Ceara conforme as
especificacdes supracitadas.

9. Estimativa do Valor da Contratacao

O valor total da contratacdo sera de R$ 9.896,20 (Nove Mil, Oitocentos e Noventa e Seis Reais e Setenta e Vinte Centavos),
conforme proposta de precos apresentada.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Trata-se de contracdo de uma Unica prestacéo do servico, ndo se aplicando o parcelamento da solucgéo.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o se aplica
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12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo do servigo objeto do presente Estudo Técnico Preliminar esta alinhada com os planos orcamentarios do CAU/CE para o
exercicio de 2025.

Foi apresentada a justificativa para a contratacdo ndo planejada confome documento apenso ao processo de contratacao.

13. Resultados Pretendidos

A capacitac@o dos gestores, assim como de todos os empregados € necessaria e relevante para a melhoria dos servigos prestados, uma
vez que possibilita o desenvolvimento de toda a equipe. Os conhecimentos disponiveis e compartilhados em capacitacdes desse porte
contribuem significativamente para uma atuacéo mais eficiente e qualificada desses profissionais.

14. Providencias a serem Adotadas

Emisséo da nota de empenho em favor da referida instituicdo de ensino, para a efetiva realizagdo do curso.

15. Possiveis Impactos Ambientais

N&o se aplica

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Encaminha-se para autorizagdo da autoridade competente

MARIA VIVIANE CARNEIRO

Responsavel pela contratagdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2025 as 12:56:37.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Despacho: contratacdo autorizada conforme documentos apensos ao processo..

BRENDA ROLIM CHAVES

Autoridade competente

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

17.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar, consoante o inciso XIIl, art n® 7,
da IN 40 de 22 de maio de 2020, da SEGES/ME.
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