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TERMO DE REFERENCIA
CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
(Processo Administrativo n° 005/2026 | Dispensa de Licitagao n° ° 002/2026)

CONTRATAGAO DE SERVIGO/SOLUGAO EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL

1. DESCRIGAO DO OBJETO — DEFINIGAO DA SOLUGAO

1.1. A presente contratagao tem por objeto o fornecimento de solugao tecnoldgica avangada, composta por trés licengas da
plataforma ChatGPT Teams/Business, desenvolvida pela OpenAl, para uso do setor juridico do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de Minas Gerais (CAU/MG). O objetivo € modernizar os processos internos, promovendo maior eficiéncia na
analise de documentos, elaboragdo de pareceres e execugao de outras atividades técnicas relacionadas ao Direito Publico,
especialmente o Administrativo, conforme as condigdes, especificagbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item Descrigao Quantidade Valor Total
CATSER § Estimado(R$)
ChatGPT 03 i
01 | o470 |0 | CeN%AS | RS 6.568,91
Teams/Business* (12 meses)

(*) ChatGPT Teams/Business: Plataforma paga de inteligéncia artificial especializada em processamento de linguagem
natural (NLP), desenvolvida pela OpenAl. E amplamente reconhecida por sua capacidade de compreender, interpretar e
gerar textos em linguagem natural, sendo capaz de lidar com as complexidades do campo juridico. As licengas contratadas
possibilitardo o acesso simultaneo de trés usuarios, com perfis personalizados, para desempenhar tarefas especificas do
setor juridico, tais como:

- Elaboragédo de documentos e pareceres: Automatizagdo e otimizagdo de textos juridicos, reduzindo o tempo e esforgo
humano necessario para gerar conteudos técnicos e fundamentados.

- Pesquisa rapida e eficiente: Consulta a um vasto banco de dados, leis, normativos e jurisprudéncias, permitindo a coleta
de informacgdes relevantes em menor tempo.

- Andlise textual avancada: Revisdo de contratos, legislagdo e pegas processuais, oferecendo resumos, insights e
sugestdes de melhoria com preciséo técnica.

- Colaboragédo em equipe: Ferramentas para compartihamento de conteudos e construgdo colaborativa de documentos
entre os membros da equipe.

1.2. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses, contados a partir da data da assinatura do contrato ou
emissao da ordem de servigo, na forma do artigo 105 da Lei n. 14.133/2021, podendo ter sua vigéncia prorrogada por 12
meses, de acordo com o interesse das partes, nos moldes do art. 107 da Lei n° 14.133/2021.

1.3. Regime de execugdo: O produto sera contratado para execugao indireta, em regime de empreitada por prego global,
obedecendo, integralmente, as especificagdes e demais elementos da proposta.

1.4. Integram este Termo de Referéncia (TR) todo o conteudo da proposta e dos documentos correlatos apresentados pela



futura contratada independente de transcrigao.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO, DA NECESSIDADE E DO QUANTITATIVO

2.1. A evolucdo das demandas juridicas no setor publico, associada a constante necessidade de modernizagao
administrativa, exige a adogéo de solugdes tecnolégicas robustas e inovadoras. No contexto do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de Minas Gerais (CAU/MG), o setor juridico desempenha um papel estratégico na elaboragado de pareceres
técnicos, analise de contratos administrativos, suporte normativo as diversas areas da Autarquia e representagao judicial da
Entidade.

2.2. No contexto do setor de compras, a Lei n® 14.133/2021, que substituiu a antiga Lei n® 8.666/1993, trouxe uma série de
inovagdes regulatdrias, aumentando a complexidade e a quantidade de informagdes normativas que devem ser
interpretadas e aplicadas. Este novo cenario ampliou significativamente a necessidade de agilidade, precisdo e seguranga
juridica nos processos administrativos.

2.3. Paralelamente, a necessidade de atuacédo precisa e célere em processos judiciais exige suporte técnico que va além
das capacidades tradicionais, permitindo analises detalhadas, geracéo de pecas processuais e consulta de jurisprudéncias
em tempo habil.

2.4. Nesse contexto, a contratacao de trés licengas do ChatGPT Teams/Business representa um marco na modernizagao
da gestao juridica e no aprimoramento da atuagdo processual da Autarquia, especialmente considerando as demandas
complexas e o alto volume de informagdes a serem processadas.

2.5. O ChatGPT Teams/Business, desenvolvido pela OpenAl, € uma solugdo reconhecida mundialmente por sua
capacidade de processar linguagem natural, oferecendo suporte técnico de alto nivel em atividades juridicas e
administrativas. Para o setor juridico da Autarquia, a plataforma tera especial importancia para o:

e Apoio na elaboracido de documentos juridicos complexos, como pareceres, minutas contratuais e pecas
administrativas, com redugéo significativa do tempo de produgéo e garantia de maior precisao técnica.

e Consulta automatizada e eficiente a normativos e jurisprudéncias, acelerando o processo de analise e
interpretacgao juridica.

e Revisao textual avangada, identificando possiveis inconsisténcias ou inadequagbes em documentos e propondo
melhorias com base no contexto apresentado.

e Segurancga e conformidade, com protecéo robusta de dados e aderéncia as normas de protecdo de informagées,
como a LGPD.

2.6. Em testes realizados na verséo limitada gratuita, a qual ha o bloqueio de uso apos certa quantidade utilizada (ndo
atendendo as necessidades da Geréncia), o ChatGPT surpreendeu o setor juridico na sua capacidade de compreender,
interpretar e gerar textos complexos, sendo uma ferramenta poderosa para auxiliar na gestdo de processos judiciais. Suas
contribui¢cdes especificas incluem:

Elaboragao de pegas processuais:

A ferramenta permite a construgdo de pegas processuais de alta qualidade, como contestagbes, manifestagdes, petigcbes
iniciais, recursos e embargos, com base nas instrugdes fornecidas pelos procuradores. A andlise automatizada de
informacgdes e a redacgéao clara e técnica garantem que as pegas sejam elaboradas com agilidade e precisao.

Pesquisa jurisprudencial e doutrinaria:

O ChatGPT Teams/Business oferece mecanismos avangados para pesquisa de jurisprudéncia (supervisionada) e doutrina,
otimizando o tempo de analise e aumentando a assertividade ao encontrar precedentes relevantes e embasamentos
juridicos soélidos.

Analise de documentos judiciais:

A ferramenta permite a leitura e interpretagao rapida de decisdes judiciais, despachos, intimagdes e pegas processuais de
terceiros, oferecendo resumos e insights sobre os principais pontos de interesse para os procuradores.



Apoio a argumentacao juridica:

O ChatGPT pode gerar sugestdes de linhas argumentativas baseadas na legislagéo e jurisprudéncia vigentes, fortalecendo
a fundamentagao técnica em defesas e recursos apresentados pela Autarquia.

Minimizacao de erros materiais:

A revisao textual automatizada garante que as pegas processuais sejam redigidas com clareza e livre de inconsisténcias ou
erros materiais, contribuindo para a qualidade técnica das manifestagdes judiciais.

Otimizagdo do tempo em prazos processuais:

Diante de prazos processuais curtos, a ferramenta permite maior agilidade na elaboragdo de pegas e anadlise de
documentos, garantindo que a Autarquia atenda as demandas judiciais de forma tempestiva e estratégica.

2.7. Sao esperados diversos beneficios para o cotidiano laboral dos procuradores, dentre os quais destacamos:

Aumento da eficiéncia processual: A geragdo automatizada de pegas e a pesquisa rapida de precedentes otimizam
significativamente os fluxos de trabalho no acompanhamento de demandas judiciais e administrativas.

Maior seguranca juridica nas manifestagées: O suporte da ferramenta assegura que as pegas e documentos, judiciais e
administrativos, sejam embasadas em normas atualizadas e jurisprudéncia relevante, reduzindo a possibilidade de falhas
ou inconsisténcias.

Celeridade no atendimento a intimagoes e prazos: A automatizagéo e agilidade na produgéo de documentos processuais
garantem o cumprimento tempestivo de prazos, evitando prejuizos processuais para a Autarquia.

Reducgdo da sobrecarga de trabalho: A ferramenta auxilia na execugao de tarefas repetitivas e técnicas, permitindo que
os procuradores dediquem mais tempo a estratégia juridica e ao acompanhamento de casos relevantes.

Padronizagao das manifestagoes processuais: A utilizagdo de uma solugdo centralizada garante maior uniformidade na
redagao de pegas, consolidando um padrao técnico e estratégico nos documentos apresentados pela Autarquia.

Modernizagdo da gestdao publica: A adogcdo de tecnologias avancadas posiciona o CAU/MG como uma autarquia
moderna e alinhada as melhores praticas administrativas.

2.8. Nesse contexto, é fato que a Procuradoria Juridica do CAU/MG lida diariamente com documentos juridicos complexos,
consultas técnicas e pareceres que requerem precisdo e clareza. Com o objetivo de otimizar a analise, elaboracéo e
organizagdo de documentos juridicos, o CAU/MG identificou, dentre as opg¢des de mercado, a necessidade de uma
ferramenta de inteligéncia artificial (IA) que ofereca uma experiéncia confidvel em portugués, que possa se especializar nas
atividades da Autarquia e que suporte uma ampla variedade de formatos documentais (DOC, PDF, Excel), garantindo,
ainda, seguranga e eficiéncia na gestdo de dados sensiveis. Tal ferramenta fora exatamente o ChatGPT.

2.9. A justificativa para a indicagdo do ChatGPT da OpenAl esta respaldada nas caracteristicas Unicas desta tecnologia,
que nao se encontram em outras IAs disponiveis no mercado. A seguir, explicamos os diferenciais técnicos do ChatGPT
que demonstram sua exclusividade ou, ao menos, singularidade para atender ao CAU/MG (conforme previsto na alinea "c"
do artigo 41, |, da Lei de Licitagbes):

a) Pioneirismo e Lideranga na Tecnologia de IA

A OpenAl é uma organizagao pioneira no desenvolvimento de tecnologias de inteligéncia artificial de ponta. Langado em
2020, o ChatGPT tornou-se uma referéncia global, sendo o primeiro modelo de IA em larga escala a alcangar sucesso em
compreensao e geragao de texto em varios idiomas, incluindo o portugués. Esse pioneirismo n&o s6 garante que a OpenAl
mantém um compromisso continuo com melhorias tecnoldégicas, mas também assegura que o ChatGPT permanega na
vanguarda das inovagbes em IA, sendo uma solugdo confiavel e em constante aprimoramento. Outras IAs ainda nao
alcangaram o mesmo nivel de maturidade e sofisticagdo que o ChatGPT apresenta.

b) Desempenho Excepcional em Portugués e Terminologia Juridica

Uma das maiores limitagdes de outros modelos de IA é a baixa precisado ao interpretar textos complexos em portugués. O
ChatGPT, ao contrario, oferece uma fluéncia de linguagem que possibilita o uso eficaz no contexto juridico, onde o rigor
técnico e a precisdo sao cruciais. Ele é capaz de processar e entender termos técnicos de direito, jargdes especificos, e
nuances da linguagem juridica, reduzindo o risco de erros que poderiam comprometer a qualidade dos documentos. Esse



desempenho € indispensavel em uma autarquia que lida com documentos sensiveis e exige um atendimento de alto padrao
em portugués.

c) Capacidade de Leitura e Geragdao de Documentos nos Formatos Necessarios

O ChatGPT destaca-se pela capacidade de processar e produzir conteiudo em formatos amplamente utilizados, como DOC
(Word), PDF e Excel. Com o ChatGPT, a Procuradoria Juridica pode manipular documentos diretamente, mantendo a
integridade do conteudo e minimizando o risco de perda de dados ou formatacao, além de garantir uma integracao fluida ao
fluxo de trabalho existente.

d) Seguranca e Confiabilidade para Dados Sensiveis

A OpenAl investiu amplamente em politicas de seguranga e privacidade para o ChatGPT, assegurando que ele esta em
conformidade com os mais rigorosos padrdes internacionais de protecdo de dados. Essa seguranga é fundamental para a
Procuradoria Juridica do CAU/MG, que lida com dados sigilosos e de grande importancia. Diferente de outras IAs que tém
falhas documentadas no manejo seguro de dados, o ChatGPT da OpenAl oferece garantias especificas que o tornam uma
opgao confiavel e robusta para o setor publico, onde a prote¢cao de dados é critica.

e) Flexibilidade e Adaptagido ao Uso no Contexto Juridico

O ChatGPT possui uma arquitetura adaptavel, permitindo que a IA aprenda e ajuste suas respostas com base no feedback
do usuario. Essa flexibilidade € uma caracteristica exclusiva que permite o desenvolvimento continuo de suas respostas ao
contexto juridico, algo que nido se encontra em outras IAs. A capacidade do ChatGPT de adequar-se ao uso juridico,
interpretando documentos legais complexos e gerando relatérios consistentes, € essencial para manter a preciséo e a
qualidade na Procuradoria Juridica.

f) Capacidade exclusiva de criar “GPTs” e “Projetos” personalizados

A funcionalidade de criagdo de "GPTs" personalizados é uma das inovagdes exclusivas do ChatGPT. Essa ferramenta
permite que usuarios configurem chatbots especificos adaptados a necessidades particulares, como integragao com fluxos
de trabalho ou especializagbes em areas como juridico, marketing e educagao. A personalizagao € feita de forma simples,
sem exigir programagao, e pode incluir instrugdes especificas, conhecimentos adicionais e habilidades customizadas,
tornando os modelos mais alinhados com demandas especificas da organizagdo. Esse recurso esta disponivel apenas para
usuarios das versdes ChatGPT Plus, Teams/Business (a qual se pretende contratar) e Enterprise, destacando-se como
uma funcionalidade ainda nao oferecida por outras |IAs no mercado.

A escolha do ChatGPT como a solugéo ideal para a Procuradoria Juridica do CAU/MG esta fundamentada na capacidade
exclusiva de criar "GPTs" personalizados, que sdo ferramentas altamente adaptaveis as necessidades institucionais. Esse
recurso permite a configuragéo de chatbots especializados em consultas juridicas, processamento de documentos, extragéo
de dados relevantes e até mesmo automagéo de tarefas rotineiras. A personalizagdo € essencial para garantir que a IA
esteja alinhada com as praticas juridicas especificas e fluxos de trabalho da autarquia, proporcionando maior eficiéncia e
preciséo.

A inexisténcia de funcionalidades similares em outras IAs reforga a necessidade de priorizar o ChatGPT. Embora outros
sistemas oferegcam capacidades gerais de IA, apenas o ChatGPT proporciona a possibilidade de integrar conhecimento
especifico da organizagdo com facilidade, escalabilidade e suporte multilingue. Além disso, essa solugado é pioneira no
mercado de |A generativa e continua a estabelecer novos padrdes de personalizagao e aplicagao pratica.

2.10. Assim, conforme o artigo 41, inciso |, alinea "c", da Lei de Licitagdes, a Administracao Publica pode indicar uma marca
especifica quando esta for a Unica capaz de atender as necessidades do contratante. Ademais, convém destacar que o
Setor Juridico ja utiliza amplamente essa plataforma, o que, nos termos do artigo 41, I, ‘b’, da mesma Lei, promove a
manutencdo da compatibilidade e padrées ja adotados no 6rgdo. Em vista das caracteristicas exclusivas descritas e do
contexto exposto, o ChatGPT é a solugéo de IA que atende integralmente aos requisitos da Procuradoria Juridica do
CAU/MG.

2.11. O quantitativo total pretendido - 03 (trés) acessos simultaneos ao ChatGPT Teams/Business — é justificado para
garantir cobertura suficiente e adequada para a realizagdo das atividades do setor, haja vista que, na atual conjuntura, a
Geréncia Juridica possui 3 (trés) procuradores, tornando essencial que os 3 tenham acesso ao sistema a fim de fornecer a
cobertura necessaria para atividades do setor, tanto para as atividades de consultoria (administrativas), quanto nas
repressivas (judiciais).



2.12. Quanto ao fundamento para a contratagédo, as solugdes a serem contratadas tém como fundamento a dispensa de
licitagdo em razdo do valor (artigo 75, Il, da Lei n°® 14.133/2021), haja vista o baixo valor da contratagdo e a aparente
possibilidade de fornecimento por mais de um prestador do mercado (vide outras contratagbes acostadas aos autos
comprovadas por meio do Portal Nacional de Contratagbes Publicas).

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1 Servigos a serem contratados

Trata-se da contratagdo dos servigos especificados no item 1 deste Termo de Referéncia (TR), consistindo na
disponibilizagao de trés licengas anuais da plataforma ChatGPT Teams/Business, desenvolvida pela OpenAl. Os servigos
devem atender as seguintes especificagdes:

Acesso a plataforma ChatGPT Teams/Business:

Fornecimento de trés licengas anuais com funcionalidades completas, acessadas eletronicamente via internet, por meio de
login e senha individualizados, permitindo até trés acessos simultaneos.

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da liberagdo dos acessos, podendo ser renovado conforme
legislagao aplicavel.

Disponibilizagao de funcionalidades avangadas de inteligéncia artificial (I1A):

Geragao de texto, analise documental (nos principais formatos, tais como DOC, PDF, Excel), pesquisa juridica e automagao
de processos por meio da plataforma.

Acesso irrestrito aos recursos contratados durante o periodo de vigéncia, sem limitagdo de volume ou frequéncia de
utilizagao.

Suporte técnico:

Suporte remoto para resolugao de duvidas ou problemas técnicos, disponivel em horario comercial, durante toda a vigéncia
do contrato.

3.2 Descricao detalhada da solugao
3.2.1 ChatGPT Teams/Business

A contratagdo envolve o acesso a uma plataforma de inteligéncia artificial de ultima geracao, projetada para
atender as necessidades técnicas e operacionais do setor juridico do CAU/MG, incluindo atividades administrativas e
judiciais. Destaca-se pelas seguintes caracteristicas e beneficios:

a) Funcionalidades Principais:

e Processamento de linguagem natural (NLP): Geragéo de respostas detalhadas e contextualizadas para questdes
complexas, com precisao técnica e adaptagao ao estilo juridico requerido. As licengas permitirdo a utilizagdo de uma
ferramenta de |IA avangada para gerar relatorios, realizar consultas complexas, otimizar a comunicagédo e
automatizar tarefas repetitivas, resultando em maior agilidade e preciséo nas operagdes.

e Anadlise documental avangada: Leitura, interpretagdo e resumos de contratos, decisdes judiciais, normativos e pecgas
processuais, identificando pontos criticos e sugerindo melhorias. Leitura de documentos nos principais formatos, tais
como DOC, PDF, Excel.

e Pesquisa automatizada e otimizada: Consulta rapida e eficiente a normas, jurisprudéncias e doutrinas, reduzindo
significativamente o tempo necessario para a coleta de informagdes.

e Criagao de documentos técnicos: Elaboragdo de pareceres, minutas contratuais e pegas processuais, com
sugestdes fundamentadas e aderentes a legislagao vigente.

b) Navegagao e Experiéncia do Usuario:

e Acesso a plataforma via login e senha individualizados, permitindo uso simultaneo por trés usuarios.



e Interface intuitiva e amigavel, projetada para facilitar a interagdo do usuario com as funcionalidades, mesmo sem
experiéncia prévia com sistemas de inteligéncia artificial.

e A solugdo deve ser baseada na nuvem, garantindo compatibilidade com sistemas operacionais Windows, macOS e
navegadores web.

e A solugdo deve permitir o uso simultaneo por multiplos usuarios, oferecendo um ambiente colaborativo em tempo real,
com compartilhamento de consultas e documentos entre os membros da equipe.

¢ A plataforma deve oferecer suporte ao portugués.

e solucdo deve ser capaz de processar grandes volumes de informagbes em tempo real, proporcionando consultas e
respostas ageis.

c) Seguranga e Conformidade:

e A plataforma é projetada para garantir a confidencialidade e seguranga das informagdes processadas, aderindo a
regulamentacdes internacionais e nacional, como o GDPR (Regulamento Geral de Protecdo de Dados) e LGPD (Lei
Geral de Protegéo de Dados).

e Controle de acesso e rastreamento de atividades, garantindo total privacidade e transparéncia.
d) Atualizagdes e Melhorias Continuas:

¢ O sistema é atualizado automaticamente pela OpenAl, assegurando que a tecnologia contratada permanega alinhada
com os mais recentes avangos em inteligéncia artificial e com as demandas do setor juridico.

3.2.2 Regime de Utilizagao e Propriedade Intelectual

e O acesso ao ChatGPT Teams/Business é restrito aos usuarios autorizados e vinculados ao CAU/MG, sendo vedado o
compartilhamento de credenciais com terceiros.

e A utilizagédo dos recursos € permitida exclusivamente durante o periodo contratual, sem que isso gere qualquer direito
de posse ou propriedade sobre os conteldos gerados pela plataforma.

e A OpenAl mantém os direitos de propriedade intelectual sobre o software e suas funcionalidades, cabendo ao
CAU/MG o uso da solugao nos termos pactuados.

3.2.3 Suporte e Atendimento ao Cliente

O suporte técnico sera disponibilizado pela OpenAl e/ou contratada ou por representantes autorizados,
conforme as condigbes a seguir:

e Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h (horario de Brasilia), exceto feriados.
e Canais de suporte: Atendimento via e-mail ou portal online dedicado.

e Tempo de resposta: Duvidas técnicas ou operacionais serdo respondidas em até 48 horas Uteis.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

Para atender as demandas desta contratagéo, sera disponibilizado pela contratada o acesso a plataforma de inteligéncia
artificial ChatGPT Teams/Business (3 licengas — 3 usuarios simultaneos — 3 “seats”), desenvolvida pela OpenAl, com
funcionalidades avangadas para processamento de linguagem natural, geragdo de textos técnicos e suporte a pesquisa
juridica.
A ferramenta devera atender aos seguintes requisitos gerais e técnicos, garantindo eficiéncia, seguranga e confiabilidade:
Acesso e Navegagao na Plataforma:
e Acesso remoto e multiplataforma:
A plataforma deve ser acessada via internet, compativel com qualquer dispositivo conectado (desktops, notebooks,
tablets e smartphones).



e Autenticagao personalizada:
Cada usuario autorizado devera acessar o servico mediante login e senha individualizados, permitindo
rastreabilidade e seguranga nas operagoes.
¢ Disponibilidade continua:
O servigo deve estar disponivel de forma estavel e ininterrupta, exceto em casos de manutengdes programadas ou
emergenciais, previamente comunicadas.
¢ Quantidade ilimitada de interagées e pesquisas:
O sistema deve permitir uso irrestrito de suas funcionalidades durante a vigéncia contratual, respeitado o numero de
acessos simultaneos contratados.
e Interface intuitiva e amigavel:
A plataforma deve oferecer uma experiéncia de uso simplificada, com navegacgao intuitiva, para que os servidores
possam utilizar as funcionalidades sem necessidade de treinamento técnico avangado.
Funcionalidades Técnicas Obrigatérias:
Processamento de linguagem natural (NLP):
A ferramenta deve compreender e interpretar comandos em linguagem natural, gerando textos, andlises e respostas
adaptadas as necessidades juridicas especificas.
Geragao de documentos juridicos:
Capacidade de criar pareceres, minutas contratuais e pegas processuais, a partir das informacgdes fornecidas pelo usuario.
Pesquisa automatizada e inteligente:
O sistema deve acessar e organizar informagdes normativas, jurisprudenciais e doutrinarias de forma eficiente, permitindo
consultas rapidas e precisas.
Analise documental avangada:
Fungdo que permita a leitura, interpretacdo e sintese de documentos juridicos complexos, como contratos, decisdes
judiciais e pareceres técnicos.
Histoérico de interagoes:
A plataforma deve armazenar e possibilitar a consulta as interagdes realizadas durante o periodo contratual, garantindo que
0s usuarios possam recuperar conteldos previamente gerados.
Requisitos de Seguranc¢a e Conformidade:
¢ Protecdo de dados sensiveis:
O sistema deve estar em conformidade com os padrdes internacionais de seguranga e privacidade, como o GDPR e
a LGPD, garantindo a confidencialidade e integridade das informag&es processadas.
e Controle de acesso:
Apenas usuarios autorizados e vinculados ao CAU/MG poderdo acessar o sistema, com rastreamento das
atividades realizadas na plataforma.
Requisitos Adicionais de Suporte Técnico:
Disponibilidade de suporte remoto:
A contratada deve oferecer suporte técnico em horario comercial, via e-mail ou portal dedicado, para resolugédo de duvidas
ou problemas relacionados ao uso da plataforma.
Tempo de resposta razoavel:
Solicitagdes de suporte devem ser atendidas em até 48 horas Uteis.
Comunicagao de indisponibilidades:
Manutengdes programadas ou emergenciais devem ser comunicadas com antecedéncia minima de 24 horas.
Requisitos Especificos para Utilizagado e Acesso:
e Compatibilidade com formatos de exportagao:
O sistema deve permitir a exportacdo ou ao menos a compatibilidade de conteidos gerados em formatos
amplamente utilizados, como PDF, DOC e Excel, para armazenamento e consulta offline.
¢ Atualizagdes continuas:
A plataforma deverda ser mantida atualizada pela contratada, incorporando melhorias tecnolégicas e novas
funcionalidades durante o periodo de vigéncia do contrato.

4.2. Dos requisitos Sociais, Ambientais (de Sustentabilidade) e Culturais

Nao foram identificados impactos ambientais que requeiram medidas de tratamento ou mitigadoras para sanar
possiveis riscos ambientais existentes, conforme inciso Xll, art. 9°, da IN SEGES 58/2022. Pelo contrario, a presente



contratagao, que se da por meio da prestacao via internet, ird corroborar pela economia de recursos materiais, minimizando
a ocorréncia de possiveis impactos ambientais.

4.3. Subcontratagao

E admitida a subcontratagédo do objeto, uma vez que ndo implicara em prejuizo ao fornecimento do escopo
(licengas do ChatGPT Teams/Business).

4.4, Garantia da contratagao e da Vistoria

Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
tampouco necessidade de vistoria previa as dependéncias do CONTRATANTE, tendo em vista as peculiaridades da
contratagao que prescindem de tais institutos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1.1. A contratada compromete-se a disponibilizar acesso aos servigos, em até 05 (cinco) dias apds assinatura do contrato,
renovando por 12 (doze), meses, a partir de 06/02/2026, a assinatural/licengca do ChatGPT Teams/Business do
espacgo de trabalho do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Minas Gerais.

5.1.2. A disponibilizagdo dos acesso perdurara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato.

5.1.3. Manter suporte para a abertura de chamados por telefone ou e-mail envolvendo duvidas de navegagéao, orientagao
acerca da utilizagao da ferramenta, comunicagao de eventual indisponibilidade do sistema entre outras.

5.1.3.1. Atendimento Personalizado nos canais de atendimento.

5.1.4. A contratada mantera um painel de disponibilidade do servigo, o qual apresentara um status, da situagéo do sistema.
Neste painel, também estarao indicadas, as manutengdes programadas e as manutengées emergenciais;

5.1.5. Manter, durante toda a execugdo da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as
condigbes de habilitagcdo e qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia.

5.1.6. Horario de prestagao de servigos: a plataforma devera estar disponivel para uso ininterruptamente, de segunda a
domingo, 24 horas ao dia, ressalvadas manutengbes emergenciais ou preventivas.

5.1.7. Nao serdo computadas como atraso ou consideradas inexecugao parcial as situagbes excepcionais e temporarias,
originadas de caso fortuito ou forga maior, decorrentes de fatos ou situagbes imprevisiveis ou inevitaveis, inclusive
imputaveis a terceiros, que impegam o acesso a area exclusiva, deixando-a off-line (fora do ar).

5.1.7.1. O ChatGPT podera, a critério da OpenAl, sofrer modificagbes a exemplo de atualizagbes, upgrades, implementagéo
de novas funcionalidades, alteragdo de layout entre outros, que ndo configurem redugédo de acesso ou de conteudo e nédo
descaracterizem o servico.

5.1.8. Os servigos serdo prestados através da internet, cujo acesso de da pelo Portal https://chatgpt.com/, na area
exclusiva, mediante a insergao de login e senha informados pela Contratada.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Fiscalizagao

6.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei
n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.1.2. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

6.1.2.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato.



6.1.3.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogcdo das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

6.1.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugao.

6.1.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da
execugado do contrato, e ndo excluira nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
contratante.

6.1.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execugao do contrato.

6.1.7. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais € comerciais ndo transferira a
Administragao a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato.

6.1.8. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade.

6.2. Gestor do Contrato

6.2.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagéo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.2.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.2.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais.

6.2.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagéo para
fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.2.5. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que tenham
justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.2.6. O gestor do contrato devera enviar a documentagédo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestdo nos termos do contrato.

6.2.7. Para fins de gestéo e fiscalizagdo do contrato, sugere-se os seguintes colaboradores:

- Agente publico Katia Gomes, para atuar como gestor do contrato;

- Agente publico Luiz Felipe de Moraes Araujo, para atuar como fiscal técnico;

6.3. Obrigag6es do contratante

6.3.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e proposta.
6.3.2. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no presente instrumento.

6.3.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido, para que seja
por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas. O CONTRATANTE tem ciéncia de que
0s servigos contratados sdo exatamente aqueles previstos na Proposta e neste Contrato, ndo estando previsto que
CONTRATADA fara qualquer personalizagéo de funcionalidade, melhoria, recurso ou layout.

6.3.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado.

6.3.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢des
estabelecidos no presente Contrato.



6.3.6. Aplicar ao Contratado sangdes motivadas pela inexecugao total ou parcial do Contrato.
6.4. Obrigag6es do contratado

6.4.1. O Contratado deve cumprir atender ao descritivo do servigo constante de sua proposta quanto a condi¢gdes de
execugao, prazos e demais requisitos.

6.4.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior, desde que pertinentes ao
objeto contrato e compativeis com o previsto no presente instrumento.

6.4.3. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao cumprimento do objeto.

6.4.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos
materiais empregados, ressalvadas situagdes decorrentes de caso fortuito, forca maior, fato ou ato de terceiro que serado
solucionadas com a brevidade possivel.

6.4.5. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢des
exigidas para qualificagdo na contratagao direta.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. Liquidagédo e pagamento

7.1.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

7.1.2. O pagamento sera efetuado, em parcela Unica, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo CONTRATANTE.

7.1.3. O CONTRATANTE tera o prazo de até 3 (trés) dias Uteis para atestar a nota fiscal ou fatura, contando-se esse prazo
a partir do seu recebimento. O ateste sera feito mediante a verificagdo do funcionamento do /ogin e senha fornecidos pelo
contratado.

7.1.4. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagao do indice IPCA de corregéo
monetaria.

7.1.5. A Nota Fiscal sera emitida com a disponibilizagdo do servigo, que se da com o envio de login e senha de acesso.

7.1.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade (se for o caso);

b) a data da emisséo;

c¢) os dados do contrato (se for o caso) e do 6rgao contratante;
d) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.1.7. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apdés a comprovagcdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o
contratante.

7.1.8. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF e/ou Sistema equivalente ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.1.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e ao pagamento, a Administragcdo devera realizar consulta ao SICAF
e/ou Sistema equivalente para: a) verificar a manutencédo das condi¢gdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participacéo em licitagdo, no dmbito do érgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder



Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.1.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF e/ou Sistema equivalente.

7.1.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacédo aplicavel.

7.1.12. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.2. Reajuste

7.2.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado, em 13/01/2026.

7.2.2. Apos o interregno de um ano contado da data do orgamento estimativo acima indicado, e independentemente de
pedido do Contratado, os pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagéo, pelo Contratante, do indice IPCA.

7.2.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do dltimo reajuste.

7.2.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.2.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.2.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.2.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.2.8. O recolhimento tributario se dara conforme legislagao vigente.
7.3. Pagamento da Licenga na modalidade anual

7.3.1. O pagamento da licenga na modalidade anual se justifica em razdo da economia de recursos financeiros em
detrimento da licenga mensal (preco de 1 “seat’/assento/unidade da licenca mensal em 30 ddlares x licenga anual em 25
ddlares), fundamentando-se no artigo 141, §1°, da Lei n® 14.133/2021.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de DISPENSA DE LICITACAO, sob a forma
ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.1.1. Declaramos que o somatério despendido no exercicio financeiro pela respectiva unidade gestora e o
somatdrio da despesa realizada com objetos de mesma natureza, entendidos como tais aqueles relativos a
contratagcbes no mesmo ramo de atividade ndo ultrapassam o limite de R$ 65.492,11 (Decreto n° 12.807/2025),
estabelecido como limite de valor para Dispensa de Licitagdo em razdo do valor (artigo 75, Il, da Lei n® 14.133/2021).
Nao havera, portanto, fracionamento indevido.

8.2. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo
Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

8.3. Habilitagao — critérios de habilitagao:

8.3.1. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das condigbes para
contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos
oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); e


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.3.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e de seu s6cio majoritario, por forga do
artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja sécio majoritario.

8.3.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

8.3.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
8.3.5. O fornecedor sera convocado para manifestagcdo previamente a uma eventual negativa de contratacao.

8.3.6. Caso atendidas as condi¢des para contratagdo, a habilitacdo do fornecedor sera verificada por meio do SICAF, nos
documentos por ele abrangidos.

8.3.7. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentagdo constante do SICAF, ou encaminhar, quando
solicitado pela Administragéo, a respectiva documentagao atualizada.

8.3.8. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

8.3.9. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial,
todos os documentos deverado estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no
caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
8.3.10. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes
ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

8.3.11. Para fins de contratagéo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitagao:

8.4. Habilitagao Juridica:

| - Inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

8.5. Habilitag6es fiscal, social e trabalhista:
8.5.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

8.5.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.5.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.5.4. declaragao de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢gao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigao;

8.5.5. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagédo de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.5.6. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

8.5.7. prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.5.7.1. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais ou distritais relacionados ao objeto, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentagado de certiddo ou declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva legislagéo de regéncia.

8.5.8. Certidao consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (inidéneas), que podera ser expedida
através do link: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/


https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep

8.5.9. A documentagao referida neste Capitulo/ltem podera ser dispensada, total ou parcialmente, nas contratagdes para
entrega imediata, nas contratacbes em valores inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para
compras em geral.

8.5.10. As empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais deverdo apresentar documentos equivalentes, na forma de
regulamento emitido pelo Poder Executivo federal.

9. INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.3.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b )der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagao sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.3.2. Seréao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave
(art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

c) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

d) Multa:

e) Moratdria de até 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, por
dia de atraso injustificado, até no maximo de 10% (dez por cento)

f) compensatoéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total
do objeto

9.3.3. A aplicagao das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagao integral
do dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.3.4. Todas as sangbes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, § 7°, da
Lei n® 14.133, de 2021).

9.3.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimacgao (art. 157 da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.3.6. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.3.7. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

9.3.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as



penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
9.3.9. Na aplicacado das sangdes serao considerados (art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacgao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
orgéos de controle.

9.3.10. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos
na referida Lei (art. 159).

9.3.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios
com poderes de administragcao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

9.3.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagado da sangéo, informar
e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.3.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

9.3.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o
mesmo 0Orgao ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. RESCISAO, VEDAGOES E CASOS OMISSOS

10.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, com
as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das sang¢des aplicaveis neste Termo de Referéncia.

10.2. Os casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa.

10.3. E vedado &8 CONTRATADA caucionar ou utilizar a presente contratagdo para qualquer operagao financeira e veicular
publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

10.4. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigbes contidas na Lei n° 14.133/2021,
bem como demais normas federais de licitagbes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O valor estimado da contratagdo é de R$ 6.568,91 (seis mil, quinhentos e sessenta e oito reais e noventa e um
centavos), conforme custos apostos na tabela constante do ltem 1.



11.2. A pesquisa de precos respeitou a utilizacdo dos critérios preferenciais previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho 2021 e os ditames do artigo 23 da Lei n® 14.133/2021.

11.3. No processo de pesquisa de precos para a contratagao de trés licencas do ChatGPT Teams/Business, foi incluido um
orcamento obtido diretamente no site oficial da OpenAl, desenvolvedora e fornecedora exclusiva da solugdo. A escolha por
utilizar este orgamento como referéncia na pesquisa esta fundamentada nos seguintes pontos:

1. Exclusividade da Solugao

A OpenAl é a desenvolvedora e fornecedora exclusiva do ChatGPT Teams/Business, sendo a Unica empresa no mercado
com autorizagdo formal para comercializar essa solugdo. Dessa forma, o orgamento obtido no site oficial da empresa
representa a fonte mais confiavel e direta para aferir o custo real da contratagao.

2. Transparéncia e Credibilidade do Orgamento

O orgamento apresentado no site da OpenAl é publico, atualizado em tempo real e diretamente acessivel a qualquer
interessado, garantindo total transparéncia no processo de cotagdo. Por ser obtido na plataforma oficial, os pregos refletem
os valores praticados globalmente pela empresa, assegurando que nao ha intermediarios ou margens de lucro adicionais
envolvidas.

3. Reconhecimento Internacional e Operagao Global

A OpenAl é uma organizacao de tecnologia com operagao global, amplamente reconhecida como pioneira no
desenvolvimento de inteligéncia artificial. Apesar de nao possuir registro de CNPJ no Brasil, sua legitimidade como
fornecedora é respaldada por sua reputagéo e pela ampla aceitagdo de seus servigos em instituicées publicas e privadas ao
redor do mundo.

Diante do exposto, justifica-se a utilizagdo do orgamento disponibilizado diretamente pela OpenAl, mesmo que a empresa
nao possua registro de CNPJ no Brasil. Essa escolha garante a obtencéo do preco mais competitivo e reflete a realidade do
mercado, além de estar alinhada as melhores praticas de transparéncia, eficiéncia e economicidade exigidas pela legislagéo
vigente.

12. CONTRATAGAO PREVISTA NO PROJETO ORGAMENTARIO DE 2026

12.1. Nada obstante o Plano de Contratagdes Anual (PCA) do CAU/MG para 2026 ainda estar em desenvolvimento, a
presente contratagdo esta prevista no Plano Orgamentario da Autarquia para este exercicio. Repisa-se que a Unidade
Competente da Autarquia ainda esta desenvolvendo o PCA do presente exercicio.

13. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA

13.1. As despesas em decorréncia do objeto deste contrato correrao por conta da seguinte dotagdo orgamentaria:
Conta: 6.2.2.1.1.01.04.04.028 - Demais Servigos Prestados

Centro de Custo: 2.02.07.002 - Atividade - Manter e Desenvolver as Atividades da Geréncia Juridica

13.2. A Contratante reserva-se no direito de, a seu critério, utilizar ou ndo a totalidade da reserva orgamentaria prevista.

13.3. As despesas efetuadas no proximo exercicio correrao a conta do respectivo orgamento, dentro da mesma
programagcao financeira.

Belo Horizonte, 13 de janeiro de 2026




Luiz Felipe de Moraes Araujo
Assessor Juridico do CAU/MG
OAB/MG n° 167.506

Aprovo o Presente Termo de Referéncia, nos termos dos arts. 6°, XXIIl, e 40, § 1°, da Lei 14.133/2021. Em atendimento ao
disposto no art. 50, 1V, Lei 9.784/99, bem como no art. 72, VIII, da Lei 14.133/2021, autorizo a contratacado direta.

Arg. e Urb. Cecilia Fraga de Moraes Galvani
Presidente do CAU/MG
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