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1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos técnicos especializados em
tecnologia da informacdo com fornecimento integral de méo de obra, sistemas, materiais e
equipamentos para controle, registro e disponibilidade de todo o processo legislativo com
transcricdo de audios de sessbes da Camara Municipal de Varzea Grande/MT,
tabela abaixo, conforme condi¢Ges e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

nos termos da

customizacgéo e melhorias

Descricado CATSER||Qtde.| Unid. || Valor Unitario|| Valor Total
Prestacao de servico em tecnologia
aplicada a gestédo da secretaria geral e 27502 || 12 || Més | R$ 21.415,00 || R$ 256.980,00
administrativa
Prestacdo de servigo em tecnologia para | 75, | 15 | pas | R$ 24.721,67 | RS 296.660,00
gestédo de sessdes plenarias deliberativas
Prestacdo de servigos de Conversao de | 75, | 1 | ves |R$ 130.900,00| RS 130.900,00
dados, implantacéo e treinamento
Prestagdo de servigos tecnicos de 27502 | 12 | Mes | R$9.083,33 | R$ 108.999,96
manutencao e suporte técnico
Prestacdo de servigos tecnicos de 27502 | 250 |USTP| R$150,00 | R$37.500,00

Valor Total

R$ 831.040,00
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1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano contados da publicagdo do contrato no
Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP, improrrogavel, na forma do art. 75, VIII da Lei n°
14.133, de 2021.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia
da contratacao.

1.4. A contratagdo abrangera cinco itens essenciais para a modernizacdo da gestdo legislativa e
administrativa da Camara Municipal de Varzea Grande - MT, garantindo um processo totalmente
digital, seguro e eficiente.

1.4.1. O primeiro item envolve a prestacdo de servico em tecnologia aplicada a gestéo da secretaria
geral e administrativa, o que inclui a licenca de uso de um sistema especializado para gestéo de
documentos, normativas e processos administrativos, promovendo automacdo e controle
centralizado das atividades internas da Camara. Com essa tecnologia, sera possivel eliminar o uso
de papel, garantindo que todas as tramitacdes sejam digitais, seguras e rastreaveis.

1.4.2. O segundo item refere-se a prestacdo de servico em tecnologia para gestdo de sessdes
plenarias deliberativas, contemplando a licengca de um sistema dedicado a administracéo e
conducdo das sessdes legislativas, incluindo votacdo eletronica, registro de presenca e geragao
automatizada de atas. O sistema devera permitir a realizacdo de sessdes hibridas ou remotas,
garantindo transparéncia e eficiéncia na conducdo dos trabalhos legislativos, além de integragdo

com o Diario Oficial Eletronico para publicacdo automatica de decisdes.

1.4.3. O terceiro item compreende a prestacdo de servigos para conversdo de dados, implantacéo e
treinamento, abrangendo a migracdo dos dados legados da Camara para o novo sistema,
configuracao inicial e treinamento dos usuarios. Essa etapa garantird que todas as informacdes ja
existentes sejam preservadas e integradas a nova solugdo, permitindo uma transicao fluida para a
digitalizacdo completa dos processos legislativos. Além disso, sera realizada a capacitacdo dos
servidores e parlamentares, assegurando o uso adequado das ferramentas e a adogédo plena da
nova tecnologia.

1.4.4. O quarto item envolve a prestacdo de servicos técnicos de manutencao e suporte técnico,
contemplando suporte remoto e presencial, atualizagdo continua do sistema e correcdo de falhas
ou inconsisténcias. Esse servico garantird a operacdo ininterrupta da plataforma, minimizando
riscos operacionais e assegurando a estabilidade da solugdo, com atendimento especializado para
demandas técnicas e operacionais dos usuarios.

1.4.5. Por fim, o quinto item abrange a prestacao de servigos técnicos de customizagdo e melhorias,
permitindo que a solucdo evolua conforme as necessidades da Camara, sem a necessidade de
novas contratacdes. As customizacgfes e aprimoramentos serdo realizados por meio do modelo de
Unidade de Servico Técnico (UST), garantindo que novas funcionalidades possam ser
desenvolvidas sob demanda, com previsibilidade orgcamentéaria e alinhamento as exigéncias legais e
operacionais da instituicdo.

1.5. Essa estrutura contratual assegura modernizagao, eficiéncia e seguranca juridica, atendendo
aos principios da economicidade e vantajosidade previstos na Lei n® 14.133/2021, além de estar
alinhada com as diretrizes do Decreto n° 10.332/2020 (Estratégia de Governo Digital) e com a Lei
de Acesso a Informacgéo (Lei n® 12.527/2011).
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2. Descricao da solucao

2.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. Fundamentacado e descricao da necessidade

3.1. O que se observa no contexto atual e de forma geral, é o crescimento das necessidades de
utilizacdo de ferramentas proporcionadas pela tecnologia para expandir a produtividade e aprimorar
as atividades desta Camara Legislativa.

3.2. Esse aumento no conjunto de atividades exercidas pelo setor de TIC decorre de diversas
razdes, dentre as quais podem ser destacadas:

a) A relacdo cada vez mais direta entre os processos de negécio e a Tl;

b) A crescente necessidade de obtencdo de informacfes precisas, confiaveis e em tempo para as
tomadas de decisfes;

¢) A automacéo continua dos processos de trabalho objetivando sua celeridade e economicidade;
d) A insercdo de novos modelos de neg6cio baseados na tecnologia;
e) Necessidade de transparéncia e democratizacao da informacao publica.

3.3. A proposta tem origem no Documento de Formalizagdo da Demanda, indicando a necessidade
desta aquisicdo para acOes especializadas desenvolvidas e a solugcdo e justificativas para a
contratacado foi apresentada no Estudo Técnico Preliminar.

3.4. A contratacao se faz necessaria, tendo em vista que a Camara Municipal de Varzea Grande-
MT atualmente opera com um sistema limitado, o que obriga a realizacdo de diversas atividades de
forma manual, resultando em demora na tramitacdo dos processos legislativos, riscos de perda de
documentos e falta de organizacdo nas sessdes. Essa situacao tem se tornado critica e urgente,
uma vez que a Camara enfrenta momentos turbulentos, com um aumento significativo na demanda
por agilidade e eficiéncia na conducédo de suas atividades.

3.5. No cenario atual, h4 uma grande dependéncia de esforcos manuais para a digitalizacéo e
tramitacdo de processos em papel, além de dificuldades para a realizacdo de sessGes sem um
sistema moderno e responsivo, capaz de operar em diversos dispositivos méveis. Um dos principais
desafios enfrentados € a transcricdo manual de dudios das sessdes legislativas para a geracao de
atas, tarefa que atualmente demanda horas de trabalho de duas colaboradoras, que precisam ouvir
e transcrever gravacdes com duracdo média de 2 a 3 horas. Esse método ndo apenas compromete
a eficiéncia, mas também estd sujeito a erros humanos, além de desviar recursos humanos de
outras atividades estratégicas.

3.6. A modernizacao do sistema ndo é apenas uma necessidade, mas uma urgéncia, pois permitira
maior agilidade nas sessdes, organizacdo dos documentos legislativos e otimizacdo dos processos
internos, contribuindo para reduzir drasticamente o uso de papel e melhorar a transparéncia e
eficiéncia do trabalho legislativo.

3.7. Assim a contratacdo da solucdo ndo apenas atende a uma necessidade, mas responde a uma
urgéncia, diante do cenario atual de dificuldades operacionais e do crescente volume de demandas
legislativas. Com isso, a Camara podera oferecer propostas mais alinhadas as necessidades da
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populagcdo, maior transparéncia e inovagdo no processo legislativo, consolidando um servico
publico mais eficiente, acessivel e condizente com as exigéncias da sociedade contemporénea.

3.8. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual de 2025, conforme
detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 14971626000150-0-000001/2025;
II) Data de publicacdo no PNCP: 17/02/2025;
1) 1d do item no PCA.: 5;

IV) Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA
DE TECNOLOGIA,;

V) Identificador da Futura Contratacao: 929721-7/2025.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Além dos requisitos previstos nos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia, a contratada devera atender aos seguintes requisitos.

4.2. Sustentabilidade

4.2.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos 0s seguintes requisitos:

a) Racionalizag&o do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;
b) Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
¢) Racionalizagdo/economia no consumo de energia elétrica e agua,;

d) Adocdo de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores que contenham
em suas composi¢des chumbo, cAdmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas indUstrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores.

4.2.2. Além das boas préticas de otimizac@o de recursos/reducéo de desperdicios/menor poluigédo
exigidas acima, a Contratada devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execucédo
dos servicos, quando couber, em cumprimento ao disposto no art. 6° da Instrucdo Normativa SLTI
IMPOG n° 1, de 19/01/2010, publicada no DOU de 20/01/2010:

a) Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

c) Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucao de servicos;
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e) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducédo
de producéao de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

f) Realizar a separagcdo dos residuos reciclaveis descartados pelos d6rgdos e entidades da
Administracdo Publica, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associa¢cfes e cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto
n® 10.936, de 12 de janeiro de 2022;

g) Respeitar as Normas Brasileiras NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos; e

h) Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

4.3. Subcontratacao
4.3.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.4. Garantia da Contratacao

4.4.1. Nao haveré exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. S&o obrigagcdes da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Fiscal do contrato para acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢f8es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

Y

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucédo de TIC;

5.1.7. Emitir ordem de fornecimento estabelecendo dia, hora, quantidade, local e demais
informacdes que achar pertinentes para o bom cumprimento do objeto;

5.1.8. Receber o objeto adjudicado, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e condi¢des
estabelecidas neste processo licitatorio;

5.1.9. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo dos servicos,
inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da Contratada as
dependéncias do Org&o;
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5.1.10. Efetuar o pagamento conforme a Instrucdo Normativa da Camara Municipal, a partir
da apresentacado da respectiva Nota Fiscal juntamente com as devidas certiddes;

5.1.11. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais pela contratada;

5.1.12. Comunicar a Contratada sobre possiveis irregularidades observadas na entrega dos
materiais, para imediata correcao;

5.1.13. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos
itens;

5.1.14. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as
obrigagbes assumidas pela empresa contratada;

5.1.15. A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.2. Sao obrigacées do CONTRATADO

Y

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execuc¢édo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagéo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execuc¢éo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5.. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucao de TIC durante a execucédo do contrato;

5.2.8. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

5.2.9. Executar o fornecimento dentro dos padrdes estabelecidos pela CONTRATANTE, de
acordo com a especificacdo do Termo de Referéncia, responsabilizando-se por eventuais
prejuizos decorrentes do descumprimento de condicéo estabelecida;

5.2.10. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacdes;

5.2.11. A CONTRATADA sera responsavel pelo transporte dos produtos, até a sua entrega a
CONTRATANTE;
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5.2.12. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigagfes assumidas, sem qualquer 6nus para CONTRATANTE;

5.2.13. Manter as condicfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para sua contratacao;

5.2.14. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo até a entrega do material a CONTRATANTE,
incluindo as entregas feitas por transportadoras;

5.2.15. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteracdo ocorrida no
endereco, conta bancéaria e outros julgdveis necessarios para recebimento de
correspondéncia;

5.2.16. A contratada devera entregar os materiais constantes deste Termo de Referéncia em
perfeitas condi¢gbes de uso e sem vicios de fabricacao;

5.2.17. O recebimento definitivo dos produtos, ndo exclui responsabilidade do fornecedor,
guanto aos vicios ocultos, ou seja, s6 manifestados quando da sua normal utilizacdo pela
requisitante, nos termos do cédigo de defesa do consumidor (lei n. 8.078/90);

5.2.18. A embalagem deverd ser acondicionada conforme padrdo do fabricante, devendo
garantir a protecdo durante o transporte e estocagem, bem como constar a identificacdo do
produto e demais informacgdes exigidas na legislacdo em vigor;

5.2.19. Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias
dos Orgaos/entidades CONTRATANTE;

5.2.20. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

5.2.21. Substituir, reparar ou corrigir, &s suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

5.2.22. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao;

5.2.23. Manter, durante toda a execuc¢éo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

5.2.24. Indicar preposto para representa-la durante a execuc¢édo do contrato;

5.2.25. A contratada sera responséavel todos os impostos e taxas que forem devidos em
decorréncia das contratacfes do objeto deste termo de referéncia;

5.2.26. A contratada serd responsavel pelas contribuicbes devidas a Previdéncia Social,
encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho emolumentos e outras
despesas que se facam necessarias a execucdo da entrega dos materiais;

5.2.27. Demais obrigacdes e responsabilidades previstas na Lei n°. 14.133/2021.;

6. Modelo de execucao do contrato

6.1. DESCRICAO DO OBJETO
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6.1.1. A presente contratacdo tem como objetivo a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos técnicos especializados em tecnologia da informagdo com fornecimento
integral de mao de obra, sistemas, materiais e equipamentos para controle, registro e
disponibilidade de todo o processo legislativo com transcricdo de audios de sessdes da Camara
Municipal de Varzea Grande-MT. A solucdo garantira a eliminacdo de 100% do uso de papel,
tornando o processo totalmente digital, além de proporcionar transparéncia, rastreabilidade e
eficiéncia na gestdo dos atos legislativos.

6.1.2. A solucao a ser contratada abrangera o ciclo completo do processo legislativo e
administrativo, incluindo fases de implantagdo, configuragcdo, treinamento, suporte técnico,
manutencdo evolutiva e atualizacBes continuas. A infraestrutura serd 100% web e responsiva,
permitindo acesso remoto via desktop e dispositivos mdveis, garantindo mobilidade e flexibilidade
para parlamentares e servidores.

6.2. Detalhamento dos Servicos

6.2.1. A presente contratacdo contempla a prestacéo de servi¢cos especializados em tecnologia para
a modernizagdo e automacao dos processos legislativos da Camara Municipal de Varzea Grande-
MT. A tabela a seguir apresenta a descricdo detalhada dos servicos a serem fornecidos, suas
respectivas quantidades, unidades de medida, valores unitarios e o valor total estimado para a
execucao do contrato.

6.2.2. Os servicos abrangem desde a gestao administrativa e das sessfes plenarias, passando pela
conversdo de dados e treinamento, até a manutencdo continua do sistema e possiveis
customizacdes e melhorias. A prestacdo desses servigos garantira maior eficiéncia na tramitacédo
legislativa, reducd@o de erros operacionais, maior organizacdo das sessdes e otimizagcdo do tempo
dos servidores, proporcionando um sistema integrado e seguro para o funcionamento da Casa
Legislativa.

6.3. ITEM 1 - PRESTACAO DE SERVICO EM TECNOLOGIA APLICADA A GESTAO DA
SECRETARIA GERAL E ADMINISTRATIVA:

6.3.1. Abrange o fornecimento integral de servicos, sistemas e equipamentos para automatizacao
completa das atividades da Secretaria Geral Legislativa desta Casa de Leis, envolvendo o
Protocolo Geral, Tramitacdo Processual Legislativa, estrutura de Hardware e suporte em
hospedagem em nuvem.

6.3.2. A contratada devera fornecer em periodo de vigéncia contratual os seguintes sistemas
integrados:

Item DESCRICAO

PRESTAGAO DE SERVICO EM TECNOLOGIA APLICADA A
GESTAO DA SECRETARIA GERAL E ADMINISTRATIVA: - Sistema
informatizado de controle integral de processo legislativo com banco
de dados centralizado, focando na automatizagdo do processo de
acordo com o Regimento Interno da Casa, utilizando inteligéncia
artificial, com os seguintes recursos obrigatorios:

* Compativel com os principais navegadores web e sistemas
operacionais;

* Arquitetura escalavel e flexivel, permitindo ajustar os recursos de
infraestrutura quando o 6rgdo e a parte contratada julgar necessario;
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* Hospedagem em nuvem de acordo com as politicas de seguranca
da informacéo do 6rgéo;

* Disponibilidade 24 horas por dia, 7 dias por semana;

* Hospedagem de forma segura e confiavel,

® Ser multiusuario, isto é, permitir o trabalho através de acesso
simultaneo de diversos usuarios, para, no minimo, 30 usuarios;

® Manter integridade e confidencialidade dos dados;

® Backup diario do banco de dados;

®* Responsividade, garantindo a acessibilidade em diferentes
dispositivos como desktops, notebooks, tablets e smartphones;

* |nterface de usuario intuitiva e facil de utilizar em qualquer
dispositivo;

® Cadastro e geracao dos documentos oficiais gerados a partir de
modelos pré-definidos pelo usuério, os documentos oficiais de
oficios, indicacbes, requerimentos, mocgdes, portarias, pedidos de
informacgédo, recursos, projetos, medidas provisorias, propostas de
emenda a LOM, leis, decretos legislativos, resolucdes, pareceres,
dentre outros atinentes ao Poder Legislativo, devem estar contidos,
na integra, na base de dados do sistema;

* Controle e vinculagéo de todo o tramite de projetos, propostas, bem
como de suas emendas, subemendas, substitutivos, vetos e
pareceres, e ainda, controle de todas as Proposi¢cdes apresentadas
e a situacdo em que se encontram;

® Possibilitar ser inseridos fotos no cadastro das proposituras e
projetos para complementacao destas;

* Ainsercdo de anexos em documentos da Camara, deve ser possivel
selecionar a ordem em que 0os mesmos serdo exibidos no sistema
de atualizacdo automética de website;

® Cadastro de presenca e pronunciamentos dos Vereadores nas
sessOes plenarias;

* Geragao automatica de Material do Expediente e Ata da Reunido
através de transcricdo de audios de sessdes utilizando inteligéncia
artificial. Os documentos criptografados, gerados a partir das
Proposituras e Material registrados no sistema, devem permitir a
realizacdo de qualquer alteracdo que se faga necessaria;

® Possibilidade de cadastro de comissfes permanentes, mesa
diretora, presidente e vice-presidente desde a primeira legislatura;

* Controle de prazos na emissao de Parecer com uso de inteligéncia
artificial, tramite de Projetos em Regime de Urgéncia, de
Proposicbes encaminhadas que necessitam resposta, na
Promulgacao de projetos, etc.;

® Consolidacdo e vinculacdo de leis. Quando houver uma alteracdo ou
revogacdo de determinada Lei, deve existir a op¢do de alteracao,
inclusdo ou substituicdo do texto ou partes deste, como artigos,
palavras, etc., normalmente na lei original, e ainda, realizar a
vinculagéo entre leis, que estejam citadas no texto, possibilitando um
rdpido acesso. As referidas informacdes também devem ser
disponibilizadas na Internet, apés exportacao;

* Relatérios: Além da emissdo de relatorios sobre as informacdes
registradas, possibilidade de emitir relatérios anuais que contenham
a descricao de projetos, leis e outros atos pertinentes a Camara
apresentados no exercicio; relatérios individualizados por vereador,
de toda matéria apresentada pelo mesmo; leis aprovadas, e ainda
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informacdes quantitativas de todo trabalho realizado pela Casa
Legislativa;

* Possibilidade de pesquisa por verbetes que constem nos textos de
atos de competéncia da Camara Municipal, tais como Leis, Oficios,
Proposicdes, Projetos, etc., ndo necessitando o cadastro prévio de
palavras-chave para pesquisa;

* Possibilidade de ter a integra da Legislacdo Municipal, Lei Orgéanica
do Municipio, Regimento Interno e, ainda, a Constituicido da
Republica Federativa do Brasil e a Lei de Responsabilidade Fiscal
gue devem estar incorporadas ao sistema;

* Possibilitar o cadastro de um novo tipo de propositura, sendo que o
préprio sistema ira gerar nova lei e respectivos campos de
cadastramento;

® Possibilitar que seja realizado tramite de uma indicacao,
requerimento, moc¢ao, resolucdo MD, portaria, pedido de parecer,
pedido de vistas, pedido de adiamento de votag&o e votacao;

® Possibilidade de obter consultas da legislacdo municipal, partindo da

1.1 lei original e seguindo por todas as leis que a alterou ou a revogou.

® Permitir visualizar todos os relatérios em tela, antes de imprimi-los,
podendo em seguida fazer sua impressao;

* Exportacdo de relatérios de transcricdes realizadas, nos formatos
PDF e CSV;

* Assinatura digital e eletrénica utilizando certificado digital do tipo A1;

® Cadastro ilimitado de usuarios;

* Cadastro, alteracdo, consulta e exclusdo de usuarios e suas
respectivas senhas;

* |nsercdo de perfil de acesso ja pré-definido para o0s usuarios
cadastrados, permitindo configuragcdo qual perfil e acessos o usuario
podera acessar;

® Permitir que um usuario possa ter mais de um perfil cadastrado;

* Permitir assinatura digital ou eletrbnica segura e confiavel,
garantindo a autenticidade e integridade das transcri¢oes;

* Permitir assinatura digital por meio de dispositivos moveis;

* Permitir que os participantes das reunides cadastrados no sistema,
possam assinar digitalmente a transcricdo convertida em ata;

* Emitir relatério com informacdes de transcricbes convertidas em atas
ainda ndo assinadas por todos os participantes;

* Permitir o armazenamento seguro e de facil acesso das transcri¢cdes
assinadas;

® Protocolar documentos que dao entrada na Entidade, sejam de
origem interna ou externa, abordando o controle da Resposta a
Documentos encaminhados pela Camara,;

* Possibilidade de emissdo de consultas e relatdrios tais como:
Material Protocolado, através de pesquisa por periodo, origem
/remetente, situacdo da propositura protocolada, agenda do
presidente, por palavra-chave contida no texto do protocolo, dentre
outros; Oficios da Camara por periodo ou palavra-chave contida no
oficio, autor, etc.; Matéria Protocolada que necessita resposta,
encaminhamento, em resposta a oficio ou a documentos, com prazo
de devolugéo vencido, encaminhada ou respondida, etc.;

® Gerar a agenda do Presidente a partir dos convites protocolados;
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* Possibilidade de gerar etiquetas ou impressédo diretamente nos
envelopes dos documentos encaminhados no sistema (mala direta);

® Controle dos oficios que encaminham documentos e/ou necessitam
resposta;

* No Protocolo, permitir a digitalizacdo de Documentos em resposta a
documentos encaminhados pela Camara;

* O sistema devera encaminhar as assinaturas digitais no formato
PDF;

®* Permitir o cadastro, edicdo e consulta de diferentes modelos de
documentos, para facilitar a criacdo de documentos, com uso de
variaveis, permitindo adicionar quantas variaveis forem necessarias
na criagcdo de um modelo de documento, com informagcdo se o
modelo de documento permite anexo, seria um documento com
prazo contabilizado e seria um documento de tramitacdo urgente,
além de permitir inserir o assunto ao modelo de documento;

® Possuir funcionalidade para geracdo e validacdo de assinaturas
simples, avancadas e qualificadas, bem como de certificados no
formato PDF Signature de acordo com o padrdo ISO 32000-1,
garantindo autenticidade e integridade;

® Possuir conformidade as normas de certificacdo e validacdo de
Assinaturas de Tecnologia da Informagdo, de acordo com as
resolucdes e requisitos de Carimbo de Tempo confidveis de 6rgéaos
acreditados pelo ITlI (Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacédo), garantindo a veracidade e respeito ao carimbo em
documentos assinados digitalmente;

* O sistema devera permitir a utilizacdo do certificado digital A1 ou A3
com certificacdo ICP-BRASIL;

* Todos os documentos deverdo estar disponiveis para acesso no site
da Camara bem como no servidor da Contratada para a verificagdo
e validagéo da assinatura.

®* Funcédo de tramitagcdo de transcricbes e outros tipos de documentos
utilizando processos BPMN;

* Tramitacdo eficiente e eficaz, permitindo a gestao das transcrigbes e
documentos tramitados;

* Assinatura digital em lote utilizando assinatura eletronica;

* Funcionalidade de criacdo de certificado eletrénico para usuarios
gue devem realizar assinatura;

* O sistema devera permitir o cadastro de legislatura, comissdes,
parlamentares, assuntos, sessoes;

* O sistema deve permitir o cadastro de localizacbes/setores;

® LOG - registro das atividades ocorridas no sistema, tendo-se
seguranca total sobre qualquer procedimento realizado no mesmo,
como registro exato de data, horario, computador e acdo nas telas
de cadastramento que determinado usudario realizou;

* Impresséo a partir de qualquer consulta realizada;

Exportacdo em PDF e CSV a partir de qualquer consulta realizada que
apresente listagens de dados;

6.3.3. Como obrigacdo acessoria devera ser fornecida em conjunto com os sistemas toda estrutura
de hardware necessaria para permitir a operacdo, conectividade, seguranca dos sistemas
oferecidos e sua base de dados, e serdo alojadas no prédio fisico da Casa de Leis. A configuragéo
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dos equipamentos sera definida pela Contratada baseada nos requisitos dos sistemas, devendo
serem equipamentos novos (sem uso) e ndo poderdo ser inferiores ao estabelecido abaixo como
requisitos minimos:

* Notebooks para vereadores e servidores — 23 unidades. Com 0s requisitos minimos:
© Processador Intel Core i3 82 gerag&o ou superior.

Memoria RAM 8GB DDR4 ou superior.

Armazenamento 120GB SSD ou superior.

Tela 14” polegadas ou superior.

Conectividade Wi-Fi e Ethernet.

* Televisor 85” para painel de votacao eletrénica - 1 unidade.
© Resolucao Ultra HD 4K.
© Conectividade Wi-Fi e maltiplas portas HDMI.

o O O O

6.4. ITEM 2 - PRESTAGCAO DE SERVICO EM TECNOLOGIA PARA GESTAO DE SESSOES
PLENARIAS DELIBERATIVAS

6.4.1. Abrange o fornecimento integral de servigos, sistemas e equipamentos para automatizagao
completa das atividades nas Sessdes Deliberativas da Camara Municipal de Varzea Grande/MT,
contemplando, ainda, responsavel técnico para monitorar os equipamentos de controle eletrénico e
registros das rotinas envolvidas em todas sessdes desta Casa de Leis.

6.4.2. Sera responsabilidade do responsavel técnico prover os recursos tecnoldgicos necessarios
ao apoio nos processos de votacgdo, participando em todas as sessfGes e audiéncias publicas,
garantindo que toda estrutura esteja sempre configurada e operacional durante todo o tempo de
sesséao.

6.4.3. A Camara Municipal de Varzea Grande/MT, além de realizar as sessdes no plenario préprio
para a atividade, visando a maior proximidade junto aos municipes, realiza eventuais sessdes
itinerantes nos bairros periféricos do municipio. Devido a isso, a Contratada devera se
responsabilizar com a logistica de relocacdo da estrutura de Controle de Votacdo para locais
designados para as sessodes itinerantes, cabendo, ao final, fazer a realocagéo da estrutura para o
plenario da Camara Municipal.

6.4.4. A estrutura de controle das sessbes oferecida devera ser totalmente modular, visando as
eventuais necessidades de realocacdo e garantindo a total transparéncia dos processos de
votacdes, com registro completo informativo, emissédo de boletins de votacdo e provendo recursos
de interagdo com municipes.

6.4.5. O Sistema de Controle de Sessdo Deliberativa oferecido devera compreender todas as
rotinas do processo de votacdes da pauta da sesséo, prover controle de temporizacdo aplicado a
sessdao, registrar e emitir relatérios e boletins referente a cada deliberacdo. Os requisitos minimos
séo:

Item DESCRICAO

SOFTWARE DE GESTAO DA SESSAO PLENARIA - Sistema
informatizado de controle e gerenciamento da sesséo plenéria, com banco
de dados centralizado, focando na automatizacdo do processo de acordo
com o Regimento Interno da Casa, com acesso aos 23 vereadores e
administrador da sesséo, com 0s seguintes recursos obrigatorios:
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®* Compativel com os principais navegadores web e sistemas
operacionais;

* Arquitetura escalavel e flexivel, permitindo ajustar os recursos de
infraestrutura quando o 6rgéo e a parte contratada julgar necessario;

* Hospedagem em nuvem de acordo com as politicas de seguranca da
informagéo do 6rgéo;

* Disponibilidade 24 horas por dia, 7 dias por semana;

* Hospedagem de forma segura e confiavel;

* Manter de integridade e confidencialidade dos dados;

® Backup diario do banco de dados;

® Responsividade, garantindo a acessibilidade em diferentes dispositivos
como desktops, notebooks, tablets e smartphones;

* |nterface de usuario intuitiva e facil de utilizar em qualquer dispositivo;

®* Busca de legislagcbes ou qualquer outro assunto pertinente ao
legislativo de forma inteligente utilizando inteligéncia artificial.

¢ Justificativa das legislacdes sugeridas utilizando inteligéncia artificial.

* Transcricdo de audio MP3 para texto utilizando inteligéncia artificial;

* Transcricdo arquivos MP4 para texto utilizando inteligéncia artificial;

* Transcricdo de até 50.000 (cinquenta mil) minutos de audios por ano;

* Revisdo e edi¢do de transcri¢des realizadas;

* Formatacgdo e melhoria de transcricdes realizadas de forma automatica
utilizando inteligéncia artificial,

* Permitir formatacdo manual de transcri¢cdes por parte do usuario;

® Converter transcricdes em atas de reunido;

® Cadastro, consulta, edicdo e exclusdo de transcricbes e reunides

2.1 realizadas;

® Permitir visualizar todos os relatérios em tela, antes de imprimi-los,
podendo em seguida fazer sua impresséo;

* Exportacdo de relatérios de transcricdes realizadas, nos formatos PDF
e CSv;

® Assinatura digital e eletronica utilizando certificado digital do tipo A1;

® Cadastro ilimitado de usuarios;

® Cadastro, alteracdo, consulta e exclusdo de usuéarios e suas
respectivas senhas;

* |nsercdo de perfil de acesso ja pré-definido para os usudrios
cadastrados, permitindo configuracdo qual perfil e acessos 0 usuario
podera acessar;

* Permitir gue um usuario possa ter mais de um perfil cadastrado;

* Permitir assinatura digital segura e confiavel, garantindo a
autenticidade e integridade das transcricées;

* Permitir assinatura digital por meio de dispositivos moveis;

* Permitir que os participantes das reunibes cadastrados no sistema,
possam assinar digitalmente a transcricdo convertida em ata;

* Emitir relatério com informacdes de transcrices convertidas em atas
ainda nédo assinadas por todos os participantes;

* Permitir o armazenamento seguro e de facil acesso das transcrigcbes
assinadas;

®* Funcédo de tramitacdo de transcricdes e outros tipos de documentos
utilizando processos BPMN;

* Tramitacdo eficiente e eficaz, permitindo a gestédo das transcricbes e
documentos tramitados;

* LOG - registro das atividades ocorridas no sistema, tendo-se
seguranca total sobre qualquer procedimento realizado no mesmo,
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como registro exato de data, horario, computador e acdo nas telas de
cadastramento que determinado usuario realizou;
* |mpresséao a partir de qualquer consulta realizada;

Exportacdo em PDF e CSV a partir de qualquer consulta realizada que
apresente listagens de dados;

6.5. ITEM 3 - SERVICO TECNICO DE CONVERSAO DE DADOS, IMPLANTAGCAO E
TREINAMENTO

6.5.1. Trata-se do conjunto de servigos, que deverdo ser organizados na forma de projeto seguindo
as boas praticas de gerenciamento previstas no PMBOK (quarta edicdo ou superior) do PMI, com a
finalidade de entregar a solucdo contratada, adaptada as necessidades do contratante e
plenamente operacional, em todo o ambiente de execucdao.

6.5.2. O servico de implantacdo consiste das seguintes atividades:
a) planejamento da implantagéo;
b) instalacéo e configuracdo do ambiente computacional a cargo da contratada;

¢) execucdo da implantacéo dos processos de trabalho através da parametrizacdo e customizagéo
do sistema de Transcricdo de audios e Sugestdes de Legislacao;

d) operacéo assistida em producéo.

6.5.3. O servico de implantacdo somente sera considerado concluido com o recebimento definitivo
pelo contratante de todos os processos de trabalho implantados em todo o ambiente de execucéo,
contemplando todos os requisitos funcionais e ndo funcionais descritos neste termo ou presentes
nos atuais sistemas a serem migrados.

6.5.4. As atividades do servigo de implantacéo estdo detalhadas adiante.

6.5.5. Servico de implantacao — Planejamento:

a) O planejamento da implanta¢éo deve contemplar, entre outros, o plano de projeto, no qual sera
detalhado o cronograma fisico-financeiro substitutivo e demais documentos relacionados na sec¢éo,
bem como os relacionados no PMBOK para o grupo de processo “planejamento”, considerando
todas as areas de conhecimento. O inicio da execucdo da implantacdo dos processos de trabalho
dependeré do aceite do plano de projeto pelo contratante.

6.5.6. Servico de implantacao — Instalacao e configuracao de ambiente computacional:

6.5.6.1. A instalacdo e a configuracdo do ambiente computacional a cargo da contratada, em todo
ambiente de execucgao, incluira:

a) instalacdo e configuracdo do software de gestao integral de transcricdo de 4udios de sessfes e
reunides;

b) Instalacdo e configuracdo do software de sugestdo inteligentes de legisla¢des utilizando
inteligéncia artificial,

¢) instalacéo e configuracdo dos softwares de apoio fornecidos pela contratada;

d) integracbGes e configuracdes necessarias com os softwares de apoio instalados no ambiente
computacional a cargo do contratante.
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6.5.7. Servico de implantacdo — Execucao da implantacao:

6.5.7.1. A execucao da implantacdo devera conter, no minimo, as etapas de:
a) Engenharia de requisitos, incluindo modelagem dos processos de negécio:

I. A etapa de engenharia de requisitos inclui, entre outras, as seguintes atividades por parte da
contratada: estudo dos processos de trabalho atuais; apresentacdo de sugestbes de melhoria e
modernizacdo dos processos de trabalho atuais; desenho dos processos de trabalho a serem
implantados, otimizados; detalhamento e documentacdo de requisitos referentes aos processos de
trabalho a serem implantados; analise de impacto na operacdo do negdécio e na infraestrutura
tecnologica dos processos de trabalho a serem implantados.

b) Desenho, arquitetura e implementacédo (customizacdo e parametriza¢ao):

I. A etapa de desenho, arquitetura e implementacdo inclui, entre outras, as seguintes atividades por
parte da contratada: parametrizacdo e customizacao de softwares de apoio (tanto os fornecidos
pelo contratante como os fornecidos pela contratada, estejam instalados no ambiente
computacional sob responsabilidade da contratada ou do contratante) para adapta-los as
necessidades do contratante, levantadas na etapa de engenharia de requisitos; documentacédo e
criacdo de ajuda on-line, através de ferramenta fornecida pela contratada.

c) Testes e homologacéo:

I. A etapa de teste e homologacédo inclui, entre outras, as seguintes atividades por parte da
contratada: teste unitario, teste de integracao, teste funcional, teste de carga e teste de seguranca,
correcdes definidas na homologacgéo.

d) Concomitantemente com as trés etapas citadas, a contratada devera executar, entre outras, as
seguintes atividades: migracdo de dados; integragdo com sistemas internos e softwares de apoio do
ambiente computacional do contratante; intercAmbio de dados com entidades externas; criagdo de
rotinas de mascaramento de dados para carga dos demais ambientes de execucao a partir do
ambiente de producdo; criagdo de rotinas de monitoramento e operacdo da solugao.

e) As atividades citadas, mediante concordancia do contratante, segundo proposta da contratada
durante o planejamento da implantacéo, formalizada por meio de apresentacdo de metodologia de
implantacdo homologado pelo fabricante, poderdo ser realizadas em etapas diferentes das
estabelecidas.

f) A execucado das etapas devera ser feita de forma iterativa e incremental, conforme processo de
trabalho a ser apresentado pela contratada no planejamento da implantagéo. O inicio da execucao
de uma etapa ndo deve depender do término da predecessora. A implementacéo dos processos de
trabalho, ainda que por meio de releases incompletas, deve ocorrer, preferencialmente, em paralelo
com o levantamento de requisitos, de forma que os usuarios tenham experiéncia de uso e nogéo do
resultado final da implantacdo, podendo atuar tempestivamente na correcdo dos fluxos previstos
nos processos de trabalho e no desenho/implementacdo da Solucdo, conforme preconizado na
metodologia Agil.

g) Durante a execuc¢do da implantacdo e, posteriormente, em manutencdes corretivas e evolutivas,
as customizacdes e parametrizacbes de softwares de apoio deverdo, sequencialmente, ser
publicadas em todo o ambiente de execucdo, mediante as respectivas autorizacdes registradas em
ferramenta de gerenciamento, conforme previsto na gestao do ciclo de vida da Solucéo.

h) A verséo do nucleo do sistema e dos softwares de apoio que serdo colocadas em producéo ao
término da implantacdo deverdo ser as Ultimas disponibilizadas nos sites dos fabricantes, salvo se
comprovado tecnicamente pela contratada ndo ser possivel realizar a atualizagdo de versdo, dentro
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dos prazos estabelecidos no cronograma fisico e financeiro, em decorréncia das customizacdes
realizadas durante a implantacdo. Nesse caso, devera a contratada apresentar cronograma de
atualizacdo e assumir a responsabilidade técnica e financeira pela atualizacdo do sistema logo ap6s
a entrada em producéao.

6.5.8. Servico de implantacao — Execucao da implantacao:

a) Apos a publicacdo em producao, inicia-se o periodo de operagcdo assistida, durante o qual
técnicos da contratada acompanhardo o funcionamento dos sistemas, adaptando-os para tratar
situacdes nao previstas, corrigindo erros, solucionando dividas dos usuarios gestores e de TI,
verificando o desempenho e disponibilidade da solucdo e otimizando-a, atualizando a
documentacgdo e scripts de atendimento de help-desk, auxiliando a equipe da contratada no
atendimento de segundo e terceiro nivel, entre outras atividades necessarias para estabilizacdo do
software.

b) Havera periodo individual de operacdo assistida para cada processo de trabalho colocado em
producdo. Os periodos de operacao assistida poderdo ser coincidentes ou ndo, dependendo das
datas de entrada em producéo dos processos de trabalho.

¢) Cada um dos periodos de operacao assistida terda duracdo minima de sessenta dias. Este prazo
sera automaticamente prorrogado nas seguintes situacoes:

d) enquanto ndo concluidos os chamados abertos durante a operagéo assistida em producéo, salvo
aqueles indicados pelo contratante como passiveis de atendimento posterior, por néo
comprometerem o adequado funcionamento da solu¢do. Tais chamados serdo transferidos para o
estoque de demandas associadas a garantia legal;

e) enquanto ndo atingidos os niveis minimos de servigo estabelecidos. Os niveis de servigo citados
serdo analisados frente as funcionalidades correspondentes aos processos de trabalho aos quais a
producdo assistida se referir;

6.5.9. Servico de Treinamento:

6.5.9.1. O treinamento relativo & Solug¢é@o contratada devera estar aderente aos principios definidos
na Norma Brasileira ABNT NBR ISO/IEC 10015:2001 e, em especial, deve atender aos requisitos
elencados a seguir.

6.5.9.2. Os treinamentos deverdo englobar os softwares de gestao integral de transcricdo de audios
de sessdes e reunides, assim como do software de sugestbes inteligentes de legislacdes utilizando
inteligéncia artificial e todos os softwares de apoio fornecidos pela contratada.

6.5.9.3. Os treinamentos deverdo tratar das adaptacfes realizadas no sistema, por parametrizacdo
ou customizacdo, para adequa-la as necessidades do contratante, realizadas pelo servico de
implantacdo ou pelo servico de manutengao evolutiva.

6.5.9.4. Cada treinamento inclui, quando necessario, as seguintes atividades por parte da
contratada: preparagdo de material didatico; configuragdo do ambiente de treinamento, incluindo a
carga de dados no banco de treinamento e configuracdo do ambiente de execucdo de treinamento;
apresentacdo do treinamento por instrutores capacitados; aplicacdo de pesquisa de satisfacao;
disponibilizacéo do material didatico e ambiente de treinamento para permitir a aplicacéo a distancia
do treinamento.

6.5.9.5. As atividades a serem realizadas pela contratada, necessarias para cada treinamento
especifico, serdo definidas na etapa de planejamento do treinamento, de realizacdo prévia e
obrigatéria, podendo incluir outras atividades néo listadas neste Edital, inerentes ao servigo de
treinamento.
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6.5.9.6. Os treinamentos poderdo ser presenciais ou na modalidade e-learning (a distancia).
6.5.9.7. A duracéo diaria, horérios e dias de treinamento serdo definidos pelo contratante.

4.6.9.8. A titulo de controle de qualidade, as reacbes aos treinamentos serdo avaliadas pela
unidade de educacéo corporativa do contratante, Escola Superior de Contas.

4.6.9.9. Caso a avaliagdo de uma turma demonstre que o treinamento nao tenha sido satisfatério, o
gue significa nota ndo superior a 75% da nota maxima possivel, o treinamento devera ser
melhorado e aplicado novamente a essa turma, sem 8nus adicional para o contratante, em data e
horario a serem definidos por este ultimo.

4.6.9.10. Os cursos presenciais deverdo ser ministrados nas instala¢cdes do contratante, em Varzea
Grande/MT, onde estardo disponiveis recursos audiovisuais padréo.

4.6.9.11. A contratada devera disponibilizar material didatico redigido na lingua portuguesa do
Brasil, atualizavel por ferramentas Microsoft Office em sua Ultima versdo, para que o contratante
possa utiliza-lo em reciclagem do treinamento e/ou na inser¢cao de novos servidores.

6.5.9.12. O contratante tera a prerrogativa de gravar em video as aulas dos cursos presenciais
ministrados pela contratada, com o objetivo exclusivo de tornar a gravacdo disponivel para
educacdo a distancia. Essa gravacdo podera incluir a captura da interface de usuario do
computador usado na aula para projecdo de quadros e demonstragcfes de uso da Solugéo
contratada.

6.6. ITEM 4 - SERVICO TECNICO DE CUSTOMIZAGAO E MELHORIAS:

6.6.1. Este item, inclui a parametrizacdo e customizacao do sistema, por meio da criacdo de novas
funcionalidades e alteracdo e exclusdo de funcionalidades existentes.

6.6.2. A manutencdao evolutiva podera incluir a implantacdo e manutencao de processos de trabalho
nao listados no presente Edital.

6.6.3. O mapeamento de processos de trabalho para manutencdo devera, no que couber, seguir as
regras estabelecidas no servigo técnico de implantacao.

6.6.4. Durante a execucgdo da manutencdo evolutiva, as mudancas deverdo ser publicadas em todo
0 ambiente de execucdo, até chegar a producdo, com as respectivas autorizacdes registradas em
ferramenta de gerenciamento, salvo determinacgédo contraria do contratante.

6.6.5. A quantidade de USTs indica a quantidade maxima que pode ser executada durante a
vigéncia contratual, estando desobrigado o contratante de execugdo minima, por se tratar de
simples estimativa.

6.6.6. O preco unitario da UST, guardada a sua complexidade em funcéo do fator de converséao
apresentado pela licitante em sua proposta, deve incluir os custos para produzir e entregar todos os
artefatos e disciplinas envolvidos no atendimento da demanda, desde o planejamento até a
implantacédo em producéo das funcionalidades solicitadas.

6.6.7. As funcionalidades resultantes de manutencéo evolutiva implantadas em producédo passarado
a ser parte integrante dos softwares de gestdo integral de transcricdo de 4udios de sessfes e
reunides, assim como do software de sugestdes inteligentes de legisla¢des utilizando inteligéncia
artificial. Portanto, essas funcionalidades adicionais passardo a integrar o escopo do servico de
suporte técnico oferecido para ambos os softwares.

6.6.8. Nenhuma manutencéo evolutiva devera impedir ou ser afetada por atualizac6es de verséo do
sistema, salvo se expressamente autorizado pelo contratante, apdés comunicagdo formal pela
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contratada dos impactos futuros da manutencdo. Caso, no planejamento da manutencado, a
contratada ndo faca o alerta quanto aos impactos futuros do servico, ficara ela responsavel pela
adequacdo futura da Solucdo durante a atualizacdo de versdo, sem 6nus adicional para o
contratante.

6.6.9. Cada servico de manutencdo evolutiva somente serd considerado concluido com a
homologacéo dos produtos previstos na OS pelo contratante.

6.7. ITEM 5 — SERVICO TECNICO DE MANUTENGCAO E SUPORTE TECNICO:
6.7.1. Os servicos de suporte técnico e sustentagdo técnica sdo de natureza continuada.

6.7.2. O servico de suporte técnico é o fornecido pelo fabricante do software, que segue termo de
suporte préprio e padronizado, aplicavel a todos os clientes do software que contratam este servico.

6.7.3. O suporte técnico e sustentacdo técnica deverdo ser fornecidos pela contratada, com termo
inicial do servico idéntico a data de emisséo das licencas as quais se refere. Devera o documento
comprobatorio da contratacdo do suporte, fazer mencgéo as licencas abrangidas pelo suporte. N&do
sera aceito suporte contratado para licengas que ndo as entregues ao contratante nem suporte com
data de inicio anterior & data de emissé&o das licengas.

6.7.4. O suporte técnico e sustentacdo técnica junto a contratada devera ser mantido ativo durante
toda a vigéncia do contrato, desde a entrega do primeiro conjunto de licengas, com comprovagao
mensal por parte da contratada, mediante a qual sera autorizado o pagamento da OS referente a
prestacao do servico.

6.7.5. O servico de suporte técnico e direito de atualizagdo de versdo deverdo abranger todo o
ambiente de execucao.

6.7.6. A contratada sera responsavel perante o contratante pela disponibilidade e niveis minimos de
servico do suporte técnico e do direito de atualizacéo de verséo durante a vigéncia do contrato.

6.7.7. A contratada sera responsavel, durante a vigéncia contratual, pela prestacao de suporte
técnico a versao da Solugédo instalada no contratante.

6.7.8. Deverdo ser gerados mensalmente pela contratada relatérios de demandas para todos os
eventos de suporte técnico e disponibilizacdo de novas versdes ou corre¢des, contendo, quando for
0 caso, informac¢des sobre o tempo de atendimento (inicio, fim, suspensdes, intercorréncias, etc.).

6.8. REQUISITOS DO SERVIGO DE SUPORTE TECNICO:

6.8.1. Os chamados de suporte poderdo ser abertos via telefone ou via web. No momento da
abertura, os dados do chamado devem ser registrados e ele deve receber um ndmero Unico para
possibilitar 0 acompanhamento.

6.8.2. Deve a contratada usar sistema de chamados da contratante para gerenciamento dos
chamados abertos, permitindo acompanhamento, afericdo dos tempos dos chamados até seu
encerramento, com detalhamento de todas as ocorréncias, e acesso a base de conhecimento.
Durante o atendimento, devem ser registrados, ho minimo, o0 momento da abertura, de inicio de
atendimento, de encerramento e demais a¢des realizadas pelo fabricante.

6.8.3. Os chamados cadastrados seréo classificados de acordo com os niveis de prioridade. Os
chamados poderdo ter sua severidade alterada a qualquer tempo, a critério do contratante,
considerando alteracdes das condi¢cdes de impacto no negécio ou a conveniéncia da administracao.
A contratada devera iniciar o atendimento, registrar os andamentos e conclui-lo de acordo com os
prazos estabelecidos neste TR.
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6.8.4. O servico de suporte pode possuir niveis diferentes de prioridade de chamado em relagéo
aos anteriormente definidos, desde que uniformes para todos os clientes do software e aprovados
pelo contratante.

6.8.5. Os chamados de suporte poderdo ser abertos, entre outras, em decorréncia de problemas de
funcionamento do software, erros na documentacdo do produto, saneamento de davidas sobre o
funcionamento do produto e envio de sugestbes. Poderdo ser abertos pelo contratante ou pela
contratada, no ultimo caso somente em decorréncia de chamados abertos pelo contratante durante
a producao assistida, chamados abertos pelo contratante decorrentes da garantia legal ou quando o
contratante autorizar a contratada a abrir diretamente o chamado de suporte.

6.8.6. E considerado horario comercial os dias Uteis, das 8 h as 18 h, horario de Varzea Grande/MT.

6.8.7. Os chamados poderdo ser abertos, via endereco eletronico, no regime 24 x 7. Caso abertos
fora do horéario comercial, o atendimento devera iniciar no proximo horario comercial. Neste caso,
serd considerada como data e hora de inicio de atendimento 8 h do préximo dia util.

6.8.8. Para os chamados de prioridade maxima, uma vez iniciado o atendimento, este deve
prosseguir ininterruptamente, inclusive fora do horario comercial, até que tenham sido concluidos
ou estabelecida solugao de contorno que permita retornar a Solugao ao estado normal de utilizagéo.

6.8.9. Os tempos maximos para conclusdo dos chamados associados a cada prioridade de
chamado séo estabelecidos neste termo de referéncia.

6.8.10. Os chamados somente poderao ser fechados ap6s autorizagdo do contratante.

6.8.11. Em caso de reabertura do chamado, os prazos para conclusao, continuardo a correr pelo
restante que havia no fechamento, ndo sendo reiniciados pela reabertura do chamado e ndo sendo
contabilizado o periodo entre o fechamento e a reabertura.

6.8.12. Os servigos prestados deverdo ser conduzidos por técnicos certificados da contratada.

6.8.13. Toda informacédo referente ao contratante, que o servico de suporte técnico vier a tomar
conhecimento por necessidade da prestacdo dos servigos, ndo podera ser divulgada a terceiros
sem consentimento expresso do contratante.

6.8.14. A documentacdo produzida durante a execug¢do dos servigcos, seja em papel ou meio
eletrénico, sera de propriedade do contratante.

6.9. SUSTENTACAO DA SOLUCAO:

6.9.1. A sustentacdo de sistemas consiste na gestdo preventiva, adaptativa e evolutiva dos
sistemas legados, sendo:

6.9.1.1. Gestao Preventiva: Consiste na prevencao de falhas ou de erros identificados e ainda nédo
manifestos na execugdo ou dos requisitos dos sistemas.

6.9.1.2. Gestdo adaptativa: Consiste em adaptar o ambiente onde um sistema aplicativo é
executado sofre mudancas tecnolégicas.

6.9.1.3. Gestdo evolutiva: as atividades de criacdo de novas funcionalidades, alteracdao e/ou
exclusdo de funcionalidades existentes, por meio de configuracdo, parametrizacdo e/ou
customizacéo das solucgdes.
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6.9.1.5. Suporte da Solucdo: Os servicos de suporte da solugao tém natureza continua e deveréo
ser prestados mediante disponibilizacdo de canal de comunicacdo via web e/ou telefonico, de
segunda-feira a sexta-feira, no horario de funcionamento da Camara Municipal de Varzea Grande,
das 07 as 13 horas, durante todo o periodo da vigéncia contratual.

6.10. DO DETALHAMENTO DO CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Nr. Atividade Descricao Responsavel |Prazo
001 L|be_ragao de acesso aos leeragqo de acesso aos sier\ildor(es) CONTRATANTEI? dias
servidor(es) on-promise ou em nuvem do 6rgéo

Liberacdo de licenca e
002[[implantagdo dos software
integrados

Liberacdo de Licengcas e implantacdo

dos softwares no servidor(es) do 6rgdo CONTRATADA 2 dias

Servico  técnico  de|Realizacdo de treinamento de 40 horas

. - . CONTRATADA |3 dias
treinamento aos usuarios do sistema

003

Realizacdo de estudo inicial para

. L. CONTRATADA |5 dias
servigo de suporte técnico

004 Servico de suporte técnico

a) Os prazos maximos de atendimento de cada processo contar-se-do da data do recebimento da
respectiva Ordem de Servico.

b) Os prazos para validagédo e normatizacéo, serdo iniciados apos a validacdo e entrega de cada
produto.

c) Durante a etapa de realizagcdo dos servigos poderdo ser desenvolvidos mais de um processo de
extracdo de audios de sessbes legislativas passadas e a realizacdo de suas devidas transcricdes
de forma simultdnea, observando, sempre, a prévia formalizacdo de Ordens de Servigo
correspondentes.

6.11. Especificacao da garantia do servico

6.11.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.12. Mecanismos formais de comunicacao

6.12.1. Sado definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o
Contratado, os seguintes:

a) Ordem de Servico;

b) Ata de Reuniéo;

c) Oficio;

d) Sistema de abertura de chamados;

e) E-mails e cartas.

6.13. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.13.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
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de que venha a ter conhecimento durante a execuc¢do dos servicos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Preposto

7.5.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugcdo do objeto
contratado.

7.5.2. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o
periodo de execugdo do contrato.

7.5.3. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

7.6. Fiscalizacao

7.6.1. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput), observando-se, em
especial, as rotinas a seguir.

7.6.2. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°);

7.6.3. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificacdes
para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao;

7.6.4. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.6.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢ao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor.

7.6.6. O fiscal do contrato comunicara ao gestor, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagao contratual.
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7.6.7. O fiscal do contrato verificara a manutenc@o das condi¢cbes de habilitacdo do contratado,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.6.8. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

7.6.9. O fiscal do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

7.6.10. O fiscal do contrato devera enviar a documentagdo pertinente a Diretoria de Contabilidade e
Orcamento para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscaliza¢@o nos termos do contrato.

7.6.11. O fiscal e seu substituto serdo designados por ato que expressamente identifique o contrato
a ser fiscalizado, suas partes e o objeto, o que devera ser publicado nos locais de publicacéo
oficiais em até 05 (cinco) dias Uteis ap6s a publicacdo do extrato do contrato.

7.7. Critérios de medicdo e pagamento
7.7.1. Do recebimento

7.7.1.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscal,
guando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a,
da Lei n®14.133).

7.7.1.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacéao dos servicos a que se referem a parcela a
ser paga.

7.7.1.3. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo
mensal.

7.7.1.4. Ao final de cada periodo de execucdo contratual, o Contratado apresentara a medicdo
prévia dos servicos executados no periodo, por meio de relatério detalhado.

7.7.1.5. As medi¢cBes dos servigos executados serdo efetivadas preferencialmente no final de cada
periodo mensal, tomando-se como final do periodo o ultimo dia de cada més. Todavia a primeira
medicao podera ser realizada, apés a expedicdo da Ordem de Servigo, no final do més em curso, e
a ultima medicado, apos a conclusdo dos servi¢os, independente do periodo mensal.

7.7.1.6. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.7.1.7. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC

Versdo: jul/2023 22 de 30
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 929721 Termo de Referéncia 3/2025

7.7.1.8. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.

7.7.1.9. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.7.1.8.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagéo realizada pelo fiscal, no cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacbes, conforme regulamento.

7.7.1.9.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito,
as respectivas correcoes;

7.7.1.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;

7.7.1.9.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.7.1.9.5. Enviar a documentagdo pertinente a Diretoria de Contabilidade e Orcamento para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacéo e gestao.

7.7.1.10. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liqguidacdo e pagamento.

7.7.1.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.7.1.12. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

7.7.2. Liquidacao

7.7.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correrd o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

7.7.2.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como;

a) o prazo de validade;
b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
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d) o periodo respectivo de execugado do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.7.2.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizacao
da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.7.2.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou & documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.7.2.5. A Administracdo deverd realizar consulta para: a) verificar a manutencao das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacéo,
no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.7.2.6. Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢éo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.7.2.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.7.2.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.7.2.9. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até
gque se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

7.7.3. Prazo de pagamento

7.7.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme se¢ao anterior.

7.7.3.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

7.7.4. Forma de pagamento

7.7.4.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.7.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.7.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.
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7.7.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serédo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

7.7.4.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Do reajuste

8.1 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da
Informacéo — ICTI.

9. Critérios de selecao do fornecedor
9.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de CONTRATACAO
DIRETA, por DISPENSA DE LICITACAO, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO, nos termos do inciso VIl do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021.

9.2. Regime de Execucao

9.2.1. O regime de execucao do contrato sera de empreitada por preco global.

9.3. Exigéncias de habilitacdo

9.3.1. Para fins de habilitacéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
9.4. Habilitacao juridica

9.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territrio nacional, do representante da empresa
licitante e do procurador, se houver;

9.4.2. Procuracao Valida, se houver;

9.4.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.4.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.4.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.4.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
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localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.4.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.4.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

9.4.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacgdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.4.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consolidacéo respectiva.

9.5. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.5.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e & Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.5.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.5.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.5.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.5.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.6. Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.6.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor; (Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
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9.7. Qualificacao Técnica

9.7.4. Comprovacao de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, por meio da apresentacdo de
certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido
(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.7.5. Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.7.6. O fornecedor disponibilizard todas as informacfes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, cépia do contrato
gue deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 831.040,00

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 831.040,00 (Oitocentos e Trinta e Um Mil e
Quarenta Reais, conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

11. Adequacgao orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento da Camara Municipal de Varzea Grande - MT.

11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestao/Unidade: Camara Municipal de Varzea Grande - MT;
II) Fonte de Recursos: 500;

I1l) Projeto/Atividade: 1001;

IV) Elemento de Despesa: 3.3.90.40;

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacéo da
Lei Orgamentéria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. Infracoes e Sancoes Administrativas
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucdao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancoes:

1) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgédo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

Il) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposicao de penalidade
mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

Ill) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”",
gue justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

IV) Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimas por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

a. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(2) Compensatéria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 0,5% a
30% do valor do Contrato.

(3) Compensatoria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de
0,5% a 30% do valor do Contrato.

(4) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de .0,5% a 30% do valor do
Contrato.

(5) Para infracBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor do
Contrato.

(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor do
Contrato

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §89°, da Lei n® 14.133,
de 2021)

12.4. Todas as sancOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 8§7°, da Lei n® 14.133, de 2021).
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12.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgéo enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicacdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacBes dos Orgdos de controle.

12.10. Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente.

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°

14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Legislativo Municipal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
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12.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizac8es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgéo ora contratante.

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Representante da Area Requisitante

SEBASTIAO NEY DA SILVA PROVENZANO

Assessor Especial do Diretor Geral

1Y
tf Assinou eletronicamente em 07/03/2025 as 08:48:45.

Despacho: Representante da Area Técnica

PABLUS APARECIDO DE PINHO KUSTOWICHY

Gerente de Divisdo de Informatica

1Y
tf Assinou eletronicamente em 07/03/2025 as 10:33:12.
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