Q Conselho Regional de Administracio da Bahia

Fiscalizar, valorizar e promover o exercicio do

CRA-BA profissional de Administracdo, contribuindo
Coonezrlib Rigiorad di . .
e com o desenvalvimento do pais.

Administrativo
Avenida Tancredo Neves 999 - Ed. Metropolitano Alfa - 6° andar - Salas 601/602 e 401/402 - Bairro
Caminho das Arvores - Salvador-BA - CEP 41820-021
Telefone: (71) 3311-2583 - www.cra-ba.org.br

TERMO DE REFERENCIA N° 132/2026/CRA-BA

PROCESSO N° 476901.003529/2026-19

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de equipamentos e materiais € a execucao de
servicos de instalacao, configuracdao, remanejamento/migragao e certificacao de infraestrutura tecnologica,
compreendendo: (i) sistema de controle de acesso facial; (i) remanejamento/migracgao dos ativos do rack,
montagem e organizacao de infraestrutura, certificagao de aproximadamente 122 pontos de rede CAT6 e
reativacdo da central PABX Digitro; e (iii) sistema de CFTV IP e rede, com 22 cameras, iNVR,
armazenamento, switch PoE e acessorios, conforme especificagdes deste Termo de Referéncia.

Natureza: aquisicao de bens e prestacdo de servigos por escopo, de execu¢do nao continuada, com obrigagao
de entrega de resultado funcional. Prazo de execugdo sugerido: até 30 (trinta) dias corridos, contados da
Ordem de Servigo, admitida adequacdo no cronograma pela Administracdo. Vigéncia sugerida: 90 (noventa)
dias, para abranger execucao, recebimento e eventuais correcdes.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A contratacao decorre da necessidade de implantag@o da infraestrutura de seguranga, rede e telefonia da nova
sede e esta fundamentada no Estudo Técnico Preliminar correspondente, no Documento de Formalizagdo da
Demanda e nos elementos técnicos constantes do processo SEI n° 476901.003529/2026-19. O TR atende, em
especial, ao art. 6°, XXIII, da Lei n° 14.133/2021 e, como referéncia procedimental, ao art. 9° da IN
SEGES/ME n° 81/2022, aplicavel ao ambito federal e adotada aqui naquilo que couber.

Fundamentacdo normativa

A contratacao observara a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente os arts. 5°, 18, 23, 40, 72,75 e
117, conforme a natureza do objeto e a modelagem definida no processo. Para a elabora¢do do ETP e do TR,
serdo utilizados, como referéncia procedimental no ambito federal, a IN SEGES n°® 58/2022 ¢ a IN
SEGES/ME n° 81/2022, naquilo que couber. A IN 81 determina que os processos de contratagao direta sejam
instruidos com TR e elenca os seus elementos minimos; a IN 58 disciplina o contetido do ETP.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo devera ser entregue em funcionamento, contemplando fornecimento, instalagao, configuracao,
integracao, testes e entrega operacional. O contratado devera responder pela compatibilizagio entre os
componentes fornecidos e a infraestrutura existente, sem prejuizo da fiscalizacao e da validagdo técnica pela
Administragao.

4. ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

4.1 Sistema de Controle de Acesso Facial

Iten Descriciao Qtd.



Controlador de acesso facial SS
1.1 |3542 MF W - ou equivalente 2 un
tecnicamente compativel.

Fonte de alimentagdo 12V 2A
1.2 |FE20150 com bateria Intelbras - 4 un
ou equivalente compativel.

Botao de saida inox com caixa BT
1.3 {3000 IN - ou equivalente 3un
compativel.

Fechadura eletroima com suporte
1.4 |para porta de vidro Intelbras - ou 3un
equivalente compativel.

Suporte de fechadura para porta de
1.5 |vidro SV-20150 - ou equivalente 3un
compativel.

Servigo de instalacao e
configuracdo: instalagao fisica dos
dispositivos previstos;

1.6 |infraestrutura e interligacao;
parametrizacao; cadastro
biométrico inicial; testes
operacionais e entrega.

1
servico

4.2 Remanejamento/Migracio dos Ativos do Rack e Reativacido da Central PABX Digitro
O servigo devera abranger, no minimo:

A) Desmontagem na origem: desligamento sequencial controlado; mapeamento 16gico; identificagdo e
etiquetagem de portas e patch cords; desinstalagdo dos mdodulos do PABX, servidores, switches e roteadores;
acondicionamento protetivo para transporte.

B) Remontagem no destino: fixagdo/alocacdo dos ativos nos novos racks; interligacao de energia aos
nobreaks; reorganizacao do cabeamento; guias e identificacdo padronizada; energizagdo controlada e testes
de sinal.

C) Reativagao do sistema Digitro: reconfiguracao dos servigos de telefonia IP e analdgica; validagao
da central; preservagdo de regras de negdcio, tabelas de roteamento, ramais, Call Center e integra¢do com os
fluxos de WhatsApp corporativo, conforme compatibilidade da plataforma existente.

D) Montagem e fixacdo de 3 racks fechados padrdao 19 polegadas, 44U, incluindo nivelamento,
alinhamento e ancoragem fisica.

E) Conectorizagao e identificacdo: terminagdo dos cabos UTP Categoria 6 em patch panels e tomadas
fémea (keystones RJ45), com identificacdo alfa-numérica em ambas as extremidades.

F) Certificacdo: teste de aproximadamente 122 pontos CAT6 com certificador calibrado (Fluke
Networks ou equivalente), incluindo, quando aplicavel, NEXT, atenuacao, perda de retorno e comprimento,
com relatdrio técnico individual por ponto.

4.3 Sistema de CFTV IP e rede

Item Descricao Qtd.
Gravador digital de video )

3.1 | iNVD 3016 - ou equivalente un
tecnicamente compativel.
Disco rigido HD 4TB Purple
para gravagao continua - ou )

3.2 | equivalente de
desempenho/compatibilidade un
igual ou superior.




Camera Intelbras IP VIPC

3.3 | 1230 Dome - ou equivalente 121121
tecnicamente compativel.
Switch Giga 20 portas PoE
34 S1120G-PA Intelbras - ou 2
' equivalente tecnicamente un
compativel.
3.5 | Patch panel 24 portas CAT6 171n
Organizador horizontal 19" 7
3.6
1U un
3.7 | Painel de fechamento 19" 1U 171n
3.8 | Bandeja fixa 19" 570mm 121n
3.9 | Patch Cord CAT6 2,5m cinza | 22
Patch Cord CAT6 2,5m 4
3.10
vermelho un
3.11 | Patch Cord CAT6 2,5m azul |
. . 50
3.12 | Kit parafuso porta gaiola un
Régua de 8 tomadas pararack | 1
3.13 -
19 un
Velcro para organizagdo de 2
3.14
cabos - rolo un
315 Fita para rotulador elétrico 2
) 12mm P&B 8m un
3.16 | Bucha Fly n° 0 para gesso 1611?
317 Parafuso para bucha Fly para | 66
’ 2esso un
3.18 | RJ45 - Fémea 125
un
3.19 | RJ45 - Macho 30
un
3.20 | Fitas rotuladoras 2
un
3.21 | Rolo de velcro 4
un
322 Abracadeira nylon 18cm - 1
' pacote pet
393 Abragadeira nylon 50cm - 1
’ pacote pct
Servigo de instalacao: 22
cameras IP; fixacdo em
forro/parede; lancamento de
394 UTP CAT®6; conectorizagao; 1
' configuragdo da rede; PoE; servi

ativacao no NVR; testes de
imagem; entrega operacional e
transferéncia.

(6{0)



3.25 | Kit de extensor de HDMI .
kits

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 Requisitos gerais:

Os bens deverao ser novos, sem uso anterior, em perfeito estado e acompanhados de documentagdo e
garantia aplicaveis.

Os componentes deverdo ser compativeis entre si € com os ativos existentes que permanecerao em
operacao.

Os materiais de rede deverdo observar padrdes técnicos aplicaveis e praticas adequadas de
identificacdo, organizagao e certificacao.

A contratada devera disponibilizar equipe tecnicamente capacitada para execucdo, sem prejuizo de
eventual comprovagdo de qualificacdo exigida no Aviso de Contratagao Direta.

Nao serdo aceitos servigos executados parcialmente quando a etapa nao for funcional de forma
independente, salvo autorizagdo expressa da fiscalizagao.

E vedada a alteragio das configuragdes da central PABX e demais ativos além do necessario para a
migracao/reativagdo, sem registro e autorizagao da Administragao.
5.2 Garantia e assisténcia
Os equipamentos fornecidos terdo garantia minima de 12 meses a contar do recebimento definitivo, ou prazo
superior concedido pelo fabricante. Durante a garantia, eventuais defeitos atribuiveis ao produto deverao ser
corrigidos sem Onus para a Administragdo. Os servigos deverdo ser refeitos/corrigidos quando apresentarem
falhas de execug@o ou nao atendimento as especificagoes.
5.3 Seguranga, sigilo e prote¢do de dados
Em razdo do uso de biometria facial e imagens de videomonitoramento, a contratada devera observar a Lei
n° 13.709/2018, limitar o tratamento aos dados necessarios para execu¢ao do objeto, restringir acesso as
pessoas autorizadas, manter confidencialidade e adotar medidas de seguranga compativeis com 0s riscos.
Dados e credenciais disponibilizados pela Administragdo nao poderao ser usados para finalidade diversa da
execuc¢do contratual.

6. LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE EXECUCAO

Local de execucao: sede do CRA-BA, Salvador/BA, em endereco a ser formalmente indicado na Ordem de
Servigo/Autorizagao de Execugao.

Local que os equipamentos do item 4.2 serdo montados: na nova sede do CRA-BA, localizada em
Salvador/BA, cujo endereco serd formalmente indicado na Ordem de Servigo/Autorizagdo de Execucao
Prazo sugerido de execugdo: até 30 (trinta) dias corridos apds a Ordem de Servico, com cronograma
apresentado pela contratada e aprovado pela fiscalizacdo. A execugdo devera ser coordenada com o
calendario de mudanga da sede e com as janelas de indisponibilidade autorizadas.

A contratada devera realizar vistoria técnica inicial, quando solicitada, antes da execu¢do, confirmando
condigdes de infraestrutura e pontos de instalagao.

7. MODELO DE EXECUCAO

A execugao sera organizada em etapas: 1) vistoria e planejamento; 2) fornecimento dos materiais; 3)
montagem e infraestrutura; 4) instalagdo e configuracao; 5) migracao/reativagao do PABX; 6) certificagdo de
rede; 7) testes integrados; 8) entrega de documentacao e treinamento/transferéncia operacional.

A contratada devera comunicar previamente qualquer condi¢do que impega o cumprimento do cronograma e
nao podera interromper servigo critico sem autorizagdo da fiscalizacao.

8. RECEBIMENTO, MEDICAO E PAGAMENTO

O recebimento provisorio ocorrera apos a conclusao fisica e declaracao da contratada de que os servigos
estdo prontos para testes. A fiscalizagdo realizard a conferéncia quantitativa e qualitativa.



O recebimento definitivo ocorrerd apds os testes funcionais, a correcao de eventuais ndo conformidades, a
entrega dos relatorios de certificacdo e da documentacao técnica exigida e a comprovagao de funcionamento
dos sistemas. O pagamento sera efetuado apos o recebimento definitivo, mediante apresentacao de nota fiscal
e demais documentos exigidos pelo CRA-BA.

A medicdo podera considerar, quando previsto no instrumento de contratagao, os grupos de
fornecimento/servigo efetivamente entregues e aceitos, vedado o pagamento por itens nao recebidos ou
servigos nao executados/aceitos.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Fornecer materiais e equipamentos conforme especificacdes e quantidades contratadas.

Executar os servicos com técnicas adequadas, observando seguranga, organizacao e preservagao dos
ativos.

Disponibilizar mao de obra, ferramentas, instrumentos e equipamentos necessarios a execugao,
inclusive certificador calibrado para os pontos CAT6.

Responder por danos causados aos ativos ou instalagdes do CRA-BA por acdo ou omissdo de seus
empregados/prepostos.

Manter sigilo sobre informagdes, configuragdes, credenciais e dados aos quais tiver acesso.

Entregar relatorios, documentacao e evidéncias de testes requeridos.

Corrigir, sem Onus adicional, falhas e nao conformidades de sua responsabilidade dentro do prazo
definido pela fiscalizagéo.
10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Disponibilizar acesso aos ambientes e indicar responsaveis para acompanhamento.

Fornecer informagdes e credenciais estritamente necessarias a execugdo, sob controles de seguranga.

Informar previamente janelas de indisponibilidade autorizadas.

Acompanbhar, fiscalizar e aceitar/rejeitar os servigos conforme critérios deste TR.

Efetuar o pagamento ap6s o cumprimento das condigdes contratuais.
11. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO
A execucdo serd acompanhada por gestor e fiscais formalmente designados pela Administragcdo. A
fiscalizacdo verificara, no minimo, quantidade, integridade, compatibilidade, instalagdo, funcionamento,
documentacao, certificacdo e cumprimento do cronograma. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da contratada pelos resultados contratados.
12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Na contratagao direta por dispensa, a escolha do fornecedor devera observar a instru¢ao do art. 72 da Lei n°
14.133/2021, inclusive razdo da escolha, justificativa de preco e comprovagado de habilitacdo/qualifica¢do. A
Administragdo devera utilizar critério objetivo, preferencialmente o menor preco global entre propostas que
atendam integralmente as especificagdes e condig¢des deste TR, ressalvada a necessidade de parcelamento ou
outra modelagem tecnicamente justificada.
Para os equipamentos novos, as referéncias de marca/modelo constantes das especificacdes ndo deverdo ser
utilizadas para restringir a competi¢ao sem justificativa técnica. Serdo admitidas solugdes equivalentes ou
superiores quanto a desempenho, compatibilidade, seguranca, durabilidade e funcionalidade, ressalvadas as
situagdes em que a compatibilidade com ativo existente torne determinada tecnologia indispensavel, caso em
que a justificativa devera constar do processo.
13. HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA
A documentacdo de habilitagdo deverd ser definida de forma proporcional ao objeto. Podera ser exigida
comprovagao de aptidao para execugao de servigos de infraestrutura de rede, instalacdo de CFTV/controle de
acesso e migragao/reativacao de sistemas de telefonia, desde que a exigéncia seja tecnicamente pertinente e
nao restrinja indevidamente a competi¢ao. Exigéncias profissionais especificas deverdao observar a legislacdao
e os conselhos profissionais quando efetivamente aplicaveis ao servigo executado.



14. ENQUADRAMENTO DA CONTRATACAO DIRETA

A presente contratagdo estd planejada para ser realizada por dispensa de licitagdo em razao do valor,
condicionada a confirmagao do valor estimado e da natureza juridica/técnica dos servigos. Para 2026, os
limites atualizados pelo Decreto n® 12.807/2025 sdo de R$ 130.984,20 para o art. 75, I, e R$ 65.492,11 para o
art. 75, II. A Administracao devera ainda verificar os somatdrios previstos no art. 75, § 1°, e a eventual
existéncia de contratacdes de mesma natureza realizadas no exercicio financeiro.

15. SANCOES E RESPONSABILIZACAO

Aplicam-se as san¢des administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021 e no instrumento contratual,
observados o contraditorio, a ampla defesa, a proporcionalidade e a gravidade da conduta. Atrasos
injustificados, fornecimento em desacordo, execucao defeituosa e demais descumprimentos sujeitarao a
contratada as medidas cabiveis.

16. SUSTENTABILIDADE
Priorizar equipamentos com consumo energético compativel com sua categoria e aplicagao.
Reduzir perdas de cabos e materiais por planejamento de percurso e corte.
Dar destinacdo adequada a residuos de cabos, embalagens e componentes eletronicos.
Sempre que aplicavel, observar logistica reversa e orientacdes ambientais do fabricante.

19. ANEXO - CHECKLIST MINIMO DE ACEITACAO

Item de ez o .
. - Critério de aceite

verificacae
Dispositivos instalados; portas
acionando corretamente;

Controle L
cadastro biométrico inicial

de acesso

concluido; testes de
entrada/saida realizados.
Ramais testados; chamadas
IP/analdgicas validadas;
PABX roteamento e regras

Digitro conferidos; Call Center e
integragoes testados, quando
aplicavel.

Trés racks montados,

Racks nivelados, ancorados,
energizados e organizados.
Aproximadamente 122 pontos

Rede identificados, testados e com
CAT6 relatorio individual de
certificagdo.

22 cameras instaladas, com
CFTV imagem, gravagao no NVR e
alimenta¢do PoE confirmadas.
Relatorios de certificagao,
Documentag@bacao dos ativos e
evidéncias de testes entregues.




assinatur .l d
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Filipe Santana Lima, Administrador(a), em 29/09/2026, as
10:49, conforme horario oficial de Brasilia.

Referéncia: Processo n° 476901.003529/2026-19 SEI n® 4408915
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