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1. IDENTIFICAGAO DA CONTRATAGAO
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Cargo/Fungéo Gerente Executiva
Legislacao aplicavel Lei n® 14.133/2021 e IN SEGES/ME n° 58/2022

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
2.1 Contextualizagao

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Tocantins — CAU/TO é uma autarquia federal dotada de



personalidade juridica de direito publico, criada pela Lei n°® 12.378, de 31 de dezembro de 2010, com a missao
de fiscalizar e regulamentar o exercicio da profissdo de arquiteto e urbanista no Estado do Tocantins,
promovendo a valorizagédo da categoria e o bem-estar da sociedade.

A comunicagao institucional constitui instrumento estratégico e indispensavel para que o CAU/TO cumpra sua
missdo de forma eficiente e transparente, aproximando-se dos profissionais registrados, dos 6rgaos publicos
parceiros e da sociedade civil. A gestdo profissional da imagem e das mensagens institucionais € condigao
essencial para o fortalecimento da credibilidade e da relevancia social da Autarquia.

2.2 Necessidade Identificada

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de o CAU/TO dispor de estrutura profissional e
especializada de comunicagéo integrada, capaz de atender as seguintes demandas institucionais:

* Divulgar de forma continua e estratégica os servigos, atos administrativos, deliberagbes, atividades
regulatérias, eventos e demais informagdes de interesse publico aos profissionais registrados e a sociedade;

» Gerenciar o relacionamento do CAU/TO com a imprensa local, regional e nacional, garantindo cobertura
qualificada e posicionamento institucional adequado nas midias;

» Produzir e distribuir conteudo digital de relevancia para o publico-alvo da Autarquia, fortalecendo a presenca
institucional nas plataformas digitais;

» Monitorar e sistematizar as mengdes ao CAU/TO na midia, por meio de clipagem especializada, subsidiando
a tomada de decis&o da gestao;

» Apoiar a comunicagéao interna, promovendo a integragdo entre os setores e o alinhamento das equipes em
torno dos objetivos institucionais;

» Administrar as redes sociais oficiais do Conselho, ampliando o alcance, o engajamento e a visibilidade
institucional.

A auséncia de assessoria especializada comprometeria a capacidade do CAU/TO de comunicar suas acoes
com eficacia, prejudicando o cumprimento de sua fungao regulatéria e a imagem institucional perante a classe
e a sociedade.

3. DESCRIGCAO DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em assessoria de comunicacido integrada para o Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Tocantins — CAU/TO, compreendendo os seguintes servigos:

a) Assessoria de Imprensa: gestdo do relacionamento com veiculos de comunicagao e jornalistas, elaboragéo e
distribuicdo de releases, convocatérias e notas oficiais, monitoramento de pautas e atendimento a demanda
espontanea da imprensa,;

b) Comunicagéo Interna: planejamento e execugao de agbes de comunicagao voltadas ao publico interno do
CAU/TO, incluindo a elaboragéo de informativos, comunicados e materiais de engajamento institucional,

¢) Comunicacéo Digital: produgao de conteldo para os canais digitais oficiais do CAU/TO, incluindo site, e-mail
marketing e demais plataformas, com foco em linguagem acessivel e identidade visual coerente;

d) Clipagem: monitoramento sistematico das mengdes ao CAU/TO em veiculos impressos, digitais, televisivos
e radiofénicos, com consolidacao periédica em relatérios de clipping;

e) Participagdo em Reunides e Presenga no CAU/TO: participagédo regular em reunides de planejamento e



alinhamento com a equipe do Conselho, com deslocamento as instalagdes do CAU/TO sempre que necessario;

f) Elaboragcdo de Relatérios: produgao de relatérios periddicos de desempenho e resultados das agbes de
comunicacao executadas, com analise de indicadores e recomendagdes estratégicas;

dg) Administracdo de Redes Sociais: gestao, planejamento editorial, producdo de conteudo e publicagéo.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Requisitos Técnicos A Contratada sera integralmente responsavel por todos os itens que compdem a
prestacdo dos servigos, os quais poderao ser realizados em suas proprias dependéncias, nas instalacées da
CONTRATANTE (CAU/TO) ou em outro local, conforme a necessidade, interesse e conveniéncia do 6rgao
contratante. O objetivo é tanto assegurar as condigbes imprescindiveis e especificas para a execugao dos
servigos quanto garantir o fornecimento de insumos e conteudos para os meios de comunicagdo. Quando os
servigos objeto deste instrumento forem desenvolvidos nas instalagbes do CAU/TO, a Contratada devera
providenciar toda a infraestrutura de hardware, software e equipe técnica necessaria para a perfeita e
tempestiva execucao dos trabalhos, sem qualquer 6nus adicional para a Contratante.

Profissional D ¢
ocumentos para
Formado Minimo Perfil E)
apresentagao
em:
a)Jornalismo a) Formag&o em curso superior; a) Comprovante de graduagdo de nivel superior em
ou; b) Experiéncia minima de 03 (trés) anos em curso reconhecido pelo MEC;
atividades de assessoria de imprensa: redacao
b)Relacs e edicdo de textos, discursos e artigos, além
) e.ag:oes 01 das demais atividades envolvidas no|P) Copia de contrato de prestagdo de servicos ou
Publicas ou; atendimento & imprensa;  coordenagdo copia da carteira de trabalho e previdéncia social
divulgages e avaliagio de cendrios e (CTPS) ou copia do ato constitutivo da sociedade,
c)Publicidade tendéncias no relacionamento com a imprensa|Par@ comprovagdo da experiéncia exigida na alinea b)
e Propaganda e a midia especializada. deste item.

A Contratada devera apresentar declaracdo dos profissionais indicados nos termos do item anterior,
confirmando que atuarao efetivamente na prestagéo dos servigos objeto da presente licitagao.

Em caso de impossibilidade temporaria ou definitiva de qualquer desses profissionais, a Contratada devera
indicar, no prazo maximo de 07 (sete) dias uteis, substituto com qualificagdo equivalente ou superior, pelo
tempo que se fizer necessario, de modo a garantir a continuidade e a qualidade na prestagdo dos servicos,
sem solucdo de continuidade.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, mediante acordo entre as partes e observadas as condigdes originalmente pactuadas,
até o limite estabelecido em lei, conforme a modalidade licitatéria adotada.

No tocante a qualificagado técnica, a licitante devera comprovar o atendimento aos seguintes requisitos:



1. A licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando a prestacdo de servicos de assessoria de imprensa pelo periodo
minimo de 03 (trés) anos, contemplando, ao menos, as seguintes atividades:

Planejamento estratégico de comunicagao;
Producéao de releases e preparagao de porta-vozes;
Gerenciamento de crises;

Analise editorial;

Gestao de redes sociais.

1.1. O(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s) devera(do) conter, obrigatoriamente, as seguintes
informacdes:

Identificagdo completa do emitente (razdo social, CNPJ e endereco);
Nome, cargo e assinatura do responsavel pela emissdo do documento;
Dados de contato (telefone e/ou e-mail) para fins de validagao e diligéncia.

1.2. Os atestados poderdao ser apresentados de forma cumulativa, desde que, em conjunto, comprovem o
atendimento integral aos requisitos exigidos no item 1.

4.2 Requisitos Juridicos e Habilitatérios A contratada devera comprovar regularidade perante os seguintes
6rgaos e cadastros, na forma da Lei n° 14.133/2021:

* Regularidade fiscal federal, estadual e municipal;

* Regularidade trabalhista (FGTS e INSS);

* Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

* Qualificagao econémico-financeira, conforme critérios fixados no instrumento convocatério.

* Declaragao de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal, comprovando que
a empresa ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, nos termos da legislagéo vigente.

Previamente a contratagédo, a Administragao realizara consulta aos cadastros restritivos previstos na legislagao
aplicavel, especialmente:

| — Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

Il — Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP;

Ill — Cadastro Nacional de Condenacgoes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa;

IV — Demais cadastros que registrem sangdes impeditivas de contratar com o Poder Publico.

4.2.1. Caso seja verificada a existéncia de san¢cado que impeca a contratagdo com a Administragdo Publica, o
fornecedor sera considerado inabilitado para fins da contratacao.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 Solugoes Disponiveis no Mercado Para o atendimento da necessidade identificada, foram analisadas as
seguintes alternativas:



Expertise técnica, equipe

Contratagdo de empresa o o Dependéncia de terceiro;
L . multidisciplinar, flexibilidade . _
especializada (objeto deste necessidade de gestédo e
contratual, menor custo que ) . B
ETP) fiscalizag&o contratual

quadro préprio

Alto custo com concurso,

Ampliagéo do quadro de ) . salarios e beneficios;
. Controle interno maior . L
servidores rigidez na composicéao da
equipe

Falta de integracgéo,
Contratacéo de profissionais auséncia de equipe
. Custo pontual menor L
autébnomos multidisciplinar,

dificuldade de gestao

5.2 Solugao Escolhida e Justificativa A solugdo escolhida é a contratagdo de empresa especializada em
comunicacao integrada, por ser a alternativa que melhor atende as necessidades do CAU/TO em termos de
eficiéncia, custo-beneficio, qualidade técnica e flexibilidade operacional. A terceirizagdo deste servigo é pratica
consolidada na Administracdo Publica e amplamente utilizada por autarquias e conselhos profissionais de todo
0 pais, sendo compativel com a natureza das atividades a serem executadas.

6. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A Geréncia Executiva estimou as quantidades demandadas com base no histérico de produgéo dos trabalhos
acessorios, auxiliares e instrumentais desenvolvidos no setor ao longo do exercicio de 2025, bem como nos
dados de producédo de conteudos institucionais realizados no periodo.

Diante das demandas identificadas e da auséncia de profissional especializado na estrutura do CAU/TO, torna-
se imprescindivel a contratacido de assessoria de imprensa e comunicagao, a fim de suprir essa lacuna de
forma técnica e eficiente.

Ressalta-se que a comunicagdo institucional desempenha papel fundamental na disseminagdo de
informagdes, dados e agbes de transparéncia, promovendo maior aproximagdo entre o Conselho e a
sociedade. Atua, ainda, como elo estratégico entre a Instituicdo e os veiculos de midia, sendo igualmente
responsavel pela construgéo, consolidagéo e protegcao da identidade e da imagem institucional do CAU/TO
perante seus publicos de interesse.

Nesse contexto, os servigos a serem contratados abrangem:

ASSESSORIA DE IMPRENSA

ITEM DESCRIGAO ESTIMATIVA ESTIMATIVA
ANUAL
1 Acompanhamento de entrevistas 01 p/ més 12

do CAU/TO nos diversos meios de
comunicagao.

2 Apuracao e produgéo de conteudo 02 p/ més 24
(releases, pautas, etc.) para
divulgacao junto a imprensa;




Cobertura jornalistica de eventos,
que tenham a participagdo do
CAU/TO,
internos ou externos, produzindo
materiais a serem utilizados nos

seja eles eventos

veiculos de comunicagéo interna e
externa da instituicdo, bem como
no relacionamento com a imprensa
e redes sociais.

01 p/ més

12

Atendimento as demandas de
imprensa e veiculos de

comunicagdo contemplando nas

eventuais necessidades:
elaboragao de respostas,
assessoramento e apoio aos

representantes do CAU/TO quando
em contato com a imprensa.

01 p/ més

12

COMUNICAGAO INTERNA (Profissionais Arquitetos, Conselheiros, Funcionarios)
ITEM DESCRIGAO ESTIMATIVA ESTIMATIVA ANUAL
1 Elaborar plano de 01 p/més 12
comunicagao interna
especifico para arquitetos e
urbanistas e para o corpo de
conselheiros e funcionarios
do Conselho, por meio de
jornal digital mensal,
sintetizando os eventos e
participagbes do CAU/TO
relativo ao més anterior.
2 Repassar as solicitagdes de 12
comunicagédo do CAU/BR.
COMUNICAGAO DIGITAL
ITEM DESCRIGAO ESTIMATIVA ESTIMATIVA
ANUAL
1 Elaborar plano de comunicagéo para as | 01 p/ano 1
plataformas digitais, contemplando site e
redes sociais (mantendo a atualizagdo
permanente)
2 Criagao de conteldos/pegas graficas (no | 06 p/més feed 144
minimo 12 ao més para o feed e 12 para . .
. 06 p/més Stories
os stories) para postagem nas redes
sociais.




Desenvolver plano de divulgagdo para
eventos que necessitem de inscrigao,
iniciando a campanha de divulgacdo nas
midias sociais E POR EMAIL 20 dias
antes da realizagdo do evento até a
efetiva realizacdo. Minimo de 6
postagens, utilizando o feed, stories e e-
mail.

01 p/més

12

CLIPAGEM

ITEM

DESCRIGCAO

ESTIMATIVA

ESTIMATIVA
ANUAL

Monitorar, acompanhar e clipar as
noticias publicadas nos veiculos de
comunicagao, que tratem do
CAU/TO, incluindo esses dados no
relatério mensal.

01 p/més

12

PARTICIPAGAO EM REUNIOES E PRESENGA NO CAU/TO

ITEM

DESCRICAO

ESTIMATIVA

ESTIMATIVA
ANUAL

Participacdo presencial nas reunides
de monitoramento semanais — 1h por
semana.

04 p/més

48

Participacdo presencial nas reunides
de Plenarias, sempre que solicitado —
2h mensais.

01 p/més

12

Plantdo presencial de 30h mensais em
dias e horarios a serem acordados
pela gestdo de um profissional
designado, com perfil profissional
estabelecidos no termo de referéncia.

01 p/més

12

OBS: As horas por més que poderao
ser realizadas na sede do Conselho
ou outro local determinado pela
Presidéncia.

ELABORAGAO DE RELATORIOS

ITEM

DESCRIGAO

ESTIMATIVA

ESTIMATIVA
ANUAL




1 Elaborar e apresentar, mensalmente, 01 p/més 12
relatério analitico de desempenho, com
clipagem e dados consolidados das
plataformas digitais, abordando dentre
outros, numero de postagens, numero de
crescimento de seguidores, nimeros de
eventos cobertos, numeros de artigos
desenvolvidos.

2 Elaboragéo em Power point ou canva de 01 p/ano 01
um Relatério de Gestéo Integrado Anual

para publicagdo no portal da transparéncia
do CAU/TO (média de 120 slides) todas as
informacgdes sao fornecidas pelo conselho.

3 Elaboragdo em Power point ou canva de 01 p/ano 01
um Relatério de Gestéo Integrado relativo
ao 1° semestre do ano para publicagdo no
portal da transparéncia do CAU/TO (média
de 60 slides) todas as informagdes sédo
fornecidas pelo conselho.

No que se refere a gestdo das midias sociais e canais digitais do CAU/TO, sera de responsabilidade da
Contratada a insercdo, publicagdo e gerenciamento dos conteudos produzidos nas seguintes plataformas:
Instagram, Facebook e site institucional, bem como em quaisquer outros canais digitais que venham a ser
indicados pela Contratante durante a vigéncia do contrato.

Para o pleno exercicio dessas atividades, a Contratada tera acesso as credenciais de acesso dos referidos
canais, ficando expressamente obrigada a:

a) Manter absoluto sigilo sobre as credenciais e informagbes acessadas, sob pena de responsabilizagao civil,
administrativa e criminal;

b) Nao compartilhar login, senha ou qualquer dado de acesso com terceiros nao autorizados pela Contratante;

¢) Comunicar imediatamente ao CAU/TO qualquer incidente de seguranga, acesso indevido ou suspeita de
violagao das credenciais;

d) Devolver ou revogar todos os acessos ao término do contrato ou mediante solicitagdo da Contratante, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

7. ESTIMATIVA DE PREGOS E VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa de precos para a presente contratacao foi elaborada em conformidade com o disposto no art. 23
da Lei n®° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos) e na Instrugdo Normativa
SEGES/MGI n°® 65/2021, que estabelecem os critérios e parametros para a pesquisa e composicdo do valor
estimado das contratagdes publicas.

A pesquisa de precgos foi realizada mediante consulta ao Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP),
onde foram identificados contratos vigentes com objeto similar ao pretendido, utilizados como referéncia para a
composicao do valor estimado.

Os precos coletados foram analisados, descartando-se os valores inexequiveis ou excessivamente elevados,
em consonancia com os critérios estabelecidos na legislagcado vigente, adotando-se como referéncia a média
dos valores pesquisados para fins de estimativa.

O valor global estimado para a presente contratacdo é de R$ 59.615,00 (cinquenta e nove mil e seiscentos e
quinze reais), referente ao periodo de 12 (doze) meses, conforme planilha de composigdo de custos no mapa
de precos.



8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Serédo prestados servicos de um unico item denominado de Assessoria de Comunicagdo Integrada, que
contemplara as seguintes atividades:

Ne° Atividades
1 Assessoria de Imprensa
2 Comunicacao Interna

3 Comunicacéo Digital

4 Clipagem

5 Participagbes em reunides e presenga no CAU/TO

6 Elaboragéo de Relatérios

9. PRAZO E VIGENCIA CONTRATUAL

A contratagao tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do contrato, podendo ser
prorrogada por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 107 da Lei
n® 14.133/2021, desde que mantidas as condigdes vantajosas para a Administracao e mediante justificativa e
autorizacdo da autoridade competente.

10. PARCELAMENTO DO OBJETO

Ndo se recomenda o parcelamento do objeto desta contratagdo, tendo em vista que os servigos de
comunicacao integrada possuem natureza interdependente e complementar entre si, sendo necessaria a
atuagao de uma Unica empresa para garantir a unidade da estratégia comunicacional, a integragao das equipes
e a coeréncia das mensagens institucionais do CAU/TO. O parcelamento comprometeria a eficiéncia, a
qualidade e a gestao dos servigos.

11. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

Sem prejuizo das demais exigéncias previstas neste instrumento e na legislagcéo aplicavel, a contratada devera
adotar, sempre que possivel, as seguintes praticas de sustentabilidade:

* Preferéncia por comunicacao e entrega de materiais em formato digital, evitando o uso desnecessario de
papel;

» Descarte adequado de residuos gerados no desenvolvimento dos servigos;
» Adocgao de praticas de eficiéncia energética no ambiente de trabalho;

» Conformidade com as diretrizes do Decreto n® 7.746/2012 e do Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis
(AGU).

12. MAPA DE RISCOS SIMPLIFICADO




N . Fiscalizagao rigorosa, aplicacéo
Inexecugao parcial ou o . i
Média Alto de sangdes contratuais e

total dos servigos o L
possibilidade de rescisao

o ) Exigéncia de substituto de
Rotatividade da equipe L . e .
L Média Médio qualificagédo equivalente e prazo
técnica da contratada G
para substituicdo no contrato

Previsao de clausula de

Crise de imagem ou atendimento em regime de

- ) Baixa Alto . .
demanda nao prevista urgéncia no instrumento
contratual
L Previsdo de verba especifica
Variagédo de precos de ) s .
Alta Baixo para midia, com aprovagao

midia (impulsionamento
(imp ) prévia do gestor do contrato

- a Fornecimento do manual de
Nao aderéncia aos

padrées de identidade Baixa Médio
visual do CAU/TO

identidade visual e aprovagao
prévia de pecas pela equipe do
CAU/TO

13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao se identificam contratagdes correlatas ou interdependentes necessarias a consecugdo do objeto
pretendido, tampouco ha previsdo de contratagées futuras vinculadas ao éxito desta contratacdo. O objeto &
autossuficiente em sua execugdo, razdo pela qual o presente item ndo impde repercussdes sobre o
planejamento da contratagéo.

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Com base nas informagdes levantadas e nas analises realizadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar,
conclui-se pela VIABILIDADE da contratacdo de empresa especializada em assessoria de comunicacéo
integrada para o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Tocantins — CAU/TO.

A contratagdo atende ao interesse publico, € compativel com a missdo institucional da Autarquia e esta
alinhada aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e transparéncia previstos na Constituicdo
Federal e na Lei n® 14.133/2021.

As especificacbes estabelecidas neste documento representam os requisitos minimos necessarios e
obrigatérios para a adequada prestagdo dos servigos, de modo a assegurar padrdes minimos de qualidade,
eficiéncia e eficacia na comunicacgao institucional do CAU/TO.

14. APROVAGAO



Desiré Lorenna Alves Bispo Robson Freitas Correa
Responsavel pela Elaboragao Autoridade Competente

Gerente Executiva Presidente do CAU/TO

Palmas/TO, na data da assinatura.
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