CONIAPE

Consércio Publico Intermunicipal do Agreste Pernambucano e Fronteiras

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUGCAO

1.1. Trata-se de estudos preliminares visando licitacdo para o Registro de Pregos para futura e
eventual contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de licencas de uso de
sistema integrado de gestdo, em plataforma web, destinado a gestdo administrativa do CONIAPE
e a gestdo em saude publica dos municipios consorciados, incluindo os servigos de implantacao,
treinamento, suporte técnico e manutencao.

1.2. O Estudo Técnico Preliminar — ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento de uma contratacdo, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor
solugdo. Ele serve de base ao Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela
viabilidade de contratagao.

1.3. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o
atendimento da demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das
solucdes, fornecendo as informacdes necessdrias para subsidiar o respectivo processo da
prestacao de servigos de salde aos municipios consorciados.

1.4. Busca-se a contratacdo de empresa especializada em plataformas tecnoldgicas que
proporcionem uma rede integrada para gestdo e controle dos servicos de salude objetivando
atender as necessidades do NIS — Nucleo Intermunicipal de Saude, e municipios consorciados ao
Consoércio Publico Intermunicipal do Agreste Pernambucano e Fronteiras — CONIAPE.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O Consbércio Intermunicipal do Agreste Pernambucano e Fronteiras ndo dispde de um
sistema informatizado, para executar os servicos informatizados de controle e avaliagao das
informacgdes e monitoramento dos servicos de salde. Com a finalidade de tornar transparente e
de facil acesso as informacdes produzidas pelos municipios consorciados que estdo vinculados
ao Nucleo Intermunicipal de Saude (NIS), torna-se fundamental a contratacdo da solucdo de
gestdo da saude pretendida, em face da demanda por informagdes, monitoramento e registros
de execucdo dos servicos prestados, a fim de subsidiar a fiscalizacdo e controle no apoio gerencial
aos municipios consorciados, permitindo a constru¢do de base transparente e de facil acesso as
informagdes em saude produzidas pelos municipios consorciados que estdo vinculados ao Nucleo
Intermunicipal de Saude (NIS).
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2.2. O NIS —Ndcleo Intermunicipal de Saude é uma unidade integrante do CONIAPE e responsavel
pelo apoio ao desenvolvimento de politicas publicas vinculadas a assisténcia a saude de baixa,
média e alta complexidade por meio do PROGRAMA CONSORCIAL DE PREVENCAO, PROMOCADO,
ATENCAO, RECUPERACAO, VIGILANCIA A SAUDE E ASSISTENCIA FARMACEUTICA. Atualmente o
NIS atua, de forma extremamente ativa, com quinze municipios vinculados aos servicos saude.
Neste contexto, e conforme estudos técnicos preliminares vislumbramos a possibilidade de
aperfeicoar as a¢des, em especial no aspecto gerencial, mediante a informatizacdo das acdes de
saude.

2.3. O objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, elaborado pelo Consdrcio Publico
Intermunicipal do Agreste Pernambucano e Fronteiras - CONIAPE, reflete a escolha da melhor
solucdo paraimplementacdo de plataformas tecnoldgicas que proporcionem uma rede integrada
para gestdo e controle dos servicos de salde, em razao de efetivar a missdo deste Nucleo
Intermunicipal de Saude/CONIAPE isto &, possibilitando assim a centralizagdo e a unificagdo dos
dados de pacientes, facilitando o acesso a informacgdes criticas e permitindo uma tomada de
decisdo mais rapida e informada pelos profissionais de saude. Além disso, promovem a
integracdo entre diferentes unidades de saude, melhorando a coordenagao do cuidado e a
continuidade do tratamento.

2.4. Os municipios consorciados ao CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DO AGRESTE
PERNAMBUCANO E FRONTEIRAS - CONIAPE, enfrentam desafios crescentes que podem afetar
diretamente a eficiéncia e a eficacia dos servicos de saude prestados aos municipios
consorciados, bem como a capacidade de atender adequadamente as necessidades da
populacdo regional. A complexidade desses desafios exige uma abordagem especializada, que
vai além das capacidades operacionais internas disponiveis atualmente nos municipios
consorciados. Este documento, elaborado em conformidade com a Lei n? 14.133/2021, detalha
a necessidade e justifica a contratagao de solugdo integrada que proporcione a moderniza¢do da
gestdo de saude e, como consequéncia, uma maior economicidade, otimizacdo da gestdo pelos
secretarios e efetividade no controle e no desenvolvimento das acdes.

2.5. O Consoércio Publico intermunicipal do Agreste Pernambucano e Fronteiras — CONIAPE, esta
composto pelos seguintes MUNICIPIOS:

Municipio Municipio
1 Agrestina 21 Panelas
2 Altinho 22 Passira
3 Angelim 23 Pogdo
4 Bezerros 24 Riacho das Almas
5 Bom Jardim 25 Sairé
6 Camocim de Sao Félix 26 Salgadinho
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7 Canhotinho 27 Salod

8 Caruaru 28 Santa Cruz do Capibaribe
9 Casinhas 29 Santa Maria do Cambuca
10 Cumaru 30 Sdo Benedito do Sul
11 Cupira 31 Sao Bento do Una

12 Frei Miguelinho 32 Sao Caetano

13 ltambé 33 Sao Joaquim do Monte
14 Jatauba 34 Sao José do Egito

15 Jodo Alfredo 35 Sao Lourenco da Mata
16 Jurema 36 Surubim

17 Lagoa do Carro 37 Tacaimbd

18 Lagoa dos Gatos 38 Taquaritinga do Norte
19 Lajedo 39 Toritama

20 Moreno 40 Vertentes

2.6. O avanco tecnoldgico esta historicamente ligado as necessidades humanas, tendo em vista
gue atualmente constata-se diariamente que as ferramentas digitais estdo inclusas na maioria
das atividades da sociedade e isso faz com que a drea da saude possa integrar tendéncias
tecnoldgicas com vistas a incluir melhorias nos seus diversos setores. Analisando o cenario atual,
o CONIAPE identificou a sua necessidade, bem como dos Municipios consorciados de realizar a
implantagdo de um sistema de satde informatizado de gestao integrada, a fim de operacionalizar
e garantir aos cidaddos o acesso universal e igualitario aos servicos de saude. O objetivo é tornar
os servicos ofertados nas diversas areas saude mais agil, atendendo igualitariamente a demanda
dos usudrios, ndo importando a renda familiar ou posi¢ao social, conforme preconiza¢do do SUS.

2.7. Cumpre ressaltar que a contratacdo de uma solugdo integrada de gestdao de salude é
justificada pela necessidade de:

J Aumento da Eficiéncia Operacional: Aimplementacdao de um sistema integrado de gestao
de saude permitira automatizar muitas fun¢des atualmente realizadas manualmente, reduzindo
erros, duplicidade de esforcos e tempo de processamento. Isso ndo apenas otimiza o trabalho
dos profissionais de saude, permitindo que dediquem mais tempo ao atendimento direto ao
paciente, mas também reduz custos operacionais a longo prazo.

J Melhoria na Qualidade do Atendimento ao Paciente: Um sistema tecnolégico moderno e
integrado proporciona uma plataforma unificada para acesso aos registros médicos dos
pacientes, facilitando um diagndstico mais preciso e um tratamento mais eficaz. Isso é crucial
para elevar a qualidade do atendimento, reduzir taxas de readmissdo e garantir a continuidade
dos cuidados de saude.

J Capacidade de Resposta a Emergéncias de Saude Publica: A capacidade de coletar,
analisar e compartilhar dados de saude em tempo real é vital em situa¢Oes de emergéncia, como
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epidemias ou desastres naturais. Um sistema de gestao de saude bem integrado fortalece a rede
de salde publica do consdrcio para responder de maneira rapida e eficaz a tais eventos.

. Equidade no Acesso aos Servicos de Saude: A modernizagdo do sistema permitira
expandir o acesso a servicos de saude de qualidade para areas mais remotas ou menos
desenvolvidas através de tecnologias como a telemedicina. Isso é fundamental para garantir que
todos os cidadaos, independentemente de sua localizacdo, tenham acesso equitativo aos
cuidados de saude.

. Gestdo Eficiente de Recursos: Um sistema integrado permite uma melhor gestdo de
recursos, como medicamentos e equipamentos médicos, evitando desperdicios e garantindo que
esses recursos sejam bem distribuidos conforme a demanda. Isso resulta em uma gestao mais
econdmica e eficiente dos fundos publicos.

. Conformidade e Transparéncia: A modernizacdo da saude também contribui para a
conformidade com normas nacionais e internacionais de protecdo de dados e transparéncia. A
capacidade de monitorar e relatar a utilizagao de recursos de maneira clara e aberta aumenta a
responsabilidade administrativa e fortalece a confianga publica.

. Sustentabilidade a Longo Prazo: Investir em tecnologia prepara o sistema de saude para
futuros avancos tecnolégicos e desafios de saude, garantindo sua sustentabilidade e
adaptabilidade ao longo do tempo.

2.8. Dessa forma, a motivagao da contratacdao tem por objetivo melhorar e promover mudangas
na gestdao das Unidades de Saude de todos os niveis, através da aquisicdo de uma solugdo
informatizada que possibilite trazer resultados efetivos e por meio de processos mais
econdmicos que garantam o acesso seguro da populagao a promogao, prote¢ao e recuperagao
da saude. A Solucdo Informatizada de Gestdo da Saude proporcionard a padronizacdo dos
processos e sera a ferramenta responsavel por controlar todo o fluxo de pacientes e materiais,
bem como das atividades administrativas, além de integrar as informagdes criadas com os
protocolos municipais de saude, os programas de saude da familia e protocolos do Ministério da
Saude.

2.9. A contratacdo de uma solucdo integrada de gestdo de saude ndo sé atende as exigéncias
legais e técnicas relacionadas a gestdao de informagdo, mas também representa uma acao
estratégica essencial para promover a modernizacdo e a qualidade de vida nos municipios
consorciados. Portanto, recomenda-se seguir com o processo licitatorio para a selecdo de uma
solucdo eficiente, conforme delineado neste estudo técnico preliminar, alinhando a necessidade
de contratacdo com os objetivos de desenvolvimento tecnoldgico, gestao e bem-estar publico
dos municipios.
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3. SETOR REQUISITANTE

3.1. Ndcleo Intermunicipal de Saude - NIS

4. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

4.1. A presente contratagdo encontra-se alinhada ao planejamento institucional do CONIAPE e
as acdes estratégicas voltadas a moderniza¢do da gestdao administrativa e ao aprimoramento dos
servicos de saude ofertados aos municipios consorciados.

4.2. Embora a presente contratagao ainda ndo conste formalmente do Plano Anual de
Contratagdes — PCA, em razao de o referido instrumento encontrar-se em fase de elaboracado e
consolidacdo no ambito do CONIAPE, sua necessidade foi devidamente identificada e
incorporada ao planejamento interno do Consdrcio, considerando sua relevancia estratégica
para a modernizacao da gestdao administrativa, a padronizacdo de processos, o fortalecimento da
gestdo consorciada e os ganhos de eficiéncia operacional e de controle que se pretende alcancar
com a implementacao da solucdo tecnoldgica.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Este tépico estabelece os requisitos essenciais que o contratado deverd cumprir durante a
execucdo do objeto, de forma a garantir o bom andamento da contratacao, a qualidade do servico e
o atendimento aos padrdes de qualidade esperados.

5.2. Requisitos de Sustentabilidade

5.2.1. A empresa contratada devera adotar, na prestacdo dos servicos objeto desta contratacgdo, no
que couber, as praticas de sustentabilidade de acordo com o Guia Nacional de Contratacdes
Sustentdveis.

5.3. Requisitos de Qualificagdo Técnica

5.3.1. Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que comprove que a empresa licitante tenha executado servicos compativeis e pertinentes com o
objeto desta licitacdo, incluindo, obrigatoriamente, o fornecimento de solu¢ao de gestao integrada
de saude.

5.4. Prova de Conceito

5.4.1. Apds a fase de lances, a sessdo sera suspensa para que a licitante declarada provisoriamente
vencedora, demonstre todo o seu sistema através da realizacdo da Prova de Conceito, no prazo
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de até 05 (cinco) dias uteis a partir da data da convocacgdo realizada pelo Pregoeiro, conforme
especificacdes e exigéncias constantes no Termo de Referéncia.

5.4.2. A avaliagdo serd realizada por comissao avaliadora a ser designada, formada por servidores
com conhecimento técnico pertinente.

5.4.3. O processo de avaliacdo de conformidade tem como objetivo verificar que a solucdo
apresentada pela licitante satisfaz as exigéncias constantes do Termo de Referéncia no que tange
as caracteristicas técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho.

5.4.4. Caso haja duvidas fundamentadas por parte da comissao avaliadora designada para o feito
podera ser interrompido o processo de avaliacdo para abertura de diligéncias que entender
necessarias, registrada em ata.

5.4.5. A demonstracdo devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horarios estipulados
pela Comissao de Especial Avaliacdo para o seu inicio e término.

5.4.6. Apdés a demonstracdo das funcionalidades e servicos demandados, pela licitante e
encerrados os questionamentos pelos membros da Comissao Especial de Avaliagdo estes decidirao
pelo atendimento ou ndo dos servicos e ferramentas, e emitirdo sua andlise final.

5.4.7. Toda a estrutura (software, hardware, conectividade e massa de dados) necessaria a
realizacdo da demonstracao sera de responsabilidade exclusiva da licitante.

5.4.8. Sera permitida a participacdo das demais empresas concorrentes (limitado a um (1)
representante por empresa) na sessdo de demonstracdo, porém estas ndo poderdo manifestar-se
no decurso das mesmas, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

5.4.9. Os pontos avaliados no processo de conformidade serdo aqueles descritos no Anexo Unico
deste Estudo, observando-se o critério de julgamento “atende” ou “ndo atende”.

5.4.10. Sera considerada aprovada a solugdo que comprovar o atendimento de, no minimo, 95%
das funcionalidades avaliadas, considerando-se o arredondamento para o numero inteiro
imediatamente superior.

5.4.11. Em caso de conformidade, o relatério de andlise da prova de conceito serd encaminhado
para o responsdvel pela condugdo do processo para prosseguimento do certame. Caso contrdrio,
sera convocada, obedecida a classificacdo, as empresas subsequentes até que uma seja aprovada.

5.4.12. O indice minimo de 95% foi definido para assegurar elevada aderéncia da solugdo as
necessidades do CONIAPE e dos municipios consorciados, sem impor exigéncia excessivamente
restritiva a competitividade do certame. Considerando a quantidade e a complexidade das
funcionalidades avaliadas, admite-se margem reduzida para eventuais diferencas de
implementacao que nao comprometam a operagao da solucao, garantindo-se, ainda, que cada
modulo atenda substancialmente aos requisitos estabelecidos pela Administracdo.
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5.5. Subcontratacdo

5.5.1. Ndo é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5.6. Garantia da contratagao

5.6.1. Ndo haverd exigéncia da garantia da contratacao.

5.7. Obrigag6es do Contratante

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela contratada, de acordo com o
contrato;

b) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicGes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas.

c) Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas na execugdo
do objeto, para que seja por ele reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela Contratada;

e) Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n?
14.133, de 2021;

f) Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma
e condicdes estabelecidos no Contrato e no Termo de Referéncia;

g) Aplicar a Contratada as san¢Ges previstas na lei e no Contrato;
h) Fornecer por escrito as informacGes necessarias para o desenvolvimento dos servicos contratados.

i) Ndo responder por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

j) Cientificar formalmente o 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, sempre que constatado
descumprimento de obrigacdes pela Contratada, para adog¢ao das medidas cabiveis, inclusive quanto
a aplicacdo das sangdes previstas no edital e no contrato.

5.8. Obrigagdes da Contratada

a) Cumprir integralmente as especificagdes, requisitos técnicos e condi¢des estabelecidas neste
Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia, no Edital e no Contrato.
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b) Fornecer as licencas de uso da solugdo tecnoldgica, bem como executar os servicos de
implantac¢do, parametrizacdo, migracdo de dados (quando aplicavel), treinamento, suporte técnico,
manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva, e hospedagem em nuvem, observando os prazos e
condicdes estabelecidos.

c) Disponibilizar a solucgdo em ambiente 100% web, garantindo seu pleno funcionamento,
desempenho, disponibilidade, integridade e seguranca das informacdes.

d) Realizar a implantagdo da solucdo e o treinamento dos usuarios indicados pelo Contratante,
fornecendo toda a orientacdo necessaria para a adequada utilizacdo do sistema.

e) Prestar suporte técnico aos usudrios, por meio de canais de atendimento adequados, promovendo
a correcao de falhas, inconsisténcias e indisponibilidades identificadas durante a vigéncia contratual.

f) Manter a solugdo permanentemente atualizada, promovendo as adequagdes necessarias em razdo
de alteracgbes legais, normativas, tecnolégicas e operacionais aplicaveis ao objeto contratado.

g) Garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacGes armazenadas e
processadas pela solucdo, observando a legislacdo aplicavel, em especial a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais — LGPD (Lei n® 13.709/2018).

h) Executar rotinas periddicas de backup e adotar mecanismos de seguranca que assegurem a
preservacao e a recuperacao dos dados.

i) Responsabilizar-se integralmente pelos danos causados ao Contratante ou a terceiros, decorrentes
de culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo exercida pela Administracao.

j) Prestar, sempre que solicitado, todos os esclarecimentos e informagcBes necessarios ao
acompanhamento da execug¢do contratual, franqueando ao Contratante o acesso aos registros e
documentos pertinentes.

k) Arcar com todos os custos diretos e indiretos necessarios a execuc¢do do objeto, inclusive despesas
com pessoal, tributos, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e quaisquer outros
incidentes.

I) Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no procedimento licitatério.

m) Cumprir integralmente a legislagao federal, estadual e municipal aplicavel a execugdo do objeto,
inclusive as normas relacionadas a seguranca da informacgdo, protecdo de dados pessoais e
interoperabilidade com os sistemas do Ministério da Saude.

n) Observar integralmente as disposicoes da Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais — LGPD), adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais e dados pessoais sensiveis tratados em razdao da execugdao contratual, especialmente
informacdes relacionadas a saude dos usuarios dos servigos publicos.
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o) Utilizar os dados e informacgdes acessados exclusivamente para a execugdo do objeto contratado,
sendo vedada sua utilizacdo, compartilhamento ou divulgacao para finalidade diversa da prevista
neste Termo de Referéncia e na legislacao aplicavel.

p) Comunicar ao Contratante, em até 24 (vinte e quatro) horas apds sua ciéncia, a ocorréncia de
qualquer incidente de segurangca que possa comprometer a confidencialidade, integridade ou
disponibilidade dos dados tratados, informando as medidas adotadas para mitigacao dos riscos e dos
impactos decorrentes do evento.

g) Garantir que seus empregados, colaboradores e prepostos mantenham sigilo sobre todas as
informacdes acessadas em razao da execugdo contratual, permanecendo essa obrigacdo mesmo apds
o encerramento do contrato.

r) Ao término da vigéncia contratual, em caso de rescisdo, encerramento da prestacdo dos servigos
ou substituicdo da solucdo tecnoldgica, a Contratada devera disponibilizar ao Contratante, sem 6nus
adicional, copia integral dos dados e informagdes armazenados no sistema, em formato aberto,
estruturado e interoperavel, que permita sua utilizacdo e migracdo para outra solucdo tecnoldgica,
observadas as disposicdes da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

6.1. O dimensionamento quantitativo da presente contratacao foi realizado com base na
estrutura operacional do CONIAPE e no nimero de municipios atualmente consorciados aptos a
aderir a solucdo tecnoldgica objeto da contratacao.

6.2. Para o modulo de gestao administrativa do CONIAPE, estimou-se 01 implantacao,
correspondente a disponibilizagao inicial da solucdo, abrangendo a configuracgao,
parametrizacao, migracdao de dados, quando aplicavel, e treinamento dos usuarios, bem como
12 mensalidades referentes ao licenciamento de uso, suporte técnico e manutencdo da solucdo
durante o periodo de 12 meses.

6.3. Para o mddulo de gestao em saude publica, estimou-se a possibilidade de atendimento de
até 40 (quarenta) municipios consorciados, razdo pela qual foi previsto o quantitativo de 40
implantagdes, correspondente a uma implantacdo por municipio que venha a aderir a ata de
registro de precos, e 480 mensalidades, resultantes da multiplicacdo de até 40 municipios por
12 meses de utilizacdo da solucao.

6.4. Os quantitativos estimados representam a expectativa de utilizagao da Ata de Registro de
Precos durante sua vigéncia inicial de 12 (doze) meses e foram definidos com base em projecado
de demanda, ndo constituindo obrigacdo de contratacao integral por parte do CONIAPE ou dos
municipios consorciados.

CNPJ: 15.091.751/0001-38 | WWW.CONSORCIOCONIAPE.PE.GOV.BR | (81) 3136.5355
Sede: R. Visconde de Inhauma, 371, térreo, Edf. Antonina Barbosa, M. de Nassau, Caruaru/PE



CONIAPE

Consércio Publico Intermunicipal do Agreste Pernambucano e Fronteiras

6.5. Quantitativos estimados

Descricao Unid. ‘ Quant. ‘

Implantagdo do sistema de gestdo administrativa do CONIAPE,
incluindo configuracdo, parametrizagdo, migracdao de dados (quando
aplicavel), treinamento dos usudrios e demais servigos necessarios a
entrada em operacao da solucao

Licenciamento de uso, suporte técnico e manutencdo mensal do
sistema de gestao administrativa do CONIAPE

Implantacdo do sistema de gestdo em saude publica para os
municipios consorciados, incluindo configuracdo, parametrizacao,
migracdo de dados (quando aplicavel), treinamento dos usuarios e
demais servicos necessarios a entrada em operacao da solucdo
Licenciamento de uso, suporte técnico e manutencdo mensal do
sistema de gestao em saude publica para os municipios consorciados

Und. 1

Und. 40

Més 480

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

7.1. Para atendimento da necessidade identificada, foram analisadas as solucGes tecnoldgicas
disponiveis no mercado especializadas em sistemas integrados de gestdo para consércios
publicos e para a area de saude publica municipal, em modelo de licenciamento de uso em
plataforma web (Software as a Service — SaaS), com suporte técnico, manutencao e atualizacdo
continua.

7.2. Verificou-se que o mercado nacional dispde de diversas empresas com atuacdo consolidada
no fornecimento de sistemas informatizados para gestao publica e salde, oferecendo solucdes
gue contemplam funcionalidades como gestdao administrativa, financeira e contratual,
prontuario eletronico, agendamento, regulacao, integracao com sistemas do Ministério da Salde
e emissdo de relatérios gerenciais.

7.3. No levantamento realizado, identificou-se que as solu¢des disponiveis sdo usualmente
comercializadas em modelo de contratacdo composto por dois componentes principais: (i)
servico de implantacdo, abrangendo configuracdo, parametrizagdo, migracao de dados, quando
aplicavel, e treinamento dos usuarios; e (ii) licenciamento de uso com cobranca mensal,
contemplando suporte técnico, manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva, hospedagem em
nuvem e atualiza¢Oes legais e tecnoldgicas.

7.4. Também foi constatado que o treinamento dos usudrios é, em regra, fornecido como parte
integrante do processo de implantacao, ndo sendo pratica usual do mercado a cobranca em item
autdonomo para essa atividade.
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7.5. Quanto a forma de contratacao, observou-se que a utilizacdo do Sistema de Registro de
Precos mostra-se adequada em situacdes nas quais ha demanda estimada e possibilidade de
contratagdes futuras por diferentes érgdos ou entidades, como ocorre no ambito do CONIAPE e
dos municipios consorciados, cuja adesdo a ata dependera de suas necessidades especificas e da
correspondente disponibilidade orcamentaria.

7.6. Diante do levantamento de mercado realizado, conclui-se que ha ampla oferta de
fornecedores aptos a atender ao objeto pretendido, existindo solugdes tecnoldgicas
consolidadas e compativeis com as necessidades do CONIAPE e dos municipios consorciados, o
gue evidencia a viabilidade técnica e mercadoldgica da contratacao.

8. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

8.1. A estimativa preliminar do valor da contratacdo foi elaborada com base em pesquisa de
precos realizada junto ao Sistema Banco de Precos, utilizando-se como parametro contratacdes
publicas de objetos semelhantes, em observancia ao art. 23 da Lei n2 14.133/2021.

ITEM ESPECIFICACAO UND | QTD | Valor Unit | Valor Total
Implantagdo do sistema de gestdo
administrativa do CONIAPE, incluindo
configuragao, parar.‘n?trlza(;ao,. migragdo de Und.4701 RS RS 9.853,97
dados (quando aplicavel), treinamento dos 9.853,97
usudrios e demais servigos necessdrios a
entrada em operagdo da solugdo

Licenciamento de uso, suporte técnico e RS

2 manuten¢do mensal do sistema de gestdo| Més | 12 RS 98.220,00

8.185,00
administrativa do CONIAPE
Implantag¢do do sistema de gestdo em saude
publica para os municipios consorciados,
incluindo configuracao, arametrizacao,
gurag p ¢ RS RS

3 |migracdo de dados (quando aplicavel),| Und. | 40
treinamento dos usudrios e demais servigos
necessdrios a entrada em operacdo da

9.853,97 394.158,80

solugdo
Licenciamento de uso, suporte técnico e
4 manutefwgéo mlen‘sal do sistema de ge}st'éo R RS RS
em saude publica para os municipios 8.185,00 | 3.928.800,00
consorciados
Valor total estimado RS 4.431.032,77

8.2. A pesquisa de precos considerou valores praticados em contratacdes publicas de objetos
compativeis com a solucdo pretendida, contemplando o fornecimento de licencas de uso,
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implantagdo, treinamento, suporte técnico e manutengdao continuada de sistemas
informatizados em plataforma web.

8.3. Com base nos quantitativos estimados e nos valores unitarios obtidos na pesquisa de pregos,
o valor preliminar estimado da contratacdo corresponde a RS 4.431.032,77 (quatro milhdes,

quatrocentos e trinta e um mil, trinta e dois reais e setenta e sete centavos).

9. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

9.1. A solucdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para o fornecimento
de licencas de uso de sistema integrado de gestdo, em plataforma web, destinado a gestdo
administrativa do CONIAPE e a gestdo em saude publica dos municipios consorciados,
contemplando os servicos de implantacdo, treinamento dos usuarios, suporte técnico e
manutenc¢do continua da solugao.

9.2. A solucdo devera ser disponibilizada em ambiente 100% web, com acesso por meio de
navegadores de internet, dispensando a instalacdo de aplicativos locais e permitindo utilizacdo
em diferentes dispositivos e sistemas operacionais, mediante autentica¢do por usuario e senha
e controle de perfis de acesso.

9.3. O sistema devera operar em modelo de licenciamento de uso com hospedagem em nuvem,
garantindo disponibilidade, seguranca da informacdo, rotinas de backup, rastreabilidade das
operacdes realizadas pelos usudrios e atualizagdo continua da plataforma, incluindo adequagdées
legais e tecnoldgicas necessarias ao pleno funcionamento da solugao.

9.4. MODULOS DA SOLUGAO
9.4.1. MODULO SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA PARA O CONSORCIO
9.4.1.1. Cadastros Gerais do Sistema:

O sistema devera disponibilizar funcionalidades para manutencdo dos cadastros essenciais ao
funcionamento da solucdo, permitindo, no minimo, o registro e gerenciamento de municipios
consorciados, prestadores de servigos.

Deverd, ainda, possibilitar a importacdo automatica dos arquivos disponibilizados pelo Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), de modo a realizar o cadastramento e a atualizacdo
dos estabelecimentos de salde credenciados, bem como dos profissionais a eles vinculados, com
seus respectivos CBOs e cargas hordrias.

As informacgdes referentes ao vinculo dos profissionais, CBO e carga horaria deverdao permanecer
protegidas contra alteracdes manuais, admitindo-se sua atualizacdo exclusivamente por meio de
nova importacao dos dados oficiais do CNES.
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9.4.1.2. Tabela de Procedimentos e Valores dos Servigos do Consércio:

O sistema devera permitir o cadastro e o gerenciamento de multiplas tabelas de procedimentos e
respectivos valores, com controle de vigéncia, ndo sendo admitida a existéncia de mais de uma tabela
vigente para o mesmo periodo.

Toda alteracdo promovida na tabela deverd registrar, obrigatoriamente, o nimero e a data da ata,
resolucdo ou outro ato administrativo formal que tenha autorizado a respectiva modificacdo, de
forma a assegurar a rastreabilidade e a fundamentacao das altera¢des implementadas.

Os procedimentos constantes na tabela do consércio deverdo possuir cédigo de identificacdo
proprio, para fins de padronizagao, controle e faturamento.

Os valores dos procedimentos constantes na tabela do consdrcio deverdo corresponder aos precos
definidos nos respectivos processos de credenciamento ou em outros instrumentos formalmente
aprovados pelo CONIAPE.

Todos os procedimentos da tabela do consércio deverdo observar, quando aplicavel, as regras de
atendimento, autorizacao e faturamento previstas para os procedimentos equivalentes da tabela.

O sistema deverd possibilitar o credenciamento de prestadores de servigcos, vinculando-os aos
procedimentos para os quais estejam habilitados a executar, com controle por vigéncia da tabela.

Os valores praticados pelo consércio deverao ser registrados por vigéncia, permitindo a manutencao
do histdrico e a consulta as tabelas anteriormente utilizadas.

O vinculo entre prestadores e procedimentos devera ser igualmente controlado por vigéncia, de
modo que inclusdes, exclusdes ou alteracdes produzam efeitos apenas na nova tabela, preservando
integralmente as informacdes historicas.

Nao deverdo ser permitidas alteracdes na tabela vigente, sendo obrigatéria a criacdo de nova vigéncia
para qualquer modificacdo de valores, procedimentos, regras ou vinculos.

O sistema devera preservar a integridade dos agendamentos, autorizacbes e faturamentos ja
realizados, respeitando os valores e condi¢des vigentes a época de cada atendimento.

Deverd ser mantido registro do usuario responsavel pela criacdo ou alteracdo de cada vigéncia da
tabela.

O sistema devera permitir a emissao de relatérios e impressdes da tabela de procedimentos, com
possibilidade de agrupamento por procedimento ou por prestador, contendo, conforme o caso, os
procedimentos credenciados, valores praticados, profissionais vinculados com seus respectivos
CBOs, dados de contato e enderego dos prestadores, facultando ao usuario selecionar a vigéncia
desejada para consulta ou impressao.

9.4.1.3. Credenciamento dos Prestadores de Servigos de Saude:

O sistema deverda permitir o cadastro e o gerenciamento de todos os termos de credenciamento e
contratos firmados pelo CONIAPE com os prestadores de servicos de saude, mantendo controles
distintos para cada tipo de instrumento.
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Para cada termo de credenciamento ou contrato, o sistema devera registrar, no minimo, o nimero e
0 ano do instrumento, o nimero do processo administrativo correspondente, a data de assinatura, o
periodo de vigéncia, eventuais termos aditivos e a situacdo atual do ajuste.

No caso dos credenciamentos, o sistema devera possibilitar a geracdo e impressao automatica dos
respectivos termos, por meio de funcionalidade de mala direta, observando os modelos
padronizados adotados pelo CONIAPE e permitindo a edi¢do do conteuddo e da formatacgao do texto,
inclusive quanto a fonte, tamanho, cor, alinhamento e demais elementos do documento.

A funcionalidade de mala direta devera permitir a insercdo automatica de campos variaveis, tais
como dados do prestador, informacdes do processo, prazos de vigéncia, datas de assinatura e
impressdo, bem como quaisquer outros elementos necessarios a individualizacdo de cada
instrumento.

Devera ser permitida a geragdo e impressdo simultidanea de multiplos termos de credenciamento,
evitando a necessidade de emissao individualizada de cada documento.

O sistema devera gerar extratos dos credenciamentos realizados em periodo informado, em formato
adequado para publicacdo em didrio oficial ou outros meios de divulgacdo exigidos pela legislacdo
aplicavel.

O sistema devera emitir alertas automaticos acerca da proximidade do vencimento dos termos de
credenciamento e contratos cadastrados.

Deverd, ainda, bloquear automaticamente a liberacdo de servicos e o agendamento de
procedimentos para prestadores cujo termo de credenciamento ou contrato esteja expirado ou
inativo.

O sistema devera permitir a emissdo de relatérios contendo a relacdo de contratos e termos de
credenciamento vigentes e ativos, bem como listagens completas dos instrumentos cadastrados em
determinado periodo, independentemente de sua situacdo ou vigéncia.

9.4.1.4. Gestao do Saldo dos Municipios:

O sistema devera permitir o gerenciamento individualizado do saldo financeiro de cada municipio
consorciado, com controle por elemento de despesa e consolidacdo do saldo global mantido junto
ao CONIAPE.

Deverd ser possivel cadastrar e gerenciar quantidade ilimitada de elementos de despesa, de acordo
com a estrutura orcamentadria e financeira adotada pelo Consércio.

O sistema disponibilizara o saldo disponivel para utilizagdo mensal, apurado em tempo real a partir
do deduzidos os valores ja comprometidos com procedimentos agendados e autorizados ainda nao
faturados ou pagos.

O sistema devera realizar automaticamente o controle do saldo disponivel, permitindo o
agendamento de procedimentos somente quando houver disponibilidade financeira suficiente, sem
necessidade de intervengao manual.
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Contratos de Repasse e Rateio de Recursos

O sistema devera permitir o cadastro e o gerenciamento dos contratos de repasse ou rateio de
recursos firmados com os municipios consorciados, contemplando, no minimo, o nimero do
contrato, vigéncia, data de assinatura, valor global, distribuicdo dos valores por elemento de despesa
e cronograma de repasses com as respectivas datas e valores previstos.

O sistema devera validar a consisténcia entre o valor total do contrato e a soma dos valores
distribuidos por elemento de despesa, bem como entre os valores previstos para cada elemento e a
respectiva programacao de repasses.

Ao final da elaboracdo do orcamento municipal, o sistema deverd calcular automaticamente a
participacdo estimada de cada municipio no custeio administrativo do CONIAPE, conforme os
critérios de rateio definidos pelo Consodrcio, consolidando o valor total previsto para o exercicio
subsequente.

9.4.1.5. Agendamento de Servicos de Saude

O sistema deverd permitir aos municipios consorciados realizar a prestacdo dos servicos de saude
constantes na tabela vigente do CONIAPE, observando as validagdes necessarias ao faturamento dos
procedimentos, inclusive quanto as informacdes obrigatdrias do paciente, do profissional executante
e do prestador responsavel.

O sistema devera disponibilizar ao CONIAPE funcionalidades de acompanhamento e controle dos
registros de atendimentos emitidos pelos municipios, permitindo o monitoramento de todas as
etapas do fluxo operacional, desde da assisténcia do procedimento até o prestador de servicos.

Os registros emitidos pelo sistema deverao conter, no minimo, numeracao sequencial, data de
emissdo, identificacdo do paciente, procedimentos realizados, dados do prestador, data e horario do
atendimento, endereco e telefone do local de execucdo, orientacGes especificas ao paciente e
mecanismo de identificagcdo segura, como cddigo de barras ou QR code, que permita o controle do
atendimento e assinatura do profissional que realizou a assisténcia.

O sistema devera permitir ao CONIAPE consultar e emitir relatdrios por situacdo da requisicdo,
contemplando, entre outras, as condi¢Oes de autorizada, agendada, atendida, em processamento,
paga, cancelada e expirada, com filtros por municipio, prestador, paciente, periodo e procedimento.

O valor dos procedimentos autorizados devera ser automaticamente deduzido do saldo disponivel
do municipio, com estorno automatico em caso de cancelamento, vencimento do prazo de
atendimento ou qualquer outra hipdtese de ndo execuc¢do do servico, mantendo registro detalhado
dos tetos mensais e /ou anuais.

O sistema devera gerar os arquivos de registro de produgcdao compativeis com os layouts exigidos,
relativamente aos servigos efetivamente executados e pagos.

Devera ser permitida a autorizagdao simultanea de mdultiplos procedimentos para um mesmo
paciente, inclusive quando executados por prestadores distintos, com emissdo automatica das
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respectivas individualizadas.

Os Registros da execucdo de servicos deverdo conter campos para assinatura dos responsaveis pela
emissdo, autorizacdo, execugao e confirmacdo do atendimento, admitindo-se, alternativamente, a
utilizacdo de assinaturas eletronicas com certificados digitais no padrdo ICP-Brasil.

O sistema devera permitir assinatura eletrénica individual do responsavel pelo atendimento, com
geracdo automatica de arquivos em formato PDF assinados digitalmente, contendo elementos de
verificacdo de autenticidade, como QR Code ou chave de validacao, e disponibilizacdo para consulta
posterior.

9.4.1.6. Faturamento dos Servigos de Saude

O sistema deverda permitir ao CONIAPE realizar o faturamento mensal dos servicos de saude
efetivamente executados pelos prestadores credenciados e devidamente registrados no sistema, em
data definida pelo Consércio, com possibilidade de processamento manual ou agendamento
automatico.

Somente poderdo ser faturados os procedimentos previamente informados como realizados pelos
prestadores e que tenham sido devidamente autorizados pelos municipios consorciados, observadas
as regras de conferéncia e validacdo estabelecidas pelo CONIAPE.

O sistema devera disponibilizar aos prestadores a visualizagdo dos servicos realizados e dos valores
correspondentes, com detalhamento por municipio e consolidado geral, bem como permitir ao
CONIAPE acompanhar o faturamento por prestador, por municipio e de forma consolidada.

O sistema devera disponibilizar aos municipios a relacdo dos servicos faturados em cada
competéncia, permitindo a analise e validagdo das informac¢des diretamente no sistema, como
condicdo para o prosseguimento do processo de faturamento.

Os documentos comprobatérios apresentados pelos prestadores deverao poder ser digitalizados e
armazenados eletronicamente, possibilitando sua consulta, visualizacdo, impressdao e cépia pelo
CONIAPE e pelos municipios consorciados.

Ap0ds a conferéncia e validagdo das requisigGes, o sistema devera permitir o langamento da nota fiscal
correspondente, impedindo o registro de valores divergentes daqueles apurados e autorizados no
processo de faturamento.

No processo de pagamento, o sistema devera assegurar a conciliagdo entre os documentos fiscais, os
valores autorizados e os registros financeiros, impedindo altera¢des indevidas nos montantes
apurados e garantindo a integridade das informacgoes.

9.4.1.7. Digitalizacao dos Processos de Pagamento

O sistema devera permitir a digitalizacao e o armazenamento eletrénico dos processos de pagamento
do CONIAPE, possibilitando a consulta, visualizacdo, copia e impressao dos documentos pelos
usuadrios autorizados.
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9.4.1.8. Prestadores de Servigos do Consércio

O sistema devera disponibilizar médulo de acesso para os prestadores de servigcos credenciados,
permitindo o acompanhamento dos servicos prestados, o registro da realizacdo dos atendimentos.

O prestador deverd poder identificar e registrar as informag¢des do atendimento, incluindo data,
horario e profissional executante, observando os dados previamente cadastrados e importados do
CNES, vedado o cadastramento manual de profissionais e respectivos CBOs.

O sistema devera permitir a consulta das requisicdes por critérios como nome do paciente, municipio
autorizador, nimero da requisicdo, data de emissao e situacdo do atendimento, bem como a emissdo
de relatdrios gerenciais por periodo e status.

A solucdo poderd disponibilizar mecanismos adicionais de validacdo do atendimento, tais como
leitura biométrica e assinatura eletronica das requisi¢des, inclusive com utilizacdo de certificados
digitais no padrao ICP-Brasil, guando essa funcionalidade estiver habilitada pelo CONIAPE.

9.4.1.9. Web Site do Consadrcio

O sistema devera disponibilizar, por meio de acesso web integrado ao portal institucional do CONIAPE
e, quando aplicavel, aos portais dos municipios consorciados, consultas publicas as informacées
autorizadas pelo Consércio, incluindo, no minimo, a tabela de procedimentos e valores vigentes, bem
como relatérios mensais.

9.4.1.10. Conciliagao do Faturamento

O sistema devera permitir a realizacdo da conciliacdo de faturamento, possibilitando a sele¢do por
municipio, prestador e profissional executante.

A solucdo deverd permitir a identificacdo e conferéncia das requisicdoes e demais documentos
comprobatdrios dos servicos executados, classificando automaticamente os registros conciliados,
nao localizados, ja conciliados em outra competéncia ou ainda nao faturados.

O sistema deverad possibilitar a digitalizacdo e o armazenamento das requisicbes e demais
documentos comprobatdrios, inclusive com a anexacao das imagens correspondentes.

As conciliagOes realizadas deverao ser armazenadas para consultas futuras, podendo permanecer em
aberto para conclusao posterior.

O sistema devera impedir o prosseguimento do faturamento e do pagamento enquanto existirem
conciliagdes pendentes de conclusdo, garantindo que somente requisicdes devidamente conciliadas
integrem o processo de pagamento.

9.4.1.11. Gestao dos servicos de Saude

O sistema devera permitir o cadastro e o gerenciamento dos servicos de salde, com controle de
vigéncia, possibilitando o registro da execugdo dos servicos em procedimentos e/ou horas.

A solucdo devera possibilitar o acompanhamento da execucdo dos servicos, com definicdo do
periodo, turno, especialidade ou CBO, natureza do plantdo (diurno ou noturno) e distingcdo entre dias
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Uteis, finais de semana e feriados.

Deverd ser possivel realizar autorizagGes individuais ou em lote, inclusive sem a indicacdo prévia do
profissional executante, permitindo o posterior preenchimento das informacdes do plantonista
efetivamente responsavel pela execuc¢do do servigo.

O sistema deverd validar automaticamente a compatibilidade entre o profissional informado, o
respectivo CBO e os critérios estabelecidos para o plantdo autorizado, bem como impedir a
vinculacdo do mesmo profissional a plantées com sobreposicdo de data e horario.

A autorizacdo dos plantdes deverd ser restrita aos usudrios devidamente habilitados no sistema,
admitindo-se, quando configurado pelo CONIAPE, a utilizagdo de assinatura eletrénica ou certificado
digital para formalizacdo da autorizacdo.

Somente poderdo ser faturados os plantdes que contenham todas as informacdes obrigatdrias,
inclusive a identificacdo do profissional executante.

O sistema devera permitir que os municipios consorciados realizem o atesto dos plantdes executados
diretamente no sistema, inclusive por meio de assinatura eletronica, autorizando o prosseguimento
do processo de faturamento e pagamento.

Ap0ds o atesto municipal, o sistema deverd efetuar automaticamente a baixa do valor correspondente
no saldo financeiro do respectivo municipio, conforme a origem do recurso ou elemento de despesa
informado.

A solucdo devera disponibilizar consultas e relatérios gerenciais que permitam acompanhar a
autorizacdo, execucdo, faturamento, atesto e pagamento dos plantdes, bem como subsidiar a
prestacdo de contas aos municipios consorciados.

9.4.2. MODULO SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS
9.4.2.1. Gestao de Servigos nos Municipios

A solucdo devera disponibilizar funcionalidades que permitam aos municipios consorciados gerenciar
a execucdo dos servicos de saude contratados, contemplando, no minimo, o controle da vigéncia dos
contratos, o acompanhamento do saldo contratual dos prestadores, o faturamento por competéncia
dos servicos executados e a atualizacdo automadtica dos valores consumidos e dos saldos
remanescentes.

O sistema deverda permitir o gerenciamento das notas fiscais recebidas, a emissdao de memorandos
ou documentos equivalentes de solicitagdo de pagamento e o registro das etapas de liquidagao e
pagamento.

A solucado devera controlar automaticamente os prazos de atendimento das requisicdes emitidas,
promovendo o cancelamento das solicitagdes ndo atendidas no periodo definido pelo municipio e
realizando, quando aplicavel, o estorno dos valores correspondentes.
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O sistema deverd permitir a emissdo de requisicGes apenas para prestadores ou contratos que
disponham de saldo suficiente para suportar a despesa, garantindo o controle financeiro e contratual
dos servigos utilizados.

9.4.2.2. Fornecedores de Servicos de Saude

A solugdo devera disponibilizar médulo especifico para acesso dos fornecedores de servigos de saude
contratados pelos municipios consorciados, com autenticacdo mediante login e senha fornecidos
pela respectiva Secretaria Municipal de Saude.

O sistema deverd permitir ao fornecedor consultar as requisi¢cées a ele destinadas e registrar a
execucdo total ou parcial dos procedimentos autorizados, mediante validacdo da chave de acesso ou
outro mecanismo de seguranga constante na requisigao.

Ao realizar a confirmacdo do atendimento, o sistema deverd apresentar as informacdes do
atendimento, incluindo identificacdo do paciente, nimero da requisicdo, data de emissdo,
procedimentos autorizados e, quando houver, data e horario do agendamento, permitindo o registro
da data efetiva do atendimento.

O sistema deverd exigir a identificacdo do profissional responsdvel pela execucao do procedimento,
restringindo a selecdo aos profissionais vinculados ao estabelecimento no CNES e com CBO
compativel com o procedimento realizado, observadas as regras aplicaveis.

A solugdo devera permitir ao fornecedor consultar e emitir relatérios das requisi¢cdes recebidas, com
filtros por situacao, periodo, procedimento e demais critérios de pesquisa.

O sistema devera permitir ao fornecedor visualizar a demanda encaminhada pelo municipio e,
quando aplicavel, informar a disponibilidade e agendar a data e o hordrio dos atendimentos
diretamente na plataforma.

9.4.2.3. Autorizagao de Atendimento

A solucdo deverd permitir o cadastro dos profissionais solicitantes e o gerenciamento de tabelas de
precos por vigéncia, vinculadas aos contratos firmados pelo municipio, com controle do saldo
financeiro e quantitativo dos procedimentos autorizados.

O sistema devera controlar a utilizacdo das tabelas por grupos de procedimentos, permitindo o
acompanhamento da quantidade e do valor total autorizados, globalmente ou por procedimento
especifico, impedindo a emissdo de requisicées quando ndo houver saldo disponivel.

No momento da autorizacdo, o sistema devera listar apenas os procedimentos vigentes e os
fornecedores habilitados a executd-los, possibilitando ao usudrio informar a quantidade autorizada,
a data e o hordrio do atendimento e, quando necessario, selecionar mais de um prestador ou
fornecedor em uma mesma solicitagao.

A solucdo devera permitir a parametrizacao de cotas e limites de utilizacdo, bloqueando novas
autorizagGes quando ndo houver saldo disponivel e exigindo permissGes especificas para liberagdes
excepcionais em datas futuras ou em situagdes que ultrapassem os limites ordindrios.
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O sistema devera disponibilizar relatdrios gerenciais e analiticos dos procedimentos autorizados e
executados, agrupados por fornecedor, requisicdo, procedimento e contrato, bem como gerar
arquivos de producdo compativeis com os padrdes exigidos pelo Ministério da Saude, quando
aplicavel.

As tabelas de procedimentos utilizadas neste mdédulo deverao permanecer vinculadas aos contratos
cadastrados, com controle da vigéncia e do saldo contratual remanescente, de modo a impedir
autorizacdes que excedam os limites pactuados.

9.4.2.4. Demanda Reprimida (Fila de Espera)

A solucdo deverd permitir o gerenciamento da fila de espera para consultas, exames, procedimentos
e cirurgias, com cadastro das informacgdes clinicas e administrativas necessdrias ao controle da
demanda, incluindo protocolo, paciente, unidade requisitante, diagndstico, CID, especialidade,
procedimento, profissional solicitante, datas de encaminhamento e prazo estimado para
atendimento.

O sistema devera possibilitar a classificacdo dos pacientes por niveis de prioridade previamente
parametrizados pelo municipio, com definicdo de ordem de atendimento, identificacdo visual por
cores e critérios de priorizagdo.

A solucao deverd disponibilizar consultas e relatérios que permitam acompanhar a situacao de cada
solicitacdo, contemplando registros aguardando agendamento, agendados, atendidos, cancelados,
vencidos ou préximos do vencimento, com filtros por paciente, procedimento, especialidade,
unidade solicitante, profissional, periodo e demais critérios relevantes.

O sistema deverd manter histdrico das interacdes realizadas com o paciente, registrar alteracdes de
situacdo com a respectiva justificativa e armazenar a trilha de evolucdo do atendimento.

Quando houver solicitagdo de cancelamento ou exclusdo da fila, o sistema devera registrar o motivo
e permitir a emissdo de termo de ciéncia ou responsabilidade.

A solucdo deverd disponibilizar painéis e graficos gerenciais com base nos filtros aplicados, com
possibilidade de exportacdo das informagées.

O sistema deverad integrar-se aos mddulos de autorizacdo e agendamento, permitindo que a fila de
espera seja consultada automaticamente no momento da marcagdo e que a situagdo do paciente
seja atualizada de forma automdtica quando o procedimento for agendado ou efetivamente
realizado.

O municipio podera parametrizar regras para restringir a realizacdo de agendamentos avulsos,
priorizando o atendimento dos pacientes cadastrados na fila de espera, observados os critérios de
classificacdo e a ordem cronoldgica de inclusao.

9.4.2.5. Farmacia Basica

A solucdo devera disponibilizar médulo de assisténcia farmacéutica destinado ao gerenciamento
completo da Farmacia Basica Municipal, contemplando o cadastro de medicamentos integrado ao
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CATMAT e as relagOes oficiais de medicamentos, tais como REMUME e RENAME, bem como o
controle de parametros de dispensacdo, posologia, vias de administracdo e grupos de medicamentos.

O sistema devera permitir o controle de estoque por unidade, departamento e lote, incluindo o
registro de entradas, saidas, transferéncias, ajustes, perdas, doacdes, empréstimos e devolucdes,
com rastreabilidade das movimentacgdes e identificacdo de lotes, fabricantes e datas de validade.

A solucdo devera possibilitar o registro e a automacao da dispensacao de medicamentos a populacao,
com controle do histérico do paciente, do profissional prescritor, dos lotes utilizados, da quantidade
dispensada, do prazo de consumo e da emissdo de comprovantes de entrega. Também deverd
permitir agendamentos de dispensac¢des futuras e identificacdo de atendimentos parciais.

O sistema deverd contemplar funcionalidades para pedidos internos entre unidades, transferéncias
de medicamentos, controle de empréstimos com outros drgaos, gestdo de atas de registro de precos
e autorizacbes de fornecimento, permitindo o acompanhamento dos saldos contratuais e das
entregas realizadas.

Deverdo ser disponibilizados relatérios gerenciais, auditoria de movimentacGes de estoque,
indicadores de abastecimento da Farmacia Basica e da REMUME, controle automatico de
medicamentos em falta e mddulo especifico para acompanhamento de pacientes
insulinodependentes.

A solucdo devera, ainda, possibilitar a integracdo e o envio das informacdes exigidas pelo Ministério
da Saude para a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS), incluindo o SI-BNAFAR, em conformidade
com os padrdes e layouts oficiais vigentes.

Adicionalmente, o sistema devera disponibilizar portal de consulta publica integrado ao site
institucional do municipio, permitindo a populacdo consultar informacdes sobre disponibilidade de
medicamentos, itens em falta, previsao de reposicao e estoques por unidade de saude.

9.4.2.6. Almoxarifado

A solucdo devera disponibilizar médulo de almoxarifado destinado ao gerenciamento de materiais e
insumos utilizados pelas unidades de salude, contemplando cadastro de produtos por categoria,
integracdo com os modulos de farmacia e demais areas correlatas, e controle de estoque por
unidade, departamento e lote.

O sistema devera permitir o registro de entradas de produtos por compra, doa¢do, empréstimo,
transferéncias entre unidades e autorizagées de fornecimento, com controle de notas fiscais, fontes
de recursos, lotes, datas de fabricagdo e validade.

A solucdo devera possibilitar o envio de produtos entre unidades, o recebimento automatico das
transferéncias, o registro de ajustes de estoque, perdas, doacdes e demais movimentagdes,
mantendo a rastreabilidade integral das operagdes realizadas.

O sistema devera permitir a formalizacdo de pedidos internos entre unidades e almoxarifado central,
com acompanhamento das respectivas situa¢des, atendimento parcial e histérico de tramitagao, bem
como o controle de empréstimos e devolugdes de materiais com outros 6rgdos ou entidades.
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A solucdo deverd contemplar o gerenciamento de atas de registro de precos e autorizaces de
fornecimento, com controle dos saldos contratados, quantidades entregues e estoques disponiveis.

O sistema deverda disponibilizar auditoria completa das movimentacdes de estoque e relatérios
gerenciais referentes a cadastros, entradas, saidas, transferéncias, empréstimos, devolucdes,
pedidos e demais operacdes realizadas no almoxarifado.

9.4.2.7. Agendamento de Consultas

A solugdo devera disponibilizar médulo de agendamento de consultas que permita o cadastro e
gerenciamento das agendas dos profissionais de salde, com defini¢cdo de dias, horarios, quantidade
de vagas, locais de atendimento, procedimentos associados e distribuicdo de cotas entre as unidades
de saude do municipio.

O sistema devera possibilitar a parametrizacdo de agendas por blocos de horario, turnos e intervalos
entre atendimentos, bem como a replicacdo da programacado para periodos futuros, o bloqueio de
horarios por férias, reunides, capacitaces, afastamentos e outras indisponibilidades do profissional.

A solucdo deverd permitir o agendamento, remarcacdo, cancelamento e reimpressdo de
comprovantes, com visualizacdo do histdrico do paciente, controle de vagas disponiveis, inclusdo de
suplentes, reservas para urgéncias e definicdo do tipo e da natureza do atendimento.

O sistema devera possibilitar o registro da chegada do paciente, triagem, alteracdo da ordem de
atendimento, fechamento da agenda com identificacdo de faltosos e emissdo de mapas de consulta
e relatdrios gerenciais.

A solucdo devera permitir o lancamento e a exportacao da producdo ambulatorial, em conformidade
com os padrdes do Ministério da Saude, inclusive com geracdo de arquivos compativeis com BPA, e-
SUS APS e demais sistemas oficiais aplicaveis.

O sistema devera permitir a integracdo com o moédulo do CONIAPE para que, guando configurado o
faturamento por consoércio, o agendamento e o cancelamento de consultas promovam
automaticamente o consumo e o estorno do saldo do municipio junto ao Consdrcio.

9.4.2.8. Prontuario Eletronico

A solucdo deverd disponibilizar médulo de prontudrio eletrénico do paciente, permitindo o registro,
consulta e atualizacdo das informacdes clinicas e assistenciais em ambiente integrado, com acesso
controlado por perfil de usudrio e observancia as normas de sigilo e protecdo de dados pessoais.

O sistema deverd contemplar, no minimo, lista de atendimentos, folha de rosto do paciente, histérico
clinico, anamnese no padrao SOAP, exame fisico, registro de observagoes e alergias, prescri¢cdes de
medicamentos, solicitacdo de exames, encaminhamentos, emissdo de atestados, declaracdes e
demais documentos clinicos.

A solucdo devera disponibilizar funcionalidades especificas para acompanhamento de pré-natal,
puericultura, hipertensos e diabéticos, idosos, fisioterapia, odontologia, uso de medicamentos,
estratificacao de riscos e demais linhas de cuidado adotadas pelo municipio.
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O sistema deverd permitir o registro e a visualizacdo de anexos, documentos clinicos, imagens e
exames, bem como a assinatura eletrénica dos registros e documentos gerados, inclusive mediante
certificado digital no padrao ICP-Brasil, quando aplicavel.

A solucao deverd possibilitar a integracdo com os sistemas oficiais do Ministério da Saude, incluindo
e-SUS APS, BPA, SIGTAP e demais bases de dados aplicdveis, de modo a permitir a geracdo e
exportacdo automatica da producgdo assistencial.

O sistema deverd permitir a realizacdo e validacdo de atendimentos efetuados por estagiarios
supervisionados por preceptores, bem como a consulta integral do prontudrio do paciente, com
mecanismos de pesquisa, reimpressdao de documentos e visualizacdo consolidada do histdrico
assistencial.

9.4.2.9. Gestao Odontoldgica

A solucdo devera disponibilizar médulo de gestdo odontoldgica, permitindo o acompanhamento
integral dos pacientes em tratamento, com controle da situagdo dos tratamentos, tais como em
andamento, concluidos, abandonados, aguardando primeiro atendimento, ébito e mudanca de
territdrio.

O sistema devera possibilitar consultas e filtros por paciente, unidade de saude, equipe e periodo,
bem como o gerenciamento das solicitacdes de atendimento odontoldgico e sua integracdo com a
fila de espera e o mddulo de agendamento.

A solucdo devera permitir a visualizacdo do odontograma do paciente, do histérico de atendimentos
odontolégicos e do acompanhamento da situacdo dos agendamentos relacionados ao tratamento,
incluindo consultas canceladas, confirmadas e pendentes.

9.4.2.10. Gestao de Tratamento Fisioterapéutico

A solucdo deverd disponibilizar médulo especifico para o gerenciamento dos pacientes em
tratamento fisioterapéutico, permitindo o acompanhamento da situacdo dos tratamentos, inclusive
em andamento, concluidos ou abandonados.

O sistema devera possibilitar consultas e filtros por paciente, unidade de saude, equipe e periodo,
bem como o registro simplificado dos procedimentos realizados, com controle da quantidade de
sessOes previstas e executadas.

A solugdo deverd permitir o registro da CIF — Classificagdo Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude, quando aplicavel, bem como a visualizacdo do historico de sessGes agendadas
e realizadas para cada paciente em acompanhamento fisioterapéutico.

9.4.2.11. Gestdo de Agenda de Atendimentos

A solucdo devera permitir o cadastro e a parametrizacao de tipos de agenda, com definicdo do
publico-alvo, faixa etaria, sexo, condi¢des de saude, dias e horarios de atendimento, profissionais
habilitados por CBO, unidade de saude responsavel e modalidade de atendimento.

O sistema devera possibilitar o registro e o gerenciamento das solicitacdes de atendimento, com
direcionamento automatico para as unidades de saude competentes, conforme as regras
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estabelecidas para cada tipo de agenda.

As solicitacdes deverdo possuir controle de situacdo, contemplando, no minimo, os status de
solicitada, agendada, finalizada, cancelada e reagendamento solicitado, permitindo consultas por
unidade de saude, tipo de agenda, paciente, periodo e demais filtros pertinentes.

Ao selecionar uma solicitacdo, o sistema deverd apresentar as informacgdes clinicas e cadastrais
necessarias a tomada de decisdo, incluindo dados do paciente, condi¢des de saude, motivo da
solicitacao, preferéncias de dias e hordrios e indicadores relevantes.

A solucdo deverd permitir acesso ao prontudrio eletrénico do paciente e a agenda dos profissionais
com CBO compativel, possibilitando a selecdo de datas e hordrios com vagas disponiveis para
efetivacdo do agendamento.

9.4.2.12. Painel de Senhas

A solucdo devera disponibilizar painel de senhas acessivel por meio de navegador de internet, apto a
ser exibido em televisores, monitores ou outros dispositivos de visualizagao instalados nas unidades
de saude.

O sistema devera permitir a identificacdo da unidade e do local de atendimento, possibilitando que
os profissionais chamem os pacientes para triagem, consultas, dispensacdo de medicamentos e
demais atendimentos.

O painel devera exibir, no minimo, o nome ou identificacdo do paciente, o consultdrio ou setor de
destino, a classificacdo de risco, quando aplicavel, e o histérico dos Gltimos pacientes chamados.

A solucdo devera permitir a reproducdo de conteldos institucionais ou informativos definidos pelo
municipio durante o funcionamento do painel.

O painel de senhas deverd operar de forma integrada com os mddulos de agendamento, triagem,
prontudrio eletronico, farmacia e demais mddulos da solucdo, atendendo as necessidades das
unidades basicas, unidades especializadas, pronto atendimento e outros pontos de atendimento da
rede municipal de saude.

9.4.2.13. Imunizagao

A solucdo deverd disponibilizar médulo de imunizacdo para o cadastro e gerenciamento dos
imunobioldgicos, em conformidade com os parametros e calenddrios vacinais definidos pelo
Ministério da Saude.

O sistema devera permitir o controle de estoque dos imunobioldgicos por lote, validade, frasco e
dose, contemplando entradas, transferéncias entre unidades, ajustes de estoque e registro de
perdas, quebras e demais ocorréncias.

A solugdo devera possibilitar o cadastro e gerenciamento de campanhas de vacinagao, com definicdo
de estratégia, periodo de execucdo, publico-alvo, faixas etarias, imunobioldgicos e doses aplicaveis.

O sistema devera gerar automaticamente o aprazamento das doses de acordo com o calendario
nacional de vacinagao e com as campanhas cadastradas, permitindo o acompanhamento individual

CNPJ: 15.091.751/0001-38 | WWW.CONSORCIOCONIAPE.PE.GOV.BR | (81) 3136.5355
Sede: R. Visconde de Inhauma, 371, térreo, Edf. Antonina Barbosa, M. de Nassau, Caruaru/PE



CONIAPE

Consércio Publico Intermunicipal do Agreste Pernambucano e Fronteiras

e coletivo da situacdo vacinal da populagdo.

A solucao devera disponibilizar painéis, consultas e relatérios para monitoramento das coberturas
vacinais de rotina e de campanhas, permitindo a identificacdo dos individuos vacinados e daqueles
com doses pendentes, com filtros por equipe de salde, microarea, unidade de salude e demais
critérios de andlise.

9.4.2.14. Cartao de Vacinagao

A solucdo deverd permitir a visualizacdo e a impressdao do cartdo de vacinacdo do individuo,
contemplando as doses ja administradas, as doses aprazadas conforme o calendario nacional de
imunizacdo, bem como vacinas de campanha e doses de reforgo.

O sistema deverd apresentar apenas as vacinas compativeis com a faixa etdria e as condicdes do
paciente, facilitando a interpretacdo do histdrico vacinal e das doses pendentes.

A solucdo devera possibilitar o registro simplificado das doses aplicadas, com preenchimento
automatico das informagbes disponiveis e solicitacdo apenas dos dados complementares
necessarios, tais como lote do imunobioldgico e identificacdo do profissional vacinador.

O sistema deverd permitir a inclusdo de doses aplicadas anteriormente em outras unidades ou
servicos de saude, mantendo o histdrico vacinal consolidado do paciente.

A solucdo deverd disponibilizar mecanismos de auditoria das movimentacdes de estoque e dos
registros de vacinacdo, permitindo rastrear as operacdes realizadas em determinado periodo.

9.4.2.15. Validador de Assinatura Digital

A solucdo devera disponibilizar funcionalidade web para validacdo de documentos e registros
assinados digitalmente no ambito do prontudrio eletronico.

O sistema deverda permitir a verificagdo da autenticidade e integridade dos documentos mediante
upload de arquivos em formato XML ou PDF assinados digitalmente, bem como por meio de chave
de acesso ou leitura de QR Code constante nos documentos emitidos.

A solucdo devera possibilitar a visualizacdo online dos documentos assinados e das informacgdes de
validacdo correspondentes, incluindo a identificacdo do signatdrio e o status da assinatura digital.

9.4.2.16. Produgao e Faturamento

A solucdo deverd disponibilizar médulo de producdo e faturamento apto a consolidar e processar a
producdo ambulatorial e hospitalar do municipio, contemplando os atendimentos mensais realizados
nas diversas areas da rede de saude, inclusive consultas, procedimentos, exames, atendimentos
odontoldgicos, procedimentos realizados por meio do consércio e demais registros assistenciais.

O sistema devera permitir a geragao, validagdo, conferéncia, correcdo e armazenamento das
producdes por competéncia, unidade, setor, profissional, CNES, CBO, tipo de financiamento e
instrumento de registro, disponibilizando relatdrios gerenciais e mecanismos de auditoria das
inconsisténcias identificadas.
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A solucdo deverad possibilitar a geracao de arquivos compativeis com os layouts oficiais do Ministério
da Saude, incluindo BPA, SIA/SUS, FPO, AIH e demais sistemas correlatos, bem como a importagdo
de arquivos externos e a digitacdo de producgdes oriundas de unidades ndo informatizadas.

O sistema devera contemplar integracdo com o e-SUS APS, permitindo o preenchimento,
armazenamento, validacdo, exportacao e impressao das fichas oficiais, tais como cadastro domiciliar
e individual, visita domiciliar, atendimento individual, atendimento odontolégico, atividade coletiva,
marcadores de consumo alimentar, elegibilidade e admissdo, entre outras exigidas pelo Ministério
da Saude.

A solucdo deverd permitir a importacdo de dados do CNES, com atualizacdo automatica de
estabelecimentos, equipes, profissionais, agentes comunitdrios e microdreas, bem como
funcionalidades de auditoria, unificacdo de cadastros e emissdo de relatérios gerenciais da producao
assistencial.

O sistema devera disponibilizar funcionalidade para preenchimento e geracdo da Autorizacdo de
Internacdo Hospitalar (AlH), com numeracgdo automatica e exportacdo de arquivos em conformidade
com o layout exigido pelo Ministério da Saude.

9.4.2.17. Integragdes com Sistemas e Bases Nacionais do Ministério da Saude

A solucdo devera possibilitar integracdo com os sistemas, servicos e bases de dados disponibilizados
pelo Ministério da Saude, incluindo, no minimo, a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS), o
Cadastro Nacional de Usudrios do SUS (Cartdo Nacional de Saude — CNS), a Base Nacional de Dados
de Acoes e Servicos da Assisténcia Farmacéutica (SI-BNAFAR), o SUS Digital, o CNES e o SIGTAP.

O sistema devera permitir, conforme aplicdvel, a consulta, importacdo, sincronizacdo, envio,
recepcao e compartilhamento de dados clinicos, cadastrais, assistenciais e administrativos,
observando os padrdes, layouts, protocolos e requisitos técnicos vigentes estabelecidos pelo
Ministério da Saude.

Devera ser possivel realizar consultas a base nacional do SUS por CNS, CPF, nome e data de
nascimento, com importacdo automatica dos dados do cidaddo e comparacdao com as informacdes
existentes na base municipal.

A solucdo devera, ainda, permitir a atualizacdo automadtica das tabelas oficiais de procedimentos,
estabelecimentos de saude, profissionais, equipes, microdreas e demais cadastros necessdrios ao
funcionamento do sistema.

9.5. REQUISITOS GERAIS DA SOLUGAO

A solucdo deverd adotar mecanismos de seguranga da informagdo que assegurem a integridade,
confidencialidade, disponibilidade e rastreabilidade dos dados armazenados e processados,
contemplando, no minimo, controle de acesso por perfis de usudrios, autenticacao individual,
registro de logs de auditoria, rotinas automaticas de backup e procedimentos de recuperacdo de
dados.

O sistema devera garantir a preservacdo das informacdes registradas pelos diversos setores das
Secretarias Municipais de Saude, pelos prestadores de servicos e pelos profissionais de saude,
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mantendo os dados disponiveis para consulta e utilizacdo a qualquer tempo pelos usudrios
devidamente autorizados.

A solucdo deverd observar as normas e padrdes técnicos aplicaveis ao setor publico e a drea da saude,
inclusive as disposicdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, bem como os requisitos e layouts
definidos pelo Ministério da Saude para integracdo com sistemas, servicos e bases nacionais, tais
como RNDS, e-SUS APS, CNES, SIGTAP, SI-BNAFAR e demais plataformas oficiais aplicaveis.

10. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

10.1. Nos termos do art. 40, § 32, da Lei n? 14.133/2021, o parcelamento do objeto deve ser
adotado sempre que técnica e economicamente vidvel e ndo houver prejuizo ao conjunto da
solucdo ou perda de economia de escala.

10.2. No caso em analise, contudo, o parcelamento da contratacdo ndo se mostra recomendavel,
tendo em vista que o objeto consiste no fornecimento de solugao tecnolégica integrada para a
gestdo administrativa do CONIAPE e para a gestdo em saude publica dos municipios
consorciados, composta por médulos interdependentes que compartilham a mesma base de
dados, regras de negdcio, mecanismos de seguranca, rotinas de integracdo e infraestrutura
tecnoldgica.

10.3. A contratacao de fornecedores distintos para implantacdo, licenciamento, suporte e
manutencao de moddulos diversos poderia gerar incompatibilidades técnicas, dificuldades de
integracdo, duplicidade de responsabilidades, aumento da complexidade operacional e riscos a
continuidade da prestacao dos servicos, além de dificultar a identificacdo de responsabilidades
em caso de falhas ou indisponibilidades do sistema.

10.4. Dessa forma, conclui-se que o parcelamento do objeto n3ao se revela técnica nem
economicamente vantajoso, sendo mais adequado que a contratacdo ocorra de forma integrada,
em lote Unico, de modo a assegurar compatibilidade entre os médulos, eficiéncia operacional e
adequada responsabilizacdo da futura contratada.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1. Com a contratacdo da solucdo tecnoldgica integrada para a gestdo administrativa do
CONIAPE e para a gestdo em saude publica dos municipios consorciados, pretende-se alcancar
ganhos significativos de eficiéncia operacional, padroniza¢do de processos, melhoria do controle
gerencial e fortalecimento da governanca das acdes executadas pelo Consdrcio e pelos entes
consorciados.
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11.2. No ambito do CONIAPE, espera-se a automatizacdo das rotinas relacionadas ao
credenciamento de prestadores, autorizacdo de procedimentos, controle de saldos financeiros,
faturamento, rateio de despesas, pagamentos e prestacdo de contas, proporcionando maior
seguranca, rastreabilidade, transparéncia e confiabilidade das informacgdes.

11.3. No ambito dos municipios consorciados, a solucdo devera permitir a informatizacao e
integragdo dos processos administrativos e assistenciais da rede municipal de saude,
contemplando funcionalidades como prontuario eletronico, agendamento, regulagao, farmacia,
imunizag¢do, producao ambulatorial, faturamento e integracdo com os sistemas oficiais do
Ministério da Saude.

11.4. Como resultados concretos, espera-se a padronizacdo dos fluxos de trabalho entre o
CONIAPE e os municipios, a reducdo da utilizacdo de controles paralelos em planilhas e
documentos fisicos, o aumento da agilidade no agendamento e na autorizacdo de
procedimentos, o aprimoramento do controle financeiro e contratual, a melhoria da qualidade e
da confiabilidade das informacdes gerenciais e assistenciais, o fortalecimento dos mecanismos
de auditoria e rastreabilidade, a reducdo de retrabalho e inconsisténcias no envio de dados aos
sistemas federais e o suporte qualificado a tomada de decisdo pelos gestores.

11.5. Espera-se, ainda, que a solugdo contribua para a racionalizagdao dos recursos publicos, para
o aperfeicoamento da gestao consorciada da saude e para a melhoria da qualidade dos servicos
ofertados a populacdo dos municipios consorciados.

12. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

12.1. Antes do inicio da execucdo contratual, a Administracdo deverd adotar as providéncias
necessarias para assegurar a adequada implantacdo da solucdo, incluindo a disponibilizacdo da
infraestrutura tecnoldgica minima, a definicdo dos responsaveis pelo acompanhamento do
contrato, a organizagao dos fluxos operacionais e a preparacao das informacdes e bases de dados
que, eventualmente, necessitem ser migradas para o novo sistema.

12.2. Devera ser realizada reunido inicial entre a Administracdo e a empresa contratada com o
objetivo de alinhar o cronograma de implantagdo, os procedimentos operacionais, as
responsabilidades das partes, a metodologia de migracao de dados, o plano de treinamento dos
usuarios e os critérios de acompanhamento da execugao contratual.

12.3. A Administracdao designard formalmente os fiscais e gestores do contrato, os quais serdo
responsaveis por acompanhar a implantacdo, validar as etapas executadas, atestar os servicos
prestados e verificar o cumprimento das obrigacdes contratuais.
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12.4. Apdés o cumprimento das providéncias preparatdrias e a formalizacdo dos atos
administrativos necessarios, serd emitida a ordem de servico ou documento equivalente
autorizando o inicio da execugdo contratual.

13. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

13.1. Para a presente contratacdo, ndo foram identificadas contrata¢Ges correlatas ou
interdependentes cuja realizagdo prévia ou concomitante seja indispensavel a implantagao e a
utilizagdo da solugdo a ser contratada.

13.2. A execucdo contratual dependerad apenas da disponibilizacdo, pela Administracdo, da
infraestrutura tecnoldgica minima necessdria ao funcionamento do sistema, tais como
equipamentos, acesso a internet e estacdes de trabalho, os quais ja integram a estrutura
operacional do CONIAPE e dos municipios consorciados.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

14.1. A contratagdo pretendida possui natureza predominantemente tecnoldgica e sera
executada em ambiente digital, razao pela qual ndao se vislumbram impactos ambientais
relevantes decorrentes de sua execucao.

14.2. A utilizacdo da solucdo informatizada tende, inclusive, a produzir efeitos ambientais
positivos, na medida em que promove a redu¢ao do uso de papel, impressdes, armazenamento
fisico de documentos e deslocamentos desnecessarios para realizacdo de atividades
administrativas e operacionais.

14.3. Como medidas mitigadoras e de sustentabilidade, a contratada devera adotar boas praticas
de tecnologia da informacgao, incluindo rotinas de armazenamento eletrénico de documentos,
utilizacdo racional de recursos computacionais e, sempre que possivel, a disponibilizacdao de
documentos em formato digital.

14.4. Dessa forma, conclui-se que a contratacdo ndo gera impactos ambientais significativos,
contribuindo, ao contrario, para a modernizacdo dos processos administrativos e para a adocdo
de praticas mais sustentdveis no ambito do CONIAPE e dos municipios consorciados.

15. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

15.1. Com base nas anadlises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a
contratacdo da solucdo tecnoldgica integrada para a gestdo administrativa do CONIAPE e para a
gestdo em saude publica dos municipios consorciados é técnica e economicamente viavel.
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15.2. A solucdo atende as necessidades identificadas, apresenta estimativa de precos compativel
com os valores praticados no mercado e possui potencial para proporcionar ganhos de eficiéncia,
padronizacdo de processos, melhoria do controle gerencial e fortalecimento da gestdo
consorciada da saude.

15.3. Dessa forma, opina-se pelo prosseguimento do processo licitatério, nos termos da Lei n?
14.133/2021, por se tratar da alternativa mais adequada e vantajosa para a Administracdo.

Caruaru, 25 de maio de 2026.

Andrea Carla Gomes de araujo
Superintendente do NIS
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ANEXO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
ROTEIRO DA APRESENTAGAO DA PROVA DE CONCEITO

A Prova de Conceito (POC) tem por objetivo verificar, de forma pratica, se a solugao
ofertada pela licitante atende aos requisitos funcionais e técnicos minimos previstos no
Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia e no Edital.

A avaliagdo serd realizada por Comissdao especialmente designada pelo CONIAPE,
mediante demonstragao do sistema em ambiente operacional disponibilizado pela licitante.

Para cada requisito avaliado, a Comissdo registrard o resultado utilizando os seguintes
critérios:

e ATENDE: quando a funcionalidade for demonstrada de forma completa e compativel

com o requisito especificado;

e NAO ATENDE: quando a funcionalidade n3o for demonstrada, for apresentada de
forma parcial ou em desacordo com o requisito exigido.

Serd considerada APROVADA a licitante que comprovar o atendimento de, no minimo,
95% (noventa e cinco por cento) das especificacbes e funcionalidades exigidas do sistema,

conforme os critérios de avaliacdo estabelecidos neste roteiro.

1. MODULO DE GESTAO ADMINISTRATIVA DO CONIAPE

Item Requisito a ser demonstrado Atende Nao Observagdes
Atende
11 Cadastro e gerenciamento de municipios consorciados,
prestadores e usuarios do sistema
12 Importagdo automatica de dados do CNES (estabelecimentos,
profissionais, CBOs e cargas horarias)
13 Cadastro e gerenciamento da tabela de procedimentos e
valores por vigéncia
14 Controle de histdrico e rastreabilidade das alteragdes da tabela
de procedimentos
s Credenciamento de prestadores vinculado aos procedimentos
autorizados
le Emissdo automatica de termos de credenciamento por mala
direta
17 Controle de vigéncia de contratos e credenciamentos com
alertas de vencimento
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18 Controle do saldo financeiro dos municipios por elemento de
' despesa

1.9 Cadastro e gerenciamento de contratos de rateio e repasse

110 Agendamento e autorizagdo de procedimentos com consumo
' automatico do saldo municipal

111 Consulta e acompanhamento das requisicdes emitidas pelos
' municipios

1.12 | Faturamento dos servigos prestados pelos credenciados

1.13 | Conciliagdo do faturamento com documentos comprobatdrios

114 Digitalizacdo e armazenamento eletronico dos processos de
' pagamento

1.15 | Portal do prestador para registro dos atendimentos realizados

Gestdo de plantdes e servicos médicos com validagdo de

1.16 .
profissional e CBO

117 Assinatura eletronica de documentos e geragao de arquivos
com QR Code ou chave de validagdo

118 Portal publico para consulta da tabela de procedimentos e

relatérios autorizados

2. MODULO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICiPIOS CONSORCIADOS

2.1 Gestao Administrativa e Assistencial

Item Requisito a ser demonstrado Atende Nao Observagoes
Atende
1.1 Cadastro e gerenciamento de contratos com controle de
vigéncia, saldo e execugdo financeira
1.2 Autorizacdo de atendimentos com controle de cotas, limites
e saldo contratual
1.3 Cadastro e gerenciamento da fila de espera com classificacdo
por prioridade
2.1.4 Integracdo entre fila de espera e agendamento
915 Agendamento de consultas e procedimentos com controle
de agendas e vagas
2.1.6 Painel de senhas integrado ao atendimento
2.2 Prontudrio Eletronico
Item Requisito a ser demonstrado Atende Ndo Observagoes
Atende

2.2.1 Cadastro do paciente e consulta do histdrico clinico

2.2.2 Atendimento clinico em modelo SOAP

2.2.3 Prescricdo de medicamentos

2.2.4 | Solicitagdo de exames e encaminhamentos
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2.2.5 Emissdo de atestados e declaragGes

2.2.6 | Assinatura eletronica dos registros clinicos

2.2.7 | Consulta consolidada do prontuario do paciente

2.2.8 Inclusdo e consulta de anexos, exames e documentos clinicos

2.2.9 | Assinatura eletronica ou digital dos documentos clinicos

2.3 Assisténcia Farmacéutica

Nao
Item Requisito a ser demonstrado Atende Observagoes
Atende
2.3.1 Cadastro de medicamentos integrado ao CATMAT
2.3.2 Controle de estoque por lote e validade
233 Dispensagdao de medicamentos ao paciente
2.3.4 | Controle de transferéncias e movimentagdes entre unidades
2.3.5 Relatdrios de estoque e medicamentos em falta
2.4 Almoxarifado
. Nao .
Item Requisito a ser demonstrado Atende Observagoes
Atende
2.4.1 Controle de estoque por unidade e lote
2.4.2 Entradas, saidas e transferéncias de materiais
2.4.3 Pedidos internos e atendimento parcial
2.4.4 | Relatdrios gerenciais de movimentacdo
2.5 Imunizagao
.. Nao o
Item Requisito a ser demonstrado Atende Observagoes
Atende
2.5.1 Cadastro de imunobiolégicos
2.5.2 Controle de estoque de vacinas
2.5.3 Registro de vacinagdo e aprazamento automatico
2.5.4 Emissdo e consulta do cartdo de vacinagao
2.5.5 Relatdrios e indicadores de cobertura vacinal
2.6 Producdo e Faturamento
N Ndo "
Item Requisito a ser demonstrado Atende Observagoes
Atende

2.6.1 Consolidagdo da produgdo ambulatorial e hospitalar

2.6.2 Geracgdo de arquivos BPA/SIA-SUS

2.6.3 Integragdo com e-SUS APS

2.6.4 Importacgdo e atualizagdo automatica do CNES
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265 Geragdo de AIH e demais documentos compativeis com os
e layouts ministeriais

2.7 Especialidades Assistenciais

Nao
Item Requisito a ser demonstrado Atende Observagoes
Atende
571 Gestdo odontoldgica com odontograma e histérico de
o tratamento
579 Gestdo fisioterapéutica com controle de sessGes e
o acompanhamento do paciente
2.8 Integragdes Nacionais
. Nao .
Item Requisito a ser demonstrado Atende Observagoes
Atende
2.8.1 | Integragdo com CNS
2.8.2 | Integragdo com CNES
2.8.3 | Integragao com SIGTAP
2.8.4 | Integracao com SI-BNAFAR
N Integragdo com RNDS ou demonstragdo dos mecanismos de
"7 | interoperabilidade disponibilizados pela solugdo
3. REQUISITOS GERAIS DA SOLUCAO
- Nao "
Item Requisito a ser demonstrado Atende Observagoes
Atende

3.1 | Sistema integralmente web

3.2 | Controle de acesso por perfil de usuario

3.3 | Registro de logs de auditoria

3.4 | Rotinas de backup e recuperagdo de dados

3.5 | Compatibilidade com LGPD

3.6 | Emissdo de relatdrios gerenciais e exportagao de dados

3.7 Registro de logs contendo usudrio, data, hora e operagdo
' realizada

3.8 | Controle de permissdes por perfil de acesso.
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