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1.
1.1.

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdao de servigos

de administracdo e

gerenciamento eletronico da frota de veiculos do Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande
Dourados (HU-UFGD), unidade filiada a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh). O escopo dos
servigos compreende o gerenciamento eletrénico de abastecimento da frota de veiculos e geradores, permitindo
a administracao dos combustiveis etanol, gasolina e diesel, por meio de rede credenciada de estabelecimentos,
com controle e monitoramento eletrénico dos abastecimentos, garantindo a rastreabilidade das operacédes e a
identificacdao dos condutores.

1.2. Inclui-se também o gerenciamento eletronico da manutencao preventiva e corretiva dos veiculos,
abrangendo o fornecimento, substituicdo e instalacao de pecas, acessorios e insumos necessarios, bem como a
execucao dos servigcos de manutencao por meio de rede credenciada de prestadores, com garantia de qualidade
e conformidade com as especificagbes técnicas. A empresa contratada deverd disponibilizar sistema
informatizado integrado, com acesso via internet, para registro, controle e emissdo de relatdrios detalhados
sobre abastecimentos, manutencoes e aquisicoes de pecas e equipamentos. O sistema devera permitir a
rastreabilidade completa das operacdes, a identificacao dos condutores e a especificacdo dos servigos
executados, garantindo transparéncia e eficiéncia no gerenciamento da frota. O servico contratado tem como
objetivo assegurar a continuidade operacional da frota de veiculos e geradores do HU-UFGD, contribuindo para
a otimizacao de recursos, a reduc¢ao de custos e a melhoria da eficiéncia administrativa.

1.3. A descrigdo detalhada dos servigos consta na Tabela 1, a seguir:

UNIDADE
DE
MEDIDA

VALOR
ESTIMADO

CODIGO

CATSER/CATMAT QTDE.

GRUPO | ITEM DESCRICAO

Contratacao de empresa
especializada em servigos
especializados que utilize
tecnologia da informacao para
administracdo e gerenciamento
de combustivel para
abastecimento da frota do HU-
UFGD/Ebserh por meio de rede
credenciada de
empreendimentos.
Contratacao de empresa
especializada em servicos
especializados que utilize
1 tecnologia da informacdo para
administracao e gerenciamento
de manutencao preventiva e
corretiva da frota do HU-
UFGD/Ebserh por meio de rede
credenciada de
empreendimentos.
Administracao e Gerenciamento
3 de combustivel -
Etanol/Gasolina/Diesel
Administracao e Gerenciamento
de manutencao preventiva e
4 corretiva da frota - Fornecimento
de Pecas e mao de obra

Taxa de
Administracao
igual a 0% ou

negativa

Servico 25518 1

Taxa de
Administracao
igual a 0% ou

negativa

Servigo 25518 1

Litro 461506 31.800| R$ 227.796,00

Unidade 25518 12 R$ 113.601,27

VALOR TOTAL (ANUAL) ESTIMADO PARA CONTRATACAO R$ 341.397,27

Tabela 1 - Descricao detalhada dos servigos

1.3.1. A contratacao serd realizada por meio de Pregdo Eletronico, conforme as disposicbes da Lei n®
13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da Ebserh, adotando como critério de
julgamento o maior desconto ofertado sobre o preco de mercado, conforme estabelecido no Art. 66 da Lei n®

13.303/2016.



2. FUNDAMENTACAO LEGAL E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. As contratagdes realizadas no ambito da Ebserh se aplicam o Regulamento de Licitacdes e
Contratos da Ebserh 2.0, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CR/88), a Lei n.2 13.303, de 30 de
junho de 2016, o Decreto n.2 8.945, de 27 de dezembro de 2016, a Lei Complementar n.2 123, de 14 de
dezembro de 2006, o Decreto n.2 8.538, de 06 de outubro de 2015, a Norma Operacional - SEI n.2
3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH, de 13 de setembro de 2019, a Norma Operacional - SEI n.2 7/2023/DAI-
EBSERH, a Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 03, de 26 de abril de 2018, a Instrucao Normativa SLTI/MPOG
n.2 01, de 19 de janeiro de 2010, a Lei n.2 11.488, de 15 de junho de 2007, e a Lei n.2 14.133/2021 (apenas para
os fins do art. 62, § 22, do RLCE 2.0) e demais legislacdes e normativos internos pertinentes.

2.2. A contratacao em tela ocupa um papel de destaque dentro do complexo sistema de servigos
prestados nos Hospitais Universitarios, uma vez que reune extensos e diversificados conjuntos de servigos
imprescindiveis para uma assisténcia a satde que prime pela qualidade e exceléncia dos servigos ofertados aos
seus usuarios;

2.2.1. A contratacao justifica-se inicialmente pela necessidade de garantir a continuidade dos servigos
prestados pelo Servigo de Transportes do HU-UFGD/Ebserh, sendo responsavel pelo deslocamento de insumos,
hemoderivados, profissionais, amostras para exames e pacientes para exames e tratamentos externos.

2.2.2. A continuidade das atividades exige o abastecimento regular, manutencao preventiva e corretiva, e
higienizacdo adequada da frota, garantindo condigoes ideais de operacao.

2.2.3. Ademais, a contratacao também se justifica devido a necessidade de abastecimento dos grupos
geradores do hospital, que utilizam diesel como combustivel. O abastecimento de geradores em hospitais é
essencial para garantir a continuidade dos servigos de saude, especialmente em situagbes de emergeéncia,
falhas na rede elétrica ou eventuais desastres naturais. A energia elétrica é fundamental para o funcionamento
de equipamentos médicos vitais, como ventiladores mecéanicos, monitores, além da iluminacdao em centros
cirargicos e UTIs. A falta de energia pode comprometer a seguranca dos pacientes, impactar procedimentos
criticos e causar danos irreversiveis a saude. Portanto, a manutencao do abastecimento de geradores é uma
medida estratégica para assegurar a resiliéncia operacional e a qualidade do atendimento hospitalar.

2.2.4. Considerando os objetos desta licitagao, optou-se por classificar o abastecimento e a manutencao
em 04 itens agrupados, formando um UNICO GRUPO em virtude da semelhanca do servigo. Além disso, sendo a
demanda atendida por um tnico fornecedor, sera possivel utilizar uma equipe de fiscalizagdo mais enxuta, com
maior eficiéncia operacional, facilitando o gerenciamento e gestdo do contrato.

2.2.5. A contratacao de diferentes empresas para prestacao dos servigcos elencados, aumentaria o valor do
contrato, uma vez que o custo de manutencdao e abastecimento seria mais caro para este hospital. Desta
maneira, a prestacdo do servico de todos os itens por uma mesma empresa possibilita uma economia de escala,
no tempo gasto para a realizacao do servico, melhor eficiéncia operacional e no gerenciamento e gestao dos
servigos. Ademais, despertard um maior interesse na empresa em participar do certame em relagdo a esses
itens, estimulando, desse modo, a competitividade. Além disso, a contratagdo dos itens sendo realizada por
diferentes empresas tornaria a administragcdo dos contratos complexa e dificultosa, tendo em vista a
possibilidade de incompatibilidade dos servigos ou desentendimento entre as empresas, ou entao a necessidade
de diferentes fiscais para acompanhar diferentes contratos referentes as diversas etapas de um mesmo servigo.

2.2.6. Conforme Decreto n? 9.507/18 que dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratacao, de
servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das
sociedades de economia mista controladas pela Unido a contratacao do servigo, torna-se viavel, uma vez que
nao existe nos Planos de Cargos e Salarios da EBSERH, profissionais ou empresas com atribuicdes de fornecer
servigos especializados que utilize tecnologia da informacao na administracdo e controle da frota de veiculos
para Abastecimento com Combustiveis, Manutencdo Preventiva e Corretiva e Fornecimento de Pegas por Meio
de Rede Credenciada de Empreendimentos (Gestao de Frotas), o objeto desta licitagcao.

2.2.7. Desta forma, é necessdria a contratacdo para a prestacao continuada do servigo de abastecimento e
gestdo compartilhada para a manutencdo da frota de veiculos do HU-UFGD/Ebserh.

2.2.8. A definicdo das quantidades a serem contratadas baseou-se no histérico da contratacdo anterior,
acrescido de 25% como margem de seguranca, considerando a imprevisibilidade das demandas assistenciais e
administrativas, a depreciacao dos veiculos ocasionada pelo desgaste natural dos veiculos com o passar dos
anos, expansao na oferta dos servigos disponibilizados pelo HU-UFGD/Ebserh. As oscilagcdoes no preco dos
combustiveis e a possibilidade de inclusdo de novo veiculo a frota para atendimento aos residentes,
especialmente nas areas de reserva indigena, dentre outras demandas vinculadas a Geréncia de Ensino e
Pesquisa, totalizando os valores constantes no tabela 1.

2.2.9. Os valores de referéncia foram determinados com base na consulta ao banco de dados da Agéncia
Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), conforme detalhado nos Estudos Técnicos
Preliminares e seus anexos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Os servicos objeto da presente contratacao caracterizam-se como de natureza comum, uma vez que
sdo amplamente ofertados no mercado e passiveis de comparacgao entre si, permitindo a decisdo de compra com
base no menor preco, mediante especificacdes usuais praticadas no mercado.

3.2. A contratacio, tem como finalidade selecionar empresa gspecializada em solugao de gerenciamento



por sistema eletrénico de frota de veiculos, abastecimento de geradores e manutencao preventiva e corretiva,
com fornecimento e instalagdo de pecas, acessorios e combustiveis, visando atender as necessidades do
Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados (HU-UFGD), unidade filiada a Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh).

3.2.1. Dos veiculos:

3.2.1.1. A frota de veiculos do HU-UFGD/Ebserh ¢ intensamente utilizada para a realizacao de servigos
externos, transporte de pacientes, logistica de insumos e condugao de empregados em deslocamentos a servigo,
tanto dentro quanto fora do municipio de Dourados, MS.

3.2.1.2. A gestdo eficiente da frota é fundamental para garantir a continuidade dos servigos assistenciais
prestados pelo hospital. A administracdo tem o dever de garantir o funcionamento regular e continuo dos
servicos de transporte, sob pena de acarretar irreparaveis danos aos servigos assistenciais desenvolvidos no
Hospital. Dessa forma, o HU-UFGD/Ebserh mantém uma frota de veiculos, cujo funcionamento regular
demanda o fornecimento continuo de combustiveis, lubrificantes, pecas e servigos especializados que incluem
a higienizacdo, manutencao preventiva e corretiva.

3.2.1.3. A frota de veiculos do HU-UFGD/Ebserh, é composta pelos itens abaixo, podendo haver alteracdo
(inclusao e exclusao de itens) a qualquer tempo, nos termos do art. 177 do RLCE 2.0;

a) Frota Propria:
MARCA TIPO CLASSIFICACAO| PLACA |ANO/MODELO
FIORINO
FIAT (AMBULANCIA) LEVE HSH5425 2010/2010
NISSAN LIVINA LEVE NRZ3634 2013/2014
DAILY
IVECO 70C17HDCS PESADO OWI2859 2013/2013
MASTER
RENAULT (AMBULANCIA) LEVE QAQ09749 2018/2019
Tabela 2 - Veiculos oficiais
b) Frota Locada via contrato de prestacao de servicos de motoristas (somente para
abastecimento):
ESPECIFICACAO QUANTIDADE | ANO/MODELO
Veiculos sedan de servigos comuns: zero quilémetro, 2 2025 (troca a
fabricagdo/modelo do ano, que devera ser trocado, a cada cada 2 anos)

03 (trés) anos, contados da data de fabricagédo ou quando
completados 100.000 (cem mil) quildmetros, o que ocorrer
primeiro. Especificacdo técnica minima do veiculo:
automovel de fabricacao nacional, tipo sedan, 04 portas,
capacidade para 05 passageiros, no minimo modelo e ano
corrente, zero quildmetro, motor 1.0 (minimo), motores
flex (gasolina/etanol) ou hibrido (combustivel
convencional/eletricidade), ou turbo, poténcia minima
110cv (gasolina), diregdo hidrdulica ou elétrica, cinto de
seguranca de 03 pontos para 04 pessoas, encosto de
cabeca nos bancos dianteiros e traseiros, Radio AM/FM ,
toca CD player MP3, USB frontal, ar condicionado, "air
bag" duplo, pelicula de protecdo solar em todos os vidros
de acordo com as normas de transito em vigor, sistema
anti-travamento de freios (ABS), cor branca, com
compartimento de bagagem com capacidade minima de
430 litros, equipados com todos os itens de seguranca
exigidos pelo CONTRAN.

Tabela 3 - Veiculos locados

3.2.2. Dos Geradores:

3.2.2.1. A contratacdo também prevé o abastecimento dos grupos geradores de energia do HU-
UFGD/Ebserh, utilizando Diesel Comum (S-500). A manutencdo dos geradores é realizada por empresa
especializada, assegurando o funcionamento continuo dos equipamentos. O abastecimento dos geradores é
essencial para assegurar a resiliéncia operacional do hospital, especialmente em situagées de emergéncia,
falhas na rede elétrica ou desastres naturais.

3.2.2.2. O grupo de geradores do HU-UFGD/Ebserh, é composta pelos itens abaixo descritos, podendo haver
alteracao (inclusao e exclusao de itens) a qualquer tempo, nos termos do art. 177 do RLCE 2.0;

CAPACIDADE

DESCRICAO MARCA MOTOR MODELO POTENCIA EM LITROS




Gera(iljol\l;IgSO V- WEG Scania AG10 315MI30ZI B35T | 800 KVA 600 L
Gerad%rlv(lg 220 - WEG Scania AG10 280MI40ZI B15T 625 KVA 600 L
Gerad%ﬁv% 220 - WEG Scania AG10 280MI40ZI B15T 625 KVA 600 L
Gerador Azul HU WEG Cumimings Brushelss GF 3 230 210 KVA 400 L
Geradoﬁémarelo WEG | Cumimings Brushelss GF 3 230 210 KVA 400 L

Tabela 4 - Discriminacao dos Geradores Atuais

3.3. A empresa contratada devera fornecer cartées magnéticos ou com chip para cada veiculo da frota
do HU-UFGD/Ebserh, além de um cartao "coringa", que podera ser associado a qualquer veiculo quando
necessario e/ou a eventuais demandas. A empresa também deverd fornecer segundas vias dos cartées sem
custos adicionais para a CONTRATANTE, sempre que solicitado.

3.4. Os cartdes deverao conter, de forma impressa, no minimo as seguintes informacoes:

3.4.1. Nome do Hospital Universitario da UFGD/Ebserh;

3.4.2. Modelo do veiculo;

3.4.3. Placa do veiculo.

3.5. Os cartoes deverao possuir identificagdo inequivoca com relacdo a CONTRATANTE.

3.6. A CONTRATADA fornecerd inicialmente cartdes reservas genéricos para as viaturas oficiais, a fim

de atender eventuais necessidades em que o cartdo especifico de qualquer uma viatura nao possa ser utilizado.

3.7. O limite do cartao sera determinado pela CONTRATANTE, que podera ser alterado a qualquer
tempo.
3.8. A emissdo inicial dos cartdes por viatura e para os usuarios sera sem Onus para a CONTRATANTE,

assim como a cada acréscimo de novas viaturas em nossa frota e de novos usuarios.

3.9. A utilizacdo dos cartdes magnéticos se dard através do uso de uma senha individual para cada
usuario, garantindo a identificacdo do responsavel pelo abastecimento. A CONTRATADA devera manter sistema
de cadastro, atualizacdo e revogacdo de senhas de usuarios, com rastreabilidade completa das operacgoes.

3.10. O sistema de gerenciamento deve permitir que qualquer viatura seja abastecida por qualquer
usudrio cadastrado em qualquer posto da rede credenciada, além de possibilitar a emissdo de relatérios
detalhados a qualquer tempo.

3.11. Sao exigéncias da Rede Credenciada em referéncia:

3.11.1. A CONTRATADA deverd dispor de uma rede de postos credenciados para o fornecimento de
combustiveis (Gasolina Comum, Gasolina Aditivada e Diesel S10 e S500), composta por, no minimo:

3.11.1.1. 10 estabelecimentos em Dourados/MS;
3.11.1.2. 10 estabelecimentos em Campo Grande/MS;

3.11.1.3. Estabelecimentos em todo o estado do Mato Grosso do Sul, no minimo, dois estabelecimentos por
cidade;

3.11.2. A CONTRATADA também devera dispor de oficinas credenciadas no estado de Mato Grosso do Sul,
especialmente na regiao da Grande Dourados (cidades circunvizinhas), com prioridade para as cidades de
Dourados/MS e Campo Grande/MS, onde devera haver, no minimo, cinco oficinas capacitadas para executar os
seguintes servigos:

3.11.2.1. Fornecimento de combustiveis e lubrificantes necessarios a manutencoes.

3.11.2.2. Manutengdo mecanica: Incluindo revisao de garantia de veiculo novo, exclusivamente em
concessionarias autorizadas pelo fabricante.

3.11.2.3. Manutencao elétrica.

3.11.2.4. Servico de guincho: Com transporte em suspenso e SOCOrro mecanico.
3.11.2.5. Servico de lanternagem, funilaria e pintura.

3.11.2.6. Servico de estofagem.

3.11.2.7. Servigos de alinhamento, caster, cambagem e balanceamento de rodas: Simples, computadorizado e
conserto de rodas.

3.11.2.8. Servigos de chaveiro automotivo: Incluindo fornecimento de chaves e cartdes de ignicao automotiva.



3.11.2.9. Servicos de manutencao de ar condicionado automotivo.

3.11.2.10. Fornecimento de pecas, componentes e acessérios automotivos.

3.11.2.11. Fornecimento de placas de identificacao veicular.

3.11.2.12. Servigos de reparo e substituicao de acessdrios veiculares.

3.11.2.13. Servicos de plotagem, adesivagem e envelopamento nos padroes do HU-UFGD/Ebserh.
3.11.2.14. Servicos de lavagem simples e completa, aspiracao.

3.11.2.15. Servicos de lubrificacao, polimento e cristalizacao.

3.11.2.16. Servicos de borracharia em geral: Incluindo fornecimento de pneus.

3.11.2.17. Servicos de vidracaria em geral: Incluindo colocagéo e retirada de peliculas de controle solar.

3.11.2.18. Todo e qualquer servigo, material, pega, acessério ou componente necessario ao reparo do veiculo,
mesmo que nao explicitamente descrito neste termo.

3.12. Manutencao preventiva - compreende todos os servigcos executdveis em oficinas mecanicas
reparadoras ou concessionarias de automéveis, obedecendo-se as recomendacgdes do fabricante do veiculo e/ou
as recomendacoes da equipe do HU-UFGD/Ebserh. Sao exemplos de manutengao preventiva:

a) Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas;

b) Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;
c) Lubrificagdo de veiculos;

d) Trocas das placas dos veiculos;

e) Lavagem simples, completa e a seco;

f) Lavagem geral com polimento, aspiracao e lubrificacao;

ag) Reposicao de palhetas de limpador, correias de alternador/gerador, entre outros;

h) Substituicao de itens do motor;

i) Limpeza de motor e bicos injetores;

j) Regulagens de bombas e bicos injetores;

k) Substituicao de Filtros;

1) Verificagdo e Substituicdo de Fluidos;

m) Inspecao e Ajustes no Sistema de Freios;

n) Verificagdao do Sistema de Iluminacao e Sinalizacao;

o) Outros servigos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos ou por orientagao

da equipe da fornecedora;

1)) RevisOes peridodicas em concessionarias autorizadas, quando tratar-se de veiculos,
dentro do prazo de garantia do fabricante.

3.12.1. Manutencao corretiva - compreende todos os servigos executdveis em oficinas mecanicas
reparadoras ou concessiondrias de veiculos, que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para
execucdo das manutengOes preventivas, para correcées de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou
deficiéncias de operacdao, manutencdo e fabricacdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de
preservar a seguranca de pessoas e materiais. Sao exemplos de manutencao corretiva:

a) Servicos de retifica de motor;

b) Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
c) Servigos de instalacao elétrica;

d) Servigos no sistema de injecdo eletronica;

e) Capotaria;

f) Tapecaria;
qg) Funilaria e pintura;

h) Servicos no sistema de arrefecimento;



i) Servicos no sistema de ar-condicionado;

)] Reparo do Sistema de Transmissao;

k) Reparo do Sistema de Freios;

D Reparo do Sistema de Suspensao;

m) Reparo do Sistema de Direcao;

n) Reparo do Sistema de Arrefecimento;

o) Reparo do Sistema de Ignicao;

D) Reparo do Sistema de Escape;

a Reparo do Sistema de Combustivel;

) Reparo do Sistema de Iluminacao e Sinalizacgao;

s) Reparo do Sistema de Seguranca;

t) Reparo do Sistema de Computador de Bordo;

u) Reparo de Danos Estruturais;

V) Reparo de Componentes de Segurancga Passiva;

w) Outros servigos necessarios ao funcionamento adequado e imediato do veiculo.
3.13. Assisténcia 24 horas:
3.13.1. Para veiculos e passageiros em caso de acidente ou pane, no estado de Mato Grosso do Sul,

especialmente na regiao da Grande Dourados (cidades circunvizinhas), com franquia quilométrica. Reboque do
veiculo para oficina credenciada - quando houver - ou para local determinado pela CONTRATADA com
permissao do HU-UFGD/Ebserh e no minimo 1 (um) posto de abastecimento 24 horas com o fornecimento dos 4
(quatro) tipos de combustiveis deste estudo nas proximidades da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera
fornecer assisténcia 24 horas para veiculos e passageiros em caso de acidente ou pane, com franquia
quilométrica. O servigo inclui reboque do veiculo para oficina credenciada ou local determinado pela
CONTRATADA, com permissdo do HU-UFGD/Ebserh e no minimo, 1 (um) posto de abastecimento 24 horas
com fornecimento dos quatro tipos de combustiveis descritos neste termo, nas proximidades da
CONTRATANTE.

3.14. A CONTRATADA devera dispor de ampla rede de estabelecimentos conveniados (postos de
combustivel), no estado de Mato Grosso do Sul, especialmente na regido da Grande Dourados (cidades
circunvizinhas), devendo promover o credenciamento de outros, a pedido do HU-UFGD/Ebserh, em func¢ao das
necessidades que se fizerem presentes, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE, sempre conexas
aos interesses publicos, para fins de prestacédo de servigos gerais, considerando:

3.14.1. Rede de Postos Credenciados:

3.14.1.1. A CONTRATADA devera operar, por meio de rede de postos de abastecimento credenciados, nas
areas de circunscricao das unidades CONTRATANTES..

3.14.1.2. A rede credenciada devera dispor de rede de postos para o fornecimento de combustiveis, composta
por, no minimo, 10 estabelecimentos em Dourados/MS e 10 estabelecimentos em Campo Grande/MS e em todo
o estado do MS num raio de 200km, todos os dias da semana com dois estabelecimentos por cidade, no minimo,
que atenda vinte e quatro horas por dia. O credenciamento de novos postos deverd ser efetivado pela
CONTRATADA no prazo maximo de 30 dias contados da data da solicitacao, sem qualquer 6nus e conforme a
necessidade da unidade CONTRATANTE. Este prazo podera ser prorrogado por mais 30 dias a critério da
CONTRATANTE, desde que devidamente justificado pela CONTRATADA.

3.14.1.3. Considerando que os veiculos constantemente se deslocam para as diferentes regidoes do Estado,
todos os veiculos cadastrados deverdao ser atendidos em toda a rede credenciada disponibilizada pela
CONTRATADA, em qualquer regiao do Estado.

3.14.1.4. Os postos de abastecimento deverdao estar estruturados para o fornecimento dos combustiveis
descritos neste termo. Os postos credenciados deverao prestar os servicos de abastecimento de segunda-feira a
domingo das 07h00min as 22h00min, (devendo haver ao menos, 1 posto com atendimento 24 horas por dia e 7
dias por semana), na area circunscrigao da unidade CONTRATANTE.

3.14.1.5. Cada condutor devera ter sua identificacdo validada através de senha durante a execucdo de
qualquer operacao realizada na rede de postos credenciados pela empresa CONTRATADA, sendo de
responsabilidade da mesma a solugdo técnica que identifique o condutor do veiculo no ato do abastecimento e
coiba, com agilidade e segurancga, as eventuais utilizagées nao autorizadas

3.14.1.6. A CONTRATADA ¢ a unica responsavel pelo pagamento aos postos credenciados, decorrentes do
fornecimento de combustivel, ficando claro que a unidade CONTRATANTE n&do responde solidaria ou



subsidiariamente por esse pagamento.
3.14.2. Sobre o abastecimento de combustiveis:

3.14.2.1. O combustivel recusado por adulteracdo devera ser substituido no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, contadas a partir do momento da formalizacao da recusa pela CONTRATANTE, arcando a
CONTRATADA com os custos dessa operagao, inclusive reparadora;

3.14.2.2. Nao sera admitida recusa de abastecimento em decorréncia de sobrecarga na sua capacidade
operacional instalada;

3.14.2.3. Implantar na rede de postos credenciados rotinas contingenciais para que o abastecimento se
concretize quando existirem circunstancias que retardarem ou impecam o abastecimento através da utilizagdo
da tecnologia adotada para o gerenciamento da frota.

3.15. Do prazo de vigéncia Contratual:
3.15.1. A contratacao sera formalizada por intermédio de instrumento contratual;
3.15.2. Eventual rescisao unilateral do contrato devera ser proposta, de forma escrita e fundamentada, pela

parte interessada com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data em que se pretende cessar a execugao
do objeto, podendo ser reduzido ou ampliado, a critério da Ebserh em casos onde exista risco ao regular
funcionamento da unidade, conforme o disposto nos §§ 22 e 32 do art. 184 do RLCE 2.0.

3.15.3. As possiveis prorrogacdes contratuais estarao condicionadas aos seguinte requisitos:
3.15.3.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;
3.15.3.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servicos tem natureza continuada;

3.15.3.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os
servicos tenham sido prestados regularmente;

3.15.3.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Ebserh mantém interesse na realizacdo do
Servico;

3.15.3.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Ebserh;
3.15.3.6. Haja manifestacao expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao;

3.15.3.7. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condicdes iniciais de habilitagcdo e qualificacdo
exigidas no processo de contratacéao.

3.16. Treinamento:

3.16.1. Fornecer treinamento de todos os gestores e usudarios envolvidos na utilizagdo da solucao proposta,
a serem realizados no prazo maximo de 10 dias contados a partir da data da assinatura do contrato.

3.16.2. A CONTRATADA deverd realizar, as suas expensas, o treinamento inicial de todos os usuarios
(fiscais, gestores e operadores do sistema), bem como reciclagens sempre que houver alteragoes no sistema.

3.17. Servicos de Administracao e Sistema de Gerenciamento:

3.17.1. Para execugdo dos servicos objeto do presente estudo, a licitante deverd implantar e
operacionalizar, junto ao HU-UFGD/Ebserh, sistema informatizado e integrado com utilizacdo de cartao
magnético ou smart chip, via Internet, compreendendo orcamento dos materiais e servigos especializados de
manutencao através da rede de lojas e oficinas credenciadas pela CONTRATADA para atender os veiculos da
frota, propiciando a gestdao e controle detalhado das informacoes, sendo possivel o cadastramento de todos os
veiculos que integram a frota, o sistema fornecido devera possuir tecnologia que possibilite/forneca um perfil
minimo de funcionalidade, conforme o descrito nos itens a seguir:

3.17.1.1. Abertura de ordens de servigo on-line/real time;

3.17.1.2. Recebimento de orgamento on-line/real time;

3.17.1.3. Avaliagdo e aprovacao on-line/real time de orgamento de pegas acessorias e servigos;
3.17.1.4. Cotagdao de pregos de pecas, acessorios e servigos que estiver sendo efetuado;

3.17.1.5. Na resposta a solicitacdo de orgamento, informacao automatica - via sistema - dos pregos médios
praticados pelo mercado, de pecas, acessorios e mdo de obra de servigos efetuados, para analise de possiveis
discrepancias e comparacao;

3.17.1.6. Acompanhamento on-line do status dos servigos que estiver sendo efetuado;
3.17.1.7. Sistemas integrados de informacdes, permitindo a geracao de relatorios gerenciais;

3.17.1.8. Sistemas tecnoldgicos integrados que viabilize a autorizacdo para realizacao dos servigos de
manutencao e reparos e fornecimento de autopecas e acessdrios para os veiculos da frota da Licitante junto aos



estabelecimentos da rede, por meio de senha fornecida aos gestores/fiscais designados pela Administracao;

3.17.1.9. Utilizacdo de logistica especializada de rede, com amplo nimero de oficinas e concessionéarias
credenciadas, no estado de Mato Grosso do Sul, especialmente na regiao da Grande Dourados (cidades
circunvizinhas), e em especial, no municipio de Dourados/MS e Campo Grande/MS, preparadas para aceitar
transacgoes com as senhas dos usudarios dos sistemas;

3.17.1.10. A Licitante devera ter em sua rede conveniada pelo menos cinco (05) empresas para manutencgao de
veiculos distribuidos em Dourados/MS, especializada em cada tipo de servigo ofertado;

3.17.1.11. Banco de dados para fornecimento de relatérios gerenciais com histéricos dos servigos executados e
despesas de manutencdo de cada um dos veiculos da frota, fornecendo, inclusive, indice de atendimento por
tipo de servico;

3.17.1.12. O sistema devera permitir o cadastro de especialidades por oficina e manter o histérico de
manutencgoes para subsidiar decisdes de contratacgao;

3.17.1.13. O sistema deve permitir o controle de garantia de pecas e mao de obra, alertando para esta garantia
e informando o item e a oficina que devem atender a garantia.

3.17.2. As previsOes constantes no Art. 69 do Regulamento de Licitagcées e Contratos da Ebserh (2.0), que
define quais sao as condicoes impeditivas de participar de licitacoes e de ser CONTRATADA pela Ebserh;

3.17.3. A Politica de Transagoes com Partes Relacionadas, que estd disponivel em

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-compartes-

relacionadas;

3.17.4. Participacao de interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagao e
que estejam com Credenciamento regular no SICAF, conforme disposto no artigo 92 da IN SEGES/MP n? 3, de
2018;

3.17.5. Nao poderao participar da licitagdo ainda, os interessados:

3.17.5.1. As empresas reunidas em consorcio, uma vez que a experiéncia pratica demonstra que as licitagoes
(que permitem essa participacao sao aquelas que envolvem servigos de grande vulto e/ou de alta complexidade
técnica, em que empresas, de forma isolada, nao teriam condigdes de suprir os requisitos de habilitagdo do
edital, o que nao se verifica no presente caso;

3.17.5.2. A Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo, em razao do Acérddo TCU
746/2014 - Plenéario, que firma entendimento no sentido de que é vedado as Organizacdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo, participarem de processos licitatérios promovidos pela
Administragdo Publica Federal.

3.17.5.3. Nao ha vedacao a participagao de Cooperativas no certame.
3.18. Dos Critérios da execucao:

3.18.1. Os prazos para execugdo dos reparos necessarios nos veiculos, nacionais ou importados, devem ser
estabelecidos de comum acordo com a CONTRATADA, levando-se em consideragdao o grau de avaria nos
mesmos, porém os servigos de pequena monta (manutengoes preventivas) deverao ser efetuados sempre dentro
de um prazo maximo de 48 horas, sendo que para a manutencdo corretiva o prazo ndo seja superior a 120
horas, a partir da autorizacdao do fiscal do contrato para a realizacao do servigco orcado, salva excecgoes
devidamente justificadas.

3.18.2. A CONTRATADA é responsavel pela realizacdo de, no minimo, 3 (trés) orcamentos detalhados item
a item, de pecas e /ou servicos especializados de manutencgdo junto a rede de lojas e oficinas credenciadas.

3.18.3. Na impossibilidade de apresentar os 3 (trés) orgcamentos exigidos, a CONTRATADA deve apresentar
justificativa por escrito sobre o ndo cumprimento desta exigéncia.

3.18.4. As pesquisas de precos de pecas, mao de obra e tempo para execugdao de servigcos sao de
responsabilidade da Contratada, que obrigatoriamente deverao ser apresentadas aos fiscais da Contratante,
seja por e-mail, seja inserido como anexo em seu proprio sistema, ndao podendo gerar nenhum 6nus adicional
por essa contraprestacao da pesquisa de pregos.

3.19. Sistema de Gerenciamento:

3.19.1. A solugdo proposta devera permitir a informatizacao dos dados de consumo de combustivel por
veiculo em litros, quilometragem, identificacdo do veiculo, datas, horarios, tipos de servigos realizados e pecgas
adquiridas, através de:

3.19.1.1. Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de controle das despesas de
manutencao da frota;

3.19.1.2. Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de manutencdo da frota de
veiculos junto as oficinas credenciadas;

3.19.1.3. Sistema operacional para processamento das informacoes via web em tempo real pelo HU-


file://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-compartes-relacionadas

UFGD/Ebserh e Rede Credenciada;

3.19.1.4. Registro informatizado dos dados de manutencgao disponiveis para consulta via web em tempo real
(on-line);

3.19.1.5. Acesso para o HU-UFGD/Ebserh, devendo permitir, além do acesso, consulta, autorizacao,
aprovacdo, rejeicdo, emissdo e consulta de relatérios, cujos perfis/niveis de acesso devem atender a indicacao
formalizada pela CONTRATANTE;

3.19.1.6. Informatizacdo dos dados do veiculo e respectiva unidade organizacional, da vida mecénica,
quilometragem, custos, identificacdo, datas e horarios, tipos de pecas, componentes e servicos, a serem
alimentados por meio eletronico em base gerencial de dados disponiveis;

3.19.1.7. Possibilidade de adquirir pecas diretamente de distribuidores credenciados, reduzindo custos com
aquisicao;

3.19.1.8. Processo de consolidacao de dados e emissédo de relatérios pela Internet;
3.19.1.9. Rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transagoes do sistema tecnoldgico da licitante;
3.19.1.10. Interface digital (oficinas x HU-UFGD/Ebserh);

3.19.1.11. Orcamento eletrénico com acesso online (as oficinas credenciadas cadastrardo os orcamentos
diretamente no sistema via web);

3.19.1.12. Banco de dados dos historicos de orgamentos e de manutengoes realizadas;
3.19.1.13. Planilha de custos por marca/modelo/veiculo/unidade;

3.19.1.14. Consumo de combustivel em litros por veiculo;

3.19.1.15. Histérico de manutencao por veiculo;

3.19.1.16. Registro de garantia de pecas/servicos;

3.19.1.17. Ferramenta on-line para avaliacao e autorizacao de servigo;

3.19.1.18. Relatério de custos.

3.19.2. O sistema deve ser compativel com o sistema operacional, navegadores e ferramentas de escritorio
padrdo Microsoft, sendo de responsabilidade da contratada quaisquer softwares adicionais necessarios ao seu
acesso;

3.19.3. Todo o investimento necessario a implantacao do sistema, tais como a instalagdo dos equipamentos
de leitura, softwares de gravacao e transmissao de dados, cartdes, credenciamento da rede de empresas
fornecedoras, manutencgdo do sistema e treinamento de pessoal, fornecimento de manuais de operacao e tudo
mais que se fizer necessario para o bom funcionamento do sistema, sera de responsabilidade da CONTRATADA,
cuja previsdo de cobertura esta na taxa de Administracao estabelecida no instrumento contratual a ser
assinado, ndo cabendo qualquer 6nus adicional ao HU-UFGD/Ebserh nao sendo permitida qualquer alegacao de
incompatibilidade com os sistemas de informatica utilizados pela CONTRATANTE.

3.19.4. A gestdo compartilhada da manutencdo da frota de veiculos, gerida pela CONTRATANTE e pela
CONTRATADA, por meio de sistema informatizado de controle integrado compreende o atendimento,
orcamento detalhado das pecas, componentes, produtos e servicos especializados e todos os demais itens
necessarios a plena manutencao dos veiculos do HU-UFGD/Ebserh, observadas todas as marcas/modelos de
cada fabricante, e restauracdo do bem as condigées de seguranca, nos diversos estabelecimentos credenciados
pela CONTRATADA, devendo a mesma:

3.19.4.1. Apresentar lista de sua rede credenciada, que deve ser capaz de atender no estado de Mato Grosso
do Sul, especialmente na regidao da Grande Dourados (cidades circunvizinhas), quanto a todas as espécies,
tipos, marcas e modelos de veiculos pertencentes a frota, mantendo-a sempre atualizada;

3.19.4.2. Credenciar, junto ao HU-UFGD/Ebserh, um representante para prestar esclarecimentos e atender
as reclamagbes que porventura surgirem durante a execugdo do contrato, fornecendo telefones fixos e
celulares, fax, enderecgos eletronicos e todo e qualquer outro meio de comunicacgao que possibilite permanente
e irrestrito contato entre CONTRATADA e HU-UFGD/Ebserh, inclusive fora dos dias e horarios normais de
atendimento, finais de semana e feriados;

3.19.4.3. Providenciar sempre que solicitado, o credenciamento de algum novo estabelecimento, caso o
atendimento nao esteja sendo considerado satisfatorio, ou ainda, caso o preco praticado pelas empresas
constantes da rede credenciada nao esteja dentro dos limites maximos estabelecidos, ou ainda, por quaisquer
outras questoes técnicas;

3.19.4.4. Disponibilizar sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatorios gerenciais de controle das
despesas, bem como equipamentos periféricos, cartdo eletronico do sistema destinado aos veiculos, que
viabilizem o gerenciamento de informacgoes da frota, sendo um para cada;

3.19.4.5. Prover forma alternativa para garantir a continuidade dos servicos contratados, no caso da



impossibilidade de se efetuar a transacao em meio eletronico.

3.19.5. A CONTRATADA deverda manter credenciamento de, no minimo, um prestador dos segmentos de
servicos a seguir listados, caso as proprias oficinas credenciadas nao os detenham, nao cabendo terceirizacao,
no estado de Mato Grosso do Sul, especialmente na regidao da Grande Dourados (cidades circunvizinhas):

3.19.5.1. Concessionarias autorizadas de todas as marcas de fabricantes de veiculos que compdem a frota,
visando que seja mantida a garantia de fabrica, para veiculos novos;

3.19.5.2. Empresa especializada no fornecimento e servicos de adesivos/adesivagem, plotagem,
envelopamento automotivo nos padrées do HU-UFGD/Ebserh;

3.19.5.3. Empresa especializada no fornecimento de cépia de chaves simples e codificadas, assim como na
abertura de portas e fechaduras de veiculos automotores;

3.19.5.4. Empresa especializada no fornecimento de placas de identificacao e tarjetas para todas as marcas e
modelos de veiculos da CONTRATADA, no padréo estabelecido pelo CONTRAN;

3.19.5.5. Empresa especializada na colagao e retirada de peliculas de controle solar para veiculos
automotores;

3.19.5.6. Empresa especializada no servigo de socorro mecanico, através de guinchos, plataformas, capazes
de atender todas as marcas e modelos de veiculos pertencentes a frota;

3.19.5.7. Empresa especializada nos servigos de lavagem geral interna e externa, polimento, cristalizacao,
lubrificacao;

3.19.5.8. Empresa especializada no fornecimento de pecgas e servigos referentes a tapecaria automotiva;

3.19.5.9. Empresa especializada nos servigos e fornecimento de pecas referentes a alinhamento ou geometria
e balanceamento, tanto simples como computadorizado, cambagem e caster, além do fornecimento de materiais
relativos ao servigo, como pneus, bicos e cameras;

3.19.5.10. Empresa especializada nos servigos de borracharia automotiva, além do fornecimento de materiais
relativos ao servigo, como pneus, bicos e cameras, desempeno e recuperacdo de rodas de ferro ou de liga leve.

3.19.6. O sistema deverd possibilitar aquisicao por meio da rede credenciada da Fornecedora, de quaisquer
pecas, componentes, acessoérios e outros materiais de uso automotivo e de embarcacées solicitados, sejam eles
distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora de veiculos e embarcagdes e/ou através da rede
de concessionarias, ou pelo comércio e industria automotiva e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e
procedéncias:

3.19.6.1. Peca de reposicdo com as mesmas especificagées técnicas e caracteristicas de qualidade da peca de
producao, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou montadora de veiculos e
constantes de seu catélogo; ou

3.19.6.2. De outros fabricantes, cujo produto atenda aos niveis de qualidade e aplicabilidade recomendados
ou indicados pelo fabricante ou montadora de veiculos, constantes ou nao de seu catalogo, sob solicitacdao ou
autorizacao formal da Administracao.

3.19.7. O sistema devera possibilitar a realizacao de manutencdo preventiva, corretiva e outras prestagoes
de servigos, conforme segue:

3.19.7.1. Manutencdo preventiva, que tem como objetivo principal, mediante uma introducdo sistematica
regular de revisoes e servigos, garantir as melhores condigdes de desempenho do veiculo, no que se refere ao
seu funcionamento, rendimento e seguranga, assim como prevenir a ocorréncia de defeitos que possam
redundar em danos nos componentes ou mesmo a paralisagdo do veiculo;

3.19.7.2. Manutengdo corretiva, que visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente desativado em
decorréncia de defeitos, bem como reparar pequenas avarias;

3.19.7.3. Manutencao de garantia de fabrica, que visa resguardar a CONTRATANTE com relagdo aos veiculos
com garantia de fabrica, devendo ser realizada apenas nas concessionarias das marcas respectivas;

3.19.7.4. Prestacao de servicos de mdo de obra, que deverdao ser realizados através de profissionais
qualificados em condicbes e instalagdes adequadas, objetivando a realizacdo dos servicos com eficiéncia e
qualidade desejada e com garantia.

3.19.8. Para a implantacgao do sistema nao podera ocorrer modificagdo e/ou instalacdo de equipamentos nos
veiculos. Ndo sendo possivel atender as necessidades do HU-UFGD/Ebserh em alguma localidade, a
Fornecedora deverd providenciar o reparo na localidade mais préxima, sendo esse deslocamento realizado a
expensas da Fornecedora, sempre que o veiculo apresente defeito que o imobilize.

3.19.9. O sistema deve ser compativel com o sistema operacional, navegadores e ferramentas de escritorio
padrao Microsoft, sendo de responsabilidade da CONTRATADA quaisquer softwares adicionais necessarios ao
seu acesso.

3.20. Sobre assuntos gerais:



3.20.1. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude da prestacédo do
servico e prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas reclamacdes se obrigam a atender
prontamente;

3.20.2. Credenciar junto ao HU-UFGD/Ebserh um preposto para prestar esclarecimentos e atender as
reclamacgdes que porventura surgirem durante a execucao do contrato. O preposto devera ser apresentado
formalmente a unidade fiscalizadora no prazo de até 5 dias uteis apds a assinatura do contrato. O preposto,
uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administracdo do HU-UFGD/Ebserh, devera apresentar-se a
unidade fiscalizadora, tao logo seja firmado o contrato.

3.20.3. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidente de trabalho, bem como por todas as despesas decorrentes da manutencdo dos veiculos e do sistema de
gerenciamento da frota tais como: salarios, seguro de acidentes, taxas, impostos e contribuicoes, indenizacgoes,
vale-transporte, vale-refeicao, e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por lei;

3.20.4. Responsabilizar-se por quaisquer acdes judiciais movidas por terceiros, que lhe venham a ser
exigida por forca de lei, ligada ao cumprimento do contrato;

3.20.5. Manter-se durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as demais obrigacoes
assumidas, assim como todas as condigOes de habilitacao e qualificacao exigidas no processo licitatério.

3.20.6. Quando da assinatura do contrato a Empresa devera apresentar cronograma detalhado com etapas
de implantacdo do sistema, instalagdo de equipamentos, credenciamento de usuarios e inicio das
operacgoes, conforme os itens 6.8 e 6.15.3 deste estudo.

3.20.7. Fornecer uma cépia do manual de utilizacdo dos softwares de gerenciamento e de consolidacao de
dados, em lingua portuguesa.

3.20.8. Descrever a técnica dos procedimentos e utilizacdo do sistema e das suas operacdes a manutengdo
dos veiculos do HU-UFGD/Ebserh, das diversas disposi¢coes de suporte oferecidas aos usuarios e fiscalizador do
contrato, para melhor aproveitamento operacional da solugao apresentada, conforme exigéncias deste Estudo;

3.21. Modalidade da Contratacgao:

3.21.1. A contratacdo se dara pela modalidade de licitacdo denominada pregao, para a aquisicao de bens e
servicos comuns, assim considerados aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcdes usuais no mercado, conforme art. 4, inciso IV do
RLCE 2.0.

3.21.2. O termo ‘comum’ pode ser compreendido como objeto de natureza simples, cuja descrigdo e
detalhamento nao guardem a complexidade, ou, mesmo, dificuldade de identificacao que, por norma, impediria
a contratacao na modalidade Pregéo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A presente contratacao visa a prestacao continuada de servicos de gestao da frota com manutencao
preventiva e corretiva, com substituicdo de pecas, acessérios, componentes e demais materiais necessarios ao
perfeito funcionamento dos veiculos do HU-UFGD/Ebserh.

4.2, A vigéncia inicial do contrato serd de 12 (doze) meses, e nao poderd exceder a 5 (cinco) anos,
contados a partir de sua celebracdo com base no artigo 71 da Lei 13.303 de 2016, com vistas a obtencdo de
precos e condicdes mais vantajosas para a Administracdo, e desde que haja autorizacdo formal da autoridade
competente.

4.3. Na presente contratacdo ndo haverd necessidade de promover transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

4.4, A empresa a ser CONTRATADA deverd cumprir os seguintes requisitos:

4.4.1. Nao existéncia de sancdo que impeca a participacao no certame ou a futura contratacdo, mediante a

consulta aos seguintes cadastros:
SICAF;

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (www.portaldatransparencia.gov.br /ceis);

Cadastro Nacional de Condenacées Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj. jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

4.4.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritdrio, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritério.

4.5. A prestacdo dos servicos descritos no_item 3 deste Termo. devera atender a atual frota do HU-
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UFGD/Ebserh, bem como outros veiculos automotores que venham a ser acrescidos ou substituidos a atual
frota.

4.6. O Sistema Tecnologico a ser fornecido e implantado pela fornecedora devera constituir-se em um
sistema de gestdo integrado a um sistema de pagamento do abastecimento de combustiveis e da manutencao
da frota, sendo que cada veiculo, terd seu proprio cartdao magnético ou micro-processado.

4.7. Cada condutor devera ter sua identificacdao validada durante a execucdo de qualquer operagdo
realizada na rede de postos e oficinas credenciados pela fornecedora, sendo de responsabilidade da mesma a
solugdo técnica que identifique o condutor do veiculo no ato do abastecimento, e coiba com agilidade e
seguranca as eventuais utilizagcoes nao autorizadas.

4.8. A CONTRATADA devera dispor de ampla rede de estabelecimentos conveniados (concessionarias e
oficinas automotivas com licenga de operagdo obrigatéria), em todo estado de Mato Grosso do Sul, ndo havendo
impedimentos de que haja empresas credenciadas no territério nacional, devendo promover o credenciamento
de outros, a pedido do HU-UFGD/Ebserh, em funcao das necessidades que se fizerem presentes, sempre
conexas aos interesses publicos, para fins de prestacdo de servicos gerais de: mecéanica, elétrica, eletronica,
lanternagem, estofaria, funilaria, suspensao, pintura, lubrificantes, vidragaria, capotaria, borracharia, retifica,
alinhamento, balanceamento, servicos de chaveiro e fornecimento de pecas e acessérios em geral.

4.9. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a Sistemas como: Audatex/Molicar, Cilia, Orion, ou
outro instrumento equivalente técnico, que deverd conter todas as marcas e modelos das viaturas da frota do
HU-UFGD/Ebserh, todas as pecas utilizadas na manutencao das referidas marcas e modelos. A ferramenta
possibilitara que o fiscal efetue consultas on-line da conformidade de valores com relagdo a tabela de pregos
dos fabricantes de pecas, e sistema que possibilite ao fiscal a consulta quanto a tabela de tempos de mao de
obra padrao.

4.10. A gestdo compartilhada, também denominada orcamentacao, envolve:

4.10.1. O HU-UFGD/Ebserh faz a solicitacdo do servico/fornecimento de pecas, através do sistema
informatizado;

4.10.2. A CONTRATADA é responsavel pelas cotagées e negociacbes que envolvam os or¢camentos, junto a

rede credenciada de oficinas.

4.10.3. O HU-UFGD/Ebserh é o Unico que pode autorizar os orcamentos previamente apresentados.
4.10.4. A oficina executa os servigos/pecas autorizados.
4.10.5. A CONTRATADA é responsavel pelo recebimento e conferéncia das notas fiscais/faturas das

credenciadas, que posteriormente, serao enviadas ao HU-UFGD/Ebserh.

4.11. Os cartdes terao programacao de limite para as execucdes das manutencdes, podendo sofrer
alteracOes e agendamentos de limites programaveis via web pelo HU-UFGD/Ebserh.

4.12. O uso indevido de cartao de veiculo ndo autorizado, cancelado ou bloqueado pelo HU-UFGD/Ebserh,
se constatado, serd considerado falha do sistema e as despesas efetivadas serdo pagas pela licitante..

4.13. A recuperagdo e o processamento das informacoes relativas as operagoes realizadas deverao ser
descentralizadas e automaticas, a partir do momento da realizacdo das transagbes nos estabelecimentos
conveniados.

4.14. Com relacdo a adocao de politicas de sustentabilidade, o Regulamento de Licitagées e Contratos da
Ebserh assim dispoe:

Art. 49 As contratagées devem observar, no que couber para cada tipo de objeto, as normas relativas a:
I - disposigdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos gerados pelas obras contratadas;

II - mitigagdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacdo ambiental, que
serdo definidas no procedimento de licenciamento ambiental;

III - avaliacdo de impactos de vizinhanga, observada a legislagdo urbanistica;

IV - protegdo do patriménio cultural, histérico, arqueolégico e imaterial, inclusive por meio da avaliagdo do
impacto direto ou indireto causado por investimentos realizados pela Ebserh;

V - acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

4.15. Eis os critérios e praticas de sustentabilidade a serem adotadas, quando couber, pelo Fornecedor a
ser contratado:

4.15.1. Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagbes e especificacoes determinadas pela ANVISA;

4.15.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de &gua tratada, conforme instituido no Decreto n®
48.138, de 8 de outubro de 2003;

4.15.3. Observar a Resolucado CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

4.15.4. Respeitar as Normas. Brasileiras - NBR publicadas pela Associacido Brasileira.de Normas Técnicas



sobre residuos solidos;

4.15.5. Os materiais a serem fornecidos deverao ser produzidos, armazenados e transportados de acordo
com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos na Instrucdo Normativa n® 01 de 19 de janeiro de 2010,
da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagcdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao -
SLTI/MPOG, no que couber.

4.16. Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada etapa da
execucao contratual, nos termos do artigo 4° inciso IX, da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n°. 1, de
19/01/2010, por ocasidao da respectiva medicao, mediante a apresentacao dos seguintes documentos, conforme
0 caso:

4.16.1. Copias autenticadas das notas fiscais de aquisicao dos produtos ou subprodutos florestais;

4.16.2. Cépia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos ou subprodutos
florestais junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de
Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA, quando tal inscrigdo for obrigatdria, acompanhados dos
respectivos Certificados de Regularidade validos, conforme artigo 17, inciso II, da Lei n°® 6.938, de 1981, e
Instrucao Normativa IBAMA n° 31, de 03/12/2009, e legislacao correlata;

4.16.3. Documento de Origem Florestal - DOF, instituido pela Portaria n°® 253, de 18/08/2006, do Ministério
do Meio Ambiente, e Instrucao Normativa IBAMA n°. 112, de 21/08/2006, quando se tratar de produtos ou
subprodutos florestais de origem nativa cujo transporte e armazenamento exijam a emissdao de tal licenca
obrigatéria.

4.16.4. Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execucdo contratual tenham origem em
Estado que possua documento de controle préoprio, a CONTRATADA deverd apresenta-lo, em complementacao
ao DOF, a fim de demonstrar a regularidade do transporte e armazenamento nos limites do territério estadual.

4.17. De acordo com o art. 52 da Instrugcdo Normativa n? 01 de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo - SLTI/MPOG, no
que couber:

4.17.1. Use produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagoes e especificacoes determinadas pela ANVISA;

4.17.2. Adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n® 48.138,
de 8 de outubro de 2003;

4.17.3. Forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucao de servigos;

4.17.4. Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucgdo contratual, para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducao de producao
de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.17.5. Respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdao Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos sélidos;

4.17.6. Transportar e dar destinacdo adequada a materiais inserviveis provenientes de descarte,
demolicbes etc., observando as exigéncias constantes na Recomendacao n.2 11/2007 do CNJ e na Instrucao
Normativa n.2 01/2010 do Ministério de Planejamento, Or¢camento e Gestdo, no que se refere aos critérios de
sustentabilidade ambiental durante a execugao do servigo.

5. REGIME DE EXECUCAO DO SERVICO

5.1. O regime de execucgao adotado para a contratagdo serd o da empreitada por prego unitario, haja
vista a imprecisao inerente aos quantitativos levantados que, conforme exposto neste documento, trata-se de
um quantitativo estimado para o consumo no periodo de um ano que pode sofrer variagdo a depender das
demandas assistenciais e eventuais alteracoes no perfil de atendimento do hospital.

5.2. No ambito da Ebserh, a Resolucdo n.2 220, de 20 de julho de 2023, do Conselho de Administracdo
estabelece as diretrizes e as regras para a execucdo indireta, mediante contratacao de servigos, de atividades

que envolvam atribuicdes inerentes as dos cargos integrantes do Plano de Cargos, Carreiras e Salédrios da
Ebserh.

5.2.1. No presente caso, as atividades a serem contratadas ndo envolvem atribuigdes inerentes as dos
cargos integrantes do Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios da Ebserh, nao havendo, pois, incidéncia das
disposicoes da Resolucao-CA n.2 220/2023

5.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a
Administracao CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

6. NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE TERMO DE CONTRATO

6.1. Por se tratar de prestacao de servigo continuado, onde existem obrigacoes na execucao do servico
durante toda a sua execucas, sera formalizado terme de centrato com a licitante vencedora;
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6.1.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses), podendo ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 147 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da
Ebserh 2.0.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. Do Recebimento:
7.1.1. Para que um servigo executado seja aceito, a CONTRATADA devera demonstrar a sua plena

execucao, observadas as especificagoes técnicas estabelecidas no Edital e seus anexos e as normas técnicas
aplicaveis, incluindo o reparo, as suas expensas, de danos causados por ou decorrentes da execucgao do servigo.

7.1.2. O recebimento e a aceitacao dos servigos se dardo nas seguintes etapas:

7.1.2.1. Provisoriamente: executados, apresentados e entregues os servicos, mediante entrega dos relatdrios
detalhados de testes e manutengdes realizadas no periodo de medicdao, a CONTRATANTE emitird o Termo de
Recebimento Provisoério - SEI 47242060, em até 5 (cinco) dias uteis, pelo qual sera atestada a entrega da etapa,
para verificagdo da sua conformidade com as especificagdes previstas nos requisitos técnicos da contratagao;

7.1.2.2. Definitivamente: em até 15 (quinze) dias corridos contados do recebimento provisoério, apds a
realizacao de verificacdao de conformidade e vistoria, mediante a emissao de Termo de Recebimento Definitivo -
SEI 47242710 configurando o recebimento definitivo do servigo executado.

7.1.3. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes constantes neste  Termo de Referéncia e na  proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo
da aplicagdo de penalidades.

7.1.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo do objeto, sera realizado pelo
gestor do contrato, conforme termo constante no no Documento SEI n? 47242710).

7.1.5. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo
técnica e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicard as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcgoes.

7.1.6. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

7.2. Dos Critérios da execucgao:

7.2.1. Os prazos para execugao dos reparos necessarios nos veiculos, nacionais ou importados, devem ser
estabelecidos de comum acordo com a CONTRATADA, levando-se em consideracdo o grau de avaria nos
mesmos, porém os servigos de pequena monta (manutengoes preventivas) deverao ser efetuados sempre dentro
de um prazo maximo de 48 horas, sendo que para a manutencdo corretiva o prazo nao seja superior a 120
horas, a partir da autorizacdao do fiscal do contrato para a realizacao do servigco orcado, salva excecoes
devidamente justificadas.

7.2.2. A CONTRATADA é responsavel pela realizacdao de, no minimo, 3 (trés) orcamentos de pecgas e /ou
servigos especializados de manutencao junto a rede de lojas e oficinas credenciadas. Na impossibilidade de
apresentar os 3 (trés) orgcamentos exigidos, a CONTRATADA deve apresentar justificativa por escrito sobre o ndo
cumprimento desta exigéncia.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. A gestdo do contrato serd realizada por representantes da unidade CONTRATANTE, que designara
equipe para fiscalizar as contratagoes, nos termos do Regulamento de Licitacoes e Contratos da Ebserh.

8.2. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do contrato consistem na verificacao da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serao exercidos por um ou mais representantes da
CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 161, a 167 do RLCE, de 28/04/2022;

8.3. Para acompanhar e fiscalizar a prestagdo dos servigos sera designado um servidor do quadro
efetivo, a critério da administracdao do HU-UFGD/Ebserh, investido(a) de plenos poderes para:

8.3.1. Recusar servigos em desacordo com o previsto neste documento;
8.3.2. Sustar qualquer servico que nao esteja sendo executado com a técnica adequada.
8.4. A Fiscalizacdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do

servigo, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou defeitos observados;

8.5. A verificagao da adequacdo da prestagdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia;

8.6. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera
ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relacao detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e



especificagoes técnicas.

8.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacoes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, sobretudo quanto as obrigacOes e encargos sociais e trabalhistas, ensejard a aplicacao de
sangbes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisao contratual, conforme disposto nos arts. 183 e 184 do RLCE, de 28/04/2022;

8.8. A fiscalizacdao de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas ou
vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o arts. 156 e 157 do RLCE, de 28/04/2022.

8.9. A equipe de fiscalizacao contratual e a empresa a ser CONTRATADA utilizarao os seguintes
mecanismos de comunicagdo: reuniées remotas (videochamada/videoconferéncia) de trabalho, telefones,
mensagens eletronicas (e-mail) e/ou correspondéncias oficiais, adotando o critério de razoabilidade para definir
o meio utilizado e respeitando a formalizacao devida.

8.10. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia.

9.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a CONTRATANTE devera comunicar a empresa para que
emita a nota ou fatura com o valor exato dimensionado.

9.3. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE até o 152 (trigésimo) dia apds o recebimento da
Nota Fiscal, por intermédio de crédito em conta corrente.

9.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

94.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.

9.5. Setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.5.1. O prazo de validade;

9.5.2. A data da emissao;

9.5.3. Os dados do contrato e do érgdo CONTRATANTE;

9.5.4. O periodo de prestacdo dos servigos;

9.5.5. O valor a pagar; e

9.5.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao, ou,

ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras; nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacao
da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

9.7. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF e nas demais certiddes
de regularidade para verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital.

9.8. Constatando-se a situacao de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa; o prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

9.9. Naé&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.10. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

9.11. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situacao junto ao SICAF e demais
certiddes de regularidade.



9.12. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.13. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n®
123, de 14 de dezembro de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigoes
abrangidos por aquele regime; no entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

9.14. A Ebserh ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela CONTRATADA
que porventura nao tenha sido prevista na contratacao.

9.15. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao, mediante
aplicacao do indice 6% de correcao monetdria:

9.16. Instrumento de Medicao de Resultados - IMR

9.16.1. Conforme previsto no art. 50, inciso II, alinea ¢ da IN 05 2017 do MPDG, a empresa devera emitir a
Nota Fiscal com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao com base no Instrumento de Medicao de
Resultado (IMR).

9.16.2. Ao final de cada periodo, a CONTRATANTE apresentara um relatério de avaliacdo da qualidade
devidamente fundamentado, no qual constara o resultado obtido pela CONTRATADA. A partir do recebimento
do relatério, caso deseje, a CONTRATADA terd 3 (trés) dias para contestar as falhas apontadas e apresentar
justificativas, as quais deverao ser analisadas e respondidas pela CONTRATANTE;

9.16.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangoes
cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

9.16.3.1. nao produziu os resultados acordados;
9.16.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nédo as executou com a qualidade minima exigida;

9.16.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou utilizou-
os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.16.4. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragao:

a) nao implique acréscimo ou reducao do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e
cinco por cento), permitidos pelo art. 177 do RLCE 2.0;

b) nao configure descaracterizacao do objeto contratado.
9.16.5. Fiscalizacao:

9.16.5.1. A avaliacdo periddica sera executada pelo servidor responsavel pela Fiscalizacdo constituida por
servidores formalmente designados pela CONTRATANTE;

9.16.5.2. Serdo considerados como abastecimentos fracassados todos os abastecimentos que nao forem
realizados no sistema de abastecimento, como falha no sistema, falta de combustivel, descredenciamento nao
comunicado, etc.

9.16.5.3. Durante a verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, devera ser aplicado o seguinte
Indice de Medicdo de Resultados - IMR, com as seguintes regras e metodologias:

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
AVALIACAO DA QUALIDADE DO SERVICO

FISCALIZACAO TECNICA GESTAO CONTRATUAL
ITEM INDICADOR 1 INDICADOR 2
QUALIDADE DA PRESTACAO DOS CUMPRIMENTO DAS DEMAIS
SERVICOS OBRIGACOES
Mesurar a adequacgao dos servigos
. . prestados em funcao da quantidade, Mensurar o cumprimento das demais
Finalidade . N . ~ . ~
qualidade e a rotina de execucao obrigacdes decorrentes do contrato.
estabelecida.
. . 100% de conformidade em 06 itens de
0,
Meta a cumprir 100% da conformidade em 13 itens de controle do cumprimento das demais
controle da entrega dos servicos. . ~ ;
obrigacgoes contratuais.

INSTRUMENTO DE
MEDICAO DE Planilha consolidada de avaliagcao de qualidade de servicos terceirizados.
RESULTADOS (IMR)

Acompanhamento diario e consolidagéo
mensal pelo gestor do contrato da
conformidade de 06 itens de controle que
lcaracterizam ¢ cumprimento das demais

Acompanhamento diario e consolidacao
Forma de mensal pela fiscalizacado técnica da
acompanhamento conformidade de 13 itens de controle




que caracterizam a entrega de servigos. |obrigacdes contratuais.

Periodicidade

Acompanhamento diario e consolidagdo mensal.

Mecanismo de calculo

LEGENDA 1: FT = Fiscalizacdo Técnica; GC = Gestdo Contratual

LEGENDA 2: SAT = Satisfatério (Peso 2); REG = Regular (Peso 1); INSAT =
Insatisfatério (Peso 0); NA = Nao Aplicavel (Nulo)

LEGENDA 3: CT = Conformidade Total (10 itens*2) (10 itens*2)

INDICE DE QUALIDADE = (FT+GC)/2 = (((SAT_FT

*2+REG_FT*1+INSAT FT*0)/CT)+((SAT GC*2+REG_GC*1+INSAT GC*0/CT))/2

Exemplo Pratico:

1. Em um cenario com 10 itens avalidveis pela fiscalizacdo técnica e setorial, onde

temos 09 itens avaliados como satisfatoério e 1 regular.

2. Em um cendrio com 10 itens avalidveis pela gestdo contratual, onde temos 09

itens satisfatorios e 1 insatisfatorio.

Assim temos o seguinte resultado: (((9*¥2)+(1*1))/(10*2) + ((9*2)+(1*0)/(10%*2)))/2
INDICE DE QUALIDADE: (95%+90%)/2 = 92,5% = 93%

Para fins de apuracdo do indice de qualidade e conformidade dos servigos, sera
admitida a aproximacdo aritmética de até duas casas decimais, observando-se os
seguintes critérios: Quando a fracdo decimal for igual ou superior a 0,5, serd
arredondada para cima e quando a fragcdo decimal for inferior a 0,5, sera
arredondada para baixo.

Inicio de Vigéncia

Data do inicio da execugdo dos servigos.

Faixas de ajuste no
pagamento

Faixa 1: Indice de Qualidade Satisfatério: Atendimento de = 90% dos
indicadores no periodo - sera pago 100% da fatura mensal contratual.

Faixa 2: Indice de Qualidade Regular: Atendimento de 85% a 89% dos
indicadores - serd pago 99% da fatura mensal contratual.

Faixa 3: Indice de Qualidade Insatisfatério: Atendimento de 80% a 84% dos
indicadores - sera pago 98% da fatura mensal contratual.

Faixa 4: Indice de Qualidade de 84% a 80% - Atendimento inferior a 79% dos
indicadores - serd pago 97% da fatura mensal contratual.

Sancoes

Faixa 5: Indice de Qualidade abaixo de 79% - além do ajuste no pagamento
referente a faixa 4, serd aplicada multa contratual de acordo com a tabela de
infracOes e outras penalidades legais e contratuais.

Faixa 6: Indice de Qualidade abaixo de 69% - além do ajuste no pagamento
referente a faixa 4, serd aplicada multa contratual de acordo com a tabela de
infragbes e abertura de processo para avaliar as hipéteses de rescisdo contratual.

Observacoes

1. O nivel de tolerancia do indice de qualidade de até 95%, sem que o pagamento
seja redimensionado, ja esta levando em consideracdo o comprometimento da
administracao com a continuidade da prestacao dos servigcos bem como com
fatores que possam estar fora do controle do prestador.

2. O resultado da avaliagdo de qualidade e atendimento contratual sempre sera
acompanhado de consideracoes e sugestao de plano de acdes corretivas pela
fiscalizacao do contrato visando orientar a CONTRATADA para melhoria continua.

Tabela 5 - Instrumento de Medicao de Resultados - IMR

9.16.6.

A avaliagdo dos indicadores seguird as seguintes formas de verificacdo, meta e periodicidade.

FISCALIZACAO TECNICA

Indicador de Resultado

Forma de Verificacao Meta Esperada Periodicidade

1. O sistema fornecido pela
CONTRATADA atende aos
requisitos funcionais e
operacionais previstos no
contrato.

Relatério técnico e/ou registro
de log do sistema

= 98% de

disponibilidade Mensal

2. A rede credenciada possui a
quantidade minima de
estabelecimentos de POSTOS
PARA O FORNECIMENTO DE
COMBUSTIVEIS, conforme

com a qualificacdo contratual
exigida.

exigido no termo de referéncia e

Relatorios atualizados, listas
verificadas pelo fiscal

100% de conformidade Mensal

3.A rede credenciada possui a
quantidade minima de
estabelecimentos de OFICINAS
credenciadas para o os servigos
solicitados, conforme exigido no

Relatorios atualizados, listas
verificadas pelo fiscal

100% de conformidade Mensal




termo de referéncia e com a
qualificacao contratual exigida.

4. A CONTRATADA e sua rede
credenciada cumpre
rigorosamente a programacgao
periddica de servigos solicitados
pela Administragao, prestando
atendimento cortés e célere, a
fim de assegurar a plena
execucao das demandas
apresentadas.

5. A CONTRATADA realiza a
entrega de cartoes magnéticos e
“coringa” dentro dos prazos
previstos em contrato.

6. A CONTRATADA responde as
necessidades emergenciais no
prazo maximo de 2 horas apos a
comunicacdao da CONTRATANTE.

7. Os estabelecimentos
credenciados registram as
informacgdes do condutor, veiculo
e demais informagodes no
abastecimento ou do servigo
prestado.

8. Os servicos prestados por
fornecedora incluida na rede
credenciada de servicos de
MANUTENCAO DE VEICULOS
estdo de acordo com a
especificacdes estabelecidas no
termo de referéncia vinculado ao
contrato.

Registro no sistema com as
tratativas realizadas com a
contratada e estabelecimentos
credenciados

Termo de recebimento e/ou
protocolo de entrega

Registro de acionamento e
comprovacgao de execugao

Apresentacdo mensal via
sistema

Registro no sistema das ordens
de servigo com data/hora de
inicio e conclusao

100% de conformidade

100% das viaturas com
cartao ativo

100% de conformidade

= 95% dos
atendimentos no prazo

= 95% dos
atendimentos em até
120h

Mensal

Inicial + sob
demanda

Trimestral

Mensal

Mensal

9. Os servicos prestados por
fornecedora incluida na rede
credenciada de servicos de
FORNECIMENTO DE
COMBUSTIVEIS E ADITIVOS
estdao de acordo com a
especificagbes estabelecidas no
termo de referéncia vinculado ao
contrato.

Registro no sistema das ordens
de servigo com data/hora de
inicio e conclusao

= 95% dos
atendimentos em até
120h

Mensal

10. A CONTRATADA realiza a
captacdo de no minimo 03 (trés)
orcamentos ou justificativa formal
no caso de impossibilidade

Analise dos documentos
anexados ao sistema

100% dos casos com
orcamentos ou
justificativa

Mensal

11. A CONTRATADA realiza a
substituicdo de combustivel
recusado por adulteragao de
acordo com as exigéncias e no
prazo previsto no termo de
referencia.

Comunicacgao da recusa e
comprovante de substituicao

100% substituido em
até 24h

Eventual

12. A CONTRATADA realiza a
assisténcia técnica 24h (guincho,
socorro, etc.) de acordo com as
exigéncias e no prazo previsto no
termo de referencia.

Registro de acionamento e
comprovacao de execucao

= 95% dos
atendimentos no prazo

Mensal

13. O profissional designado
como preposto demonstra
capacidade gerencial,
interpessoal, conhecimento do
servigo a ser executado e das
disposicoes do contrato
administrativo de forma a
administrar as interfaces a serem
executadas com a rede
credenciada disponibilizada pela
CONTRATADA e fornecer
informacgdes com presteza,
clareza e segurancga tanto a sua

Registro dos contatos realizados

entre o preposto

designado/fiscalizacdo técnica e

gestao contratual

100% de conformidade

Mensal




rede credenciada quanto a equipe
de fiscalizagdo contratual

Tabela 6 - Critérios de avaliagdo da fiscalizagdo técnica.

GESTAO CONTRATUAL
Indicador de Resultado Forma de Verificacao Meta Esperada Periodicidade

1. A CONTRATADA emite

s o . Confirmacéao de
relatérios gerenciais e mensais,

que permitam a administracao e d.l sponlblhzadajgntq ao Entreaga ate o 5% dia util Mensal
erenciamento do objeto do s1sten}a e conferéncia de do més seguinte
g conteudo

contrato.

2.A CONTRATADA realiza o

treinamento de todos os gestores e

usuarios envolvidos na utilizagdo  Ata, cronograma, lista de 100% dos publicos
da solugao proposta e ainda presenca treinados no prazo
referente a eventuais alteragoes

ou atualizagoes.

3. A CONTRATADA efetua ou

apresenta os respectivos

comprovantes de pagamento das

verbas referente aos tributos e Relatoérios atualizados e
impostos sob sua responsabilidade verificagdao da fiscalizagao
ou derivados da prestacao de

servicos de forma correta e as

datas avencadas na legislacao.

4. A CONTRATADA apresenta

Inicial e a cada
mudanga do
sistema

100% de conformidade Mensal

corretamente e dentro do prazo, Confirmacao de

quando solicitado pela disponibilizada junto ao Entrega até o 52 dia util Mensal
fiscalizacdo, documentacéo fiscal, sistema e conferéncia de do més seguinte

e demais documentagoes conteudo

vinculadas ao contrato.

5. A CONTRATADA mantém

durante toda a vigéncia do Confirmacdao de

contrato, a compatibilidade com as disponibilizada junto ao
obrigacoes assumidas e todas as sistema e conferéncia de
condigoes de habilitacdo e conteudo

qualificacao exigidas na licitacgao.

6. A CONTRATADA cumpre as

demais obrigacoes contratuais Verificacao do cumprimento

constantes do termo de referéncia da obrigagdo
vinculado ao contrato.

100% de conformidade Mensal

100% de conformidade Mensal

Tabela 7 - Critérios de avaliagdo da gestdo contratual.

9.16.7. O Indicador 1, avaliado pelos fiscais, serd obtido por meio da aplicacao da tabela abaixo:

CONTRATO DE GESTAO DE FROTAS
FISCAL TECNICO

Nome da Contratada:
Nome do Fiscal Técnico:
Meés de referéncia:
Local (Unidade):

LEGENDA: SAT = Satisfatorio; REG = Regular;
INSAT = Insatisfatorio; NA = Nao Aplicavel

INDICADOR 1: QUALIDADE DA PRESTACAO DOS
SERVICOS

1. O sistema fornecido pela CONTRATADA atende aos
requisitos funcionais e operacionais previstos no
contrato.

Situacao verificada

SAT REG INSAT NA

2. A rede credenciada possui a quantidade minima de
estabelecimentos de POSTOS PARA O
FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS, conforme
exigido no termo de referéncia e com a qualificacao
contratual exigida.

3.A rede credenciada possui a quantidade minima de
estabelecimentos de OFICINAS credenciadas para o




os servicos solicitados, conforme exigido no termo de
referéncia e com a qualificagdo contratual exigida.

4. A CONTRATADA e sua rede credenciada cumpre
rigorosamente a programacao periddica de servicos
solicitados pela Administracao, prestando atendimento
cortés e célere, a fim de assegurar a plena execucao
das demandas apresentadas.

5. A CONTRATADA realiza a entrega de cartoes
magnéticos e “coringa” dentro dos prazos previstos
em contrato.

6. A CONTRATADA responde as necessidades
emergenciais no prazo maximo de 2 horas apos a
comunicacdao da CONTRATANTE.

7. Os estabelecimentos credenciados registram as
informaco6es do condutor, veiculo e demais
informacgdes no abastecimento ou do servigo prestado.

8. Os servigos prestados por fornecedora incluida na
rede credenciada de servicos de MANUTENCAO DE
VEICULOS estdo de acordo com a especificagdes
estabelecidas no termo de referéncia vinculado ao
contrato.

9. Os servigos prestados por fornecedora incluida na
rede credenciada de servicos de FORNECIMENTO DE
COMBUSTIVEIS E ADITIVOS estdo de acordo com a
especificagOes estabelecidas no termo de referéncia
vinculado ao contrato.

10. A CONTRATADA realiza a captacdo de no minimo
03 (trés) orcamentos ou justificativa formal no caso de
impossibilidade.

11. A CONTRATADA realiza a substituicao de
combustivel recusado por adulteragédo de acordo com
as exigéncias e no prazo previsto no termo de
referencia.

12. A CONTRATADA realiza a assisténcia técnica 24h
(guincho, socorro, etc) de acordo com as exigéncias e
no prazo previsto no termo de referencia.

13. O profissional designado como preposto demonstra
capacidade gerencial, interpessoal, conhecimento do
servico a ser executado e das disposigcoes do contrato
administrativo de forma a administrar as interfaces a
serem executadas com a rede credenciada
disponibilizada pela CONTRATADA e fornecer
informacdes com presteza, clareza e seguranca tanto a
sua rede credenciada quanto a equipe de fiscalizagdo
contratual

SUBTOTAL INDICADOR 1

Tabela 8 - Indicador 1 - IMR

9.16.7.1. O Indicador 2, avaliado pela gestao contratual, serd obtido por meio da aplicagao da tabela abaixo:

CONTRATO DE APOIO ADMINISTRATIVO E OPERACIONAL
GESTOR(A) CONTRATO

Nome da Contratada:

Nome do gestor (a) do contrato
Meés de referéncia:

Local (Unidade):

LEGENDA: SAT = Satisfatorio; REG = Regular;
INSAT = Insatisfatorio; NA=Nao Aplicavel

INDICADOR 2: GESTAO CONTRATUAL SAT REG INSAT NA

1. A CONTRATADA emite relatdrios gerenciais e
mensais, que permitam a administracao e
gerenciamento do objeto do contrato.

2.A CONTRATADA realiza o treinamento de todos os
gestores e usuarios envolvidos na utilizacdo da solugéo

Situacao verificada




proposta e ainda referente a eventuais alteracoes ou
atualizagoes.

3. A CONTRATADA efetua ou apresenta os respectivos
comprovantes de pagamento das verbas referente aos
tributos e impostos sob sua responsabilidade ou
derivados da prestacao de servigos de forma correta e
as datas avencadas na legislacao.

4. A CONTRATADA apresenta corretamente e dentro
do prazo, quando solicitado pela fiscalizacao,
documentacao fiscal, e demais documentagoes
vinculadas ao contrato.

5. A CONTRATADA mantém durante toda a vigéncia
do contrato, a compatibilidade com as obrigacoes
assumidas e todas as condigoes de habilitacao e
qualificacao exigidas na licitagdo.

6. A CONTRATADA cumpre as demais obrigacoes
contratuais constantes do termo de referéncia
vinculado ao contrato.

SUBTOTAL INDICADOR 2
Tabela 9 - Indicador 2 - IMR

9.16.7.2. Mensalmente serao avaliadas as oportunidades de melhorias e discutidos planos de acoes
corretivas:

CONSIDERAGCOES E OPORTUNIDADES DE
MELHORIAS

PLANOS DE AGCOES CORRETIVAS

DESCRIGCAO DO
PLANO

DATA RESPONSAVEL|

Tabela 10 - Consideragoes, oportunidades de melhorias e planos de agoes corretivas.

9.16.8. Obter-se-a o Resultado da Avaliacdo da Qualidade através do indice abaixo:
RESULTADO DA AVALIAC[\O DE QUALIDADE |[INDICADORES p
E ATENDIMENTO CONTRATUAL 1 2 INDICE DE QUALIDADE
SATISFATORIO (Peso 2) 0 0
REGULAR (Peso 1) 0 0
INSATISFATORIO (Peso 0) 0 0 #DIV/0!
NAO APLICAVEL (Nulo) 0 0
TOTAL 0 0
Tabela 11 - Resultado da Avaliagdo de Qualidade e Atendimento Contratual.
9.17. O resultado da avaliagdo de qualidade e atendimento contratual sempre serd acompanhado de

consideracoes e sugestao de plano de acbdes corretivas pela fiscalizacao do contrato visando orientar a
CONTRATADA para a melhoria continua.

9.18. Este documento define a metodologia para a avaliacdao dos servicos prestados pela CONTRATADA,
descrevendo os critérios e as pontuagoes a serem empregados pela CONTRATANTE na gestdo de contratos. Os
resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicarao os célculos para obtencgao dos valores a
serem faturados, em conformidade com as condicdes contratuais. O mesmo pode ser alterado durante a
execucao do contrato mediante aditivo qualitativo.

9.19. Note-se que o valor devido a CONTRATADA, a titulo de pagamento, poderad eventualmente sofrer
descontos em funcdo da pontuacao por ela obtida por ocasiao do Instrumento de Medicao de Resultados, sem
prejuizo da aplicacdao das sangoes e penalidades cabiveis.

9.20. A adocao desses critérios assegurara ao CONTRATANTE instrumentos para avaliacdo e controle
efetivo da qualidade da prestacao dos servicos, de forma a obter condicoes adequadas de entrega do objeto
contratado.




9.21. Para fins de faturamento, as medicodes vinculadas ao Instrumento de Medigcdes de Resultados (IMR)
serdo sempre referentes aos servigos prestados no més anterior.

9.22. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servigo em relagao a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos no instrumento de
medicao de resultados, além dos fatores redutores, serdao aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no Contrato e no Termo de Referéncia.

9.23. Ressalte-se ainda a necessidade de se cumprir art. 63, § 22 da Instrucdo Normativa SEGES/MP n.°
05/2017, que estabelece que a CONTRATADA devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco afeto a
fixacdo dos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo ser pagos pela administracdo
estritamente as regras de faturamento dos servicos executados pela CONTRATADA.

9.24. Serdo encaminhados mensalmente a CONTRATADA o instrumento de avaliagdo de desempenho do
objeto que comprova a qualidade e o quantitativo da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos no ato convocatério, resultando no redimensionamento de valores a serem pagos
mensalmente a CONTRATADA conforme a seguir:

Faturamento mensal
Contrato n2 xx/xxxx
Descricao Valor
(+) Faturamento contratual mensal
(-) Outras deducdes legais
Subtotal

Faixa de ajuste obtido pelo instrumento de medicao de
resultado (IMR)

Total a faturar redimensionado
Tabela 12 - Faturamento mensal - redimensionamento de valores.

%

9.25. Assim, serd solicitada que a nota fiscal ou fatura seja emitida com o valor exato dimensionado,
evitando, assim, efeitos tributdrios sobre valor glosado pela Administracdo em atendimento ao disposto na
alinea “c” do inciso II do art. 50 e Anexo XI item 4.2 da Instrucao Normativa SEGES/MP n.2 05/2017.

9.26. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragao:

a) nao implique acréscimo ou reducdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e

cinco por cento), permitidos pelo art. 177 do Requlamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh
- RLCE 2.0;

b) nao configure descaracterizacao do objeto contratado.

9.27. No caso de alteracdo do Instrumento de Medigdo de Resultado vigente, 0o CONTRATADO devera se
adaptar no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a partir da comunicagdo formal emitida pelo
CONTRATANTE, adotando-o em todos os novos servigos contratados a partir de entdao, segundo a conveniéncia
do CONTRATANTE, ndo sendo admitido, em nenhuma hipétese, o repasse de custos desta adaptacao para o
CONTRATANTE.

9.28. O valor total dos descontos na fatura mensal estara limitado ao valor total do servigo no més.
9.29. A apuracao sera sempre realizada com base nos dados do més de referéncia do relatério gerencial.
9.30. O relatodrio da avaliacdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e incluindo

a documentagdo correspondente. Caso a meta nao seja cumprida, o relatério de avaliacdao sera enviado a
CONTRATADA com prazo aberto para manifestacao.

9.31. As eventuais justificativas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela CONTRATADA ao
servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

9.32. Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor da
medicdao ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento definitivo que
autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus servigos.

9.33. A aplicagdo dos descontos referidos neste IMR nao excluird eventual aplicacdo das sancgoes
previstas no contrato.

10. FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. O procedimento de contratagdo sera conduzido através de Pregdo Eletrénico, na forma tradicional,
nos termos do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh 2.0.

10.2. Os servigcos, objeto da contratacao, caracterizam-se como de natureza comum, tendo em vista que
sdo geralmente ofertados no mercado e sdo facilmente comparaveis entre si, de modo a permitir a decisao de
compra com base no menor preco, por meio de especificagdes usuais praticadas no mercado.

11. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-ufmg/acesso-a-informacao/licitacoes-e-cotratos/regulamento-de-licitacoes-e-contratos-da-ebserh-rlce/RLCE_Rev2022_Final_280422.pdf/view

11.1. O critério de julgamento adotado serd o maior desconto (da taxa de administracdo).

11.2. Considerando que a Administracdao nao pretende pagar valor acima do estimado para a execucgao
dos servicos, a taxa de administracdo estimada, ou seja, a maxima aceitavel, serd de 0% (que equivale ao valor
estimado da contratagao).

11.2.1. O percentual da taxa de administracao negativa deverd ser entendido como taxa de desconto na
fatura mensal do objeto.

11.2.2. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item conforme disposto abaixo:

11.2.2.1. Tendo em vista que o sistema Comprasnet nao permite a oferta de lances negativos inferiores 0,00%
(zero por cento), para alcancar os percentuais negativos de taxa de administracdo, os participantes deverao
ofertar os seus lances, conforme tabela abaixo:

11.2.2.2. Devera ser consignado no campo apropriado do sistema eletronico (itens 01 e 02 do
grupo) a oferta do menor percentual da taxa de administracao para o gerenciamento do
abastecimento da frota, expressa através do fator de correcao (FC) a ser calculado da seguinte forma:

Valor do lance valwrdly
Zen lance
monetario . . Taxa
(R$) corrigido em
percentual
(taxa de
o administragao
R$ 100,00 | V% (zero por com
cento)
percentual
Z€ero)
-100% (taxa de
R$ 0,00 (Menos cem | administragao
por cento) negativa)

Tabela 13 - Lances

11.2.2.3. Exemplo 1: Para um licitante que desejar propor um valor de 0,0% (taxa de administracao zero)
da taxa de administracdo dos servigos, teriamos o seguinte Fator de Correcdo: FC = R$ 100,00). Assim, o
cadastro a ser realizado no sistema seria FC= 100,00.

11.2.2.4. Exemplo 2: Para um licitante que desejar propor um valor de - 0,1% (taxa de administracao
negativa) da taxa de administracao dos servicos NEGATIVA, teriamos o seguinte Fator de Correcao: FC = R$
99,90). Assim, o cadastro a ser realizado no sistema seria FC= 99,90.

11.2.2.4.1. O chamado “Fator de Correcao” foi adotado para adaptacao ao sistema informatizado de
licitacoes da modalidade licitatdoria pregao eletronico, a fim de viabilizar a adocao do critério
“MAIOR OFERTA”, ja que o aludido sistema nao permite a oferta de lances superiores aos ultimos
registrados (e sim inferiores) bem como quando o valor do objeto é disponibilizado em percentual.

11.2.2.4.2. NAO devera ser ofertado lance para os itens 04 e 05 do grupo, devendo ser mantidos os
precos disponibilizados, ja que estes valores compoem o valor do contrato para montante disponivel
para abastecimento dos veiculos durante sua vigéncia.

11.2.3. A taxa negativa significa que a licitante estd ofertando desconto (em porcentagem) deduzindo no
valor da fatura, e com isto, ndo podera cobrar taxa de administragdo, e sim deduzir na fatura o desconto (em
porcentagem) ofertado na fase de lances.

11.2.4. Tendo em vista que a atividade fim do objeto licitado - Servico de gerenciamento de abastecimento
e manutencao de frotas - recai apenas sobre os itens 01 e 02 (taxa de administracao dos servigos prestados). E
ainda, que os demais itens (gasolina, diesel e pecas) sdao apenas o meio/objeto da execugdo servigcos a serem
prestados, os valores desses ultimos ndo deverao ser objeto de disputa (lances), pois corresponde ao valor total
do contrato a ser executado durante sua vigéncia (montante disponivel para abastecimento dos veiculos),
estimado na tabela 1 deste Termo de Referéncia.

11.3. Serda adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”.
11.4. O intervalo entre os lances sera de 0,5% (zero virgula cinco por cento).

11.5. Condicées de participacao:

11.5.1. O servico objeto deste Termo de Referéncia deve ser prestado de forma continuada e de acordo com

os critérios de sustentabilidade ambiental contidos na legislagao em vigor.
11.5.2. Para participacao na licitacao deverao ser observados:

11.5.2.1. Observancia das previsoes constantes no Art. 69 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da
Ebserh (2.0), que define quais sdo as condicOes impeditivas de participar de licitagdes e de ser contratada pela
Ebserh;



11.5.2.2. a Politica de Transagcbes com Partes Relacionadas, que estd disponivel em
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-com-partes-

relacionadas;

11.5.2.3. participacdo de interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacao e
que estejam com Credenciamento regular no SICAF, conforme disposto no artigo 92 da IN SEGES/MP n? 3, de
2018;

11.6. Nao poderao participar da licitacao ainda, os interessados:

11.6.1. A Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do, em razao do Acérddao TCU
746/2014 - Plenario, que firma entendimento no sentido de que é vedado as Organizacgoes da Sociedade Civil de
Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo, participarem de processos licitatérios promovidos pela
Administracao Publica Federal.

11.7. Participacao de ME/EPP:

11.7.1. Nao sera concedida exclusividade para ME e EPP, de acordo com o disposto no Art. 48, II, da
Lei Complementar 123/2006.

11.7.1.1. Fica assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as microempresas e
empresas de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar 123/2006, o qual ocorrerda de forma automatica
pelo Sistema.

11.8. Requisitos de Habilitacao:
11.8.1. Habilitacao Juridica:

11.8.1.1. Em caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

11.8.1.2. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagcdo da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

11.8.1.3. No caso de sociedade empresaria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdério de
seus administradores;

11.8.1.4. No caso de sucursal, filial ou agéncia: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

11.8.1.5. No caso de sociedade simples: inscricdao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;

11.8.1.6. No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764/1971;

11.8.1.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacao.

11.8.1.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracoes relevantes ao objeto
desta Licitagdo e a composicdo societaria atual da empresa ou da tltima consolidagdo.

11.8.2. Habilitacao fiscal, seguridade social e trabalhista:

11.8.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

11.8.2.2. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

11.8.2.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

11.8.2.4. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

11.8.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452/1943;

11.8.2.6. Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicao Federal.

11.8.3. Capacidade economico-financeira:


https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas

11.8.3.1. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

11.8.3.2. balancgo patrimonial, demonstracédo de resultado de exercicio e demais demonstragoes contdbeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais.

11.8.3.3. a aptidao econdémica do licitante para cumprir as obrigacdes decorrentes desta contratacdao sera
verificada mediante a obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), superiores a 1 (um) resultantes da aplicacao das férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo / Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

11.8.3.4. as empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacao e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura;

11.8.3.5. é admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social;

11.8.3.6. os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

11.8.3.7. os documentos referidos acima deverdao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdao Contdbil Digital - ECD ao Sped;

11.8.3.8. as empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar o capital minimo ou o
patrimonio liquido minimo de 10% do valor da proposta apresentada para a contratagéo ou item pertinente. Tal
exigéncia tem fundamento no art. 65, §14, inciso III, do RLCE 2.0, e visa assegurar a capacidade
econdmico-financeira minima da contratada para execucdo do objeto, mitigando riscos de inadimpléncia
ou paralisacdo contratual. O percentual de 10% foi adotado com base em parametro usual de mercado e
encontra respaldo em precedentes do Tribunal de Contas da Uniao, conforme o Acérdao n® 1.321/2020 -
Plenario Relator: Ministro Benjamin Zymler), sendo considerado adequado, proporcional e compativel com a
natureza do contrato.

11.8.4. Qualificagao técnica:

11.8.4.1. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
licitante.

11.8.4.2. Apresentagcdo de um ou mais atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, comprovando que tenha realizado, no minimo,
50% do quantitativo total do objeto da contratacdo e experiéncia minima de 12 (doze) meses de servigos de
caracteristicas semelhantes as do objeto desta licitagdo.

11.8.4.3. O atestado de capacidade técnica para comprovagdo da execugdo devera comprovar periodo nao
inferior a 12 (doze) meses, sendo admitido o somatério de atestados para a comprovagao do respectivo periodo.

11.9. Declaracao de que a licitante tomou conhecimento de todas as informacoes e das condicoes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.

11.9.1. A declaragao acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico
da licitante acerca do conhecimento pleno das condigoes e peculiaridades da contratacao.

11.10. Proposta:

11.10.1. Serd consagrada vencedora a licitante que apresentar a proposta mais vantajosa para a
Administracdo, observando-se o critério de julgamento maior desconto (menor taxa de administracao).

11.10.2. Considerando que, geralmente, o sistema para Gerenciamento de Frotas é o mesmo para
Abastecimento e Manutencdo da Frota, o pregdo serd por GRUPO, que contemplard ambos os servigos,
vencendo a licitante que oferecer o maior desconto (menor taxa de administragcdo) para o grupo
(exclusivamente itens 1 e 2).

11.10.3. Desse modo, a empresa devera seguir as orientagoes do topico 11.2. deste Termo de Referéncia.

11.10.4. Para efeito de julgamento das propostas, serao aceitas taxas de administracao de valor zero ou
negativas, podendo ser solicitada a demonstracao de exequibilidade da proposta.

11.10.5. A taxa de administracdo a ser cobrada pela CONTRATADA, incidente sobre o montante referente aos
produtos e servigcos utilizados no més, devera ser apresentada em termos percentuais com, no maximo, duas
casas decimais.

11.10.6. Toda a remuneracao empregada para a sua atividade nao resultara em qualquer tipo de repasse
“acréscimo” dos custos para o contrato e nem com a rede de estabelecimentos credenciados junto a
CONTRATADA.

11.10.7. A qualquer tempo, se houver indicios de inexequibilidade da proposta, ou em caso de necessidade
de esclarecimentes.complementares, pederdo-ser efetuadas diligéncias, na forma do § 2°,-do art. 62, do RLCE



2.0 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a
empresa comprove a exequibilidade da proposta. Situacdo essa que devera ser observada a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD) quanto a descaracterizagao do dados pessoais e sensiveis.

11.10.8. Na taxa em comento deverao estar incluidas todas as despesas que direta ou indiretamente
componham o objeto licitado, a exemplo de: instalacdao ou disponibilizacao de sistemas, instalacao dos
equipamentos de leitura, gravacao e transmissao de dados, dispositivos eletrénicos, magnéticos ou de
tecnologia similar, credenciamento da rede de empresas fornecedoras, manutencao do sistema, treinamento do
pessoal, fornecimento de manuais de operagao, demais insumos, impostos, transporte, mao-de-obra, enfim,
demais despesas indispensaveis ao perfeito cumprimento do objeto da licitag&o.

11.10.9. A apresentagdo da proposta implicard na plena aceitagdo, por parte do licitante, das condicGes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.10.10. As quantidades demonstradas no quadro de informacdes relevantes para o dimensionamento da
proposta, sao estimativos, deste modo, o HU-UFGD/Ebserh poderd nao fazer uso da totalidade dos itens,
quantidades e ou valores até o término da execucdo contratual.

11.10.11. No detalhamento da proposta, deve constar obrigatoriamente o valor global ofertado, o valor
monetdrio da taxa de administracdao e seu percentual, como também o percentual de descontos ofertado
individualmente para cada item (01 e 02).

11.10.12. Devera constar na(s) proposta(s) os dados bancéarios das empresas como: conta corrente, agéncia,
banco, cidade e os dados do representante legal da empresa, caso os mesmos ainda ndo tenham sido
oportunamente informados a titulo de atualizagdo/informacdo, junto ao Cadastro de Fornecedores da Ebserh.
Na falta de tal informagédo, a Administragdo podera solicitd-la em outro momento.

11.10.13. O CNPJ indicado nos documentos e na(s) proposta(s) de precos devera ser do mesmo
estabelecimento da empresa que efetivamente vai fornecer o objeto da presente licitacdo e a respectiva
Fatura/Nota Fiscal.

11.10.14. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

12. VISTORIA PARA A LICITACAO

12.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria
nos veiculos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 11
horas, ou 14 horas as 16 horas;

12.2. A vistoria devera ser agendada com a Unidade de Suporte Operacional - USOP através do telefone
(67) 341-3183/3179. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

12.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagao
para a realizacao da vistoria.

12.4. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagbes de desconhecimento das
instalagoes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigcos, devendo a
licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

12.5. Declaracao de que a licitante tomou conhecimento de todas as informacoes e das condicdes locais
para o cumprimento das obrigacoes objeto da licitacao.

12.5.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo responsavel técnico
da licitante acerca do conhecimento pleno das condicoes e peculiaridades da contratacao

12.6. A realizacao da visita pode ser comprovada por:

12.7. Declaracao de vistoria assinado pelo colaborador responsavel, nos termos do item 3.3 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MPDG n? 5/2017 e conforme modelo constante no ANEXO I - E deste Termo de Referéncia; OU

12.8. Declaracao emitida pelo licitante de que conhece as condigOes locais para execucao do objeto ou
que realizou vistoria no local do evento, nos termos item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, ou
caso opte por ndo realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condigbées e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que nao utilizard deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com este (6rgao ou entidade), na forma
do ANEXO I - F deste Termo de Referéncia.

13. SIGILO DO ORCAMENTO

13.1. Justifica-se a divulgacdo do valor tendo em vista o critério de julgamento adotado, maior desconto
(menor taxa de administracao) conforme art. 7, § 29, do Regulamento de Licitagbes da EBSERH. Os precos
referenciais desta contratacao sao sigilosos, nos termos do art. 7 do Regulamento de Licitacbes e Contratos
(2.0).



13.2. Considerando as quantidades supracitadas e o valor estimado apurado, o valor total para a
contratacdo é de R$ 341.397,27 (trezentos e quarenta e um mil trezentos e noventa e sete reais e vinte
e sete centavos).

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacOes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

14.2. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a entrega dos
materiais.

14.3. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Edital e seus anexos.

14.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com

as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo.

14.5. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢ées, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

14.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da CONTRATADA, através de
equipe/empregado especialmente designado.

14.7. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no Edital.

14.8. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execucao dos contratos decorrentes da licitagdo em tela, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

14.9. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

14.10. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagao a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto,
quanto a dimensédo, qualidade e quantidade;

14.11. Aplicar a CONTRATDA as sancgoes previstas na lei e neste Contrato.
15. OBRIGACOES DA CONTRATADA
15.1. Se responsabilizar pela gestao, execugao e entrega do objeto, sendo da CONTRATADA cobrada toda

e qualquer irregularidade verificada, ainda que a irregularidade se dé na sua rede credenciada;

15.2. Organizar, manter e administrar redes de postos lojas e oficinas conveniadas, que aceitem como
forma de pagamento os cartdes magnéticos contratados, na quantidade necessaria para melhorar o
atendimento, observando os quantitativos minimos de credenciados expressos neste Termo de Referéncia;

15.3. Apresentar ao CONTRATANTE sempre que solicitado a relagcao atualizada de estabelecimentos
credenciados;
15.4. Manter, nos estabelecimentos filiados a sua rede, identificacdo de sua adesdo ao sistema, em local

de facil visualizacao;

15.5. Comunicar ao CONTRATANTE toda exclusao, devidamente justificada, de posto de abastecimento
credenciado, no prazo maximo de 01 (um) dia, garantindo que sejam cumpridos os quantitativos deste Termo
de Referéncia;

15.6. Efetuar, sob sua exclusiva responsabilidade, os pagamentos devidos aos estabelecimentos com os
quais mantém convénios;

15.7. Tomar providéncias imediatas para sanar problemas oriundos da utilizacdo dos servigos prestados
pelos estabelecimentos conveniados;

15.8. Fornecer, sem 6nus para a CONTRATANTE, os cartdes magnéticos na quantidade prevista neste
Termo de Referéncia;

15.9. Indicar preposto, informando telefone fixo, telefone celular e endereco eletrénico para contato com
a CONTRATADA, comunicando qualquer alteracao que venha ocorrer nesses dados;

15.10. Manter atualizada a relacao das empresas com as quais mantenha convénio;
15.11. Emitir relatorios mensais, que permitam a administracao e gerenciamento do objeto do contrato;
15.12. Fornecer login e senha de acesso, que permita consultar as informagoes e emitir relatdrios acerca

do servigo prestado;



15.13. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao sistema para o CONTRATANTE no prazo maximo
de 10 (dias) dias corridos, contados a partir da assinatura do Contrato e, durante a execugao do Contrato,
quando necessario o cadastro de novos servidores;

15.14. Fornecer cartdes magnéticos com chip, personalizados e sem custo adicional, acompanhado da
respectiva senha de utilizagdo. Caso ocorra acréscimo na frota da CONTRATANTE, o fornecimento dos novos
cartdes também sera gratuito;

15.15. Substituir os cartdes defeituosos ou danificados, sem custo para a CONTRATANTE, sempre que for
solicitado, no prazo méaximo de 10 (dez) dias corridos;

15.16. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema para a consulta de créditos nos cartoes;

15.17. Permitir que a CONTRATANTE (Fiscal Técnico) realize a recarga de créditos nos cartdes, sempre
que solicitada pelo usuario, obedecidos, em qualquer hipotese, os limites orgamentarios;

15.18. Prover canal de atendimento 24 horas para prestar esclarecimentos, atender possiveis reclamacgoes
e providenciar o atendimento das solicitacoes formuladas;

15.19. Exigir que as unidades conveniadas fornecam ao condutor do veiculo uma via do comprovante da
operacao, no ato da realizacao do servico.

15.20. Deverdo ser lancados no sistema de gestdo dos cartdes, o valor do abastecimento, litragem e
quilometragem do veiculo apés cada fornecimento;

15.21. Os cartoes deverao ser bloqueados, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE;

15.22. Realizar todas as transagOes comerciais necessdrias a execugdo dos servigos contratados

exclusivamente em seu proprio nome;

15.23. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca das atividades contratadas, sem a
prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

15.24. Os créditos dos cartdoes de cada veiculo serdo definidos de acordo com a conveniéncia da
Administracgao;

15.25. Os dados cadastrais dos veiculos, para constar nos cartoes, serao fornecidos pela CONTRATANTE;
15.26. Permissdo de acesso através da WEB (internet), por meio de senha, administrada pela
CONTRATANTE;

15.27. Processo de consolidacdao de dados, permitindo a concentracdo dos mesmos e a emissao de

relatorio, tais como: relatérios gerenciais de controle das despesas de abastecimento, desvios de
quilometragem, de consumo, de precos praticados nos postos credenciados, discriminados por veiculos da frota
oficial, relatdrio de andlise de consumo médio e das despesas da frota e ainda parametrizacdo de cartées;

15.28. A administracao publica ndao terd nenhum vinculo, obrigacdo ou responsabilidade para com a rede
credenciada, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, os direitos gerados a favor dos postos
credenciados, oriundos da execucao do contrato, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacgao direta;

15.29. As obrigacoOes geradas pela execugdo do contrato, em desfavor da rede credenciada, serdao exigidas
da CONTRATADA, imputando-se a mesma as responsabilidades e as penalidades pelas obrigagdes nao
cumpridas.

15.30. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cddigo
de Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078/ 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a terceiros ou a
Ebserh, independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execucao do contrato, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pela Contratante, que ficara
autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos;

15.31. Executar os servigos conforme especificagoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

15.32. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes
da execucao ou dos materiais empregados;

15.33. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores -
SICAF, a empresa CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:

15.33.1.  prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

15.33.2.  certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;



15.33.3. prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

15.33.4. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e

15.33.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-
B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

15.34. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

15.35. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, bem como aos documentos relativos a execugao do empreendimento.

15.36. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

15.37. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

15.38. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

15.39. Cumprir todas as obrigacOes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto.

15.40. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes, conforme especificacoes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as indicagoes
referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia, prazo de garantia ou validade, numero do
empenho/ordem de fornecimento.

15.41. Realizar treinamento técnico para manuseio correto dos sistemas para os colaboradores usudrios,
apo6s agendamento com a chefia da Unidade de Suporte Operacional;

15.42. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato.

15.43. Cumprir todas as normas citadas neste Termo e outras que vierem a substitui-las.

15.44. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE.

15.45. Cumprir, no que for cabivel, as disposi¢coes do item 19 deste Termo de Referéncia, que trata dos

Critérios de Sustentabilidade Ambiental.

15.46. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 171 do RLCE
2.0;

15.47. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

15.48. Atender as determinacOes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

15.49. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa técnica e a
legislacdo de regéncia;

15.50. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato;

15.51. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

15.52. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do empreendimento.

15.53. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

15.54. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

15.55. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacodes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de
seguranca, higiene e disciplina.



15.56. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

15.57. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacao;

15.58. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cladusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

15.59. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do Contratante;

16. SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Nos termos da Lei n2 13.303, de 2016 e do Regulamento de Licitagoes e Contratos da EBSERH, pela
inexecucao total ou parcial do contrato a EBSERH poderd, garantido o regular processo administrativo, aplicar
ao contratado as seguintes sancoes:

16.1.1. Adverténcia, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

16.1.2. Multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

16.1.2.1. moratoéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias, data a partir da qual o atraso serd configurado como inexecucgao
total do objeto;

16.1.2.2. compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucgao total
do objeto;

16.1.2.3. em caso de outras hipdteses de inexecugdo parcial, podera ser aplicada multa compensatoria de até
20% (vinte por cento) do valor total do contrato, respeitados critérios de razoabilidade e proporcionalidade,
considerando os impactos da obrigacao inadimplida.

16.1.2.4. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes entre si.

16.1.3. Suspensao temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos.

16.1.3.1. As sangoes previstas nos itens 16.1.1. e 16.1.3. deste documento poderao ser aplicadas juntamente
com as de multa, descontando-as dos pagamentos a serem efetuados.

16.1.3.2. A sancdo de suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar podera
também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:

16.1.3.2.1. Tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

16.1.3.2.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

16.1.3.2.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a EBSERH em virtude de atos ilicitos
praticados.

16.1.3.2.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato;
16.1.3.2.5. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

16.1.3.2.6. Apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

16.1.3.2.7. Ensejar o retardamento da execucao do objeto da licitacao;

16.1.3.2.8. Nao mantiver a proposta;

16.1.3.2.9. Falhar ou fraudar na execucao do contrato;

16.1.3.2.10.Comportar-se de modo inidoneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracdao Publica
previstos na Lei n? 12.846/2013.

16.2. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no RLCE
2.0 e, subsidiariamente, na Lei n? 9.784/1999, ndao podendo o prazo concedido para apresentacao de defesa
prévia ser inferior a 10 (dez) dias uteis.

16.3. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serao deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo
cobrados judicialmente.

16.3.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias,
a contar da data do recehimento da comunicacéae enviada pela.autoridade competente,



16.4. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgoes, levara em consideracao a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da
proporcionalidade e da razoabilidade.

16.5. Se, durante o processo de aplicagcdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da
empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao -
PAR.

16.6. A apuracgao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

16.7. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdao Publica Federal resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

16.8. Apos o transito em julgado do processo, as sangées administrativas aplicadas pela Ebserh deverao
ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sancao aplicada decorrer de Processo Administrativo de
Responsabilizacdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n® 12.846/2013.

17. GARANTIA DO SERVICO

17.1. Durante toda a vigéncia contratual, é obrigacdo da CONTRATADA sanar qualquer vicio, defeito ou
falha que interfira na prestacao do objeto da contratacao, de acordo com o prazo de garantia contratual dos
servigos estabelecido (90 dias) é aquele estampado no Cédigo de Defesa do Consumidor, sendo esta garantia
imperativa, obrigatoria, total, incondicional e inegociavel.

18. GARANTIA DA EXECUCAO DO CONTRATO

18.1. Sera exigida a prestacdo de garantia pela Contratada, com validade durante a execucdo do contrato
e por 90 (noventa) dias apdés o término da vigéncia contratual, no percentual de 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato, podendo optar por caucao em dinheiro, seguro-garantia ou fianca bancéria, a ser
comprovada no prazo de 10 (dez) dias uteis a partir da data da celebracao do contrato, prorrogados por igual
periodo a critério da contratante.

18.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacao de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por
cento).

18.1.2. Atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a rescisao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

18.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

18.2.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais

obrigacoes nele previstas;

18.2.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucao do
contrato;

18.2.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

18.2.4. obrigacoes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas

pela contratada, quando couber.

18.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.

18.4. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa
Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

18.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverad constar expressa rentncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

18.6. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

18.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data
em que for notificada.

18.8. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

18.9. Serd considerada extinta a garanfia;:



18.9.1. com a devolugdo da apdlice, carta fiangca ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

18.9.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo néo
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

18.9.3. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

18.9.4. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia.

19. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

19.1. Em atendimento ao inciso XI do art. 72 da Lei n® 12.305/2010 deve ser dada prioridade aos produtos
reciclados e reciclaveis, sempre que possivel e no que couber, bem como devem ser utilizados critérios
compativeis com padroes de consumo social e ambientalmente sustentaveis.

19.2. Em consonéncia com o Art. 4 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da Ebserh (Revisado em
28/04/2022) as seguintes diretrizes devem ser observadas:

Art. 32 As seguintes diretrizes devem ser observadas nas contratagdes conduzidas pela Ebserh:
(...)
IT - busca da maior vantagem competitiva, considerando custos e beneficios diretos e indiretos de

natureza econdmica, social e ambiental, inclusive os relativos a manutencgao, ao desfazimento de
bens e residuos, ao indice de depreciacdo econdémica e a outros fatores de igual relevancia;

19.3. De acordo com o Art. 42 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da Ebserh (Revisado em
28/04/2022), também devem ser observadas, no que couber, as normas relativas a:

Art. 42 As contratagdoes devem observar, no que couber para cada tipo de objeto, as normas
relativas a:

I - disposicao final ambientalmente adequada dos residuos solidos gerados pelas obras
contratadas;

Il - mitigacao dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacao
ambiental, que serao definidas no procedimento de licenciamento ambiental;

III - utilizagdao de produtos, equipamentos e servigos que, comprovadamente, reduzam o consumo
de energia e de recursos naturais;

IV - avaliacdo de impactos de vizinhanca, observada a legislagdo urbanistica;

V - protecdo do patriménio cultural, histérico, arqueoldgico e imaterial, inclusive por meio da
avaliacdo do impacto direto ou indireto causado por investimentos realizados pela Ebserh;

VI - acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo dnico. A contratacdo da qual decorra impacto negativo sobre bens do patrimoénio
cultural, histérico, arqueoldgico e imaterial tombados dependeréd de prévia autorizacdo da esfera
de governo encarregada da protecdo do respectivo patriménio, devendo o impacto ser
compensado por meio de medidas determinadas pelo dirigente maximo da Ebserh, na forma da
legislacao aplicavel.

19.4. As previsdes constantes na Instrucao Normativa do Secretdrio de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdao (SLTI/MPOG) n.2 01/2010, devem ser
observadas:

Art. 52 Os 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional,
quando da aquisicdo de bens, poderao exigir os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

I - que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;

IT - que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdao do Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos
sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

III - que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protegao durante o transporte e o armazenamento;

e IV - que os bens nao contenham substédncias perigosas em concentracdo acima da recomendada
na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cAdmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

§ 12 A comprovagdo do disposto neste artigo poderd ser feita mediante apresentacdo de
certificagdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituigdo credenciada, ou por qualquer
outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre com as exigéncias do edital.

19.5. Vejam-se, ainda, as previsoes do Decreto n2. 7.746/2012:

Art. 22 Na aquisigdo de bens e na contratagido de servicos e cbras, a administracao publica federal



direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais dependentes adotardo critérios e praticas
sustentdveis nos instrumentos convocatoérios, observado o disposto neste Decreto.

Paragrafo tnico. A adequacdo da especificacdo do objeto da contratacdo e das obrigacbes da
contratada aos critérios e as praticas de sustentabilidade sera justificada nos autos, resguardado
o carater competitivo do certame.

(...)

Art. 42 Para os fins do disposto no art. 22, sdao considerados critérios e praticas sustentaveis, entre
outras:

I - baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

II - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

III - maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV - maior geragao de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

V - maior vida util e menor custo de manutencao do bem e da obra;

VI - uso de inovagoes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

VII - origem sustentéavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras; e

VIII - utilizacdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo
florestal sustentavel ou de reflorestamento.

Art. 52 A administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais
dependentes poderao exigir no instrumento convocatério para a aquisicao de bens que estes
sejam constituidos por material renovavel, reciclado, atéxico ou biodegradavel, entre outros
critérios de sustentabilidade."

(...)

Art. 82 A comprovacdo das exigéncias apresentadas no instrumento convocatério podera ser feita
por meio de certificagdo emitida ou reconhecida por instituicdo publica oficial ou instituicdo
credenciada ou por outro meio definido no instrumento convocatorio.

19.6. O fornecedor no momento do recolhimento dos materiais nao consumidos e que serdao por ele
descartados, deverd apresentar declaracao de que o referido residuo esta sendo tratado e destinado, conforme
a legislagao ambiental para o caso, inclusive, informando o local onde serd destinado e/ou tratado, bem como o
nome da pessoa (juridica ou fisica) responséavel pelo controle e destinacao dos referidos materiais caso nédo seja
executado/realizado pelo préprio fornecedor.

20. CRITERIOS E INDICES DE REAJUSTES

20.1. Os precgos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo
das propostas.

20.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato, a critério da CONTRATANTE e analisando os precos de
mercado, a reservas orgamentarias contratadas para manutencgao e abastecimento contratados poderao sofrer
reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se a seguinte metodologia:

20.1.1.1. Para abastecimento de combustiveis: atualizacdo dos pregos dos combustiveis conforme dados
informado pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP);

20.1.1.2. Para manutengdo de veiculos: o total da previsdo de consumo sera atualizado conforme o Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

20.2. A taxa de administracgdo tera percentual fixo e irreajustavel durante a vigéncia do contrato.

20.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do dltimo reajuste.

20.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela tultima variacdo conhecida, liquidando a diferencga correspondente
tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de céalculo
referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

20.5. Nas afericoOes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

20.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdao em vigor.

20.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

20.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
20.9. Da formalizacao do ajuste:
20.9.1. As obrigacdes decorrentes deste procedimento licitatério serdo formalizadas mediante a celebracao

de Contrato Administrativo, com vigéncia por um periodo inicial de 12 (doze) meses, podendo ter a sua duragao
prorrogada por sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 147 do Regulamento
de LicitagOes e Contratos da Ebserh.



20.9.1.1. O Contrato administrativo e suas alteragdes serao assinadas eletronicamente por meio do Sistema
Eletronico de Informacgdo - SEI, mediante cadastro a ser realizado pelo HU-UFGD/Ebserh, apds encerrada a
fase selecao do fornecedor.

21. SUBONTRATACAO E CONSORCIOS
21.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.
21.2. Ndo serd permitida a participacdo das empresas reunidas em consoércio, haja vista nao serem

observadas circunstancias concretas que indiquem que o objeto apresenta vulto ou complexidade que torne
restrito o universo de possiveis licitantes. Pelo contrario, trata-se de servigo largamente difundido no mercado,
possibilitando uma grande competitividade entre os fornecedores.

22. ALTERACAO SUBJETIVA

22.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacao original;
sejam mantidas as demais cldusulas e condigées da contratacdo; ndo haja prejuizo a execucao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade da contratacao.

23. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

23.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagéo estabelecida entre as partes,
a CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operacoes ao cumprimento da legislacao de
protecao de dados pessoais e das orientacdes emanadas pela Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para
o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

c) manter registro das operacoes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de segurancga, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas
para assegurar a protecao dos direitos dos titulares de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigacoes referentes ao exercicio dos direitos
dos titulares de dados pessoais previstos na legislacdo em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nao divulgar indevidamente informacoes
que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de
seguranca que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais como acessos nao autorizados e
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagao ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, com as informagées previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

23.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
a) cientificar-se da Politica de Protegdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informagoes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao
tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida com a
CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

c) nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com
prévia autorizacao por escrito da CONTRATANTE e, nessa hipdtese, exigir de subcontratados o
cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento,
permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipoteses de término do tratamento de dados pessoais
previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento e eliminar completamente os dados
pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),
autorizada a conservacao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

24. ANEXOS

24.1. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:

24.1.1. Anexo I - A: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - 11/2025 (49447637);

24.1.2. Anexo I - B: DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS (50534229);
24.1.3. Anexo I - C: DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR (50534229);

24.1.4. Anexo I - D: MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS (50534229);



24.1.5. Anexo I - E: DECLARACAO DE VISTORIA (50534229);

24.1.6. Anexo I - F: DECLARACAO DE NAO VISTORIA (50534229);

24.1.7. Anexo I - G: MODELO PLANILHA DE CUSTOS (50534229).

24.1.8. Anexo I - H: ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS (50534257);
24.1.9. Anexo I - I: TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO (50534278);

24.1.10. Anexo I - J: TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO (50534320);

25. DISPOSICOES GERAIS

25.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Equipe de Planejamento de Contratagdo
nomeada pela Portaria - SEI n? 014, de 08 de janeiro de 2025 (45787620) estando em consonancia com as
disposicbes legais e normas aplicaveis, com o interesse e a conveniéncia da Administracdo Publica, bem como
integra o processo administrativo.

25.2. O presente documento segue assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo, pela
autoridade da Area Requisitante e pela autoridade responsavel pela aprovacgao da conveniéncia e oportunidade.

Equipe de Planejamento da Contratacgdo:

(assinado eletronicamente)
Josiclari Mota
Chefe da Unidade de Suporte Operacional
Coordenadora da EPC

(assinado eletronicamente)
Cristiane Stolte
Assistente em Administracao
Unidade de Suporte Operacional
Integrante técnico

(assinado eletronicamente)
Joao Paulo dos Santos Alves
Assistente Administrativo
Unidade de Suporte Operacional
Integrante técnico

De acordo com a fundamentacao apresentada, aprovo o Termo de Referéncia.

(assinado eletronicamente)
Danielly Vieira Capoano
Gerente Administrativa

Encaminhe-se ao SAD para seguir com os demais tramites necessarios.
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