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HOSPITAL DE DOENCAS TROPICAIS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS
Avenida José de Brito, n® 1015 - Bairro Setor Anhanguera

Araguaina-TO, CEP 77818-530
- http://hdt.ebserh.gov.br/

Termo de Referéncia - SEI
Processo n® 23761.002068/2025-83
1. OBJETIVO

1.1. Esta contratacao tem como finalidade capacitar um servidor do Hospital de Doencas Tropicais da
UFT por meio do Curso Protocolos de Enfermagem, ministrado pela empresa CETSEU - Centro de Ensino
e Treinamento (CNPJ 32.991.402/0001-91), com o propoésito de aprimorar suas competéncias técnicas na
padronizacao, aplicacdao e atualizacdo de protocolos assistenciais de enfermagem, em conformidade com as
diretrizes do Ministério da Saude e demais normativas vigentes. O curso visa qualificar o profissional para o
desenvolvimento, andlise critica e implementagdo de protocolos clinicos e operacionais, contribuindo
diretamente para a melhoria da qualidade da assisténcia prestada, seguranca do paciente e otimizacdo dos
processos de trabalho na unidade hospitalar.

2. OBJETO

2.1. Contratacao de servigo educacional na modalidade EAD (online com acesso vitalicio individual) para
participacao no Curso Protocolos de Enfermagem, que aborda contetidos voltados a padronizacao, aplicacao
e atualizacao de protocolos assistenciais de enfermagem, conforme as diretrizes do Ministério da Saude e
demais normativas vigentes. O curso contempla fundamentos tedricos e praticos relacionados a organizacao do
processo de trabalho em enfermagem, elaboragédo de protocolos clinicos, seguranca do paciente e qualidade da
assisténcia. A capacitacao serda ministrada pela empresa CETSEU - Centro de Ensino e Treinamento (CNP]
32.991.402/0001-91), com emissao de certificado apds aprovagdo nas atividades avaliativas, pelo valor total de
R$ 2.000,00 (dois mil reais), cujo pagamento estd condicionado a emissdo do referido certificado.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.2. A contratacdo visa atender a necessidade institucional de promover o fortalecimento das praticas

assistenciais por meio da capacitacdo em protocolos de enfermagem, area estratégica para garantir a
padronizacdo, qualidade e seguranga do cuidado prestado no ambito hospitalar.

3.3. Ao investir em qualificagdo técnica, a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - EBSERH
reafirma seu compromisso com a exceléncia na assisténcia a saude, adequando-se as exigéncias legais e
administrativas, além de promover a valorizagao profissional e a melhoria continua dos servigos prestados.

3.4. Considera-se que os profissionais de saude, enquanto agentes publicos a servigo da sociedade,
devem atuar com base nos principios éticos e constitucionais, sendo essencial sua constante atualizagdo e
aprimoramento técnico, em consonancia com as diretrizes institucionais.

3.5. Convém ressaltar que, sob a Otica da necessidade imperativa de investir em recursos humanos
formando profissionais capacitados e atualizados para o desempenho de suas fungoes, foi editado o
Regulamento de Pessoal da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH, que estabelece em seu
artigo 24 que:

“Caberd a EBSERH, no ambito de sua competéncia, instituir programa permanente de capacitacdo destinado a
formacdo, qualificagdo e aperfeicoamento profissional, visando a preparacdo dos empregados para
desempenharem atribuicées de maior complexidade e responsabilidade, para atendimento as finalidades da

Empresa. ”
3.6. MOTIVACAO DA CONTRATACAO
3.7. A contratacao do curso "Protocolos de Enfermagem", ofertado pela CETSEU - Centro de Ensino e

Treinamento (CNP] 32.991.402/0001-91), justifica-se por sua proposta metodolégica sélida e conteido
atualizado, com foco na aplicagdo pratica e imediata dos conhecimentos adquiridos. A capacitagdo é ofertada na
modalidade EAD, com acesso vitalicio individual, permitindo flexibilidade e autonomia no processo de
aprendizagem.

3.8. O conteudo programatico abrange a estruturacdo, implantacdo, atualizacdo e avaliagcdo de
protocolos assistenciais de enfermagem, contribuindo diretamente para a melhoria da qualidade do cuidado e
seguranca do paciente. A certificacao é concedida mediante aprovacao nas atividades avaliativas, promovendo
0 compromisso com o desempenho técnico e a efetividade do aprendizado.

3.9. A contratagao contempla ainda critérios de economicidade e conformidade administrativa, incluindo
a emissao de nota de empenho e pagamento condicionado a entrega do certificado.

3.10. BENEFICIOS DIRETCS E.INDIRETOS QUE RESULTARAC, DA CONTRATACAO



3.11. O curso proporcionard beneficios diretos como o aprimoramento técnico e cientifico de profissionais
da area de enfermagem, fortalecendo a padronizagédo de condutas, a seguranga assistencial e a racionalizacao
dos recursos disponiveis.

3.12. Entre os beneficios indiretos, destaca-se o estimulo a cultura institucional de aprendizado continuo,
com impacto positivo na assisténcia prestada e na formacdo de multiplicadores internos. A ampliacdo da
capacidade técnica da equipe contribui para a conformidade com protocolos clinicos e operacionais, além de
reforgar a eficiéncia dos processos internos.

3.13. CONEXAO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE

3.14. A contratagdo estd em sintonia com o Plano de Desenvolvimento de Competéncias da Divisdo de
Gestdao de Pessoas, que prevé acoes de capacitacdao para o aprimoramento continuo dos colaboradores,
conforme estabelecido no Plano de Capacitagdao 2025. A escolha da empresa CETSEU baseou-se na analise do
conteudo programatico, metodologia adotada, confiabilidade na emissdo de certificados e conformidade com os
requisitos administrativos da administragdo publica. A proposta apresentada oferece equilibrio entre qualidade
técnica, flexibilidade pedagdgica e custo acessivel, no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais), representando
excelente relacao custo-beneficio.

3.15. RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR OU EXECUTANTE

3.15.1. A CETSEU - Centro de Ensino e Treinamento (CNPJ 32.991.402/0001-91) foi escolhida como
executora do curso em razao de sua notdria especializacao na oferta de cursos técnicos e profissionalizantes
voltados a area da saude, com ampla aceitacdo no mercado e historico de capacitagdo de profissionais em
instituicdes publicas e privadas.

3.15.2. A instituicdo demonstrou plena adequacao as exigéncias da administragdo publica, incluindo
pagamento mediante nota de empenho e emissdo do certificado como condigdo para quitacdo. A experiéncia
comprovada, a qualidade do material didatico, a plataforma de ensino estavel e o suporte oferecido aos alunos
reforcam a adequacao da escolha sob os aspectos técnico, pedagdgico e administrativo.

3.15.3. Destacamos que a contratacdo do treinamento pode ser feita com inexigibilidade de licitagdo, com fulcro no art. 80, II, f),
do Regulamento de Licitacées e Contratos da Ebserh, que assim versa:

Art. 80. Serd inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competigcdo, em especial na hipétese de:

(..
II - Contratacdo dos seguintes servicos técnicos especializados, com profissionais ou empresas de notoria
especializacado, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagdo:

(...)
f) Treinamento e aperfeicoamento de pessoal, incluindo a contratagdo de professores, conferencistas ou

instrutores, bem como a inscrigio de empregados, servidores cedidos ou em exercicio na Ebserh para
participacdo de cursos abertos a terceiros;

§2¢2 Considera-se de notoria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagées, organizagdo,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu
trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.

3.15.4. O Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, baseado na Lei das Estatais, indica que somente é necessario, para
avangcar nesse tipo de contratacao, caracterizar o servigo como técnico especializado e evidenciar a notdria especializacdo do contratado.
Assim, a questao da singularidade serd debatida somente para ratificar a intengdo da Administracao.

3.15.5. Da caracterizacdo como servico técnico especializado:

3.15.6. O presente servico ¢ considerado como sendo técnico especializado, ou seja, tem como
caracteristica principal ser executado de forma predominantemente intelectual. Além disso, como se vera
adiante, possui caracteristica em sua execucao que a torna de natureza singular, realizada por profissionais
e/ou empresas com notoéria especializagao.

3.15.7. Quanto a singularidade:

3.15.8. O Programa Crescer com Competéncias, lancado em 2015 pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, visa
proporcionar o crescimento profissional de nossos colaboradores mediante a identificacao das lacunas de
competéncias apontadas na gestdo de seu desempenho, para viabilizar o alcance dos objetivos da organizacgéo.
A capacitagdo proposta ird desenvolver as competéncias resolucdo de problemas e utilizagdo de recursos
materiais e tecnolégicos.

3.15.9. A singularidade do servico se materializa, portanto, na metodologia empregada, no sistema
pedagdgico, no material e recursos didaticos, no enfoque do contetido a ser ministrado, na preocupacao
ideoldgica, assim como as demais questoes fundamentais, relacionadas com a prestacao final do servico e com
os seus resultados, que sao o que afinal importa obter. Nada disso pode ser predeterminado por ser
caracteristica Unica de quem a realiza.

3.15.10. Quantec-a



http://intranet.ebserh.gov.br/documents/10181/1016766/Anexo1_Regulamento_de_Licitacoes_e_Contratos___REVISAO_1___FINAL..pdf/b0b2af05-69a5-4dda-9e43-cf6a49ba74f3

3.15.11. A notéria especializagcao da CETSEU é demonstrada por sua atuacgao consolidada no segmento de
ensino técnico e profissional na area da saude, com centenas de cursos ofertados, reconhecimento do publico-
alvo, certificacbes validas em territério nacional e alto indice de satisfagdo entre os alunos. Sua estrutura
pedagdgica, corpo docente qualificado e foco na aplicabilidade pratica reforcam a adequacdo da contratacdo
aos objetivos da capacitacao.

3.15.12. Essa notoria especializacdao garante que o treinamento oferecido ndo apenas atenda, mas supere as
expectativas técnicas demandadas, alinhando-se perfeitamente aos objetivos institucionais de capacitagdo. A
combinagdo entre experiéncia consolidada, reconhecimento do mercado e resultados comprovados reforga a
exceléncia da escolha, assegurando que os participantes receberao formacdo de alto nivel, com aplicabilidade
imediata em suas atividades profissionais.

4. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

4.0.0.1. O valor estimado para esta contratacao foi estabelecido em R$ 2.000,00 (dois mil reais), valor
este plenamente compativel com o mercado e devidamente respaldado por comprovagdo documental. A
fundamentacdo do valor baseia-se em quatro notas fiscais recentes (n? 269, 268, 262 e 261) emitidas pela Jacob
Engenharia e Educacdo no ultimo ano, referentes a cursos similares de projeto e calculo de estruturas
metdlicas, que demonstram a pratica de valores equivalentes no mercado.

4.0.0.2. Adicionalmente, a proposta apresentada atende integralmente as exigéncias da administracao
publica, incluindo a condicdo de pagamento mediante emissao de nota de empenho e somente apos a conclusdo
e certificacao dos participantes - requisito que outras empresas cotadas nao conseguiram atender de forma
satisfatéria. O valor negociado mostra-se, portanto, economicamente vantajoso, tecnicamente justificado e em
plena conformidade com as diretrizes de licitacao e contratagao publica.

Fonte Contratante Participantes Yj?lli(t)grio 'Valor Total
e o o DT CET P % e onine [rs 130800 s o0m0
e o N s, | tonine) [ns 130800 s oun
MARIAMARLENE DACOSTA  [RAFAEL LEVES HOCHMULLER EAD (online) |RS 1.908,00 [R$ 1.908,00
SANTOS - CETSEU  |NFa2 . Data: 27/01/2025 EAD (online) [Rs 1.908,00 [R$ 1.908,00

4.0.0.3. O valor negociado com a CETSEU - Centro de Ensino e Treinamento (CNPJ 32.991.402/0001-91)
encontra-se compativel com o mercado, conforme demonstrado através de trés notas fiscais emitidas nos
ultimos 12 meses, que apresentam valores uniformes para capacitacOes similares. A andlise comparativa
comprova a adequacao do valor proposto de R$ 2.000,00 (dois mil reais) para a realizacdo do treinamento em
duas turmas com capacidade para 30 participantes cada.

4.0.0.4. Ressalta-se que a empresa foi selecionada ndo apenas pela conformidade de pregos, mas também
por sua capacidade comprovada de atendimento as exigéncias técnicas do servigo, mesmo diante das limitagoes
de oferta no mercado local. A documentacao apresentada atesta a regularidade da proposta e sua aderéncia aos
parametros economicos vigentes.

5. GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

5.1. O Hospital de Doencas Tropicais da Universidade Federal do Tocantins designou formalmente a
equipe de planejamento da contratacao referente a esta capacitagdo, por meio da Portaria-SEI n? 35 de 23 de
abril de 2025 (48900227).

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. A Divisdo de Gestdo de Pessoas sera responsavel pela solicitacao do pagamento da taxa de inscricao
no referido evento de capacitagao.

6.2. Considerando o exposto, a Divisdo avalia como valida a participacdo do colaborador na capacitacao,
por representar uma oportunidade para o desenvolvimento de competéncias técnicas e qualificagao
profissional, contribuindo assim para a otimizacao e inovagao dos processos de trabalho.

7. ANEXOS

7.1. Proposta comercial da empresa promotora (51167836).
7.2. Atestado de Capacidade Técnica (51270699).

7.3. Preco Publico Praticado (51270980).

Atenciosamente,



Equipe de Planejamento da Contratacao

(assinado eletronicamente)
Diane Vieira De Souza Fortaleza
Chefe da Divisdo de Gestao de Pessoas

(assinado eletronicamente)
André Fernando Nunes Pimentel
Analista Administrativo

(assinado eletronicamente)
Vandeilton Eugénio de Souza
Assistente Administrativo

(assinado eletronicamente)

Cristina Da Silva Milhomens
Chefe Substituta da Unidade de Clinica Médica

Encaminha-se a Divisdo Administrativa Financeira para ser prosseguido o tramite de contratagéo.
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eil Documento assinado eletronicamente por Diane Vieira De Souza Fortaleza, Chefe de Divisao, em 29/07/2025,
et L‘?_l| as 15:14, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de
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eil Documento assinado eletronicamente por Vandeilton Eugenio de Souza, Assistente Administrativo, em
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assinatura

| eletrénica de 8 de outubro de 2015.
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