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HOSPITAL UNIV. MONS. JOAO B. DE CARVALHO D.

Estudo Técnico Preliminar 112/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23817.010020/2025-56

2. Descricao da necessidade

A execucao dos Servicos de Armazenamento e Guarda de Prontuarios Médicos no HUL deve ocorrer de forma
continuada, visto que esses documentos devem ser arquivados e devidamente conservados pelo periodo de 20
anos, a contar do ultimo registro de atendimento do paciente. Esta exigéncia estd em conformidade com a
Resolugcdo CM N° 1/2007 e o Art. 8° da mesma resolucgéo.

A presente contratacdo justifica-se tendo em vista que o0 Servico de Armazenamento e Guarda de Prontuérios
Médicos € uma atividade imprescindivel para o melhor gerenciamento da estrutura fisica e organizacional
do HUL, contribuindo para o atendimento das necessidades da instituicéo.

Considerando o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico, justifica-se a contratacéo
pela auséncia de espaco fisico adequado para o processo de arquivamento dos prontuérios dos pacientes gerados, o
gue poderia, inclusive, trazer problemas judiciais no tocante a guarda e conservacdo dos referidos documentos. A
contratacdo de empresa especializada em servicos de arquivamento de prontudrios medicos € de extrema
necessidade para garantir uma prestacdo eficiente e eficaz.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
UNIDADE DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO FRANCIS LUCAS DE CARVALHO OLIVEIRA
SETOR DE REGULACAO AVALIACAO EM SAUDE CAMILLA DANIELLE DORIA DE SANTANA

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

A empresa contratada devera estar apta a cumprir e garantir os seguintes requisitos para a prestacao dos servicos de armazenamento, gerenciamento e
guarda de arquivos médicos do HUL-UFS:

1. Requisitos Gerais do Servico e da Contratada:
Guarda, organizacdo e conservacdo em ambiente climatizado e seguro, conforme as normas da ABNT NBR ISO 15489 (Gestdao de Documentos) e a
legislacdo vigente sobre protecdo de dados (LGPD)

® Realizagdo do recolhimento, carga, transporte, descarga, armazenagem, organizacdo e disposi¢do do acervo

® Disponibilizacdo de software apropriado para integrar o processo de Gestdo dos arquivos médicos

® Executar os servicos conforme as especificacdes detalhadas neste Termo de Referéncia e na sua proposta

® Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo
® Nado transferir ou sublocar as obriga¢des assumidas, exceto nos casos expressamente permitidos e autorizados

2. Requisitos Especificos para a Transferéncia e Acondicionamento de Documentos:
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A CONTRATADA realizara o acondicionamento do acervo em caixas proprias por ela fornecidas, e o custo dessas caixas devera estar incluso
nos valores do servico

® As caixas padrao devem ter as dimensdes de 350mm x 130mm x 250mm, sendo facultado a CONTRATADA adotar outro modelo, desde que
apresente a relacdo de equivaléncia (ex: 1 caixa adotada = 3 caixas padrdo)

O transporte do acervo sera realizado das instalacdes do Hospital Universitdrio Monsenhor Jodo Batista de Carvalho Daltro, em Lagarto/SE, e
/ou da Av. Chanceler Osvaldo Aranha, 3093 - Galpdo 10, Km 03 - Capucho, Aracaju - SE, para as dependéncias da CONTRATADA

A CONTRATADA devera possuir veiculos proprios ou de prestadores de servicos apropriados que protejam os acervos contra intempéries
durante o transporte

O transporte devera ser acompanhado por um funcionario da CONTRATADA que possua o termo de confidencialidade devidamente registrado
e assinado em seu prontudrio funcional

3. Requisitos para o Local de Guarda e Armazenamento:

® O local de armazenamento da CONTRATADA deve possuir alvara de funcionamento

® Deve ser um local apropriado (galpdo) com estantes em aco, a fim de evitar o contato das caixas de armazenagem com o piso

A CONTRATADA deve ter um plano de agdo de dedetizacdo e desratizacdo para inibir animais roedores, insetos ou pragas que possam colocar
em risco o acervo

Deve possuir planos e equipamentos de prevencado e combate a incéndio

A CONTRATADA devera estar localizada a uma distancia maxima de 400 km do HUL, para facilitar a logistica e viabilizar prazos curtos no
transporte

Manter sigilo absoluto sobre o contelido dos prontudrios

Os profissionais que atuardo diretamente com o acervo deverdo ter em seus prontudrios funcionais um termo de sigilo e confidencialidade

4. Requisitos para o Servico de Atendimento de Consultas e Disponibilizacdo de Prontuéarios:

® A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo rastreio do prontudrio (seja por meio fisico, ou com uso de software), por todo o manejo e a

movimentacdo dos documentos

Os documentos solicitados deverdo ser disponibilizados no prazo méximo de 48 (quarenta e oito) horas titeis, contadas a partir do recebimento

da solicitacdo

Os prontudrios clinicos deverdo ser manuseados com cuidado, zelando-se pela integridade dos seus componentes

Software de Abertura de Solicitagdes de Disponibilizagdo de Prontuérios:

Este software sera utilizado para estabelecer a comunicacdo entre contratante e contratada para a solicitacdo de prontuérios

O sistema de solicita¢cdes devera estar disponivel em regime 24x7 (24 horas por dia / 7 dias por semana), sendo requerido um uptime anual de

99,5% (indisponibilidade total de no méximo 22 horas por ano)

A CONTRATADA devera manter um cadastro das pessoas autorizadas a solicitacdo de prontudrios, listagem a ser repassada pela

CONTRATANTE

Fornecimento de relat6rio mensal ou quando solicitado pela CONTRATANTE de movimentagdo de prontuérios

Em nenhuma hipétese, dados que compdem o contetido dos prontuarios devem ser registrados neste sistema. Apenas dados relativos a

identificacdo do prontuario (N° do prontudrio) ou dados de identificacdo do paciente (Nome, Data de Nascimento, Nome da Mée, Nome do Pai)

podem ser registrados

® (Caso o software de Gestdo Arquivistica de Documentos (GED) ja ofereca essas funcionalidades, a CONTRATADA nao precisara disponibilizar
outro software

5. Requisitos para o Software de Gestdo Arquivistica de Documentos e Prontuérios (GED):

® O software deve ser aderente aos requisitos do Nivel de Garantia de Seguranca 2 (NGS2) do Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro
Eletronico em Saude, em sua versdo 4.2, mantido pela Sociedade Brasileira de Informatica em Satide (SBIS) (Ntimeros 8.2 e 8.3 do referido
documento)

® O formato dos arquivos digitais deve ser PDF

® O software deve ser capaz de permitir apenas a visualizacao, proibindo o download

® O uso indevido das imagens é de responsabilidade da CONTRATADA, sujeitando-a as penalidades previstas em lei

® O software deve estar disponivel para uso em regime 24x7, sendo requerido um uptime anual de, no minimo, 99,749% (indisponibilidade total
de no maximo 22 horas por ano)

® O software devera ser executado no Data Center proprio da CONTRATADA ou por meio de servigo de nuvem, também sob responsabilidade da
CONTRATADA

hd Se a CONTRATADA optar pelo modelo de execucdo em Data Center préprio, devera apresentar os seguintes documentos/garantias:

b Infraestrutura de data center compativel com a classificagdo TIER II ou superior

hd Servidores, storages e outros componentes da arquitetura fisica dentro dos prazos de garantia

hd Plano de backup

b Plano de continuidade do negécio

b Link de internet com largura de banda minima de 100 Mbps, com disponibilidade em regime 24x7 e uptime anual de pelo menos 99,749%

hd Se a CONTRATADA escolher o modelo de execugdo por meio de servigo terceirizado de nuvem:

[ ]

O fornecedor do servico de nuvem deve estar totalmente aderente aos requisitos impostos pela Portaria n° 9, de marco/2018 do Gabinete de
Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica
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hd Deve ser assegurado que dados, metadados, informagoes e conhecimento, produzidos ou custodiados pelo 6rgdo ou entidade da APF, bem
como suas copias de seguranga, residam em territério brasileiro

b O contrato entre a EMPRESA DE ARQUIVAMENTO e o PROVEDOR de nuvem (ou declaragoes) deve conter clausulas que garantam:
infraestrutura de data center compativel com a classificacdo TIER II ou superior; confidencialidade dos dados hospedados; autoria dos dados
EXCLUSIVA do gerador do contetido; disponibilidade em regime 24x7; garantia de uptime anual de no minimo 99,749%; link de internet com
largura de banda minima de 1,0 Gbps com disponibilidade em regime 24x7 e uptime anual de pelo menos 99,749%; e que a hospedagem de
dados, metadados, informacdes e conhecimentos serdo armazenados, EXCLUSIVAMENTE, em data centers localizados em territdrio brasileiro

® A CONTRATADA devera realizar treinamentos da equipe da contratante a fim de demonstrar o uso dos softwares envolvidos na solugdo, sem
custo para a Contratante

6. Requisitos e Praticas de Sustentabilidade:

® Apesar de a solucdo como um todo ndo trazer impactos ambientais diretos, no que couber, deverdo ser adotadas praticas de sustentabilidade

ambiental de acordo com a Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 01/2010 e o Decreto n° 7.746/2012

Critérios ambientais a serem observados (IN 01/2010, Art. 5°):

Os bens devem ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e

15448-2
hd Devem ser observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificagio do INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor

impacto ambiental
hd Os bens devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize

materiais reciclaveis
d Os bens nao devem conter substancias perigosas (ex: mercurio, chumbo) em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS

A comprovacdo desses requisitos podera ser feita mediante certificacdo emitida por instituicdo publica oficial ou credenciada, ou por qualquer
outro meio de prova
Critérios e préticas sustentaveis adicionais (Decreto n° 7.746/2012, Art. 4°):

Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua

Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local

Maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia

Maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local

Maior vida ttil e menor custo de manutengdo do bem

Uso de inovagOes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais

Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados

Utilizacédo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento

A Administracdo poderd exigir que os bens sejam constituidos por material renovavel, reciclado, at6xico ou biodegradavel
A adequacdo da especificacdo do objeto e das obrigacdes da contratada aos critérios e as praticas de sustentabilidade serd justificada nos autos,
resguardado o carater competitivo do certame

7. Requisitos para o Tratamento de Dados Pessoais (LGPD):

® A CONTRATADA se compromete a adotar medidas para conformidade de suas opera¢des ao cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) e das orientacdes da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD)
Assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s)
Manter registro das operacgdes de tratamento de dados pessoais
Adotar medidas de seguranga, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos titulares de
dados pessoais
® Cooperar com a CONTRATANTE no cumprimento das obrigacGes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais
Orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nédo
divulgar indevidamente informagoes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso
Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranca que envolva dados pessoais
A CONTRATADA devera cientificar-se da Politica de Prote¢do de Dados Pessoais da CONTRATANTE
Apresentar todos os dados e informagoes solicitados pela CONTRATANTE em relacdo ao tratamento de dados pessoais realizado
Nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizacao por escrito da CONTRATANTE,
exigindo dos subcontratados o cumprimento dos deveres da LGPD
® Ao término do tratamento de dados pessoais, interromper e eliminar completamente os dados pessoais e todas as cépias, autorizada a
conservacgao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD

5. Levantamento de Mercado

A contratagdo pretendida est4 alinhada a politica que o Governo Federal vem implantado na reestruturacao da
maquina administrativa através de estratégias de racionalidade, buscando atingir padrdes de exceléncia em
qualidade e produtividade, focando sua acdo nas areas fins e reduzindo a demanda por servigos de apoio ao
estritamente necessario.

Foram analisados processos de contratages semelhantes, em que foi observado que as contratagdes nao

trazem nenhuma inovacao relevante em termos de novas formas de prestacdo dos servicos atualmente executados
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no ambito do HUL, o que revela que o modelo atual esta condizendo com a realidade.

A escolha da solugdo se da ainda através da andlise dos custos, dos impactos estruturais e logisticos de sua

implementacao, e principalmente da qualidade do servico prestado.

Ressalta-se que as solugGes analisadas, embora ndo sejam as tinicas a atenderem a necessidade publica apresentada, se mostraram as mais vidveis para a
realidade do Hospital Universitario de Lagarto, levando-se em consideracao a localizagdo geograéfica, as restricdes orcamentdrias, estruturais, logisticas e
operacionais da Instituicdo

Constatou-se ainda nos certames pesquisados, que os 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Direta e

Indireta, inclusive demais filiais da Rede Ebserh, licitam de forma semelhante a esta entidade, tais quais:

Tabela 1- Contrata¢des similares

Instituicdo UASG Fonte
HOSPITAL DAS CLINICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
PERNAMBUCO 155022 (| PE 07/2024
EEFSUI:IITSAL DAS CLINICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS 155021 PE 50/2002

HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR EDGARD SANTOS DA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA 155907 PE 02/2020

Dessa forma, ndo se vislumbra a justificativa que enseje a mudanca da atual metodologia de contratagdo, até
mesmo para evitar entendimentos inconsistentes por parte do mercado interessado.

6. Descricao da solucao como um todo

O acervo documental arquivistico do HUL é composto por documentos da fase corrente, intermediaria e

permanente, acumulados ao longo dos anos. A prestagdo do servigo abrange as etapas de coleta (transferéncia

/transporte); e guarda(custodia), para atendimento a demanda de documentos administrativos e de consultas no HUL. Os servigos serdo realizados
conforme segue:

Transferéncia ordenada de documentos;

Guarda documental;

Atendimento de rotinas de consultas e disponibilizacdo de prontuarios ;

Fornecimento, manutencao, atualizagéo e licenciamento de Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos e Prontudrios

[ ]
[ )
[ )
[ )
1-Justificativas Técnicas:

Necessidade Institucional e Conformidade Legal

A contratagdo é imprescindivel para o melhor gerenciamento da estrutura fisica e organizacional do Hospital Universitario Monsenhor Jodo Batista de
Carvalho Daltro (HUL-UFS), contribuindo para o atendimento das necessidades da instituicdo

Existe a necessidade de arquivar e conservar documentos médicos por um periodo de 20 anos, conforme a Resolu¢cdao CFM n° 1.821/2007 e o Art. 8°
da mesma resolucao

Ha problemas de espaco fisico inadequado para o arquivamento dos prontudrios, sendo a contratacdo de empresa especializada em servicos de
arquivamento de prontudrios médicos de extrema necessidade para garantir uma prestagdo eficiente e eficaz

Agrupamento dos Servicos (Ndo Parcelamento)

A decisdo de contratar os servicos de forma agrupada, em um unico item, é técnica e economicamente vantajosa. Os servigos sdo correlatos, e o
agrupamento garante padronizacdo, melhor gerenciamento, garantia de entrega e economia em escala
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A concentragdo da responsabilidade contratual em um tinico fornecedor é crucial para assegurar o bom andamento das atividades setoriais do HUL-
UFS, que poderiam ser afetadas por descompassos entre diferentes fornecedores

Lidar com um tinico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento e fiscalizacdo de todo o processo da contratagdo e promove a
otimizagdo do gerenciamento de contratos e ganhos de logistica

Levantamento de Mercado e Inovagao
Um estudo aprofundado do mercado identificou que a politica do Governo Federal incentiva a reestruturagdo administrativa, buscando exceléncia na
prestagdo de servigos e focando em atividades-fim

A andlise de contratagOes similares realizadas por outros hospitais universitarios (como o Hospital das Clinicas da UFPE, UFMG e UFBA) permitiu
identificar novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendem as necessidades da Administragdo

Requisitos Tecnolégicos e Seguranca da Informacéo
A solucdo inclui o fornecimento, manutencdo, atualizagdo e licenciamento de Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos e
Prontudrios (Software GED)

Este software deve ser aderente aos requisitos do Nivel de Garantia de Seguranga 2 (NGS2) da SBIS (versao 4.2), usar formato PDF, permitir apenas
visualizacéo (proibindo download) e ter disponibilidade 24x7 com uptime anual de no minimo 99,749%

A hospedagem dos dados deve ocorrer em Data Center préprio da contratada ou servico de nuvem, com requisitos rigorosos de infraestrutura (TIER II
ou superior), plano de backup, plano de continuidade de negécio e que os dados residam em territério brasileiro

Infraestrutura Fisica e Logistica
O local de armazenamento deve possuir alvara de funcionamento, galpdo apropriado com estantes para evitar contato das caixas com o piso, planos
de dedetizac@o e desratizacdo, e equipamentos de prevencado e combate a incéndio

A exigéncia de que a contratada esteja localizada a no méaximo 400 km do HUL visa facilitar a logistica e garantir prazos curtos para o transporte de
documentos fisicos, essenciais para o atendimento da demanda

Continuidade e Transi¢do do Servico
A contratagdo visa dar continuidade a guarda de um acervo documental ja triado, organizado e indexado, com 420.000 prontudrios médicos em 9.100
caixas box, cujo contrato vigente se encerra em 30/11/2025

A solucdo prevé a disponibilizagdo de prontudrios fisicos para a continuidade da prestacdo de servico, até que todos sejam digitalizados, com a
demanda de prontuarios fisicos diminuindo ap6s o primeiro ano devido a digitalizagdo centralizada

2. Justificativas Econdmicas:
Economia de Escala

A aglutinagdo de todos os servicos em uma tinica contratagdo é fundamental para a obtengdo de economia de escala, o que seria prejudicado caso
houvesse parcelamento
Atracdo de Concorréncia e Precos Mais Vantajosos

O grande volume de documentos (dezenas de milhares) e a previsdo de uma duragdo contratual mais longa (vigéncia inicial de 12 meses, prorrogavel
por até 60 meses, ou 5 anos) tornam o contrato mais atrativo economicamente para os concorrentes. Isso permite que as empresas oferecam precos
menores, visando a contratacdo de um servico de exceléncia ao menor custo possivel
Otimizacdo de Custos Administrativos

A gestdo de um contrato unico com um s6 fornecedor reduz significativamente os custos administrativos relacionados ao gerenciamento e a
fiscalizacdo, liberando recursos para outras areas
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Pagamento por Consumo Efetivo

A contratagdo adotara o regime de empreitada por Preco Unitario, com pagamentos realizados conforme o consumo efetivo dos servicos. Isso garante
que a Administragdo pague apenas pelo que é de fato utilizado, otimizando o gasto publico
Referéncia de Precos e Andlise de Exequibilidade

A estimativa de valor da contratacdo, que serd mantida sigilosa até a conclusdo da licitacdo, serve como parametro de referéncia crucial para a anélise
da exequibilidade e aceitabilidade das propostas ou lances, contribuindo para maximizar os resultados econémicos

Alinhamento de Mercado: O estudo aprofundado do mercado assegura que a contratagdo esteja mais alinhada a realidade, reduzindo a suscetibilidade a
préticas antiecondmicas

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa das quantidades a serem contratadas para os Servigos de Armazenamento, Gerenciamento e Guarda de Arquivos Médicos do Hospital
Universitario Monsenhor Jodo Batista de Carvalho Daltro (HUL) foi definida com base em um levantamento do acervo existente, histérico de demandas
e a estratégia de otimizacdo de custos e eficiéncia operacional através do agrupamento dos servigos.

Ap6s levantamento realizado e analise da atual contratacdo, demanda-se a contratagdo dos itens relacionados

abaixo:
Tabela 2 -Quantitativos dos itens
- QUANTIDADE
ITEM|CATSER DESCRICAO UNIDADE ANUAL
. Caixa-box
1 15407 Transferéncia ordenada de documentos - 9.100
padrao
) 15407 Guard:fl ]?ocumental, contemplando o Calxa:box 109.200
acondicionamento e armazenamento padrdo
3 27278 Atendimento de rotinas de con’sgltas e disponibilizacdo de Ul’llda’d(? 1300
prontuarios Prontuario
Fornecimento, manutencao e atualizacdo e
4 27294 licenciamento de Sistema Informatizado de Gestdo Més 12
Arquivistica de Documentos e Prontudrio

Memérias de Calculo e Documentos de Suporte:
* Transferéncia ordenada de documentos (9.100 Caixas-box padrao anuais):

> Base de Calculo: Esta quantidade reflete o acervo documental arquivistico atual do HUL-UFS, que é composto por 420.000 prontuarios médicos,
totalmente triados, organizados, registrados e indexados, armazenados em 9.100 caixas box padronizadas

. A transferéncia da guarda se dard em uma unica fase

o Suporte: Contrato n° 23817.003471/2020-22, que teve vigéncia quinquenal e cujo término esta previsto para 30/11/2025
Este contrato anterior ja previa a guarda deste volume de documentos.
* Guarda Documental, contemplando o acondicionamento e armazenamento (109.200 Caixas-box padrao anuais):

o Base de Calculo: A quantidade de 109.200 caixas-box padrdo anuais corresponde a guarda mensal das 9.100 caixas que compdem o acervo
documental existente. Assim, multiplicando-se o niimero de caixas pelo niimero de meses do ano (9.100 caixas * 12 meses), chega-se a estimativa anual.
A Contratada sera responsavel por fornecer as caixas

6de 10



o Suporte: O dimensionamento se baseia no volume fisico do acervo atualmente sob custddia e que necessitard de guarda continua ao longo do
contrato

» Atendimento de rotinas de consultas e disponibiliza¢do de prontuarios (1.300 Unidades de Prontuario anuais):

o Base de Calculo: Esta é uma estimativa da demanda anual para a consulta e disponibilizacio de prontudrios fisicos. E importante notar que a
demanda por este servigo sera substancialmente reduzida apos o primeiro ano de vigéncia contratual, em virtude do processo de digitalizacdo
centralizada dos prontuarios com até 10 anos de arquivamento, realizado pela sede da institui¢do

o Suporte: Estimativa operacional baseada no uso atual e na projecdo de reducédo com a digitalizacdo.

» Fornecimento, manutencado e atualizacdo e licenciamento de Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos e Prontuario (12
meses anuais):

> Base de Calculo: Este item refere-se a contratagdo de um servi¢o continuo de licenciamento e manutenc¢do de software pelo periodo inicial de 12
meses

o Suporte: A necessidade de um sistema informatizado é imprescindivel para o melhor gerenciamento da estrutura fisica e organizacional do HUL
Interdependéncia com outras Contratacdes e Economia de Escala:
A estratégia de contratacdo foi elaborada para maximizar a economia de escala e mitigar riscos, conforme os seguintes pontos:

» Agrupamento de Servigos: A presente contratacdo prevé o agrupamento de servicos correlatos (transferéncia, guarda, atendimento de consultas e
software de gestdo) em um unico contrato

. Esta abordagem visa garantir a padronizacao, um melhor gerenciamento, a garantia da entrega e, crucialmente, a economia de escala

* Redugdo de Custos Administrativos: Lidar com um unico fornecedor para todas as etapas do servico reduz significativamente o custo administrativo
de gerenciamento e fiscalizacdo de todo o processo da contratacdo

+ Otimizacdo do Atendimento: A concentracdo da responsabilidade contratual em um tinico fornecedor busca assegurar o bom andamento das
atividades setoriais do HUL-UFS, evitando possiveis descompassos que poderiam surgir com diferentes fornecedores, e aumentando a eficiéncia
administrativa

* Duracdo Contratual: O grande volume de documentos envolvidos justifica a estipulagdo de uma duracdo apropriada para o contrato, tornando-o mais
atrativo economicamente. Isso permite que os concorrentes oferecam precos menores para um contrato de maior durabilidade, visando a contratacdo de
um servico de exceléncia ao menor custo possivel e o atendimento eficaz do interesse ptiblico

* Nao Parcelamento: A decisdo de ndo parcelar a solucao é justificada pela indivisibilidade do servigo de armazenamento e guarda de prontudrios
meédicos, visto sob uma perspectiva global, de transporte, gestdo, fisica e digital. O parcelamento causaria prejuizo ao conjunto e resultaria em perda de
economia de escala

. O Instrumento de Padronizacdo dos Procedimentos de Contratacdo da AGU reforca que o mau dimensionamento de quantitativos pode gerar contratos
antiecondmicos e que o ndo parcelamento de um objeto divisivel deve ser justificado para evitar a perda de economia de escala

Em sintese, a estimativa das quantidades é suportada por dados concretos do acervo documental existente e histérico de operagdes, e a modelagem da
contratacdo visa expressamente a obten¢ao de economia de escala e eficiéncia, mediante o agrupamento de servicos e a ndo parcelamento do objeto,
assegurando a continuidade e qualidade do servigo.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
[Contetido Sigiloso | Justificativa: Conforme disposto no Art. 13 do Regulamento de Licitagbes e Contratos EBSERH e Art. 34 da Lei n° 13.303/16, a estimativa de pregos serd sigilosa.
Para fins de estudo da contratagdo, constard na instrugdo do processo administrativo especifico, acessivel apenas aos membros da Equipe de Planejamento da Contratagdo e,

posteriormente, divulgado apés o encerramento da etapa de julgamento das propostas, em conformidade com o Art. 7°, §1° do RLCE. ]

Valor (R$): 132.381,31

Conforme disposto no Art. 7, 81° do Regulamento de LicitacBes e Contratos EBSERH, a estimativa de pregos seré
sigilosa. Parafins de estudo da contratacdo, constara nainstrucéo do processo administrativo especifico, acessivel
apenas aos membros da Equipe de Planegjamento da Contratacéo e, posteriormente, divulgado apds o encerramento
da etapa de julgamento das propostas.
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

O parcelamento do objeto ndo ser & adotado considerando que o servigo de armazenamento e guarda de
prontuarios médicos constitui um sistema unico e integrado que engloba coleta, transporte, guarda,
gerenciamento (fisico e digital via software) e disponibilizagdo. A divisdo deste servico em multiplas contratactes
implicariaem perda significativa de economia de escala, aumento dos custos de gestdo de mdiltiplos contratos e
elevacdo do risco ao conjunto do objeto pretendido, haja vista a necessidade de integracdo e rastreabilidade dos
prontudrios. A contratacdo de um unico fornecedor para aintegralidade do objeto permite amaior vantagem na
contratacdo e reducdo de custos de gestéo de contratos, alinhando-se aos principios da economicidade e
eficiéncia.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Na presente contratagdo ndo havera necessidade de contratages correlatas e/ou interdependentes, ou seja,
os servicos em apreco serdo contratados de forma independente de outras contratagdes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Para que o HUL possa desenvolver as atividades de assisténcia e de ensino, é imprescindivel que os seus
profissionais tenham acesso aos materiais e servigos necessarios ao efetivo desempenho de suas atividades,
possibilitando a continuidade dos servicos prestados por esta instituicdo, em cumprimento a sua missao. A
contratacdo do servico em tela, concorre para a promogao da assisténcia e do ensino dentro dos padrdes almejados
de qualidade.

No contexto do planejamento estratégico da Ebserh, a pretensa contratacdo almeja contemplar, no que for
pertinente, os 5 (cinco) pilares estratégicos do Plano Diretor Estratégico :(PDE 2024-2028)

® Sociedade: compreendendo o piiblico dos usuarios do Sistema Unico de Satide (SUS), além do estudantes, residentes, docentes e pesquisadores
da Rede;

® Responsabilidade Ambiental, Social e Governanca: que compreende a contribuicdo social da empresa,em especial sobre a ampliagdo da
integracdo da Ebserh no SUS;

® Desenvolvimento Institucional: que se refere ao aprimoramento dos processos internos da empresa frente aos desafios de promocao da atuacédo
integrada dos hospitais em rede;

® Sustentabilidade Financeira: que representa o compromisso com o equilibrio entre receitas e despesas, mantendo a satde financeira da
empresa;

® Desenvolvimento do Trabalhador: referindo-se ao compromisso de desenvolvimento da forca de trabalho frente aos desafios estratégicos da
empresa.

A presente contratacdo estd alinhada com o planejamento estratégico desta instituigdo, uma vez que visa garantir a continuidade dos Servicos de
Armazenamento e Guarda de Prontuarios Médicos. Esta medida é imprescindivel para o melhor gerenciamento da estrutura fisica e organizacional do
HUL, contribuindo para o atendimento das necessidades da institui¢do.

Adicionalmente, esta contratagdo atende ao que dispde o art. 28, IX, do RLCE 2.0, e est4 prevista no Plano Anual de Compras (PAC) desta unidade,
registrada sob o processo n° 23817.013356/2024-90.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

. Com a presente contratagdo a instituicdo almeja alcangar, sob os aspectos da economicidade, eficacia,
eficiéncia e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais, e financeiros disponiveis, inclusive do
ponto de vista da sustentabilidade ambiental, os seguintes beneficios:

®  Proporcionar a continuidade do atendimento as demandas institucionais e relacionadas ao bem-estar
de seus colaboradores e usudrios;

® Otimizar a utilizagdo de espagos fisicos no HUL, direcionados a assisténcia, ensino e pesquisa;
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® Minimizar o risco de perdas e desvios de documentos e material de consulta, essenciais ao processo de administracao dessa instituicado, e ao
atendimento dos objetivos institucionais do HUL;
Promover a conservacao dos arquivos médicos de forma mais adequada, bem como facilitar a localizagdo e manuseio dos mesmos;

® Aprimorar as atividades sustentaveis; e

® Aprimorar o atendimento as necessidades das areas finalisticas do HUL-UFS - Filial Ebserh

13. Providencias a serem Adotadas

Nao seré necessdria qualquer adequacdo do ambiente para que a contratacdo atinja os resultados
pretendidos, nem requer quaisquer providéncias prévias.

14. Possiveis Impactos Ambientais

1. Avaliacdo de Impactos Ambientais Diretos: A andlise da solucdo proposta para a contratacdo indica que ela, em sua totalidade, ndo gera impactos
ambientais diretos. Esta conclusdo serve como a principal justificativa para a auséncia de detalhamento de medidas de tratamento ou mitigacdo de
impactos ambientais que seriam diretamente causados pela presente contratacdo, em conformidade com o artigo 28, § 2°, do RLCE 2.0

15. Sigilo das Informacoes

De acordo com art. 4°, inciso III, da Lei n° 12.527/2011, considera-se informacao sigiloso "aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso
publico em razéo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado". O art. 23 da referida norma detalha quais informacoes se
enquadram nessa categoria, elencando, entre outros aspectos, aquelas cuja divulgacdo possa:

I - por em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territério nacional;

11 - prejudicar ou por em risco a conducao de negociagGes ou as relacdes internacionais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em carater sigiloso por
outros Estados e organismos internacionais;

IIT - pOr em risco a vida, a seguranga ou a satide da populagdo;
IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econdmica ou monetaria do Pais;
V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estratégicos das Forcas Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico ou tecnol6gico, assim como a sistemas, bens, instalagdes ou areas de
interesse estratégico nacional;

VII - pbr em risco a seguranga de institui¢oes ou de altas autoridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou

VIII - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigagdo ou fiscalizagdo em andamento, relacionadas com a prevengdo ou repressdo de
infragoes.

Diante do exposto, a Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC) entende que nao ha, no prosente caso, elementos que justifiquem a imposicao de
sigilo sobre este Estudo Técnico Preliminar (ETP), uma vez que ndo se verifica qualquer enquadramento nas hipdteses legais que autorizem a restricdo
de acesso a informacdo.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

A equipe de planejamento da contratacdo manifesta a viabilidade da contrata¢do nos termos da solucéo oferecida
neste documento, pois a mesma atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os beneficios
pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos
envolvidos sdo administraveis e a drea requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui
relacionados necessarios a consecucdo dos beneficios pretendidos. Assim, diante do exposto acima, entendemos
ser VIAVEL a contratacio da solucio demandada.
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17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

GILBERTO MARTINS DOS SANTOS

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/09/2025 as 10:49:02.

FRANCIS LUCAS DE CARVALHO OLIVEIRA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/09/2025 as 10:59:46.

CAMILLA DANIELLE DORIA DE SANTANA

Agente de contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/09/2025 as 11:07:40.
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